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INTRODUCCION

De acuerdo con lo establecido por el articulo 44, inc. f), de la Ley 70 de
Gestidon y Administracion Financiera de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
se elaboré este documento que resefa la actividad desarrollada por la Auditoria
General de la Ciudad de Buenos Aires por el periodo comprendido entre el 1°
de Enero y el 31 de Diciembre del 2006

- Introduccién-

Desde 1999 la Auditoria General de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires (AGCBA) viene trabajando a fin de consolidar su lugar como un érgano
de control externo dedicado especialmente a medir resultados y a promover la
mejora de la calidad de la gestién publica; a contribuir para alcanzar una sélida
cultura de rendicion de cuentas y resultados de gobierno; a facilitar la toma de
decisiones legislativas y a orientar las gestiones a través del fortalecimiento de
los principios republicanos tal como se lo encomienda la Constitucién de la
Ciudad.

Hoy lleva adelante la segunda representacion del Cuerpo Colegiado,
acompafnados por equipos multidisciplinarios que cotidianamente auditan,
colaboran y asesoran con el objetivo de retroalimentar cada una de las
gestiones de la ciudad mediante su trabajo profesional y comprometido.

De tal suerte, hoy cuenta con una historia de mas de 600 informes
técnicos realizados sobre distintas areas dependientes de la gobierno de la
ciudad; una agenda de proyectos especiales que ven mas alld de los
tradicionales procesos de auditoria; mas de 10 mil horas en capacitaciones en
pos de la profesionalizacion de los agentes de la casa; un salto cuali-
cuantitativo en la modernizacion tecnoldgica que incluyen desarrollo de
herramientas informéaticas especificas para la tarea de auditoria. Todo lo cual se
encuentra enmarcado en los lineamientos del Plan Estratégico que logré darse
en 2005 a fin de estar a la altura de las misiones encomendadas.

Con la satisfaccion de la tarea cumplida y en pos de consolidar su lugar
institucional, la AGCBA presenta su octava memoria institucional anual. La
misma tiene como proposito documentar y dar a conocer la gestién llevada
adelante por el organismo entre enero y diciembre de 2006.

El Plan Anual de Auditoria de 2006 se caracteriz6 por intentar cubrir la
gama de todas las jurisdicciones presupuestarias del Ejecutivo que aun venian
guedando relegadas en la agenda de control. En esta seleccion de auditorias se
hizo bajo un especial miramiento que contemplara la significatividad econdmica
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de los programas presupuestarios. Asi, los ciento ocho proyectos planificados
lograron abarcar el 56% del total presupuestado del universo de control. Meta a
la que se sumaron once auditorias sobre organismos especiales como el Banco
Ciudad, Subterraneos de Buenos Aires y Autopistas Urbanas.

Asimismo, la AGCBA dedico especial atencién a disefiar una agenda de
trabajo sobre proyectos especiales en pos de consolidar su concepcion integral
de la tarea de auditoria con los ojos puestos en evaluar la eficiencia en areas
sensibles que cristalizan en la sociedad tanto como en la economia de la
ciudad. Aqui se destaca el estudio llevado adelante sobre Politica Habitacional
para los sectores de bajos recursos. EI mismo constituyé el primer producto
dado a conocer en formato CD atento a la divulgacion y conocimiento ampliado
de la ciudadania. La edicién incluye, ademas del informe final completo, fotos y
gréaficos que facilitan la difusion de la tarea realizada.

Con la preocupacién en otras tematicas actuales como el impacto
ambiental, la Auditoria sali6 a dar a conocer a través de diversos mecanismos
su mirada diagndstica y técnica a través del “Primer Curso de Control y
Auditoria Ambiental” -constituyé un hito ante la necesaria y poco articulada
relacion entre los organismos de control- asi como con su participacion en la
Jornada “Riachuelo y Control, un proyecto por la transparencia” realizado en
vistas de una mejora de la Cuenca Matanza Riachuelo.

Siguiendo una meta histérica de la gestion de la AGCBA buscando
fortalecer las acciones institucionales de enlace, comunicacién, cooperacion y
difusion con distintos actores gubernamentales, no gubernamentales,
educativos y ciudadanos, el 2006 presenta numerosas acciones en
consecuencia.

De ellas, se destaca especialmente el accionar de la Unidad de
Divulgacion e Investigacion (UDI - creada en octubre de 2005) desde la cual se
llevaron adelante multiples actividades y productos de caracter técnico y
cientifico.

Una fue la apariciébn de la primera revista del organismo -ContexBA-
diseflada para difundir las experiencias y aportes realizados por el organismo al
control de la gestién de gobierno, la transparencia, la rendicién de cuentas y el
logro de resultados. Su alcance en tirada y contenido fue pensado para el
acceso a un publico general, con llegada a los diferentes sectores del gobierno
nacional y local, otros organismos de control no sélo de aqui sino de
Latinoamérica asi como instituciones educativas de nivel universitario y
secundario, organismos no gubernamentales, medios de comunicacion, etc.

Otra novedad implementada desde la UDI fueron las actividades
generadas en el marco de la Cétedra de Auditoria en donde se disefiaron
contenidos tematicos de divulgacion a través de charlas, talleres y seminarios
para diferentes publicos (colegios secundarios, universidades y centros de
postgrado, centros de gestion y participacion, organismos no gubernamentales
como Poder Ciudadano, direcciones del gobierno de la ciudad, entre otros) con
la misibn de transmitir buenas practicas de control gubernamental y
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retroalimentar la gestidbn publica. Asimismo, los programas consideraron la
difusion de los informes de auditoria tanto como el debate sobre las formas de
evaluacion de la gestion gubernamental, la transparencia de los actos de
gobierno y los mecanismos con los que cuenta la sociedad para el ejercicio del
control publico.

En sintonia y bajo la Catedra también se llevd adelante la primera
experiencia educativa de largo alcance inserta en el programa extracurricular de
la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires de la mano
de la carrera de Ciencia Politica. En esta oportunidad se presento a lo largo del
segundo cuatrimestre del 2006 el Seminario “El Control Externo en la Ciudad de
Buenos Aires” organizado en ocho unidades programaticas, elaboradas por la
UDI junto con equipos interdisciplinarios del organismo que pasan revista por la
problematica del control desde una perspectiva tanto tedrica como practica.

Estas como otras experiencias articuladas con distintos actores
permitieron a la Auditoria recibir, ofrecer y articular tanto asistencia técnica
como capacitaciébn e innovaciéon teodrica. Esto favorecié notablemente el
conocimiento publico del organismo hacia la comunidad toda y, a través del
intercambio, la evaluacién y problematizacién de cuestiones compartidas.

Con estas mismas intenciones, se redisefid del Boletin Electronico para
coincidir con el nuevo formato logrado en el sitio de Internet del organismo.
Ambas apuestas se pensaron en la busqueda de constituirse en instrumento de
facil comprensién y acceso para el publico receptor. En el caso de la web
institucional es un medio sensible al contacto cotidiano con la ciudadania que
posibilita que la AGCBA se de a conocer activamente en sus funciones,
misiones, actividades, normativa aplicable, normas basicas, cursos de
capacitacion, convenios e informes finales.

La preocupacion por la profesionalizacion de quienes forman parte de la
auditoria también ha sido continua y mas alla de la creciente cantidad de
posibilidades formativas, la agenda del afio efectivizO una serie de concursos
bajo modalidad abierta y cerrada en donde se presentaron ciento veintiocho
inscriptos que fueron evaluados a fines de 2005. En esta tesitura, en noviembre
de 2006 se abrié la convocatoria de un nuevo concurso publico y abierto de
evaluacion de idoneidad para cubrir ciento seis cargos vacantes que aun estan
en proceso de evaluacion.

Resta decir, en materia de este crecimiento institucional, que luego de un
largo proceso que comenzé a fines del afio 2003, en el 2006 la Auditoria
General de la Ciudad de Buenos Aires consiguié comprar un edificio propio.
Esto significa que la AGCBA contard en breve con un espacio adecuado a las
necesidades propias de sus tareas y organizacion.

Por ultimo, a las ganancias logradas con el trabajo diario que aqui se
presentan, en contrapartida la Auditoria sufrié una pérdida irreparable, la del Dr.
Nicolas Corradini. Se hace explicita en estas lineas, la fortuna que tuvo el
organismo de contarlo durante afios como Auditor General, no so6lo por sus
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cualidades profesionales y su aporte a la consolidacién institucional desde los
inicios de la casa sino también por su calidad humana excepcional que le valié
el afecto y respeto de todos.
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CAPITULO |

OBJETO Y ATRIBUCIONES DE LA AUDITORIA GENERAL DE
LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

La Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires es un organismo
creado en funcién de lo dispuesto por la Constitucién de la Ciudad Autbnoma, a
los efectos de ejercer el control externo del sector publico en sus aspectos
econdmicos, financieros, patrimoniales, de gestion y de legalidad. Dicho control
comprende los o6rganos de la administracion publica, centralizada vy
descentralizada, como asi también las empresas, sociedades o entes en los
que la ciudad tenga participacion. Los dictamenes que sobre dichos 6rganos
produce la Auditoria General tienen caracter publico.

Este organismo tiene autonomia funcional y financiera, por lo que puede
establecer su organizacion y funcionamiento. Cuenta, ademas, con personeria
juridica y legitimacion procesal. Esta ultima significa que la AGC estéa facultada
para interponer acciones ante la Justicia en forma directa, sin recurrir a la
mediacion del Ministerio Publico.

El organismo es un cuerpo colegiado, integrado por siete miembros
designados por mayoria absoluta de la Legislatura. El presidente/a es
designado/a a propuesta del principal partido politico de oposicion.

De acuerdo al Capitulo Il Sistemas de Control Externo Art.136 y 137 de
la ley 70, la Auditoria General de la Ciudad tiene las siguientes funciones:

a) Dictaminar sobre la cuenta de inversion de los fondos publicos;

b) Realizar auditorias contables, financieras, de sistemas informaticos, de
legalidad y gestion, exdmenes especiales de las jurisdicciones y de las
entidades bajo su control, asi como las evaluaciones de programas,
proyectos y operaciones;

c) Auditar a unidades ejecutoras de programas, proyectos y operaciones;

d) Examinar y emitir dictamen sobre estados contables y financieros de la
Administracion Central, preparados al cierre de cada ejercicio por la
Contaduria General de la Ciudad,;

e) Controlar la aplicacién de los recursos provenientes de las operaciones
de crédito publico y efectuar los examenes especificos que sean
necesarios para formarse opinibn sobre la situacion de
endeudamiento. A tales efectos la Secretaria de Hacienda y Finanzas
y el Banco Ciudad de Buenos Aires debera suministrar la informacion
gue estime necesaria con relacion a los convenios de endeudamiento
interno y externo.
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f) Auditar y emitir dictamen sobre los estados contables financieros del
Banco de la Ciudad de Buenos Aires, independientemente de
cualquier auditoria externa anual que pueda ser contratada;

g) Realizar examenes especiales de actos y contratos de significacion a
pedido de la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires;

h) Auditar la gestién en los juicios en los que la Ciudad sea parte;

i) Verificar el registro de todo acto de contenido patrimonial de monto
relevante en la base de datos conforme lo dispuesto por el Art.132 in
fine de la Constitucion de la Ciudad;

j) Demandar judicialmente conforme al Art.113 de la Constitucion de la
Ciudad de Buenos Aires;

k) Recomendar a los organismos y entidades responsables la promocién
de las acciones correspondientes en sede administrativa y judicial
hallandose legitima para actuar en defecto u originariamente en sede
judicial en caso de graves irregularidades cometidas contra el
patrimonio publico;

I) Verificar la correcta aplicacion de los recursos publicos destinados a
los partidos politicos;

La Auditoria General de la Ciudad es la entidad encargada de verificar el
cumplimiento de lo dispuesto en el Art.56 in fine de la Constitucion de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.
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CAPITULO Il

PLAN DE AUDITORIA Y SU GRADO DE EJECUCION

Criterios para la elaboracion de los Planes Anuales de Auditoria 2006 y
2007

Los criterios para la elaboracion de los Planes Anuales de Auditoria
tienen cierta permanencia en el tiempo, ya que marcan lineamientos a cumplir
en el mediano y largo plazo. Si bien en cada afio de gestién del Organismo el
Plan Anual ha reflejado algunos cambios relacionados con la adaptacion a las
necesidades de la propia institucion y del exterior, ciertas pautas basicas han
permanecido sin modificaciones significativas en los ultimos afios.

Dichos criterios, presentes en ambos planes, se pueden resumir en los
siguientes puntos:

Se priorizaron los organismos y los programas presupuestarios no
auditados en ejercicios anteriores, en la medida que su significatividad
econdmica lo justificaba, con el objetivo de completar progresivamente el
universo a auditar. Respecto de este punto el Departamento de Planeamiento y
Normativa, en base al andlisis de la ejecuciébn de los Planes Anuales
precedentes, contribuy6 a proporcionar la informacion necesaria a este fin.

Se otorgd mayor énfasis a los proyectos de auditoria tendientes a
evaluar las politicas publicas que apuntaban a un proceso integral de
desarrollo que contemplara el aumento de la calidad de vida de la poblacién,
de la riqueza material y cultural y de su distribucion equitativa y equilibrada.

Se recomendd que las auditorias a realizar en cada jurisdiccion
permitieran dictaminar sobre la totalidad de los aspectos significativos de la
Cuenta de Inversion de los fondos publicos, a fin de posibilitar la confeccion de
informes sectoriales que reflejaran el grado de cumplimiento de las politicas
publicas, ademas de la ejecucion presupuestaria. La planificacion de auditorias
comprendieron tanto los programas de gastos como de ingresos pertenecientes
a las respectivas jurisdicciones.

De acuerdo a lo solicitado por la Legislatura de la Ciudad de Buenos
Aires, se enfatizé el concepto de intensidad por sobre el de extensién y se
recomendo que se disefiaran las muestras de modo que permitieran realizar
estudios comparativos de la inversion, el gasto y la gestiobn que posibilitaran
realizar analisis incorporando criterios de equidad territorial, social y de género
entre las distintas zonas de la Ciudad de Buenos Aires.
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Caracteristicas de los Planes Anuales

El Plan Anual de Auditoria es el resultado de un proceso de planificacion
llevado a cabo a partir del establecimiento de determinados criterios técnicos y
prioridades por parte del Colegio de Auditores, en el marco de una perspectiva
estratégica y plurianual.

Luego, la Direccion de Planificacion propone los lineamientos generales
surgidos de las bases de datos elaboradas para el seguimiento y control de los
proyectos, del analisis de los presupuestos aprobados y de los proyectos de
auditorias realizados. Las Direcciones Generales de Control desarrollan su
propuesta de trabajo, formulando los distintos proyectos y determinando la
dotacion y carga de trabajo estimada de los mismos, como asi también el perfil
de los profesionales y técnicos asignados a cada uno de ellos.

Por ultimo, la Direccién de Planificacién, en su labor de coordinacion
compatibiliza y evalla la consistencia y factibilidad de los proyectos de
auditoria presentados, teniendo en cuenta los recursos disponibles y
parametros fijados por el Colegio de Auditores, el que, finalmente, analiza y
aprueba la propuesta que se eleva a la Honorable Legislatura.

Plan Anual de Auditoria 2006

El Plan Anual de Auditoria 2006 apunté a completar la cobertura de
todas las jurisdicciones presupuestarias del Ejecutivo, cumpliendo asi una de
las premisas fundamentales de los sucesivos planes anuales de la AGCBA.
Asimismo, es de destacar la significatividad econdémica de los programas
presupuestarios que se propuso auditar en 2006: del total presupuestado del
universo objeto de control para el afio 2005 (6.918 millones de pesos), los
proyectos planificados abarcaron el 56 % del mismo, que representa 3.857
millones de pesos.

A ese importante control de los gastos estipulados en el Presupuesto
2005, hay que afadir las 11 auditorias proyectadas sobre organismos fuera de
nivel de particular relevancia econdémica, como son los casos del Banco
Ciudad, de Subterraneos de Buenos Aires y Autopistas Urbanas.

Asimismo se continué con la planificacibn de proyectos especiales
centrados en el andlisis de las politicas publicas del Gobierno de la Ciudad,
con una vision y concepcion integral de la tarea de auditoria que busca evaluar
la eficiencia de las politicas en areas sensibles de la gestion y con impacto
social y econémico. En este sentido, se destaca el analisis centrado en la
politica ambiental, especificamente sobre la gestion de residuos.

Con este Plan, la AGCBA se propuso completar el barrido del control de
las unidades ejecutoras y programas presupuestarios que aun no fueron
cubiertos desde el inicio de actividades del organismo hasta la fecha, conforme
su relevancia econdmica. Asimismo, se propuso abordar el universo de control
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con una vision integral de auditoria y con el propdsito de realizar un andlisis
global del cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas.

Plan Anual de Auditoria 2007

El Plan Anual de Auditoria 2007 continta con el objetivo permanente de
nuestras planificaciones anuales, que consiste en asegurar la mas amplia
cobertura de todas las jurisdicciones presupuestarias del Ejecutivo, como asi
también garantizar la significatividad economica de los programas que se
auditaran en el 2007.

Por otra parte, en base a la experiencia acumulada a lo largo de siete
ejercicios hemos ajustado las pautas que orientan la elaboracién de los planes
anuales, buscando una creciente calidad de los proyectos que se proponen. En
este sentido, se ha privilegiado la intensidad por sobre la extension de los
proyectos de auditoria, intencion que se hace manifiesta en la cantidad de
horas asignadas a los 92 proyectos programados para el afio 2007. Se ha
previsto un total de 225.730 horas de auditoria para el ejercicio 2007.

La seleccion de los proyectos se apoya en la experiencia obtenida a
través de la realizacion de los relevamientos y auditorias planificados y
cumplimentados en los periodos anteriores, contemplando en todos los casos
el necesario estudio o actualizacion de los marcos legales, la evaluacion de la
confiabilidad de los sistemas de informacion y de la calificacion de los
ambientes de control, a fin de determinar la naturaleza y alcance de los
procedimientos a aplicar, con especial énfasis en los casos de procesos aun no
auditados.

Para la planificaciéon del programa de accion de afio 2007 se han
contemplado los siguientes lineamientos generales:

e Planificar proyectos de auditoria a partir de hallazgos relevantes,
observaciones, areas criticas y limitaciones al alcance detectados en
auditorias de afios anteriores.

¢ Planificar proyectos de auditoria que surjan de la sistematizacion de las
observaciones y recomendaciones de los informes de auditoria de
proyectos relacionados con un mismo organismo o unidad ejecutora, 0
areas tematicas, a partir de una sintesis cualitativa de la informacion.

e Planificar auditorias de seguimiento con un criterio amplio, tanto en
cuanto a los periodos de tiempo abarcados como a la cantidad de
informes que se toman en consideracion.

e Relativizar el criterio cronolégico en cuanto a las auditorias de
seguimiento, evitando la superposicién de seguimientos con otro tipo de
auditorias sobre las mismas areas.
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e Considerar en la planificacién de proyectos de auditoria datos que surjan
del analisis de informacion adicional: informes de otros organismos,
relevamiento de medios, reclamos de vecinos a través de las
instituciones competentes sin que esto afecte las facultades propias de
la Auditoria y la Legislatura.

e Considerar en la planificacion de proyectos de auditoria el resultado de
las reuniones mantenidas con los legisladores pertenecientes a las
Comisiones pertinentes al universo a auditar de cada Direccion General.

e Planificar proyectos de auditoria que tiendan a evaluar las politicas
publicas.

e Planificar Proyectos Especiales a partir de identificar reas teméticas
que involucren distintas jurisdicciones y ameriten ser auditadas en toda
su complejidad y extensién, para lograr un analisis global del
cumplimiento de algunos objetivos de las diversas politicas publicas.

e Planificar proyectos de auditoria incorporando, de una manera
sistematica, las recomendaciones del Colegio de Auditores y de las
Comisiones de Supervision en relacion a futuras auditorias. Respecto de
este punto, la Direccion de Planificacion, en base a sus registros, asistira
a las Direcciones de Control proporcionando la informacion necesaria
para tal fin.

e Planificar proyectos de auditoria sobre organismos y programas
presupuestarios no auditados en ejercicios anteriores, siempre que Su
significatividad econdmica y objetivos lo justifique, a fin de completar
progresivamente la cobertura del universo a auditar. En cuanto a este
punto, la Direccion de Planificacion, en base al analisis de la ejecucion
de los Planes Anuales precedentes y su relacion con el presupuesto
2006, contribuira a proporcionar la informacion necesaria a este fin.

¢ Planificar proyectos de auditoria a partir de identificar, en el Presupuesto
Anual del GCBA, las variaciones presupuestarias en las jurisdicciones
y/o programas de los ultimos dos afios, que puedan ser objeto de
auditoria, como asi también cambios de estructura a nivel jurisdiccional y
modificaciones respecto de los servicios publicos primarios. En relacion
a este punto, la Direccién de Planificacion asistira a las Direcciones de
Control proporcionando la informacién necesaria para tal fin.

e Las auditorias a realizar en cada jurisdiccion deberan permitir
dictaminar sobre la totalidad de los aspectos significativos de la Cuenta
de Inversion de los fondos publicos, a fin de posibilitar la confeccion de
informes sectoriales que reflejen el grado de cumplimiento de las
politicas publicas, ademas de la ejecucion presupuestaria. Se tendra
particularmente en cuenta que la planificacion de auditorias comprende
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tanto los programas de gastos como los de ingresos pertenecientes a las
respectivas jurisdicciones.

e Cada Direccion General debera realizar una fundamentacion de
planificacion propuesta, expresando los criterios tenidos en cuenta.

la

Para evitar posibles superposiciones de objeto de auditoria de los
proyectos a realizar por las diversas Direcciones, especialmente cuando sean
organismos descentralizados y/o fuera de nivel, la Direccion de Planificacion
efectuara un relevamiento a tales fines.

Grado de ejecucidn del Plan Anual 2006 al 31-12-06

Direccion General ——— EStfad? de los proy e_'cz‘as — —— Total
Finalizado |Inf. Preliminar | En ejecucion \No iniciado
Obras 0 8 12 0 20
Educacion 4 6 8 1 19
Salud 2 4 9 1 16
Hacienda 0 1 6 9 16
Partidos Politicos 2 7 15 0 24
Fciero-Cont. 1 0 3 3 7
Legales 0 1 2 0 3
Planificacién 0 1 0 2 3
Total 9 28 55 16 108

Grado de ejecucion de planes de auditoria anteriores que tuvieron ejecucion en el

2006
Plan Anual 2003 Plan Anual 2004 Plan Anual 2005
Direccion Genera Finalizado Finalizado Infgrme Iniciado | Finalizado Infz_yr me Iniciado
preliminar preliminar
Obras 1 13 0 0 9 7 0
Educacioén 0 0 0 0 18 0 0
Salud 0 8 1 0 12 1 1
Hacienda 0 5 1 0 7 4 4
Partidos Politicos 0 0 0 0 18 3 0
Fciero-Cont. 0 5 0 1 1 0 3
Legales 0 2 0 0 1 1 0
Planificacién 0 0 0 0 3 1 0
Total 1 33 2 1 69 17 8
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CAPITULO 1l

EJECUCION DEL PRESUPUESTO

EJECUTADO GLOBAL AL 31/12/2006

18.867.708,74

| L T 5 : S SteaUs
& | Devengado | Liquidado Pagado
DESCRIPCION Gl al Global Global
PRESUPUESTO TOTAL 31 .91 Nl 2,40 31.971.172,40/27.687.771,42| 27.687.771,42
INCISO 1 23.358.413,70|23.358.413,70/22.815.203,54| 22.815.203,54
PLANTA PERMANENTE 19.289.396,41(19.289.396,41

18.867.708,74

RETR. DEL CARGO P. PERMANENTE

15.157.225,68

15.157.225,68

15.153.475,68

15.153.475,68

S.A.C 1.282.232,28| 1.282.232,28| 1.281.736,01] 1.281.736,01
CONTRIBUCIONES PATRONALES 2.849.938,45| 2.849.938,45| 2.432.497,05] 2.432.497,05
PLANTA TEMPORARIA 121.513,56] 121.513,56] 119.224,03 119.224,03
RETRIB. CARGO P. TRANSITORIA 95.882,67 95.882,67 95.882,67 95.882,67
SAC 8.274,45 8.274,45 8.274,45 8.274,45
CONTRIBUCIONES PATRONALES 17.356,44 17.356,44 15.066,91 15.066,91
ASIGNACIONES FAMILIARES 172.635,50, 172.635,50, 171.155,50 171.155,50
ASIGNACIONES FAMILIARES 172.635,50| 172.635,50] 171.155,50 1 15850
ASISTENCIA SOCIAL AL PERSONAL 100.415,91| 100.415,91 81.419,66 81.419,66
ASISTENCIA SOCIAL AL PERSONAL 100.415,91 100.415,91 81.419,66 81.419,66
CONTRATO ESPECIAL 3.674.452,32| 3.674.452,32| 3.575.695,61| 3.575.695,61
RETR. DEL CARGO R.D.T.T. 2.880.065,86| 2.880.065,86| 2.879.315,86| 2.879.315,86
S.A.C 246.661,60] 246.661,60] 246.661,60 246.661,60
CONTRIBUCIONES PATRONALES 547.724,86| 547.724,86| 449.718,15 449.718,15
INCISO 2 370.987,71] 370.987,71| 360.863,71 360.863,71
PROD. ALIMENTICIOS, AG. Y FGRESTALES 43.267,45 43.267,45 40.062,65 40.062,65
ALIMENTOS PARA PERSONAS 41.741,55 41.741,55 384536,75 38.536,75
MADERA CORCHOS Y SUS MANUFACTURAS 1.525,90 1.525,90 1 .%25,90 1.525,90
PRODUCTOS PAPEL, CARTON E IMPRESOS 82.898,30 82.898,30 80.537,10 80.537,10
PAPEL Y CARTON DE ESCRITORIO 374,15 374,15 374,15 374,15
PAPEL Y CARTON P/COMPUTACION 33.106,26 33.106,26 33.106,26 33.106,26
PROD. ARTES GRAFICAS 12,00 12,00 12,00 12,00
PRODUCTOS PAPEL Y CARTON 19.040,00 19.040,00 19.040,00 19.040,00
LIBROS, REVISTAS Y PERIODICOS 30.365,89 30.365,89 28.004,69 28.004,69
TEXTOS DE ENSENANZA 0,00 0,00 0,00 0,00
PROD. QUIMICOS, COMB. Y LUBRICANTES 104,29 104,29 104,29 104,29
PROD. FARMACEUTICOS Y MEDICIN. 104,29 104,29 104,29 104,29
PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS 590,00 590,00 590,00 590,00
PRODUCTOS DE VIDRIO 590,00 590,00 590,00 590,00
PRODUCTOS METALICOS 8.612,72 8.612,72 8.612,72 8.612,72
ESTRUCTURAS METALICAS ACABADAS 1.630,72 1.630,72 1.630,72 1.630,72
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HERRAMIENTAS MENORES 4.362,60 4.362,60 4.362,60 4.362,60
OTROS PROD. METALICOS 2.619,40 2.619,40 2.619,40 2.619,40
OTROS BIENES DE CONSUMO 235.514,95| 235.514,95| 230.956,95] 230.956,95
ELEMENTOS DE LIMPIEZA 2.366,30 2.366,30 2.366,30 2.366,30
UTILES DE ESCRITORIO 24.127,79 24.127,79 24 127,79 24 127,79
UTILES Y MATERIALES ELECTRICOS 36.786,14 36.786,14 32.708,14 32.708,14
UTENSILLOS DE COCINA'Y COMEDOR 6.937,80 6.937,80 6.457,80 6.457,80
REPUESTOS Y ACCESORIOS 182317, 35" 62,317,335 162:317.35 162.317.35
OTROS BIENES DE CONSUMO 2.879,57 297957 2.979,57 2.979,57F
INCISO 3 2.708.672,94| 2.708.672,94| 2.628.916 98| 2.628.916,98
SERVICIOS BASICOS 254.201,17) 254.201,17| 241.422,34] 241.42234
ENERGIA ELECTRICA 82.063,13 82.063,13 80.751,05 80.751,05
TELEFONOS, TELEX, FAX 171.151,48] 171.151,48] 159.684,73 159.684,73
CORREOS Y TELEFONOS 140,85 140,85 140,85 140,85
REDES COMUNICACION INFORMATICA 845,71 845,71 845,71 845,71
ALQUILERES Y DERECHOS 446.238,00 446.238,00, 445.848,00 445.848,00
ALQUILER EDIFICIOS Y LOCALES 446.238,00) 446.238,00] 445.848,00 445.848,00
MANTENIMIENTO, REPARACION Y LIMPIEZA |  337.239,69] 337.239,69] 303.435,80 303.435,80
MANTENIM. Y REPARAC. EDIF. Y LOCALES 200.437,66| 200.437,56| 177.391,12 1739112
MANT. REP. MAQUINARIAS Y EQUIPOS 36.878,53 36.878,53 35.259,48 35.259,48
LIMPIEZA, ASEO Y FUMIGACION 99.923,60 99.923,60 90.785,20 90.785,20
SERVICIOS PROF., TECNICOS Y

OPERATIVOS 1.300.402,44| 1.300.402,44| 1.294.941,56| 1.294.941,56
SERV. MEDICOS Y SANITARIOS 34.741,13 34.741,13 32.830,25 32.830,25
SERVICIOS JURIDICOS 30.233,77 30.233,77 30.233,77 30233, 71/
SERVICIOS CONTABILIDAD Y AUDITORIA 500.795,93| 500.795,93| 500.795,93 500.795,93
SERVICIOS DE CAPACITACION 60.385,00 60.385,00 60.385,00 60.385,00
SERVICIOS DE INFORMATICA 1.199,64 1.199,64 1.199,64 1.199,64
OTROS SERVICIOS PROFESIONALES 673.046,97| 673.046,97| 669.496,97] 669.496,97
SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS 152.292,56| 152.292,56] 141.972,26 141.972,26
TRANSPORTE 0,00 0,00 0,00 0,00
IMPRENTA, PUBLICAC Y REPRODUCC. 34.896,54 34.896,54 3317294 3347291
PRIMAS Y GASTOS DE SEGURO 72.771,06 12.771,06 67.486,39 67.486,39
COMISIONES Y GS. BANCARIOS 333,96 333,96 333,96 333,96
SISTEMAS INFORMATICOS Y DE REGISTROS 4.547,00 4.547,00 4.547,00 4.547,00
CORREOS Y TELEFONOS

SERVICIO DE VIGILANCIA 39.744,00 39.744,00 36.432,00 36.432,00
PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 37.824,85 37.824,85 36.324,85 36.324,85
PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 37.824,85 37.824,85 36.324,85 36.324,85
PASAJES, VIATICOS Y MOVILIDAD 115.418,14] 115.418,14) 104.724,90 104.724,90
PASAJES 42.000,00 42.000,00 42.000,00 42.000,00
VIATICOS 46.099,84 46.099,84 43.829,35 43.829,35
MOVILIDAD 27.318,30 27.318,30 18.665,55 18.665,55
IMPUESTOS, DERECHOS Y TASAS 0,00 0,00 0,00 0,00
MULTAS, RECARGOS Y

SENTENCIAS JUDICIALES 0,00 0,00 0,00 0,00
OTROS SERVICIOS 65.056,09 65.056,09 60.477,27 60.477,27
SERVICIO DE CEREMONIAL 19.110,00 19.110,00 19.110,00 19.110,00
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OTROS NO ESPECIFICADOS 45.946,09 45946,09|  41.367.27 41.367,27
7 5.506.853,63| 5.506.853,63| 1.862.398,57| 1.862.398,57
BIENES PREEXISTENTES 4.999.734,00| 4.999.734,00/ 1.497.600,00 1.497.600,00
EDIFICIOS E INSTALACIONES 4.999.734,00 4.999.734,00/ 1.497.600,00 1.497.600,00
CONSTRUCCIONES 0,00 0,00 0,00 0,00
CONSTRUCCIONES EN BIENES :

DE DOMINIO PRIVADO 0,00 0,00 0,00 0,00
MAQUINARIA Y EQUIPO 468.474,61| 468.474,61| 326.153,55 326.153,55
EQUIPO DE COMUNICACION Y SENALAM 13.334,00 13.334,00 13.334,00 13.334,00
EQUIPO EDUCAC. CULTURAL Y RECREAT 0,00 0,00 0.00 0,00
EQUIPO DE COMPUTACION 360.226,80] 360.226,80, 231.788,74| 231.788,74
EQUIPO DE OFICINA Y MOBLAJE 94.913,81 94.913,81 81.030,81 81.030,81
LIB., REV., Y OTROS COLECC. 16.240,90,  16.240,90  16.240,90 16.240,90
LIBROS, REVISTAS Y OTROS 16.240,90  16.240,90 16.240,90 16.240,90
ACTIVOS INTANGIBLES 22.404,12] 22.404,12| 22.404,12 22.404,12
PROGRAMAS DE COMPUTACION 22.404,12] 22.404,12| 22.404,12 22.404,12
INCISO 5 26.244,42] 26.244,42|  20.388,62 20.388,62
TRANSFERENCIAS 26.244,42) 26.24442|  20.388,62 20.388,62
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CAPITULO IV

DESARROLLO DE LAS RELACIONES INSTITUCIONALES

Las acciones institucionales, de enlace y difusion de la Auditoria General
de la Ciudad de Buenos Aires tienen el fin de establecer y mantener lineas
mutuas de comunicacidn, comprension, aceptacion y cooperacion con las
entidades gubernamentales, no gubernamentales y ciudadanas. De este modo,
se cumple con el mandato constitucional que le otorga a la Auditoria General
de la Ciudad de Buenos Aires la atribucion de ejercer el control externo del
sector publico en sus aspectos economicos, financieros, patrimoniales, de
gestion y de legalidad, y haciendo publicos y de acceso irrestricto sus Informes
de Auditoria.

Los contactos de caracter cientifico y técnico establecidos con
universidades e institutos universitarios, permitieron a la Auditoria recibir
asistencia técnica y capacitacion. Asimismo, la relacion con otros organismos
oficiales, tanto nacionales como internacionales, facilito la evaluacion de
probleméticas comunes y mantuvo a la AGCBA actualizada acerca de los
métodos y normas de control administrativo.

En este periodo se prosiguio con las estrategias de accion institucional
destinadas al logro de los objetivos sefalados anteriormente:

e Fomentar vinculos con diversas instituciones nacionales e
internacionales relacionadas con las actividades de control.

e Establecer contactos de caracter cientifico y técnico con
universidades e institutos universitarios.

e Fortalecer el intercambio de experiencias, avanzar en el conocimiento
y desarrollo de técnicas de Control y Fiscalizacion y promover el uso
honesto, eficiente y eficaz de los recursos publicos.

e Difundir la accién controladora del organismo tanto en el ambito de la
Ciudad como en Nacional.

e Relacionar y dar a publicidad la AGCBA dentro del ambito
institucional de la Ciudad de Buenos Aires, de la Nacién y de la
ciudadania en particular.

a) ACCION INSTITUCIONAL

Memoria Enero 2006 — Diciembre 2006




ER R A R

Con el propésito de dar a conocer nuestros informes, evaluar
problematicas comunes y mantener actualizado al organismo acerca de
métodos y normas del control administrativo, se han establecido fluidos
contactos y acciones con las siguientes instituciones:

e La Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades
Fiscalizadoras Superiores —-OLACEFS-.

e Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo —
CLAD-

e Entes fiscalizadores de los paises miembros del MERCOSUR, mas
asociados y las administraciones locales de dichos paises.

e Subsecretaria de la Gestion Publica . Jefatura e Gabinete de
Ministros de la Nacioén

e Auditoria General de la Nacion.

e Sindicatura General de la Nacion.

e Procuracion General del Tesoro Nacional.

e Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion

e Secretariado Permanente de Tribunales de Cuentas de las
Provincias

e Red Federal de Control de la republica Argentina

e Tribunales de Cuentas de las Provincias Argentinas

e Consejo de la Magistratura de la Ciudad de Buenos Aires
e Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de Buenos Aires
e Sindicatura General de la Ciudad de Buenos Aires.

e Universidades e institutos universitarios nacionales e
internacionales, publicos y privados.

e Todos los organismos e instituciones sujetos a control por parte de
la AGCBA.

e ONGS

En funcién de las gestiones realizadas, la AGCBA ha establecido los
siguientes contactos:

a) Es suscriptora al CLAD - Centro Latinoamericano de Administracién para el
Desarrollo — por lo cual recibe sistematicamente informacion y publicaciones
sobre alternativas para orientar las transformaciones en la Administracion
Publica.
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b) Es miembro del Secretariado Permanente de Tribunales de Cuentas de la
Republica Argentina.

El Secretariado Permanente de Tribunales de Cuentas de la Republica
Argentina es una asociacion civil, constituida por los Tribunales de Cuentas de
las Provincias, de los Municipios y Organismos Publicos de Control Externo
cuya admision se resuelva favorablemente.

Son sus propositos establecer una comunicacibn permanente y una
relacion directa entre todos sus miembros asociados, a los fines de
investigacién, informacion, asistencia técnica, capacitaciéon, estudio vy
especializacion en las materias relativas al control y fiscalizacion de la hacienda
publica, como asi mismo velar por el respeto institucional de los Tribunales de
Cuentas como 6rganos de raigambre constitucional.

c) Es miembro de la RED FEDERAL DE CONTROL de la Republica
Argentina.

La RED FEDERAL DE CONTROL nace en febrero de 2002 con el objeto
de dar respuesta inmediata a la sociedad con un sistema de controles que
garantice que la ejecucion de la politica social se desarrolle de un modo
transparente, de canalizar hacia el nacleo de formulacion de las politicas los
hallazgos y conclusiones de sus actividades, a fin de medir adecuadamente su
impacto social y realizar los controles pertinentes.

A tal fin se constituyo un Comité de Auditoria y Organo Coordinador de la
Red Federal de Control Publico, integrado por la Auditoria General de la
Nacion, el Secretariado Permanente de Tribunales de Cuentas, la Sindicatura
General de la Nacion, y la Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires y la
Unidad de Auditoria Interna de la jurisdiccidbn competente.

La Red Federal, a través de la integracion de las instituciones estatales
de control y la descentralizacion de las operaciones de control, garantizard su
llegada a nivel nacional con relevamiento directo en el campo de ejecucion de la
politica social.

d) A través de la Auditoria General de la Nacion participa de la —OLACEFS-
Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras
Superiores, lo que ubica a este organismo en un ambito en comdn junto con los
organismos de control de la regiébn en el estudio sistematico, investigacion,
capacitacion y debate acerca de los métodos y normas del control
administrativo, como asi también en el intercambio de experiencias técnicas con
los diversos organismos.
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CONVENIOS DE COOPERACION Y ASISTENCIA TECNICA

Durante el afio 2006, se renovaron automaticamente los convenios
marco firmados con anterioridad con los siguientes organismos: Auditoria
General de la Nacion, Consejo de la Magistratura de la Nacion, Sindicatura
General de la Naciéon (SIGEN), Jefatura de Gabinete de Ministros de la Nacién
—Funcion Publica), Procuracion del Tesoro de la Nacién, Facultad de
Arquitectura, Disefio y Urbanismo (FADU-UBA), Facultad de Ciencias
Econdmicas (UBA), Facultad de Derecho (UBA)

e Organismos de Control:
1. AGN - Auditoria General de la Nacion —

Se continta con el objetivo de establecer canales de trabajo en comudn
capacitacion, asistencia técnica, contactos con organismos internacionales de
control, tal como la OLACEFS (Organizacion Latinoamericana y del Caribe de
Entidades Fiscalizadoras Superiores), y la organizacion y participacion en
jornadas y congresos de temas inherentes a las tareas de control.

2. SIGEN - Sindicatura General de la Nacion -

Se reafirm6 el objetivo de continuar formalizando una relacion de
cooperacion en lo que se refiere a asistencia técnica y logistica.

e Organismos Nacionales:

3. JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS DE LA NACION -
Subsecretaria de la Gestion Publica. INAP — Instituto Nacional de
Administracion Publica.

a) A través de este convenio, el Instituto Nacional de Administracion Publica
aporté a la AGCBA conocimientos técnicos, recursos humanos y experiencia
para el funcionamiento a través de una misibn de “Administradores
Gubernamentales” que asesoro a la Direccién de Estructuras Administrativas y
Sistemas de Informacion sobre: analisis y propuesta de modificacion de
documentos, sistema informatico de seguimiento de documentacién, régimen
de control de asistencia, estandares tecnoldgicos, circuitos administrativos,
seguridad en redes, gestién de la firma de un convenio entre la AGCBA vy el
programa ARCET de la Subsecretaria de la Gestion Publica para el
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asesoramiento en temas de auditoria informética y consultoria en temas de
seguridad en redes.

b) Un segundo convenio con la Subsecretaria de la Gestién Publica, a fines del
2004 permiti6 coordinar y participar de las actividades para la confeccion del
Plan Estratégico de la AGCBA. El Plan Estratégico, coordinado por el
Departamento de Relaciones Institucionales, Enlace y Difusion, es una guia de
decisiones y acciones que desarrolla una institucion para prever, preparar,
ejecutar y evaluar sus acciones en escenarios multidimensionales vy
cambiantes.

En agosto de 2005 se realiz6 la reuniébn de cierre en la cual se
formularon las conclusiones del trabajo realizado, y las acciones a implementar
en adelante. Para programar y coordinar las acciones tendientes a mejorar el
funcionamiento de la AGCBA, se creo una Comision de Plan Estratégico.

Durante el 2006 la Comision de Plan Estratégico de la AGCBA coordino
las acciones para llevar adelante las 5 apuestas estratégicas del organismo
definidas en el Plan, a saber a) Generar un “Sistema integrado de planificacion
para la toma de decisiones”, b) Generar una “Produccion de informes de alta
calidad” , c) Conformar “Recursos Humanos de Alta Calidad”, d) Generar una
“Comunicacién interna y externa sistematica e institucionalizada” y e) Generar
un Sistema de control articulado y estratégico” que se ponga en practica entre
los organismos de control del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires.

4. SAIJ - Direccion de Bases de Datos Juridicos Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos de la Nacion —

Amparados en un convenio entre el Ministerio de Justicia y DHH de la
Nacion, a través de la Direccion de Bases de Datos Juridicos y la Legislatura de
la Ciudad de Buenos Aires, la AGCBA se suscribio al SAIJ, - Sistema Argentino
de Informacién Juridica.

El SAIJ es una base de datos juridica que contiene informacion
actualizada sobre legislacion nacional y provincial, jurisprudencia nacional y
provincial, decretos nacionales y doctrina que sirven como informacion
necesaria para la actividad de la AGCBA.

5. PROCURACION DEL TESORO NACIONAL
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Mediante este convenio ambos organismos se comprometen a concretar
acciones tendientes a la complementacion, cooperacion y asistencia técnica en
temas de interés comun.

e Convenios con Organismos de la Ciudad de Buenos Aires:

6. Consejo de la Magistratura y Tribunal Superior de Justicia.

Se renovaron los Convenios Marco con el Consejo de la Magistratura de
la Ciudad de Buenos Aires y con el Tribunal Superior de Justicia acordando el
control externo posterior de sus respectivas administraciones a cargo de al
AGCBA. Dicho acuerdo se sustenta en el art.133 de la ley 70 (hoy derogado)
que le otorga a este organismo, las atribuciones de control del sector publico de
la Ciudad: “ El Tribunal Superior de Justicia y el Consejo de la Magistratura
acordaran el control externo posterior de su administracién con la AGCBA.”

e Universidades:

7. UBA.-Universidad Nacional de Buenos Aires

Se renovaron los convenios “marco de cooperacion y asistencia técnica’
firmados con:

o Facultad de Arquitectura, Disefio y Urbanismo
o Facultad de Ciencias Econdmicas
o Facultad de Derecho

Estos convenios estan orientados a:
o Una primera etapa de asistencia técnica para el estudio y trabajo en
comun de problematicas afines a las areas sustantivas de esta Auditoria
y organizacién de jornadas para el debate de estos temas.
o Una segunda etapa de cooperacion que incluye la incorporacion de
“pasantes” que, como parte de su formacion académico-técnica, realicen
trabajos de auditoria de campo en las direcciones sustantivas.

e Convenios firmados con universidades en el afio 2003 .
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En el segundo semestre del afio 2003, se firmaron Convenios Marco de
Cooperacién con las Universidades del Salvador (USAL) y con la de San Martin
(UNSAM)

8. USAL.-Universidad del Salvador

o EI 30 de noviembre, el Rector Dr. Juan Alejandro Tobias firmo un
Convenio Marco de Cooperacion con el objetivo de establecer
canales de trabajo entre ambos organismos, referido a la
asistencia técnica y capacitacion.

o El Dr. Tobias aseverd, junto al Presidente de la AGCBA Lic.
Matias Barroetavefa, la concrecion de acciones tendientes a la
complementacion, y cooperacion en aquellos temas que ambas
partes consideren de interés comun.

9. Universidad Nacional de San Martin

El 19 de diciembre, el Rector Lic. Daniel Malcom se comprometid, entre
otras actividades, al dictado de la MAESTRIA EN AUDITORIA
GUBERNAMENTAL, que surgi6 de la firma del Convenio Marco de
Cooperacion Institucional con la Asociacion del Personal de los Organismos de
Control (APOC). En ese sentido, la AGCBA estéa tramitando el otorgamiento de
becas para cursar dicha maestria.

El objetivo es reforzar la capacitacion de los agentes de la AGCBA que
se vera reflejado en un perfeccionamiento de las auditorias realizadas en cada
una de las areas del Poder Ejecutivo.

10. UTN

Con motivo de mejorar y fortalecer las acciones de control, la Auditoria
General de la Ciudad de Buenos Aires firmdé un convenio marco de
cooperacion, asistencia técnica y complementacion con la Universidad
Tecnoldgica Nacional.

De este modo, ambos organismos se comprometieron a concretar
acciones en aquellos temas que resulten de interés comun, ya que la UTN
viene trabajando activamente en el desarrollo productivo de la Argentina, y en
este caso de la Ciudad de Buenos Aires en particular. Asimismo, se acordd que
la complementacién, capacitacion y asistencia técnica se instrumentara a través
de proyectos de trabajo en los que se estableceran las condiciones de
participacion de ambas instituciones, objetivos, tareas, responsabilidades de los
miembros de las partes intervinientes y cronograma para el control de gestion,
aportando cada una de ellas recursos humanos.
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11. ISALUD

El Presidente de la AGCBA, Matias Barroetavefia, y el Rector del
Instituto Universitario ISALUD, Rubén Puppo, firmaron un convenio marco de
cooperacion, asistencia técnica y complementacion con el objetivo de
perfeccionar el funcionamiento de las instituciones portefias. En el mismo
ambos organismos se comprometieron a concretar acciones en aquellos temas
gue resulten de interés comun para los dos. En principio, ya se dispuso la
némina de los agentes de la AGCBA que participaran de los cursos
universitarios dictados por el Instituto.

Asimismo, se acordd que la complementacién, capacitacion y asistencia
técnica se instrumentara a través de proyectos de trabajo en los que se
estableceran las condiciones de participacion de las instituciones involucradas,
objetivos, tareas, responsabilidades de los miembros de las partes
intervinientes y cronograma para el control de gestion, aportando cada una de
ellas, recursos humanos. Cabe destacar que ISALUD, es una institucion que
busca permanentemente contribuir al progreso social con equidad a través de la
formacion, produccion y divulgacion de conocimientos en las areas de salud,
economia, politicas sociales y medio ambiente.

ORGANISMO TIPO DE CONVENIO FECHA DE VENCIMIENTO

AGN

Marco de Cooperacion y
Asistencia Técnica)

14 de junio de 2001 Pero se renueva
automaticamente a menos que alguna de
las partes comunique a la otra lo contrario
con una anticipacion que no sea menor a
los 60 dias

Consejo de la
Magistratura

Marco

6 de Diciembre del 2001. Pero se renueva
automaticamente a menos que alguna de
las partes comunique a la otra lo contrario
con una anticipacion que no sea menor a
los 60 dias.
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SIGEN

Marco de Cooperacion y
Asistencia Técnica

10 de Octubre del 2001.Pero se renueva
automaticamente a menos que alguna de
las partes comunique a la otra lo contrario
con una anticipacion que no sea menor a
los 60 dias

Funcién Publica de
la Jefatura de

De Cooperacioén y Asistencia

20 de Julio de
automaticamente,
pudiendo ser denunciado por cualquiera de

2000. Se
por periodos

renueva
iguales,

Gat_)'r_]ete de Técnics las partes mediante comunicacién expresa
Ministros con no menos de 30 dias de antelacion.

26 de Junio del 2003. Pero se renueva

De Cooperacién v Asistencia automaticamente a menos que alguna de

FADU P y las partes comunique a la otra lo contrario

Técnica

con una anticipacion que no sea menor a
los 60 dias

Procuracioén del
Tesoro Nacional

De Cooperacion y Asistencia
Técnica

18 de Julio del 2002. Pero se renueva
automaticamente a menos que alguna de
las partes comunique a la otra lo contrario
con una anticipacion que no sea menor a
los 60 dias.

Facultad de
Ciencias
Econdmicas (UBA)

De Cooperacion y Asistencia
Técnica

2 de Octubre del 2003. Pero se renueva
automaticamente a menos que alguna de
las partes comunique a la otra lo contrario
con una anticipacion que no sea menor a
los 60 dias.

Facultad de
Derecho (UBA)

De Cooperacion y Asistencia
Técnica

26 de Febrero del 2003. Pero se renueva
automaticamente a menos que alguna de
las partes comunique a la otra lo contrario
con una anticipacion que no sea menor a
los 60 dias.

SAIlJ- Sistema
Argentino Direccion
de Informacioén
Juridica

Asistencia Técnica

A través de la legislatura de la Ciudad
accedemos a esta base de datos Juridica.
No posee fecha de vencimiento.
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Universidad del
Salvador

De Cooperacion y Asistencia
Técnica

Se renueva automaticamente a menos que
una de las partes comunique lo contrario
con una anticipacion no menor a 60 dias

Universidad de San
Martin

De Cooperacion y Asistencia
Técnica

Se renueva automaticamente a menos que
una de las partes comunique lo contrario
con una anticipacién no menor a 60 dias

Universidad de 3 de
Febrero

De Cooperacion

Firmado el 10 de junio de 2005. Dura 1 afio
pero se renueva automaticamente a menos
gue una de las partes comunique lo
contrario con una anticipaciéon no menor a
60 dias

UTN

Convenio Marco de
Colaboracién y Cooperacion

Se firmo6 el 16 de marzo de 2006. Dura 1
afio pero se renueva automaticamente a
menos que una de las partes comunique lo
contrario con una anticipacién no menor a
60 dias

ISALUD

Convenio Marco de
Cooperacion, Asistencia
Técnica y Complementacion

Se firmé el 23 de marzo de 2006. Dura 4
afilos pero se renueva indefinidamente por
plazos iguales a menos que una de las
partes exprese su voluntad de resindirlo.

ACCION DE DIFUSION

PAGINA WEB

El Departamento de Relaciones Institucionales, Enlace y Difusion es el
responsable de la difusién de las actividades del organismo y, por lo tanto, de la
informacion a publicar en Internet.
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Todos los Informes Finales se divulgan en la Pagina Web cumpliendo
con el mandato constitucional de hacerlos publicos.

Entre las funciones del Departamento figuran la de mantener actualizado
el sitio WEB , proponiendo, a su vez, el material que a su juicio, revista interés
publico y/o técnico.

Con el objetivo de difundir la accién controladora del organismo, logrando
de este modo una mejor comunicacion con la sociedad y transparentando los
actos de gobierno, Durante el 2006 se gestiond la renovacion de todo el sitio
www.agcba.gov.ar y este Departamento trabaj0 intensamente en la
rediagramaciéon de sus contenidos, propuestas de nuevos formatos de edicion y
visualizacion de las actividades de la AGCBA, ampliando asi la estructura
bésica del sitio.

La Pagina Web es un medio que posibilita de manera simple el
conocimiento publico de la institucion en cuanto a sus funciones, misiones,
actividades, normativa aplicable, normas basicas, cursos de capacitacion,
convenios e informes finales.

Se concretd la propuesta de sustitucion del formato de publicacion de los
Informes Finales en la Web para mejorar el acceso a los mismos por parte de
los visitantes al sitio. La modificacibn de las herramientas y programas
anteriormente utilizados resultaba imprescindible. El nuevo formato que
reemplaza al scanneo logra que los Informes Finales publicados sean mas
prolijos y faciles de bajar.

Se realiz6 de manera paralela a la Pagina actualmente On Line, un
perfeccionamiento integral del sitio con la finalidad de transmitir de manera mas
amigable lo que por mandato constitucional le corresponde a la AGCBA. Por
otra parte se realizd un estudio de las necesidades del sitio de Intranet para
mejorar las utilidades de los empleados del organismo.

Es de esperar que, como consecuencia de los cambios producidos y los
que actualmente se realizan, el sitio de la Auditoria logre estar acorde con las
exigencias de los distintos visitantes y responder a las necesidades de toda
persona que acceda al mismo, contando a su vez con la posibilidad de extender
sus ventajas a corto y mediano plazo.

DIFUSION DE LOS INFORMES FINALES DE AUDITORIA

La Auditoria General de la de la Ciudad de Buenos Aires difunde y hace
publicos sus informes finales de auditoria. En funcion del mandato
constitucional que le otorga la atribucion de ejercer el control externo del sector
publico en sus aspectos econdmicos, financieros, patrimoniales, de gestion y de

Memoria Enero 2006 — Diciembre 2006



A Ly oI A A

legalidad, y siendo publicos sus dictamenes y de acceso irrestricto a cualquier
ciudadano, la AGCBA tiene un archivo permanente de los informes finales y los
difunde institucionalmente y a la ciudadania en general.

Difusion Institucional
La AGC envia copias de los informes a:

e LA LEGISLATURA DE LA CIUDAD DE BS. AS.

e EL JEFE DE GOBIERNO.

e EL SECRETARIO GENERAL

e EL MINISTRO O SECRETARIO DEL AREA QUE CONCIERNE AL
INFORME.

e LA JUNTA DE ETICA.

e LA COMISION DE LA LEGISLATURA PERTINENTE AL INFORME.

e EL ENTE AUDITADO

e BIBLIOTECA DE LA LEGISLATURA

e DIRECCION GENERAL DE SEGUIMIENTO DE ORGANISMOS DE
CONTROL

e SINDICATURA GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

Difusién Publica
DIFUSION EN LA PAGINA DE INTERNET.
ARCHIVO PERMANENTE DE INFORMES EN EL DTO. DE RELACIONES

INSTITUCIONALES, ENLACE Y DIFUSION Y EN LA BIBLIOTECA DE LA
AGCBA.

BOLETIN ELECTRONICO

El Boletin electronico de la AGCBA es una herramienta de comunicacion
gue brinda informacién sobre gestion y control dentro y fuera de la AGCBA.
Asimismo por este medio son difundidos los ultimos informes destacados de la
AGCBA que se envia mensualmente a todos los funcionarios del gobierno de la
Ciudad, legisladores, medios de comunicacion nacionales y barriales,
Asociaciones Civiles, ONGS y ciudadanos que lo solicitan. De esta manera,
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sumado a la pagina Web , coadyuva en el cumplimiento al articulo 135 de la
Constitucion de la Ciudad.

El objetivo del Boletin es dar difusion a las acciones de la AGCBA y de
esta manera lograr una mejor calidad en el ambito de administracion publica. En
el aflo 2006 se redisefio del Boletin Electrénico para coincidir con el formato
actual del sitio de Internet del organismo. Tratamos de que sea un instrumento
de lectura amena para captar el interés del publico receptor por lo que se
incorporaron imagenes para ilustrar las noticias.

La Estructura del boletin cuenta con diferentes espacios donde se
publican distintos temas relacionados con la tarea de Control, a saber:

2 Un espacio destinado para la Editorial, donde el personal jerarquico
de la AGCBA escribe acerca de la tarea que realizamos y otros temas
relacionados, como por ejemplo auditorias en curso o proyectos
finalizados.

2 Un espacio destinado a la difusion de nuestros Informes Finales.
Entre los que se destaca uno al que consideramos de mayor interes.

2 Un espacio para informacion General

2 Y un sector denominado sabias qué, que es un espacio de anuncios
informativos de interés comun, jornadas y eventos.

El Boletin electrénico de la AGCBA se publica mensualmente.

ACCIONES DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL

Primer Curso de Control y Auditoria Ambiental en la AGCBA

El PRIMER CURSO DE CONTROL Y AUDITORIA AMBIENTAL fue
disefiado por la RED DE CAPACITACION EN CONTROL Y AUDITORIA DEL
SECTOR PUBLICO constituida por la Asociacion del Personal de los
Organismos de Control (APOC), la Auditoria General de la Ciudad de Buenos
Aires, la Auditoria General de la Nacion, la Sindicatura General de la Nacion, la
Defensoria del Pueblo de la Nacion, la Sindicatura General de la Ciudad de
Buenos Aires y el Tribunal de Cuentas de la Provincia de Buenos Aires. Es el
primer curso en la historia de los érganos de control.

En el marco de un trabajo conjunto entre todos los organismos de control
locales y nacionales, la Red identifico una serie de necesidades y demandas de
capacitacion del personal profesional e idoneo. Entre ellas se ha dado
relevancia a la peticion de formacion vinculada al Control y la Auditoria
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Ambiental, especialmente como consecuencia del incremento creciente de las
acciones de los organismos en este tipo de auditorias y por la centralidad que el
tema ha tenido en los ultimos tiempos en la agenda publica.

La formacion del personal en Control y Auditoria de Gestion Ambiental
espera contribuir a actualizar y profundizar los conocimientos y mejorar las
habilidades del personal de los Organismos. Para ello las instituciones
participantes de la Red han decidido compartir sus instructores en la
problematica ambiental, sus recursos de equipamiento e infraestructura y
capacidades para la reproduccién de materiales de instruccion.

RELACIONES DE COOPERACION E INTERCAMBIO DE CAPACITACION
ENTRE AGCBA Y ORGANISMOS DE LA CABA.

El Departamentos de Relaciones Institucionales Enlace y Difusién y el
Departamento de Recursos Humanos de la Auditoria General de la Ciudad de
Buenos Aires han emprendido en conjunto una tarea de cooperacién e
intercambio de capacitacion con otros organismos de la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires.

Esta tarea se desarrollara a partir del dictado de seminarios que tienen
como objetivos fortalecer las capacidades de gestibn de los organismos
publicos de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires y fortificar el sistema de
formacién y capacitacion promoviendo la reciprocidad entre las organizaciones
a través del intercambio de actividades académicas.

Por otra parte, se planificaran y gestionaran actividades formativas entre
los organismos, desarrollando actividades interinstitucionales, ademas de
articular practicas académicas formativas de modelos de Gestion Publica,
siendo los destinatarios del programa los agentes y funcionarios.

El Departamento de Relaciones Institucionales, Enlace y Difusion en el
marco del desarrollo organizacional y de la comunicacién institucional,
coordinard interinstitucionalmente el intercambio de conocimientos, poniendo en
marcha acuerdos y convenios entre organismos

La capacitacion incentivara el desarrollo de habilidades profesionales en
un contexto de cambio, generando alternativas de solucién en el ambito de la
Administracién Publica.

Los contenidos de las actividades de capacitacion (cursos, talleres)
apuntan a mejorar las capacidades de los asistentes, brindando una formacion
integral.
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Las primeras actividades que daran inicio a este plan de cooperacion e
intercambio se desarrollaran en base a Seminarios de acuerdo a moédulos que
se proyectaran de la siguiente manera:

% Modulo 1: La Obra Publica.
s+ Maodulo 2: Accién Social, planificacion y gestion de planes asistenciales
% Mddulo 3: Control de gestidon Ley 268. Gastos de Campania.

DIFUSION DEL PRIMER PROYECTO ESPECIAL EN CD: POLITICA
HABITACIONAL EN LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

En noviembre se realizé la publicacion en formato CD del Primer
Proyecto Especial sobre “Politica Habitacional para los sectores de bajos
recursos. “

La modalidad de proyectos especiales se implement6 en la Auditoria a
partir de 2005, con el objeto de evaluar la eficiencia del ejecutivo en areas
sensibles de la gestion y su correspondiente impacto econémico y social a
través de una mirada trasversal e integral de las politicas publicas. Esto
redunda en un beneficio mayor para el Gobierno de la Ciudad por cuanto las
observaciones estan dirigidas al problema en su totalidad y no al campo
restringido de cada programa, donde los diversos enfoques de disefio pueden
generan contradicciones o superposiciones de utilizacién de recursos.

Concretamente, el Colegio de Auditores decidi6 comenzar con las
tematicas alimentaria, habitacional, de compras y contrataciones de alimentos y
de recursos no tributarios, ya que como consecuencia del deterioro de las
cuentas publicas generada a partir de la crisis del 2001, la Ciudad de Buenos
Aires vio el empeoramiento de la calidad de vida de sus habitantes.

El primer informe aprobado fue el de “Politica habitacional para sectores
de bajos recursos”. Con él se logro un diagnoéstico de gran calidad y alcance de
la situacion habitacional de la Ciudad. El equipo que lo llevé a cabo y la
Direccion de Planificacion demostraron estar a la altura del desafio al salir de
los esquemas tradicionales. Esto permitid que el informe ofreciera una gama
amplia de datos, tanto en el aspecto historico, como estadistico, de analisis de
gestion y recomendaciones de politica de estado.

La edicion incluye, ademas del informe final completo, fotos y graficos
que facilitan la difusion de la tarea realizada. EI Departamento de Relaciones
Institucionales, Enlace y Difusion fue el responsable de enviar a distintas
reparticiones del Poder Ejecutivo, Legisladores, periodistas, organismos de
control (de la Ciudad, Nacionales y de Latinoamérica), universidades, etc.
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REVISTA CONTEXBA

La AGCBA realizo el 28 de noviembre de 2006 en el Salén Presidente
Perén de la Legislatura de la Ciudad la presentacion de su primera revista
institucional. ContexBA, es la revista de la AGCBA y fue creada con el objeto
de generar un canal de comunicacion que contribuyera a instalar el debate
sobre el control gubernamental, particularmente entre los organismos de control
nacionales e internacionales.

La presentacion estuvo a cargo del Presidente de la Auditoria, el Lic.
Matias Barroetaveia; el Subsecretario de la Gestion Publica de la Nacién, Dr.
Juan Manuel Abal Medina (h), el Presidente a/c de la Legislatura Dr. Santiago
M. De Estrada y los Auditores Generales Cdora. Alicia Boero y Lic. José Luis
Giusti.

El Departamento de Relaciones Institucionales, Enlace y Difusion estuvo
a cargo de la distribucién de los 5000 ejemplares a bien de que la revista tenga
llegada a los diferentes sectores del Gobierno Nacional, de la Ciudad, ONG’s,
Organismos de control (de la Ciudad, Nacionales y de Latinoamérica),
Universidades, Escuelas y Colegios estatales de la Ciudad, Medios de
Comunicacion, etc.

CONTAMINACION AMBIENTAL: RIACHUELO

El 27 de abril de 2006 las autoridades de la Auditoria General de la
Nacion, la Sindicatura General de la Nacion, la Auditoria General de la Ciudad
de Buenos Aires, la Sindicatura General de la Ciudad de Buenos Aires, la
Defensoria del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires, el Tribunal de Cuentas de
la Provincia de Buenos Aires y la Asociacion del Personal de los Organismos de
Control se dieron cita en la jornada “Riachuelo y Control, un proyecto por la
transparencia” , en la cual firmaron una declaracion mediante la cual los
firmantes se comprometieron a trabajar cooperativamente a bien de mejorar la
situacion de la Cuenca Matanza Riachuelo.
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1.04.06 - Ampliacion Red de Subterraneos - Lineas By D

Lugar y fecha de Buenos Aires, noviembre de 2005

emision

Cadigo del 1.04.06

Proyecto

Denominacion del | Ampliacion Red de Subterraneos - Lineas By D
Proyecto

Periodo examinado

Afio 2003

Objetivo de la

Evaluar y controlar los aspectos legales, operativos,

auditoria técnicos y financieros de los procesos de contratacion y
el ajuste de la realizacion de las obras a los requisitos
contractuales en los aspectos referentes a su
certificacion, liquidacion y pago.

Alcance Auditoria Técnica, Legal y Financiera.

Periodo de

desarrollo de tareas |27 de diciembre de 2004 - 15 de abril de 2005

de auditoria

Limitaciones al Atento que la documentacion (Tl 439.762) aportada por

alcance SBASE respecto del proceso licitatorio de la obra de

Construccion  Nueva Boleteria Estacidon Federico
Lacroze -Linea B- Andén ascendente (Licitacion
Privada N° 04/2002), es incompleta y se trata de una
fotocopia de la original, no permite emitir opinidn sobre
la legalidad de dicho proceso licitatorio que concluye
con la adjudicacién de la obra a la Empresa Dimza SRL
mediante Acta de Directorio N° 744 del 12/02/2003.
Complementariamente no es posible emitir opinién
sobre el correcto ajuste de la ejecucion de obra a las
clausulas contractuales.

Aclaraciones
previas

LINEA D

Retiro y recolocacion de ceramicos en las estaciones
Olleros, José Hernandez y Juramento

A efectos de deslindar la responsabilidad respecto de la
caida de piezas ceramicas en las nuevas estaciones de
la Linea D, el Directorio ordena al Departamento de
Legales con fecha 15/04/2003, la instruccién del
pertinente sumario.

El sumariante con fecha 18/06/03, concluye que:

v' El Directorio, en el marco y ejercicio de las
facultades que le son propias, optdé por la
ejecucion de una obra para dar solucién definitiva
al tema, y vinculado a ello, aprob6 el costo y pago
de la misma, sin reserva de repeticién o cargo a
terceros.

v' Siendo dicha decision privativa del 6rgano
ejecutivo de la Sociedad, la misma no resulta
sujeta a revision por el que suscribe el presente




informe, salvo en las apreciaciones de las
consecuencias que pudiera tener.

v' Han existido actos propios de la empresa, que
tienen fuerza de cosa juzgada, no pudiéndose
ahora, analizar la responsabilidad de terceros
intervinientes.

LINEA B

Contrataciones relacionadas con el suministro del
sistema de sefales, extension Linea B, tramo
Federico Lacroze- Los Incas

v' Acta Acuerdo suscripta entre SBASE y
Metrovias de fecha 08/01/03

El Acta Acuerdo trata diferentes topicos, los que por

Su importancia se pueden consignar:

a) Suministro del sistema de sefiales de la

Prolongacion de la Linea B

Las partes manifiestan sus compromisos respecto a

ésta obra:

- A SBASE le comprende la obra civil de tunel,
estaciones, locales técnicos y operativos, las vias
férreas, el sistema de alimentacion eléctrica de
traccion y auxiliares, el sistema de bombeo de
aguas, el sistema de ventilacion forzada y las
escaleras mecanicas y ascensores en las
estaciones, incluyendo sus interfaces con el
Puesto Central de Operaciones —PCO-, asimismo,
el suministro del sistema de telefonia tierra tren.

- Metrovias suministrara, instalara y pondra en
servicio el sistema completo de sefalizacion y
control del nuevo tramo, que comprende la
regulacion y control de la marcha de los trenes
desde el Puesto Central de Operaciones y los
equipos necesarios a ese fin.

- SBASE se compromete a contratar con la firma
Almston los servicios de ingenieria y software,
para desarrollar el sistema de sefalizacion y
control de trenes en el nuevo tramo.

b) Compensacién de fondos

En la clausula sexta de la indicada Acta Acuerdo, las

partes manifiestan que teniendo en cuenta las

inversiones realizadas por SBASE en la obra de la

Cochera Congreso de Tucuman de la Linea “D”, se

conviene en que Metrovias aplicara, para la provision

e instalacion del sistema de sefiales, los fondos que

para ello tenia previsto en el Acta Acuerdo que con

dicho objeto se suscribiera entre las partes en fecha

21 de Septiembre de 1999.

A fin de determinar el monto de la compensacion el




Directorio de SBASE crea una Comision a tales fines por
medio del Acta de Directorio N° 764.

Esta Comision manifiesta que de acuerdo con el informe
realizado por la Direccion de obra de la Linea D, el
aporte efectuado por Metrovias en concepto de
provision, montaje y puesta en servicio del sistema de
sefializacion asciende a la suma de U$S 2.229.592,95
agregando que, calculado el valor de la moneda
extranjera a la paridad de $3 por délar, arroja un total
para el item de $6.688.778,85. "

Segun la informacion emitida por la Gerencia del Area
Técnica’ el aporte efectuado por SBASE para la
construccion de la ampliacion de la Cochera Congreso y
que correspondia su pago por Addenda a Metrovias,
ascendié a la suma de $12.671.945,91°, a la que se le
debe agregar los intereses correspondientes.

Por tanto, compensando* ambas sumas, se entiende que
obra un crédito a favor de SBASE susceptible de ser
reclamado a Metrovias de $5.983.167,06 con mas los
intereses que correspondan.

v Contrato suscripto entre SBASE-Almston
Brasil Ltda. el 08/01/03.

El objeto del Contrato es el suministro de ingenieria,
software y supervision de pruebas necesarios para la
realizaciéon de la sefializacién y control de operacién
del servicio en el tramo de la prolongacion de la Linea
“B” entre Federico Lacroze y Los Incas (Nuevo
Tramo).

Se pacta el precio de U$S 1.550.000 de acuerdo a la
oferta presentada por Almston Brasil Ltda., y aceptada
por SBASE mediante Acta de Directorio N° 741 del
26/12/02. El monto no incluye impuestos, tributos y
gravdmenes de origen argentino.

v' Sistema de comunicaciones Tierra — Tren
Licitaciéon Privada N° 1/2003

Mediante Acta de Directorio N° 743 del 13/01/03, el

Directorio, considerando que se ha fijado como fecha

1 Para determinar este monto se ha actualizado el presupuesto presentado a SBASE por Almston el 21/06/01, por la
provisién, montaje y puesta en servicio de dicho sistema de sefializacién. Considerando que el valor de la parte
importada ha mantenido el valor en délares estadounidenses, el total de la provisién actualizada a octubre de 2003, es
de U$S 3.779.592,95.
Frente a este valor actualizado de la provision y montaje, SBASE ha abonado, en la misma moneda, por el desarrollo
del software un total de U$S 1.550.000, de donde el maximo monto que podria reconocerse por la provision, montaje y
Euesta en servicio del sistema es la diferencia entre los valores anteriores, o sea, U$S 2.229.592,95.

Informe del 24/11/2003, emitido por la Direccién de Obra de la Linea D, dirigido a la Gerencia de Obras y Proyectos.
% Ver detalle en Anexo 1.
* La Comisién manifiesta que se encuentra fuera de toda discusion la utilizacion de la figura de la compensacion para
resolver el tema de los créditos reciprocos entre SBASE y Metrovias, ya que sobre dicho encuadramiento se ha
expedido la Asesoria Legal, otorgando validez a lo actuado.



de comienzo del servicio del transporte de pasajeros
el dia 31/07/03, manifiesta que se hace imprescindible
a fin de reducir plazos de pedidos de precios y
adjudicacién efectuar una licitacion privada, atento a
la vigencia de la Disposicion especial del Régimen y
Reglamento de Contrataciones de la Sociedad.

Por tal motivo, resuelve apartarse de la aplicacion de
sus disposiciones, ya que el presupuesto estimativo
es de $1.000.000 por lo que corresponderia realizar
una licitacion publica y, aprobar el texto de los pliegos
y autorizar el llamado a licitacion privada para la
contratacion de la ingenieria, la provision de
materiales y equipos, la instalacion y puesta en
marcha de un sistema de comunicaciones Tierra-Tren
para la prolongacioén de la Linea B de subterraneos,
desde la Estacion Federico Lacroze hasta las
Estacion Los Incas.

Con fecha 17/03/03 el Directorio resuelve adjudicar
los trabajos a la empresa Mach Electronics S.A. por
los valores ofertados $64.506,77 y u$s 172.417,33
ambos con IVA incluido.

Obra Civil Tramos A y B de la Prolongacion Linea B
de Subterraneos

v' Acta Acuerdo de fecha 20 de Mayo de

2003, Aclaratoria del Acta Acuerdo del

21/11/02. Obra adicional de la Cola de

Maniobras
Con fecha 20/05/03 SBASE y la UTE Techint CTI
SACI -Dyckerhoff & Widman A.G. suscriben Acta
Acuerdo complementaria de la suscripta con fecha
21/11/02, en donde SBASE se reservaba la facultad
de rescindir el contrato.
No habiéndose completado la ingenieria ni llegado a
un acuerdo sobre los precios de los items y no
existiendo necesidad inmediata de SBASE, ésta da
por concluida la encomienda de la obra adicional de la
Cola de Maniobras, mediante su rescision sin
indemnizacion ni penalidades para las partes, lo que
notifica por la presente al Contratista quien consiente
esa decision y notificacion de SBASE.

v Reclamo de mayores costos
SBASE suscribio con la UTE Contratista, con fecha
01/08/02, el Acta Acuerdo mediante la cual las partes
acordaron entre otros temas, un nuevo plan de trabajo
y ampliacion del plazo de obra.
En igual fecha, la UTE Contratista presenta Nota de




Pedido N° 2043, donde manifiesta que, producto de la
mayor permanencia requerida a raiz de la
prolongacion del plazo de obra por trabajos a
realizarse hasta el 30/11/02, no renuncia al reclamo
de mayores costos y solicita que se le practique su
reconocimiento.

El pedido da origen al tramite interno N° 439.631, en
el que consta informe de la Asesoria Legal de
SBASE, de fecha 25/09/02, donde en su punto 4°
manifiesta “ninguna de los intervinientes aclara los
motivos que determinaron la prérroga del plazo de
obra ni los detalles de su instrumentacién”
concluyendo “que frente a la reserva de derechos
formulada por la UTE CONTRATISTA, y a la prorroga
de los plazos de obra, corresponde el pago de los
gastos generados a la misma, salvo que hubiera
existido motivos imputables a ella.”

Por Acta de Directorio N° 757 de fecha 19/07/03,
dicho 6rgano ejecutivo resolvié aprobar lo actuado y
reconocer a la UTE Contratista los mayores costos
por prorroga del plazo de obra extendido desde el
01/07/02 hasta el 30/11/02 segun Acta Acuerdo del
01/08/02 por un valor total de $ 727.566,62.

Observaciones
principales

LINEA D
Retiro y recolocacion de ceramicos en las estaciones
Olleros, José Hernadndez y Juramento

v El sumario instruido por el Asesor Legal de
la Sociedad, es insuficiente al omitir
analizar la responsabilidad de las
decisiones  del Directorio 'y  sus
consecuencias.

LINEA B

Contrataciones relacionadas con el suministro del
sistema de sefales, extension Linea B, tramo
Federico Lacroze- Los Incas

v En el Acta Acuerdo de fecha 08/01/03 no
se consigna el costo de la obra a cargo de
Metrovias para la provision, montaje y
puesta en servicio del sistema de
sefalizacion.

v" SBASE al no tener conocimiento del monto
al que ascendi6 la obra a cargo de
Metrovias, a efectos de ejercer su
pretension de compensar las sumas entre




v

las obras de sefializacion de la Linea B y
de Cochera Congreso de la Linea D, en
forma indiciaria estima que la misma
asciende a la suma de U$S 2.229.592,95.
SBASE no reclamd, en momento alguno,
los elementos que acreditaran el costo real
de la obra.

La contratacion de Almston Brasil Ltda.,
fundada en el aseguramiento de la
homogeneidad del sistema sobre el nuevo
tramo respecto de la linea existente, carece
de un estudio especifico que avale la
contratacion directa realizada.

Sistema de comunicaciones Tierra — Tren.
Licitacion

El apartamiento del llamado a la licitacion publica, no
se encuentra debidamente fundado, tal como lo exige
la  Disposicion  Especial del Régimen de
Contrataciones de SBASE.

v

v

Licitacién Puablica N° 79.522/98. Obra: Tramos Ay B
de la Prolongacion Linea B de Subterraneos

Tal como lo ha sostenido en reiteradas
oportunidades por esta Auditoria, SBASE
carece de facultades para suscribir
ampliaciones del contrato original con la
UTE Contratista, en tal sentido, atento que
el Comitente de la obra originaria es el
Gobierno de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, SBASE no contaba con
autorizacion para aprobar el adicional de
obra correspondiente a la cola de
maniobras y consecuentemente para
rescindir tal contratacion mediante la
suscripcion de Actas Acuerdo.

Mediante Acta de Directorio N° 757 de
fecha 19/07/03, el Directorio de SBASE
aprobo el pago a la UTE Contratista de
mayores costos por prérroga de plazo de
obra por un importe de $727.566,62, sin
gue se aclaren los motivos que
determinaron la prorroga del plazo de obra,
los detalles de su instrumentacion vy
consecuentemente, si los mismos son
imputables a SBASE o a la UTE
Contratista.

Plazo de pago certificados

Se constatd que, a pesar de que las




condiciones vigentes durante la
emergencia econdmica financiera se han
modificado, SBASE no adopto6 las medidas
necesarias para renegociar con las
contratistas los plazos de pago
establecidos en las Actas Acuerdo y, de
esa forma restablecer los originalmente
pactados en los Pliegos.

Conclusiones

Se advierte inactividad respecto de la proteccion
del patrimonio de la Sociedad, en virtud de que
SBASE no realizé las gestiones suficientes con el
objeto de recuperar los montos erogados tanto en
la construccion de la Cochera Congreso como en
el retiro y recolocacion de ceramicos en las en las
estaciones Olleros, José Hernandez y Juramento.
Por otro parte, se resalta el recurrente
incumplimiento de las disposiciones establecidas
en el Régimen y Reglamento de Contrataciones
en lo relativo a las modalidades de contratacion.
En cuanto a la obra civil de la Linea B, se reitera
la observacion que se viene efectuando en
informes anteriores, referida a la falta de
competencia de  SBASE para realizar
modificaciones a la contratacion original.

En relacion a los anticipos otorgados durante el
afio 2003 a las contratistas, considerando que se
adoptaron las medidas necesarias a fin de
recomponer el equilibrio econdmico financiero de
los contratos, resulta injustificado el
mantenimiento de dicha liberalidad.




1.04.08 - SBASE 2003 — SEGUIMIENTO AUDITORIAS ANTERIORES

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, octubre de 2005

Caodigo del Proyecto

1.04.08

Denominacién del

SBASE 2003 — SEGUIMIENTO AUDITORIAS

Proyecto ANTERIORES

Periodo examinado | Afio 2003

Objetivo de la Evaluar el grado de cumplimiento de las

auditoria recomendaciones efectuadas en ocasion de las
auditorias legales, técnicas y financieras realizadas en
Subterraneos de Buenos Aires Sociedad del Estado
(SBASE) respecto a los ejercicios presupuestarios 1998
y 2000.

Alcance Fueron objeto de la presente auditoria de seguimiento,
las observaciones y recomendaciones realizadas por la
AGCBA en los proyectos 1.01.0.00. Subterraneos de
Buenos Aires S.E. Auditoria Legal, Técnica y Financiera.
Periodo 1998” y 1.03.01.00 “Subterrdneos de Buenos
Aires S.E. Auditoria Legal, Técnica y Financiera. Periodo
2000 (Informes N° 37 y 145 respectivamente, publicados
en www.agcba.gov.ar).
Los procedimientos aplicados, por esta Auditoria,
comprendieron el analisis de las acciones y decisiones
adoptadas por el Organismo durante el ejercicio
presupuestario 2003.

Periodo de

desarrollo de tareas |8 de noviembre de 2004 - 27 de enero de 2005

de auditoria

Limitaciones al No existieron limitaciones al alcance

alcance

Aclaraciones A los efectos de evaluar las decisiones adoptadas y las

previas acciones encaradas por el organismo respecto a las

observaciones y recomendaciones manifestadas por esta
Auditoria en los Informes N° 1.01.0.00 y 1.03.01.00
“Subterraneos de Buenos Aires S.E.” periodos 1998 y
2000 se utilizaron los siguientes criterios:

v' El progreso es satisfactorio: las acciones
encaradas y las decisiones adoptadas hasta el
momento por el organismo responden en forma
adecuada a las observaciones y recomendaciones
efectuadas.

El progreso es incipiente: Se han adoptado

algunas decisiones en linea con las observaciones

y recomendaciones efectuadas, aunque el proceso

debera ser continuado en el futuro.

v' El progreso no es satisfactorio: el organismo no
ha dado respuesta a las observaciones vy
recomendaciones efectuadas.



http://www.agcba.gov.ar/

Observaciones
principales

Observacion: Incumplimiento del Art. 7 del Régimen de
Contrataciones de la Sociedad.

Los montos fijados por el reglamento y Régimen de
Contrataciones de SBASE para establecer el tipo de
contratacion a efectuar, (Licitacion Publica, Licitacion
Privada, Contratacion Directa, Concurso de Precios,
Recomendacién: Actualizar los montos fijados en el
articulo N° 7 del Reglamento y Régimen de
contrataciones de SBASE.

Comentarios de la Auditoria:

El progreso es satisfactorio

Con fecha 19 de Diciembre de 2000, mediante Acta de
Directorio N° 666 se aprueba un nuevo Régimen de
Contrataciones.

El Acta de Directorio referida expresa la necesidad de la
actualizacion de los montos del Régimen de
Contrataciones, ya que los mismos datan del afio 1993,
como asi también que la Auditoria de la Ciudad de
Buenos Aires ha manifestado la conveniencia de realizar
dicha actualizacion a efectos de agilizar los tramites de
contrataciones y evitar situaciones que distorsionan el
espiritu del mismo.

El nuevo Régimen actualiza los montos para establecer el
tipo de contratacién a efectuar y elimina lo estipulado en
el Art. 7 del modificado Régimen de Contrataciones.




de obra las interferencias que no se encuentren
registradas en los planos conforme a obra aportados
por las empresas prestatarias de servicios publicos
y/o privados, quedando a su cargo el costo de
reinstalacion.

Comentarios de la Auditoria:

El progreso es incipiente

Si bien ha mejorado en relacion a periodos y obras
anteriores, ya que SBASE asumié la fiscalizacion de las
obras —Linea D- y optimizé ademas su capacidad técnica
realizando licitaciones con proyectos ejecutivos, no
lograré sin embargo un resultado satisfactorio en tanto las
empresas prestatarias no cuenten con un inventario
actualizado y veraz que permita la ejecuciébn de
previsiones y presupuestos ajustados a la realidad.

En ese sentido, SBASE no atendiendo a lo recomendado
por esta Auditoria, reconocié en el curso de la obra
correspondiente a la Linea H Interferencias no informadas
en el Pliego de Licitacion que tuvieron como origen
deficiencias en la informacién suministrada por las
empresas prestatarias de servicios publicos y/o privados,

Observacion:

SBASE realizé modificaciones y ampliaciones al Pliego
de Condiciones Particulares (PCP) de las Obras de
Ampliacion Linea B sin tener facultades para ello.

SBASE sOlo estd facultada para la inspeccion,
seguimiento y control del plan de trabajo en su calidad
de Director de Obra. ElI Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires, en su calidad de Comitente, es quien
tiene la prerrogativa de introducir modificaciones y
ampliaciones al proyecto original.

Recomendacion:

SBASE debe limitar su accionar a las facultades
delegadas mediante Resolucion N° 318/99 de la
SoySPyTyT, es decir, ejercer la responsabilidad de la
supervision técnica de los trabajos asi como el
seguimiento, inspeccién y control en la ejecucion del
plan de trabajo definitivo. Debera abstenerse de
refrendar Actas de Acuerdo con las contratistas que
impliguen modificaciones y/o ampliaciones al Pliego de
Condiciones Particulares (PCP) de las Obras de
Ampliacién Linea B en tanto no se la faculte para ello,
debiendo regularizar lo actuado hasta el momento.




Comentarios de la Auditoria:

El progreso no es satisfactorio

SBASE a pesar de no contar con facultades, continud
realizando modificaciones al proyecto original vy
contrataciones relacionadas con la obra de ampliacion de
la Linea B, al aprobar el adicional de obra
correspondiente a la cola de maniobras vy
consecuentemente para rescindir tal contratacién
mediante la suscripcion de Actas Acuerdo (16/10/2001 y
20/05/2003 respectivamente).

La contratacion de esta obra y la rescision de la misma
deberian haber sido efectuadas por el GCBA.

Observacion

No existe Manual de Normas y Procedimientos.
Recomendacion

Elaborar Manuales de Normas y Procedimientos que
unifiqguen las distintas normativas y reglamentaciones
internas.

Comentarios de la Auditoria:

El progreso es incipiente

Si bien se encuentra desarrollado y en estudio por el
Directorio de la Sociedad un Proyecto de Manual de
Procedimiento, a la fecha de finalizacion del presente
informe dicho Manual esta pendiente de aprobacion para
su implementacion.

Observacion

SBASE no cuenta con informacion que acredite el
estado econdomico financiero de las empresas
Contratistas a cargo de la realizacion de obras civiles,
vias y subusinas.

Recomendacion

Adecuar el Reglamento y Régimen de Contrataciones
(RRC) para exigirles a las empresas adjudicatarias la
presentacion de la actualizacion de Certificados de
Aptitud para Contratar que permita a SBASE conocer,
en forma periddica, la situacién econémico financiera de
las mismas y, de considerarlo prudente, tomar los
recaudos pertinentes.

Comentarios de la Auditoria:




El progreso no es satisfactorio

SBASE no procedié a la adecuacion del Reglamento de
Contrataciones con el objeto de contemplar la posibilidad
de exigirles a las empresas adjudicatarias la
presentacion de la actualizacion de Certificados de
Aptitud para Contratar y, de esa forma conocer, en forma
periddica, la situacion economico financiera de las
mismas.

Observacion

La Comision Honoraria Fiscalizadora del Fondo
Permanente para la Ampliacion de la Red de
Subterraneos no se encuentra constituida, tal como
estipula el Art. 13 de la Ley 23.514.

El hecho de que ésta Comision no esté conformada
debilita el control a SBASE y a las dependencias del
GCBA involucradas con la recaudacion, distribucion,
liquidacion, pago, registracion y rendicion del Fondo
constituido con el aporte de los contribuyentes.

Recomendacion a Shase
Informar por el Directorio al Poder Ejecutivo y Legislativo
de la Ciudad de Buenos Aires, la conveniencia de
integrar la Comision Honoraria Fiscalizadora, creada por
el art. 13 de la ley 23.514.

Recomendacion al Poder Legislativo y al Poder
Ejecutivo

Dar cumplimiento a lo establecido por el articulo 13 de la
Ley 23.514, nombrando los miembros que compondran,
por ambos poderes, la Comisibn  Honoraria
Fiscalizadora del Fondo Permanente para la Ampliacion
de la Red de Subterraneos.

Comentarios de la Auditoria:

El progreso es incipiente

A la fecha de cierre de la presente auditoria, a pesar de
que el Poder Legislativo, mediante Resolucion N° 81/04
design6 a 7 miembros que integraran la Comision, el
Poder Ejecutivo no procedid a la designacion de los
restantes 3 miembros para conformar la Comisién
Honoraria Fiscalizadora del Fondo Permanente para la
Ampliacion de la Red de Subterrdneos, incumpliéndose
de esta forma con lo estipulado en el art. 13 de la Ley
23.514, ratificada por la Ley de la Ciudad N° 166.




De acuerdo a las registraciones verificadas, SBASE ha
ingresado contablemente a su patrimonio la totalidad de
los bienes muebles e inmuebles afectados al servicio de
Subterraneos, incluyendo las obras de ampliacion de la
red en ejecucion con los consecuentes efectos
patrimoniales y en los resultados contables e impositivos
de la empresa.

Por su parte, el GCBA cumpliendo con la ejecucion del
presupuesto correspondiente al ejercicio 2000, imputdé el
costo de dichas obras de ampliacién en el rubro Bienes
de Uso — Construcciones (Inciso 4.2 de la Clasificacion
de Cuentas por Objeto del Gasto de la Cuenta de
Inversion), programa 98, jurisdiccion 30.
Recomendacion

Profundizar el andlisis sobre la titularidad de los bienes
muebles e inmuebles afectados al servicio de
Subterrdneos, independientemente del analisis que
efectle la AGCBA en proximas auditorias; y aclarada
esta situacion, efectuar — si corresponde — los cambios
necesarios para reflejarla en su contabilidad y ajustar
sus obligaciones con los organismos de recaudacion
impositiva.

Comentarios de la Auditoria:

El progreso es satisfactorio

Del analisis efectuado a los libros contables de SBASE, al
Presupuesto y Cuenta de Inversion del GCBA
correspondiente al programa 3004 del ejercicio
presupuestario 2003, se concluye que la situacion
descripta  oportunamente ha  sido  subsanada,
adoptandose los siguientes criterios de imputacion:

v' De acuerdo a las registraciones verificadas,
SBASE ha ingresado contablemente a su
patrimonio las obras de ampliacion de la red en
ejecucion con los consecuentes  efectos
patrimoniales y en los resultados contables e
impositivos de la empresa.

v De acuerdo al Presupuesto y la Cuenta de
Inversion, el GCBA no ha imputado el costo de
dichas obras de ampliacion al programa 3004 en el
rubro Bienes de Uso — Construcciones (Inciso 4.2
de la Clasificacion de Cuentas por Objeto del
Gasto de la Cuenta de Inversion).

El programa posee fondos exclusivamente
asignados al inciso 5 “Transferencias”.

Observacion




El udltimo Balance aprobado por Asamblea General
Ordinaria con fecha 22 de Octubre de 1999 vy
presentado fuera de los plazos y términos legales, es el
correspondiente al Ejercicio Econdmico cerrado al 31 de
diciembre de 1996. Si bien los balances de los Ejercicios
Economicos correspondientes a los afios 1997, 1998 y
1999 estan aprobados por el Directorio de SBASE, de lo
expresado por SBASE en su descargo surge que el
representante del accionista, el Secretario de Obras y
Servicios Publicos, no ha decidido efectuar las
Asambleas Generales Ordinarias para su aprobacion.

Recomendacién

Observar el cumplimiento del articulo 234 inciso 1) de la
ley 19550 que establece que la fecha de celebracion de
la Asamblea Ordinaria que trate el Balance General
debe ser convocada dentro de los 4 meses del cierre del
ejercicio.

Comentarios de la Auditoria:

El progreso no es satisfactorio

Con fecha 11/08/2004, SBASE en respuesta a la Nota
AGCBA-DGOySP N° 303/04, informa que, los ultimos
Estados Contables confeccionados pendientes de
aprobacion por parte de la Asamblea de Accionistas,
corresponden al ejercicio econémico 2002.

Conclusiones

» De los comentarios realizados surge que las
situaciones observadas en los informes previos
objeto de este seguimiento han tenido una evolucién
satisfactoria en el 34,38% de los casos, incipiente en
el 9,37% y no satisfactoria en el 43,75%, resultando
un 12,50% no verificables en virtud de que no se
registraron circunstancias analogas que permitan
determinar el grado de cumplimiento por parte del
Organismo.

» Es importante resaltar que SBASE continuo
realizando modificaciones al proyecto original vy
contrataciones relacionadas con la obra de
ampliacion de la Linea B, a pesar de no contar con
las facultades para hacerlo y de haber sido
observado sistematicamente por la AGCBA.

» Asimismo se contindan verificando debilidades en
el ambiente de control en la elaboracion,
presentacion y administracién de la documentacién
respaldatoria correspondiente a certificados vy
contrataciones e, incluso, incumplimientos al




Reglamento y Régimen de Compras vy
Contrataciones de SBASE. Sin embargo, esta
situacion podria verse mejorada a partir de la
implementacion del Manual de Procedimientos, adn
pendiente de aprobacién por parte del Directorio.

Por otro lado, se destaca la falta de conformacion
de la Comision Honoraria Fiscalizadora, conforme a
lo estipulado en el art. 13 de la Ley 23.514, ratificada
por la Ley de la Ciudad N° 166, cuya principal
funcién es la de fiscalizar la aplicacion del fondo
permanente para la ampliacion de subterraneos.

En otro orden de cosas, en el caso de la obra de
ampliacion de la Linea A, el hecho de haber
desarrollado SBASE un proyecto con mayor grado
de resolucion y, habiendo adoptado un el sistema de
contratacion por ajuste alzado, brindaria respecto a
las obras anteriores, una mejor perspectiva y
previsibilidad en la ejecucibn de la obra. No
obstante, las Interferencias contindan sin lograr una
adecuada resoluciéon pese a que se modifico el
sistema de contratacion, siendo ahora por unidad de
medida. Pero subsistiendo el hecho de no contar, las
empresas prestatarias con un inventario del
subsuelo veraz y con informacion suficiente que
permita la posibilidad de acotar a priori, no sélo la
magnitud de los trabajos efectivamente necesarios,
sino la propia naturaleza de los mismos.

Con relacibn a los progresos verificados,
considerando lo recomendado oportunamente por la
Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires, es
oportuno destacar que SBASE procedio a modificar
el Régimen de Contrataciones con el objeto de
actualizar los montos para establecer el tipo de
contratacion. Asimismo, otro de sus logros es el
hecho de haber asumido la fiscalizacion de la
totalidad de las obras.




1.04.14 - Optimizacion del Alumbrado Publico por Terceros

Lugar y fecha de emision

Buenos Aires, Octubre de 2005

Cédigo del Proyecto

1.04.14

Denominacion del
Proyecto

Optimizacion del Alumbrado Puablico por Terceros

Periodo examinado Afo 2003
Programas auditados 3011 (Optimizacion del Alumbrado Publico por
Terceros)

Unidad Ejecutora

Direccion General de Obras Publicas — Direccion
General Adjunta de Alumbrado Publico.

Objetivo de la auditoria

Evaluar la adecuaciéon de los recursos al
cumplimiento de los objetivos del programa,
controlar los aspectos legales y técnicos del o
los contratos, el cumplimiento de las
certificaciones su ajuste a los términos
contractuales. Evaluar los recursos
presupuestarios al cumplimiento de los
objetivos del programa en términos de
eficacia y eficiencia.

Presupuesto
(expresado en pesos)

Presupuesto Seieelilcle
Programa >UP Devengado de
Vigente . .
ejecucion
3011 28.088.746,80 | 8.537.073,61 30,40%

Alcance

» Andlisis del universo de transacciones
correspondientes al inciso 4 (bienes de
uso) cuyo monto total es de $
6.858.808,30, porque es alli donde se
devenga la mayor parte del presupuesto
(80,34%) y se realizan los pagos a las
empresas adjudicatarias de las obras de
alumbrado.

» Seleccion de una muestra del universo de
transacciones en base al criterio de
significatividad econdmica, representativa
del 77.58 % del inciso 4 ($ 5.321.157,84) y
materializada en 26 actuaciones.

> Determinacion y andlisis de Areas Criticas
—Direccion General Adjunta de Alumbrado
Publico, Departamento de Inspeccion y
Computos y Departamento de Control
Operativo e Inspeccion.

» Analisis de la gestion a través de la
formulacion de indicadores.

Periodo de desarrollo de
tareas de auditoria

15/06/2004 y el 30/11/2004.




Aclaraciones previas

Durante el afio 2003 la unidad ejecutora no
realizO compras de relevancia o de importes
significativos, por lo que no se efectuaron
licitaciones publicas, privadas, compras directas
ni aprobacién de gastos por Decreto 1370/01 y
sus modificatorias. Las erogaciones estuvieron
referidas exclusivamente a las necesidades que
debieron cubrirse para el normal desarrollo de las
acciones de la DGAAP y los gastos menores
encuadrados dentro del marco normativo de las
Cajas Chicas Especiales. Las mismas fueron
auditadas en el 100%.

En lo que respecta a las contrataciones, el ente
auditado contraté obras por Contratacion Directa
y dentro del marco normativo de los regimenes
de la Licitacion Publica (N° 93/97 y N° 136/03) y
del Decreto N° 1370-GCBA-2001.

Ademas, durante el periodo auditado se
celebraron Actas Acuerdo con las contratistas del
servicio de mantenimiento de Alumbrado Publico
gue afectaron a todas las contrataciones de obras
nuevas.

Observaciones
principales

Expediente N° 17.187/2003 sobre *“Actas
Acuerdo” —que afectan a todas |las
contrataciones de obras.

Obras ejecutadas por el régimen de
contratacion de la Licitacion Pablica 93/97.

- Respecto al comienzo de las obras:

» En el 80% de las obras, el Departamento
de Inspeccion y CoOmputos tomo
conocimiento en forma tardia de la
realizacion de las obras, con la
consiguiente dificultad de control interno
gue ello implica.

-En cuanto a los materiales:

» Respecto a la comparacién de los
computos de materiales de las planillas
entregadas por la contratista, con las
confeccionadas por el Departamento
Control Operativo e Inspeccién y las fojas
de medicion del certificado aprobado se
determind que en el 68% de las obras no
fue posible efectuar tal comparacién por
no haberse dado cumplimiento al circuito
de tramite y a lo exigido por el articulo
70.1 “Presupuesto de los Trabajos” y 70.3




“Presupuesto para obras nuevas”.
-En cuanto alas recepciones definitivas:

» En el 66% de las obras se incumple con el
Art. 70.6, del Pliego de Bases y
Condiciones toda vez que no constan en
los registros las Recepciones Definitivas.

-Respecto a la determinacion de los precios:

> En el 52% de las obras integrantes de la
muestra seleccionada, se verifica que ha
mediado incumplimiento en lo dispuesto
por la Resolucion autorizante, toda vez que
no se aplica el procedimiento ordenado, es
decir, el establecido en el articulo 70.3 del
Pliego.

> En el 30% de las obras no consta la
comparativa de precios.

> En el 45% de las obras no consta el
presupuesto.

» En el 56% de las obras no consta la
documentacion que da origen.

-Obras ejecutadas por el régimen del Decreto
N° 1370-GCBA-2001.

» En el 83% de las obras autorizadas por via
del Decreto N° 1370-GCBA-2001 se
incumple con lo dispuesto por su articulo
1°, inciso d), ya que la Administracion
aprueba el gasto sin aplicar las normas de
contratacion vigentes en el ambito de la
Ciudad de Buenos Aires, verificandose
asimismo que el 28% de estas obras,
habian sido incluidas en la planificacion de
obras a ejecutar durante el afio 2003.

» En el 30% de las obras no consta la
documentacién que da origen a las
mismas.

Obra ejecutada por Contratacién Directa.
Expediente N° 4.656/02 “ Capula Edificio
Palacio de |la Jefatura De Gobierno” Y
“Fachada Edificio La Prensa”.

» Carencia de fundamentos técnicos,




presupuestarios y juridicos que justifiquen
debidamente la ejecucién de los trabajos
por parte de la DGOP — DGAAP-, con
cargo al Programa N° 3011 Optimizacion
del Alumbrado Publico por Terceros.

Ni de la documentacion obrante en el
Expediente N° 4656/02, ni de la
Resolucién N° 869-SOSP-03, surge la
justificacion por la cual las obras son
encomendadas a la empresa Mantelectric
ICISA.

Licitacion Puablica N° 136/2003. Expediente

>

N°17.208/2003.

Incumplimiento del articulo 4° de la Ley N°
13.064, en cuanto se autoriza la ejecucion
de la obra con la presentacion de un
croquis preliminar que por sus
caracteristicas no reviste la calidad de un
“plano de proyecto” exigida legalmente.
Existe incongruencia entre la manera de
cotizar por obra, el sistema de contratacion
y la manera en que se deben certificar los
trabajos ya que el Pliego de Condiciones
Particulares indica que el Sistema de
Contratacion es por Ajuste Alzado, la
Planilla de Cotizacién para licitar se debe
completar para un sistema por Unidad de
Medida y que la certificacion se debe
efectuar a piquete terminado.

Toda vez que la Administracion tiene la
responsabilidad de confeccionar el
Proyecto de la obra, resulta improcedente
gue indique en el Pliego (Planilla de
Cotizacion) que el computo es meramente
indicativo y trasladarle a la Contratista, la
responsabilidad de determinar el computo
definitivo.

Los items de las Planillas de Cotizacion de
materiales se encuentran direccionadas
hacia los que corresponden a un fabricante
determinado que, segun el caso,
corresponde a las empresas STRAND,
PHILIPS y SIEMENS.

-Al Pliego General de Bases y Condiciones.

>

No se ha incluido en el Pliego General de
Bases y Condiciones la exigencia de emitir




el Libro de Comunicaciones y el Libro de
Partes Diarios.

-Al Pliego de Condiciones Particulares.

» No se haincluido la exigencia de la
apertura de un Libro de Partes Diarios para
utilizar durante la ejecucion de las obras.

-Al Pliego de Especificaciones Técnicas para
Reacondicionamiento y/o Retiro de
Instalaciones Existentes.

-Al proceso licitatorio.

» La Resolucién N° 1380-SOySP-2003 del
04.11.03 no se encuentra publicada en el
Boletin Oficial de la Ciudad de Buenos
Aires. La misma desestima la propuesta de
Siemens S.A. y dispone la fecha de
apertura de los sobres N° 2.

-Caja Chica.

» Se observo fraccionamiento de facturas
realizadas con el mismo proveedor, en la
misma fecha y con nimeros consecutivos
de facturacioén, que superan el tope
maximo para las compras en concepto de
"Caja Chica Especial” establecido en la
normativa vigente.

Gestion

» No constan en los registros estudios
previos, antecedentes o estadisticas que
justifiquen los valores adoptados como
“Necesidad Real o Revelada” (Demanda
Revelada) y “Meta Fisica Sancionada”.

» La Administracion definié las metas fisicas
del Programa estimando un Valor por
Unidad que fue superado a la finalizacion
del ejercicio en un 152%. Este ultimo fue
calculado en base al monto devengado en
relacion a los valores de las metas fisicas
alcanzadas o ejecutadas.

Conclusiones

» En el periodo 2003 se celebraron Actas
Acuerdo con las contratistas que afectaron
a todas las contrataciones de obras




nuevas. Sin embargo, se detectd que en
los preciarios de las “obras nuevas,
traslados y remodelaciones” fueron
incluidos  “servicios”,  especificamente
desrame de arboles, cuya competencia
corresponde exclusivamente a la Direccion
General de Espacios Verdes y la
imputacibn de gastos y ejecucion de
dichas tareas al Programa 3310 “Arbolado,
Produccion Publica”, los cuales fueron
contratados e imputados al Programa
auditado.

En cuanto a la modalidad de contratacion,
se llamé a una sola licitacion publica, cuyo
proceso administrativo demandé
aproximadamente 9 meses, no resultando
ser ejecutada durante el 2003. Se verifico
ademas una obra ejecutada por
contratacion directa cuyos gastos —por
tratarse de la “Cupula Edificio Palacio de la
Jefatura de Gobierno” y “’Fachada Edificio
La Prensa’- corresponderian haber sido
imputados al Programa N° 5350 “Puesta
en Valor del Casco Historico de la Ciudad”.
En cuanto a las obras contratadas
mediante la aplicacion del Decreto 1370-
GCBA-2001, se verifico en todos los casos
gue no se acreditaban las razones de
urgencia exigidas legalmente en tales
casos, es decir, en sustraccion al régimen
legal de contrataciones que impera en la
Ciudad de Buenos Aires.

Se verifico la inexistencia de proyectos de
obra y de planos conforme a obra.

Asimismo se constataron incumplimientos
al Pliego de Condiciones en obras
ejecutadas por el Régimen de Contratacion
de la Licitacion Publica N° 93/97, tales
como, falta de “Presupuestos de los
trabajos” y “Presupuestos para obras
nuevas” lo gue conllevo a
redeterminaciones de precios
inconsistentes; e inexistencia en los
registros de Recepciones Definitivas.

Se han detectado autorizaciones de
cambios de materiales a emplear en las
obras, sin la emision previa de los informes




técnicos que lo justifiquen debidamente;
falta de documentacion que da origen a las
obras en los registros; Libros de
Comunicaciones incompletos e
inexistencia de la emision de actos
administrativos que disponen la realizacion
de obras ejecutadas, concluyendo que es
bajo el grado de cumplimiento de lo exigido
por el Pliego para la ejecucion de las
obras, determinandose como no razonable
la gestion de control por parte del
Departamento de Inspeccion y Cémputos.
El débil ambiente de control interno, se
exterioriza con mayor énfasis, en la falta
de homogeneidad en los procedimientos
aplicados a la documentacién de obra, lo
que conlleva a determinar el
incumplimiento del circuito de tramite
informado a esos efectos por el ente
auditado; por las demoras en la toma de
conocimiento por parte de la Inspeccion de
Obra de la aprobacion de la realizaciéon de
los trabajos y/u obras y la consecuente
falta de emisién de la Orden de Comienzo,
lo que denota asimismo la existencia de
Libros de Ordenes de Servicios
incompletos. Todo ello, con el atenuante
de que los recursos humanos y técnicos
empleados por la Inspeccion de Obra
resultan insuficientes en relacion a la
envergadura del contrato y el régimen de
contratacion de las obras, con el
consiguiente desorden administrativo, de
programacion y relevamiento técnico
verificado.

De lo expuesto, sintéticamente se puede
afirmar que la Administracion abuso de las
facultades conferidas por la normativa
aplicable para pactar la ejecucion de obras
a través de mecanismos que garantizan en
menor medida la transparencia en los
procesos de seleccibn de su co-
contratante, ademas de contar con un débil
ambiente de control interno.

Implicancias

Impedimento del organismo de alcanzar un
grado razonable de eficiencia y eficacia
acerca de la gestion del programa
auditado.




1.05.07 - MEJORAMIENTO INFRAESTRUCTURA DE LA RED PLUVIAL

Lugar y fecha |Buenos Aires, Julio de 2006
de emision

Cadigo del 1.05.07

Proyecto

Denominacion
del Proyecto

MEJORAMIENTO INFRAESTRUCTURA DE LA RED PLUVIAL

Periodo Afo 2004
examinado
Programas Programa N° 3023 “Mejoramiento de la Infraestructura de la red
auditados pluvial” Jurisdiccion : 30 Secretaria de Infraestructura y
Planeamiento.
Unidad 315 - Direccion General de Hidraulica
Ejecutora
Objetivo de la | Controlar los aspectos legales, financieros y técnicos del o los
auditoria contratos, el cumplimiento de las certificaciones, y su ajuste a los
términos contractuales referidas a las distintas cuencas hidricas,
correspondientes al ejercicio finalizado al 31/12/2004.
Presupuesto Resumen Porcentajes de ejecucidn por proyecto
%
(expresado Elpr byec ejecucion
pesos) to Crédito respecto a:
Vigente
por
N° Denominacion Original Vigente Devengado Original por Proyecto proyecto
Ampliacion red
pluvial Cuencas
3 Hidricas 21.000.000] 15.803.350; 8.372.195 39,87% 52,98%
Cuenca Hidrica
19 Matanza - Riachuelo : 14.213.521 24.790.905 0 0,00% 0,00%
Control inundaciones
§30 Boca - Barracas 2.000.000. 4.086.000: 1.495.142 75,00% 37,00%
Reservorios
atenuadores
897 inundaciones 7.450.000 952.614 483.646 6,49% 50,7[%
44.663.521; 45.632.869: 10.350.983 23,18% 22,68%
Fuente: Cuenta de Inversién 2004
Alcance Verificacién de la adecuacion legal, financiera y técnica de los
procesos de contratacion de obra y/o renegociaciones de
contratos y su ejecucion, incluyendo las ampliaciones,
modificaciones, adicionales, imprevistos y reclamos ejecutados
durante el periodo 2004 asi como el ajuste de la/s obra/s a los
requisitos contractuales en los aspectos referentes a su
certificacion, liquidacion y pago
Periodo de Entre el de 21 de junio y el 27 de Noviembre de 2005.

desarrollo de
tareas de




auditoria

Limitaciones al
alcance

v No se tuvo acceso a 2 carpetas de pago integrantes de la
muestra de 35, siendo su representatividad un 2,58% ($
185.606,47) del monto total auditado ($ 7.178.516,90).

v No se ha tenido acceso a la documentacion respaldatoria
referida a la readecuaciéon de los precios de los contratos de
construccion de las obras, que anteceden la firmas de las
Actas Acuerdo, dado que en los respectivos expedientes sélo
constan planillas e informes resumen confeccionadas por el
grupo asesor del Organismo del GCBA. Estos informes no
estdn acompafados por los papeles de trabajo, analisis de
costos, calculos complementarios y por la memoria detallada
de la metodologia adoptada por lo que se limita, no solo la
verificacion de su pertinencia, sino también la eficiencia del
ambito de control de la entidad.

Aclaraciones
previas

a. Objetivos del programa

El Programa 3023 “Mejoramiento de la Infraestructura de la Red
Pluvial” consiste en el control de inundaciones y/o anegamientos
por precipitaciones y/o sudestadas maximas en la Ciudad de
Buenos Aires, a través de la ejecucion de las obras hidraulicas
necesarias para cada una de las cuencas que componen el
Sistema Pluvial,

b. Estructura del ente auditado

Mediante Decreto 2.696/03 publicado el 11/12/2003 en Boletin
Oficial N° 1.836 se modifica la denominacion de la Secretaria de
Obras y Servicios Publicos por la de Infraestructura vy
Planeamiento. Asimismo se suprime la Direccibn General
Adjunta de Hidraulica, creandose la Direccion General de
Hidraulica dependiente de la Subsecretaria de Obras vy
Mantenimiento en la oOrbita de la Secretaria de Infraestructura y
Planeamiento.

Observaciones
principales

v' Bajo nivel de ejecucidon presupuestaria financiera y
fisica.
El porcentaje de ejecucion financiera fue del 22,7% mientras
gue la ejecucion fisica es de un 24% de la meta fisica del
Presupuesto 2004.
RESTO DE AREA SUR - OBRAS DE REMODELACION Y

CONST. DE SUMIDEROS Y OBRAS CONEXAS DE LA RED

PLUVIAL —Expediente 51089/03 - >Licitacion publica N°

258/98 — Redeterminacion de Precios

v' El proceso de Redeterminacion de Precios experimentd una
dilacion en el tiempo producto de las distintas intervenciones
de la auditada, la Procuracion General, la Subsecretaria de
Obras y Mantenimiento, la Subsecretaria Administrativa, la
Direccion General Legal y Técnica, la Secretaria de
Infraestructura y Planeamiento y el Comité Ejecutor Matanza-
Riachuelo (CEMR). Todo el proceso transcurrio entre el
05/09/03 hasta la suscripcion del Acta Acuerdo el 24/10/05.
No se encontraba suscripto el respectivo Decreto




convalidatorio, no obstante ser esta Obra una de las incluidas
en el Decreto 1701/01 de Emergencia Hidraulica.

OPERACION Y MANTENIMIENTO DE BOMBAS BOCA

BARRACAS -CUENCA HIDRICA MATANZA RIACHUELO -

Exp. N°67929/04 — Proceso licitatorio.

v La DGHDR no tuvo en cuenta algunas de las
recomendaciones de caracter formal realizadas por la
Procuracion General en su Dictamen PG-31466-04 del
09/12/04

v" No consta en el Expediente la publicacion en el Boletin Oficial
del Llamado a Licitacion Publica.

OBRAS DE SANEAMIENTO DE LA CUENCA DEL ARROYO

WHITE — PROVISION DE INSTALACION DE UNA ESTACION

DE BOMBEO EXPEDIENTE 62.615/00. Firma de Acta Acuerdo

para readecuacion de Contrato

v" No consta en el expediente el texto del Decreto (2025-GCBA-
04) que aprueba y convalida el Acta Acuerdo, del 24 de
Agosto de 2004, celebrada entre la Secretaria de
Infraestructura y Planeamiento y la Empresa TECMA SRL ni
la intervencién de la Procuracion General previo al dictado de
ese Decreto.

v' Imprevisién, falta de proyecto y de planificacién: La
ejecucion de la obra, durante 2004, se reinicio el 6 de
Diciembre. A poco de su comienzo, el GCBA pide una
modificacion de proyecto.

CANAL ALIVIADOR ARROYO VEGA EXPED. 41975/04 Y

33117/04 - Addenda al Acta Acuerdo N°3

v Fallas en la integridad de los expedientes. La
documentacion referida a las determinaciones de precios de
readecuaciones de obra, que sirve de base para la posterior
firma de la Addenda, sélo se integra con planillas e informes
resumen suscriptos por el representante técnico de la
contratista, un inspector del GCBA vy por el grupo asesor del

Organismo del GCBA.

Incumplimiento del Decreto 1510/97

Incumplimiento del plazo para la realizacion de un estudio de

relocalizacion de servicios.

v No se dio intervencion en el expediente a la Procuracion
General (PG) con anterioridad a la firma de la Addenda,
incumpliendo el Art. 10 de la Ley N° 1.218.

Gestién de la Obra. Relevamiento de Ordenes de Servicio (OS)

y Notas de pedido(NP)

Imprevision, Falta de Proyecto y Planificacion. Existieron
falta de Planificacion, imprecisiones técnicas de Proyecto e
imprevision. Si se concentra la atencion en la Etapa IV,
resultado de la firma del Acta Acuerdo N° 3 y su posterior
Addenda, estas situaciones tuvieron como efecto:

v Incumplimiento de Plazos de Obra acordados.

v el aumento del monto total final por la Etapa IV.

RED PLUVIAL BARRIO RIVER Y DESEMBOCADURA DEL

S




ARROYO VEGA - EXPEDIENTE N° 11576/03 - LICITACION

PUBLICA N° 173/2003 — Proceso Licitatorio.

v' El llamado a Licitaciobn Publica se efectta con un
Presupuesto oficial (PO), cuya planilla detallada de Rubros
e items, no consta en el Expediente, y resulta
extempordneo (el PO), ya que los importes se
corresponden a los valores del mes de diciembre de 2002 y
dicho llamado se produce el 14 de agosto de 2003, 8 meses
después.

v' Diferencia de un 64% entre el monto preadjudicado y el
presupuesto oficial.

v" Incumplimientos en el registro preventivo previo al llamado
a Licitacion:

v" Incumplimiento del Numeral 2.9.6 del P.C.P., ya que el
contrato se suscribio el dia 04 de abril de 2005 y el Acta de
Inicio de Obra se firmé el dia 04 de mayo de 2005, 1 mes
después, mientras deberia haberse iniciado al dia siguiente
de la firma del contrato.

v' Imprevision, falta de Planificacion y de Proyecto
detallado: Estas situaciones se ponen de manifiesto en, al
menos, los siguientes 3 aspectos: los técnicos del Proyecto,
los de presupuestacion del mismo y los de prevision de los
fondos presupuestarios para su realizacion. El proceso
licitatorio llegd hasta la instancia de Preadjudicacion,
momento en cual se decide no adjudicar los Grupos Il y IV
(15 de marzo de 2005).

AMPLIACION RED PLUVIAL CUENCA DEL ARROYO

MEDRANO, ALIVIADOR CALLE CARACAS EXPEDIENTE N°

33424/04 — LICITACION PUBLICA N°295/2004. Proceso

Licitatorio:

v No consta en el expediente:

o0 algunas de las recomendaciones de caracter formal
realizadas por la Procuracion General en su
Dictamen PG-27361-04 del 04/08/04.

0 la documentacion respaldatoria (Planilla de computo
y presupuesto Oficial), a partir de la cual resulta la
estimacién $ 600.000 del costo de la contratacion,
confeccionado por el GCBA

0 la publicacion en el Boletin Oficial de la Norma que
adjudica la Obra (Resolucion N° 131 — SSA) ni la
notificacion en forma fehaciente al oferente
favorecido,

o la notificacion al adjudicatario del lugar, dia y hora
en que se ha de proceder a la firma del contrato

v'  La Subsecretaria Administrativa de la Secretaria de
Infraestructura y Planeamiento no requiere intervencion de
la Procuracion General previo al dictado de la Resolucion
N° 298-SSA-04, en la que se descalifica e inhabilita a una
de las oferentes para la apertura de los Sobres N° 2,

v'  Se adjudicé la obra por un monto contractual de $




741.192,35 el cual es superior en un 19,03% al presupuesto
oficial ($ 600.000), justificandose la diferencia en el
incremento de precios de la construccion observado entre el
momento de la determinacion del presupuesto (abril/04) y el
de presentacién de las ofertas (octubre/04).

ALIVIADOR CALLE CORRALES - CUENCA ARROYO

CILDANEZ -Expediente N°53491/99 - Licitacion publica

129/2001

v Existieron imprecisiones técnicas de Proyecto,
imprevision y falta de Planificacién, que derivaron en
cambios de proyecto y de método constructivo. Se paso de
cafos de Hormigén armado a cafios de PVC.

v" No consta en el expediente la intervencion de la
Procuracion General con caracter previo a las firmas de la
Resoluciones 688-SlyP-05 y 1107-SlyP-05, mediante las
cuales se convalidan las acciones llevadas a cabo por la
DGHIDR respecto de la modificacion del proyecto ejecutivo.

v En el informe N° 495-DGHIDR-05, ampliatorio del informe
técnico expresado en Nota N° 958-DGHIDR-04, se sefala
gue ninguna de las oferentes habia presentado una
cotizacion alternativa global por alguno de los materiales
admitidos segun los pliegos técnicos, no siendo ello asi
dado que una de las oferentes® presenté una variante con
cafnos pluviales de PVC.

v Fallas en la integridad del expediente N° 53.491/99.

CUENCA "C" - CUENCA HIDRICA MATANZA RIACHUELO -

Expediente N°56749/03 - Licitacidbn publica N° 258/98 —

Proceso Licitatorio

v' Paralizacién de las obras y readecuacion de precios de los
contratos de obra publica.
Imprevision, Falta de Proyecto y Planificacion. Estas situaciones
tuvieron como efecto el no cumplimiento de los plazos
acordados y el aumento del monto total final de la obra.
CUENCA "H" - CUENCA HIDRICA MATANZA RIACHUELO -

Expediente N°61759/04 - Licitaciobn publica N° 364/04—

Proceso Licitatorio

v" No hay un proyecto definitivo al momento de licitar la obra.
APROBACION, REGISTRACION, LIQUIDACION Y PAGO DE
FACTURAS

v De larevisién de la documentacién de pago seleccionada a

partir de la muestra se evidenciaron las observaciones que
se detallan seguidamente:
o Se verificd incumplimiento de los plazos para la
efectivizacion de los pagos.
0 Se encontraron 14 carpetas de pago con falta de
foliatura en alguna de sus hojas. Esto representa el
42% de las carpetas relevadas.

Conclusiones

En las observaciones, se aprecian y destacan las consecuencias

> La oferta corresponde a la empresa Fontana Nicastro S.A.C.




e
Implicancias

de actuar con imprevisién, sin planificacion y sin el desarrollo de
proyectos completos al momento de licitar las obras. Esta
manera de actuar se basa, casi siempre, en la necesidad de
actuar con celeridad a efectos de cubrir situaciones de
emergencia que pueden ser reales. Sin embargo, el hecho de
actuar de esta forma, trae aparejado justamente resultados
completamente opuestos a los buscados. Es asi, que de acuerdo
a lo expuesto en el presente informe, se termina no pudiendo
satisfacer las necesidades producidas por la emergencia.

En el mismo sentido, y probablemente como consecuencia de
paralizacion de obras que se arrastran de ejercicios anteriores
como por problemas en la gestion, se verifica una muy baja
ejecucion del presupuesto para el Programa 3023.

Poniendo la atencion en el ambiente, de control, se deberia
propender al cumplimiento de la normativa referida a la formacion
e integridad de expedientes.

1.05.11 - Espacios Verdes — Seguimiento de Auditorias Anteriores

Luga_r,y el EE Buenos Aires, junio de 2006
emision

Cadigo del 1.05.11

Proyecto

Denominacioén del

Espacios Verdes — Seguimiento de Auditorias Anteriores

Proyecto

Informes sobre los e “Creacion de Nuevos Espacios Verdes” — Auditoria
que se efectuo el legal y financiera, ejercicio 2001

seguimiento e “Creacion de Nuevos Espacios Verdes” — Auditoria

de gestidn, ejercicio 2001

Organismo Auditado | Direccién General de Espacios Verdes (DGEV)

Determinar si la entidad auditada ha adoptado acciones

Objetivo del . .
o correctivas, oportunas y apropiadas acerca de aspectos
seguimiento .
observados previamente
Alcance > Se seleccionaron observaciones de los informes

citados, susceptibles de efectuar, en referencia a
ellas, una verificacion de eventuales acciones
correctivas encaradas por el organismo.

» Se extrajeron conclusiones a partir de los
procedimientos aplicados durante el transcurso del
afo 2005 para el desarrollo de los proyectos
1.05.12 “Espacios Verdes por Administracion” —
Auditoria legal y financiera y 1.05.13 “Gestion de
Recursos Humanos en la DGEV” y se efectuaron
las verificaciones pertinentes sobre avances
informados por el organismo.

Periodo de desarrollo | 19-09-05 al 02-03-05, iniciandose la tarea de campo el 24-11-
de tareas de auditoria |05.

Limitaciones al

alcance

No se presentaron.




Aclaraciones
previas

» ElI programa auditado en 2001 sobre cuyos

informes de auditoria se efectu6 este seguimiento,
se encuentra discontinuado; sin embargo, la
creacion de espacios verdes sigue formando parte
de la responsabilidad primaria de la DGEV.

El seguimiento de las observaciones se efectud
considerando las acciones verificadas durante el
ejercicio 2004 y 2005, desarrolladas por la DGEV
en vinculacion con los programas presupuestarios
vigentes.

Comentarios
principales

El progreso ha sido satisfactorio en los siguientes
casos previamente observados:

e La DGEV haretomado el
cumplimiento de la funcion de
disefio y confeccién de
nomencladores de espacios
verdes.

e Se utiliza el pliego de obra
menor pertinente.

e No se detectaron diferencias
de criterios ni errores en las
sucesivas etapas de
afectacién de las partidas del
presupuesto.

e La DGEV se encuentra
convenientemente conectada
al SUME.

e Los registros de la Mesa de
Entradas del organismo lucen
completos.

> El progreso es incipiente en los siguientes casos

previamente observados:

e Si bien se verifican mejoras en
el nivel de equipamiento y
personal capacitado en las
areas de la DGEV que fueran
observadas previamente, se
verificé en 2005 la existencia
de otras depedencias con
importantes falencias de
recursos (ver informe del
proyecto 1.05.13).

e La DGEV se encuentra
implementando un sistema de
informacion sobre los espacios
verdes de la ciudad.

» El progreso no ha sido satisfactorio, por lo que se

mantienen las siguientes observaciones:
¢ No se ha definido una
estructura organizativa para la




DGEV

No se han confeccionado
manuales o instructivos de
procedimiento.

La DGEV no ha desarrollado
estudios y diagndsticos que
sustenten la planificacion y la
definicion de necesidades,
oportunidades, objetivos y
metas, en referencia a la
creacion de nuevos espacios
verdes.

El organismo no ha estimado
Su capacidad operativa
referida a sus
responsabilidades y metas.
Se carece de criterios 0
estandares —apropiados al
contexto local- a cumplir sobre
cobertura, uso, calidad fisica,
rendimiento social, evolucion y
manejo futuro de los espacios
verdes.

Falta coordinacion con otros
organismos del GCBA que
ejecutan acciones sobre los
espacios verdes.

Las decisiones de
tercerizacion o atencion por
administracion de las tareas
del organismo —creacion y
conservacion de espacios
verdes, mantenimiento del
arbolado de alineacién-
carecen de criterio o
fundamento documentado y
verificable; no se evalta ni
compara la eficiencia
alcanzada por ambas
alternativas de gestion.

No se elabora plan anual de
adquisiciones, ni se
documentan los planes de
produccion en viveros.

Se efectua una elevada
proporcién de contrataciones
eludiendo los procedimientos
legales vigentes.

Surgen falencias en el
planeamiento especifico de las




obras publicas ejecutadas en
los espacios verdes (carencia
de presupuesto y de
documentacién técnica
proyectual). Estas falencias
deben relacionarse con la
recurrencia a los adicionales
de obra que contindian
verificandose.

e Deficiencias en el control de
ejecucion de obras
contratadas a terceros:
carencia de registros, ausencia
de designacion de inspector.

e Subsiste una insatisfactoria
custodia de bienes publicos
gue se verifica en
sustracciones de elementos de
trabajo: computadoras,
herramientas.

Conclusion » Las situaciones observadas en los informes
previos objeto de este seguimiento no han
evolucionado satisfactoriamente en la mayoria de
los casos (68%).

» En el 24% de los casos la evolucion ha sido
satisfactoria, en tanto, en el 8% de los casos, el
progreso resulta incipiente.




1.05.17 - Adjudicacion y ejecucion de Obras

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, febrero de 2006

Cédigo del Proyecto

1.05.17

Denominacion del
Proyecto

Adjudicacion y ejecucion de Obras

Periodo examinado

Ano 2004

Objetivo de la

Controlar los aspectos legales, técnicos y financieros del

auditoria o los contratos, el cumplimiento de las certificaciones y
su ajuste a los términos contractuales.

Alcance Auditoria Técnica, Legal y Financiera.

Periodo de

desarrollo de tareas | 18 de abril de 2005 - 11 de agosto de 2005

de auditoria

Limitaciones al El examen de la presente auditoria no se vio limitado en

alcance su alcance.

Aclaraciones
previas

v" Obra Civil. Licitacion Pablica N° 102/03 -
Prolongacion de la Linea A - Tramos Il A
y Il B - Primera Junta — Nazca.

Mediante Acta N° 778 del 09/03/2004, el Directorio de
SBASE adjudica la licitacion a la empresa Dycasa SA
Dragados Obras y Proyectos SA UTE por la suma de
$95.276.634,36 con IVA incluido.

La Contrata se suscribié con fecha 12 de Abril de
2004, comenzando las tareas de obra el 22 de Abril de
2004.

Durante el afio 2004 se conformaron certificados por
$8.909.199,90 representando un avance del 9,35%
respecto al monto contractual.

Con fecha 28/02/2005, entre SBASE y la UTE
Contratista, se suscribe un Acta Acuerdo mediante la
cual se redeterminan los precios para la obra faltante
a partir del mes de Agosto de 2004, resultando un
monto contractual redeterminado de $106.713.519,37.

v Licitacién Privada N° 107/03.
Introduccion de mejoras en el obrador
destinado a la Prolongacion de la Linea
“A”

Mediante Acta de Directorio N° 769 (13/11/03), se
estima el costo de esta obra en $135.000,
aprobandose la realizacion del llamado a Licitacion




Privada N° 105/03.

Con fecha 09/12/03 se efectla el Acta de Recepcion y
apertura de Ofertas: Se presenta una sola: Dimza SRL
($242.372,10).

Mediante Acta N° 772 (23/12/03), el Directorio
resuelve anular el llamado a Licitacion Privada N°
105/03, manifestando que el precio de la Unica oferta
supera ampliamente el presupuesto del llamado v,
autoriza el llamado a una nueva licitacién (Licitacion
Privada 107/03), ratificando el presupuesto oficial de la
obra.

Con fecha 19/01/04 se efectua el Acta de Recepcion y
Apertura de Ofertas.

Por Acta de Directorio N° 778 (09/03/04), se adjudican
los trabajos a la empresa Lesko, por la suma de
$183.763,90.

La Contrata se suscribid con fecha 23 de Marzo de
2004, comenzando las tareas de obra el 25 de Marzo
de 2004.

Con fecha 28/12/04 se suscribi6 el Acta de Recepciéon
Definitiva de la Obra.

Observaciones
principales

Obra Civil. Licitacion Puablica N° 102/03 - Prolongacién de
laLinea A - Tramos Ill Ay lll B - Primera Junta — Nazca.

v Se verific6 demora en la revisién y actualizacion
del Plan de Trabajos.

v' Las obras acusan desvios en el ritmo de
inversion respecto a los avances proyectados.

v' La redeterminaciéon de precios del contrato no
se ajusta a lo establecido en la normativa
aplicable al permitirse la inclusiébn de los
retrasos en la ejecucion de la obra.

v Se constatd la modificacion o creacion de
nuevos items para certificar interferencias,
absorbiendo exclusivamente SBASE los costos
emergentes contrariamente a lo especificado en
los Pliegos.

v' Se verificaron debilidades en el ambiente de
control ejercido por SBASE relativo a la higiene
y seguridad laboral en el proceso constructivo.

Licitacion Privada N° 107/03. Introduccién de mejoras en el
obrador destinado a la Prolongacion de la Linea “A”

v’ Se verificaron circunstancias que denotan
debilidades en el sistema de presupuestacion y
control de la obra.

v/ Se constataron desviaciones al proyecto y
contrato original sin que medie documentacion




aclaratoria respecto a las modificaciones
introducidas.

Conclusiones

Se contindan evidenciando las
consecuencias de la erronea y/o insuficiente
informacion presentada por las

Permisionarias de los Servicios Publicos
respecto de las interferencias.

En otro orden de cosas, el marco de control
ejercido por SBASE relativo a la higiene y
seguridad laboral en el proceso
constructivo, es débil. Las condiciones de
trabajo, tanto subterraneas como de
superficie, ameritan su revision, adecuando
el plano tedrico y formal de su tratamiento a
las condiciones facticas de las obras.

Por otra parte, se contindan verificando
debilidades en el sistema de control interno
relativo a los procesos de liquidacion y pago
de facturas.




1.05.21 - Actividades Centrales Convencionales de la Direccion General
Administrativay Legal de la Secretaria de Infraestructura

Lugar y fecha de emision

Buenos Aires, 24 de febrero de 2006

Caodigo del Proyecto

1.05.21

Denominacioén del
Proyecto

Actividades Centrales Convencionales de la Direccién
General Administrativa y Legal de la Secretaria de
Infraestructura

Periodo examinado

Aio 2004

Programas auditados

Programa N° 1 - Jurisdiccién 30.

Unidad Ejecutora

Direccion General Administrativa y Legal de la
Secretaria de Infraestructura.

Objetivo de la auditoria

Evaluar la adecuacion de los recursos al
cumplimiento de los objetivos del programa,
controlar los aspectos legales y técnicos del o
los contratos, el cumplimiento de las
certificaciones y su ajuste a los términos
contractuales. Evaluar los recursos
presupuestarios al cumplimiento de los
objetivos del programa en términos de eficaciay
eficiencia.

Presupuesto
(expresado en pesos)

1 $9.123.410,00| $ 8.033.546,82 88,(

D5%

Alcance

» Andlisis del universo de transacciones del
ejercicio fiscal 2004° correspondientes al
inciso 2 (bienes de consumo), 3 (servicios no
personales) y 4 (bienes de uso) cuyos
montos totales devengados son de $
929.961,50, $ 5.063.903,64 y $ 215.455,01
respectivamente.

» Seleccion de una muestra del universo de
transacciones en base al criterio de
significatividad econdmica, representativa del
39.31 % del inciso 2, del 18.91 % del inciso 3’
y del 38.86 % del inciso 4.

Periodo de desarrollo de
tareas de auditoria

14/03/2005 y el 11/08/2005.

Aclaraciones previas

> El Area de Compras y Contrataciones
depende directamente de la Direccidon
General.

» La Direccién General Administrativa y Legal
interviene en las compras y contrataciones de
todos los programas ejecutados en la
jurisdiccion.

» La gestion de las compras y contrataciones

6 Segun datos suministrados por la DGCG.
" En el universo para la determinacion de la muestra fueron excluidos los servicios de luz, gas y teléfono.




de todas las reparticiones de la Secretaria de
Infraestructura y Planeamiento, inclusive las
gue encuadran en el régimen de la Ley N°
13.064 de Obras Publicas, se materializa a
través del Area de Compras vy
Contrataciones.

En cuanto a las compras y contrataciones
vinculadas con el Programa N° 1, objeto del
presente  Proyecto de Auditoria, las
erogaciones estuvieron referidas
exclusivamente a las necesidades que
debieron cubrirse para el normal desarrollo
de las acciones de la DGAyL y los gastos
menores encuadrados dentro del Régimen de
Caja Chica y Decreto 1370-GCBA-2001 asi
como contrataciones de publicidad

Los gastos en publicidad abarcaron el
60,76% del total del crédito vigente y el
65,02% del devengado, excluido el inciso 1,
Gastos en Personal.

Los gastos en materia de publicidad integran
los denominados “gastos transversales”, un
sistema por el cual los créditos de
determinadas partidas (combustibles,
publicidad, seguridad y policia adicional) son
imputados por la Jurisdiccién que actia como
organo coordinador del procedimiento,
mientras que los créditos figuran en la
Jurisdiccion que recibe el bien o servicio.

La Direccion General de Difusion vy
Coordinacion Operativa efectia las
registraciones presupuestarias por los gastos
de publicidad con cargo a las jurisdicciones
beneficiarias del servicio (decidiendo,
asimismo, a qué area cargar el gasto de
acuerdo al objeto de la campafia), por
aplicacion del punto 9 de la Resolucion N° 1
SSCS-2004 (que regula el procedimiento a
seqguir para la contratacion de publicidad por
el GCBA).

Observaciones
principales

Inexistencia de norma o acto administrativo
formal creador del Area de Compras vy
Contrataciones®.

Falta de nombramiento formal y asignacion de
responsabilidades del funcionario a cargo de la

® Si bien por Resolucion N° 31-SPyS-97 se le delegé funciones a una agente en particular, se detecto6
que no prest6é funciones efectivas para el Area de Compras y Contrataciones durante el periodo

auditado.(Ver Aclaraciones Previas).




tramitacion de las contrataciones de la
jurisdicciéon durante el periodo examinado, e
inexistencia de soporte normativo que avale la
capacidad legal del Area de Compras vy
Contrataciones y/o el funcionario a cargo de la
misma para gestionar las compras Yy
contrataciones de la jurisdiccion durante el
periodo examinado.

Falta de acto administrativo y/o norma formal que
permita a la Subsecretaria de Comunicacién
Social efectuar las imputaciones presupuestarias
en materia de publicidad de otras jurisdicciones.

Falta de planificacion respecto de los gastos
realizados en concepto de fotocopias por la
unidad ejecutora, teniéndose en cuenta que la
misma efectta la tramitacion de las
contrataciones de toda la jurisdiccion.

Se contrato durante el ejercicio analizado la
provision del servicio de fotocopiado, eludiéndose
la realizacion de los procedimientos
correspondientes conforme lo establecen las
normas de aplicacibn a las contrataciones
realizadas en el ambito del GCBA (Ley de
Contabilidad, Decreto 5720/PEN/72)

Conclusiones

Implicancias

La falta de acto administrativo y/o norma formal
que permita a la Subsecretaria de Comunicacion
Social efectuar las imputaciones presupuestarias
en materia de publicidad de otras jurisdicciones
conlleva que no se dé acabado cumplimiento a lo
establecido en el articulo 28, inciso b) de la Ley
70 y se observe un exceso en el ejercicio de sus
facultades por parte del Subsecretario de
Comunicacion Social en el dictado del punto 9
del Anexo de la Resolucion N° 1-SSCC-2004
toda vez que la asignacién de funciones y/o
responsabilidades en materia de gestion
presupuestaria es competencia de la SHyF y de
la OGEPU.

La falta de acto administrativo creador del
Area de Compras y Contrataciones implica
gue, en la practica, la gestion de todas las
compras efectuadas por este sector,
carezcan del aval juridico necesario para
respaldar la operatoria.




1.04.01 - AUSA — Auditoria Legal y Financiera

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, 2006

Caodigo del Proyecto

1.04.01

Denominacioén del
Proyecto

AUSA — Auditoria Legal y Financiera

Periodo examinado

Ao 2003

Unidad Ejecutora

AUSA

Objetivo de la

Controlar los aspectos legales y técnicos del o los

auditoria contratos, y su ajuste a los términos contractuales
Examinar la adecuacion legal, financiera y técnica de los
procesos de contratacion y el ajuste de la realizacion de

Alcance obras, prestacion de servicios y/o adquisicién de bienes
a los requisitos contractuales en los aspectos referentes
a su facturacion, liquidacion y pago

Periodo de Las tareas propias del objeto de examen han sido

desarrollo de tareas | desarrolladas entre los meses de julio y diciembre de

de auditoria 2004.

Limitaciones al 1) Al momento de realizarse las tareas de campo los

alcance 37 libros contables® se encontraban en la Fiscalia

Nacional en lo Criminal de Instruccion N° 48 a
cargo del Dr. Molina Pico, no pudiéndose efectuar
el procedimiento de verificar cada uno de los folios
de estos libros para poder detectar si existian
blancos en alguno de ellos.

La empresa no puso a disposicion la totalidad de la
informacion para conformar los débitos registrados
en la cuenta Clientes Bajos; la totalidad de la
informacion para conformar los créditos registrados
en la cuenta Clientes Bajos.

AUSA no puso a disposicion la documentacion
requerida respecto al presupuesto confeccionado
para establecer el monto presunto del contrato
celebrado para la repavimentacion de varios
tramos de la AUl 25 de mayo y AU 6 Perito
Moreno™.

2)

3)

Aclaraciones
previas

O Ingresos:

° Por medio de una Orden de Registro Domiciliario en la Causa N° 2779 radicada en el Juzgado de
Instruccién N° 43, Secretaria N°109, éste procedi6 al secuestro de los siguientes libros contables de la

empresa:

®P20T®

Libros Diarios del N° 38 al 45
Libro Inventarios y Balances N° 6
Libro Inventarios y Balances N° 7
Libro IVA Compras N° 4

Libros IVA Ventas N° 60 al 85

10 Conforme lo informado por AUSA en su descargo, la empresa “no utiliza la metodologia de presupuesto oficial. Su
sistema administrativo inicia una contratacion con un pedido de materiales y servicios que refleja el precio en el que
se estima que se realizara la compra y por otra parte garantiza la existencia de presupuesto para la misma”.




Los ingresos con los que la empresa se administra se
componen del 30% de los ingresos producto de la
recaudacion en concepto de peaje de las autopistas 25
de Mayo (AU1l) y Perito Moreno (AU6), a lo que debe
adicionarse el 15% de la recaudacion por bajos
autopistas, los ingresos directos por explotacion de
estacionamientos en bajos -que generaron ingresos en el
ejercicio por $1.053.420-

o Canon

Es el importe que debe abonar Autopistas Urbanas S.A.
al GCBA, en concepto de pago por la concesion de la
explotacion y administracion de las autopistas 25 de
Mayo y Perito Moreno. Dicho importe alcanza, segun lo
dispuesto por el Art. 1° del Decreto 408/97 del GCBA
modificado por el Decreto 524/02, al 70% de los ingresos
por recaudacion en concepto de peaje de las autopistas
25 de Mayo (AU1) y Perito Moreno (AUG).

0 Reglamento de Contrataciones de AUSA

El reglamento de contrataciones es el marco
normativo que va a regir las contrataciones que
efectle Autopistas Urbanas S.A.

Tiene por objeto determinar los principios,
procedimiento, obligaciones y derechos que deriven
de las relaciones entre AUSA vy los terceros oferentes
y/o adjudicatarios en las contrataciones que realice
AUSA. (art. 1)

Observaciones
principales

e En la actualidad AUSA adopta un criterio dual en
materia tributaria ya que siendo una SA, en
oportunidades se maneja como una sociedad
publicay adopta los beneficios de serlo y por otra
parte ante diversos requerimientos se ampara en
su condicion de sociedad del derecho.

e La concesiéon de la Autopista lllia fue otorgada a
AUSA por Decreto 149-GCBA-03. Ni dicha norma ni
el Decreto 1162/02 -al que la misma remite-
determinaron la obligacion de pago de canon
alguno por parte de la concesionaria, no
fundamentandose tampoco el caracter gratuito de
la concesién. El GCBA incumplio asi la carga que
le imponia el art. 3 de la ley 17.520 . El erario
publico sufrié asi un perjuicio econémico al verse
privado del canon por explotacién de la Autopista




lllia en el periodo auditado. La omisién fue
subsanada recién con el dictado del Decreto 1721-
GCBA-04 del 23/9/04 (BOCBA N° 2035), que
estableciéo que AUSA abonara un canon fijado en
el “(....) 18% de los ingresos por peaje y por
subconcesiones de bajos y terrenos contiguos
remanentes de expropiacién, netos de impuestos y
gravamenes correspondientes a la red
concesionada (...), la cual incluye a la Autopista
lia.

e Se observa que a pedido del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires y a fin de difundir una
imagen institucional positiva de la empresa,
por resoluciones del Directorio se aprobaron la
realizacion de numerosas obras por un monto
total de $ 294629,88' (Remodelacién de plazas,
aperturas de calles, Construccion de Paseo de
los artesanos etc) que en su caso deberian
haber sido contratadas por el GCBA, ya que se
tratan de obras publicas de la ciudad , La
situacion descripta evidencia por parte del
GCBA un incumplimiento de la normativa
vigente de compras Yy contrataciones,
utilizando a AUSA una SA de capital estatal
como instrumento para la implementacion de
un sistema de contratacion paralelo.

e La totalidad de las obras ejecutadas vy
analizadas no fueron contratadas en forma
integral, sino que las mismas se llevaron a
cabo mediante la realizacion de sucesivas
contrataciones directas evadiendo los
procedimientos de Licitaciones Publicas o
Privadas  segun hubiera  correspondido
conforme lo establecido en el Capitulo VIl y IX
del Reglamento de Contrataciones de AUSA.

e Se verificO6 la incorrecta liquidacion del
impuesto a los ingresos brutos para el periodo
comprendido entre el 01/05/02 y el 31/12/03.
Esto se debi6 a que la empresa utiliza una
metodologia de determinacién de la base
imponible del impuesto no contemplada en los
arts.153, 174 y 176 del Cdédigo Fiscal de la
Ciudad de Buenos Aires vigente y que consiste
en deducir el concepto del canon del total de

119 de julio veredas sur — Plaza Lavalle — Plaza Velazco Ibarra — Parque Chacabuco — Galpones Retiro — Plaza
Lomuto — Paseo de los artesanos — Apertura calle Lautaro — Apertura calle Virgilio — Hospital Borda




los ingresos brutos devengados.
a) En lugar del 100% del total de la recaudacion de
peaje solo tributa por el 30%.
b) En lugar del 100% del total de la recaudacion por
explotacion de bajos autopistas tributa por el 15%.
No se pudo establecer si la empresa es deudora del
impuesto por incorrecta aplicacion de la alicuota debido a
que la Direccion General de Rentas no precisé cudl es la
que le corresponde aplicar, si el 1,5% por construccion o
servicios relacionados con la construccion o el 3% por
prestacion de servicios.

Conclusiones

En las observaciones que anteceden se han
detectado situaciones diferentes que reflejan
deficiencias en el control interno de la empresa en la
documentacion de cargas sociales, seguros y sus
poélizas conforme a las obligaciones asumidas por los
contratistas segun lo estipulado en los contratos
respectivos.

Se detectaron faltas en la aplicacion del
reglamento de contrataciones interno de la empresay
falencias en los pliegos utilizados.

También se han sefialado errores de
amortizacion y registracion contable y se verifico la
incorrecta liquidacién del impuesto a los ingresos
brutos para el periodo comprendido entre el 01/05/02
y el 31/12/03

En lo que hace a las obras en particular se ha
detectado confusion legal entre aquellas obra que
debieron haberse realizado por cuenta y orden del
GCBA y aquellas que AUSA realiza como un aporte a
la sociedad y para mejorar su imagen.




1.04.02 - AUSA — Bajos Autopista

Luga_r,y fecha de Buenos Aires, 24 de febrero de 2006
emision

Cadigo del Proyecto | 1.04.02

Denominaciéon . )

del Proyecto AUSA — Bajos Autopista

Periodo examinado |Ano 2003

Programas
auditados

Bajos Autopista

Unidad Ejecutora

AUSA

Objetivo de la

La presente auditoria tiene como objeto el control de los
bajos autopista que se encuentran ubicados en la traza
concesionada a AUSA

auditoria
Controlar los aspectos legales y técnicos del o los
contratos, y su ajuste a los términos contractuales
Examinar la adecuacion legal, financiera y técnica de los
procesos de contratacion y el ajuste de la realizacion de

Alcance obras, prestacién de servicios y/o adquisicion de bienes a
los requisitos contractuales en los aspectos referentes a
su certificacion, liquidacién y pago

Periodo de Las tareas propias del objeto de examen han sido

desarrollo de tareas |desarrolladas entre los meses de julio y diciembre de

de auditoria 2004 y enero de 2005.

Limitaciones al
alcance

La tarea de auditoria se ha visto limitada en su
alcance por las siguientes situaciones de hecho y de
derecho:

1) Al momento de realizarse las tareas de
campo los 37 libros*? se encontraban en
la Fiscalia Nacional en lo Criminal de
Instruccion N° 48 a cargo del Dr. Molina
Pico, no pudiéndose efectuar el
procedimiento de verificar cada uno de
los folios de estos libros para poder
detectar si existian blancos en alguno de
ellos.

La empresa no puso a disposicion la
totalidad de la informacion para
conformar los débitos y créditos
registrados en la cuenta Clientes Bajos;
la totalidad de las cuentas corrientes de

2)

2 Por medio de una Orden de Registro Domiciliario en la Causa N° 2779 radicada en el
Juzgado de Instruccién N° 43, Secretaria N°109, éste procedié al secuestro de los siguientes
libros contables de la empresa:
f.  Libros Diarios del N° 38 al 45

Libro Inventarios y Balances N° 6

Libro IVA Compras N° 4

g.
h. Libro Inventarios y Balances N° 7
i.
j-

Libros IVA Ventas N° 60 al 85




Clientes Bajos y el saldo de cada uno de
los clientes bajos fue tipeado
manualmente y no es el producto de una
impresion de informacion suministrada
por el sistema.

3) La empresa no puso a disposicion
documentacion correspondiente al
proceso de subasta:

a) Copia de las facturas y recibos de venta de Pliegos
de las dos subastas de 2003, lo que permitiria
saber cuantos fueron los interesados.

b) Los comprobantes presentados por los oferentes
en las dos subastas, que avalan los Antecedentes
de cada uno de ellos, los Proyectos presentados y
las Ofertas Econdmicas.

Aclaraciones
previas

0 Bajos Autopistas
Se denomina “Bajos Autopistas” a los predios que se
encuentran bajo la traza de las autopistas y a los
terrenos contiguos expropiados para la construccién de
las mismas.

o Informes anteriores

Se deja constancia que esta Auditoria General de la
Ciudad de Buenos Aires ya ha efectuado dos informes
de auditoria correspondiente a los periodos 1998 vy
1999/2000 cuyos numeros de proyectos se describen a
continuacion a los efectos que correspondan: 1.13.0.00 y
1.19.01.00, en ambos informes se auditaron los estados
contables de AUSA.

Observaciones
Principales

1) Para el periodo 2003, la subdivision de bajos
autopistas contenida en los anexos de los Decretos
642/GCBA/97, 1696/GCBA/98 y 102/GCBA/02° no
refleja la situacion real de subdivision de los mismos,
con excepcion de lo resultante del Decreto
2366/GCBA/03.

2) Se detecta debilidad en el Control Interno de la
empresa atento que es ella la responsable de
informar al Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
sobre la disponibilidad y existencia de los predios
bajo autopista® y la inclusién de esa informacién en
los anexos de los decretos precitados.

2'Y més recientemente el Decreto 1721/GCBA/04

* Articulo 4° del Decreto N° 102/GCBA/02 del 30/01/02

“Las subconcesiones que se formalicen conforme a lo estipulado en el articulo 2° podran efectuarse a
titulo oneroso o gratuito. En el caso de efectuarse a titulo oneroso las subconcesiones mencionadas
deberan asignarse previa substanciacion de publica subasta, con intervencion del Banco Ciudad de
Buenos Aires, y el canon que resulte de las adjudicaciones respectivas se integrara al patrimonio de
Autopistas Urbanas S.A. Asimismo, Autopistas Urbanas S.A. debera confeccionar periddicamente un
listado con los espacios genéricamente denominados bajos de Autopistas que se encuentren en
condiciones de otorgarse a titulo gratuito, e informar al Poder Ejecutivo del Gobierno de la Ciudad




En este sentido no se ha identificado el criterio
aplicado ni la normativa utilizada por AUSA para
proceder a la subdivisibon de aquellos bajos de
autopista detectados en tal condicion.

3) No se pudo establecer el monto de recaudacion por
estacionamientos ya que existen diferencias entre los
montos registrados en la contabilidad y la informacién
extracontable de recaudacion suministrada por la
empresa, la cual no informo si este total contiene 0 no
la incidencia del impuesto al valor agregado.

4) La modificacion producida al Decreto N° 1696/98

mediante el Decreto N° 524/02%3, excluye a AUSA del
pago del ochenta y cinco por ciento (85%), en
concepto de canon, del producido resultante de la
explotacion directa de los bajo autopistas
(estacionamientos) que se encuentran bajo su
administracion.
Considerando que el monto que figura en los estados
contables haya sido el efectivamente recaudado por
este concepto, el total a ingresar por AUSA
determinado para el periodo 01/07/02 al 31/12/03
hubiera sido de $1.445.252,44.

5) Se verificdO que existe omision de facturacion por un
monto de $46.316,40. Este importe se registré como
ajuste de la cuenta N° 6.03.01.00001 “Ingresos por
Estacionamientos” al cierre del ejercicio, el 31/12/03,
con la leyenda “Ds. Morosos” que debieron facturarse
en cumplimiento de la Resolucion AFIP N° 1415/03.

6) Los predios que son explotados en forma directa por
AUSA como estacionamientos no cuentan en el afio
2003 con la respectiva habilitacion para el desarrollo
de esa actividad.

No obstante ello, la administracion actual de la
sociedad, manifestd haber reiniciado los tramites
y la realizacién de los nuevos planos conforme a
la exacta ubicacién dentro de la categoria™.

Durante el afio 2003 no se realizaron regularmente

Autonoma de Buenos Aires, que serd el encargado de otorgar los permisos para la explotacion de los
citados predios”

3 Decreto 524/GCBA/02 - Art. 2: Fijase el canon que Autopistas Urbanas Sociedad Anénima debe
abonar al Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires por la explotacion comercial de los
denominados bajos de autopistas, en una suma equivalente al 85% (ochenta y cinco por ciento) del
producido resultante de la subconcesion de dichos predios. El canon a abonar como contraprestacién
debera efectivizarse en efectivo. Sélo podra satisfacerse mediante la prestacion de servicios y/o ejecucién
de obras y/o provisién de bienes, cuando ello le sea encomendado expresamente por el Gobierno de la
Ciudad Autdnoma de Buenos Aires para incorporarse al dominio de la Ciudad.

En caso de no cubrirse el canon que debe abonarse, de conformidad con el procedimiento dispuesto en el
parrafo precedente, Autopistas Urbanas S. A. debera abonar la diferencia, hasta cubrir el 85% de los
ingresos por subconcesidn de los bajos de autopistas, mediante un pago en efectivo".

4 Para ello AUSA dijo haber contratado, a través de un gestor, el tramite de habilitacion de cinco de los
estacionamientos, lo que incluye planos e instalaciones. Una vez finalizada esa etapa se continuara con
los siete restantes.




controles de documentacion y pagos de los servicios
de agua, seguros y sus poélizas conforme a las
obligaciones asumidas por cada subconcesionario
segun las clausulas de los respectivos contratos.

Conclusiones

En las observaciones que anteceden se han
detectado situaciones diferentes que reflejan
deficiencias en el control interno de la empresa sobre
los denominados bajo autopista. Ello dificulta el
control ha efectuar ya que no posee un sistema de
archivo de documentacion respaldatoria de las
contrataciones realizadas, de manera que todos los
comprobantes queden contenidos en la misma
actuacion, la  cual deberia  estar foliada
correlativamente. Esto permitiria determinar un grado
de certeza sobre la totalidad de la documentacién que
pertenece a cada contratacion, dando asi
cumplimiento al articulo 111 de la ley 70, en donde se
establece la exigencia de presentar la informacion
contable y la respectiva documentacién de apoyo
ordenadas de tal forma que faciliten las tareas de
control y auditoria.

Asimismo, se detectaron falencias de control
en la documentacién y pagos de los servicios de
agua, seguros y sus poélizas conforme a las
obligaciones asumidas por los subconcesionario de
los predios segun lo estipulado en los contratos
respectivos.

Por otra parte no se pudo determinar que
criterio utiliza AUSA para efectuar las subdivisiones
de los bajos por lo cual se ha detectado que la
informacion suministrada por la empresa no coincide
en todos los casos, con los anexos de los decretos
regulatorios respectivos.

Con respecto a los bajos que son explotados
directamente por AUSA como estacionamientos se
han detectado diferencias entre las registraciones
extracontables y las que efectivamente se encuentra
volcadas en el balance.

También se evidenciaron situaciones dudosas
con respecto a las subastas de predios, que afectan
la trasparencia de los procedimientos y posterior
subconcesion de los mismos.




1.04.03 -

AUSA — Obras encomendadas por el GCBA

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, 2006

Caodigo del Proyecto

1.04.03

Denominacioén del
Proyecto

AUSA - Obras encomendadas por el GCBA

Periodo examinado

Ao 2003

Unidad Ejecutora

AUSA

Objetivo de la

Controlar los aspectos legales y técnicos del o los
contratos, el cumplimiento de las certificaciones, y su

auditoria ) L
ajuste a los términos contractuales
Examinar la adecuacion legal, financiera y técnica de los
procesos de contratacion y el ajuste de la realizacion de
Alcance obras, prestacion de servicios y/o adquisicién de bienes
a los requisitos contractuales en los aspectos referentes
a su facturacion, liguidacién y pago
Periodo de Las tareas propias del objeto de examen han sido
desarrollo de tareas | desarrolladas entre los meses de julio a diciembre de
de auditoria 2004 y enero a abril de 2005.

Limitaciones al
alcance

1) Al momento de realizarse las tareas de campo los
37 libros™ contables de la empresa se
encontraban en la Fiscalia Nacional en lo Criminal
de Instruccién N° 48 a cargo del Dr. Molina Pico,
no pudiéndose efectuar el procedimiento de
verificar cada uno de los folios de estos libros para
poder detectar si existian blancos en alguno de

ellos.

2) No se puso a disposicion en la obra Jardin de
Infantes N° 2 D.E. N° 2 “ Pampita” Ila
documentacién que seguidamente se detalla:

e ElI Anexo Il del Decreto N° 1106-GCBA-02
conteniendo el Pliego de Especificaciones

Técnicas Generales y Particulares de la obra.

e EI Acta de Constatacion de la obra de fecha
06/01/03 denominado Anexo N°1 del Acta de
Recepcion Provisoria Parcial.

e Los pagos de las polizas de caucién de sustitucion
de fondos de reparo correspondiente a los
certificados de obra N° 2, 3, 4y 6.

3) No se puso a disposicion en la obra Centro

> por medio de una Orden de Registro Domiciliario en la Causa N° 2779 radicada en el
Juzgado de Instruccién N° 43, Secretaria N°109, éste procedié al secuestro de los siguientes
libros contables de la empresa:

©es37F

Libros Diarios del N° 38 al 45

Libro Inventarios y Balances N° 6
. Libro Inventarios y Balances N° 7

Libro IVA Compras N° 4

Libros IVA Ventas N° 60 al 85




Metropolitano de Disefio la documentacion que
seguidamente se detalla:
El Pliego de la obra que segun el contrato se anexa a
éste y forma parte integrante del acuerdo.

Aclaraciones
previas

0 Obras encomendadas por el gobierno de la Ciudad
El Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
encomienda a AUSA la construccion yl/o
mantenimiento de diversas obras, propias de las
misiones y funciones de las distintas areas del Poder
Ejecutivo. Las mismas, genéricamente I|lamadas
mandas, se instrumentan por distintos medios que
van, por ejemplo, desde un pedido verbal del
Secretario de Obras y Servicios Publicos, hasta la
sancion de un Decreto. Estas peticiones son tratadas
por el Directorio y su ejecucion fiscalizada por las
areas de control de la misma empresa y por el Ente
de Mantenimiento Urbano Integral.

o Documentacion aportada por AUSA al momento

del descargo

Se deja constancia que durante la realizacion de las
tareas propias de campo AUSA no puso a disposicion
gran parte de la documentacion que hace a
observaciones que seguidamente se enuncian. A
posteriori, al momento de efectuar el descargo de la
version preliminar del informe que le fuera girado al
organismo, la empresa acompafa tres cajas de archivo
conteniendo informacién oportunamente no suministrada.
Al respecto corresponde sefialar que es obligacion de la
auditada poner a disposicion y/o acompafar toda la
informacion que le sea requerida al momento de
efectuarse la auditoria y en especial las tareas de campo,
por ello, sin perjuicio de que el equipo ha procedido a
revisar y verificar en cada caso, si la documentacion
recientemente aportada se corresponde con lo solicitado
oportunamente ello no obsta a que se realice la
observaciéon dejando constancia en caso de ser necesario
atento que la incorporacion en caso de corresponder, es
extemporanea.

Observaciones
principales

e El Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires contrata
directamente con AUSA, aplicandose una de las
excepciones a la licitacion publica prevista en el
Decreto 5720. Sin embargo, en algunos casos las
obras encomendadas por el GCBA fueron
subcontratadas por AUSA a terceros. Esto
desnaturaliza el proceso, debido a que por este
mecanismo AUSA termind contratando a empresas
gue fueron favorecidas sin tener que intervenir en
una puja de precios con otras empresas en una
Licitacion Publica.

e EI GCBA incumple con sus obligaciones como




agente de retencion del impuesto a las ganancias,
ingresos brutos y SUSS porque en los pagos
efectuados a AUSA no se han efectuado las
retenciones correspondientes.

e La normativa emanada por el GCBA que establece
las condiciones para la ejecucion de obra publica
por parte de AUSA, denomina, incorrectamente,
como “encomiendas” a lo que en realidad son
“contrataciones directas” de obra publica, las
cuales se encuentran encuadradas en el art. 56,
inciso 3), apartado i) de la Ley de Contabilidad, de
conformidad con el Art. 9 de la Ley N° 13.064

e Las obras ejecutadas para el GCBA se encuentran
expuestas en los Estados Contables cerrados al
31/12/03 como Bienes de Uso en el Estado
Patrimonial en lugar de haber registrado los
certificados de obra en la cuenta Ingresos por Obra
y haber expuesto el costo de las mismas en una
cuenta de Costo de Obras en el Estado de
Resultados

e No se evidencia la urgencia en las Contrataciones
Directas ya que los insumos comprados eran con
destino a la misma resolucién y sus caracteristicas
hacen a la actividad normal y habitual de la
sociedad, por lo que deberia haberse previsto.

Conclusiones

La normativa que sustenta las contrataciones
interadministrativas entre AUSA y el GCBA esta
compuesto por el Decreto 284 GCBA 02 que impuso la
ampliacion del objeto social, el Decreto 1162 GCBA 02
gque establece el pago del canon en obras y la
resoluciones 738 SOySP 02 y 700 GCBA 03 que lo
reglamentan

En algunos casos las obras encomendadas por
el GCBA, fueron subcontratadas por AUSA aterceros,
desnaturalizando asi el proceso de compras vy
contrataciones.

En lo que hace a la compra de insumos se
verifica cierta confusién en cuanto a la procedencia
de los fondos y destino de los insumos,
informandose por parte de la empresa la direccién del
mismo, como correspondiente a una obra propia y
viceversa. También se ha invocado urgencia en las
compras de materiales en las que el insumo tenia
como destino obras encomendadas por el GCBA y
gue hacen al desenvolvimiento propio de la empresa
para cumplimiento de sus actividades primarias.
Asimismo, se observa falta de planificacion vy
desdoblamiento de las compras a fin de evadir el
procedimiento de subasta establecido para el monto
de la compra total.




En lo que hace a la registracion, pago y
rendicién del canon se ha detectado que no hay un
control eficiente por parte de la Secretaria de
Infraestructura y Planeamiento y la Secretaria de
Hacienda y Finanzas en cuanto a la informacion
aportada por AUSA sobre el célculo del canon. Por
otra parte se ha creado un circuito administrativo
ficticio que no contiene la documentacion suficiente
gque respalde las registraciones de las obras y la
rendicion.




1.04.07 - Ampliacién Red de Subterraneos - Linea H

Lugar y fecha | Buenos Aires, junio de 2005
de emision

Cadigo del 1.04.07

Proyecto

Denominacio
n del

Ampliacién Red de Subterraneos - Linea H

Proyecto
Periodo Ao 2003
examinado
Programas |3004 “Expansion y Ampliacion Red Transporte Subterraneo”
auditados
Unidad Subterraneos de Buenos Aires Sociedad del Estado (SBASE)
Ejecutora
Objetivo de la| Evaluar y controlar los aspectos legales, operativos, técnicos y financieros
auditoria de los procesos de contratacion y el ajuste de la realizacién de la obra a
los requisitos contractuales en los aspectos referentes a su certificacion,
liquidacion y pago
Presupuesto
(expresado Creédito
en pesos) Original Vigente Devengado(*)
$20.410.000| $37.409.539,0| $37.409.539,0
0 0
(*) Segun Cuenta Inversion y listado de transacciones emitido por la
Contaduria General de la Ciudad de Buenos Aires.
Alcance Informes mensuales de ingresos y egresos producidos en la Cuenta

Expansion -Ley 23.514- Expansion de la red de Subterraneos de Buenos
Aires™® (Cta. Cte. N° 21.105/3 del Banco Ciudad de Buenos Aires). Del
analisis de dichos informes surge que la ejecucion efectiva
correspondiente a la obra de ampliacién de la Linea H contemplé el pago
de 228 facturas y/o contrataciones por $31.979.602,77"" ($31.692.929,77
corresponde a pagos de certificados de obra).

Considerando el universo de actuaciones'® vinculadas con la obra de
prolongacion de la Linea H, con el objeto de complementar el examen de
legalidad de las contrataciones expuestas en los Informes de ingresos y
egresos Cta. Expansion -Ley 23.514-, se procedié a determinar una
muestra.

Para la realizacion del examen técnico de ejecucion de la obra, se efectué
la revision de la totalidad de certificados de obra emitidos durante el
periodo auditado y, conforme el universo de comunicaciones entre SBASE
y la Contratista, se procedié a determinar una muestra de Ordenes de
Servicio.

16

Por Disposicion N° 244 del 17/10/2001, la Secretaria de Hacienda y Finanzas dispuso que “Mensualmente

Subterraneos de Buenos Aires S.E. elevara a la Direccién de Inspeccion y Control Administrativo de la Secretaria de
Obras y Servicios Publicos, un balance en el cual expondra los ingresos y egresos producidos en la Cuenta Expansion
21105/3 Ley N° 23.514, detallando los conceptos involucrados”.

" Monto neto de retenciones impositivas.

'8 Dicho universo fue determinado a partir del relevamiento efectuado a los Tramites Internos y a las Actas de

Directorio.




Periodo de
desarrollo de

27 de julio - 29 de octubre de 2004.

tareas de

auditoria

Limitaciones | El examen de la presente auditoria no se vio limitado en su alcance.

al alcance

Aclaraciones | » Objetivos del programa. En relacion a la obra de prolongacion de
previas la Linea H, para el afio 2003, SBASE tenia previsto continuar con la

construccion de la linea en los tramos comprendidos entre Estacion
Hospitales y Once.

Dicha obra tiene por objeto relacionar mediante un medio de transporte
rapido, seguro y no contaminante el sur con el norte de la Ciudad. La
importancia de esta linea se manifiesta en su caracter transversal a las 4
lineas radiales que convergen en el microcentro, facilitando las
combinaciones entre distintos puntos de la Ciudad. Asimismo abarca las
conexiones con los ferrocarriles de trocha ancha existentes: en Pompeya
con el ex Fc. Belgrano, en once con el ex Fc. Sarmiento y en Retiro con los
FF.CC Mitre, San Martin y Belgrano.

La ampliacion de la red de subterraneos plantea, entre otros, los siguientes
beneficios para la ciudad: acelerar el crecimiento de la zona sur, revertir la
falta de inversiones y proyectos, potenciar el comercio de dicha sur.

> Desarrollo de las obras durante el afio 2003

La ejecucion efectuada en el ejercicio bajo examen presenta una mayor
concentracion de tareas en el denominado tunel Estacion Venezuela-
Estacion Plaza Once, y tareas en la Estacion Plaza Once, abarcando
como trabajos preponderantes: excavacion, transporte de suelos,
hormigonado de piezas estructurales y albafileria.

Por otra parte, el afio 2003 se caracteriza por la materializacién de las
modificaciones de proyecto cuyos antecedentes se encuentran en los
periodos anteriores pero que son aprobados en este ciclo.

Las modificaciones introducidas al proyecto son las que se compendian a
continuacion:

Estacion Caseros y modificaciones de la traza

Por trdmite Interno Nro. 439.992 (20/11/02) la Gerencia de Obras y
Proyectos presenta al Directorio los antecedentes relativos a la
construccion de una nueva estacion denominada Caseros.

Ademas, se modifica la traza de la linea, de manera de optimizar su
recorrido. Se abandona la alternativa del proyecto licitatorio de ejecucion
del tunel por debajo de la Avenida Caseros hasta la progresiva final
2.950, prevista en el contrato y el nuevo proyecto hace proseguir la traza
por Avenida Colonia, realizando una curva con radio de 120m, por debajo
del parcelamiento de la manzana comprendida por las Avenidas Caseros
y Colonia, y las calles Luna y Patagones, continuando por esta ultima
hasta cruzar la calle Monteagudo, ingresando al Parque de los Patricios,




donde se ubicara la estacion homoénima.

La nueva Estacion Caseros se sitla sobre la Avenida Jujuy entre
Avenida Caseros y Rondeau, equidistante de las Estaciones Inclan y
Parque Patricios.

Dicha estacién sigue similar criterio y tipologia constructiva que el
implementado en el resto de las Estaciones de la linea.

Asimismo, para la operacion de la nueva estacion, se prolonga un tunel
doble, ensanchado 1 metro respecto del tunel alfa tipico, que contempla
una tijera, mas una cola de maniobras (con fosa) de 110 metros de
longitud efectiva.

Finalmente, se proyecta una rampa y tunel de una via de acceso y salida
de material rodante hacia el futuro taller a ubicase en el predio del actual
obrador central (Lavardén, Los Patos, Dr. Pedro Chutro y Montesquieu)

La justificacion de la nueva localizacion plantea como argumentos que
dicha estacion amplia el area de influencia de la Linea H a una poblacion
prevista de 25.000 personas, por otra parte, disminuye la distancia entre
las estaciones quedando ademas a menor distancia equipamientos
urbanos como el Instituto Bernasconi, el ex predio Céarcel de Caseros, el
estadio de Huracan, el Hospital Mufiz y el Hospital Udaondo. En estos
ultimos se ha considerado la atencion de 200.000 pacientes externos al
afo.

En el predio de la ex carcel de Caseros distante a 400 metros de la
estacion, se halla en estudio un proyecto urbanistico integral que preveé la
construccion de una escuela, un hospital, un conjunto de viviendas, un
centro comercial y un centro cultural.

La justificacion contempla ademas la posibilidad que la estacién otorgue
una nueva alternativa de llegada al area comercial del Barrio de Parque
Patricios en su sector de mayor intensidad, que se extiende por la
Avenida Caseros desde las calles Rioja-Monteagudo y las Avenidas
Jujuy-Colonia.

El monto de inversion adicional al contrato original ocasionado por la
construccion de esta nueva estacion es de $6.921.021,68 segun Acta de
Directorio 755, punto primero, aprobada con fecha 19/06/2003.

Modificacion Estacién Once y Tunel

Las modificaciones al proyecto’®, son aprobadas mediante el Acta de
Directorio N° 754 — punto 2 — del 05/06/2003 y comprenden el desarrollo
de la tuneleria, en su tramo Venezuela-Once (incrementandose en
aproximadamente 200 mts.), la Estacion Once y el cruce bajo la Avenida
Rivadavia.

La Estacién Once superficial es suprimida del proyecto original, siendo
reemplazada por la Estacién Once profunda a realizar en caverna®,
debiendo en consecuencia modificarse los accesos a la Estacion Once
profunda.




Las obras se contratan por unidad de medida y los item globales se
cotizan por ajuste alzado, en correspondencia con el presupuesto

licitado.

Los tuneles son simples de 2 vias y se prevén obras de ventilacion tanto
en el tinel como en la estacion.

La estacion, tendrd escalera fijas y mecanicas y ascensores hidraulicos,
al igual que el resto de las estaciones proyectadas.

La modificacién presupuestaria se resume en el cuadro siguiente:

Sector Presupuesto Presupuesto
original ($) modificado ($)
Estacion Once 5.364.500,00 10.045.149,63
Tunel Venezuela — Once 5.734.881,00 5.971.004,67
Cruce bajo tlinel TBA 500.000,00%
Reubicacion interferencias
tunel 825.876,00
Total 11.930.257,00 16.516.154,30
Resultado adicional 4.585.897,30

Modificacion de la arquitectura de Estaciones, adecuacion a la ley 1024
CABA

Mediante Acta de Directorio N° 771 del 12/12/03 se dispone incorporar
a cada futura estacién una estética particular y un desarrollo tematico
en homenaje a distintas figuras del tango, ello con motivo de la sancion
de la Ley 1024 de la CABA, por la cual se crea el “Paseo turistico y
cultural subterraneo del tango”.

Las adecuaciones en el proyecto arquitectonico de las estaciones
contemplan tres aspectos: el primero vinculado a prever la existencia
de espacios adecuados para exposiciones culturales conforme a lo
previsto por la ley citada; el segundo tema se vincula a los cielorrasos y
su necesidad de tratamiento para lograr un mejor acabado. El tercer
aspecto se vincula al acabado de las paredes que ahora se realizara
sin revestimientos cerdmicos.

Esto demanda la incorporacion de insumos que no existian en la oferta
basica, creandose varios ftems nuevos® que representan
$2.499.426,48 adicionales, todo lo cual se aprueba mediante Acta de
Directorio N° 772 del 23/12/03.

Modificacion de la solera de tunel entre progresivas 3963-40804 vy
4206,3-4400 (al sur y al norte de la Estacion Inclan)

Esta modificacion fue aprobada por Acta de Directorio N° 771 del




12/12/03 y surge de necesidades técnicas originadas en la deteccion
de un ascenso® de la napa freatica que inunda los sectores de tunel
individualizados. Encontrandose como solucion completar la solera de
hormigbn armado de la Estacion Inclan. El costo aproximado de los
trabajos, a precio basico de contrato, seria de $ 120.000 mas la

redeterminacién de precios conforme se desprende del

mencionada.

Administracion del contrato

acta

Segun surge del Certificado N° 24 (conformado) correspondiente al
mes de Diciembre de 2002 y, el Certificado N° 36 (conformado)
correspondiente al mes de Diciembre de 2003, la administracion del
contrato se refleja en el siguiente cuadro:

Sector Certificado N° 24 Certificado N° 36
Monto % Montos %
Acumulad Acumula
Acumulado 0 Certificado |Acumulado do
Inclan $ 3.267.698,68 49.47%| $1.053.581,02| $4.321.279,70 65,42%
|[Humberto | $ 3.790.353,23 4455%| $1.767.049,85] $5.557.403,08 65,33%)
\Venezuela $ 2.819.702,60 36,71%| $1.178.935,96| $ 3.998.638,56 58,34%
Once $ 459.946,03 8,57%| $2.852.262,58 $3.312.208,61 32,97%
Caseros $3.949.592,71| $3.949.592,71 53,52%
Tunel $ 13.528.228,99 43,82%| $9.454.596,60| $ 22.982.825,59 73,79%
Vias
Adecuacion
es $ 2.194.329,96 97,84%|  $921.759,75 $3.116.089,71 99,55%
Totales $ 26.060.259,49 39,43%| $21.177.778,47| $ 47.238.037,96 60,19%
Variaciones en el Presupuesto de la obra (basico)
Las modificaciones realizadas al proyecto original produjeron

variaciones en el Presupuesto de la obra (basico), las cuales se
exponen en el siguiente cuadro:

Sector Monto Contrato Variacion 2003 |Variacién Total
AL Al
Original |31/12/02|31/12/03 $ % $ %
Inclan $ 6.605.654,32|$ 6.605.654,32|$ 6.605.654,32] $ 0,00, 0,00%) $ 0,00 0,00%
Humberto | $ 8.500.341,24|$ 8.507.269,89($ 8.507.269,89 $ 0,00 0,00%) $ 6.928,65 0,08%
Venezuela $ 7.679.090,43|$ 7.680.268,37|$ 6.854.392,46] -$ 825.875,91| 10,75%| -$ 824.697,97|10,74%
$

Once $ 5.364.499,86|$ 5.364.499,86| 10.045.149,63] $ 4.680.649,77| 87,25%]| $ 4.680.649,77 87.25%
Caseros $ 7.379.843,72) $ 7.379.843,72 $ 7.379.843,72

$ 9 0,86%
TUnel $ 30.880.375,87| 30.872.268,98| 31.144.570,37| $272.301,39| 0,88%) $264.194,50| '
Vias $4.813.249,64|% 4.813.249,64|$ 4.813.249,64]
Adecuacion
es (*) $ 2.242.867,09|$ 3.130.022,25 $ 887.155,16| 39,55%] $ 3.130.022,25

$ 9 $ $122,93%
Totales $63.843.211,36| 66.086.078,15| 78.480.152,28] 12.394.074,13| 18,75% 14.636.940,92| "’




(*) Corresponden a ajustes de disefio al proyecto original.

De lo expuesto en el ultimo cuadro se desprende que a la fecha del
presente informe el avance de obra es de 60,19%, con un costo incurrido
en la ejecucion de la obra de $69.699.828,36.

> Redeterminaciones de precios del contrato
El Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires mediante Decreto N°
1110/2002 autoriz6 a SBASE a suscribir con la contratista acta de
redeterminacion de precios. En virtud del mismo, la situacion imperante a
partir del mes de enero del 2002, y lo solicitado por la contratista se
suscribié con fecha 6 de noviembre de 2002 un Acta Acuerdo que trata el
tema en cuestion.
En la indicada Acta Acuerdo se fijaron las condiciones para proceder a
efectuar la redeterminacion de precios contractuales, con la finalidad de
continuar normalmente con la ejecucion de la obra.
Entre otras particularidades, en el Acta Acuerdo, las parte procedieron a
redeterminar los precios -al mes de ejecucion- de la obra ejecutada
desde el mes de enero del 2002 hasta el 30 de septiembre del mismo
afio. A consecuencia de la indicada redeterminacion de precios se
reconocié abonar a la contratista, por tal concepto, la suma de $
4.870.288,36.
El Directorio de SBASE, durante el afio 2003, resolvié la aprobacion de
las siguientes redeterminaciones de precios, complementarias de la
efectuada en la citada Acta Acuerdo:
- Acta de Directorio N° 749 (15/04/03). Resuelve aprobar la
redeterminacion de precios de la obra civil faltante correspondiente a
determinados item de obra que no fueron incluidos en el Acta Acuerdo
firmada por la UTE contratista de fecha 06/11/02.%*
- Acta de Directorio N° 753 (22/05/03). Resuelve aprobar la
redeterminacion de precios de las tareas especiales bajo conducto
cloacal calle México®, de los trabajos especiales bajo Linea E y del plus
por excavacion de suelos afectados por hidrocarburos®.?’
- Acta de Directorio N° 760 (05/08/03). Resuelve aprobar la
redeterminacion de precios de la obra civil faltante por ajuste del proyecto
de la Estacién Once y del tramo de tunel entre dicha estacion y la
Estacién Venezuela.?®
- Acta de Directorio N° 761 (12/08/03). Resuelve aprobar la
redeterminacion de precios de los item nuevos de obra civil que surgen
de la elaboracion del proyecto de la Estacién Caseros, previamente
aprobados mediante Tl N° 439.992. La redeterminacion de precios
efectuada coincide con las andlogas en el Tramite de aprobacién
440.704 correspondiente a la Estacién Once.*
- Acta de Directorio N° 763 (26/08/03). Resuelve aprobar la
redeterminacion de precios de los item de arquitectura e instalaciones
para las estaciones Inclan, Caseros, Venezuela, Once y Humberto
Primero.*°
De la redeterminacién aprobada surgen las siguientes diferencias de
valor para cada Estacion, respecto a los valores contractuales originales:




Inclan $1.416.856,51
Caseros $1.197.391,55
Venezuela $1.258026,84
Once $1.229.449,92
Humberto Primero $1.589.508,37

- Acta de Directorio N° 770 (02/12/03). Resuelve aprobar la
redeterminacion de precios del item 3.12. de excavacion especial detras
de pilotes, autorizandose su certificacion y pago. La realizacién de estos
trabajos fueron aprobados mediante Acta de Directorio N° 760 con un
precio basico de $121,66, siendo el costo unitario final luego de la
redeterminacion de $203,63 por m3.%*

En el siguiente cuadro se exponen los montos certificados, al inicio y
cierre del ejercicio auditado, en concepto de redeterminacion de precios,
y el monto ajustado por la redeterminacion de precios efectuada y la
certificacion de las mismas. Es de consignar que a la fecha del presente
informe no fue redeterminado el monto total contractual, lo que
imposibilitd calcular el valor final ajustado.

Sector Montos certificados Montos redeterminacion

Presupuesto |Certificaci
Al 31/12/02 | Al 31/12/03 | Periodo Ajustado n

Inclan $445.186,62 | $1.165.272,56 | $720.085,94 | $7.770.926,88 |$ 5.486.552,26

IHumberto $807.11959 | $1.079.744.85 |$1.172.625.26] $10.487.014,74 [° (-237-147.93

Venezuela| $331.250,73 | $1.106.204,48 | $ 774.953,75 | $7.960.596,94 |$ 5.104.843,04

Once $2.224,71 $2.226.353,85 |$2.224.129,14] $12.271.503,48 |[$5.538.562,46

Caseros $3.016.341,24 |$3.016.341,24] $10.396.184,96 |[$6.965.933,95

Tanel $5.744.457,82 | $11.980.163,68 |$ 6.235.705,86] $43.124.734,05 |$ 34.962.989,2]

\Vias $ 4.813.249,64

[Adecuacio

nes $198.727,28)  $987.700.74 $788.982,46 ©4117.731.99 $4.103.799,

9
Totales $7.528.966,75 $22.461.790,40| 14.932.823,65 ° 100-941.942.68 | ¢ g 599 508,

Se deja constancia que a la fecha del presente informe no fue redeterminado el
monto total

Contractual, solo se redeterminaron precios unitarios, por lo tanto, no es posible
exponer el monto

contractual actual con la incidencia de la redeterminacién de precios.

> Modificaciones en los plazos de pago de certificados de obra
Atendiendo a la Emergencia Econdmica Financiera generada en el pais a
partir del mes de diciembre de 2001 y a pedido de la UTE contratista®?,
mediante Acta Acuerdo de fecha 07/06/02, se establece que los
certificados de obra emitidos hasta que se dicte el nuevo marco
regulatorio, seran abonados en un 90% el dia 10 del mes siguiente al de
la ejecucion fisica de los trabajos, y el saldo sera abonado con la
aprobacion del certificado correspondiente, dentro del plazo vy
procedimiento establecido en los pliegos, adoptando los menores




tiempos administrativos posibles, conforme la modalidad implementada
en los ultimos certificados.

En dicha Acta, el Contratista manifiesta que se acepta la metodologia
elegida para superar transitoriamente la actual situacion de inestabilidad
pero, asimismo deja constancia que aguarda el dictado de normas
gue permitan superar la Emergencia Econémica Financiera.

Por Acta de Directorio N° 766 (09/10/03) — Punto Noveno, se resuelve
encomendar a la GERENCIA DE OBRAS Y PROYECTOS que
establezca contactos con la contratista a efectos de adecuar los plazos
de pago a un régimen mas acorde a la situacion actual. Lo resuelto lo
fundamentan considerando, que a la fecha, las condiciones vigentes
durante la emergencia economica se han modificado, por lo cual resulta
adecuado renegociar lo establecido en el Acta Acuerdo y establecer
nuevos plazos de pago acordes a la nueva realidad.

Por Orden de Servicio N° 1385 del 27/11/03, la Direccion de Obra solicita
a la UTE Contratista informacion de variables financieras con el objeto de
analizar la repercusion de la situacion actual sobre la estructura de
costos de la empresa.

Mediante Nota de Pedido N° 2950 del 11/12/03, en respuesta a la Orden
de Servicio N° 1385, rechaza el pedido de renegociacion de los plazos de
pago, puntualizando que si bien desde lo financiero en la actualidad
existen condiciones mas estables, persiste la incertidumbre que provoca
la deuda en “default”, situacion que se refleja en el indice Riesgo Pais
cuyo indicador no ha sufrido variaciones significativas con respecto al
vigente a la fecha de la firma del Acta Acuerdo. Agrega que el cambio a
la actual forma de pago de los certificados les va a generar perjuicios no
contemplados e interpretan que el Acta Acuerdo de fecha 06/11/02 de
redeterminacion de precios del contrato en el marco del Decreto N°
1110/2002 del GCABA firmada entre las partes representa una
readecuacion del contrato como conjunto normativo en la relacion entre
las partes, que no puede modificar una parte sin afectar al todo.

Por Acta de Directorio N° 772 (23/12/03) — Punto uno, el DIRECTORIO
considerando lo expresado por la UTE Contratista en la Nota de Pedido
N° 2950, solicita un analisis legal y econdmico del tema y su tratamiento
en una proxima reunion.

Al cierre del periodo auditado, Sbhase continuaba abonando a la UTE
Contratista el 90% de cada certificacion, tal lo acordado en el Acta
Acuerdo mencionada.

Observacion
es principales

Obras - Tramo A

> Incumplimiento de la planificacion prevista en el Pliego de

Precalificacion en lo relativo al inicio de las obras correspondientes al
Tramo A.

El Pliego de Condiciones Particulares® prevé el inicio de las obras
correspondientes al Tramo A seis meses después de iniciado el Tramo




B, cuyo inicio tuvo lugar en Enero de 2002.
Al cierre del afio auditado 2003 las obras correspondientes al Tramo A
no fueron iniciadas, como consecuencia de no haberse concretado su
adjudicacion.
Modificacion a los plazos de pago de certificados

> Incumplimiento del Art. 1.12.6 del Pliego de Condiciones

Generales®.

En el Acta Acuerdo de fecha 7 de julio de 2002, se modifican los plazos
de pago de los certificados de obra, estableciéndose el pago de
anticipos del 90% del monto certificado el dia 10 del mes siguiente al
de la ejecucion fisica de la obra. Se acuerda que dichos anticipos
seran otorgados hasta que se dicte el nuevo marco regulatorio.

Mediante la suscripcion del Acta Acuerdo de fecha 6 de noviembre de
2002 se fijan las condiciones para proceder a efectuar Ila
redeterminaciéon de precios contractuales.

A pesar de que la mencionada Acta Acuerdo recompone el equilibrio
econdmico-financiero del contrato y otorga un marco de certidumbre, la
liberalidad mencionada continla siendo aplicada en beneficio de la
contratista durante todo el transcurso del afio auditado.

De lo observado se desprenden las siguientes consecuencias:

v Al determinarse el monto de los anticipos en base a
certificaciones provisorias®, se verifica que los importes abonados
exceden a los autorizados (90%), representando en promedio un
93,35% de los montos definitivos certificados, abonandose en
consecuencia $1.210.995,38 en exceso de lo permitido.

v Por otro lado, se verifica que en promedio los certificados son
abonados con una anterioridad de 78 dias a lo establecido en el Pliego.
v Se genera incumplimiento a lo establecido en los Art. 1.7.7. del

Pliego de Condiciones Generales®® y Art. 14.13 del Pliego de
condiciones Particulares®’, liberandose para su pago facturas de
ejecucion de obra, sin que las mismas fueran acompafadas de la
documentacién exigida por los Pliegos.

Garantias de contrato

» Incumplimiento del Art. 12.1.5 del Pliego de Condiciones
Generales™,

El mencionado articulo establece que, respecto de los depdsitos en
concepto de fondo de reparos, cuando los mismos sufran una
depreciacién del 10% ésta debera cubrir la diferencia mediante un
depasito adicional.

Atento que las modificaciones de precios que surgen de la
redeterminacion de los mismos, el 10% que prevé el pliego en el Art.
anteriormente indicado, ha sido superado con creces, al cierre del
periodo auditado la UTE contratista no ha cubierto la diferencia, tal
como lo ordena el Pliego; ni SBASE ha hecho efectiva su facultad de




retener las sumas necesarias de cualquier crédito a favor de la
contratista.*

> Incumplimiento al Art. 1.13.3* del Pliego de Condiciones Generales

Al cierre del periodo auditado no se procedié a ampliar la garantia
de adjudicacién prevista en el Art. 1.4.4* en oportunidad de
efectuarse modificaciones contractuales, tales como las ampliaciones
de obra y la redeterminacion de precios*.

Redeterminacion de precios
» La metodologia adoptada en las redeterminaciones de precios
efectuadas no cuantifica el precio total de obra faltante. El Acta
Acuerdo del 6/11/02 y las siguientes Actas de Directorio se limitaron a
redeterminar precios unitarios a excepcion de los items
correspondientes a arquitectura e instalaciones*®. Este hecho genera
las siguientes consecuencias:
v'No es posible determinar la ampliacién en concepto de fondo de
garantia, tal lo previsto en el Art. 1.13.3.
v Debilita la planificacion presupuestaria y financiera de la obra.
v Dificulta realizar proyecciones de inversién y desarrollo de las tareas.
v Dificulta la readecuacion del plan de trabajo y la curva de inversion
de la obra.
Plan de Trabajo y Curva de Inversiones
» Incumplimiento al Articulo 8.2. del Pliego de Condiciones

Particulares**

No se procedidé a revisar y actualizar el Plan de Trabajo e
Inversiones.

No obstante las modificaciones introducidas en el proyecto®,
sumado a las redeterminaciones de precios aprobadas por el
Directorio, no se procedio a actualizar el Plan de Trabajo e Inversion
aprobado mediante Acta Acuerdo de fecha 6/11/02.¢
» Frente a la verificacion de un avance de obra acumulado inferior al

proyectado, conforme al Plan de Trabajo y de Inversion Anexo Il del

Acta Acuerdo de fecha 6/11/02 vigente, el Organismo no actuo

conforme a lo estipulado en el Pliego de Condiciones Particulares

Art. 2.5.111 Atrasos en la Obra® y en el Pliego de Condiciones

Generales Art. 1.10.3 Ritmo de Inversién®®

Por otra parte, no se verifican pedidos de prorroga de plazos de
obra por parte de la Contratista, conforme lo estipula en el Pliego de
Condiciones Generales Art. 1.6.21.%°
El atraso de obra evidenciado, equivalente al 13.82%,° de los cuales
12,61% se originan en el afio 2003, puede ser traducido en lo temporal,
conforme al avance mensual promedio del periodo auditado™, en 7
meses, lo cual pondria en riesgo, al cierre del periodo auditado, el
cumplimiento de la fecha de finalizacién de obra (Noviembre 2004°?).

Deficiencias del Anteproyecto y del Pliego
» Durante el periodo auditado se evidenciaron circunstancias que

denotan las deficiencias del anteproyecto y del pliego,
constatandose las siguientes consecuencias:




v Interferencias no previstas
En el periodo auditado las interferencias no previstas encontradas
se resumen en el siguiente cuadro donde se detalla el sector de
obra donde fueron detectadas, el monto abonado y las causales de

su certificacion.

Monto béasico certificado de las Interferencias 2003

Estacion Montos Causales

Caseros $715.374,34| Nueva. No hay registro en PCP

Inclan $3.314,55|No indicadas en PCP

Humberto Primero |$253.428,31|No coinciden con las indicadas en el
PCP

Venezuela $159.497,77 | No coinciden con las indicadas en el
PCP

Once $191.384,51 | No hay registro y no coinciden con
el PCP

Total $1.322.999,

40

v' Suelos contaminados por hidrocarburos

La remediacion de los suelos contaminados detectados en el
subsuelo de la vereda de la Avenida Jujuy, esquina Avenida Caseros
genero un costo adicional de $219.451,10, segun el siguiente detalle:

- Acta de Directorio 757 del 16/07/03: resuelve adjudicar a la empresa
Laqui SRL el estudio de suelos y aguas freéticas en las cercanias de
las Estaciones Caseros y Hospitales por un monto de $55.291,39.

- Acta de Directorio N° 767 del 27/10/03: se adjudica los trabajos a la
empresa BfU SA de Argentina, por un monto de $143.325,71 quién
procedio al retir6 de la totalidad de las aguas contaminadas por
hidrocarburos a través de drenaje y tratamiento y de los gases
ocluidos en el sector de suelo afectado por aspiracion.

- Acta de Directorio N° 773 del 08/01/04: aprueba los trabajos de
impermeabilizacion resistente a los hidrocarburos e impermeable a
los gases y vapores aromaticos por un monto de $20.834.3
No consta en los Tramites Internos de SBASE el inicio de las
acciones judiciales correspondientes por los dafios causados y la
demora en el avance de obra por el efecto de los suelos
contaminados frente a la Estacion de Servicio YPF ubicada en la
interseccion de las avenidas Jujuy y Caseros, como asi tampoco por
los mayores costos irrogados en tal sentido.

Las actuaciones analizadas no dan cuenta de la intervencion del
Consejo del Plan Urbano Ambiental, con competencia en el
ordenamiento territorial y ambiental de acuerdo con lo establecido en
los articulos 27, 29 y 104 inciso 22 de la Constitucion de la Ciudad de
Buenos Aires y conforme a la propia ley de creacion del mencionado
Consejo (ley 71 promulgada mediante Decreto 2288 del 22/10/98) art.




14 apartado D punto 6; apartado E punto 4 y apartado H.

Por otra parte, alineado con lo expresado anteriormente, Las
modificaciones introducidas en la obra no tuvieron en consideracion la
proteccion, promocién, preservacion y restauracion del patrimonio
urbanistico y arquitecténico de la Ciudad.**

A pesar de que el Pliego de Condiciones Particulares® establece el

traslado de suelos a distancias menores a 8 km (item 3.5. de la
certificacién), se detecté que al cierre del periodo auditado, no se
certificé el item que contempla dichos trabajos.
Los traslados de suelos fueron certificados en el item correspondiente
a distancias mayores a 8 km (item 3.6.), lo cual denota una falta de
planificaciébn con el destino del producido de las excavaciones. Al
cierre del periodo auditado dicho item se encuentra sobreejecutado
respecto a las cantidades aprobadas.

Sector Cantidades (m3) — item 3.6.
Aprobadas Ejecutadas

Estacion Inclan 15.510,75 32.760,35

Estacion Humberto 26.263,88 44.324,83

Primero

Estacion Venezuela 15.510,75 31.216,66

Tinel —  Seccion 12.762,29 18.856,47

convencional

Tunel — Seccion T3 47.703,49 100.436,35

Por otra parte, se constataron Ordenes de Servicio®® que omiten indicar
el volumen de los suelos a trasladar y/o la distancia del traslado.

Por ultimo, a) en el caso de los adicionales por interferencias, los pagos
en cuestion no corresponden dado que en el PCP se expresa que
corresponde al Oferente corroborar por cuenta propia si la informacion
respecto de las interferencias es correcta, debiendo contactarse
directamente con la empresa propietaria y/o concesionaria de las
instalaciones o con el Ente correspondiente. En este caso, al surgir
interferencias que tiene como origen diferencias en la informacién
suministrada por las empresas prestatarias de servicios publicos y/o
privados, el costo de la reinstalacion de dichas interferencias, debera ser
asumido por las empresas prestatarias mediante la repeticion de los
costos incurridos por adicionales originados en estas situaciones, no
obstante el derecho de la contratista a que se le abonen los mismos; b)
para el caso de los adicionales por suelos contaminados, los pagos en
cuestion no corresponden segun el PCP, punto 2.3, dado que en el
mismo se expresa que “El Estudio de Suelos realizado por Varé y
Asociados fue entregado a los Oferentes, formando parte de la
documentacion contractual. Dicho estudio es orientativo y no
compromete a SBASE, debiendo el oferente corroborar cada uno de los
datos consignados en él con estudios propios”. De lo expuesto surge que
existiendo una diferencia con el estudio realizado por la empresa, de no




haber sido constatado por la empresa contratista, ésta debera soportar a
su costa la erogacion. Si el error es adjudicable a la empresa, debe
repetirse el pago ante la misma, no obstante los reclamos a efectuarse a
YPF.

Conclusiones

> Respecto a las insuficiencias del Anteproyecto de Licitacion
presentado por Sbase, se advierten sus consecuencias en el presente
periodo auditado, manteniendo abierto el costo final, con sucesivos
ajustes por mayor cantidad de obra a precio basico y redeterminado,
gue son aprobados por Actas de Directorio.

» En otro orden de cosas, considerando las modificaciones
introducidas en el proyecto durante el afio 2003, es oportuno resaltar
la falta de actualizacion del Plan de trabajo y Curva de Inversiones,
como asi también de las garantias de adjudicacion y fondo de
reparos.

Por otro parte, en relacién a los anticipos otorgados durante el afio 2003 a
la contratista, considerando que existia el marco normativo necesario que
recomponia el equilibrio econdmico financiero del contrato, resulta
injustificado el mantenimiento de dicha liberalidad.




1.04.15 - Alumbrado Publico por Administracién

Lugar y fecha de |Buenos Aires, Octubre de 2005

emision

Cddigo del 1.04.15

Proyecto

Denominacion del | Alumbrado Publico por Administracion

Proyecto

Periodo Afio 2003

examinado

Programas 3009 (Mantenimiento del Alumbrado Publico por
auditados Administracion) y 3012 (Optimizacion del Alumbrado

Publico por Administracion)

Unidad Ejecutora

Direccion General de Obras Publicas — Direcciéon de
Alumbrado Publico.

Objetivo de la
auditoria

Evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento
de los objetivos del programa, controlar los aspectos
legales y técnicos del o los contratos, el cumplimiento
de las certificaciones su ajuste a los términos
contractuales. Evaluar los recursos presupuestarios al
cumplimiento de los objetivos del programa en
términos de eficacia y eficiencia.

Presupuesto
(expresado en
pesos)

Porcentaje
Devengado de
ejecuciéon
3009 $| $829.290,03 73,52%
1.127.981,24
3012 $142.950,97| $48.298,15 33,80%

Presupuesto

Programa Vigerie

Alcance

PROGRAMA 3009 “Mantenimiento del Alumbrado
Pablico por Administracion”

» Analisis del universo de transacciones
correspondientes al inciso 2 (bienes de consumo)
cuyo monto es de $ 108.633,42 e inciso 3 (Servicios
no personales) de monto $ 196.079,86, alcanzando
un valor total de $ 304.713,28.

» Seleccion de una muestra del universo de
transacciones en base al criterio de significatividad
econOmica, representativa del 82,37 % (%
250.998,99) del total y materializada en 12 (doce)
actuaciones, discriminada de la siguiente manera: El
100% del inciso 2 ($ 108.633,42), materializada en 7
(siete) actuaciones y el 72,89% del inciso 3 ($
142.913,57) correspondiente a 5  (cinco)
actuaciones.

PROGRAMA 3012 “Optimizacion del Alumbrado
Pablico por Administracion”

» Analisis del universo de transacciones

correspondientes al inciso 2 (bienes de consumo)




cuyo monto total es de $ 684,98, porque es alli
donde se devenga la mayor parte del presupuesto.

» Seleccion de wuna muestra del universo de
transacciones en base al criterio de significatividad
econOmica, representativa del 100 % del inciso 2 ($
684,98) y materializada en 2 (dos) actuaciones.

Para ambos PROGRAMAS

> Determinacion y andlisis de Areas Criticas —
Direccion General de Obras Publicas, Direccion de
Alumbrado publico y el Area de Compras vy
Contrataciones de la ex Secretaria de Obras y
Servicios  Publicos, actualmente denominada
Secretaria de Infraestructura y Planeamiento.

» Andlisis de la gestion a través de la formulacion de
indicadores.

Periodo de
desarrollo de
tareas de auditoria

» 07/09/2004 y el 28/12/2004.

Limitaciones al
alcance

Aclaraciones
previas

Durante el afio 2003, la unidad ejecutora promovid, por
solicitud de pedido de la DAP y a través del Area de
Compras y Contrataciones, dependiente de la Direccién
General Administrativa y Legal - Subsecretaria
Administrativa de la Secretaria de Obras y Servicios
Publicos (actualmente Secretaria de Infraestructura y
Planeamiento), la compra de insumos para la gestion del
Programa N° 3009, “Mantenimiento del Alumbrado Publico
por Administracion”.

Dichas contrataciones se instrumentaron por via de
licitacion privada y de contratacion directa.

Observaciones
principales

» Informalidad de la estructura y descriptivo de
misiones y funciones de las unidades organizativas
ubicadas por debajo de la Direccion de Alumbrado
Pudblico. Todos los departamentos y las misiones y
funciones de los mismos, han sido formulados de
acuerdo a las necesidades operativas de la DAP,
toda vez que no existe normativa formal emanada
del érgano competente que los regule.

» Falta de acto administrativo que disponga el
nombramiento de los agentes a cargo de los
departamentos, que en la practica cumplen
funciones de responsabilidad sin percibir los
haberes correspondientes a dichas funciones.

PROGRAMA N° 3009 “Mantenimiento del Alumbrado
Pablico por Administracion”.

» Se verificd el incumplimiento de los plazos para la
efectivizacion de los pagos en el 100.00 % de las
carpetas auditadas, segun lo establece el Decreto
5720/72 Art. 61 inciso 110.




» Se observa que en el 100.00 % de los casos en la
orden de pago estd mal calculada la fecha de
vencimiento del pago, segun lo establecido en el
Decreto 5720/72 Art. 61 inciso 110.

Expediente N° 42.275/2003

» Se verifico por parte de la DGAyL el incumplimiento
en tiempo oportuno del requerimiento de precios
indicativos segun lo dispone la Resolucion
N°1672/SHyF/98 y ampliatoria Resolucion N°
2453/SHyF/98, ya que el mismo debe realizarse con
un minimo de doce dias de anticipacién a la fecha
de apertura, destacando que a la apertura de las
ofertas no se contaron con los precios indicativos.

» Se observa que la Licitacion Privada N° 150/2003
quedod sin efecto a través de la Disposicién N° 69-
DGAyL-SIyP-2004 del 10/03/2004, por haberse
vencido el plazo de mantenimiento de las ofertas
estipulado en el Pliego de Clausulas Particulares -
30 ds. a partir de la apertura de la oferta, es decir,
25/08/2003-; no constando en el expediente
haberse dado cumplimiento a la publicacién en el
Boletin Oficial.

Expediente N° 34.559/200

» Habiéndose planificado compras para el periodo
objeto de auditoria con destino a herramientas
menores para el Programa 3009 de $ 10.000, y
siendo otorgado para dicho Programa $ 13.700, se
observa que se haya cursado solicitud de pedido
con caracter de muy urgente por un monto de $
15.080, lo cual impide adquirir los materiales por
carecer de saldo suficiente.

Expediente N° 14.466/2003

> Falta de aplicacion del criterio de “igualdad” entre los
oferentes.

» Se deja sin efecto, por falta de ofertas admisibles,
20 de 24 renglones licitados, sin practicar un nuevo
llamado a licitacion.

Expediente N° 42.272/2003

» Las ofertas son abiertas un dia después de la fecha
estipulada en la Disposicion N° 210-DGAyL-2003,
sin existir constancia en el expediente de aclaracion
o rectificacion alguna.




Gestion.

» No se registra el Inventario de Instalaciones a
mantener.

» La administracién no efectia mediciones de tiempos
de recurrencia de las fallas, andlisis historico de los
piquetes y del servicio, y almacenamiento vy
procesamiento de los registros de estadisticas, para
definir el valor de la demanda revelada.

» No resulta razonable la distribucibn de montos del
presupuesto del afio 2003 toda vez que se le asigha
el 3589% del mismo al Inciso 2 “Bienes de
Consumo” para atender el mantenimiento de la Zona
5.

» No existe inventario fisico de las instalaciones.-
PROGRAMA N° 3012 “Optimizacién del Alumbrado
Pablico por Administracion”

Gestion.

» Se observa que la relacion entre el presupuesto
adjudicado para atender las necesidades del
alumbrado publico en la Zona 5 en comparacion con
el asignado al de las Zonas 1 a 4 (Programa
Optimizacion del Alumbrado Publico por Terceros),
resulta significativamente inferior.

El ente auditado ejecuto el 11% de las metas que se
habia programado cumplir para el periodo 2003.

> No constan los estudios previos, estadisticas y
antecedentes que justifiquen el valor adoptado como
demanda revelada.

Para ambos PROGRAMAS

» Se observa que respecto a las compras, que se
devengo el 0,75% del Programa 3012 y el 27% del
Programa 3009 en forma respectiva, en el inciso 2
(bienes de consumo).

» Se detectaron demoras y fallas en los procesos de
contrataciéon por parte del Area de Compras vy
Contrataciones, para adquirir en tiempo y forma
oportuno los materiales e insumos necesarios para
la prestacion del servicio.

» Al no existir inventario fisico de las instalaciones,
esta auditoria no puede emitir opinidon respecto del
indice de Calidad del servicio.

Conclusiones

» El ente auditado denota debilidades en el control
interno, entre las que se destacan: 1) la falta de un
inventario fisico de las instalaciones, 2) una
asignacion presupuestaria sustancialmente inferior a
la asignada a las zonas tercerizadas (1 a 4), sin
perjuicio que ademas se detectd subejecucion en el




inciso 2 por porcentajes significativos (99,3% en el
Programa N° 3012 y 73% en el N° 3009).

Se verificaron procesos licitatorios que abarcaron
varios meses, afectando recursos humanos vy
fisicos, quedando inconclusos varios de ellos por
cuestiones subsanables. En este sentido, cabe
destacarse que la gestion de las compras resulta
ajena al ente auditado, ya que se instrumentan a
través del Area de Compras y Contrataciones de la
Secretaria de Obras y Servicios Publicos, hoy
Secretaria de Infraestructura y Planeamiento.

La falta de normativa que regule los aspectos clave,
tanto del funcionamiento como de la estructura
organizativa de la DAP -situacion que no es
atribuible a la misma, revelan informalidad en su
estructura como en la regulacién de las actividades
gue realiza.

Implicancias

» Por expuesto, debilidades de control interno,

informalidad en su estructura y en la regulacion de
actividades, subejecucion de los programas
analizados y los problemas analizados en virtud del
tiempo transcurrido en los procesos licitatorios,
impide una evaluacion ajustada en términos de
eficacia, eficiencia y economia de la gestion de los
programas analizados.




1.04.18 - Higiene Urbana por Administracién

Lugar y fecha
de emision

Buenos Aires, 1° de agosto de 2005

Cddigo del
Proyecto

1.04.18

Denominacion
del Proyecto

Higiene Urbana por Administracion

Periodo Ano 2003
examinado
Programa N° 3323 - Higiene Urbana por Administracion
auditado
Unidad Ente de Higiene Urbana
Ejecutora
Objetivo de la |Examinar la adecuacion legal, financiera y técnica de los procesos
auditoria de contrataciones y el ajuste de la realizacion de obras, servicios

/o adquisicion de bienes a los requisitos contractuales.
Presupuesto Porcentaje

Presupuesto
Programa Vi Devengado de
igente . .
ejecucion
3323 $12.406.657| $11.172.338 90%
Alcance El examen fue realizado de conformidad con las normas de
auditoria externa de la AGCBA, aprobadas por la Ley de la CABA
N° 325.

Tareas de El proyecto comenzé en el mes de septiembre de 2004,
auditoria concluyendo las tareas de campo en enero de 2005.
Limitaciones | No se obtuvieron los antecedentes del total de los expedientes de
al Alcance compras, las contrataciones y rendiciones de Caja y Fondos, como

tampoco del registro de los recambios de neumaticos, el libro
donde se asienten la compra y expendio del combustible, sus
remitos y facturas, antecedentes de acuerdos con otras
reparticiones o empresas prestatarias, aprobacion de
presupuestos, ndmina, tareas y circuitos de los beneficiarios del
Plan Jefes y Jefas de Hogar .

Aclaraciones
previas

El Ente de Higiene Urbana fue creado por Ley N° 462/00 con el
caracter de ente descentralizado. Actualmente, por Decreto
2696/2003 se establece que se mantendra en la érbita de la
Subsecretaria de Medio Ambiente de la Secretaria de Produccion,
Turismo y Desarrollo Sustentable.

El objeto del mismo es la direccién, administracién y ejecucion de
los Servicios Publicos de Higiene Urbana con caracter regular en la
denominada Zona V, pudiendo ejecutar a requerimiento del Poder
Ejecutivo y otras entidades publicas o privadas estas tareas y otras
complementarias inherentes a su naturaleza.

La tarea a realizar incluye el barrido manual y mecéanico de calles y
la recoleccion domiciliaria de residuos en la Zona V. A través de la
Direccion de Higienizacion se realizan tareas de limpieza de
predios, provision de volquetes a reparticiones oficiales,




levantamiento de animales muertos, levantamiento de arrojos
clandestinos de aridos y tareas de apoyo a reparticiones oficiales
encargadas de obras publicas, limpieza de inmuebles por orden
judicial, apoyo a procedimientos de decomiso de mercaderias
realizadas por reparticiones oficiales, que se realizan en todas las
zonas del GCBA.

En el predio de Varela 555, sede del Ente de Higiene Urbana, se
encuentra el centro de la entrada y salida principal de vehiculos y
personal, un depdsito de combustible con dos tanques
subterraneos y una isla con surtidor para abastecimiento de los
vehiculos afectados al servicio

Observaciones
principales

Ambiente de Control

Se verificé desconocimiento por parte del Ente de Higiene Urbana
de aspectos de su propio funcionamiento y de las actuaciones
tramitadas durante el ejercicio 2003, evidenciandose ello
principalmente en la demora en la tramitacion de las compras y
contrataciones debido al desconocimiento respecto a las
atribuciones del Ente como organismo descentralizado y a la falta
de antecedentes de las operaciones realizadas.

El control interno en el organismo auditado por el periodo en

andlisis es deficiente debido a que el Director General junto con sus
asesores, los que ya no cumplen funciones en el Ente, realizaban
en forma exclusiva diferentes actividades propias del Ente, sin
intervencion del personal de planta permanente.

No existen estudios de proyectos, factibilidad de realizacion y
documentacién técnica para la realizacion de obras, tal como lo
dispone la Ley 462, art. 5° inc. c), como funciones asignadas el
Ente de Higiene Urbana

La planificacién presupuestaria del programa a cargo de Ente
muestra una inconsistencia puesto que reconoce la necesidad de
realizar gastos de capital mientras que el crédito aprobado esta
destinado en un 99% a gastos corrientes.

El Predio de Varela 555, sede del Ente.

Las actividades que se realizan en el inmueble, que no ocupa toda
la manzana sino que la comparte con viviendas particulares, no
cumplen con las autorizadas por ley 499, Cdodigo de Planeamiento
Urbano, cuadro de usos, Seccién 5 "Zonificacion de Distritos”, ya
gue el inmueble esta zonificado como distrito residencial R2bll. El
predio --donde se ubica la administracion del servicio, el resguardo
de los vehiculos y un depdsito y surtidor de nafta-- presenta graves
deficiencias, no cumpliéndose con expresas disposiciones del
Cddigo de Edificacion.




Control y Seguridad de las instalaciones y vehiculos e
impacto ambiental.

Se observo un deficiente cumplimiento de la normativa relativa a

seguridad de las instalaciones del Ente en la calle Varela 555, no
existiendo acatamiento a las disposiciones respecto a la prevencion
contra incendio ni planta depuradora para el tratamiento de los
lixiviados.
No fue exhibida la documentacion que justifique la realizacién del
control del movimiento de combustible de acuerdo a lo dispuesto
por el Punto 8 del Anexo al Decreto 2407/PEN/83. No consta que
posean documentacion sobre la contratacion de seguros que
cubran la responsabilidad civil, incendio y robo respecto a los
vehiculos.

La informacion sobre los vehiculos afectados al servicio
presenta problemas de confiabilidad.

Compras y Contrataciones

Se verific6 que las compras y contrataciones realizadas se
efectuaron  obviando el cumplimiento de  importantes
procedimientos legales vigentes en materia de compras Yy
contrataciones, particularmente en la Contratacion Directa N°
3/2003, compra de 400.000 bolsas de polietileno.

Errores en la imputacion de gastos del programa

No fueron devengados al programa auditado los gastos por la
disposicion final de la basura, pagados al CEAMSE a través de la
DG de Higiene Urbano, y los correspondientes a combustibles que
se utilizan por los vehiculos encargados del servicio en la zona 5,
abonados por la Direccion General de Mantenimiento Flota
Automotor.

Conclusiones

La ausencia de estructura aprobada, de evaluacion y capacitacion
de personal, de manuales y normas de procedimiento, de planes de
compras, de proyectos de instalaciones realizadas y obras
previstas, de definicion adecuada de metas fisicas y de
metodologias y criterios de evaluacion del servicio, de importantes
deficiencias estructurales y de franco deterioro y abandono de las
instalaciones, conspira contra la gestion y el desempefio de las
actividades habituales del Ente y debilita fuertemente el ambiente
de control.

Durante el ejercicio auditado fueron distorsionados los mecanismos
usuales de control interno que posee el organismo auditado debido
a la modalidad cerrada y por fuera de los circuitos regulares que se
utilizé para la toma de decisiones, especialmente sobre compras y
contrataciones. Particularmente grave resulta el desconocimiento
de importantes operaciones de gasto, del control y salvaguarda de
activos asi como la posible decantacion de material contaminante a
napas freaticas y la falta de cumplimiento de normativa de
habilitacién, seguridad y control sobre el surtidor y tanques de
combustible existentes y falta de medidas de seguridad y control
referidas a planes de emergencia, incendios y flota de vehiculos.




Las imputaciones del programa no reflejan la realidad econémica al
no imputar los gastos por disposicion final de basura, por
combustibles y por la utilizaciéon de recursos de los contratistas de
las zonas tercerizadas.




1.04.19 - Inspeccién de Higiene Urbana

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, 5 mayo de 2005

Caodigo del
Proyecto

1.04.19

Denominacion
del Proyecto

Inspeccion de Higiene Urbana.

Periodo Afo 2003

examinado

Programa N° 3315 - Inspeccion de Higiene Urbana
auditado

Unidad Ejecutora

Direccion General de Higiene Urbana (DGHU)

Objetivo de la

Evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de

auditoria los objetivos del programa, controlar los aspectos legales y
técnicos del o los contratos, y su ajuste a los términos
contractuales.

Presupuesto Porcentaje

Presupuesto
Programa : Devengado de
Vigente : L
ejecucion
3315 $5.062.072 $4.759.319 94%

Alcance El examen fue realizado de conformidad con las normas de
auditoria externa de la AGCBA, aprobadas por la Ley de la
CABA N° 325.

Periodo de

desarrollo de El proyecto comenzé en el mes de septiembre,

tareas de concluyendo las tareas de campo en diciembre de 2004.

auditoria

Aclaraciones La DGHUR es responsable organica y en instancia

previas superior del control y la inspeccion de las cuatro zonas en

las que se presta el servicio por parte de terceros. La
inspeccion de la Zona 1 fue adjudicada por Licitacion
Publica N° 122/98 a latasa-Ambiental UTE. La inspeccion
de las Zonas 2, 3 y 4 la realiza Ceamse segun acuerdo
celebrado el 22 de enero de 1998.

La cantidad de deficiencias detectadas, las que pueden ser
imputables o no a la contratista del servicio, es la que
corresponde a una muestra de rutas y no al universo de
rutas del servicio puesto que la inspeccion, excepto para
algunos casos de servicios especiales, se realiza por
muestreo aleatorio. EI GCBA dispone de dos recursos:
imponer penalidades no bien detecta la deficiencia
(aunque luego sea corregida) o llamar a la contratista a
reestructurar el plan de operaciones a fin de evitar que la
deficiencia se repita en el futuro.

Observaciones

nrimainmalan




principales

Marco general del control

El PBC de la Licit. 14/97 no proporciona indicadores
para la evaluacion sistematica tanto de la eficiencia y
eficacia en la prestacion del servicio como de la calidad del
mismo.

El control de gestion realizado por latasay Ceamse

No se hallaron evidencias del uso de estandares y/o
indicadores que provean soporte para una evaluacién
sisteméatica de la calidad del servicio. Tampoco la DGHU
ha efectuado o solicitado estudios a las empresas de
Inspeccidn para establecer una evaluacion del servicio de
higiene urbana.

El indicador de deficiencias no es representativo de la
totalidad de las mismas y su utilizacion en la practica
adolece de limitaciones que lo invalidan como instrumento
de control.

El control de la administracion sobre latasa 'y Ceamse

Las responsabilidades de control del control que realiza la
DGHUR sobre las empresas Ceamse y latasa se ve
afectada por la ausencia de instrumentos béasicos y
procedimientos regulares para la manda y control de los
servicios no béasicos y para realizacién de las operaciones
generales de control de la Inspeccién, asi como se ejecuta
sin planificacion preestablecida y sin una evaluacién
regular de los controles y sus resultados que quede
registrada.

Conclusiones

En las zonas 2, 3 y 4 existe una situacién de confusion de
intereses en las tareas de Inspeccién que realiza Ceamse.

No se establecen indicadores y/o estandares especificos
sobre los resultados esperados del servicio.

No se conoce la estimacion del total de deficiencias del
universo inspeccionado como tampoco cuantas de estas
son imputables 0 no imputables a las empresas
prestadoras del servicio.

El sistema de control que la DGHU realiza es no
sistematico y difuso, y no ha considerado necesario aplicar
penalidades ante la repeticibn de deficiencias. Las
condiciones de emision de Ordenes de Servicio de
prestaciones no basicas, no permite el control de su
razonabilidad ni facilita el seguimiento y control de las
prestaciones por las empresas encargadas del mismo.




Por ultimo, al momento de llevarse a cabo las tareas de
campo, se encontraba en proceso la Licitacién 6/2003, que
brindard un nuevo marco normativo para las tareas de
Inspeccion de Higiene Urbana, que fueron objeto de esta
auditoria y se encuentra expuestas en este informe.

Implicancias

No hay posibilidad de obtener una evaluaciéon global de
la eficiencia, eficacia y calidad del servicio inspeccionado.

Es alto el riesgo de control sobre los procesos y rutinas
que el servicio involucra porque no se informan los valores
del universo y las muestras especificas realizadas para el
control aleatorio. En las zonas de Inspeccion de Ceamse
se incrementa el riesgo inherente por la ausencia de
oposicion de intereses.

El indicador de deficiencias no ha servido para evaluar
el desempeiio del servicio ni para establecer acciones
correctivas.

El control que realiza la DGHUR, responsable en
superior instancia, no garantiza la deteccion de fallas
significativas en la prestacion de los servicios de
inspeccion.




1.04.20 - Higiene Urbana. Seguimiento auditorias anteriores

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, agosto de 2005

Cddigo de Proyecto

1.04.20

Denominacion del
Proyecto

Higiene Urbana. Seguimiento auditorias anteriores.

Periodo examinado

Afos 1998/2004

Programa auditado

Servicio de Higiene Urbana por terceros

Unidad Ejecutora

Direccion General de Higiene Urbana (DGHU)

Objetivo de la

Seguimiento de observaciones y recomendaciones de
informes anteriores de la AGCBA (medidas correctivas

auditoria :
implementadas)

Aleaiiea Adecuacion !egal, fina}nciera y técnica d_e los procesos
de contratacion y el ajuste de la prestacion de servicios
a los requisitos contractuales.

Periodo de

desarrollo de tareas
de auditoria

Iniciado el proyecto en el mes de mayo, las tareas de
campo finalizaron en diciembre de 2004.

Aclaraciones previas

Cuatro de las cinco zonas en que se divide el servicio
fueron concursadas a través de la licitacion 14/97:
CLIBA Ingenieria Urbana S.A. (Zona 1), AEBA S.A.
(Zona 2), SOLURBAN S.A. (Zona 3), ECOHABITAT
S.A. (Zona 4). En la denominada Zona 5 se presta por
administracion. El servicio por terceros, iniciado en
febrero de 1998, fue prorrogado, primero por ausencia
de llamado a nueva licitacién y luego por problemas
operativos, hasta el 20.02.05. Conjuntamente se
prorrogaron los contratos de inspeccion: de la Zona 1
(Licitacion Publica N° 122/98) a latasa-Ambiental UTE
y de las Zonas 2, 3y 4 (acuerdo 22/01/98) a Ceamse.

Se consideran servicios basicos 1) la recoleccién de
residuos sélidos, 2) el barrido manual y mecanico de
calles y 3) la limpieza de sumideros y nexos. También
se pueden solicitar Servicios Especiales.

El GCBA comenz6 la construccion en el afio 1999 de
una Planta de Reciclado Manual de Basura que no
pudo ponerse en operacion; reubicada en las calles
Ana Maria Janer y Varela, una nueva obra se inicio el
30.03.04.




Observaciones
principales

a)

b)

d)

f)

El PBC (articulo 39) no considera, a los efectos de la
adjudicacién, la totalidad de la oferta econdémica, al
excluir de la compulsa a los Servicios Especiales, Tarifa
Diferencial por Reasignaciéon del Lugar de Descarga y
Corte de Césped, Limpieza y Saneamiento de los
Espacios Verdes y Espejos de Agua, configurandose
una contratacion directa sin concurso de valores
econdmicos, procedimiento violatorio al Régimen de
Contrataciones de la Ciudad.

Mientras que la Ley de Contabilidad y su Decreto
Reglamentario N° 5720/72 establece un maximo del
10% de ampliaciones o disminuciones, el PBC
introduce dos conceptos (Servicios Especiales, y
Ampliaciones o Reducciones) que sumados alcanzan al
40% sobre los Servicios Basicos. Estos topes,
asimismo, fueron excedidos.

Se certificaron como servicios “adicionales” trabajos
gue por su naturaleza y de acuerdo al pliego deben ser
considerados como servicios especiales 0 servicios en
plazas y espacios verdes.

En relacion a los puntos 1 a 3, el PBC de la Licitacion
6/03 que rige la contratacion del servicio desde febrero
de 2005, encuadra la contratacion bajo el decreto
5720-PEN/72 --el que limita el incremento o la
disminucién de los servicios adjudicados hasta en el
10% del total adjudicado (art.53°) y enmarca los
distintos conceptos posibles de certificacion.

El alcance de la aplicacién de la Resolucién 33,°’ tanto
sea en la determinacion del personal incluido como en
la propia liquidacion de los conceptos remuneratorios,
muestra irregularidades importantes que se han
verificado durante toda la ejecucion del contrato.

Se verifico un débil control tanto sobre la calidad como
sobre la eficiencia de la gestion de los servicios de
higiene urbana. En primer lugar, las empresas latasa y
Ceamse, asi como la DGHUR, no utilizan indicadores ni
estandares para evaluar la calidad del servicio de las
empresas contratistas. En segundo lugar, si bien la
Inspeccion registra las Deficiencias Imputables, ni la
DGHUR ni latasa y Ceamse han establecido
pardmetros o umbrales que establezcan niveles de
eficiencia estandar.

La cantidad de deficiencias surgidas de inspecciones
determinadas por muestreo aleatorio (lo que supone un
numero mucho mayor de deficiencias para el universo)
no guardan relacién con las penalidades impuestas, lo
cual lo torna un control inefectivo al no tener las cuatro
empresas prestatarias incentivos para mejorar el




9)

h)

)

K)

servicio.

Se observa durante todo el periodo 1998-2004 la
ausencia de oposicion de intereses entre la actividad de
Ceamse a) como control de las toneladas de basura
depositadas por las empresas contratistas del servicio
de reciclado y b) como beneficiaria econdmica de las
toneladas depositadas en las estaciones de
transferencia y en los sitios de disposicion final. Para la
nueva etapa de contratacion de los servicios, Licit. 6/03,
nuevamente el Ceamse ha sido contratado como
inspeccion de varias zonas.

Algunos de los mas importantes controles que la
Administracion realiza al servicio de inspeccion carecen
de registracion sistematica y exhaustiva, de
especificacion de los criterios de aleatoriedad del
muestreo y de determinacion de las unidades
seleccionadas para su verificacion, lo cual debilita el
ambiente de control.

Respecto a las deficiencias en el procedimiento para la
determinacién del peso de los residuos descargados en
Estaciones de Transferencia, desde el 1.10.02 hasta el
19.04.04 se procedio a dicha determinacion a través del
destare de las unidades, tal como fue recomendado por
la AGCBA. En el nuevo PBC, al establecer como
prestacion del servicio un concepto global (area limpia),
el control del tonelaje recolectado ya no afecta a la
facturacion.

No obstante que fueron adjudicados en diciembre de
2003 los trabajos de Acondicionamiento de la
Infraestructura del predio designado para su
funcionamiento en Varela y Ana Maria Janer, la Planta
de Clasificacion de Materiales continGa sin operar.

Contaduria no desconto de la facturacion mensual de
las empresas prestatarias del servicio $326.107 en
concepto de penalidades impuestas por la DGHU.

Conclusiones

La contratacion directa sin concurso de valores
econdmicos de algunos servicios y la introduccion
fuera de contrato de una categoria nueva de servicios,
es violatoria del régimen de contrataciones. Los
servicios no basicos no reconocen circuitos auditables
gue enuncien claramente las condiciones de
posibilidad o conveniencia.

No existen indicadores para evaluar la eficiencia y
calidad del servicio de las empresas contratistas
excepto el de deficiencias imputables. no guardando
este indicador relacién con las pocas penalidades
aplicadas por la unidad ejecutora, de las cuales se




verifico el no descuento en Contaduria General de
$326.107.

Existe ausencia de oposicion de intereses por el
servicio de disposicion de residuos solidos entre
Ceamse, a cargo de la inspeccion de tres zonas, y las
empresas prestadoras. El control de destare (pesaje
del vehiculo de recoleccién luego de su descarga),
recomendado por la AGCBA, se efectu6 durante 19
meses sobre una duracion total del contrato de 84
meses. Los controles difusos de la Administracion
sobre las tareas de las empresas latasa y Ceamse, a
cargo de la Inspeccion, no evidenciaron mejoras
significativas durante la ejecucién del contrato aunque
se han propuesto por parte de la DGHU reformas
significativas.

La construccion de una Planta de Reciclado, iniciada
en 1999, cancelada y vuelta a desarrollar en un nuevo
predio, aun no ha sido completada.

El PBC que rige la prestacion del servicio para el
periodo 2005-2009 presenta avances respecto de
algunos de los puntos observados (porcentaje de
incremento o disminucion de los servicios licitados,
conceptos de facturacion, incidencia de toneladas
recolectadas en la facturacion, controles de la
inspeccion).

Implicancias

La contratacion directa sin concurso de valores
econdmicos de algunos servicios, la superacion de
topes de facturacién y la ausencia de circuitos
auditables de las decisiones de servicios no basicos,
no salvaguarda la eficiente utilizacion de los recursos
publicos.

La ausencia de indicadores impide la obtencion de una
evaluacion sistematica de la eficiencia, eficacia y
calidad del servicio, lo cual sumado a la situacion
particular de Ceamse, incrementa en forma significativa
el riesgo de control.

La situacion no resuelta de la Planta de Reciclado
Manual de Basura genera, por un lado, erogaciones
adicionales por su mantenimiento y seguridad y, por
otro lado, pérdida de ingresos por la comercializacion
del reciclado de residuos.




1.04.27 - Hidraulica 2003 — SUMIDEROS

Lugar y fecha |Buenos Aires, 3 de agosto de 2005
de emision

Cadigo del 1.04.27

Proyecto

Denominacion
del Proyecto

Hidraulica 2003 — SUMIDEROQOS

Periodo Ao 2003

examinado

Programas Programa N° 3014 - Mantenimiento Desagues Pluviales por

auditados Terceros”
Jurisdiccion: N° 30 Secretaria de Obras y Servicios Publicos.

Unidad Direccion General de Obras Publicas.

Ejecutora

Objetivo de la | Evaluar y controlar los aspectos legales, contables y técnicos

auditoria de los contratos y el cumplimiento de las certificaciones y
ajuste a los términos contractuales correspondientes al
ejercicio finalizado al 31/12/2003.

Presupuesto

(expresado en
pesos)

Concepto Original % Vigente % Definitivo % |Devengado| %
1-Gastos en 9,92 785.761 5,70 768.182| 6,30 768.182| 6,89
Personal 1.206.784 ) - ) - | - |
2-Bienes de 15.444| 013 10.375| 0,07 7.864| 007 7.864| 007
Consumo ’ ' : ’ ’ ’ ’ !
3.-Serv. No
Personales 7.697.106| 63,27 9.747.167| 70,68 9.391.879 | 77,07 8.387.027 | 75,24
‘L‘jgoB'e”es de | 3990057| 2655| 3.230057| 2342|  2002.369|1643| 1.971.265| 1768
5- . 17.000| 013 17.000| 013 15.408| 0,13 13482| o012
Transferencias
Totales 12.166.391 100| 13.790.360 100 12.185.702| 100| 11.147.820 100

Alcance El alcance de la evaluacion implico la verificacion de la adecuacion
legal, financiera y técnica de los procesos de contratacion de obra
y/o renegociaciones de contratos y su ejecucion, durante el periodo.

Periodo de

SEEEEl o Entre el 27 de Septiembre y el 30 de Diciembre de 2004.

tareas de

auditoria

Limitaciones al [El &rea auditada no cuenta con registros de todas las contrataciones

alcance y acciones realizadas respecto de su responsabilidad primaria de

mantenimiento de desagues pluviales por terceros, correspondiente
al programa bajo estudio. Por lo tanto, se reconstruyé el universo de
analisis a partir de la informacién parcial con la que contaba el
Organismo, la Base de Transacciones del afio 2003, listados
suministrados por otras areas y antecedentes de otras auditorias. La

muestra de auditoria obtenida , por lo tanto, se encuentra afectada




por la restriccion de no poseer un grado de certeza absoluta respecto
de la integridad del universo de andlisis.

Aclaraciones
previas

c. Objetivos del programa

El Presupuesto del GCBA para el afio 2003 asigna al Programa
3014 el control de inundaciones y/o anegamientos por
precipitaciones maximas en la Ciudad de Buenos Aires, a través del
Servicio de Limpieza, Mantenimiento y Reparacion de los 29.000
sumideros existentes en la Red Pluvial, con el objeto de mejorar la
calidad de vida de los habitantes de la Ciudad.. Es un proyecto de
remodelacion y de mantenimiento correctivo y preventivo

Estructura del ente auditado

Durante el aflo 2003, de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto
1361/00 del 06/08/00, el organismo auditado funcion6 como
Direccion General Adjunta de Hidraulica, dependiente de la
Direccion General de Obras Publicas, de la Subsecretaria de Obras
y Mantenimiento en la Orbita de la Secretaria de Obras y Servicios
Publicos.

Es menester sefalar que mediante Decreto 2.696/03 publicado el
11/12/2003 en Boletin Oficial N° 1.836 se modifica la denominacion
de la Secretaria de Obras y Servicios Publicos por la de
Infraestructura y Planeamiento. Asimismo se suprime la Direccion
General Adjunta de Hidraulica, creandose la Direccion General de
Hidraulica dependiente de la Subsecretaria de Obras vy
Mantenimiento en la Orbita de la Secretaria de Infraestructura y
Planeamiento.

Observaciones
principales

v' La Direccién General de Hidraulica (DGHIDR) no posee, para el
afo auditado, un registro de la totalidad de las obras y servicios
ejecutados en los Sumideros y Nexos de la Ciudad de Buenos
Aires, en el marco del Programa Presupuestario 3014. Se
evidencia una falta de control interno.

v' Falta de justificacién de fraccionamiento de Obra Menor
Se observé que durante el periodo auditado se tramité el
llamado de las Licitaciones Privadas N° 21 a N° 31 afio 2003,
las cuales poseen idéntico objeto, reparacion y/o construccion
integral de sumideros y desagues pluviales, sin que se expliciten
los elementos de relevancia técnicos, econdmicos,
administrativas-jurisdiccionales (CGP) y/o legales, que
justifiquen el camino de la excepcidbn para producir un
fraccionamiento de las contrataciones de elementos de un
mismo agrupamiento, conforme art. 61 inc 32) del Decreto N°
5720/72. Cabe sefialar que todas estas Licitaciones Privadas
fueron dejadas sin efecto. Como consecuencia de lo antedicho,
también se incumplié con el principio general de la Licitacion
Publica.

v' Afectaciéon Presupuestaria incorrecta.

1. Se afecté al Programa 3014 obras de “Disposicion de Suelos —
Parque de la Memoria”, con el objeto de elevar la cota de

inundacion de terrenos a fin de consolidar la defensa costera, las




v

cuales debieron ser afectadas al o los programas especificos del
Parque de la Memoria o Defensa Costera.
Se afectdé al Programa 3014 las obras correspondientes a la
“Ampliacion de la Red Pluvial en la Cuenca del Arroyo Medrano,
Aliviador Caracas (primera parte)” cuando por la naturaleza de
las mismas corresponden ser asignadas al programa de
Infraestructura Hidraulica.
Aplicacion indebida del Decreto 1370/01.
Se verifico la existencia de contrataciones realizadas, con la
aprobacion del gasto se realizd6 en el marco de las
disposiciones del Decreto 1370/01 y sus modificatorias,
obviando el cumplimiento de los procedimientos legales
vigentes en materia de compras y contrataciones.

Licitacién Pablica 171/02. Expediente N° 47671/2002

v

En clausulas del Pliego de Condiciones Generales (PCG) y
del Pliego de Condiciones Particulares (PCP) de la Licitacion
171/02, se indica que los estudios, informes y proyectos que
adjunta a los pliegos de licitacibn son simplemente
“ilustrativos”, lo que es consecuencia de la carencia y/o
insuficiencia de estudios técnicos previos y una incompleta
evaluacion de las interferencias que podrian afectan el
proyecto original. Esta situacion provoca, en la mayoria de los
casos, modificaciones al contrato y mayores costos para la
administracion.

La redaccion de la clausula 1.6.27 del PCG (“Errores en la
documentacion técnica”), no determina suficientemente la
responsabilidad del contratista respecto de sefialar a la
Inspeccion los errores en la documentacién técnica que
advirtiera, dado que la deja sujeta a una apreciacion del mismo
contratista.

Se evidenciaron demoras en la tramitacion del expediente
incumpliendo con el articulo 22 inc. b) y e) ap.4° del Decreto
1510/97, referido a la celeridad, economia, sencillez y eficacia
de la tramitacion de las actuaciones, y que se agregan
actuaciones que no respetan el orden cronologico (articulo 29 y
siguientes del Decreto)

La comision de Evaluacion de las ofertas, se excede en la
solicitud de aclaraciones, a los oferentes, ya que se solicita
completar documentacion faltante y ampliatoria a pesar de que
el Articulo 2.7.6 del PCP establece que “...Las aclaraciones
gque se soliciten so6lo podran versar sobre documentos
integrados a la presentacion, no pudiendo ser ampliatorios de
la informacion presentada u omitida.”. De esta forma, se
inflinge el principio de juridico de concurrencia..

Aprobacion, registracion, liquidacion y pago de facturas

De la revision de la documentacion de pago seleccionada a partir de
la muestra, se evidenciaron las observaciones que se detallan




seguidamente:

v' Se verificé incumplimiento de los plazos para la efectivizaciéon
de los pagos.

v Se verifico en el 100% de los casos auditados que no se
registré el devengado

v Falta de Integridad documental de las carpetas de pago
auditadas: lo que indica una falla de control interno: También
se evidencio falta de foliatura

v" De la revision practicada a las Ordenes de Pago se constatd
ausencia de la debida autorizacion del Contador General para
la efectivizacion de los pagos en el 68% de los casos
analizados', y ausencia de la firma del Director del Area
correspondiente en el 9% de los casos analizados.

v' Se evidenci6 la falta del sello “pagado” en las facturas emitidas
por los proveedores, en el 100% de los casos analizados. Este
sello garantiza la cancelacion e inutilizacion del comprobante
como respaldo de la transaccion.

Conclusiones
e
Implicancias

El examen realizado en el organismo, para el afio 2003, mostro la
ausencia de un registro completo y unificado de los trabajos,
servicios y obras con el objeto de cumplir con el “Servicio de
Limpieza, Mantenimiento y Reparacion de los 29.000 sumideros
existentes en la Red Pluvial’. Se observdé que los trabajos se
realizaron sin el marco de una planificacién previa y respondiendo a
urgencias y emergencias. Asimismo, se aprecio la simultaneidad de
marcos contractuales’, manejados por distintas Direcciones
Generales, dependientes de distintas Secretarias, y la actuacion de
multiples organismos o reparticiones impulsores de los trabajos y
servicios agregados a los realizados a través esos marcos
contractuales citados.

En el contexto descripto en el parrafo anterior, la necesidad de
trabajos y servicios agregados, dio lugar a contrataciones realizadas
sin utilizar los procedimientos pertinentes para cada caso. Asi, se
hizo un uso indebido del decreto 1370/01

Es de esperar, que luego de la puesta en marcha del Contrato fruto
de la Licitacion Publica N° 171/02, en junio de 2004, se instrumenten
las posibilidades de mejora observadas en la gestion de la Limpieza,
Mantenimiento y Reparacion de los Sumideros




1.04.26 - Hidraulica 2003 — Cuenca Hidrica “Zona Norte”

Lugar y fecha |Buenos Aires, Octubre de 2005
de emision

Cadigo del 1.04.26

Proyecto

Denominacion
del Proyecto

Hidraulica 2003 — Cuenca Hidrica “Zona Norte”

Periodo Ao 2003
examinado
Programas Programa N° 3023 “Mejoramiento de la Infraestructura de la red
auditados pluvial”
Jurisdiccion: N° 30 Secretaria de Obras y Servicios Publicos.
Unidad Direccion General de Obras Publicas.
Ejecutora
Objetivo de la » Evaluar y controlar los aspectos legales, contables y
auditoria técnicos de los contratos y el cumplimiento de las
certificaciones y ajuste a los términos contractuales
correspondientes al ejercicio finalizado al 31/12/2003.
Presupuesto

(expresado en
pesos)

Proyecto Obra Crédito % respecto a
N°_|Denominacién N° Denominacién Original Vigente Devengado | (1) (2)
o b |

IAmpliacion red ICuenca Arroyo Vega
3 |pluvial Cuencas 54 $11.308.126,00] $ 7.278.049,00] 6.505.916,86] 89,39%| 96,06%)

Hidricas ICuenca Arroyo Medrano

65 [y Emisario $0,00] $ 100.000,00] $ 0,00 0,00%)| 0,00%)
Reservorios 1 [conduccion $116.400,000  $90.600,00 $90.600,00 100,00%|  1,34%

89

N

atenuadores

Reservorios atenuadores
inundaciones

inundaciones

5

ey

$16.929.229,00] $7.392.229,000 $176.084,000 2,38%|  2,60%)

$28.353.755,00] $ 14.860.878,00) 6.772.600,83 45,57%| 100,00%)

(1)Surge de relacionar por inciso el monto devengado con el
crédito vigente.

(2)Surge de relacionar el monto devengado por inciso con el
total devengado.

Alcance Verificacién de la adecuacion legal, financiera y técnica de los
procesos de contratacion de obra y/o renegociaciones de
contratos 'y su ejecucion, incluyendo las ampliaciones,
modificaciones, adicionales, imprevistos y reclamos ejecutados
durante el periodo 2003 asi como el ajuste de la/s obra/s a los
requisitos contractuales en los aspectos referentes a su
certificacion, liquidacion y pago

PEMEDND € Entre el 2 de Agosto y el 11 de Noviembre de 2004.

desarrollo de

tareas de

auditoria

Limitaciones al > El expediente N° 11.576/03 -Control de Inundaciones

alcance Barrio River y Otras (Reservorios)-, al momento de realizar

la presente auditoria, estaba siendo estudiado de manera
continua, por varias dependencias del GCBA, distintas de
la Direccion General de Hidraulica (DGHIDR), entidad
auditada (Secretaria de Hacienda y Finanzas —SHyF-,




Secretaria de Infraestructura y Planeamiento —SlyP-). Este
equipo de Auditoria no pudo tener acceso al mismo luego
de varias notas requisitorias y comunicaciones por E-mail
a la DGHIDR. No obstante, la DGHIDR facilitd versiones
de los pliegos en soporte magnético los cuales fueron
analizados por este equipo de auditoria.

» No se ha tenido acceso a la documentacion respaldatoria
referida a la readecuacién de los precios de los contratos
de construccién de las obras, que anteceden las firmas de
las Actas Acuerdo, dado que en Ilos respectivos
expedientes so6lo constan planillas e informes resumen
confeccionados por el grupo asesor del Organismo del
GCBA. Estos informes no estan acompafiados por los
papeles de trabajo, analisis de costos, calculos
complementarios y por la memoria detallada de la
metodologia adoptada por lo que se limita, no sélo la
verificacion de su pertinencia, sino también la eficiencia
del &mbito de control de la entidad.

Aclaraciones
previas

d. Objetivos del programa

El Programa 3023 “Mejoramiento de la Infraestructura de la Red
Pluvial” consiste en el control de inundaciones y/o anegamientos
por precipitaciones y/o sudestadas maximas en la Ciudad de
Buenos Aires, a través de la ejecucion de las obras hidraulicas
necesarias para cada una de las cuencas que componen el
Sistema Pluvial,

e. Estructura del ente auditado

Durante el afio 2003, de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto
1361/00 del 06/08/00, el organismo auditado funcioné como
Direccion General Adjunta de Hidraulica, dependiente de la
Direccion General de Obras Publicas, de la Subsecretaria de
Obras y Mantenimiento en la oOrbita de la Secretaria de Obras y
Servicios Publicos.

Es menester sefialar que mediante Decreto 2.696/03 publicado
el 11/12/2003 en Boletin Oficial N° 1.836 se modifica la
denominacién de la Secretaria de Obras y Servicios Publicos por
la de Infraestructura y Planeamiento. Asimismo se suprime la
Direccion General Adjunta de Hidraulica, creandose la Direccion
General de Hidraulica dependiente de la Subsecretaria de Obras
y Mantenimiento en la 6rbita de la Secretaria de Infraestructura y
Planeamiento.

Observaciones
principales

v' Dentro del universo de obras relevadas en el presente
informe para la zona Norte, solo existid ejecucion material
de obra, para el Aliviador Arroyo Vega-, correspondientes a
la Zona Norte, a pesar de estar comprendidas, todas ellas,
en el marco del Decreto N° 1701/01 de Emergencia
Hidraulica, siendo de primordial incidencia en la solucién del




anegamiento en las zonas de influencia.

v Fallas en la integridad de los expedientes N° 51.098/03,
61.695/02, 62.615/00. La falta de documentacion impidio
analizar no sélo la verificacion de pertinencia de los célculos
de readecuacion de precios de contratos sino también la
eficiencia del &mbito de control de la entidad®®.

v Incumplimiento de Decreto 1510/97 de Procedimientos
Administrativos
- Incumplimiento de los requisitos de celeridad en el

tratamiento de expedientes segun exige el Decreto

- Incumplimiento de lo preceptuado en el articulo 29 y
siguientes del Decreto 1510/97 de procedimientos
administrativos en cuanto a la formacién de los
expedientes ya que en el presente no se respeta el orden
cronologico de las actuaciones, que se agregan
careciendo de un hilo conductor; la metodologia
empleada dificulta la lectura y comprension del
expediente®®.

Canal Aliviador Arroyo Veqga.

v Las Actas Acuerdo firmadas durante el afio 2003

relacionadas con la Obra del Canal Aliviador del
Arroyo Vega revelan incumplimientos de lo estipulado
en la normativa vigente.

v' Los argumentos para la firma de las Actas Acuerdo N° 2y 3
con la Empresa CCI, si bien se encuentran basados en
estudios y andlisis realizados por asesores del GCBA, se
encuentran afectados por diferentes reparos, de los cuales
los principales son:

- los montos acordados en las respectivas Actas Acuerdo
surgen de sucesivas tratativas con la Contratista. Al final,
las ofertas se ‘“igualaron” al valor calculado por los
asesores pero, en el caso del Acta Acuerdo N° 3, se
aumenté el monto total incluyendo una obra (el cruce
bajo FFCC) que no fue evaluada ni valuada por los
asesores del GCBA. A esta Obra “Cruce Bajo Ferrocarril,
CCl lo Cotiza en $239.964. Esto crea una incertidumbre
ya que no hubo valor de referencia con qué comparar,
previamente, el monto ofertado por este item.

- los plazos de obra acordados también son producto de
dichas tratativas lo que derivdO en atrasos Yy
modificaciones de los mismos.

v' Existieron imprecisiones técnicas de Proyecto, falta de
Planificacion e imprevision, que derivo en cambios de
proyecto, de método constructivo, que se plasmaron en las
tres actas acuerdo firmadas con la contratista para la
prosecucion de las obras, que tuvieron como consecuencia:
- La imposibilidad de cumplir con los plazos originales

previstos para la realizacion de la obra, que hasta la
fecha no ha sido concluida.

- La readecuacion del presupuesto inicial de $




7.487.848,27 a valores corrientes, a mas de $20.000.000
erogados hasta la fecha de redaccion del presente
informe.

Gestion _de la Obra Aliviador Arroyo Vega (Etapas Il vy

primeros 3 meses de Etapa IV).

v Anticipos: En el acta Acuerdo N° 2 se aprecia que se ha
duplicado el otorgamiento de anticipos financieros. Uno
llamado “Anticipo 15%” y otro denominado “Acopio de
Materiales”. Teniendo en cuenta esto, para la Etapa lll, a la
fecha del pago del primer Certificado, se aboné el 63% del
monto total estimado de la obra.

v' Sustitucién de Fondo de Reparo : Se observo la falta de
cobertura y conformacion del Fondo de Reparo por parte
del Contratista durante toda la obra de la llamada Etapa lII.
Esto representa un total $177.167,42, sin contabilizar
gastos financieros, no retenido al Contratista hasta la fecha
de la recepcién definitiva de dicha etapa.

v' Se observa la reducida superficie que ocupa la Oficina de la
Inspeccién, en Obrador, la que no alcanza a la superficie
minima requerida de 50 m2 exigida en el punto 2.6.3 del
PCP

v' El Contratista no cumple con la presentacion de las pdlizas
seguros correspondientes a la Obra", antes de iniciar la
ejecucion del Contrato incumpliendo lo establecido en el
articulo 1.16.5. del Pliego de Condiciones Generales (PCG),
ademas de lo previsto en el punto 2.15.1" del Pliego de
Condiciones Particulares (Seguros).

v' Las obras, correspondientes a la Etapa IV, se iniciaron sin
la correspondiente Orden de Inicio o Comienzo”.

v La etapa IV registra un atraso de obra respecto de la
certificacion proyectada, segun curva de inversion incluida
en el Acta Acuerdo N° 3.

Obras de saneamiento de la cuenca del Arroyo White —

Provision de Instalacion de una Estacion de Bombeo.

v'  Se observan demoras en la ejecucion de los contratos,
producto de la falta de resolucion en la redeterminacién de
precios del contrato, y de esta manera dar continuidad a las
obras.

v Se suspendi6 la obra sin que conste en el expediente que se haya
dado cumplimiento con el art. 34 de la ley 13.064", referido a los
extremos que deben cumplimentarse frente a este caso.

Ampliacion Red Pluvial Cuenca del Arroyo Medrano,
Aliviador Calle Caracas.

v Demoras en la prosecucion del tramite. La
Licitacion Publica N° 172/2003 se dejo sin efecto al
desechar las ofertas presentadas, Resolucion N°
236/SlyP/03 de fecha 10/03/04, no habiendo




llamado a nueva licitacion a la fecha de finalizacion
de las tareas de campo, transcurrido casi tres afios
de iniciado el tramite de referencia.

Control de Inundaciones Barrio River (Reservorios)

El analisis se realiz6 a partir de versiones de los pliegos en
soporte magnético aportadas por el area auditada dado que no
se tuvo acceso al Expediente N° 11.576/03 por las razones
sefaladas en Limitaciones al Alcance del presente Informe.

v' Interferencias. El PCP, en su art. 2.1.9" pretende liberar
de responsabilidad al comitente respecto de las
interferencias no previstas en la documentacién técnica del
proyecto. Pero esta pretension colisiona con lo
preceptuado en el art 4° de la ley 13064"" que consagra la
plena responsabilidad del comitente respecto del proyecto.
Dados los antecedentes, en otras obras™ gestionadas por
la DGHIDR u otros organismos del GCBA, en cuanto a las
dificultades originadas al momento de definir si las
interferencias, no especificadas taxativamente en los
pliegos de Licitacion y, encontradas en el desarrollo de la
obra se encuentran incluidas en el monto original de
contrato. Se prevé improbable la aplicabilidad practica de
un articulo del PCP como el citado.

v Falta de Proyecto o Anteproyecto. Todos los grupos de
obras que conforman el “Control de Inundaciones Barrio
River (Reservorios)” son licitados sin proyecto detallado y
en el caso particular Desembocadura del Arroyo Vega, la
obra es licitada sin proyecto ni anteproyecto completo lo
cual es manifiestamente violatorio del art. 4 de la ley
13.064.

v' Desembocadura del Arroyo Vega. Desconocimiento del
precio de la obra al momento de la adjudicacion.

Aprobacion, registracion, liguidacion y pago de facturas
De la revision de la documentacion de pago seleccionada a partir
de la muestra se evidenciaron las observaciones que se detallan
seguidamente:
v Incumplimiento de lo establecido en la Resolucion
General DGI N° 3419/91* "Régimen de facturacion
y  registracion”, sus  complementarias vy
modificatorias.
v' Se verificd incumplimiento de los plazos para la
efectivizacion de los pagos
v Se verificd que no se realizaron la totalidad de las
imputaciones de los créditos presupuestarios de
acuerdo a lo estipulado en los Art. 55 a 59 de la Ley
70 y Resolucién N° 41-SHyF-01.




v' Falta de Integridad documental de las carpetas de
pago auditadas.

Conclusiones
e
Implicancias

Se aprecian y destacan las consecuencias de actuar sin
cumplir con la normativa vigente y sin el desarrollo de
proyectos completos al momento de licitar las obras. Esta
manera de actuar se basa, casi siempre, en la necesidad de
actuar con celeridad a efectos de cubrir situaciones de
emergencia que pueden ser reales. Sin embargo, el hecho
de actuar de esta forma, trae aparejado justamente
resultados completamente opuestos a los buscados. se
termina no pudiendo satisfacer las necesidades producidas
por la emergencia. Se producen conflictos entre el
Contratista y el GCBA, que resultan en paralizacion de las
obras y, en el mejor de los casos, gran prolongacion del
plazo de terminacion de las mismas. Asimismo, los montos
del costo final de la obra se multiplica varias veces respecto
del monto del contrato original.

En el mismo sentido, se aprecia que la Unidad Ejecutora
impulsa continuar las obras con un mismo Contratista con el
que ha tenido repetidas diferencias, atrasos 'y
paralizaciones de obra. Esta orientacion se asienta en
justificaciones que no encuentran basamento ni en los
informes técnicos de los Asesores del GCBA ni en la
experiencia anterior, en el desarrollo de la obra, con ese
Contratista. Ademas, en algunos casos, segun puede verse
en las observaciones, esta continuacion con el mismo
Contratista, no tiene basamento en la normativa vigente.

Obras paralizadas. considerando que durante el afio 2003
existia el marco normativo necesario para revisar las
condiciones de los contratos, resulta injustificada la
inexistencia de acuerdos de redeterminacion de precios que
hubieran podido revertir el actual estado de inaccion de las
obras.




1.05.04 - Mantenimiento del Alumbrado Publico por terceros. Auditoria

Legal, Técnicay Financiera

Lugar y fecha
de emision

Buenos Aires, junio de 2006

Cadigo del

Proyecto

1.05.04

Denominacion

Mantenimiento del Alumbrado Publico por terceros. Auditoria Legal,

del Proyecto Técnica y Financiera

Periodo Afo 2004

examinado

Programas 3010 (Mantenimiento del Alumbrado Publico por terceros)

auditados

Unidad Direccion General de Alumbrado Publico.

Ejecutora

Objetivo de la|Controlar los aspectos legales y técnicos del o los

auditoria contratos, y su ajuste a los términos contractuales.

Presupuesto Presupuesto Porcentaje

(expresado en || Programa Vigente Devengado de

pesos) 9 ejecucion
3010 22.548.042,00 | 18.589.783,26 82,44%

Alcance » Examen de la adecuacién legal, financiera y técnica de

los procesos de contrataciéon y el ajuste de la realizacion
de las obras, prestacion de servicios y/o adquisicion de
bienes, su liquidacion y pago, de acuerdo con la
naturaleza del programa.

Andlisis del universo de transacciones correspondientes
al inciso 2 (bienes de consumo), 3 (servicios no
personales -excluyendo los servicios basicos de energia
eléctrica (Edenor y Edesur))- y 4 (bienes de uso) cuyo
monto total es de $ 7.644.278,84.

Seleccion de una muestra del universo de transacciones
en base al criterio de significatividad econdémica
resultando del 37,47% ($2.864.665,00), correspondiendo
por inciso: del 52,71% en el caso del inciso 2 ($7.716,34);
del 37,37 % en el inciso 3 ($2.841.409,51), del 62,47%
en el inciso 4 ($6.794,95) y del 55,23% en el inciso 5
($8.744,20).

Andlisis desde el punto de vista técnico del inciso 3
tomando en cuenta en forma homogénea el
mantenimiento de las cuatro zonas en que se divide la
Ciudad de Buenos Aires para el mantenimiento del
servicio del alumbrado puablico por terceros (12
actuaciones cuyo monto corresponde a $ 1.641.475,54).
Andlisis de los Fondos con Cargos a rendir y las Cajas
Chicas del 37,02% sobre el total de los montos
imputados al Programa auditado.




Periodo de
desarrollo de
tareas de
auditoria

Del 01-06-05 al 31-01-06.

Limitaciones al
alcance

No se registraron limitaciones al alcance.

Aclaraciones
previas

>

>

El ente auditado se creo el 10 de diciembre de 2003 y
como consecuencia de ello se produjo, en esa misma
fecha, la asuncion de las nuevas autoridades. Esta
circunstancia determind que no elaboraran un Plan
Anual de Compras y Contrataciones. En consecuencia
las erogaciones estuvieron referidas exclusivamente a
las necesidades que debieron cubrirse para el normal
desarrollo de las acciones de la DGAPUB y los gastos
menores encuadrados dentro del Régimen de Caja
Chica.

Aspecto Técnico: El analisis de la documentacion y la
aplicacion de los procedimientos de auditoria referidos a
la aplicacion de las tareas de inspeccion para el control
del cumplimiento de las clausulas contractuales del
servicio de mantenimiento de alumbrado publico,
estuvieron condicionados a lo expresado por el agente a
cargo (a/c) de la Jefatura del Departamento de
Inspeccibn y Computos en contestacion a la Nota
AGCBA N° 4520/05 y su reiteratoria, en cuanto a que
las tareas de inspeccion referidas al mantenimiento
correctivo, se aplican a una muestra de las novedades
en el servicio de Alumbrado Publico que no supera el
5% del total de las fallas y novedades que se presentan
diariamente. Ademas el ente auditado informé que la
dotacion del personal destinado a las inspecciones del
servicio de mantenimiento de alumbrado publico se
compone de 20 agentes (12 de Planta Permanente de
los cuales 4 son administrativos afectados a la
inspeccion y 8 contratados de los cuales 3, ademas
efectlan tareas administrativas del Departamento de
Inspeccién y Cémputos). En consecuencia dado el bajo
porcentaje de fallas y atencién de reclamos (5% del
total) que alcanza a controlar mensualmente cada una
de las inspecciones de las zonas por la falta de recursos
humanos y técnicos, se determiné no efectuar el
analisis de las metodologias empleadas por la
inspeccion para controlar el cumplimiento, por parte de
las empresas contratistas, de lo normado por el Pliego
General de Bases y Condiciones en los articulos 49 “de
la inspeccion del servicio y los medios de comunicacion
entre partes”, articulo 55 “Importes de las penalidades”,
articulo 68 “mantenimiento correctivo”.

El ente auditado a través del Departamento de




Inspecciéon y Computos quiere destacar que otras Areas
del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, cuyas
misiones y funciones no son especificas del alumbrado
publico, proyectan, ejecutan y modifican instalaciones
con ese objeto. Ademas expresa que una vez
finalizadas sus ejecuciones le son transferidas para su
mantenimiento y que esto trae aparejado que dichas
instalaciones no cumplimentan las exigencias que esta
Direccion General les demanda a sus Contratistas.

Observaciones
principales

» Incumplimiento de los articulos 104 inciso 23 y 82

inciso 5 de la Constitucion de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, atento a que el servicio publico de
mantenimiento del Alumbrado Pudblico a través de
terceros, se ha extendido por un plazo superior a los
cinco afos, sin obrar en los registros la aprobacién
pertinente de la Legislatura requerida
constitucionalmente.

La Administracion se ha extendido irrazonablemente en
el tiempo para llamar a una nueva licitacion publica
para el servicio de mantenimiento del alumbrado
publico por terceros, atento a que la contratacion
derivada de la Licitacién Publica N° 93/97 fue suscripta
el 27/12/1997 por cuatro afios, con opcidon a uno Mas
adicional, y contintia siendo prestado desde hace mas
de seis afios por las mismas empresas. Ademas, la
Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires, se
ha pronunciado a través de tres dictamenes® -
recomendando iniciar “de inmediato” los tramites
licitatorios y afirmando que “no resulta procedente
recurrir a las previsiones de la Ley N° 744 para sustituir
los procedimientos de selecciéon del cocontratante
establecidos en la legislacion vigente en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires”, sobre todo teniendo en
cuenta que el servicio continta siendo prestado por las
mismas empresas adjudicatarias de la Licitacion
Publica N° 93/97 y que al mes de noviembre de 2005 la
confeccion de los pliegos registraba un 90 % de
avance.

En cuanto a la naturaleza juridica del servicio, atento a
la extension de los plazos contractuales pactados
originalmente, se observa la violacion de los principios
de igualdad y concurrencia que deben regir en toda
contratacion llamada por el régimen de Licitacion
Publica.

Inexistencia de un inventario de instalaciones, a pesar
de ser ello observado por esta AGCBA desde el
ejercicio fiscal de 1998, y haberse incumplido
sistematicamente con lo dispuesto en el articulo 76,




“Inventario de las Instalaciones” y Circular con Consulta
N° 5 del Pliego de Bases y Condiciones para el
Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo del
Alumbrado Publico, desde el 28/02/1998.

Coexistencia de dos Mesas de Entradas en la misma
unidad ejecutora: una de ellas, dependiente de la
Direccibn General y la otra, de la Direccion de
Programacion y Control. Asimismo, vale destacar que
la Direccion General de Alumbrado Publico no informa
la existencia de un area o sector denominado Mesa de
Entradas.

Respecto de la dotacion del Personal del
Departamento Inspeccion y CoOmputos se observa que
posee poca cantidad de personal (12 de planta
permanente y 8 contratados) en relacion a las misiones
y funciones que deben cumplir, y a la extension del
radio que deben cubrir las inspecciones. Ademas hay
personal administrativo que realiza tareas de
inspeccion (4 planta permanente y 3 contratados),
atento a la insuficiencia de inspectores para cubrir
todas las zonas.

Respecto de la contratacion suscripta con la
Universidad Nacional de Tucuman para servicios de
asistencia técnica y cooperacion en alumbrado publico
se observa que existe retraso en la ejecucion del nuevo
cronograma de tareas a ejecutar por la Universidad
Nacional de Tucumén, acordado el 01 de marzo de
2004 y que consta a fojas 194 del Expediente N°
19.998/02.

Las tareas de inspeccion que permiten el control del
cumplimiento de las clausulas contractuales referidas al
mantenimiento correctivo, se aplican a una muestra de
las novedades en el servicio de Alumbrado Publico que
no supera el 5% del total de las fallas y novedades que
se presentan diariamente.

En el Expediente N° 11.598/04, se verificé la incorrecta
imputacién al programa auditado de la suma de $
4.169,20 (pesos cuatro mil ciento sesenta y nueve con
20/100) correspondientes a gastos de la Secretaria de
Salud por los servicios de seguridad prestados por la
Policia Federal Argentina en el Hospital “Ilgnacio
Pirovano”.

Se efectuaron imputaciones presupuestarias al
programa auditado por alquiler de hidroelevadores




destinados a prestar servicios en la zona 5.

No existe un codigo Unico de numeracion de piquetes
para toda la ciudad, que permita una identificacién
precisa.

No se encuentran unificados los software entre las
empresas y el GCBA (a los efectos de poder ejecutar
un control integral de mantenimiento de Alumbrado
Publico por terceros).

El ente auditado destaca que, Areas del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires, cuyas misiones y funciones no son
especificas del alumbrado publico, proyectan, ejecutan y
modifican instalaciones con ese objeto.

Conclusiones

» El contrato del servicio publico de mantenimiento del

alumbrado publico por terceros, se encuentra sobreexcedido
en los plazos previstos originalmente, no habiéndose llamado
aln a una nueva licitacion publica. Dicha contratacién, deriva
de la Licitacion Pudblica N° 93/97 y fue suscripta el
27/12/1997 por cuatro afios, con opcién a uno mas adicional,
sin perjuicio de que continla siendo prestado por las mismas
empresas desde hace mas de seis afios, atento a la
renegociacion de los contratos en el marco de la Ley de
Emergencia Econdmica.

Ademés se continua incumpliendo con lo dispuesto en los
articulos104 inciso 23 y 82 inciso 5 de la Constitucion de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, al haberse prorrogado
dicho contrato por un plazo superior a los cinco afos, sin
obrar en los registros la aprobacién pertinente por parte de la
Legislatura.

Mas alla de las facultades que confiere la Ley N° 744 de
Emergencia Econdmica, la cual puso en cabeza del Poder
Ejecutivo la revision de las contrataciones de la Ciudad de
Buenos Aires, a causa de la debacle econémica acontecida
en diciembre de 2001, no resulta razonable que Ila
prolongacion del servicio plasmada en las Actas Acuerdo
suscriptas con las mismas contratistas el 15 de julio de 2002,
se extienda por un plazo incierto y/o ilimitado, toda vez que
autorizar su vigencia hasta la adjudicacion a la empresa
ganadora de una nueva licitacion publica -lo que de hecho no
se instrumenté-, implica la violacién de los principios de
igualdad y concurrencia que deben primar de toda licitacion
publica, en desmedro de las empresas no adjudicadas y de
las que no se presentaron en esa oportunidad.

En el mismo sentido, se debe destacar que contindan sin ser
tenidos en cuenta los reiterados pronunciamientos de la
Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires, quien en
oportunidad de dictaminar acerca de la legalidad de la
revisibn contractual, inst6 a la Secretaria de Obras y
Servicios Publicos a llamar inmediatamente a licitacion
publica para adjudicar el servicio de alumbrado publico,
recordandose ademas, que los términos de la Ley de




Emergencia Econdémica, si bien legitimos, no amparaban al
GCBA a eludir las normas de contratacién vigentes en el
ambito de la Ciudad.

Es dable destacar también y al respecto, que a pesar de
existir la posibilidad de contratar mediante convenio con la
Universidad Nacional de Tucuman, los servicios de
asesoramiento, que incluyen, entre otros, la formulacion del
Pliego para la nueva licitacion del servicio, se han concretado
via contratacién directa, sin expresion concreta y detallada
de la motivacion del acto, resultando ambas cuestiones
también objetables desde el punto de vista legal.

No se ha dado cumplimiento a la confeccién y aprobacién del
inventario de las instalaciones del G.C.B.A., previsto en el
articulo 76, “Inventario de las Instalaciones” y Circular Con
Consulta N° 5 del Pliego de Bases y Condiciones para el
Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo del
Alumbrado Publico, cuyo plazo de ejecucion se encuentra
vencido desde el 28/03/1998, con el agravante de haber sido
ello observado por esta AGCBA desde el gjercicio fiscal 1998
en forma ininterrumpida. Cabe sefialar que los inventarios,
aprobados al 1° de febrero de 1998, corresponde a la Zona
N° 3 de la contratista Lesko S.A y a la Zona N° 2 de la
contratista llubaires S.A..

Los recursos humanos y técnicos con los que cuenta el
Departamento de Inspeccion y Computos, resultan
insuficientes en relacion a la envergadura del contrato y
a la extension de las zonas a cubrir. Determina que el
Departamento de Inspeccion y Computos debe
organizar las tareas de inspeccion, que permiten el
control del cumplimiento de las clausulas contractuales
referidas al mantenimiento correctivo, para que se
apliguen a una muestra de las novedades en el
servicio de Alumbrado Publico y no sobre el total de las
mismas.

Implicancias

La carencia de informacion confiable y cierta acerca de
un inventario actualizado, implica desconocer el
patrimonio publico del G.C.B.A., impide formular un
diagndstico preciso y cierto en todo lo que haga al
servicio del mantenimiento del alumbrado publico; asi
como también obstaculiza la determinacion de las
metas fisicas y presupuestarias adecuadas.

La falta de recursos humanos y técnicos del
Departamento de Inspeccion y Cémputos incide en que
el control que realizan tenga un bajo grado de eficacia.
No obstante de la propia lectura del informe surgen
razonablemente las implicancias técnicas, financieras y
legales que tienen los actos descriptos en el mismo,
especialmente a las referidas a los incumplimientos de
indole constitucional, técnicos, legales y operativos.




1.05.06 - MANTENIMIENTO DESAGUES PLUVIALES POR TERCEROS

Lugar y fecha |Buenos Aires, 13 de Julio de 2006
de emision

Cadigo del 1.05.06

Proyecto

Denominacion
del Proyecto

MANTENIMIENTO DESAGUES PLUVIALES POR TERCEROS

Periodo Afo 2004
examinado
Programas JURISDICCION 30 - SECRETARIA DE OBRAS Y SERVICIOS
auditados PUBLICOS -Programa N° 3014 — Mantenimiento Desagles
Pluviales por Terceros
Unidad Direccion General de Hidraulica.
Ejecutora
Objetivo de la | Controlar los aspectos legales, financieros y técnicos del o los
auditoria contratos, el cumplimiento de las certificaciones, y su ajuste a
los términos contractuales referidas a las licitaciones, obras y
contrataciones correspondientes al programa presupuestario
3014, del ejercicio finalizado al 31/12/2004
Presupuesto % %
por por
(expresado en DESCRIPCI Original % por Vigente Incis Definitivo Incis Devengado % por
pesos) ON $ Inciso $ o $ ) $ Inciso.
23.098.910 25.267.461, 18.953.181, 100 18.137.114
TOTALES ,00 100% 00 100% 24 % 49 100%
GASTOS EN 1.120.940, 3,06 4,07
1 PERSONAL 00 4,85% 772.356,00 % 771.226,18 % 771.226,18 4,25%)
BIENES DE 0,21 0,15
2CONSUMO  52.200,00 0,23% 52.200,00 % 28.349,98 % 28.349,91 0,16%)
SERVICIOS
NO
PERSONAL 16.693.770 72,27 22.078.305, 87,38 17.718.613, 93,4 16.902.547 93,19
3ES ,00 % 00 % 54 9% ,73 %
BIENES DE 5.232.000, 22,65 2.332.000,0 9,23 2,12
4USO 00 % 0 % 402.391,54 % 402.390,67 2,22%)
TRANSFER 0,13 0,17
5EN-CIAS 0,00 0,00% 32.600,00 %  32.600,00 % 32.600,00 0,18%)
Alcance El alcance de la evaluacién implicé la verificacion de la
adecuacion legal, financiera y técnica de los procesos de
contratacion de obra y/o renegociaciones de contratos y su
ejecucion, durante el periodo.
Periodo de La labor de auditoria de campo se llevé a cabo en el periodo
desarrollo de |comprendido entre el 3 de Octubre de 2005 y el 23 de Marzo
tareas de 2006.
auditoria
Limitaciones al
alcance
Aclaraciones | Sintesis descriptiva del programa 3014:
previas El Presupuesto del GCBA para el afio 2004 el control de

inundaciones y/o anegamientos por precipitaciones maximas
en la Ciudad de Buenos Aires, a través del Servicio de




Limpieza, Mantenimiento y Reparacion de los 29.000
sumideros existentes en la Red Pluvial, con el objeto de
mejorar la calidad de vida de los habitantes de la Ciudad.

Es un proyecto de remodelacion y de mantenimiento correctivo
y preventivo de la infraestructura de la red pluvial de la Ciudad
de Buenos Aires acorde con la politica de la Jurisdiccién, a fin
de tener la red en condiciones para evitar inundaciones y/o
anegamientos producidos por precipitaciones en toda la ciudad
y en los sectores criticos de la misma.

La finalidad de este proyecto es atender las necesidades de los
habitantes de la Ciudad que se canalizan por los 16 Centros de
Gestidon y Participacion, mediante la realizacion de Obras de
Construccion y Remodelacion de sumideros las que consisten
en ensayos, estudios y monitoreos con el fin de llevar a cabo
los proyectos sobre la infraestructura de la red pluvial.
Definiciones.

Los Sumideros son estructuras que conectan el drenaje
superficial con la red de alcantarillado principal o secundaria,
cuya finalidad es la captacion de aguas de lluvia de las vias
publicas

Observaciones
principales

Generales:

v" No consta en los expedientes N°13070/04, N°24397/2004 y
N°28371/04 la respectiva Planilla de computo y presupuesto
Oficial, a partir de la cual resulta la estimacion de los costos
oficiales de la contrataciones confeccionadas por el GCBA
de acuerdo con las cotizaciones de plaza®®. Es decir, falta la
documentacion respaldatoria de la estimacién a que hacen
referencia las correspondientes Notas de Solicitud de
Llamado a Licitaciéon Publica que se encuentran a fs. 1 de
cada expediente y, asimismo, sobre la cual se fija el valor de
los Pliegos. Asimismo, la incorporacion al expediente de la
planilla de presupuesto confeccionado para establecer la
estimacion del monto oficial total de la obra hace a la
integridad del mismo y a la posibilidad de un control
posterior interno y externo.

Licitacion Publica N°202/2004 - OBRAS DE REMODELACION

Y CONSTRUCCION DE SUMIDEROS Y AMPLIACION DE LA

RED - Exp. N° 13070/04

v" No obran en el expediente:

» Las constancias de las notificaciones de la Resolucion
N° 1155/SlyP/04 (04/11/04) que aprueba la preseleccion
y ordena la apertura del Sobre N° 2.

» la notificacion al adjudicatario del lugar, fecha y hora en
el que se firmara la contrata.

v Notificacion del Acta de Preadjudicacion:

» Las Cédulas de Notificacion por medio de las cuales se
notificd el Acta de Preadjudicacion no indican la fecha de
recepcion.

» No se recepta lo recomendado por la Procuracion
General, ni consta en el expediente la explicacion de los




motivos del apartamiento del Dictamen de ésta, ya que
el Organismo Asesor entiende que debera procederse a
realizar una nueva notificacion

Licitacion Publica N°301/2004 OBRAS DE REMODELACION Y

CONST. DE SUMIDEROS Y AMPLIACION DE LA RED II. -

Exp. N°24397/2004

v" No consta en el expediente:

v la publicacion en el Boletin Oficial del Decreto N° 1404
del 11 de agosto de 2004, sin perjuicio de ello.

v' la intervencion de la Procuracion General previo al
dictado de la Resolucion N° 1.254-SIYP-2004, de fecha
2 de diciembre de 2004, por medio de la cual el
Secretario de Infraestructura y Planeamiento decide que
las propuestas de las firmas FONTANA NICASTRO
S.A.-CONSTRUERE INGENIERIA S.A.-UTE, DYCASA
S.A. y VIALCO S.A. califican para la apertura de tales
sobres.

v la publicacion en el Boletin Oficial de la norma que
adjudica la obra (Resolucién N° 1492), como tampoco la
notificacion al adjudicatario de la Adjudicacion.

Licitacion Publica N°308/04 - ESTUDIO, PROYECTO,

MANTENIMIENTO DE BOMBAS DEPRESORAS NIVEL

FREATICO — Exp. N° N°28371/04

v' Se llama a licitacion para obras sin haber hecho un estudio
previo pormenorizado Yy consecuente proyecto. Estas
indefiniciones de proyecto abren las puertas a futuras
diferencias y/o conflictos entre el GCBA y los adjudicatarios
0, como en el caso particular de esta licitacion, la licitacion
es dejada sin efecto.

v" No consta la intervencion de la Procuracion General previo
al dictado de la Resoluciéon N° 471-SlyP-2005, de fecha
28/04/05, por medio de la cual el Secretario de
Infraestructura y Planeamiento decide que la propuesta de
la firma Eleprint S.A. califica para la apertura del sobre N° 2.

v Incumplimiento del art. 22 inc. b) del Decreto 1510/97.
Transcurrieron mas de 7 meses desde la ultima intervencion
(09/06/05) hasta la fecha de relevamiento del expediente
(enero de 2006) y aun el Area Compras y Contrataciones no
habia elaborado el proyecto de acto administrativo que deja
sin efecto el presente llamado a Licitacion Publica, como
habia solicitado la Comision de Preadjudicacion.
MANTENIMIENTO DE SUMIDEROS por ZONA (Zonas 1, 2,
3,4,5)

v' Se verific6 que en varios de los certificados mensuales
correspondientes a las zonas 2 a 5, se permitiéo reemplazar
el 100 % del fondo de reparo (FR, el cual se constituye con
el 5% del monto del certificado) por una péliza de caucion.
Esto contradice lo estipulado en el punto 1.12.3 del Pliego
de Condiciones Generales (PCG), que permite que el fondo
de reparo pueda ser reemplazado por un seguro de caucion




hasta un maximo del 80 % de su valor.

v' Las “Planillas de Conformacion de Servicio Prestado”, que
detallan las tareas realizadas en el marco del servicio basico
de Mantenimiento de sumideros y nexos y que acompafan
a los Certificados de cada zona, no son confeccionadas de
manera similar por las 3 contratistas para las respectivas
zonas de servicio. Esto es en relacion al detalle o
denominacién de las tareas realizadas como a las unidades
utilizadas para cuantificarlas.

v" No se cumple con lo dispuesto por el art. 2.11.3 del P.C.P.
(Encomienda de Trabajos complementarios), que expresa
que:

...." Sobre estas obras (complementarias) retendra una
suma de dinero para constituir la Garantia de Contrato y
otra por el Fondo de Reparo correspondiente, hasta la
recepcion definitiva de las mismas...”

Se ha comprobado en los certificados complementarios la
no retencion de la Garantia de Contrato.

v' Obradores: Las contratistas Automat Argentina SRL y
Reconstruccion de Cafos S.A. no cumplieron con lo
estipulado por el art. 2.18.2 del Pliego de Condiciones
Particulares en cuanto a la instalacion de un obrador en la
CBA que cuente con la habilitacion del GCBA..

APROBACION, REGISTRACION, LIQUIDACION Y PAGO DE

FACTURAS

De la revisién de la documentacién de pago seleccionada a

partir de la muestra®® de diez carpetas, se evidenciaron los

siguientes hallazgos:

v" Incumplimiento en los plazos de pago:

v' Se verificd, en el 100 % de los casos auditados, que no se
registro el devengado de acuerdo con lo estipulado en los
Art. 55 a 59 de la Ley 70 y la Resoluciéon 41 SHyF — 01.-

v En las Ordenes de Pago, se constatd la ausencia de la
debida autorizacion del Contador General en el 100% de la
muestra analizada.

v Se verifico foliatura incompleta en el 30% de las Carpetas
de Pago

v' Periodos de garantia, por trabajos complementarios,

menores a los exigidos en el Pliego de Condiciones
Particulares (PCP)
En las actas de recepcion provisoria correspondientes a los
trabajos complementarios certificados incluidos en las
carpetas de pago de la muestra, se verificd que se toman
periodos de garantia de 90 dias mientras el PCP estipula
gue deben ser de 180 dias.

Conclusiones
e
Implicancias

Durante todo el afo 2004, en el marco del Programa
Presupuestario 3014 - “Mantenimiento Desagues Pluviales por
Terceros”, estuvieron presentes 4 procesos licitatorios. Uno de
ellos®®, llevado a cabo mayormente durante 2003, culminé con
la puesta en marcha de los contratos de mantenimientos de




sumideros por terceros, por zonas, que se iniciaron el 1 de
Junio de ese afio. Otros dos, de Remodelacion y Construccion
de Sumideros y Ampliacion de la Red, recién fueron
adjudicados el 29 de Diciembre de ese afo. Finalmente, una
licitacion para la Depresion de la Napa Freatica fue dejada sin
efecto.

Respecto al mantenimiento de Sumideros, para el afio 2004, se
revel6 que en la primera parte del afio (Enero a Mayo) se
continué con las practicas utilizadas en el 2003. Esto es
realizando trabajos sin el marco de una planificacion previa y
respondiendo a urgencias y emergencias. Asimismo, en esa
etapa, se apreci6 la simultaneidad de marcos contractuales®®,
manejados por distintas Direcciones Generales, dependientes
de distintas Secretarias, y la actuacion de multiples organismos
o reparticiones impulsores de los trabajos y servicios agregados
a los realizados a través de esos marcos contractuales citados.
En una segunda parte del afio 2004, en junio, se produjo la
puesta en marcha del Contrato fruto de la Licitacién Publica
N°171/03. En la gestion de este contrato se encontraron
algunas oportunidades de mejora en la forma heterogénea de
registrar y exponer, por parte de los contratistas, las tareas
realizadas en sus respectivas zonas. Asimismo, se verifico que
no se cumplio, en tiempo y forma, con algunos requisitos
operativos, incluidos en los Pliegos, como ser localizacion de
obradores, retenciones de fondos de garantia y reparo,
extensibn de periodos de garantia para trabajos
complementarios, entre otros.

Finalmente, puede sefialarse , que este sistema de
mantenimiento de sumideros por terceros y por zonas puso fin
a los problemas de superposicion de organismos y marcos
contractuales.




1.05.12 - Espacios Verdes por Administracion — Auditoria Legal y

Financiera
Luga_r'y e gl Buenos Aires, abril de 2006
emisién
Cddigo del 1.05.12
Proyecto
Denominacion Espacios Verdes por Administracion — Auditoria Legal vy
del Proyecto Financiera
Periodo Afio 2004
examinado
ZL%?{:(;T 3308 — Espacios Verdes por Administracion

Unidad Ejecutora

Direccion General de Espacios Verdes (DGEV)

Objetivo de la

» Controlar los aspectos legales, técnicos y financieros

de los contratos, el cumplimiento de Ilas

auditoria certificaciones 'y su ajuste a los términos
contractuales.
Porcentaje
Presupuesto
Presupuesto QIR Vigente Devengaca . de_,
ejecucion
3308 $ 42.521.586,00 | $ 25.399.063,41 59,73%
Alcance » Examen legal y financiero de las operaciones de
adquisiciones de insumos y de bienes de uso, de las
contrataciones de obra publica y de servicios no
personales y de las transferencias a terceros (en este
caso, a la Policia Federal Argentina por el servicio de
Policia Adicional). Universo de analisis: $ 4,9
millones; muestra auditada: $ 1,7 millones, 35% del
universo.
Legalidad de los procesos de contratacion,
cumplimiento de los niveles de autorizacion,
adecuacion de la recepcion y/o certificacion de
bienes y servicios, regularidad de los registros
presupuestarios, funcionamiento del sistema de
control interno.
Periodo de

desarrollo de
tareas de auditoria

18-07-05 al 18-11-05, iniciandose la tarea de campo el 15-08-05.

Limitaciones al
alcance

» No se accedi6 a listados completos de compras y

contrataciones que incluyeran aquellas que no
alcanzaron la etapa de ejecucion.

Ausencia de informacién sobre requerimientos de la
DGEV por la prestacion del servicio de Policia
Adicional.

Ausencia de precisiones en la normativa existente
acerca de los circuitos administrativos a cumplir en la
contratacion del servicio de Policia Adicional.

Aclaraciones
previas

El organismo no dispone de una estructura
organizativa formalizada con asignacion especifica




de responsabilidades a sus areas dependientes.

> El decreto N°1392 de fecha 04/08/04 declara de
caracter urgente 'y prioritario la refaccion,
remodelacion y acondicionamiento de 37 espacios
verdes de la CABA y habilita un procedimiento
licitatorio de excepcion al previsto en la Ley de Obra
Puablica (N°13.064) por el que se abrevian los plazos
de contratacion.

Observaciones
principales

» La carencia de formalizacion de la estructura
organizativa de la DGEV afecta la asignacion y
delimitacion de responsabilidades en las areas
vinculadas con las funciones de compras,
presupuesto, disefio, ejecucion y control de obras
publicas. Esto, a su vez, afecta la calidad y
efectividad del control interno.

> El 44% de los gastos afectados al programa 3308 —
excluido el gasto en personal permanente- no esta
bajo control de la DGEV.

> El organismo no establecié la planificacion de las
compras.

> En el 26% de las actuaciones auditadas se eludi6 el
cumplimiento de los procedimientos de contratacion
establecidos  por los regimenes  vigentes
(dec.5720/72 y ley 13064).

> No resulta razonable ni fundada la creacién de un
régimen de excepcion para la contratacion de obra
publica como el que establece el dec.1392/04.

» Se advierten demoras y otras deficiencias en la
tramitacion administrativa de las compras vy
contrataciones.

> Elevada subejecucion del crédito disponible para la
obra publica planeada en el ejercicio.

> Deficiencias en la planificacion especifica de las
obras ejecutadas (inexistencia de proyecto técnico,
proyecto técnico deficiente, etc).

> Falencias en el ejercicio de la responsabilidad del
control sobre la obra publica ejecutada por terceros
(falta de designacion de inspector, carencia de
documentacion que refleje el seguimiento de la obra,
ausencia de recepcion de la obra ejecutada; se
verificaron deficiencias en las obras segun lo
certificado)

> El servicio de Policia Adicional devengado en el
programa 3308 carece de: a) marco procedimental
preciso para su tramitacion; b) solicitud y certificacion
por parte de la DGEV; c) acto administrativo que
apruebe la prestacion; d) evidencias acerca del
ejercicio del control sobre la prestacion por parte del
GCBA.

Implicancias

El andlisis efectuado en la DGEV pone en evidencia:




La necesidad que los organismos del GCBA cuenten
con estructura y funciones delimitadas y aprobadas
por autoridad competente;

La necesidad de efectuar una cuidadosa y adecuada
planificacion de tareas, de obras y de adquisiciones;
La necesidad del ejercicio estricto del control de los
actos propios y de terceros contratados;

La necesaria observancia de los regimenes
establecidos para las contrataciones, sin descartar
por eso el impulso al establecimiento de normativa
superadora por medio del poder competente en
materia legislativa.




1.04.03 -

AUSA — Obras encomendadas por el GCBA

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, 2006

Caodigo del Proyecto

1.04.03

Denominacioén del
Proyecto

AUSA - Obras encomendadas por el GCBA

Periodo examinado

Ao 2003

Unidad Ejecutora

AUSA

Objetivo de la

Controlar los aspectos legales y técnicos del o los
contratos, el cumplimiento de las certificaciones, y su

auditoria ) L
ajuste a los términos contractuales
Examinar la adecuacion legal, financiera y técnica de los
procesos de contratacion y el ajuste de la realizacion de
Alcance obras, prestacion de servicios y/o adquisicion de bienes
a los requisitos contractuales en los aspectos referentes
a su facturacion, liguidacién y pago
Periodo de Las tareas propias del objeto de examen han sido
desarrollo de tareas | desarrolladas entre los meses de julio a diciembre de
de auditoria 2004 y enero a abril de 2005.

Limitaciones al
alcance

4) Al momento de realizarse las tareas de campo los
37 libros®® contables de la empresa se
encontraban en la Fiscalia Nacional en lo Criminal
de Instruccién N° 48 a cargo del Dr. Molina Pico,
no pudiéndose efectuar el procedimiento de
verificar cada uno de los folios de estos libros para
poder detectar si existian blancos en alguno de
ellos.

5) No se puso a disposicion en la obra Jardin de
Infantes N° 2 D.E. N° 2 “ Pampita” Ila
documentacién que seguidamente se detalla:

e ElI Anexo Il del Decreto N° 1106-GCBA-02
conteniendo el Pliego de Especificaciones

Técnicas Generales y Particulares de la obra.

e EI Acta de Constatacion de la obra de fecha
06/01/03 denominado Anexo N°1 del Acta de
Recepcion Provisoria Parcial.

e Los pagos de las podlizas de cauciéon de sustitucion

de fondos de reparo correspondiente a los

certificados de obra N° 2, 3, 4y 6.

No se puso a disposicibn en la obra Centro

Metropolitano de Disefio la documentacion que

seguidamente se detalla:

El Pliego de la obra que segun el contrato se anexa a

éste y forma parte integrante del acuerdo.

6)

Aclaraciones
previas

0 Obras encomendadas por el gobierno de la Ciudad
El Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires encomienda a
AUSA la construccién y/o mantenimiento de diversas
obras, propias de las misiones y funciones de las distintas




areas del Poder Ejecutivo. Las mismas, genéricamente
llamadas mandas, se instrumentan por distintos medios
gue van, por ejemplo, desde un pedido verbal del
Secretario de Obras y Servicios Publicos, hasta la
sancion de un Decreto. Estas peticiones son tratadas por
el Directorio y su ejecucion fiscalizada por las areas de
control de la misma empresa y por el Ente de
Mantenimiento Urbano Integral.

o Documentacién aportada por AUSA al momento

del descargo

Se deja constancia que durante la realizacion de las
tareas propias de campo AUSA no puso a disposicion
gran parte de la documentacibn que hace a
observaciones que seguidamente se enuncian. A
posteriori, al momento de efectuar el descargo de la
version preliminar del informe que le fuera girado al
organismo, la empresa acomparfa tres cajas de archivo
conteniendo informacién oportunamente no suministrada.
Al respecto corresponde sefialar que es obligacion de la
auditada poner a disposicibn y/o acompafar toda la
informacion que le sea requerida al momento de
efectuarse la auditoria y en especial las tareas de campo,
por ello, sin perjuicio de que el equipo ha procedido a
revisar y verificar en cada caso, si la documentacién
recientemente aportada se corresponde con lo solicitado
oportunamente ello no obsta a que se realice la
observacion dejando constancia en caso de ser necesario
atento que la incorporacion en caso de corresponder, es
extemporanea.

Observaciones
principales

e El Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires contrata
directamente con AUSA, aplicAndose una de las
excepciones a la licitacion publica prevista en el
Decreto 5720. Sin embargo, en algunos casos las
obras encomendadas por el GCBA fueron
subcontratadas por AUSA a terceros. Esto
desnaturaliza el proceso, debido a que por este
mecanismo AUSA termind contratando a empresas
gue fueron favorecidas sin tener que intervenir en
una puja de precios con otras empresas en una
Licitacion Publica.

e EI GCBA incumple con sus obligaciones como
agente de retencion del impuesto a las ganancias,
ingresos brutos y SUSS porque en los pagos
efectuados a AUSA no se han efectuado las
retenciones correspondientes.

e La normativa emanada por el GCBA que establece
las condiciones para la ejecucién de obra publica
por parte de AUSA, denomina, incorrectamente,
como “encomiendas” a lo que en realidad son
“contrataciones directas” de obra publica, las




cuales se encuentran encuadradas en el art. 56,
inciso 3), apartado i) de la Ley de Contabilidad, de
conformidad con el Art. 9 de la Ley N° 13.064

e Las obras ejecutadas para el GCBA se encuentran
expuestas en los Estados Contables cerrados al
31/12/03 como Bienes de Uso en el Estado
Patrimonial en lugar de haber registrado los
certificados de obra en la cuenta Ingresos por Obra
y haber expuesto el costo de las mismas en una
cuenta de Costo de Obras en el Estado de
Resultados

e No se evidencia la urgencia en las Contrataciones
Directas ya que los insumos comprados eran con
destino a la misma resolucién y sus caracteristicas
hacen a la actividad normal y habitual de la
sociedad, por lo que deberia haberse previsto.

Conclusiones

La normativa que sustenta las contrataciones
interadministrativas entre AUSA y el GCBA esta
compuesto por el Decreto 284 GCBA 02 que impuso la
ampliacion del objeto social, el Decreto 1162 GCBA 02
gue establece el pago del canon en obras y la
resoluciones 738 SOySP 02 y 700 GCBA 03 que lo
reglamentan

En algunos casos las obras encomendadas por el
GCBA, fueron subcontratadas por AUSA a terceros,
desnaturalizando asi el proceso de compras vy
contrataciones.

En lo que hace a la compra de insumos se verifica
cierta confusion en cuanto a la procedencia de los fondos
y destino de los insumos, informandose por parte de la
empresa la direccion del mismo, como correspondiente a
una obra propia y viceversa. También se ha invocado
urgencia en las compras de materiales en las que el
insumo tenia como destino obras encomendadas por el
GCBA y que hacen al desenvolvimiento propio de la
empresa para cumplimiento de sus actividades primarias.
Asimismo, se observa falta de planificacion vy
desdoblamiento de las compras a fin de evadir el
procedimiento de subasta establecido para el monto de la
compra total.

En lo que hace a la registracién, pago y rendicién
del canon se ha detectado que no hay un control eficiente
por parte de la Secretaria de Infraestructura y
Planeamiento y la Secretaria de Hacienda y Finanzas en
cuanto a la informacion aportada por AUSA sobre el
célculo del canon. Por otra parte se ha creado un circuito
administrativo ficticio que no contiene la documentacion
suficiente que respalde las registraciones de las obras y
la rendicion.




1.04.01 - AUSA — Auditoria Legal y Financiera

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, 2006

Caodigo del Proyecto

1.04.01

Denominacioén del
Proyecto

AUSA — Auditoria Legal y Financiera

Periodo examinado

Ao 2003

Unidad Ejecutora

AUSA

Objetivo de la

Controlar los aspectos legales y técnicos del o los

auditoria contratos, y su ajuste a los términos contractuales
Examinar la adecuacion legal, financiera y técnica de los
procesos de contratacion y el ajuste de la realizacion de

Alcance obras, prestacion de servicios y/o adquisicién de bienes
a los requisitos contractuales en los aspectos referentes
a su facturacion, liquidacion y pago

Periodo de Las tareas propias del objeto de examen han sido

desarrollo de tareas | desarrolladas entre los meses de julio y diciembre de

de auditoria 2004.

Limitaciones al 4) Al momento de realizarse las tareas de campo los

alcance 37 libros contables®’ se encontraban en la Fiscalia

Nacional en lo Criminal de Instruccion N° 48 a
cargo del Dr. Molina Pico, no pudiéndose efectuar
el procedimiento de verificar cada uno de los folios
de estos libros para poder detectar si existian
blancos en alguno de ellos.

La empresa no puso a disposicion la totalidad de la
informacion para conformar los débitos registrados
en la cuenta Clientes Bajos; la totalidad de la
informacion para conformar los créditos registrados
en la cuenta Clientes Bajos.

AUSA no puso a disposicion la documentacion
requerida respecto al presupuesto confeccionado
para establecer el monto presunto del contrato
celebrado para la repavimentacion de varios
tramos de la AUl 25 de mayo y AU 6 Perito
Moreno®.

5)

6)

Aclaraciones
previas

O Ingresos:

Los ingresos con los que la empresa se administra se
componen del 30% de los ingresos producto de la
recaudacion en concepto de peaje de las autopistas 25
de Mayo (AUl) y Perito Moreno (AU6), a lo que debe
adicionarse el 15% de la recaudacion por bajos
autopistas, los ingresos directos por explotacién de
estacionamientos en bajos -que generaron ingresos en el
ejercicio por $1.053.420-

o Canon




Es el importe que debe abonar Autopistas Urbanas S.A.
al GCBA, en concepto de pago por la concesiéon de la
explotacion y administraciéon de las autopistas 25 de
Mayo y Perito Moreno. Dicho importe alcanza, segun lo
dispuesto por el Art. 1° del Decreto 408/97 del GCBA
modificado por el Decreto 524/02, al 70% de los ingresos
por recaudacion en concepto de peaje de las autopistas
25 de Mayo (AU1) y Perito Moreno (AUG).

0 Reglamento de Contrataciones de AUSA

El reglamento de contrataciones es el marco normativo
que va a regir las contrataciones que efectie Autopistas
Urbanas S.A.

Tiene por objeto determinar los principios, procedimiento,
obligaciones y derechos que deriven de las relaciones
entre AUSA vy los terceros oferentes y/o adjudicatarios en
las contrataciones que realice AUSA. (art. 1)

Observaciones
principales

e En la actualidad AUSA adopta un criterio dual en
materia tributaria ya que siendo una SA, en
oportunidades se maneja como una sociedad publica y
adopta los beneficios de serlo y por otra parte ante
diversos requerimientos se ampara en su condicion de
sociedad del derecho.

e La concesién de la Autopista lllia fue otorgada a AUSA
por Decreto 149-GCBA-03. Ni dicha norma ni el
Decreto 1162/02 -al que la misma remite-
determinaron la obligacién de pago de canon alguno
por parte de la concesionaria, no fundamentandose
tampoco el caracter gratuito de la concesiéon. El GCBA
incumplié asi la carga que le imponia el art. 3 de la ley
17.520 . El erario publico sufri6 asi un perjuicio
econdmico al verse privado del canon por explotacion
de la Autopista lllia en el periodo auditado. La omision
fue subsanada recién con el dictado del Decreto 1721-
GCBA-04 del 23/9/04 (BOCBA N° 2035), que
establecio que AUSA abonara un canon fijado en el
“(....) 18% de Ilos ingresos por peaje y por
subconcesiones de bajos y terrenos contiguos
remanentes de expropiacién, netos de impuestos y
gravamenes correspondientes a la red concesionada
(...), la cual incluye a la Autopista lllia.

e Se observa que a pedido del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires y a fin de difundir una
imagen institucional positiva de la empresa, por
resoluciones del Directorio se aprobaron la
realizacion de numerosas obras por un monto total
de $ 294629,88%° (Remodelacién de plazas,




aperturas de calles, Construccion de Paseo de los
artesanos etc) que en su caso deberian haber sido
contratadas por el GCBA, ya que se tratan de
obras publicas de la ciudad , La situacién descripta
evidencia por parte del GCBA un incumplimiento
de la normativa vigente de compras vy
contrataciones, utilizando a AUSA una SA de
capital estatal como instrumento para la
implementacion de un sistema de contratacion
paralelo.

e La totalidad de las obras ejecutadas y analizadas
no fueron contratadas en forma integral, sino que
las mismas se llevaron a cabo mediante la
realizacion de sucesivas contrataciones directas
evadiendo los procedimientos de Licitaciones
Publicas o Privadas segun hubiera correspondido
conforme lo establecido en el Capitulo VIl y IX del
Reglamento de Contrataciones de AUSA.

e Se verifico la incorrecta liquidacion del impuesto a
los ingresos brutos para el periodo comprendido
entre el 01/05/02 y el 31/12/03. Esto se debid a
que la empresa utiliza una metodologia de
determinacion de la base imponible del impuesto
no contemplada en los arts.153, 174 y 176 del
Cédigo Fiscal de la Ciudad de Buenos Aires
vigente y que consiste en deducir el concepto del
canon del total de los ingresos brutos devengados.

c) En lugar del 100% del total de la recaudacién de
peaje solo tributa por el 30%.

d) En lugar del 100% del total de la recaudacion por
explotacion de bajos autopistas tributa por el 15%.

No se pudo establecer si la empresa es deudora del
impuesto por incorrecta aplicacion de la alicuota debido a
gue la Direccién General de Rentas no precis6 cual es la
que le corresponde aplicar, si el 1,5% por construccion o
servicios relacionados con la construccion o el 3% por
prestacion de servicios.

Conclusiones

En las observaciones que anteceden se han
detectado situaciones diferentes que reflejan deficiencias
en el control interno de la empresa en la documentacién
de cargas sociales, seguros y sus poélizas conforme a las
obligaciones asumidas por los contratistas segun lo
estipulado en los contratos respectivos.

Se detectaron faltas en la aplicacion del
reglamento de contrataciones interno de la empresa y
falencias en los pliegos utilizados.

También se han sefalado errores de amortizacion




y registracion contable y se verificdé la incorrecta
liquidacion del impuesto a los ingresos brutos para el
periodo comprendido entre el 01/05/02 y el 31/12/03

En lo que hace a las obras en particular se ha
detectado confusion legal entre aquellas obra que
debieron haberse realizado por cuenta y orden del GCBA
y aquellas que AUSA realiza como un aporte a la
sociedad y para mejorar su imagen.




1.04.02 - AUSA — Bajos Autopista

Luga_r,y fecha de Buenos Aires, 24 de febrero de 2006
emision

Cadigo del Proyecto | 1.04.02

Denominaciéon . )

del Proyecto AUSA — Bajos Autopista

Periodo examinado |Ano 2003

Programas
auditados

Bajos Autopista

Unidad Ejecutora

AUSA

Objetivo de la

La presente auditoria tiene como objeto el control de los
bajos autopista que se encuentran ubicados en la traza
concesionada a AUSA

auditoria
Controlar los aspectos legales y técnicos del o los
contratos, y su ajuste a los términos contractuales
Examinar la adecuacion legal, financiera y técnica de los
procesos de contratacion y el ajuste de la realizacion de

Alcance obras, prestacién de servicios y/o adquisicion de bienes a
los requisitos contractuales en los aspectos referentes a
su certificacion, liquidacién y pago

Periodo de Las tareas propias del objeto de examen han sido

desarrollo de tareas |desarrolladas entre los meses de julio y diciembre de

de auditoria 2004 y enero de 2005.

Limitaciones al
alcance

La tarea de auditoria se ha visto limitada en su alcance
por las siguientes situaciones de hecho y de derecho:

4) Al momento de realizarse las tareas de
campo los 37 libros’™ se encontraban en la
Fiscalia Nacional en lo Criminal de
Instruccion N° 48 a cargo del Dr. Molina
Pico, no  pudiéndose  efectuar el
procedimiento de verificar cada uno de los
folios de estos libros para poder detectar si
existian blancos en alguno de ellos.

La empresa no puso a disposicion la
totalidad de la informacion para conformar
los débitos y créditos registrados en la
cuenta Clientes Bajos; la totalidad de las
cuentas corrientes de Clientes Bajos y el
saldo de cada uno de los clientes bajos fue
tipeado manualmente y no es el producto de
una impresion de informacion suministrada
por el sistema.
La empresa no puso a disposicion
documentacién correspondiente al proceso
de subasta:
c) Copia de las facturas y recibos de venta de Pliegos
de las dos subastas de 2003, lo que permitiria
saber cuantos fueron los interesados.

5)

6)




d) Los comprobantes presentados por los oferentes
en las dos subastas, que avalan los Antecedentes
de cada uno de ellos, los Proyectos presentados y
las Ofertas Econémicas.

Aclaraciones
previas

0 Bajos Autopistas
Se denomina “Bajos Autopistas” a los predios que se
encuentran bajo la traza de las autopistas y a los
terrenos contiguos expropiados para la construccion de
las mismas.

o0 Informes anteriores

Se deja constancia que esta Auditoria General de la
Ciudad de Buenos Aires ya ha efectuado dos informes
de auditoria correspondiente a los periodos 1998 y
1999/2000 cuyos numeros de proyectos se describen a
continuacion a los efectos que correspondan: 1.13.0.00 y
1.19.01.00, en ambos informes se auditaron los estados
contables de AUSA.

Observaciones
Principales

7) Para el periodo 2003, la subdivision de bajos
autopistas contenida en los anexos de los Decretos
642/GCBA/97, 1696/GCBA/98 y 102/GCBA/02? no
refleja la situacion real de subdivision de los mismos,
con excepcion de lo resultante del Decreto
2366/GCBA/03.

8) Se detecta debilidad en el Control Interno de la

empresa atento que es ella la responsable de
informar al Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
sobre la disponibilidad y existencia de los predios
bajo autopista® y la inclusién de esa informacién en
los anexos de los decretos precitados.
En este sentido no se ha identificado el criterio
aplicado ni la normativa utilizada por AUSA para
proceder a la subdivision de aquellos bajos de
autopista detectados en tal condicion.

9) No se pudo establecer el monto de recaudacién por
estacionamientos ya que existen diferencias entre los
montos registrados en la contabilidad y la informacion
extracontable de recaudacion suministrada por la
empresa, la cual no informo si este total contiene o no
la incidencia del impuesto al valor agregado.

10)La modificacion producida al Decreto N° 1696/98
mediante el Decreto N° 524/02"*, excluye a AUSA del
pago del ochenta y cinco por ciento (85%), en
concepto de canon, del producido resultante de la
explotacion directa de los bajo autopistas
(estacionamientos) que se encuentran bajo su
administracion.

Considerando que el monto que figura en los estados
contables haya sido el efectivamente recaudado por




este concepto, el total a ingresar por AUSA
determinado para el periodo 01/07/02 al 31/12/03
hubiera sido de $1.445.252,44.

11)Se verifico que existe omision de facturacién por un
monto de $46.316,40. Este importe se registrd6 como
ajuste de la cuenta N° 6.03.01.00001 “Ingresos por
Estacionamientos” al cierre del ejercicio, el 31/12/03,
con la leyenda “Ds. Morosos” que debieron facturarse
en cumplimiento de la Resolucion AFIP N° 1415/03.

12)Los predios que son explotados en forma directa por
AUSA como estacionamientos no cuentan en el afio
2003 con la respectiva habilitacion para el desarrollo
de esa actividad.
No obstante ello, la administracion actual de la
sociedad, manifestd haber reiniciado los tramites y la
realizacion de los nuevos planos conforme a la
exacta ubicacién dentro de la categoria’.
Durante el afio 2003 no se realizaron regularmente
controles de documentacion y pagos de los servicios
de agua, seguros y sus poélizas conforme a las
obligaciones asumidas por cada subconcesionario
segun las clausulas de los respectivos contratos.

Conclusiones

En las observaciones que anteceden se han
detectado situaciones diferentes que reflejan deficiencias
en el control interno de la empresa sobre los
denominados bajo autopista. Ello dificulta el control ha
efectuar ya que no posee un sistema de archivo de
documentacion respaldatoria de las contrataciones
realizadas, de manera que todos los comprobantes
gueden contenidos en la misma actuacion, la cual deberia
estar foliada correlativamente. Esto permitiria determinar
un grado de certeza sobre la totalidad de Ia
documentacion que pertenece a cada contratacion, dando
asi cumplimiento al articulo 111 de la ley 70, en donde se
establece la exigencia de presentar la informacion
contable y la respectiva documentaciébn de apoyo
ordenadas de tal forma que faciliten las tareas de control
y auditoria.

Asimismo, se detectaron falencias de control en la
documentacion y pagos de los servicios de agua, seguros
y sus polizas conforme a las obligaciones asumidas por
los subconcesionario de los predios segun lo estipulado
en los contratos respectivos.

Por otra parte no se pudo determinar que criterio
utiliza AUSA para efectuar las subdivisiones de los bajos
por lo cual se ha detectado que la informacién
suministrada por la empresa no coincide en todos los
casos, con los anexos de los decretos regulatorios
respectivos.

Con respecto a los bajos que son explotados




directamente por AUSA como estacionamientos se han
detectado  diferencias entre las  registraciones
extracontables y las que efectivamente se encuentra
volcadas en el balance.

También se evidenciaron situaciones dudosas con
respecto a las subastas de predios, que afectan la
trasparencia de los procedimientos y posterior
subconcesion de los mismos.




1.04.07 - Ampliacién Red de Subterraneos - Linea H

Lugar y fecha | Buenos Aires, junio de 2005
de emision

Cadigo del 1.04.07

Proyecto

Denominacio
n del

Ampliacién Red de Subterraneos - Linea H

Proyecto

Periodo Ao 2003

examinado

Programas |3004 “Expansion y Ampliacion Red Transporte Subterraneo”

auditados

Unidad Subterraneos de Buenos Aires Sociedad del Estado (SBASE)

Ejecutora

Objetivo de la| Evaluar y controlar los aspectos legales, operativos, técnicos y

auditoria financieros de los procesos de contratacion y el ajuste de la
realizacion de la obra a los requisitos contractuales en los
aspectos referentes a su certificacion, liquidacién y pago

Presupuesto

(expresado Creédito

en pesos) Original Vigente Devengado(*)

$20.410.000 | $37.409.539,00 $37.409.539,00

(*) Segun Cuenta Inversion y listado de transacciones emitido
por la Contaduria General de la Ciudad de Buenos Aires.

Alcance Informes mensuales de ingresos y egresos producidos en la
Cuenta Expansion -Ley 23.514- Expansion de la red de
Subterraneos de Buenos Aires’® (Cta. Cte. N° 21.105/3 del
Banco Ciudad de Buenos Aires). Del analisis de dichos informes
surge que la ejecucion efectiva correspondiente a la obra de
ampliacion de la Linea H contemplo el pago de 228 facturas y/o
contrataciones  por  $31.979.602,77'*  ($31.692.929,77
corresponde a pagos de certificados de obra).
Considerando el universo de actuaciones’ vinculadas con la
obra de prolongacion de la Linea H, con el objeto de
complementar el examen de legalidad de las contrataciones
expuestas en los Informes de ingresos y egresos Cita.
Expansién -Ley 23.514-, se procedio a determinar una muestra.
Para la realizacion del examen técnico de ejecucion de la obra,
se efectud la revision de la totalidad de certificados de obra
emitidos durante el periodo auditado y, conforme el universo de
comunicaciones entre SBASE y la Contratista, se procedid a
determinar una muestra de Ordenes de Servicio.

Periodo de

desarrollo de | 7 4o julio - 29 de octubre de 2004.

tareas de

auditoria




Limitaciones
al alcance

El examen de la presente auditoria no se vio limitado en su
alcance.

Aclaraciones
previas

> Objetivos del programa. En relacion a la obra de
prolongacion de la Linea H, para el afio 2003, SBASE tenia
previsto continuar con la construccion de la linea en los
tramos comprendidos entre Estacion Hospitales y Once.

Dicha obra tiene por objeto relacionar mediante un medio de
transporte rapido, seguro y no contaminante el sur con el norte
de la Ciudad. La importancia de esta linea se manifiesta en su
caracter transversal a las 4 lineas radiales que convergen en el
microcentro, facilitando las combinaciones entre distintos puntos
de la Ciudad. Asimismo abarca las conexiones con los
ferrocarriles de trocha ancha existentes: en Pompeya con el ex
Fc. Belgrano, en once con el ex Fc. Sarmiento y en Retiro con
los FF.CC Mitre, San Martin y Belgrano.

La ampliacion de la red de subterraneos plantea, entre otros, los
siguientes beneficios para la ciudad: acelerar el crecimiento de la
zona sur, revertir la falta de inversiones y proyectos, potenciar el
comercio de dicha sur.

> Desarrollo de las obras durante el afio 2003

La ejecucion efectuada en el ejercicio bajo examen presenta
una mayor concentracién de tareas en el denominado tunel
Estacion Venezuela- Estacion Plaza Once, y tareas en la
Estacibn Plaza Once, abarcando como trabajos
preponderantes:  excavacion, transporte de  suelos,
hormigonado de piezas estructurales y albafileria.

Por otra parte, el afio 2003 se caracteriza por la materializacion
de las modificaciones de proyecto cuyos antecedentes se
encuentran en los periodos anteriores pero que son aprobados
en este ciclo.

Las modificaciones introducidas al proyecto son las que se
compendian a continuacion:

Estacion Caseros y modificaciones de la traza

Por tramite Interno Nro. 439.992 (20/11/02) la Gerencia de
Obras y Proyectos presenta al Directorio los antecedentes
relativos a la construccién de una nueva estaciéon denominada
Caseros.

Ademas, se modifica la traza de la linea, de manera de
optimizar su recorrido. Se abandona la alternativa del proyecto
licitatorio de ejecucion del tunel por debajo de la Avenida
Caseros hasta la progresiva final 2.950, prevista en el contrato
y el nuevo proyecto hace proseguir la traza por Avenida
Colonia, realizando una curva con radio de 120m, por debajo
del parcelamiento de la manzana comprendida por las




Avenidas Caseros y Colonia, y las calles Luna y Patagones,
continuando por esta Ultima hasta cruzar la calle Monteagudo,
ingresando al Parque de los Patricios, donde se ubicara la
estacion homoénima.

La nueva Estacion Caseros se sitla sobre la Avenida Jujuy
entre Avenida Caseros y Rondeau, equidistante de las
Estaciones Inclan y Parque Patricios.

Dicha estacion sigue similar criterio y tipologia constructiva que
el implementado en el resto de las Estaciones de la linea.

Asimismo, para la operacion de la nueva estacion, se prolonga
un tanel doble, ensanchado 1 metro respecto del tunel alfa
tipico, que contempla una tijera, mas una cola de maniobras
(con fosa) de 110 metros de longitud efectiva.

Finalmente, se proyecta una rampa y tunel de una via de
acceso y salida de material rodante hacia el futuro taller a
ubicase en el predio del actual obrador central (Lavardén, Los
Patos, Dr. Pedro Chutro y Montesquieu)

La justificacion de la nueva localizacion plantea como
argumentos que dicha estacion amplia el area de influencia de
la Linea H a una poblacion prevista de 25.000 personas, por
otra parte, disminuye la distancia entre las estaciones
guedando ademas a menor distancia equipamientos urbanos
como el Instituto Bernasconi, el ex predio Carcel de Caseros, el
estadio de Huracén, el Hospital Mufiiz y el Hospital Udaondo.
En estos ultimos se ha considerado la atencion de 200.000
pacientes externos al afio.

En el predio de la ex carcel de Caseros distante a 400 metros
de la estacion, se halla en estudio un proyecto urbanistico
integral que prevé la construccion de una escuela, un hospital,
un conjunto de viviendas, un centro comercial y un centro
cultural.

La justificacion contempla ademas la posibilidad que la
estacion otorgue una nueva alternativa de llegada al area
comercial del Barrio de Parque Patricios en su sector de mayor
intensidad, que se extiende por la Avenida Caseros desde las
calles Rioja-Monteagudo y las Avenidas Jujuy-Colonia.

El monto de inversion adicional al contrato original ocasionado
por la construccion de esta nueva estacion es de
$6.921.021,68 segun Acta de Directorio 755, punto primero,
aprobada con fecha 19/06/2003.

Modificacion Estacién Oncey Tunel

Las modificaciones al proyecto’®, son aprobadas mediante el
Acta de Directorio N° 754 — punto 2 — del 05/06/2003 y




comprenden el desarrollo de la tuneleria, en su tramo
Venezuela-Once (incrementandose en aproximadamente 200
mts.), la Estacion Once y el cruce bajo la Avenida Rivadavia.
La Estacion Once superficial es suprimida del proyecto original,
siendo reemplazada por la Estacion Once profunda a realizar
en caverna’’, debiendo en consecuencia modificarse los
accesos a la Estacién Once profunda.

Las obras se contratan por unidad de medida y los item
globales se cotizan por ajuste alzado, en correspondencia con
el presupuesto licitado.

Los tuneles son simples de 2 vias y se prevén obras de
ventilacion tanto en el tnel como en la estacion.

La estacion, tendra escalera fijas y mecanicas y ascensores
hidraulicos, al igual que el resto de las estaciones proyectadas.
La modificacion presupuestaria se resume en el cuadro

siguiente:
Sector Presupuesto Presupuesto
original ($) modificado ($)
Estacion Once 5.364.500,00 10.045.149,63
Tunel Venezuela -
Once 5.734.881,00 5.971.004,67
Cruce bajo tanel TBA 500.000,00"®
Reubicacion
interferencias tanel 825.876,00
Total 11.930.257,00 16.516.154,30
Resultado adicional 4.585.897,30

Modificacion de la arquitectura de Estaciones, adecuacion a
la ley 1024 CABA

Mediante Acta de Directorio N° 771 del 12/12/03 se dispone
incorporar a cada futura estacion una estética particular y un
desarrollo tematico en homenaje a distintas figuras del tango,
ello con motivo de la sancién de la Ley 1024 de la CABA, por
la cual se crea el “Paseo turistico y cultural subterraneo del
tango”.

Las adecuaciones en el proyecto arquitecténico de las
estaciones contemplan tres aspectos: el primero vinculado a
prever la existencia de espacios adecuados para
exposiciones culturales conforme a lo previsto por la ley
citada; el segundo tema se vincula a los cielorrasos y su




necesidad de tratamiento para lograr un mejor acabado. El
tercer aspecto se vincula al acabado de las paredes que
ahora se realizara sin revestimientos ceramicos.

Esto demanda la incorporacion de insumos que no existian
en la oferta basica, creandose varios items nuevos’® que
representan $2.499.426,48 adicionales, todo lo cual se
aprueba mediante Acta de Directorio N° 772 del 23/12/03.

Modificacion de la solera de tlnel entre progresivas 3963-
40804 vy 4206,3-4400 (al sur v al norte de la Estacion Inclan)

Esta modificacion fue aprobada por Acta de Directorio N°
771 del 12/12/03 y surge de necesidades técnicas originadas
en la detecciéon de un ascenso® de la napa freatica que
inunda los sectores de tunel individualizados. Encontrandose
como solucion completar la solera de hormigon armado de la
Estacién Inclan. El costo aproximado de los trabajos, a
precio basico de contrato, seria de $ 120.000 mas la
redeterminacién de precios conforme se desprende del acta
mencionada.

Administracion del contrato

Segun surge del Certificado N° 24 (conformado)
correspondiente al mes de Diciembre de 2002 vy, el
Certificado N° 36 (conformado) correspondiente al mes de
Diciembre de 2003, la administracion del contrato se refleja
en el siguiente cuadro:

Sector Certificado N° 24 Certificado N° 36
Monto % Montos %

Acumulado [Acumulado| Certificado | Acumulado |Acumulad
Inclan $ 3.267.698,68 49,47%|$ 1.053.581,02($ 4.321.279,70|  65,42%
Humberto | $ 3.790.353,23 44 55%|$ 1.767.049,85|$ 5.557.403,08 65,33%
\Venezuela $2.819.702,60 36,71%|$ 1.178.935,96|$ 3.998.638,56|  58,34%
Once $ 459.946,03 8.57%|$ 2.852.262,58|$ 3.312.208,61 32,.97%
Caseros $ 3.949.592,71|$ 3.949.592,71 53,52%
Tlnel $ 13.528.228,99 43,82%|$ 9.454.596,60 $ 73,79%
\Vias
Adecuacion | $2.194.329,96 97.84%| $921.759.75|$ 3.116.089.71 99.55%
Totales $ 26.060.259.49 39,439 < < 60,199

Variaciones en el Presupuesto de la obra (basico)

Las modificaciones realizadas al proyecto original produjeron
variaciones en el Presupuesto de la obra (bésico), las cuales
se exponen en el siguiente cuadro:




Sector Monto Contrato Variacion 2003 Variacion Total
Original |AL 31/12/02 | Al 31/12/03 $ % $ %
$ $ |
6.605.654,3| 6.605.654,3| 6.605.654,3 0,00%
Inclan 2 2 2) $ 0,00] 0,009 $ 0,00
$ $ H
8.500.341,2| 8.507.269,8| 8.507.269,8| 0,08%
Humberto | 4 9 9 $ 0,00/ 0,00% $6.928,65
$ $ 9 E -
7.679.090,4| 7.680.268,3| 6.854.392,4 10,75 10,74
Venezuela 3 7 6]-$ 825.875,91 %|-$ 824.697,97| %
$ $ 9 87,25
5.364.499,8| 5.364.499,8| 10.045.149, $| 87,25 $ %
Once 6 6 63] 4.680.649,77 %] 4.680.649,77
$
7.379.843,7 $ $
Caseros 2] 7.379.843,72 7.379.843,72
$ $ |
30.880.375,| 30.872.268,| 31.144.570, 0,86%
Tlnel 87 98 37] $272.301,39| 0,88%)| $ 264.194,50
$ $ 9
4.813.249,6| 4.813.249,6| 4.813.249,6|
\Vias 4 4 4
$ H
Adecuacion 2.242.867,0| 3.130.022,2] 39,55 $
es (*) 9 5] $ 887.155,16 % 3.130.022,25
$ $ $ $ $ 2293
63.843.211,| 66.086.078,| 78.480.152,] 12.394.074,1| 18,75 14.636.940,9 (y
Totales 36 15 28 3 % 2l

(*) Corresponden a ajustes de disefo al proyecto original.

De lo expuesto en el Ultimo cuadro se desprende que a la
fecha del presente informe el avance de obra es de 60,19%,
con un costo incurrido en la ejecucion de la obra de
$69.699.828,36.

> Redeterminaciones de precios del contrato
El Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires mediante Decreto
N° 1110/2002 autoriz6 a SBASE a suscribir con la contratista
acta de redeterminacién de precios. En virtud del mismo, la
situacion imperante a partir del mes de enero del 2002, y lo
solicitado por la contratista se suscribi6 con fecha 6 de
noviembre de 2002 un Acta Acuerdo que trata el tema en
cuestion.
En la indicada Acta Acuerdo se fijaron las condiciones para
proceder a efectuar la redeterminacibn de precios
contractuales, con la finalidad de continuar normalmente con la
ejecucion de la obra.
Entre otras particularidades, en el Acta Acuerdo, las parte
procedieron a redeterminar los precios -al mes de ejecucidon-
de la obra ejecutada desde el mes de enero del 2002 hasta el
30 de septiembre del mismo afio. A consecuencia de la
indicada redeterminacién de precios se reconocié abonar a la
contratista, por tal concepto, la suma de $ 4.870.288,36.
El Directorio de SBASE, durante el afio 2003, resolvio la
aprobacion de las siguientes redeterminaciones de precios,
complementarias de la efectuada en la citada Acta Acuerdo:
- Acta de Directorio N° 749 (15/04/03). Resuelve aprobar la




redeterminacibn de precios de la obra civil faltante
correspondiente a determinados item de obra que no fueron
incluidos en el Acta Acuerdo firmada por la UTE contratista de
fecha 06/11/02.%*

- Acta de Directorio N° 753 (22/05/03). Resuelve aprobar la
redeterminacién de precios de las tareas especiales bajo
conducto cloacal calle México®, de los trabajos especiales bajo
Linea E y del plus por excavacion de suelos afectados por
hidrocarburos®.%4

- Acta de Directorio N° 760 (05/08/03). Resuelve aprobar la
redeterminacion de precios de la obra civil faltante por ajuste
del proyecto de la Estacién Once y del tramo de tunel entre
dicha estacién y la Estacién Venezuela.?®

- Acta de Directorio N° 761 (12/08/03). Resuelve aprobar la
redeterminacion de precios de los item nuevos de obra civil
gue surgen de la elaboracién del proyecto de la Estacion
Caseros, previamente aprobados mediante TI N° 439.992. La
redeterminacion de precios efectuada coincide con las
analogas en el Tramite de aprobacion 440.704 correspondiente
a la Estacién Once.®

- Acta de Directorio N° 763 (26/08/03). Resuelve aprobar la
redeterminacién de precios de los item de arquitectura e
instalaciones para las estaciones Inclan, Caseros, Venezuela,
Once y Humberto Primero.®’

De la redeterminacion aprobada surgen las siguientes
diferencias de valor para cada Estacién, respecto a los valores
contractuales originales:

Inclan $1.416.856,51
Caseros $1.197.391,55
Venezuela $1.258026,84
Once $1.229.449,92
Humberto Primero $1.589.508,37

- Acta de Directorio N° 770 (02/12/03). Resuelve aprobar la
redeterminacion de precios del item 3.12. de excavacién
especial detrds de pilotes, autorizandose su certificacion y
pago. La realizacion de estos trabajos fueron aprobados
mediante Acta de Directorio N° 760 con un precio basico de
$121,66, siendo el costo wunitario final luego de la
redeterminacion de $203,63 por m3.%

En el siguiente cuadro se exponen los montos certificados, al
inicio y cierre del ejercicio auditado, en concepto de
redeterminaciéon de precios, y el monto ajustado por la
redeterminacion de precios efectuada y la certificacion de las
mismas. Es de consignar que a la fecha del presente informe
no fue redeterminado el monto total contractual, lo que
imposibilitd calcular el valor final ajustado.




Sector Montos certificados Montos redeterminacion
5 Presupuesto
Al 31/12/02 | Al 31/12/03 |Periodo Ajustado Certificacion
$ $ $ 5.486.552,26
Inclan $445.186,62 1.165.272,56 | 720.085,94 $7.770.926,88
$ $ $ 7.537.147,93
Ic—)hljmbert $807.119,59 1.979.744,85 1.1726625,2 $10.487.014,74
\Venezue $ $ $ 5.104.843,04
la $331.250,73 1.106.204,48 | 774.953,75 $7.960.596,94
$ $ $ 5.538.562,46
$2.224,71 2.226.353,85 2.224.129,1| $12.271.503,48
Once 4
$ $ $ 6.965.933,95
3.016.341,24 3.016.341,2]| $10.396.184,96
Caseros 4
$ $ $ $
) 5.744.457,82 |11.980.163,68 6.235.705,8| $43.124.734,05 |34.962.989,27
TUnel 6
\Vias $ 4.813.249,64
Adecuac $
jones $198.727,28| $987.709,74| 788.982,46) $4.117.731,99 $ 4.103.799,45|
$
$ $| 14.932.823,| $ 100.941.942,68 $
Totales | 7.528.966,75|22.461.790,40 65) 69.699.828,36

Se deja constancia que a la fecha del presente informe no fue
redeterminado el monto total

Contractual, solo se redeterminaron precios unitarios, por lo
tanto, no es posible exponer el monto

contractual actual con la incidencia de la redeterminacion de
precios.

> Modificaciones en los plazos de pago de certificados de
obra

Atendiendo a la Emergencia Econémica Financiera generada
en el pais a partir del mes de diciembre de 2001 y a pedido de
la UTE contratista®, mediante Acta Acuerdo de fecha 07/06/02,
se establece que los certificados de obra emitidos hasta que se
dicte el nuevo marco regulatorio, seran abonados en un 90% el
dia 10 del mes siguiente al de la ejecucion fisica de los
trabajos, y el saldo ser4d abonado con la aprobacion del
certificado correspondiente, dentro del plazo y procedimiento
establecido en los pliegos, adoptando los menores tiempos
administrativos posibles, conforme la modalidad implementada
en los ultimos certificados.

En dicha Acta, el Contratista manifiesta que se acepta la
metodologia elegida para superar transitoriamente la actual
situacion de inestabilidad pero, asimismo deja constancia que
aguarda el dictado de normas que permitan superar la
Emergencia Econdmica Financiera.

Por Acta de Directorio N° 766 (09/10/03) — Punto Noveno, se
resuelve encomendar a la GERENCIA DE OBRAS Y




PROYECTOS que establezca contactos con la contratista a
efectos de adecuar los plazos de pago a un régimen mas
acorde a la situacion actual. Lo resuelto lo fundamentan
considerando, que a la fecha, las condiciones vigentes durante
la emergencia econdémica se han modificado, por lo cual
resulta adecuado renegociar lo establecido en el Acta Acuerdo
y establecer nuevos plazos de pago acordes a la nueva
realidad.

Por Orden de Servicio N° 1385 del 27/11/03, la Direccién de
Obra solicita a la UTE Contratista informacion de variables
financieras con el objeto de analizar la repercusion de la
situacion actual sobre la estructura de costos de la empresa.

Mediante Nota de Pedido N° 2950 del 11/12/03, en respuesta a
la Orden de Servicio N° 1385, rechaza el pedido de
renegociacion de los plazos de pago, puntualizando que si bien
desde lo financiero en la actualidad existen condiciones mas
estables, persiste la incertidumbre que provoca la deuda en
“default”, situacién que se refleja en el indice Riesgo Pais cuyo
indicador no ha sufrido variaciones significativas con respecto
al vigente a la fecha de la firma del Acta Acuerdo. Agrega que
el cambio a la actual forma de pago de los certificados les va a
generar perjuicios no contemplados e interpretan que el Acta
Acuerdo de fecha 06/11/02 de redeterminacion de precios del
contrato en el marco del Decreto N° 1110/2002 del GCABA
firmada entre las partes representa una readecuacion del
contrato como conjunto normativo en la relacion entre las
partes, que no puede modificar una parte sin afectar al todo.

Por Acta de Directorio N° 772 (23/12/03) — Punto uno, el
DIRECTORIO considerando lo expresado por la UTE
Contratista en la Nota de Pedido N° 2950, solicita un analisis
legal y econémico del tema y su tratamiento en una préxima
reunion.

Al cierre del periodo auditado, Sbase continuaba abonando a
la UTE Contratista el 90% de cada certificacion, tal lo acordado
en el Acta Acuerdo mencionada.




Observacion
es principales

Obras - Tramo A

> Incumplimiento de la planificacién prevista en el Pliego de
Precalificacion en lo relativo al inicio de las obras
correspondientes al Tramo A.

El Pliego de Condiciones Particulares®™ prevé el inicio de
las obras correspondientes al Tramo A seis meses después
de iniciado el Tramo B, cuyo inicio tuvo lugar en Enero de
2002.

Al cierre del afio auditado 2003 las obras correspondientes al
Tramo A no fueron iniciadas, como consecuencia de no
haberse concretado su adjudicacion.
Modificacion a los plazos de pago de certificados

> Incumplimiento del Art. 1.12.6 del Pliego de Condiciones

Generales®.

En el Acta Acuerdo de fecha 7 de julio de 2002, se modifican
los plazos de pago de los certificados de obra,
estableciéndose el pago de anticipos del 90% del monto
certificado el dia 10 del mes siguiente al de la ejecucion
fisica de la obra. Se acuerda que dichos anticipos seran
otorgados hasta que se dicte el nuevo marco regulatorio.

Mediante la suscripcién del Acta Acuerdo de fecha 6 de
noviembre de 2002 se fijan las condiciones para proceder a
efectuar la redeterminacion de precios contractuales.

A pesar de que la mencionada Acta Acuerdo recompone el
equilibrio econdémico-financiero del contrato y otorga un marco
de certidumbre, la liberalidad mencionada continda siendo
aplicada en beneficio de la contratista durante todo el transcurso
del afo auditado.

De lo observado se desprenden las siguientes consecuencias:

v Al determinarse el monto de los anticipos en base a
certificaciones provisorias®, se verifica que los importes
abonados exceden a los autorizados (90%), representando
en promedio un 93,35% de los montos definitivos
certificados, abonandose en consecuencia $1.210.995,38 en
exceso de lo permitido.

v Por otro lado, se verifica que en promedio los
certificados son abonados con una anterioridad de 78 dias a
lo establecido en el Pliego.

v Se genera incumplimiento a lo establecido en los Art.
1.7.7. del Pliego de Condiciones Generales®™ y Art. 14.13 del
Pliego de condiciones Particulares®, liberandose para su
pago facturas de ejecucion de obra, sin que las mismas
fueran acompafadas de la documentacion exigida por los
Pliegos.




Garantias de contrato

»  Incumplimiento del Art. 12.1.5 del Pliego de Condiciones
Generales®.

El mencionado articulo establece que, respecto de los
depdsitos en concepto de fondo de reparos, cuando los
mismos sufran una depreciacién del 10% ésta debera cubrir
la diferencia mediante un depdsito adicional.

Atento que las modificaciones de precios que surgen de la
redeterminacion de los mismos, el 10% que prevé el pliego
en el Art. anteriormente indicado, ha sido superado con
creces, al cierre del periodo auditado la UTE contratista no
ha cubierto la diferencia, tal como lo ordena el Pliego; ni
SBASE ha hecho efectiva su facultad de retener las sumas
necesarias de cualquier crédito a favor de la contratista.®®

> Incumplimiento al Art. 1.13.3% del Pliego de Condiciones

Generales

Al cierre del periodo auditado no se procedié a ampliar la
garantia de adjudicacién prevista en el Art. 1.4.4.%® en
oportunidad de efectuarse modificaciones contractuales,
tales como las ampliaciones de obra y la redeterminacion de
precios®.

Redeterminacion de precios
» La metodologia adoptada en las redeterminaciones de
precios efectuadas no cuantifica el precio total de obra
faltante. El Acta Acuerdo del 6/11/02 y las siguientes Actas
de Directorio se limitaron a redeterminar precios unitarios a
excepcion de los items correspondientes a arquitectura e
instalaciones'®. Este hecho genera las siguientes
consecuencias:
v"No es posible determinar la ampliacion en concepto de
fondo de garantia, tal lo previsto en el Art. 1.13.3.
v Debilita la planificacién presupuestaria y financiera de la
obra.
v Dificulta realizar proyecciones de inversién y desarrollo de
las tareas.
v Dificulta la readecuacion del plan de trabajo y la curva de
inversiéon de la obra.
Plan de Trabajo y Curva de Inversiones
» Incumplimiento al Articulo 8.2. del Pliego de Condiciones

Particulares®®*

No se procedid a revisar y actualizar el Plan de Trabajo e
Inversiones.

No obstante las modificaciones introducidas en el
proyecto’®®, sumado a las redeterminaciones de precios
aprobadas por el Directorio, no se procedié a actualizar el
Plan de Trabajo e Inversion aprobado mediante Acta
Acuerdo de fecha 6/11/02.1%




» Frente a la verificacidn de un avance de obra acumulado
inferior al proyectado, conforme al Plan de Trabajo y de
Inversibn Anexo Il del Acta Acuerdo de fecha 6/11/02
vigente, el Organismo no actudé conforme a lo estipulado
en el Pliego de Condiciones Particulares Art. 2.5.111
Atrasos en la Obra'®™ y en el Pliego de Condiciones
Generales Art. 1.10.3 Ritmo de Inversién'®®

Por otra parte, no se verifican pedidos de prorroga de
plazos de obra por parte de la Contratista, conforme lo
estipula en el Pliego de Condiciones Generales Atrt.
1.6.21.1%°
El atraso de obra evidenciado, equivalente al 13.82%,%" de
los cuales 12,61% se originan en el aflo 2003, puede ser
traducido en lo temporal, conforme al avance mensual
promedio del periodo auditado'®®, en 7 meses, lo cual
pondria en riesgo, al cierre del periodo auditado, el
cumplimiento de la fecha de finalizacion de obra (Noviembre
2004%9).

Deficiencias del Anteproyecto y del Pliego

» Durante el periodo auditado se evidenciaron
circunstancias que denotan las deficiencias del
anteproyecto y del pliego, constatandose las siguientes
consecuencias:

v Interferencias no previstas
En el periodo auditado las interferencias no previstas
encontradas se resumen en el siguiente cuadro donde se
detalla el sector de obra donde fueron detectadas, el
monto abonado y las causales de su certificacion.

Monto béasico certificado de las Interferencias 2003

Estacion Montos Causales

Caseros $715.374,34 | Nueva. No hay registro en
PCP

Inclan $3.314,55| No indicadas en PCP

Humberto $253.428,31 | No coinciden con las

Primero indicadas en el PCP

Venezuela $159.497,77 | No coinciden con las
indicadas en el PCP

Once $191.384,51| No hay registro y no
coinciden con el PCP

Total $1.322.999,40

v' Suelos contaminados por hidrocarburos
La remediacion de los suelos contaminados detectados en




el subsuelo de la vereda de la Avenida Jujuy, esquina
Avenida Caseros gener6 un costo adicional de
$219.451,10, segun el siguiente detalle:

Acta de Directorio 757 del 16/07/03: resuelve adjudicar a
la empresa Laqui SRL el estudio de suelos y aguas
freaticas en las cercanias de las Estaciones Caseros y
Hospitales por un monto de $55.291,39.

Acta de Directorio N° 767 del 27/10/03: se adjudica los
trabajos a la empresa BfU SA de Argentina, por un monto
de $143.325,71 quién procedid al retiré de la totalidad de
las aguas contaminadas por hidrocarburos a través de
drenaje y tratamiento y de los gases ocluidos en el sector
de suelo afectado por aspiracion.

Acta de Directorio N° 773 del 08/01/04: aprueba los
trabajos de impermeabilizacibn resistente a los
hidrocarburos e impermeable a los gases y vapores
aromaticos por un monto de $20.834.1°
No consta en los Tramites Internos de SBASE el inicio de
las acciones judiciales correspondientes por los dafos
causados y la demora en el avance de obra por el efecto de
los suelos contaminados frente a la Estacion de Servicio
YPF ubicada en la intersecciéon de las avenidas Jujuy y
Caseros, como asi tampoco por los mayores costos
irrogados en tal sentido.

Las actuaciones analizadas no dan cuenta de la
intervencion del Consejo del Plan Urbano Ambiental, con
competencia en el ordenamiento territorial y ambiental de
acuerdo con lo establecido en los articulos 27, 29 y 104
inciso 22 de la Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires y
conforme a la propia ley de creacion del mencionado
Consejo (ley 71 promulgada mediante Decreto 2288 del
22/10/98) art. 14 apartado D punto 6; apartado E punto 4 y
apartado H.

Por otra parte, alineado con lo expresado anteriormente,
Las modificaciones introducidas en la obra no tuvieron en
consideracion la proteccion, promocion, preservacion y
restauracion del patrimonio urbanistico y arquitecténico de
la Ciudad.'**

A pesar de que el Pliego de Condiciones Particulares'*
establece el traslado de suelos a distancias menores a 8
km (item 3.5. de la certificacion), se detectd que al cierre
del periodo auditado, no se certificd el item que contempla
dichos trabajos.

Los traslados de suelos fueron certificados en el item
correspondiente a distancias mayores a 8 km (item 3.6.), lo
cual denota una falta de planificacion con el destino del




producido de las excavaciones. Al cierre del periodo
auditado dicho item se encuentra sobreejecutado respecto
a las cantidades aprobadas.

Sector Cantidades (m3) — item 3.6.
Aprobadas Ejecutadas

Estacion Inclan 15.510,75 32.760,35

Estacion Humberto| 26.263,88 44.324,83

Primero

Estacion Venezuela 15.510,75 31.216,66

Tdnel - Seccion| 12.762,29 18.856,47

convencional

Tudnel — Secciéon T3 47.703,49 100.436,35

Por otra parte, se constataron Ordenes de Servicio'™® que
omiten indicar el volumen de los suelos a trasladar y/o la
distancia del traslado.

Por ultimo, a) en el caso de los adicionales por interferencias,
los pagos en cuestién no corresponden dado que en el PCP se
expresa que corresponde al Oferente corroborar por cuenta
propia si la informacion respecto de las interferencias es
correcta, debiendo contactarse directamente con la empresa
propietaria y/o concesionaria de las instalaciones o con el Ente
correspondiente. En este caso, al surgir interferencias que
tiene como origen diferencias en la informacion suministrada
por las empresas prestatarias de servicios publicos y/o
privados, el costo de la reinstalacion de dichas interferencias,
debera ser asumido por las empresas prestatarias mediante la
repeticion de los costos incurridos por adicionales originados
en estas situaciones, no obstante el derecho de la contratista a
gque se le abonen los mismos; b) para el caso de los
adicionales por suelos contaminados, los pagos en cuestidon no
corresponden segun el PCP, punto 2.3, dado que en el mismo
se expresa que “El Estudio de Suelos realizado por Varé y
Asociados fue entregado a los Oferentes, formando parte de la
documentacion contractual. Dicho estudio es orientativo y no
compromete a SBASE, debiendo el oferente corroborar cada
uno de los datos consignados en él con estudios propios”. De
lo expuesto surge que existiendo una diferencia con el estudio
realizado por la empresa, de no haber sido constatado por la
empresa contratista, ésta deberd soportar a su costa la
erogacion. Si el error es adjudicable a la empresa, debe
repetirse el pago ante la misma, no obstante los reclamos a
efectuarse a YPF.




Conclusiones

» Respecto a las insuficiencias del Anteproyecto de

Licitacibn presentado por Sbhase, se advierten sus
consecuencias en el presente periodo auditado,
manteniendo abierto el costo final, con sucesivos ajustes
por mayor cantidad de obra a precio basico vy
redeterminado, que son aprobados por Actas de Directorio.

En otro orden de cosas, considerando las modificaciones
introducidas en el proyecto durante el afio 2003, es
oportuno resaltar la falta de actualizacion del Plan de
trabajo y Curva de Inversiones, como asi también de las
garantias de adjudicacion y fondo de reparos.

Por otro parte, en relacién a los anticipos otorgados durante el
afio 2003 a la contratista, considerando que existia el marco
normativo necesario que recomponia el equilibrio econémico
financiero del contrato, resulta injustificado el mantenimiento de
dicha liberalidad.




1.04.15 - Alumbrado Publico por Administracién

Lugar y fecha de |Buenos Aires, Octubre de 2005

emision

Cadigo del 1.04.15

Proyecto

Denominacion del | Alumbrado Publico por Administracion

Proyecto

Periodo Afio 2003

examinado

Programas 3009 (Mantenimiento del Alumbrado Publico por
auditados Administracion) y 3012 (Optimizacion del Alumbrado

Pudblico por Administracién)

Unidad Ejecutora

Direccion General de Obras Publicas — Direccion de
Alumbrado Publico.

Objetivo de la

Evaluar la adecuacién de los recursos al cumplimiento de

auditoria los objetivos del programa, controlar los aspectos legales y
técnicos del o los contratos, el cumplimiento de las
certificaciones su ajuste a los términos contractuales.
Evaluar los recursos presupuestarios al cumplimiento de
los objetivos del programa en términos de eficacia y
eficiencia.

Presupuesto Presupuesto Porcentaje

(expresado en Programa Vigente Devengado de

pesos) 9 ejecucion

3009 $1.127.981,24| $829.290,03 73,52%
3012 $ 142.950,97| $48.298,15 33,80%
Alcance PROGRAMA 3009 *“Mantenimiento del Alumbrado

Pablico por Administracion”

» Andlisis del universo de transacciones
correspondientes al inciso 2 (bienes de consumo)
cuyo monto es de $ 108.633,42 e inciso 3 (Servicios
no personales) de monto $ 196.079,86, alcanzando
un valor total de $ 304.713,28.

» Seleccion de una muestra del universo de
transacciones en base al criterio de significatividad
econOmica, representativa del 82,37 % (%
250.998,99) del total y materializada en 12 (doce)
actuaciones, discriminada de la siguiente manera: El
100% del inciso 2 ($ 108.633,42), materializada en 7
(siete) actuaciones y el 72,89% del inciso 3 ($

142.913,57) correspondiente a 5  (cinco)
actuaciones.
PROGRAMA 3012 “Optimizacién del Alumbrado

Pablico por Administracion”
> Analisis del universo de transacciones
correspondientes al inciso 2 (bienes de consumo)
cuyo monto total es de $ 684,98, porque es alli




donde se devenga la mayor parte del presupuesto.

» Seleccion de una muestra del universo de
transacciones en base al criterio de significatividad
econdmica, representativa del 100 % del inciso 2 ($
684,98) y materializada en 2 (dos) actuaciones.

Para ambos PROGRAMAS

> Determinacion y andlisis de Areas Criticas —
Direccion General de Obras Publicas, Direccién de
Alumbrado publico y el Area de Compras vy
Contrataciones de la ex Secretaria de Obras y
Servicios  Publicos, actualmente denominada
Secretaria de Infraestructura y Planeamiento.

» Analisis de la gestion a través de la formulacion de

indicadores.
Periodo de
desarrollo de tareas » 07/09/2004 y el 28/12/2004.
de auditoria
Limitacionesal | -----
alcance
Aclaraciones Durante el afio 2003, la unidad ejecutora promovid, por
previas solicitud de pedido de la DAP y a través del Area de

Compras y Contrataciones, dependiente de la Direccién
General Administrativa y Legal — Subsecretaria
Administrativa de la Secretaria de Obras y Servicios
Plblicos (actualmente Secretaria de Infraestructura y
Planeamiento), la compra de insumos para la gestion del
Programa N° 3009, “Mantenimiento del Alumbrado Publico
por Administracién”.

Dichas contrataciones se instrumentaron por via de
licitacion privada y de contratacion directa.

Observaciones
principales

» Informalidad de la estructura y descriptivo de
misiones y funciones de las unidades organizativas
ubicadas por debajo de la Direccién de Alumbrado
Publico. Todos los departamentos y las misiones y
funciones de los mismos, han sido formulados de
acuerdo a las necesidades operativas de la DAP,
toda vez que no existe normativa formal emanada
del 6rgano competente que los regule.

» Falta de acto administrativo que disponga el
nombramiento de los agentes a cargo de los
departamentos, que en la practica cumplen
funciones de responsabilidad sin percibir los
haberes correspondientes a dichas funciones.

PROGRAMA N° 3009 “Mantenimiento del Alumbrado
Publico por Administraciéon”.

» Se verificd el incumplimiento de los plazos para la
efectivizacion de los pagos en el 100.00 % de las
carpetas auditadas, segun lo establece el Decreto
5720/72 Art. 61 inciso 110.

» Se observa que en el 100.00 % de los casos en la




orden de pago esta mal calculada la fecha de
vencimiento del pago, segun lo establecido en el
Decreto 5720/72 Art. 61 inciso 110.

Expediente N° 42.275/2003

» Se verifico por parte de la DGAyL el incumplimiento
en tiempo oportuno del requerimiento de precios
indicativos segun lo dispone la Resolucion
N°1672/SHyF/98 y ampliatoria Resolucion N°
2453/SHyF/98, ya que el mismo debe realizarse con
un minimo de doce dias de anticipacién a la fecha
de apertura, destacando que a la apertura de las
ofertas no se contaron con los precios indicativos.

» Se observa que la Licitacién Privada N° 150/2003
guedo sin efecto a través de la Disposicion N° 69-
DGAyL-SIyP-2004 del 10/03/2004, por haberse
vencido el plazo de mantenimiento de las ofertas
estipulado en el Pliego de Clausulas Particulares -
30 ds. a partir de la apertura de la oferta, es decir,
25/08/2003-; no constando en el expediente
haberse dado cumplimiento a la publicacion en el
Boletin Oficial.

Expediente N° 34.559/200

» Habiéndose planificado compras para el periodo
objeto de auditoria con destino a herramientas
menores para el Programa 3009 de $ 10.000, y
siendo otorgado para dicho Programa $ 13.700, se
observa que se haya cursado solicitud de pedido
con caracter de muy urgente por un monto de $
15.080, lo cual impide adquirir los materiales por
carecer de saldo suficiente.

Expediente N° 14.466/2003

> Falta de aplicacion del criterio de “igualdad” entre los
oferentes.

» Se deja sin efecto, por falta de ofertas admisibles,
20 de 24 renglones licitados, sin practicar un nuevo
llamado a licitacion.

Expediente N° 42.272/2003

» Las ofertas son abiertas un dia después de la fecha
estipulada en la Disposicion N° 210-DGAyL-2003,
sin existir constancia en el expediente de aclaracion
o rectificacion alguna.




Gestion.

» No se registra el Inventario de Instalaciones a
mantener.

» La administracién no efectiia mediciones de tiempos
de recurrencia de las fallas, andlisis historico de los
piquetes y del servicio, y almacenamiento vy
procesamiento de los registros de estadisticas, para
definir el valor de la demanda revelada.

» No resulta razonable la distribucion de montos del
presupuesto del afio 2003 toda vez que se le asigha
el 35,89% del mismo al Inciso 2 “Bienes de
Consumo” para atender el mantenimiento de la Zona
5.

» No existe inventario fisico de las instalaciones.-
PROGRAMA N° 3012 “Optimizacion del Alumbrado
Pablico por Administracion”

Gestion.

» Se observa que la relacion entre el presupuesto
adjudicado para atender las necesidades del
alumbrado publico en la Zona 5 en comparacion con
el asignado al de las Zonas 1 a 4 (Programa
Optimizacion del Alumbrado Publico por Terceros),
resulta significativamente inferior.

El ente auditado ejecuto el 11% de las metas que se
habia programado cumplir para el periodo 2003.

> No constan los estudios previos, estadisticas y
antecedentes que justifiquen el valor adoptado como
demanda revelada.

Para ambos PROGRAMAS

» Se observa que respecto a las compras, que se
devengo el 0,75% del Programa 3012 y el 27% del
Programa 3009 en forma respectiva, en el inciso 2
(bienes de consumo).

» Se detectaron demoras y fallas en los procesos de
contratacion por parte del Area de Compras y
Contrataciones, para adquirir en tiempo y forma
oportuno los materiales e insumos necesarios para
la prestacion del servicio.

» Al no existir inventario fisico de las instalaciones,
esta auditoria no puede emitir opinidon respecto del
indice de Calidad del servicio.

Conclusiones

» El ente auditado denota debilidades en el control
interno, entre las que se destacan: 1) la falta de un
inventario fisico de las instalaciones, 2) una
asignacion presupuestaria sustancialmente inferior a




la asignada a las zonas tercerizadas (1 a 4), sin
perjuicio que ademas se detect6é subejecucién en el
inciso 2 por porcentajes significativos (99,3% en el
Programa N° 3012 y 73% en el N° 3009).

Se verificaron procesos licitatorios que abarcaron
varios meses, afectando recursos humanos vy
fisicos, quedando inconclusos varios de ellos por
cuestiones subsanables. En este sentido, cabe
destacarse que la gestion de las compras resulta
ajena al ente auditado, ya que se instrumentan a
través del Area de Compras y Contrataciones de la
Secretaria de Obras y Servicios Publicos, hoy
Secretaria de Infraestructura y Planeamiento.

La falta de normativa que regule los aspectos clave,
tanto del funcionamiento como de la estructura
organizativa de la DAP -situacion que no es
atribuible a la misma, revelan informalidad en su
estructura como en la regulacién de las actividades
gue realiza.

Implicancias

» Por expuesto, debilidades de control interno,

informalidad en su estructura y en la regulacion de
actividades, subejecucion de los programas
analizados y los problemas analizados en virtud del
tiempo transcurrido en los procesos licitatorios,
impide una evaluacion ajustada en términos de
eficacia, eficiencia y economia de la gestion de los
programas analizados.




1.04.20 - Higiene Urbana. Seguimiento auditorias anteriores

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, agosto de 2005

Cadigo de Proyecto

1.04.20

Denominacioén del
Proyecto

Higiene Urbana. Seguimiento auditorias anteriores.

Periodo examinado

Afos 1998/2004

Programa auditado

Servicio de Higiene Urbana por terceros

Unidad Ejecutora

Direccion General de Higiene Urbana (DGHU)

Objetivo de la
auditoria

Seguimiento de observaciones y recomendaciones de
informes anteriores de la AGCBA (medidas
correctivas implementadas)

Alcance

Adecuacion legal, financiera y técnica de los procesos
de contratacion y el ajuste de la prestacion de
servicios a los requisitos contractuales.

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

Iniciado el proyecto en el mes de mayo, las tareas de
campo finalizaron en diciembre de 2004.

Aclaraciones previas

Cuatro de las cinco zonas en que se divide el servicio
fueron concursadas a traves de la licitacion 14/97:
CLIBA Ingenieria Urbana S.A. (Zona 1), AEBA S.A.
(Zona 2), SOLURBAN S.A. (Zona 3), ECOHABITAT
S.A. (Zona 4). En la denominada Zona 5 se presta
por administracion. El servicio por terceros, iniciado
en febrero de 1998, fue prorrogado, primero por
ausencia de llamado a nueva licitacién y luego por
problemas operativos, hasta el 20.02.05.
Conjuntamente se prorrogaron los contratos de
inspeccion: de la Zona 1 (Licitacion Publica N°
122/98) a latasa-Ambiental UTE y de las Zonas 2, 3y
4 (acuerdo 22/01/98) a Ceamse.

Se consideran servicios basicos 1) la recoleccién de
residuos sélidos, 2) el barrido manual y mecanico de
calles y 3) la limpieza de sumideros y nexos. También
se pueden solicitar Servicios Especiales.

El GCBA comenzé la construccion en el afio 1999 de
una Planta de Reciclado Manual de Basura que no
pudo ponerse en operacion; reubicada en las calles




Ana Maria Janer y Varela, una nueva obra se inici6 el
30.03.04.

Observaciones
principales

El PBC (articulo 39) no considera, a los efectos de la
adjudicacion, la totalidad de la oferta econdmica, al
excluir de la compulsa a los Servicios Especiales,
Tarifa Diferencial por Reasignacion del Lugar de
Descarga y Corte de Césped, Limpieza vy
Saneamiento de los Espacios Verdes y Espejos de
Agua, configurandose una contratacion directa sin
concurso de valores econdmicos, procedimiento
violatorio al Régimen de Contrataciones de la Ciudad.

m) Mientras que la Ley de Contabilidad y su Decreto

p)

Q)

Reglamentario N° 5720/72 establece un maximo del
10% de ampliaciones o disminuciones, el PBC
introduce dos conceptos (Servicios Especiales, y
Ampliaciones o Reducciones) que sumados alcanzan
al 40% sobre los Servicios Béasicos. Estos topes,
asimismo, fueron excedidos.

Se certificaron como servicios “adicionales” trabajos
gue por su naturaleza y de acuerdo al pliego deben
ser considerados como servicios especiales o0
servicios en plazas y espacios verdes.

En relacion a los puntos 1 a 3, el PBC de la Licitacion
6/03 que rige la contratacion del servicio desde
febrero de 2005, encuadra la contratacion bajo el
decreto 5720-PEN/72 --el que limita el incremento o
la disminucién de los servicios adjudicados hasta en
el 10% del total adjudicado (art.53°) y enmarca los
distintos conceptos posibles de certificacion.

El alcance de la aplicaciéon de la Resolucion 33,
tanto sea en la determinacion del personal incluido
como en la propia liquidacion de los conceptos
remuneratorios, muestra irregularidades importantes
gue se han verificado durante toda la ejecucién del
contrato.

Se verifico un débil control tanto sobre la calidad
como sobre la eficiencia de la gestién de los servicios
de higiene urbana. En primer lugar, las empresas
latasa y Ceamse, asi como la DGHUR, no utilizan
indicadores ni estdndares para evaluar la calidad del
servicio de las empresas contratistas. En segundo
lugar, si bien la Inspeccién registra las Deficiencias
Imputables, ni la DGHUR ni latasa y Ceamse han
establecido pardmetros o umbrales que establezcan
niveles de eficiencia estandar.

La cantidad de deficiencias surgidas de inspecciones
determinadas por muestreo aleatorio (lo que supone
un numero mucho mayor de deficiencias para el




y

universo) no guardan relacion con las penalidades
impuestas, lo cual lo torna un control inefectivo al no
tener las cuatro empresas prestatarias incentivos para
mejorar el servicio.

Se observa durante todo el periodo 1998-2004 la
ausencia de oposicion de intereses entre la actividad
de Ceamse a) como control de las toneladas de
basura depositadas por las empresas contratistas del
servicio de reciclado y b) como beneficiaria
econdmica de las toneladas depositadas en las
estaciones de transferencia y en los sitios de
disposicion final. Para la nueva etapa de contratacion
de los servicios, Licit. 6/03, nuevamente el Ceamse
ha sido contratado como inspeccién de varias zonas.

Algunos de los mas importantes controles que la
Administracion realiza al servicio de inspeccion
carecen de registracion sistematica y exhaustiva, de
especificacion de los criterios de aleatoriedad del
muestreo y de determinacion de las unidades
seleccionadas para su verificaciéon, lo cual debilita el
ambiente de control.

Respecto a las deficiencias en el procedimiento para
la determinacion del peso de los residuos
descargados en Estaciones de Transferencia, desde
el 1.10.02 hasta el 19.04.04 se procedi6 a dicha
determinacion a través del destare de las unidades,
tal como fue recomendado por la AGCBA. En el
nuevo PBC, al establecer como prestacion del
servicio un concepto global (area limpia), el control del
tonelaje recolectado ya no afecta a la facturacion.

No obstante que fueron adjudicados en diciembre de
2003 los trabajos de Acondicionamiento de la
Infraestructura del predio designado para su
funcionamiento en Varela y Ana Maria Janer, la
Planta de Clasificacion de Materiales continda sin
operar.

Contaduria no descont6 de la facturacion mensual de
las empresas prestatarias del servicio $326.107 en
concepto de penalidades impuestas por la DGHU.

Conclusiones

La contratacion directa sin concurso de valores
econdmicos de algunos servicios y la introduccion
fuera de contrato de una categoria nueva de
servicios, es violatoria del régimen de contrataciones.
Los servicios no basicos no reconocen circuitos
auditables que enuncien claramente las condiciones
de posibilidad o conveniencia.

No existen indicadores para evaluar la eficiencia y




calidad del servicio de las empresas contratistas
excepto el de deficiencias imputables. no guardando
este indicador relacion con las pocas penalidades
aplicadas por la unidad ejecutora, de las cuales se
verifico el no descuento en Contaduria General de
$326.107.

Existe ausencia de oposicion de intereses por el
servicio de disposicion de residuos solidos entre
Ceamse, a cargo de la inspeccion de tres zonas, y las
empresas prestadoras. El control de destare (pesaje
del vehiculo de recoleccién luego de su descarga),
recomendado por la AGCBA, se efectu6 durante 19
meses sobre una duracion total del contrato de 84
meses. Los controles difusos de la Administracion
sobre las tareas de las empresas latasa y Ceamse, a
cargo de la Inspeccion, no evidenciaron mejoras
significativas durante la ejecucién del contrato
aunqgue se han propuesto por parte de la DGHU
reformas significativas.

La construccion de una Planta de Reciclado, iniciada
en 1999, cancelada y vuelta a desarrollar en un
nuevo predio, aun no ha sido completada.

El PBC que rige la prestacion del servicio para el
periodo 2005-2009 presenta avances respecto de
algunos de los puntos observados (porcentaje de
incremento o disminucion de los servicios licitados,
conceptos de facturacion, incidencia de toneladas
recolectadas en la facturacion, controles de la
inspeccion).

Implicancias

La contratacion directa sin concurso de valores
econdmicos de algunos servicios, la superacion de
topes de facturacién y la ausencia de circuitos
auditables de las decisiones de servicios no basicos,
no salvaguarda la eficiente utilizacion de los recursos
publicos.

La ausencia de indicadores impide la obtencion de
una evaluacion sistematica de la eficiencia, eficacia y
calidad del servicio, lo cual sumado a la situacion
particular de Ceamse, incrementa en forma
significativa el riesgo de control.

La situacion no resuelta de la Planta de Reciclado
Manual de Basura genera, por un lado, erogaciones
adicionales por su mantenimiento y seguridad y, por
otro lado, pérdida de ingresos por la comercializacion
del reciclado de residuos.




1.04.19 - Inspeccion de Higiene Urbana

Lugar y fecha de |Buenos Aires, 5 mayo de 2005

emision

Cddigo del 1.04.19

Proyecto

Denominacion del |Inspeccion de Higiene Urbana.

Proyecto

Periodo Afio 2003

examinado

Programa N° 3315 - Inspeccion de Higiene Urbana

auditado

Unidad Ejecutora |Direccion General de Higiene Urbana (DGHU)

Objetivo de la Evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de

auditoria los objetivos del programa, controlar los aspectos legales y
técnicos del o los contratos, y su ajuste a los términos
contractuales.

Presupuesto Porcentaje

Presupuesto
Programa Vi Devengado de
igente . s
ejecucion
3315 $5.062.072 $4.759.319 94%

Alcance El examen fue realizado de conformidad con las normas de
auditoria externa de la AGCBA, aprobadas por la Ley de la
CABA N° 325.

Periodo de

desarrollo de
tareas de auditoria

El proyecto comenzé en el mes de septiembre,
concluyendo las tareas de campo en diciembre de 2004.

Aclaraciones
previas

La DGHUR es responsable organica y en instancia
superior del control y la inspeccién de las cuatro zonas en
las que se presta el servicio por parte de terceros. La
inspeccién de la Zona 1 fue adjudicada por Licitacién
Pablica N° 122/98 a latasa-Ambiental UTE. La inspeccion
de las Zonas 2, 3 y 4 la realiza Ceamse segun acuerdo
celebrado el 22 de enero de 1998.

La cantidad de deficiencias detectadas, las que pueden ser
imputables 0 no a la contratista del servicio, es la que
corresponde a una muestra de rutas y no al universo de
rutas del servicio puesto que la inspeccion, excepto para
algunos casos de servicios especiales, se realiza por
muestreo aleatorio. EI GCBA dispone de dos recursos:
imponer penalidades no bien detecta la deficiencia
(aunque luego sea corregida) o llamar a la contratista a
reestructurar el plan de operaciones a fin de evitar que la
deficiencia se repita en el futuro.




Observaciones
principales

Marco general del control

El PBC de la Licit. 14/97 no proporciona indicadores
para la evaluacion sistematica tanto de la eficiencia y
eficacia en la prestacion del servicio como de la calidad del
mismo.

El control de gestion realizado por latasay Ceamse

No se hallaron evidencias del uso de estandares y/o
indicadores que provean soporte para una evaluacién
sisteméatica de la calidad del servicio. Tampoco la DGHU
ha efectuado o solicitado estudios a las empresas de
Inspeccidn para establecer una evaluacion del servicio de
higiene urbana.

El indicador de deficiencias no es representativo de la
totalidad de las mismas y su utilizacion en la practica
adolece de limitaciones que lo invalidan como instrumento
de control.

El control de la administracion sobre latasa 'y Ceamse

Las responsabilidades de control del control que realiza la
DGHUR sobre las empresas Ceamse y latasa se ve
afectada por la ausencia de instrumentos béasicos y
procedimientos regulares para la manda y control de los
servicios no béasicos y para realizacién de las operaciones
generales de control de la Inspeccién, asi como se ejecuta
sin planificacion preestablecida y sin una evaluacién
regular de los controles y sus resultados que quede
registrada.

Conclusiones

En las zonas 2, 3 y 4 existe una situacién de confusion de
intereses en las tareas de Inspeccién que realiza Ceamse.

No se establecen indicadores y/o estandares especificos
sobre los resultados esperados del servicio.

No se conoce la estimacion del total de deficiencias del
universo inspeccionado como tampoco cuantas de estas
son imputables 0 no imputables a las empresas
prestadoras del servicio.

El sistema de control que la DGHU realiza es no
sistematico y difuso, y no ha considerado necesario aplicar
penalidades ante la repeticibn de deficiencias. Las
condiciones de emision de Ordenes de Servicio de
prestaciones no basicas, no permite el control de su
razonabilidad ni facilita el seguimiento y control de las
prestaciones por las empresas encargadas del mismo.




Por ultimo, al momento de llevarse a cabo las tareas de
campo, se encontraba en proceso la Licitacién 6/2003, que
brindard un nuevo marco normativo para las tareas de
Inspeccion de Higiene Urbana, que fueron objeto de esta
auditoria y se encuentra expuestas en este informe.

Implicancias

No hay posibilidad de obtener una evaluaciéon global de
la eficiencia, eficacia y calidad del servicio inspeccionado.

Es alto el riesgo de control sobre los procesos y rutinas
que el servicio involucra porque no se informan los valores
del universo y las muestras especificas realizadas para el
control aleatorio. En las zonas de Inspeccion de Ceamse
se incrementa el riesgo inherente por la ausencia de
oposicion de intereses.

El indicador de deficiencias no ha servido para evaluar
el desempeiio del servicio ni para establecer acciones
correctivas.

El control que realiza la DGHUR, responsable en
superior instancia, no garantiza la deteccion de fallas
significativas en la prestacion de los servicios de
inspeccion.




1.04.20 - Higiene Urbana. Seguimiento auditorias anteriores

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, agosto de 2005

Cadigo de Proyecto

1.04.20

Denominacioén del
Proyecto

Higiene Urbana. Seguimiento auditorias anteriores.

Periodo examinado

Afos 1998/2004

Programa auditado

Servicio de Higiene Urbana por terceros

Unidad Ejecutora

Direccion General de Higiene Urbana (DGHU)

Objetivo de la
auditoria

Seguimiento de observaciones y recomendaciones de
informes anteriores de la AGCBA (medidas correctivas
implementadas)

Alcance

Adecuacion legal, financiera y técnica de los procesos
de contratacion y el ajuste de la prestacion de servicios
a los requisitos contractuales.

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

Iniciado el proyecto en el mes de mayo, las tareas de
campo finalizaron en diciembre de 2004.

Aclaraciones previas

Cuatro de las cinco zonas en que se divide el servicio
fueron concursadas a traves de la licitacion 14/97:
CLIBA Ingenieria Urbana S.A. (Zona 1), AEBA S.A.
(Zona 2), SOLURBAN S.A. (Zona 3), ECOHABITAT
S.A. (Zona 4). En la denominada Zona 5 se presta por
administracion. El servicio por terceros, iniciado en
febrero de 1998, fue prorrogado, primero por ausencia
de llamado a nueva licitacion y luego por problemas
operativos, hasta el 20.02.05. Conjuntamente se
prorrogaron los contratos de inspeccion: de la Zona 1
(Licitacion Publica N° 122/98) a latasa-Ambiental UTE
y de las Zonas 2, 3y 4 (acuerdo 22/01/98) a Ceamse.

Se consideran servicios basicos 1) la recoleccién de
residuos sélidos, 2) el barrido manual y mecanico de
calles y 3) la limpieza de sumideros y nexos. También
se pueden solicitar Servicios Especiales.

El GCBA comenz0 la construccion en el afio 1999 de
una Planta de Reciclado Manual de Basura que no
pudo ponerse en operacion; reubicada en las calles
Ana Maria Janer y Varela, una nueva obra se inici6 el
30.03.04.




Observaciones
principales

w) El PBC (articulo 39) no considera, a los efectos de la

y)

adjudicacién, la totalidad de la oferta econdémica, al
excluir de la compulsa a los Servicios Especiales, Tarifa
Diferencial por Reasignaciéon del Lugar de Descarga y
Corte de Césped, Limpieza y Saneamiento de los
Espacios Verdes y Espejos de Agua, configurandose
una contratacion directa sin concurso de valores
econdmicos, procedimiento violatorio al Régimen de
Contrataciones de la Ciudad.

Mientras que la Ley de Contabilidad y su Decreto
Reglamentario N° 5720/72 establece un maximo del
10% de ampliaciones o disminuciones, el PBC
introduce dos conceptos (Servicios Especiales, y
Ampliaciones o Reducciones) que sumados alcanzan al
40% sobre los Servicios Basicos. Estos topes,
asimismo, fueron excedidos.

Se certificaron como servicios “adicionales” trabajos
gue por su naturaleza y de acuerdo al pliego deben ser
considerados como servicios especiales 0 servicios en
plazas y espacios verdes.

En relacion a los puntos 1 a 3, el PBC de la Licitacion
6/03 que rige la contratacion del servicio desde febrero
de 2005, encuadra la contratacion bajo el decreto
5720-PEN/72 --el que limita el incremento o la
disminucién de los servicios adjudicados hasta en el
10% del total adjudicado (art.53°) y enmarca los
distintos conceptos posibles de certificacion.

El alcance de la aplicacién de la Resolucién 33,'* tanto
sea en la determinacion del personal incluido como en
la propia liquidacion de los conceptos remuneratorios,
muestra irregularidades importantes que se han
verificado durante toda la ejecucion del contrato.

aa)Se verificdo un débil control tanto sobre la calidad como

sobre la eficiencia de la gestion de los servicios de
higiene urbana. En primer lugar, las empresas latasa y
Ceamse, asi como la DGHUR, no utilizan indicadores ni
estdndares para evaluar la calidad del servicio de las
empresas contratistas. En segundo lugar, si bien la
Inspeccidn registra las Deficiencias Imputables, ni la
DGHUR ni latasa y Ceamse han establecido
pardmetros o umbrales que establezcan niveles de
eficiencia estandar.

bb)La cantidad de deficiencias surgidas de inspecciones

determinadas por muestreo aleatorio (lo que supone un
numero mucho mayor de deficiencias para el universo)
no guardan relacion con las penalidades impuestas, lo
cual lo torna un control inefectivo al no tener las cuatro
empresas prestatarias incentivos para mejorar el




servicio.

cc)Se observa durante todo el periodo 1998-2004 la

ausencia de oposicion de intereses entre la actividad de
Ceamse a) como control de las toneladas de basura
depositadas por las empresas contratistas del servicio
de reciclado y b) como beneficiaria econdmica de las
toneladas depositadas en las estaciones de
transferencia y en los sitios de disposicion final. Para la
nueva etapa de contratacion de los servicios, Licit. 6/03,
nuevamente el Ceamse ha sido contratado como
inspeccion de varias zonas.

dd)Algunos de los mas importantes controles que la

Administracion realiza al servicio de inspeccion carecen
de registracion sistematica y exhaustiva, de
especificacion de los criterios de aleatoriedad del
muestreo y de determinacion de las unidades
seleccionadas para su verificacion, lo cual debilita el
ambiente de control.

ee)Respecto a las deficiencias en el procedimiento para la

ff)

determinacién del peso de los residuos descargados en
Estaciones de Transferencia, desde el 1.10.02 hasta el
19.04.04 se procedio a dicha determinacion a través del
destare de las unidades, tal como fue recomendado por
la AGCBA. En el nuevo PBC, al establecer como
prestacion del servicio un concepto global (area limpia),
el control del tonelaje recolectado ya no afecta a la
facturacion.

No obstante que fueron adjudicados en diciembre de
2003 los trabajos de Acondicionamiento de la
Infraestructura del predio designado para su
funcionamiento en Varela y Ana Maria Janer, la Planta
de Clasificacion de Materiales continGia sin operar.

gg)Contaduria no descontdé de la facturacion mensual de

las empresas prestatarias del servicio $326.107 en
concepto de penalidades impuestas por la DGHU.

Conclusiones

La contratacion directa sin concurso de valores
econdmicos de algunos servicios y la introduccion
fuera de contrato de una categoria nueva de servicios,
es violatoria del régimen de contrataciones. Los
servicios no basicos no reconocen circuitos auditables
gue enuncien claramente las condiciones de
posibilidad o conveniencia.

No existen indicadores para evaluar la eficiencia y
calidad del servicio de las empresas contratistas
excepto el de deficiencias imputables. no guardando
este indicador relacién con las pocas penalidades
aplicadas por la unidad ejecutora, de las cuales se




verifico el no descuento en Contaduria General de
$326.107.

Existe ausencia de oposicion de intereses por el
servicio de disposicion de residuos solidos entre
Ceamse, a cargo de la inspeccion de tres zonas, y las
empresas prestadoras. El control de destare (pesaje
del vehiculo de recoleccién luego de su descarga),
recomendado por la AGCBA, se efectu6 durante 19
meses sobre una duracion total del contrato de 84
meses. Los controles difusos de la Administracion
sobre las tareas de las empresas latasa y Ceamse, a
cargo de la Inspeccion, no evidenciaron mejoras
significativas durante la ejecucién del contrato aunque
se han propuesto por parte de la DGHU reformas
significativas.

La construccion de una Planta de Reciclado, iniciada
en 1999, cancelada y vuelta a desarrollar en un nuevo
predio, aun no ha sido completada.

El PBC que rige la prestacion del servicio para el
periodo 2005-2009 presenta avances respecto de
algunos de los puntos observados (porcentaje de
incremento o disminucion de los servicios licitados,
conceptos de facturacion, incidencia de toneladas
recolectadas en la facturacion, controles de la
inspeccion).

Implicancias

La contratacion directa sin concurso de valores
econdmicos de algunos servicios, la superacion de
topes de facturacién y la ausencia de circuitos
auditables de las decisiones de servicios no basicos,
no salvaguarda la eficiente utilizacion de los recursos
publicos.

La ausencia de indicadores impide la obtencion de una
evaluacion sistematica de la eficiencia, eficacia y
calidad del servicio, lo cual sumado a la situacion
particular de Ceamse, incrementa en forma significativa
el riesgo de control.

La situacion no resuelta de la Planta de Reciclado
Manual de Basura genera, por un lado, erogaciones
adicionales por su mantenimiento y seguridad y, por
otro lado, pérdida de ingresos por la comercializacion
del reciclado de residuos.




1.04.18 - Higiene Urbana por Administracién

Lugar y fecha |Buenos Aires, 1° de agosto de 2005
de emision

Cddigo del 1.04.18

Proyecto

Denominacioén
del Proyecto

Higiene Urbana por Administracion

Periodo Afo 2003

examinado

Programa N° 3323 - Higiene Urbana por Administracion

auditado

Unidad Ente de Higiene Urbana

Ejecutora

Objetivo de la | Examinar la adecuacion legal, financiera y técnica de los procesos

auditoria de contrataciones y el ajuste de la realizacion de obras, servicios
y/o adquisicién de bienes a los requisitos contractuales.

Presupuesto Porcentaje

Programa Pres_.upuesto Devengado de
Vigente . s
ejecucion
3323 $ 12.406.657| $11.172.338 90%

Alcance El examen fue realizado de conformidad con las normas de
auditoria externa de la AGCBA, aprobadas por la Ley de la CABA
N° 325.

Tareas de El proyecto comenzé en el mes de septiembre de 2004,

auditoria concluyendo las tareas de campo en enero de 2005.

Limitaciones al |No se obtuvieron los antecedentes del total de los expedientes de

Alcance compras, las contrataciones y rendiciones de Caja y Fondos, como

tampoco del registro de los recambios de neumaticos, el libro
donde se asienten la compra y expendio del combustible, sus
remitos y facturas, antecedentes de acuerdos con otras
reparticiones o empresas prestatarias, aprobacion de
presupuestos, ndmina, tareas y circuitos de los beneficiarios del
Plan Jefes y Jefas de Hogar .

Aclaraciones
previas

El Ente de Higiene Urbana fue creado por Ley N° 462/00 con el
caracter de ente descentralizado. Actualmente, por Decreto
2696/2003 se establece que se mantendra en la érbita de la
Subsecretaria de Medio Ambiente de la Secretaria de Produccion,
Turismo y Desarrollo Sustentable.

El objeto del mismo es la direccion, administracion y ejecucion de
los Servicios Publicos de Higiene Urbana con caracter regular en la
denominada Zona V, pudiendo ejecutar a requerimiento del Poder
Ejecutivo y otras entidades publicas o privadas estas tareas y otras
complementarias inherentes a su naturaleza.

La tarea a realizar incluye el barrido manual y mecéanico de calles y
la recoleccion domiciliaria de residuos en la Zona V. A través de la
Direccion de Higienizacion se realizan tareas de limpieza de
predios, provision de volquetes a reparticiones oficiales,
levantamiento de animales muertos, levantamiento de arrojos




clandestinos de aridos y tareas de apoyo a reparticiones oficiales
encargadas de obras publicas, limpieza de inmuebles por orden
judicial, apoyo a procedimientos de decomiso de mercaderias
realizadas por reparticiones oficiales, que se realizan en todas las
zonas del GCBA.

En el predio de Varela 555, sede del Ente de Higiene Urbana, se
encuentra el centro de la entrada y salida principal de vehiculos y
personal, un depésito de combustible con dos tanques
subterraneos y una isla con surtidor para abastecimiento de los
vehiculos afectados al servicio

Observaciones
principales

Ambiente de Control

Se verificd desconocimiento por parte del Ente de Higiene Urbana
de aspectos de su propio funcionamiento y de las actuaciones
tramitadas durante el ejercicio 2003, evidenciandose ello
principalmente en la demora en la tramitacion de las compras y
contrataciones debido al desconocimiento respecto a las
atribuciones del Ente como organismo descentralizado y a la falta
de antecedentes de las operaciones realizadas.

El control interno en el organismo auditado por el periodo en
analisis es deficiente debido a que el Director General junto con sus
asesores, los que ya no cumplen funciones en el Ente, realizaban
en forma exclusiva diferentes actividades propias del Ente, sin
intervencion del personal de planta permanente.

No existen estudios de proyectos, factibilidad de realizacion y
documentacién técnica para la realizacion de obras, tal como lo
dispone la Ley 462, art. 5° inc. c), como funciones asignadas el
Ente de Higiene Urbana

La planificacién presupuestaria del programa a cargo de Ente
muestra una inconsistencia puesto que reconoce la necesidad de
realizar gastos de capital mientras que el crédito aprobado esta
destinado en un 99% a gastos corrientes.

El Predio de Varela 555, sede del Ente.

Las actividades que se realizan en el inmueble, que no ocupa toda
la manzana sino que la comparte con viviendas particulares, no
cumplen con las autorizadas por ley 499, Codigo de Planeamiento
Urbano, cuadro de usos, Seccién 5 "Zonificacién de Distritos”, ya
gue el inmueble esta zonificado como distrito residencial R2bll. El
predio --donde se ubica la administracion del servicio, el resguardo
de los vehiculos y un depdsito y surtidor de nafta-- presenta graves
deficiencias, no cumpliéndose con expresas disposiciones del
Cabdigo de Edificacion.

Control y Seguridad de las instalaciones y vehiculos e
impacto ambiental.

Se observo un deficiente cumplimiento de la normativa relativa a
seguridad de las instalaciones del Ente en la calle Varela 555, no
existiendo acatamiento a las disposiciones respecto a la prevencion
contra incendio ni planta depuradora para el tratamiento de los




lixiviados.
No fue exhibida la documentacion que justifique la realizacion del
control del movimiento de combustible de acuerdo a lo dispuesto
por el Punto 8 del Anexo al Decreto 2407/PEN/83. No consta que
posean documentacion sobre la contratacion de seguros que
cubran la responsabilidad civil, incendio y robo respecto a los
vehiculos.

La informacion sobre los vehiculos afectados al servicio
presenta problemas de confiabilidad.

Compras y Contrataciones

Se verific6 que las compras y contrataciones realizadas se
efectuaron obviando el cumplimiento de  importantes
procedimientos legales vigentes en materia de compras Yy
contrataciones, particularmente en la Contratacion Directa N°
3/2003, compra de 400.000 bolsas de polietileno.

Errores en la imputacion de gastos del programa

No fueron devengados al programa auditado los gastos por la
disposicion final de la basura, pagados al CEAMSE a través de la
DG de Higiene Urbano, y los correspondientes a combustibles que
se utilizan por los vehiculos encargados del servicio en la zona 5,
abonados por la Direccion General de Mantenimiento Flota
Automotor.

Conclusiones

La ausencia de estructura aprobada, de evaluacion y capacitacion
de personal, de manuales y normas de procedimiento, de planes de
compras, de proyectos de instalaciones realizadas y obras
previstas, de definicion adecuada de metas fisicas y de
metodologias y criterios de evaluacion del servicio, de importantes
deficiencias estructurales y de franco deterioro y abandono de las
instalaciones, conspira contra la gestion y el desempefio de las
actividades habituales del Ente y debilita fuertemente el ambiente
de control.

Durante el ejercicio auditado fueron distorsionados los mecanismos
usuales de control interno que posee el organismo auditado debido
a la modalidad cerrada y por fuera de los circuitos regulares que se
utilizé para la toma de decisiones, especialmente sobre compras y
contrataciones. Particularmente grave resulta el desconocimiento
de importantes operaciones de gasto, del control y salvaguarda de
activos asi como la posible decantacion de material contaminante a
napas freaticas y la falta de cumplimiento de normativa de
habilitacién, seguridad y control sobre el surtidor y tanques de
combustible existentes y falta de medidas de seguridad y control
referidas a planes de emergencia, incendios y flota de vehiculos.
Las imputaciones del programa no reflejan la realidad econémica al
no imputar los gastos por disposicion final de basura, por
combustibles y por la utilizacion de recursos de los contratistas de
las zonas tercerizadas.




1.05.13 - Direccion General de Espacios Verdes — Auditoria de Gestiéon de

Recursos Humanos

Lugar y fecha de |Buenos Aires, diciembre de 2005

emision

Cddigo del 1.05.13

Proyecto

Denominacion del |Direccibn General de Espacios Verdes — Auditoria de
Proyecto Gestion de Recursos Humanos

Periodo Ao 2004/2005

examinado

Programas 3305 — Programa de Padrinazgos

Presupuestarios 3308 — Espacios Verdes por Administracion

ejecutados por la
DGEV

3309 — Espacios Verdes por Terceros
3310 — Arbolado por Administracién
3312 — Desarrollo y Difusion Parque Avellaneda

Objetivo de la
auditoria

V|VVVYVY

Evaluar la organizacién y administracion de los
recursos humanos en el ambito de la Direccion
General de Espacios Verdes, su concordancia con la
normativa que rige el empleo en la Ciudad de
Buenos Aires y con los objetivos de la Direccion
General.

Presupuesto de
Gastos en
Personal - DGEV

Presupuesto POEEmE]E
Programa Vi Devengado de
igente . o

ejecucion
3305 $ 207.241|$ 154.598,04 74,60 %
3308 $20.474.111|$ 20.470.995,88 99,98 %
3309 $ 447141 |$  332.875,28 74,45 %
3310 $ 2.246.929|$ 1.792.642,78 79,78 %
3312 $ 135.465|$% 100.973,02 74,54 %
TOTAL $ 23.410.887 | $ 22.852.085,00 97,61 %

Devengado por horas extraordinarias: $ 64.780,00

Devengado por locaciones de servicio:

$ 1.000.314,50

Alcance

>

Identificacion y verificacion de cumplimiento del
marco normativo y de las politicas y planes referidos
a los RRHH.

Asignacién de responsabilidades y delegacion de
autoridad. Régimen de incompatibilidades.
Verificacibn de sistemas de ingreso, promocion,
capacitacion, evaluacion del desempefio, asignacion
de horas extraordinarias.

Adecuacion, eficiencia y eficacia del registro, la
administracion y la utilizacion para la toma de
decisiones de la informacion sobre el personal del
organismo auditado (némina: composicién 'y
atributos personales, descriptivos de puestos y
perfiles, legajos, etc.).

Existencia y funcionamiento de mecanismos de
control sobre asistencia y cumplimiento de horario
de labor. Aplicacibn de medidas disciplinarias.




>

>

Cumplimiento normativo.

Analisis y evaluacion de metodologias de asignacién
de tareas y control de su cumplimiento. Identificacion
de aspectos que impidan o dificulten el cumplimiento
de los objetivos del organismo y de sus programas.
Verificacion de calidad del ambiente fisico y social
de trabajo. Seguridad e higiene del trabajo.
Cumplimiento normativo.

Periodo de

desarrollo de 15-03-05 al 05-09-05, iniciAndose la tarea de campo el 25-
tareas de 04-05.

auditoria

Limitaciones al » Inexistencia en el organismo de listados
alcance actualizados sobre el personal.

>

>

Ausencia de documentacion que avale la existencia
de politicas y planes referidos a los RRHH.
Inexistencia de normas y procedimientos internos
para la administracion del personal y para la
administracion de la informacion sobre el personal.
Inexistencia de descriptivos de puestos y definicién
de perfiles.

Ausencia de documentacibn que avale las
necesidades que originaron la asignacion de horas
extraordinarias.

Falencias en la informacién sobre la composicion y
caracteristicas del personal contratado y sobre las
necesidades que originaron su contratacion.
Ausencia de indicadores para medir y evaluar la
gestion de los RRHH.

No fueron puestos a disposicion los actos
administrativos que disponen el traslado de agentes
al Registro de Agentes en Disponibilidad.

Puesta a disposicion parcial de actos administrativos
de designacion de cargos y asignacion de funciones.
Puesta a disposicion parcial de planillas de
asistencia diaria.

Aclaraciones
previas

El organismo no dispone de una estructura
organizativa formalizada y la informacion vy
documentacion puesta a disposicion, asi como el
relevamiento efectuado, no permiten identificar
univocamente la existencia de una organizacion
funcional (informal), con clara determinacion de
jerarquias y dependencias.

Las relaciones laborales en la Administracion
Publica de la CABA se rigen por la ley 471 del afio
200, la cual ha tenido reglamentaciones parciales
surgidas durante el desarrollo del afio auditado. A su
vez subsisten normas previas, algunas de las cuales
han caido en desuso y otras se muestran
desactualizadas.




» A diciembre de 2004 la DGEV contaba con 1.110
agentes de planta permanente. Durante el ejercicio
2004 se contrataron a través de locaciones de
servicio alrededor de 100 personas.

Observaciones » La DGEV carece de una organizacion interna

principales integral e integrada y, por lo tanto, de una clara
asignacion de funciones y responsabilidades y de
una cadena de dependencias y trasmision de
mandos al personal. El organismo funciona, de
hecho, con un sistema dual de jerarquias: la que
deviene de la autoridad formal y sus decisiones
administrativas y la que obedece a lealtades
personales, usos y costumbres y/o pertenencia a
asociaciones gremiales.

» Se detectaron dos copias no coincidentes del Anexo
Il de la Res.N°051-SPUMA-96 que designa agentes
en la planta de conduccién de la DGEV.

» La DGEV carece de precisiones acerca de la
cantidad de personal permanente a su cargo, lugar
en que desempefian sus tareas y demas
caracteristicas del mismo.

> La DGEV carece de documentacion que exprese la
existencia de wuna politica o planes definidos
formalmente respecto de la gestion de los recursos
humanos que revistan en el area.

» No se registran en el ejercicio auditado acciones de
capacitacion del personal ni evaluaciones de
desempeiio.

» No consta que la DGEV haya evaluado la situacion
que se le plantea por la elevada edad del personal
permanente, ni que haya previsto acciones sobre su
personal, vinculadas con la concentracion territorial
de tareas por administracion y/o la necesidad de
contar con capacidades y habilidades no disponibles
a raiz de la reciente tercerizacion del mantenimiento
del arbolado y de los espacios verdes.

» Incumplimiento de responsabilidades establecidas
respecto de la actualizacion del registro de
documentacion referida a los recursos humanos;
ausencia de manuales o normas de procedimiento.

» Falencias en la conformacién de legajos y en la
administracion de planillas de asistencia, de fichas
de registro de licencias y de los recibos de haberes.

» Ausencia de controles sobre presentismo y
cumplimiento de horarios.

» Ausencia de indicadores de gestion del personal.

» No se efectian al personal los controles médicos
periddicos exigidos por la Ley de Higiene vy
Seguridad en el Trabajo.

» Relevantes deficiencias edilicias y medioambientales




en los lugares de trabajo.

Deficiencias en materia de aprovisionamiento al
personal, tanto de elementos necesarios para el
desarrollo de las tareas habituales como de aquellos
necesarios para la proteccibn y seguridad del
trabajador en la tarea desarrollada.

Conclusiones

La conduccion del organismo posee un
conocimiento incompleto sobre la cantidad vy
caracteristicas de las areas que la integran, sobre la
cantidad y caracteristicas del personal que actla
bajo su responsabilidad y sobre las condiciones de
trabajo de los mismos.

Las acciones desarrolladas durante el ejercicio 2004
han sido insuficientes en términos de los principios y
derechos que enumera la Ley 471 (art.2°y 9°), a la
vez que el organismo encuentra dificultades para
hacer cumplir las obligaciones enumeradas por la
misma ley (art.10°).

Parte del personal en actividad se encuentra sin
tarea asignada o bien no efectta algunas tareas por
no contar con los elementos y condiciones
necesarios. Concomitantemente, se ha contratado a
terceros la realizacion de tareas que se efectuaban
previamente por administracion.

Implicancias

Quedan planteados interrogantes sobre las
capacidades del organismo para atender las tareas
gue le demanden la programacion y control del
servicio contratado a terceros, sobre la metodologia
a aplicar para la reorganizacion de los recursos
humanos que dispone para cubrir las zonas por
administracion y sobre las funciones y tareas a
asignar al personal antes destinado a las zonas
tercerizadas.




1.03.04 - Subterraneos de Buenos Aires

Lugar y fecha |Buenos Aires, Julio de 2002
de emision

Cadigo del 1.03.04

Proyecto

Denominacion
del Proyecto

Subterraneos de Buenos Aires

Periodo Afio 2002

examinado

Programas Contrataciones de obra y renegociaciones de contrato
auditados celebradas y ejecutadas por SBASE en el marco de la

construccion y/o ampliacion de las lineas B, D y H.

Objetivo de la
auditoria

Contrataciones de obra vy
celebradas y ejecutadas por SBASE en el

construccion y/o ampliacion de las lineas B, D Y H..

renegociaciones de contrato
marco de la

Presupuesto
(expresado en
pesos)

Impaorte Importe Mayor
. Original ajustado | costo en
Contratista Obra en Miles en Miles | Miles de
de § de § $
Lic. Pub. Para la
THYSSEN Provision de Escaleras
ELECTECSA.  |Mecanicas— 745 18881 1.143
Prolongacién Linea “B”
UTE TECHINT- Lic. Pab. Tramo Ay B de
DYCKERHOFF & |la Prolongacion Linea 3.750 4395 645
WIDMANN “B”
Lic. Pab. Para la
HERSO S .A. Provision de Vias — 3.603 8.666 5.063
Prolongacion Linea "B”
Lic. Pub. Para la
Provision de
g’lDE SKANSKA 1 5 pestacion Rectif. Los 2.970 7852| 4883
o Incas y Serv. Aux. —
Prolongacién Linea “B”
DYCASA - . , . Lgn
GRUPO Le. pab. Lnea ™ 7532 9349 1816
DRAGADO
Lic. Pub. Modernizacidn
UTE B. ROGGIO- |y Prolongacion Linea “D”
SITRA S A. _ Cochera Post 859 942 83
Congreso
TOTALES 19.459 33.092 13.633

Alcance

El examen fue realizado de conformidad con las normas de
auditoria interna establecidas en el articulo 6° de la ley N° 325 de
la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires aprobatoria de las
normas de la Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires y




en cumplimiento de la planificacion institucional aprobada por
Resolucién N° 62/2001 de la Legislatura

Periodo de Las tareas de campo se desarrollaron entre el 06/10/2003 y el
desarrollo de |11/06/2004.

tareas de

auditoria

Limitaciones al | Debido a que se asignan diversos nimeros de tramite Interno al
alcance tratamiento de cuestiones vinculadas con un mismo tema, no es

posible

establecer con exactitud que se dispone de la totalidad de la
informacion

existente respecto de un determinado asunto sometido a analisis.
Se trata de una limitacion al alcance que se reitera en los
informes emitidos hasta la fecha, y que ha generado la
correspondiente observacion de control interno referida a la
organizacion de la Mesa de Entradas.

Aclaraciones
previas

a. Auditorias previas

La Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires realizo en
SBASE el

examen correspondiente al periodo 1998 cuyo informe final fue
aprobado por el Colegio de Auditores el 14.12.00. Asimismo con
fecha 15.04.02 se aprobo el examen correspondiente al periodo
2000 para las lineas B y Dsy se encuentran en proceso de
andlisis para su aprobacion como Informe Final de Auditoria 'y
posterior publicacién los Informes Preliminares 1.03.00.01.02A
(Linea B),

1.03.00.01.02B (Linea D) y 1.03.00.01.02C (Linea H).

b. Cambio de gestion en SBASE.

La Asamblea Extraordinaria del 8 de mayo de 2002 frente a la
renuncia del Sr. Director Titular en ejercicio de la Presidencia del
Directorio, Ing. Alejandro Nazar Anchorena, decide aceptar la
misma y designar como Director Titular a cargo de la Presidencia
del Directorio de la Sociedad, ad honorem, al Dr. Edgardo Kutner
a partir de la fecha.

Observaciones
principales

1)Las contrataciones realizadas por SBASE durante el afio 2002
con relacion a modificaciones del proyecto original y a
contrataciones periféricas de la ampliacion de la Linea B, mas
alla del andlisis que en cada caso en particular se desarrolla mas
abajo, adolecen en los respectivos llamados de un vicio en la
competencia del Acto Administrativo que lo dispone. SBASE esta
facultada para la inspeccién, seguimiento y control del plan de
trabajo en su calidad de Director de Obra, de acuerdo con la
Resolucién 318- SOySPTyT-99, y por lo tanto, dichas
contrataciones deberian haber sido efectuadas por el GCCBA en
el marco del articulo 9 Inc.b) de la Ley N° 13.064, ya que se
trataban de trabajos indispensables en una obra en curso de




ejecucion y al no haber sido previstos en el proyecto no podian
ser incluidos en el contrato original.

2) En todos los tramites internos referidos a las contrataciones
vinculadas con la ampliacién de la Linea B las actas de Directorio
presentan deficiencias formales al constar en los expedientes por
copia simple y sin la suscripcién de la totalidad de los

integrantes.

3) En el Acta Acuerdo SBASE/THYSSEN ELETEC S.A. del
10/10/02 no se

tuvo en cuenta la recomendacion de la consultora BDOa, la cual
consideraba conveniente que “(...) en negociaciones futuras se
tenga en

consideracion el adelanto del 20% que cobré el contratista con
fecha 5 de

diciembre de 2001”. Segun el calculo de la Consultora BDO ello
hubiera

resultado en un beneficio a favor de SBASE de $ 145.731,00. es
del Directorio.

4)El Art. 13 PCP establece que la oferta se cotizara en pesos y
Unicamente en délares los elementos importados. No se
establece, en el caso de los elementos importados, la fecha que
permita determinar el tipo de cambio.

5) El Pliego de Bases y condiciones Generales no exige garantia
de

adjudicacion.

6) No obra en el expediente copia del Contrato constando
solamente copia de a orden de compra ni documentacion de las
ofertas de la adjudicataria y

restantes oferentes.

7.El monto de la oferta aceptada a la firma Dimza ($ 246.934,00)
es superior al del presupuesto oficial ($ 207.000,00). Se
preadjudico pese a que de los informes técnicos surgia la
existencia de vicios formales en la oferta presentada

8) No consta copia del contrato, ni documentacién de las ofertas.
Obra en el expediente solo la Orden de compra.

9) No hay constancia de notificacion fehaciente a todas las
oferentes respecto de la adjudicacion.

10). La aprobacién del nuevo llamado a licitacion obra en el
expediente a partir de una nota de la Asesoria Legal.

11). El informe de la Comision de Preadjudicacion de fecha
23/12/02

recomienda la oferta de Termair con la condicién de que esta
firma acepte

rever ciertos puntoss. Estos puntos modifican la oferta efectuada
por la que

resulta adjudicataria e, incluso, el primero de ellos, pone en
manifiesto que

la oferta aceptada no se ajustaba al pliego con relacion a ese
item.

12). Se observa una demora entre el momento de la Apertura del




Sobre N° 1 y analisis de los mismos y la recomendacion de dejar
el llamado y devolver el sobre N° 2. Analizadas las Ofertas vy
Documentacion del Sobre N° 1 cuya apertura se realizd el
30/12/02, la Comision de Preadjudicacion observa faltas graves
en la presentaciéon de documentacion exigida en el Pliego por
parte de los Oferentes; en consecuencia, recomienda dejarla sin
efecto y devolver el sobre N° 2 con fecha 11/06/03.

13). Para la fijacion de la fecha de apertura de Sobre N° 1 se
hace mencién a fs. 161lvta. de una reunion efectuada el dia
2/07/02 (AD N° 717) de la que no obra constancia en el
expediente.

14). La copia del AD N° 724 no dice si el monto total adjudicado
incluye IVA.

15). En el Acta Acuerdo, firmada el 21/9/99 con la UTE B. Roggio
S. A.. — Sitra S. A. se acordo una forma de pago que requeria la
intervencion y

16). La obra ‘“interferencia por cruce del rio lberd” de $
1.155.367,84 fue

realizada por la contratista Benito Roggio — SITRA UTE y pagada
por

SBASE, cuando correspondia ser pagado por METROVIAS en el
marco de

la construccion de la Cochera Congreso y en las condiciones ya
descriptas

en informes anteriores. Hasta la finalizacion del trabajo de campo
de la

presente auditoria no consta que dicho pago fuera reintegrado.
17). Los pagos fueron realizados con Fondos de SBASE. A pesar
de la nota enviada el 5-03-2002 al Interventor de la C.N.R.T.
solicitando que autorice a METROVIAS a reintegrar a SBASE el
costo de la obra de $ 587.385,11 utilizando el fondo del
incremento de tarifas, no consta en el expediente analizado
respuesta a la misma.-

18). A la fecha del cierre del periodo auditado al 31-12-2002
METROVIAS no habia reintegrado a SBASE el pago de $
587.385,11 por la reubicacion de las interferencias del Conducto
Pluvial.

19). A la fecha de cierre del periodo auditado, los montos
adelantados por SBASE a la contratista para la relocalizacion de
interferencias no habia sido reintegrado por Metrovias.

20). Se aprobo el pago de adicionales a la contratista aunque no
correspondia

su reconocimiento, en los casos y por los conceptos que a
continuacion se

detallan :

e Cruce del tunel bajo el conducto pluviocloacal de la calle
México.

Adicional de $ 228.764,75 a valores de la oferta, en concepto del
mayor volumen de obra y de mano de obra, materiales y equipos
por el cambio en la metodologia y la ingenieria para solucionar el




cruce por debajo del conducto pluviocloacal de la calle México.
Aprobado por Acta de Directorio N° 741 del 26/12/02. SBASE
encuadra la situacion en el concepto de “Alteracion de la
Naturaleza del item”

» Excavacién especial frente a Estacion de Servicio en
interseccion

Av. Jujuy y Av. Independencia por suelos contaminados.
Adicional

de $ 56,82 a valores de la oferta por metro cubico de excavacion
(el

volumen total de suelo involucrado seria de 1.800 metros
cubicos,

lo que haria un total de aproximadamente $ 102.30,00), en
concepto de sobrecosto por las tareas y equipamientos
especiales

y la disminucion de rendimiento asociada. Aprobado por Acta de
Directorio N° 724 del 21/08/02. SBASE encuadra, asi, la situacion
como “interferencia no prevista”.

* No consta en los Tramites Internos de SBASE el inicio de las
acciones judiciales correspondientes por los dafios causados y la
demora en el avance de obra por el efecto de los suelos
contaminados frente a la Estacion de Servicio YPF ubicada en la
interseccion de las avenidas Jujuy e Independencia, como asi
tampoco por los mayores costos irrogados en tal sentido.

Los pagos en cuestién no corresponden dado que los trabajos
realizados

son los cotizados y adjudicados no debiendo haberse
encuadrado los

mismos en el Articulo 15 del PCP dado que ello, en estos casos
en

particular, es de aplicacion para el supuesto de interferencias no
informadas. Ello no es asi dado que en el PCP se informaba la
existencia

de tales interferencias (Conducto Pluviocloacal y la Estacion de
Servicio),

guedando bajo responsabilidad del Oferente “(...) corroborar por
cuenta

propia si esta informacion es correcta, debiendo contactarse
directamente

con la empresa propietaria y/o concesionaria de las instalaciones
o con el

Ente correspondientess”. Por otra parte, el PCP establece que el
estudio

de subsuelo entregado a los Oferentes “(..) es orientativo y no
compromete a SBASE debiendo el Oferente corroborar cada uno
de los

datos consignados en él con estudios propioss”. Por lo tanto, si
la

adjudicataria, al momento de presentar la oferta y durante la
ejecucion del




contrato, realiz0 estudios insuficientes o no estimo
adecuadamente la

eventualidades en la resolucién de las interferencias informadas,
no

corresponde el reconocimiento de adicionales de obra.

21). No obstante lo estipulado en el Acta Acuerdo del 6/11/02,
gue establece la no inclusibn de gastos financieros en los
precios, se agrego al certificado N° 25 de noviembre de 2002 un
item por gastos financieros, si bien el monto correspondiente no
es significativo en términos econdmicos ($ 9,88).

22). A raiz de la falta de actualizacion del proyecto con que se
llama a licitacion y su limitado nivel de detalle se le otorga a
SBASE la facultad mediante la cual se reserva la opcion de
solicitar al Adjudicatario los cambios que, a su exclusivo juicio,
sean necesarios, en funcion de criterios de impacto ambiental,
sociales, etc en caso que el Anteproyecto prevea métodos
constructivos o0 soluciones técnicas inadecuadas en esos
aspectos aumenta el riesgo inherente toda vez que las
modificaciones posteriores a la adjudicacion de la obra genera
reclamos de mayores costos y adicionales de obra por
encuadrados en el Art. 15 del PCP — Modificacion de Obra y
Precios Nuevos.

23). Si bien el punto 1.13.3 del PCG establece que el contratista
debera ampliar en un 5% del monto suplementario la garantia de
adjudicacion, con relacion a la construccion de la estacion
Caseros, no existe constancia en el expediente de haberse
efectuado o exigido la ampliacion de la garantia

prevista.

24). EI GCBA al cierre del ejercicio auditado aun no habia
iniciado las gestiones pertinentes para concretar la transferencia
de las competencias de control y fiscalizacion del Contrato de
Concesibn, en relacion a los servicios de transporte (subterraneo
y premetro) de pasajeros, con las modificaciones incluidas en la
Addendass.

Conclusiones
e
Implicancias

Los hechos analizados en este informe permiten afirmar que el
Directorio de SBASE actu6 con ligereza en el manejo de los
fondos publicos y falta de celo en la defensa de los intereses de
la sociedad, ya que, como resultado de diversas decisiones
adoptadas, SBASE sistematicamente reconoce obligaciones y
efectlia pagos a las contratistas que no corresponden a la
Sociedad en virtud de los acuerdos celebrados.

Asi, con referencia a las obras de la Cochera Congreso de la
Linea D,

corresponde sefalar, tal como se hiciera en el Informe Final
1.03.00.01.02 B, que “los acuerdos concluidos el 21/9/99 no
contuvieron mecanismos que garanticen la oposicion de
intereses y preserven a la sociedad de una eventual connivencia
entre la UTE contratista y Metrovias SA, ambas pertenecientes al
mismo grupo econdmico. La Sociedad Estatal no propicio un acta




acuerdo firmada por las tres partes intervinientes en la Obra, ni
llené con sus facultades los vacios que se generaron por no
haber generado este acuerdo tripartito “ (Observaciéon 5
Proyecto 1.03.00.01.02 B). Asimismo, tampoco se incluy6 en el
proceso de negociacion a la CNRT, quien debia aprobar el pago
de las obras cuya financiacion correspondia, segun las Actas, a
la contratista (Observaciéon 6 Proyecto 1.03.00.01.02 B).

Estas deficiencias en la conclusion de los acuerdos mediante los
cuales se

establecian las diferentes responsabilidades respecto a la obra
de construccion de la Cochera Congreso, tuvieron importantes
repercusiones econdémicas para SBASE, y por ende para el
patrimonio publico: SBASE debid responder frente a la contratista
por los incumplimientos de la concesionaria en cuanto a la
presentacion del proyecto y la provision de los fondos de
financiamiento de la obra, asumiendo obligaciones que, en principio,
no estaban a su cargo (Observacion 5 Proyecto 1.03.00.01.02 B).
Sin embargo, SBASE no reclama en tiempo Util y mediante los
canales adecuados el reintegro de estos fondos (Observaciones
16 a 19 del presente Proyecto). Asi, a las diversas deficiencias
observadas en la conclusion de los acuerdos mencionados se
suma la inactividad de la sociedad para recuperar los fondos
desembolsados, con el consiguiente

perjuicio para su patrimonio.

En el mismo sentido, en el marco de la obra de construccion de la
linea H, SBASE realiza pagos por interferencias y por la existencia
de suelos contaminados pese a que el Pliego de Bases y
Condiciones establece especificamente que estas
eventualidades deben ser afrontadas por la contratista
(observacion 21 del presente Proyecto). Esta situacion ya ha sido
detectada y remarcada en el Informe Final 1.04.07 (Observacion
10). A esto se agrega que, una vez efectuados los pagos, SBASE
no efectda ningun reclamo por los dafios causados, la demora en
el avance de la obra y los mayores costos incurridos frente a la
empresa YPF, responsable de la contaminacion.

Asimismo, en referencia a la obra de construccion de la Linea B,
si bien en unprincipio SBASE acuerda con Metrovias que la
financiacion del sistema de sefalizacion entre las estaciones
Federico Lacroze y Los Incas correspondia a esta ultima, con
cargo a los fondos procedentes del excedente de tarifa, mas
tarde la Asesoria Legal de SBASE afirma, sin ningun fundamento
documental ni legal, que la empresa es deudora de Metrovias por
la mencionada obra, y sugiere por lo tanto que esta deuda que
SBASE supuestamente mantiene con Metrovias se compense
con el crédito de la que es titular a raiz de la construccion de la
Cochera Congreso (inciso e de Aclaraciones Previas) . Esta
postura es a todas luces arbitraria y dafiosa para la sociedad, ya
que nada indica que la obra de sefializacion debiese ser
financiada por SBASE. A esto se suma que, aun en el hipotético
caso en que se acepte la procedencia de esta supuesta




compensacion, SBASE no justifica que los montos de los créditos
de ambas empresas sean similares.

Los hechos referidos permiten suponer, al menos, falta de
diligencia por parte de los directores de SBASE en la
administracion de los fondos sociales a su cargo, la cual origina
importantes perjuicios econémicos a la entidad, al obligarla a
asumir obligaciones que, en principio, no pesan sobre ella. A su
vez, esta falta de diligencia se ve agravada por ser dichos fondos
integrantes del erario publico (art. 4 Ley 70), y por ser los
directores de SBASE funcionarios publicos, tal cual se desprende
de la doctrina de la Procuracion del Tesoro de la Nacion
(Dictamen 236:477), del articulo 1 de la Convencion
Interamericana contra la Corrupcion.

En consecuencia, la gravedad de los hechos indicados, y la
existencia de un eventual perjuicio econdémico tanto para la
sociedad como para la Administracion Publica, justifican la
remision del presente informe a la Justicia Penal a fin que
investigue la posible comisién de los delitos

Asimismo, y dado que la Ciudad es el Unico accionista de
SBASE, se remite el presente informe al Sr. Jefe de Gobierno, a
los efectos que este evalle la implementacion de las acciones de
responsabilidad previstas en la Ley 19.550, asi como las
acciones civiles emergentes del articulo 1112 del Cédigo Civil.

{‘En estos casos, aparece solo el sello del Contador General estampado en el documento.
" Contratos prorrogados resultado de las licitaciones:

v' Licitacién Publica 77/93 - “Mantenimiento, reparacion y limpieza de sumideros”. En 2003, manejada por la

DGHIDR.
v' Licitacion Publica 14/97 servicios de “Higiene Urbana y recoleccién de residuos”, que incluia Limpieza de
Sumideros. En 2003, manejada por la Direccion General de Higiene Urbana.

Seguros sobre los riesgos de: Automotores, Responsabilidad Civil, Accidentes de trabajo y/o
enfermedades profesionales; asimismo, seguros de la Obra y todos los trabajos temporarios, materiales y
equipos destinados a ser incorporados a la misma con motivo de la ejecucién del Contrato; y todo tipo de
seguro relacionado con la misma,
v Seguros de: Accidentes y/o lesiones al Personal, Obra, Contra Terceros y Responsabilidad Civil, de
Transporte, de Automotores.
Y PCP — art. 2.6.1 Orden de Comienzo: La Orden de Comienzo de los trabajos se impartira dentro de los
cinco dias a contar de la fecha de la firma de la Contrata, y debera coincidir con el inicio real de las tareas.
"' Ley 13.064, Art.34: “Si para llevar a cabo las modificaciones a que se refiere el art. 30, o por cualquier
otra causa se juzgase necesario suspender en todo o parte de las obras contratadas, sera requisito
indispensable para la validez de la resolucién comunicar al contratista la orden correspondiente por
escrito, procediéndose a la medicién de la obra ejecutada, en la parte que alcance la suspensién, y a
extender el acta de resultado. En dicha acta se fijara el detalle y el valor del plantel, del material acopiado
y del contratado, en viaje o construccion, y se hara una némina del personal que deba quedar a cargo de
la obra...”
Y art. 2.1.9 del PCP expresa que “... La informacion sobre la existencia y ubicacion de otras instalaciones
contenida en toda la documentacién licitatoria, se proporciona a titulo ilustrativo y NO OBLIGA AL
GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES, para el tratamiento a dar a este tema sera de
aplicacion lo especificado en el Articulo 2.16.4...";
Y Art. 4°.- “... La responsabilidad del proyecto y de los estudios que le han servido de base, caen sobre el
organismo que los realizo...”
" Ej. “Aliviador Arroyo Vega” .En esas obras, los PCP incluian, articulos de similar tenor.
* Boletin Oficial, 29 de Octubre de 1991 - Boletin DGI N° 455, Enero de 1992, Pagina N° 1160.



2.05.02 Colonia de Vacaciones

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, junio 26 de 2006

Cédigo del Proyecto

2.05.02

Denominacion del
Proyecto

Colonia de Vacaciones

Periodo sobre los
que se efectuaron
procedimientos

Afio 2004

Programas auditados

Programa 3334/5527/5529 — Secretaria de Educacion.

Unidad Ejecutora

Unidad de Proyectos Especiales

Objeto de la auditoria

Jurisdiccion 55 — Programa 3334/5527/5529 — Inciso 3 (excepto
alquileres).

Objetivo de la

Controlar los aspectos legales y financieros de los procedimientos

auditoria seguidos en el proceso de adjudicacién y pago de las compras y
contrataciones de servicios.

Limitaciones al v' De la documentacién proporcionada por el organismo, no

alcance surgio si la contratacion del transporte fue realizada a valores

inferiores a los presentados por los oferentes en la
Contrataciéon Directa 18/2003, posteriormente dejada sin
efecto, como asi tampoco la modificacion de especificaciones
en relacion a la prestacion del servicio.

v" No se pudieron verificar 11 de las 12 ofertas presentadas
de la Contratacion Directa N° 19/04, por no haber sido
proporcionadas oportunamente al equipo auditor® , ni constar
las mismas en las actuaciones referenciadas.

v" No se tuvo acceso a los remitos de transporte por haber
sido destruidos.

Periodo de desarrollo

de tareas de|19/11/2005 al 31/03/2006.
auditoria
Hallazgos v' Se verifico la inexistencia de canales de comunicacién

formales entre las distintas Jurisdicciones integrantes del
Programa, como asi también la inexistencia de control
interno y de controles por oposicion.

No hay constancia que la contrataciéon del transporte fue
realizada a valores inferiores a los presentados por los
oferentes en la Contratacion Directa 18/2003, dejada sin
efecto. Como asi tampoco Ila modificacibn de
especificaciones técnicas con relacion a la prestacion del
servicio.

No se encuentran agregadas a las actuaciones las 12
ofertas presentadas en la Contratacion Directa 19/04, ni
fueron proporcionadas 11 de las mismas por encontrarse
extraviadas?

v No se tuvo acceso a los remitos de transporte por haber

! Nota DGCFyC N° 202/06
Nota DGCFyC N° 202/06




sido destruidos.

v' A excepcion de la Contratacion Directa N° 19/04, todas las
erogaciones verificadas se efectuaron utilizando el
mecanismo establecido por el Decreto 1370/01, no
existiendo en ningun caso constancia de que tales gastos
"justificadamente (no pudieron) ser gestionados a través de

los procedimientos vigentes en materia de contrataciones”.’

v" No se pudo verificar la existencia de procedimiento alguno
ajustado a una normativa, aun de excepcion, que permita
establecer el criterio utilizado para la seleccion de los
proveedores del servicio de transporte.

v’ Se verific6 que no obran registros de la modalidad
empleada para proceder a solicitar las raciones alimentarias
a los diversos proveedores, como asi tampoco constancias
de remitos diarios que respalden el servicio prestado.

v' Existiendo un marco regulatorio vigente para la prestacion
del servicio de comedor durante el receso escolar (Lic. Pub.
24/03), se utilizé sin justificacion el mecanismo de
excepcion previsto en el Decreto 1370/01 por la inexistencia
del dictado del acto administrativo que dispusiere la
prérroga de dicho servicio.

v Se verificd que la Licitacion para la provision del servicio de
comidas de la Colonia de Vacaciones de Invierno para
personas con capacidades especiales, a pesar de haber
sido solicitada con una antelacion que permitia la aplicacion
de los procedimientos establecidos en el Decreto 5720/72,
debié ser archivada por resultar extemporanea, lo que
origino la utilizacion del mecanismo excepcional previsto en
el Decreto 1370/01.

Conclusiones

El Programa Colonia de Vacaciones 2004, del Gobierno de
la Ciudad de Buenos Aires, tuvo la particularidad de haberse
implementado conjuntamente entre la Direccibn General de
Educacién y la Direccion General de Coordinacion Financiera,
Contable y Patrimonial dependientes de la Secretaria de
Educacién y la Direccion General de Deportes dependiente de la
Secretaria de Medio Ambiente y Planeamiento Urbano.

A pesar de que el Decreto 2635/GCABA/03 establecid, que
la UPE promoviera las contrataciones de bienes y servicios ante la
Direccion General de Compras y Contrataciones, dependiente de
la Subsecretaria de Gestion Operativa de la Secretaria de
Hacienda y Finanzas, con el objeto de optimizar la gestion de la
correspondientes contrataciones como la calidad de bienes y
servicios (art. 5to.), Unicamente se aplico tal normativa para la
compra realizada por la Contratacion Directa N° 19/04; las
restantes, oportunamente mencionadas en el cuerpo del presente
informe, quedaron sin efecto acarreando el uso injustificado del
Decreto 1370/01.

Se ha observado inexistencia de planificacion como asi

® Decreto 1370/01 — Art. 1. d)




también un alto grado de informalidad y de desprolijidad
administrativa, puestas estas ultimas de manifiesto en la falta de
documentacion respaldatoria de los criterios utilizados para la
seleccion de proveedores y de los motivos que justificarian la
utilizacion del Decreto 1370/01 en tanto procedimiento de
excepcion.

En consecuencia se considera que la informalidad de los
procedimientos y el incumplimiento de la normativa aplicable
impactan negativamente sobre los principios de eficacia, eficiencia
y economia.

La Auditoria General de Buenos Aires resuelve remitir copia
del presente Informe Final a la Camara Nacional de Apelaciones
en lo Criminal y Correccional de esta Ciudad, a los efectos de
desinsacular el Juzgado de Instruccion para que lleve adelante la
investigacion por la presunta comision de los delitos previstos en
los art. 248 y 249 del Codigo Penal.




2.05.04 Compras y Contrataciones de la Secretaria de Educacién

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, diciembre de 2005

Caodigo del Proyecto

2.05.04

Denominacioén del
Proyecto

Compras y Contrataciones de la Secretaria de Educacion

Periodo sobre los
gue se efectuaron
procedimientos

Ao 2004

Programas auditados

Jurisdiccion 55. Secretaria de Educacion. Inciso 2, 3 y 4 (excepto
construcciones) - Programas: 1 - 1100 - 3334 - 5527 - 5528 - 5529
- 5530 - 5531 - 5532 - 5533 - 5534 - 5535 - 5536 - 5537 - 5538 -
5539 - 5600 - 5601 - 5602 - 5603 - 5604 - 5606 - 5607 - 5609 -
5621

Unidad Ejecutora

El Area Contratos y la Direccién Contable Financiero Patrimonial,
dependientes de la Direccion General de Coordinacion Financiera
y Contable, de la Secretaria de Educacion,

Objeto de la auditoria

Auditoria Legal y Financiera

Objetivo de la
auditoria

Controlar los aspectos legales y financieros de los procedimientos
seguidos en el proceso de adjudicacion y pago de contrataciones
de servicios.

Periodo de desarrollo
de tareas de
auditoria

01/07/2005 al 07/11/2005

Hallazgos

¢ No existe un plan anual de compras.

¢ No se realiza la conciliacion pertinente entre lo publicado en
la cuenta inversion y los registros de la Direccion

0 No consta tramitacion alguna que permita visualizar la
normalizacion en lo relativo al servicio de seguridad.

Locacién de Servicios

¢ No se confeccionan legajos completos que incluyan la
totalidad de la historia de cada agente contratado.

¢ No existe un criterio uniforme sobre la documentacion

contenida en las carpetas.

Compras
Licitacion Pablica N° 1/2004 (Exp. N° 16.880/04)
0 Se verific6 que la fecha de la Disposicion de proérroga del

llamado a licitacion es posterior a la fecha de apertura.
¢ No se adjuntan en el expediente las copias de las garantias de
adjudicacion.

¢ La fecha del Parte de Recepcién Definitiva es anterior a la fecha




de la Orden de Provision.
Licitacién Publica N° 14/2004 (Exp.N° 58389/04)
¢ Las Ordenes de Provision 105 y 106 carecen de fecha.
Contratacion Directa N° 38/04 (Carpeta N° 4742/04)
¢ ElI compromiso preventivo por la diferencia del valor
adjudicado se realiz6 con fecha posterior al Parte de
Recepcion Definitiva N° 3637/04.

Decreto 1370/01
¢ La utilizacién de este mecanismo de pago no es utilizado

por excepcion, ya que representa el 21.42% de las
operaciones realizadas.

¢ En la totalidad de los pagos examinados referidos al pago
del Servicio de Seguridad se constatd que solo se

adjuntaron los remitos y facturas correspondientes.

Conclusiones

Resultaria imprescindible la elaboracion de un detallado
presupuesto, con la debida participacion de las areas involucradas,
a fin de obtener el correspondiente plan anual de compras (a
satisfaccion de las necesidades reales de las éareas de la
Jurisdiccion), lo que redundaria en una operatividad eficiente,
econdémica y eficaz y la utilizacion del Decreto 1370/01 solamente
por via de excepcion.

Al no conciliar la Direccion General sus registros con los
expresados en la cuenta inversion denota una grave falla de
control debido a que no se realizan controles por oposicion y los
requerimientos de informacion deben ser reconstruidos en su
totalidad.

En el Area de Contratos se deberia confeccionar un legajo Gnico
gue contuviera la totalidad de los requisitos necesarios, para
proceder a la formalizacion de las sucesivas contrataciones, lo cual

facilitaria un acceso directo a la documentacion.




2.05.10 Gestion de Recursos Humanos Secretaria de Educacion

Lugary Buenos Aires, Junio de 2005
fecha de
emision
Cadigo del |2.05.10
Proyecto
Denomina |Gestion de Recursos Humanos Secretaria de Educacion
cion del
Proyecto
Periodo Afo 2004
examinado
Programas Jurisdiccion 55. Secretaria de Educacion. Inciso 1
auditados Programas: 1 — 1100 — 3334 — 5527 — 5528 — 5529 — 5530 — 5531 —
5532 — 5533 — 5534 — 5535 — 5536 — 5537 — 5538 —
5539 - 5600 — 5601 — 56012 — 5603 — 5604 — 5606 —
5607 — 5609 — 5621
Unidad Secretaria de Educacion
Ejecutora
Objeto de Descripcién del Presupuesto Devengado
la auditoria
SECRETARIA DE EDUCACION - PRESUPUESTO Y CUENTA
INVERSION 2004
Inc Descripcion Original Vigente Definitivo Devengado
1 |Gastos en Personal 779.265.622| 822.181.143| 822.143.248 822.143.248
2 |Bienes de Consumo 4.454.752) 3.968.621 3.335.963 3.310.680
3 [Servicios no Personales| 123.250.695] 130.655.931] 130.363.214] 129.476.122
4 _|Bienes de Uso 46.003.047|  46.874.425(  34.501.836]  26.817.720
5 [Transferencias 209.016.970| 217.416.351] 215.556.086] 215.396.549
Totales 1.161.991.086| 1.221.096.471| 1.205.900.347| 1.197.144.319
Objetivo Evaluar, la adecuacion de los recursos al cumplimiento de los
de la objetivos institucionales y operativos de los programas en términos de
auditoria | eficacia y eficiencia, a la gestion de los procedimientos de: Comisiones de
Servicios, Interinatos y Suplencias, Disponibilidades y Tareas Pasivas
por parte de la Direccibn Administrativa Docente (DAD).
Aclaracion El Objeto de Auditroria incluye el gasto que corresponde al Inciso 1
es Previas |de los programas mencionados; sin embargo, los procedimientos
aplicados reflejan lo atinente a la actividad docente. Teniendo en cuenta
los objetivos del presente informe, se limitd el mismo a: comisiones de
servicios, tareas pasivas, disponibilidades, e interinatos y suplencias.
Periodo de 01/03/2005 y al 13/6/2005.
desarrollo

de tareas




deAuditori
a

Hallazgos

AN

Comisiones de Servicios.
No existe el acto normativo que respalde las designaciones
efectuadas.
Se financian programas con personal docente de planta, cuya
remuneracion se encuentra asignada en su lugar de origen.
No se evalla el impacto presupuestario de estas designaciones.
La normativa carece de precisiones en lo que respecta a la
regulacion de las comisiones de servicios.
No existe una base de datos que contemple informacién sobre el
personal docente que reviste esta caracteristica.
La DAD no interviene en el procedimiento administrativo de la
asignacion de comisiones, ni guarda registro de las mismas..
Existen docentes titulares que son destacados en comisién también
por sus cargos interinos y suplentes.
No se realiza una evaluacion de la cantidad de cargos afectados.
No se efectia un control formal de las certificaciones de servicio
emitidas por las instituciones destinatarias del mencionado
personal.
No se realiza un control efectivo del presentismo de aquel personal
que se encuentre afectado a este régimen.
Las Comisiones de Servicios se pueden realizar por tiempos
indeterminados.
Existe personal con cambio de destino por préstamo o
colaboracién, figuras éstas que no prevé la normativa en vigencia.

Interinatos y Suplencias
Los tiempos que transcurren entre el alta de los docentes interinos /
suplentes y la notificacion que el mismo realiza de la Resolucion
de su designacion son excesivos y no cumplen con los tiempos,
plazos y formas que se establecieron.

Tareas Pasivas
El procedimiento establecido para los cambios de funciones no se
cumple de acuerdo a lo establecido en el marco normativo.
No existe una evaluacion por parte de la DAD del personal docente
gque se encuentra en tareas pasivas con la finalidad de mensurar
las consecuencias presupuestarias, tiempos y motivos derivados
del uso de dichas licencias.
Los criterios de registracion de las tareas pasivas elaborados por la
DAD son diferentes a los utilizados por Medicina del Trabajo.

Controles médicos periddicos previstos en el Estatuto
No se realizan los controles médicos periddicos que establece el
Estatuto del docente.

Disponibilidades

El medio de control interno del procedimiento que involucra a las
Disponibilidades impide una gestion eficiente, en cuanto al estado y
duracion de las mismas.

Apoyo Informético

No existe una base de datos ni registros estadisticos que permitan




una gestion eficiente de los procedimientos auditados.
v' La plataforma informatica sobre la que corren los programas y
archivos adolece de debilidades.

v' Carece de respaldo de seguridad informatico en sede externa.

v’ Carece de planes de contingencia, evacuacion y recupero de
desastre.

v' Los datos de los procedimientos auditados circulan. en papel o
disquetes.

v No se cuenta con planes de capacitacion que cubran las
necesidades derivadas del uso de tecnologia informatica.

v El sistema informatico no tiene previsto la incorporacion de la
opcion consulta.

v" No existe documentacion sobre los procedimientos, las normas, las
aplicaciones en uso ni manuales del usuario.

Archivo de legajos docentes

v" No existe normativa que indique que documentacién debe
incorporarse en los legajos docentes, encontrandose en la
actualidad archivados en deficiente estado de conservacion.

Conclusion
es

Existen dificultades para administrar los Recursos Humanos
Docentes derivadas de la inexistencia de registros y estadisticas
confiables que permitan precisar el universo de docentes / cargos
gue se encuentran involucrados en los procedimientos auditados. La
carencia mencionada genera dificultades para la obtencién de la
informacion necesaria en la aplicacién de politicas publicas.

La circunstancia de una exigua cultura informatica por parte de la
organizacion lleva a que la utilizacién del recurso no alcance los niveles
esperables.

Las comisiones de servicio no estdn sujetas a mecanismos de
control que a la par de la implementacion de criterios de eficiencia permita
una utilizacion transparente del personal involucrado.

No existe una evaluacion del costo de las mismas, vy, los
haberes de los agentes en esa situacion se imputan al establecimiento de
origen sin proceder a la correspondiente modificacién presupuestaria.

La masa salarial involucrada en el régimen de comisiones de
servicio es de tal magnitud que puede financiar programas
presupuestarios que no cuentan con la prevision de incorporar recursos
humanos para su gestion.




2.05.11 Direccién de Educacién Inicial

Lugar y fecha de | Buenos Aires, Mayo de 2006
emision

Cddigo del 2.05.11

Proyecto

Denominacioén
del Proyecto

Direccion de Educacion Inicial

Periodo Afo 2004

examinado

Programas Jurisdiccion 55. Secretaria de Educacion.

auditados Programa N° 5600.

Unidad Direccion de Educacion Inicial

Ejecutora

Objeto de la

auditoria Presupuesto aprobado:  $64.529.035.
Crédito vigente: $45.174.364.
Total devengado: $45.118.202.

Objetivo de la

Evaluar la adecuaciéon de los recursos al cumplimiento de

auditoria los objetivos institucionales y operativos de los programas, en
términos de eficacia y eficiencia.

gee;g?g"ge o 14/02/2005 y al 16/12/2005.

tareas de

Auditoria

Hallazgos e Los diferentes formularios presentados por los

establecimientos del nivel (Matricula Inicial,
Matricula final, Planillas Bimestrales de Egresos e
Ingresos) presentan inconsistencias entre si en
muchos casos.

La falta de estandarizacion de las listas de espera, y
la no obligatoriedad de archivo de las mismas, hace
que no pueda conocerse el total de nifios que no
obtuvieron su vacante en el momento de la
inscripcion, y dificulta un adecuado control de los
qgue hubieran sido reubicados.

La Direccion General no utliza informacion
disponible relativa a la poblacion objetivo del nivel
(ej. La producida por el INDEC), no contando, de
esta manera, con indicadores que permitan trabajar
sobre la demanda potencial.




Conclusiones

El proceso de inscripciéon del nivel inicial se cumple de
acuerdo a lo estipulado en el Reglamento Escolar, y respetando
las prioridades de inscripcion en él establecidas.

Las inconsistencias detectadas entre los formularios
presentados por los establecimientos, y los problemas derivados
de la falta de estandarizacion y de obligatoriedad de archivo de
las listas de espera, dificultan el control de la matricula y
plantean dudas sobre la exactitud de los datos publicos de la
Secretaria de Educacion.

Se desprenden de lo manifestado por los equipos de
conduccion de los distritos y los establecimientos, problemas
para satisfacer las demandas de menores de 3 afios y de
jornadas completas.

Se deriva de estas consideraciones que la gestion de la
Direccion, en términos de la satisfaccion de la demanda, no
resulta eficiente.




2.05.13 Direccion General de Desarrollo y Promocién Turistica

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, octubre de 2005

Cédigo del Proyecto

2.05.13

Denominacion del
Proyecto

Direccion General de Desarrollo y Promocion Turistica — Auditoria
de Gestion

Periodo examinado

2004

Programas auditados

6515y 6516

Unidad Ejecutora

Direccion General de Desarrollo y Promocion Turistica

Objetivo de la

Evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de los

auditoria o,bjet_ivos inst?tucipnales_ y pperativos de los programas, en
términos de eficacia y eficiencia.
Presupuesto Pr. 6515 | Pr. 6516 Total
(expresado en Crédito Original| 1.448.675| 1.471.783| 2.920.458
pesos) Crédito Vigente| 1.361.067| 1.041.002| 2.402.069
Devengado 1.207.105| 825.264| 2.032.369
Alcance 1. Recopilacion y analisis de la normativa aplicable al

Proyecto (Anexo ).

2. Recopilacion y andlisis de la estructura organico funcional
de la Direccion.

3. Recopilacion y analisis de documentacion estadistica.

4. Elaboracion de instrumentos de recoleccion
informacion en campo.

5. Entrevistas con responsables de las diferentes Areas
y Sectores.

6. Andlisis presupuestario.

7. Relevamiento y analisis de los circuitos y procedimientos
administrativos.

8. Recopilacion y andlisis de la composicidn del plantel de la
Direccion General.

9. Analisis de Acciones de Prensa y Comunicacion.

10.Andlisis de los convenios realizados con diferentes
entidades.

11.Andlisis de otorgamiento de certificados en capacitacion.

12.Relevamiento y andlisis de las fichas del Centro de
Documentacion Turistica.

13.Relevamiento y analisis de encuestas sobre necesidades
de capacitacion de la Subsecretaria de Turismo.

14. Asistencia a visitas guiadas organizadas por la Direccion
General y analisis de las estadisticas producidas.

de

Tareas de campo

15 de junio al 15 de setiembre de 2005

Observaciones
principales

= No se constato la existencia de una planificacion general
gue delimitara objetivos y sentara las bases para la
programacion de las actividades anuales de cada una de
las Areas que conforman la Direccién General.

= Se verificd la inexistencia de una programacion general
anual que contemple el total de actividades a realizar por




los distintos sectores del Area Producto.

La Subsecretaria de Turismo ha tomado bajo su
responsabilidad, determinadas acciones de la Direccion
General, sin proceder a realizar las correspondientes
modificaciones presupuestarias, hecho que dificulta
evaluar el control y la administracién que la Direccion
General ejerce sobre las partidas presupuestarias que son
su responsabilidad.

Las distintas fuentes de informacion relacionadas con las
actividades del Area Producto, no son consistentes entre
si.

La Base de datos general con que cuenta el Area de
Producto no cuenta con toda la informacion que obra en
las bases de datos de cada uno de sus sectores, no
incluyendo, de esta forma, toda la informacion relevada
por la propia area.

No se verificO la existencia de canales formales de
solicitud que avalen la intervencion del sector Desarrollo
Turistico en Barrios en las distintas actividades descriptas.
No se verificé la existencia de registros que den cuenta de
las actividades desarrolladas por el sector Desarrollo
Turistico en Barrios.

El area de Servicios Directos no cuenta con suficiente
personal capacitado para la realizacién de visitas guiadas
bilingles, en funcion de la creciente cantidad de turistas
extranjeros que visitan la Ciudad de Buenos Aires.

Tanto el personal del area de Servicios Indirectos, como la
capacitacion del mismo no es la adecuada para dar
cumplimiento a la Ordenanza N° 36.136/80.

Se verificO la existencia de establecimientos (pensiones)
gue si bien estan encuadrados dentro de las Ordenanzas
36.136 y 41.733 no cumplen las funciones de alojamientos
turisticos, mientras que otros establecimientos que si
cumplen estas funciones no lo estan (hostels, albergues
juveniles).

No se cumple con los procedimientos de fiscalizaciéon y
control de infracciones establecidos en la Ordenanza
36.136, en tanto que en el aflo 2004 no se realizaron
fiscalizaciones en el sector Hoteleria, y soOlo se verifico
menos del 3% del total de alojamientos turisticos.

Durante el afio 2004 sdlo se visitaron los establecimientos
turisticos comprendidos en el radio céntrico de la Ciudad
de Buenos Aires, por falta de presupuesto para
movilizarse.

No se verificd la existencia de una programacion general
para el area de Capacitacion en lo referido al dictado de
los cursos de capacitacion interna y externa.

El Area de capacitacion carece de procedimientos
formalizados para registrar y controlar las actividades que
son su responsabilidad, por lo que no es posible contar
con indicadores para evaluar la gestion.

El formulario utilizado como fichas de consulta en




biblioteca resulta inadecuado, en tanto solicita datos tales
como domicilio, teléfono y nimero de documento, que no
resultan de importancia dado que no se realizan
préstamos domiciliarios, y no contempla el registro de la
profesién del consultante, dato de importancia a los fines
estadisticos o de elaboracién de indicadores.

= El Centro de Documentacion no cuenta con equipos que
permitan digitalizar el material impreso, ni copiar el
material que se encuentra en soporte informéatico o
magnético.

Conclusiones

Surge del analisis que el hecho de que la Subsecretaria
gestione directamente actividades que presupuestariamente son
responsabilidad de la Direccibn General, dificulta el adecuado
registro y control de las mismas y, consecuentemente, el logro de
los objetivos propuestos, ademas de dejar la responsabilidad por
las partidas presupuestarias en cabeza de la Direcciéon General,
sin que ésta tenga injerencia sobre el gasto.

Ademas, se observa una carencia de formalizacion y registro
en la mayoria de las actividades llevadas a cabo durante el afio.

Por otra parte, los resultados de gran parte de las actividades
desarrolladas por el &rea Producto, se convierten en insumos para
otras areas de la Subsecretaria. Esto, sumado a que algunos de
los sectores del area desarrollan poca o nula actividad, dificulta el
cumplimiento de los objetivos trazados para el area.

Finalmente, se recomienda la realizacion de una auditoria
referida a los controles de verificacion y fiscalizacion que se
efectlan sobre los prestadores turisticos.




2.05.15 Contrataciones del Complejo Teatral Ciudad de Buenos Aires

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, Marzo de 2006

Cédigo del Proyecto

2.05.15

Denominacion del
Proyecto

Contrataciones del Complejo Teatral Ciudad de Buenos Aires

Periodo examinado

Afio 2004

Programas auditados

Programas 30, 5110, 5111, 5112, 5113y 5114- Inciso 3

Unidad Ejecutora

Complejo Teatral de la Ciudad de Buenos Aires.

Objeto de la auditoria

Jurisdiccion 50 — Secretaria de Cultura; Programas 30,
5110, 5111, 5112,5113 y 5114. Inciso 3.

CONCEPTO TOTAL

Crédito Original 10.560.205,00
Ampliado 375.277,00
Reducido 0,00

Crédito Vigente 10.935.482,00
Crédito Definitivo 10.898.733,81

Crédito Devengado |10.827.665,35
Fuente: Elaboracion Propia-Datos del SISER

Objetivo de la
auditoria

Controlar los aspectos legales y financieros de los
procedimientos seguidos en el proceso de adquisicion de bienes
y de adjudicacién y pago de contratos de servicios.

Periodo de desarrollo
de tareas deAuditoria

09-12-2005 al 10-03-2006

Hallazgos

Conclusiones

En el 72% (144 de 201) de las contrataciones analizadas, el
acto administrativo que las aprueba es posterior a la suscripcion
del contrato. En tanto en el 28% restante (57 de 201), no consta
la resolucion y/o decreto aprobatorio.

El andlisis realizado en la Direccién General del Complejo
Teatral de la Ciudad de Buenos Aires sobre los circuitos de
adjudicacién y pago de contratos de locacion de servicios
origina  un  conjunto de  observaciones  orientadas
fundamentalmente, a la falta de constancia en las carpetas de
contrataciones, de antecedentes previstos por la normativa.

Sin embargo, se ha relevado la existencia de un
ambiente de control que, en lineas generales, no presenta
debilidades significativas.




2.05.20 Condiciones de accesibilidad para discapacitados fisicos

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, abril de 2006

Caodigo de Proyecto

2.05.20

Denominacion del
Proyecto

Condiciones de accesibilidad para discapacitados fisicos

Unidad Ejecutora

Direccion General de Infraestructura, Mantenimiento y Equipamiento
(DGIMYE)

Obj_eto, e £ Accesibilidad en Escuelas

auditoria

Objetivos de la|Controlar la posibilidad de acceso pleno de las personas con
auditoria discapacidades fisicas a las Escuelas de la Ciudad.

Alcance Escuelas de los Distritos Escolares N° 1, 5, 6 y 13.

Presupuesto Sin reflejo presupuestario

auditado

Periodo de

desarrollo de tareas | 10-01-06 al 13-03-06

de auditoria

Limitaciones al| No se presentaron.

alcance

Aclaraciones v' La Ley N° 962 modifica el Cddigo de la Edificacién en lo que
Previas respecta a la accesibilidad fisica para todos, incorporando

entre otras la definicion de “persona con discapacidad o

circunstancias discapacitantes”, concepto que abarca no sélo

a quienes tienen deficiencias fisicas 0 mentales

permanentes, sino también a aquéllas que se encuentran

afectadas por circunstancias discapacitantes (embarazo,
nifios menores de 9 afos, ancianos, obesidad entre otros).

La normativa establece los aspectos que deberan

cumplimentarse en materia de infraestructura edilicia, siendo

las caracteristicas mas relevantes para el presente proyecto
lo sefialado en materia de:

a) locales de Escuelas: en este item se refiere a accesos,
desniveles dentro del establecimiento, circulaciones, puertas y
divisiones;

b) servicio minimo de salubridad especial para alumnos en

Escuelas sin internado: indica los artefactos que deberan

poseer (inodoro, lavabo, ducha y desaglie en el piso) y

caracteristicas de cada uno de ellos;

ascensores: la reglamentacion alcanza a las maquinas

nuevas, recintos, huecos o plataformas de acceso del edificio

a dichas maquinas y partes que integran la instalacion.

Clasifica ademés las cabinas de los ascensores segun sus

dimensiones y distingue cantidad y tipos de cabina que

deberan existir de acuerdo a las caracteristicas edilicias.




Comentarios

v' La Direccion de Educacion Especial dependiente de la

Direccion General de Educacion presta sus servicios
educativos a todas las personas con necesidades educativas
especiales del Sistema Educativo dependientes de la
Secretaria de Educacién, con o sin discapacidades
asociadas, en los diferentes niveles de ensefianza y a través
de diversas modalidades, una de las cuales se ejecuta a
través del servicio de asistentes celadores. Sus funciones y
obligaciones consisten basicamente en facilitar la integracion
de los niflos con discapacidad colaborando en su
desplazamiento por la Escuela, limitar la utilizacion de
elementos especiales fomentando el desarrollo de habitos
tendientes al logro de su autonomia, participar en la
planificacibn de acciones especificas, en reuniones de
padres, en cursos de capacitacion.

El tema de la adecuacion de los edificios a las condiciones
establecidas por la normativa analizada es incorporada a los
proyectos nuevos o0 cuando se efectia un pedido de
necesidad especifico, siendo estas demandas absorbidas por
el Departamento de Proyectos dependiente de la Direccion
de Planificacion de la DGIMyE.

Observaciones
particulares

Teniendo en cuenta la heterogeneidad de la infraestructura de los
edificios en los que funcionan los establecimientos escolares se ha
procedido a emitir informes individuales por cada una de las
Escuelas visitadas (por razones de economia se remite al capitulo
VII- relevamiento edilicio del Informe principal).

Observaciones
generales

v" El Organismo no cuenta con una planificaciéon a largo plazo

que prevea ir eliminando en forma progresiva las barreras
arquitectonicas existentes en los edificios en los que
funcionan los establecimientos escolares.

No existe coordinacién entre la DGIMyE y otros Organismos
dependientes del Gobierno de la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires especializados en restauraciones a fin de
planificar y controlar las ejecuciones de obras en los edificios
que requieren gque en toda intervencion se preserven sus
caracteristicas constructivas originales.

Al efectuar los relevamientos edilicios, se han detectado
diferencias con los planos obrantes en la DGIMyE (87% del
total solicitado).




2.05.03 Coordinacién Legal e Institucional de la Secretaria de Educacién

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, Septiembre de 2005

Cédigo del Proyecto

2.05.03

Denominacion del
Proyecto

Coordinacion Legal e Institucional de la Secretaria de
Educacion

Periodo examinado

Afio 2004

Programas auditados

Programa 1 — Actividad 306

Unidad Ejecutora

Direccion General de Coordinacion Legal e Institucional de la
Secretaria de Educacion

Objeto de la auditoria

Jurisdiccion 55 - Secretaria de Educacion; Programa 1,
Actividad 306 Direccion General de Coordinacion Legal e
Institucional.

CONCEPTO TOTAL

Crédito Original 941.674,00
Ampliado 39.790,00
Reducido 252.729,00
Crédito Vigente 728.735,00
Crédito Definitivo 726.628,80
Crédito Devengado 728.628,80

Objetivo de la
auditoria

Examinar la adecuacién legal de los procedimientos aplicados
en las actuaciones en el ambito de la Direccion General y
evaluar los objetivos institucionales en términos de eficacia y
eficiencia.

Periodo de desarrollo
de tareas de Auditoria

14-06-2005 al 21-09-2005

Hallazgos

Inexistencia de un registro unificado, en cuanto al movimiento,
seguimiento y tratamiento de actuaciones.

En relacion a los registros contables y nédminas de personal,
falta consistencia entre la informacion brindada por el
organismo auditado, con la obtenida en la Direccion General de
Coordinacion Financiera y Contable de la Secretaria de
Educacion y la Direccion General de Contaduria.

No guarda correlato el total de haberes que surge de la
planillas de relacion bancaria con el devengado de Gastos en
Personal.

Se verificé la existencia de modificaciones presupuestarias sin
el correspondiente respaldo.




Conclusiones

Las serias debilidades de control interno detectadas en la
Direccion General de Coordinacion Legal e Institucional y la
falta de una adecuada registracion de las actuaciones en
tratamiento, derivaron en la imposibilidad, por parte del
auditado, de informar sobre el universo de dichos actuados y
poner a disposicion de la AGCBA, la muestra seleccionada.
Sumadas a las referidas debilidades, se verific6 que las
actuaciones tampoco estan cargadas, en su totalidad, en el
Sistema Unico de Mesa de Entrada (SUME), haciendo
imposible la basqueda, por parte del equipo de auditoria, de
los actuados seleccionados en la muestra; el total de haberes
que surge de la planillas de relacibn bancaria no guarda
correlato con el devengado de Gastos en Personal; también se
verifico la existencia de modificaciones presupuestarias sin el
correspondiente respaldo.

Dado Ilo expuesto y teniendo en cuenta la
importancia y sensibilidad de la responsabilidad primaria
asignada al area, se recomienda a la maxima autoridad de
la jurisdicciéon una especial atencién de la problematica
descripta, disponiendo la pronta realizacion de un
inventario de la totalidad de las actuaciones en tramite en
esa Direccion General y la confeccion de un registro
completo, actualizado y sistematizado, del universo de

actuaciones existentes.

En mérito a lo anteriormente sefalado se recomienda

el deslinde de responsabilidades en sede administrativa.

Asimismo, el responsable maximo de la Jurisdiccion,
deberia notificar del presente al Procurador General para

gue tome la intervencion que por derecho le corresponda.




2.05.04 Compras y Contrataciones de la Secretaria de Educacién

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, diciembre de 2005

Cadigo del Proyecto

2.05.04

Denominacioén del
Proyecto

Compras y Contrataciones de la Secretaria de Educacion

Periodo sobre los
gue se efectuaron
procedimientos

Ao 2004

Programas auditados

Jurisdiccion 55. Secretaria de Educacion. Inciso 2, 3 y 4
(excepto construcciones) - Programas: 1 - 1100 - 3334 - 5527 -
5528 - 5529 - 5530 - 5531 - 5532 - 5533 - 5534 - 5535 - 5536 -
5537 - 5538 - 5539 - 5600 - 5601 - 5602 - 5603 - 5604 - 5606 -
5607 - 5609 - 5621

Unidad Ejecutora

El Area Contratos y la Direccién Contable Financiero
Patrimonial, dependientes de la Direccion General de
Coordinacion Financiera y Contable, de la Secretaria de
Educacion,

Objeto de la auditoria

Auditoria Legal y Financiera

Objetivo de la
auditoria

Controlar los aspectos legales y financieros de los
procedimientos seguidos en el proceso de adjudicacion y pago

de contrataciones de servicios.

Periodo de desarrollo
de tareas de
auditoria

01/07/2005 al 07/11/2005

Hallazgos

¢ No existe un plan anual de compras.

¢ No se realiza la conciliacion pertinente entre lo publicado
en la cuenta inversion y los registros de la Direccion

0 No consta tramitacion alguna que permita visualizar la
normalizacion en lo relativo al servicio de seguridad.

Locacion de Servicios
¢ No se confeccionan legajos completos que incluyan la

totalidad de la historia de cada agente contratado.
¢ No existe un criterio uniforme sobre la documentacion
contenida en las carpetas.

Compras
Licitacion Puablica N° 1/2004 (Exp. N° 16.880/04)
0 Se verific6 que la fecha de la Disposicion de

prérroga del llamado a licitacion es posterior a la fecha

de apertura.




¢ No se adjuntan en el expediente las copias de las
garantias de adjudicacion.
¢ La fecha del Parte de Recepcion Definitiva es anterior a
la fecha de la Orden de Provision.
Licitacion Puablica N° 14/2004 (Exp.N° 58389/04)
¢ Las Ordenes de Provision 105 y 106 carecen de fecha.
Contratacion Directa N° 38/04 (Carpeta N° 4742/04)
¢ El compromiso preventivo por la diferencia del valor
adjudicado se realizdé con fecha posterior al Parte de
Recepcion Definitiva N° 3637/04.

Decreto 1370/01
¢ La utilizacion de este mecanismo de pago no es

utilizado por excepcioén, ya que representa el 21.42%
de las operaciones realizadas.

¢ En la totalidad de los pagos examinados referidos al
pago del Servicio de Seguridad se constaté que solo

se adjuntaron los remitos y facturas correspondientes.

Conclusiones

Resultaria imprescindible la elaboracion de un detallado
presupuesto, con la debida participacion de las areas
involucradas, a fin de obtener el correspondiente plan anual de
compras (a satisfaccion de las necesidades reales de las
areas de la Jurisdiccion), lo que redundaria en una
operatividad eficiente, econdmica y eficaz y la utilizacion del
Decreto 1370/01 solamente por via de excepcion.

Al no conciliar la Direccion General sus registros con los
expresados en la cuenta inversion denota una grave falla de
control debido a que no se realizan controles por oposicion y
los requerimientos de informacion deben ser reconstruidos en
su totalidad.

En el Area de Contratos se deberia confeccionar un legajo
anico que contuviera la totalidad de los requisitos necesarios,
para proceder a la formalizacibn de las sucesivas
contrataciones, lo cual facilitaria un acceso directo a la

documentacion.




2.05.05 Direccion General de Educacion de Gestion Privada

Lugar y fecha de | Buenos Aires, Febrero de 2006
emision

Cadigo del 2.05.05

Proyecto

Denominacion
del Proyecto

Direccion General de Educaciéon de Gestién Privada

Periodo Ao 2004

examinado

Programas Jurisdiccion 55. Secretaria de Educacion.

auditados Programas N° 5609, N° 5610, N° 5611, N° 5612, N° 5613, N°
5614, N° 5615y N° 5621.

Unidad Direccién General de Educacion de Gestion Privada

Ejecutora

Objeto de la

auditoria Presupuesto aprobado: $169.570.902.

Crédito vigente: $181.358.480.
Total devengado: $180.815.712.

Objetivo de la

Examinar la adecuacion legal de los procedimientos

auditoria aplicados en la Direccion General y evaluar los objetivos
institucionales en términos de eficacia y eficiencia.

g::;‘:g"ge o 14/06/2005 y al 25/11/2005.

tareas de

Auditoria

Hallazgos e La Direccion General no cuenta con politicas

formalmente establecidas en lo atinente al
otorgamiento de subsidios; ni surge de los analisis
que se utilicen criterios para otorgar y mantener
subsidios que contemplen aspectos relacionados con
ubicacion geografica, nivel de ensefianza, entre otros.

e La Direccion General soOlo cuenta con tres
Supervisores para controlar las rendiciones de los
subsidios de las 916 unidades educativas que los
reciben, lo que resulta en un control ineficaz de las
mismas.

e Se observa una importante falta de control sobre
aspectos administrativos y financieros de los
establecimientos incorporados a la ensefianza oficial
gue no reciben subsidios.

e No se realizan controles periédicos sobre la situacion
econdmico-financiera de las instituciones, incluso de
las que reciben aporte, lo que denota imprevision ante




potenciales cierres de establecimientos.

Las aprobaciones de las plantas funcionales se
realizaron después de mitad del afio 2004, lo que
genera que los establecimientos deban realizar
liquidaciones complementarias o rectificativas de los
meses en que no estuvo aprobada, en lo casos en
que se aprueban plantas distintas a las solicitadas o
presentadas.

Las exenciones al minimo de alumnos no son
acompafadas por una fundamentacion de los motivos
por los que se decidi6 otorgarlas, quitandole
transparencia al otorgamiento. Incluso en algunos
legajos ni siquiera consta la propia exencion.

No existe un registro que permita identificar los
movimientos de los legajos que contienen informacion
relativa a los establecimientos.

Los legajos de los niveles medios se encuentran
archivados en diferentes soportes fisicos, resultando
dificultoso el acceso a los mismos.

Las Disposiciones por las que se dictan las
cancelaciones de establecimientos no dan cuenta de
la fundamentacion del acto.

El control que realiza la Direccibn General sobre el
cumplimiento de las obligaciones frente a la
Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP)
resulta ineficiente, maxime teniendo en cuenta las
consecuencias  que podrian derivarse de
incumplimientos por parte de los establecimientos.

No se realiza un eficiente control de las suplencias, y
de las licencias que las generan, aun cuando en
muchos casos implican un mayor gasto para el
Gobierno de la Ciudad.




Conclusiones

La Direccion General de Educacion de Gestion Privada es
responsable de un presupuesto de aproximadamente 180
millones de pesos, que representa el 15% del presupuesto total
de la Secretaria de Educacion, y es el tercero en magnitud,
luego de primaria y media. A su vez, representa el 5% del
presupuesto total de la Ciudad de Buenos Aires.

Por otra parte, es responsable de una matricula de
aproximadamente 300.000 alumnos, de los cuales mas de
200.000 se encuentran beneficiados por subsidios.

Estas dos circunstancias hacen imprescindible la existencia
de adecuados sistemas de planificacion y control que permitan
alcanzar los objetivos de forma eficaz y eficiente.

Del andlisis realizado en la Direcciébn General, no surge
gue estos sistemas se encuentren  implementados
correctamente, principalmente en los siguientes aspectos:

e Ausencia de politicas orientadas a una conveniente
distribucion (tanto geografica como por nivel de
ensefanza) en el otorgamiento y mantenimiento de los
subsidios a establecimientos privados.

e Ineficiencias en el control de las rendiciones de los
subsidios otorgados, principalmente en lo referido a
las obligaciones frente a la AFIP, por las potenciales
consecuencias de eventuales incumplimientos, y en lo
atinente a las suplencias de licencias pagas, teniendo
en cuenta que implican un doble aporte.

e Importante ausencia de control de la situacion
econdmico-financiera de los establecimientos, tanto de
los que reciben aporte como de los que no, teniendo
en cuenta que ante el cierre de un establecimiento, la
Direccion General es la responsable de dar respuesta
a los alumnos.




2.05.06 Alquileres de la Secretaria de Educacion

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, Marzo de 2006

Caodigo del Proyecto

2.05.06

Denominacioén del
Proyecto

Alquileres de la Secretaria de Educacion

Periodo examinado

Afio 2004

Programas auditados

3334, 5529, 5530, 5600, 5601, 5602, 5603, 5604, 5606, y 5607.
Inciso 3, Partida Principal 2, Partida Subparcial 1

Unidad Ejecutora

Direccion General de Coordinacion Financiero y Contable de la
Secretaria de Educacion

Objeto de la auditoria

Jurisdiccion 55 — Secretaria de Educaciéon; Programas 3334,
5529, 5530, 5600, 5601, 5602, 5603, 5604, 5606, y 5607. Inciso
3, Partida Principal 2, Partida Subparcial 1.

CONCEPTO TOTAL

Crédito Original 6.056.020,00
Ampliado 474.800,00
Reducido 718.931,00
Crédito Vigente 5.811.889,00
Crédito Definitivo 5.811.716,20
Crédito Devengado | 5.749.221,39

Fuente: Elaboracion Propia-Datos del SISER

Objetivo de la
auditoria

Controlar aspectos legales y financieros de los procedimientos
seguidos en el proceso de contratacion y pagos de alquileres.

Periodo de desarrollo
de tareas deAuditoria

01-08-2005 al 02-12-2005

Hallazgos

No existe una planificacion que tenga por fin dar una
solucion a la problematica de los edificios escolares alquilados
necesarios para una prestacion eficiente del servicio educativo a
cargo del GCBA.

Existe una falta de coordinacién entre las é&reas
involucradas en las diferentes etapas que se producen
durante la locacion de los inmuebles, lo que genera
dificultades en el desarrollo de la gestion y en algunos
casos el incumplimiento de las obligaciones contractuales.

No se verificaron en la totalidad de las renovaciones de
contratos de las actuaciones analizadas constancias de los
antecedentes que dieron origen a las mismas.

Falta de planificacion en la contratacion de los servicios de
natatorios.




Conclusiones

La auditoria practicada revela serias deficiencias
administrativas que ponen de manifiesto debilidades de
control interno, como también una falta de ambiente de
control. En la practica queda demostrada la falta de
procedimientos en cuanto a la seleccion de los distintos
propietarios de los inmuebles alquilados dado que las
contrataciones son de carécter histérico en su gran
mayoria.

Asimismo, la utilizacién en forma habitual ( 74,54% de los
pagos) de mecanismos de excepcion infiere una falta de
planificacién en las contrataciones.

De la documentacién proporcionada respecto de la
contratacion del servicio de natatorios no hay evidencia de
procedimientos de seleccion de proveedores, compulsa de
precios, ni de requisitos técnicos que deben contemplar los
distintos sitios arrendados a excepcion de los renglones
qgue fueron adjudicados a través de la Licitacion Publica N°
2 que tramité por Expediente N° 4176/2004

En cuanto al estado de los edificios visitados, se verifico
el cumplimiento s6lo parcial del Programa de Mitigacién de
Riesgo, en cuanto a la existencia de elementos de seguridad.




2.05.07 Seguimiento de recomendaciones. Juntas de Clasificacién y Disciplina

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, diciembre de 2005

Cédigo del Proyecto

2.05.07

Denominacion del
Proyecto

Seguimiento de recomendaciones. Juntas de Clasificacion y
Disciplina

Periodo sobre los
que se efectuaron
procedimientos

Afio 2004

Programas auditados

Programa 5530 — actividad 384 — Secretaria de Educacion.

Unidad Ejecutora

Juntas de Clasificacion y Disciplina

Objeto de la auditoria

Observaciones del proyecto 2.03.01 y acciones correctivas.

Objetivo de la

Determinar si el auditado ha adoptado las acciones correctivas

auditoria oportunas y apropiadas.
Periodo de desarrollo

de tareas de|26-10-05 al 19-12-05
auditoria

Conclusiones

En el Organismo auditado, aun no se han implementado
medidas correctivas fundamentales que permitan obtener un alto
grado de confiabilidad en la funcién que tiene asignada.

No existen controles por oposicion como asi tampoco un sistema
informatico que permitan minimizar la posibilidad de errores en la
confeccion de listados por Orden de Mérito, los que actualmente
quedan librados a los reclamos que efectian los docentes
afectados.

Deberian gestionarse modificaciones en el Estatuto Docente, a
fin de evitar la aplicacién de criterios discrecionales, como asi
también unificar criterios en cuanto a las registraciones que
realiza cada Junta.

Finalmente se deberia dar una rapida definicibn en lo que
respecta al lugar fisico que ocupan como asi también con
respecto a un resguardo adecuado de la documentacion.

Implicancias
potenciales

Imposibilidad de emitir listados por Orden de Mérito en forma
directa y con un alto grado de confiabilidad.

Continuacion de criterios discrecionales en las clasificaciones.
Falta de unificacion de criterios en cuanto a las tareas que cada
Junta realiza.

Falta de un espacio fisico y resguardo de la documentacién
adecuados




2.05.09 Direccidon General de Coordinacién Financieray Contable

Luga_r,y el EE Buenos Aires, 23 de agosto de 2006

emision

Caodigo del Proyecto |2.05.09

genommamon ol Direccion General de Coordinacion Financiera y Contable
royecto

Periodo examinado | 2004

Programas auditados

Programa 1, Actividad 302.

Unidad Ejecutora

Direccion General de Coordinacion Financiera y Contable

Objetivo de la

Evaluar la adecuaciéon de los recursos al cumplimiento de los
objetivos institucionales y operativos de los programas, en

auditoria P o SR
términos de eficacia y eficiencia.
Presupuesto
(expresado en Crédito Original| $5.961.123
pesos) Crédito Vigente| $5.783.227
Devengado $5.687.297
Alcance

» Recopilacion y analisis de la normativa aplicable al
Proyecto (Anexo I).

» Recopilacion y analisis de la estructura organico funcional
(Anexo II).

» Analisis de anteproyecto de presupuesto.

» Andlisis de modificaciones prespuestarias y cruce con
Resoluciones aprobatorias.

» Pruebas globales y verificaciones aritméticas.

» Disefo e implementacion de guias para relevar y analizar
procedimientos administrativos y de gestiobn, e
identificacion de problemas.

» Entrevistas con funcionarios y personal de la Direccién

General.

Tareas de campo

Del 16/10/05 al 30/10/06

Observaciones
principales

» La Direccion General no cuenta con una estructura formal
que permita una adecuada asignacion de
responsabilidades a las distintas areas que la componen,
generandose multiples falencias de gestion y control
interno.

» El presupuesto de la Direccion General es una actividad
presupuestaria dentro del Programa correspondiente a
las actividades centrales de la Secretaria. Esto impide
una apertura del presupuesto que refleje adecuadamente
los gastos de las distintas acciones llevadas a cabo.

» Soélo una de las Areas de la Direccion General posee un
manual de procedimientos.

» La estructura organica que ha definido la Direccion




Administrativa  Docente genera  superposiciones
funcionales con otras areas de la Direccion General.

» Las Direcciones de Recursos Administrativos y de
Servicios  Generales  presentan  superposiciones
funcionales entre si.

» Se observan falencias en los gastos realizados por el
régimen de cajas chicas, en funcién de la existencia de
comprobantes que superan los $800 sin la debida
justificacion de la urgencia.

» El equipamiento informético con que cuenta la Direccion
de Planificacion y Control de Gestion no resulta el
adecuado para el desarrollo de las tareas que le
competen.

» No se realiza correctamente el anteproyecto de
presupuesto, y su correspondiente control, para las
distintas areas Secretaria de Educacion.

» Las modificaciones presupuestarias no se encuentran
suficientemente motivadas en las Resoluciones que las
aprueban.

» La Oficina de Gestion Sectorial no cumplimenta las
necesidades de las distintas areas en los tiempos
adecuados.

» La metodologia implementada para la deteccion de
necesidades no resulta eficiente para la planificacion de
las compras.

» Los Sistemas informatizados de Plantas Organico
Funcionales, Docente, y Juntas no se encuentran
implementados completamente.

» La asignacion de recursos humanos no resulta suficiente
en algunos sectores, principalmente en el de Patrimonio
de la Direccion Contable, Financiero Patrimonial.

» La Direccion Contable Financiero Patrimonial no cuenta
con un registro de los inmuebles correspondientes a la
SED.

» Existen inmuebles alquilados por la Secretaria sin
contrato vigente, y otros cuyos alquileres no son
pagados.

Conclusiones

Los cambios informales operados en la estructura organico
funcional de la Direccién General, en muchos casos sin la debida
intervencion de ésta, derivaron en que la expresion formal de dicha
estructura no enuncia las responsabilidades de las areas y sus
acciones. A su vez, generaron superposicion de funciones y una
difusa delimitacion de competencias. A esto se agrega la falta de
prevision presupuestaria y la carencia de herramientas que
permitan asignar créditos presupuestarios a los responsables de
las areas.

Algunas de las principales consecuencias de lo expresado se
verifican en que la Direccion de Planificacion y Control de Gestion
ha pasado a cumplir exclusivamente acciones operativas de
control de plantas organico funcionales y que el relevamiento de
necesidades de compras carezcan de una metodologia adecuada




para establecer las previsiones presupuestarias.

La no finalizacion del proceso de informatizacién conlleva
consecuencias muy severas para el resto de las areas
involucradas tales como la Direccion de Recursos Administrativos y
la Direccion Administrativa Docente.

Finalmente, la Direccion General demuestra importantes
falencias en el control interno en aspectos tales como una
inadecuada supervision de las areas que la componen, e inaccion
en la implementacion de procedimientos formales (habida cuenta
que una de las &reas pudo confeccionar un manual) y en el control
presupuestario de la Secretaria, siendo este su objetivo principal.




2.05.16 Direccion General de Promociéon Cultural — Auditoria de Gestidn

Luga_r'y fecha de Buenos Aires , junio de 2005

emision

Cédigo del Proyecto |2.05.16

Denominacion del Direccion General de Promocioén Cultural — Auditoria de Gestiéon
Proyecto

Periodo examinado |2004

Programas auditados | 5200

Unidad Ejecutora

Direccidn General de Promocién Cultural

Objetivo de la

Controlar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de los
objetivos institucionales y operativos de los programas, en

auditoria o o S
términos de eficacia y eficiencia.
Presupuesto
(expresado en Crédito Original $6.041.177
pesos) Crédito Vigente $3.511.874
Devengado $3.484.075
Alcance 15. Recopilacién y andlisis de la normativa aplicable al Area

(Anexo I).
Recopilacion y analisis de
funcional de la Direccion (Anexo II).
Andlisis presupuestario.
Relevamiento y analisis de los circuitos y procedimientos
administrativos.
Recopilacion y analisis de la composicion del plantel de
la Direccion General.
Andlisis de compras y contrataciones realizadas.
Elaboracion de instrumentos de recoleccion
informacion en campo.

16. la estructura organico

17.
18.

19.

20.

21. de

22.  Andlisis de informacién estadistica.
23. Andlisis de:
a) Programacion anual de los Centros Culturales

b) Oferta de Talleres de los Centros Culturales
C) Contenidos de las actividades del Programa de
Acciones Culturales Comunitarias
d) Oferta de Talleres del Programa de Accién Comunitaria
e) Proyectos y Programas de la Direccion de Produccién y
Promocion de las Actividades

f) Acciones de Prensa y Comunicaci

24.  Andlisis de los subsidios otorgados.
25.  Inspecciones oculares en centros culturales.
26.  Entrevistas con funcionarios de la Direccion General.

Tareas de campo

20 de febrero al 31 de mayo de 2005

Observaciones
principales

e No se verifico la existencia de un proceso de planificacion
integral, que articule los objetivos y la interrelacion de las
distintas actividades llevadas a cabo por la Direccion
General.

e La Direccion General no tiene implementados registros




fiables para todas sus actividades, ni criterios formalmente
establecidos para las selecciones que en ellas deben
realizarse.

Se observa una incorrecta asignacion presupuestaria,
principalmente por el hecho de que el costo total de la
planta permanente es aproximadamente un 50% mayor al
crédito vigente para el Inciso 1.

Se observa falta de articulacibn con otras areas de la
Secretaria o del Gobierno de la Ciudad, en actividades
tales como Bibliotecas para Armar u Orquestas Juveniles,
por ejemplo.

No se verifico la existencia, desde de la Direccién General
o la Coordinacion del Programa, de un disefio de politica
que determine u oriente el tipo de programacién a ejecutar
en cada uno de los centros culturales.

El equipamiento técnico, de sonido e iluminacion, vy
mobiliario, de los centros culturales, resulta insuficiente
para el optimo desarrollo de las actividades programadas.
El Circuito no cuenta con equipamiento informatico
adecuado, que permita mejorar la comunicacion entre los
centros, y para con la Coordinacién General, la difusion de
las actividades, y la administracion de los centros.

No se encuentra establecido que los centros deban firmar
acuerdo con los artistas, en los que se establezca
responsabilidad por las obras expuestas. En los centros en
que si se realizan, no se siguen los mismos criterios.

No existen métodos de recuento confiables sobre el publico
asistente a los distintos eventos organizados por los
centros culturales, lo que impide medir el impacto de las
actividades.

La cesion de un espacio de dominio publico perteneciente
al predio del Centro Cultural Adan Buenosayres fue
realizada mediante un convenio suscripto por la Asociacion
de Amigos del centro. El articulo 104 inc. 23 de la
Constitucion de la Ciudad establece que estas cesiones
son facultad del Jefe de Gobierno.

No se verificd la existencia de criterios formales para la
aceptacion de las propuestas de las instituciones que
solicitan talleres, ni de constancia de los eventuales
rechazos.

No se firman acuerdos de colaboracion con las
mencionadas instituciones, ni con las Secretarias de las
que dependen, no estableciéndose asi las funciones y
responsabilidades de cada area.

Se observa inconsistencia entre las distintas fuentes de
informacion, emanadas de distintos sectores de la
Direccion General, respecto de cantidad de talleres.

La actividad “Plazas Caracterizadas” no prevé, ni cuenta
con presupuesto para, la conservacion de los murales,
muflecos y esculturas realizadas, debiendo recurrir a
vecinos o a otros organismos de la comunidad.




e En la actividad “Expreso del Arte”, se realizaron tareas de
acondicionamiento de los vagones, aun cuando el
Convenio de Colaboracion no habia sido firmado.

¢ No se tuvo acceso a un registro que dé cuenta del total de
bibliotecas con las que colabora el Programa Bibliotecas
para Armar.

e No se registra, en el marco del mencionado programa, la
cantidad de libros recolectados, ni se realiza clasificacion
formal de los mismos. Tampoco se lleva un adecuado
registro de las entregas de libros a las bibliotecas
beneficiarias, y se han encontrado inconsistencias en los
remitos de entrega.

e No se verificd la existencia de un registro que avale la
concurrencia de los asistentes en las capacitaciones
realizadas.

e No se realiza convocatoria a elencos teatrales para el
Proyecto Teatro en Clubes, afectando asi la igualdad de
oportunidades.

¢ No se instrumentan convenios con los clubes, en los que
se estipulen las funciones y responsabilidades de aquellos
y de la Direccion General.

e Los instrumentos que utiliza el Proyecto Orquestas
Juveniles, no estan asegurados contra robo y/o hurto.

e No se lleva registro de las solicitudes de filmaciones que
recibe el Area de Medios Audiovisuales, ni del trabajo
realizado en esas oportunidades.

e El monto total de los subsidios cuyo otorgamiento fue
recomendado en virtud de los dictimenes de la Direccion
General duplicé la asignacion original (Resolucion N°
2120/SC/04), sin que mediaren modificaciones a la misma.

e Los criterios establecidos en la mencionada resolucion,
resultan amplios, permitiendo la inclusién en ellos de un
vasto tipo de proyectos, e implicando la necesidad de la
aplicacion de otros criterios subjetivos para la priorizacion
de estos ultimos.

¢ No se contemplan criterios objetivos para la determinacion
del monto a otorgar.

e EIl Area Sustantiva no realiza Informes de los proyectos a
los que decide no recomendar el otorgamiento del subsidio.

e Las rendiciones de cuentas cuyo plazo se hallaba vencida,
no habian sido reclamadas.

¢ No se realizan controles, excepto aritméticos sobre el total
rendido, sobre las mencionadas rendiciones de cuentas, ni
sobre la efectiva realizacion de los proyectos. Cabe aclarar
que la normativa no establece los contenidos que las
rendiciones deben incluir.

Conclusiones

Del andlisis realizado en la Direccion General de Promocion
Cultural surgen, como principales falencias de control interno, la
ausencia de una planificacion integral que interrelacione las
actividades de las distintas Direcciones y Coordinaciones, y la




ausencia de registros adecuados, y criterios de seleccién, en la
mayoria de las actividades.

Por otra parte, surge como punto saliente la falta de criterios
y controles en el otorgamiento de subsidios, deviniendo en un
excesivo poder discrecional en manos del Area Sustantiva.
Finalmente, debe destacarse la absoluta falta de control sobre la
recoleccion de libros, y su posterior entrega a bibliotecas,
maxime teniendo en cuenta que se trata de bienes econdmicos
gue no ingresan al patrimonio de la Ciudad.




2.05.18 - A Relevamiento edilicio del Teatro General San Martin.

Lugar y fecha de Buenos Aires, junio de 2005

emision

Cadigo del 2.05.18- A

Proyecto

Denominacion del | Relevamiento edilicio del Teatro General San Martin. Auditoria de
Proyecto relevamiento

Objeto Jurisdiccion 50- Programas 30-5110-5111-5112-5113-5114

Unidad Ejecutora

Direccion General Complejo Teatral Ciudad de Buenos Aires
(DGCTBA)

Objetivo de la

Relevar las condiciones edilicias del Teatro General San Martin.

auditoria
Presupuesto Presupuesto Porcentaje
(expresado en Programa Vigente Devengado de
pesos) ejecucion
30 19.598.440| 19.525.894,57| 99,63%
5110 4.629.012| 4.598.654,96| 99,34%
5111 922.176 918.199,90| 99,57%
5112 298.626 295.283,39| 98,88%
5113 282.529 279.760,00| 99,02%
5114 124.100 124.100,00| 100,00%
Totales 25.854.883| 25.741.892,82| 99,56%

La participacion porcentual de la Partida Principal 3.3
(Mantenimiento, reparacion y limpieza) es 0,51% del Presupuesto
total. Los Programas 5111, 5112 y 5114 no tienen asignacion en
esta Partida.

Alcance

Teniendo en cuenta la magnitud del edificio que alberga al Teatro
General San Martin (TGSM), la existencia de mas de un
Organismo funcionando en él y la diversidad de los rubros
susceptibles de ser relevados, se procedio a focalizar la tarea en
el tema de seguridad

Relevamiento

> De los 17 niveles que conforman el edificio, 3 de ellos
(18%) son ocupadas por otras reparticiones del Gobierno de
la Ciudad.

> La Secretaria de Cultura decide y autoriza la ocupacion del
edificio.

> El edificio no posee un reglamento interno que regule los
usos permitidos, las normas que deben cumplir los
Organismos ocupantes, las modificaciones edilicias que
pueden efectuarse en materia de cambio de tabiquerias,
ampliacion de espacios, incorporacion de equipos de aire
acondicionado, reformas en la instalacion eléctrica entre
otros.

> La DGCTBA es la responsable del edificio situado en Av.
Corrientes 1.530 con relacion a aspectos de seguridad,
mantenimiento edilicio en general y limpieza de espacios
comunes, pero no posee poder de fiscalizacion sobre las
areas ocupadas por otras dependencias.

Debilidades

> Documentacion: se verificaron cambios de usos vy
tabiquerias no incluidas en planos.




Extintores: las clases encontradas no condicen en todos
los casos con la necesidad (tipo de fuego que se puede
generar teniendo en cuenta las caracteristicas del edificio en
general y de cada sector en particular), se encuentran mal
balizados, vencidos algunos o, como en el caso de las salas
Casacuberta y Martin Coronado (de acceso al publico) son
inexistentes.

Medios de salida: hay circulaciones obstaculizadas,
descansos de escaleras que son utilizados como acceso a
otros espacios.

Ascensores: no poseen caracteristicas contra incendios,
no estan individualizados con nameros.

Seguridad en general: no cuentan con un sistema de
deteccion de fuego, con un Plan de evacuacion, poseen
techos y paredes con revestimiento de asbesto soplado
(material cancerigeno), la capacidad de los tanques de agua
para incendios no cubren los requerimientos de la normativa
vigente.

Electricidad: circuitos eléctricos sin disyuntor diferencial,
cables de tela y a la vista con peligro de electrificacion.

Medios de accesibilidad para discapacitados: hay un solo
sanitario adaptado para este tipo de publico y su acceso esta
obstaculizado, el resto son inaccesibles dado que se ubican
en forma alternada en los descansos de las escaleras; no
existen servicios de salubridad especial para el personal, las
salas no poseen el 2% de su capacidad reservada para estos
fines.

Conclusiones

Si bien existe una o mas escaleras en cada cuerpo del
edificio, ninguna garantiza una rapida evacuacion ya que no
poseen muros de contencion adecuados, cierre de puertas
automaticos, antecamaras ni sefializaciones claras vy
correctas en todos los casos.

De los 8 ascensores del edificio, ninguno posee
antecedentes de habilitacion ni consta en sus cabinas
identificacion alguna que refleje la realizacion de controles
periodicos.

Cuatro de los medios de elevacién vertical mencionados se
encuentran en proceso de remodelacion y adecuacion a la
normativa vigente, es decir, que el contratista debera finalizar
el tramite sefialado en el item anterior. Tres de ellos (N° 1 a 3)
cuentan con un permiso escrito de haber sido librados al uso
y cumplen con los requisitos establecidos por la Ley N° 962.

Los 4 ascensores restantes son atendidos por personal del
area de Ascensores y Montacargas del Teatro General San
Martin que, si bien estan asignados especificamente a esta
funcién, carecen de inscripcion en el Registro de
Conservadores.

Excepto por los ascensores N° 1 a 3, el edificio no posee
caracteristicas de accesibilidad para las personas
discapacitadas o con circunstancias discapacitantes.




2.05.18 - B Relevamiento edilicio del Centro Cultural General San Martin

Lugar y fecha de Buenos Aires, junio de 2005

emision

Cadigo del 2.05.18-B

Proyecto

Denominacion del | Relevamiento edilicio del Centro Cultural General San Martin.
Proyecto Auditoria de relevamiento

Objeto Jurisdiccion 50- Programas 5241-5242

Unidad Ejecutora

Direccion General Centro Cultural General San Martin (DGCCGSM)

Objetivo de la

Relevar las condiciones edilicias de los centros culturales

auditoria

Presupuesto Presupuesto Porcentaje

(expresado en Programa Vigente Devengado de

pesos) ejecucion
5241 4.835.655| 4.737.749,05| 97,98%
5242 1.841.590| 1.784.386,83| 96,89%
Totales 6.677.245| 6.522.135,88| 97,68%

La participacion porcentual de la Partida Principal 3.3

(Mantenimiento, reparacion y limpieza) es 0,41% del Presupuesto
total.

Alcance Teniendo en cuenta la magnitud del edificio que alberga al Centro
Cultural General San Martin (CCGSM), la existencia de mas de un
Organismo funcionando en él y la diversidad de los rubros
susceptibles de ser relevados, se procedié a focalizar la tarea en el
tema de seguridad

Periodo de

desarrollo de
tareas de auditoria

10-03-05 al 29-04-05.

Relevamiento

> De los 21 niveles que conforman el edificio, 16 de ellos (76%)
son ocupadas por otras reparticiones del Gobierno de la Ciudad.

> La Secretaria de Cultura decide y autoriza la ocupacion del
edificio.

> El edificio no posee un reglamento interno que regule los usos
permitidos, las normas que deben cumplir los Organismos
ocupantes, las modificaciones edilicias que pueden efectuarse
en materia de cambio de tabiquerias, ampliacion de espacios,
incorporacion de equipos de aire acondicionado, reformas en la
instalacion eléctrica entre otros.

> La DGCCGSM es la responsable del edificio situado en
Sarmiento 1.551 con relacibn a aspectos de mantenimiento
edilicio en general y limpieza de espacios comunes, pero no
posee poder de fiscalizacion sobre las areas ocupadas por otras
dependencias.

> El dificio posee wuna playa subterranea (5 niveles)
concesionada por la Direccion General de Concesiones y
Privatizaciones del Gobierno de la Ciudad a la firma EMECOM
S.A. que, a su vez, es la encargada del mantenimiento de los 6
ascensores gue llegan hasta el 8° Piso inclusive. A partir de alli




se accede a otros 2 ascensores que son de uso interno de la
Direccion General LS1 Radio de la Ciudad cuyo mantenimiento
se encuentra a cargo de dicho Organismo.

Debilidades

Documentacion: se verificaron cambios de usos y tabiquerias
no incluidas en planos.

Extintores: las clases encontradas no condicen en todos los
casos con la necesidad (tipo de fuego que se puede generar
teniendo en cuenta las caracteristicas del edificio en general y de
cada sector en particular), se encuentran mal balizados,
vencidos o descargados en algunos casos y no distribuidos en
forma estratégica en otros.

Hidrantes: a veces, el reservorio de agua que debiera ser de
uso exclusivo para bomberos se utiliza para alimentar los bafios,
detectdndose conexiones no permitidas por la normativa vigente.
Asimismo, la capacidad del tanque de agua para incendio no
cubre los requerimientos de la normativa vigente.

Medios de salida: hay circulaciones obstaculizadas, la
accesibilidad a la videoteca (espacio donde se dictan cursos)
resulta dificultosa y no garantiza una evacuacion sin riesgo.

Ascensores: no poseen caracteristicas contra incendios, no
estan individualizados con numeros.

Seguridad en general: no cuentan con un sistema de
deteccion de fuego, con un Plan de evacuacion ni con Brigada
de emergencia, no funciona el sistema de avisador y control de
incendio, el area del Patio de las Esculturas presenta
caracteristicas que generan riesgos de caidas para el publico y
empleados.

Electricidad: circuitos eléctricos sin disyuntor diferencial en
algunos niveles, cables de tela, instalaciones a la vista o
sobrecargadas, hay equipos condensadores de split y equipos
de aire acondicionado de pared en oficinas internas.

Medios de accesibilidad para discapacitados: acceso al
edificio complejo para personas con estas caracteristicas, solo 1
de las 8 salas estd adaptada para que se puedan movilizar en
forma independiente, la sala Alberdi no posee rampa para estos
fines, hay un Unico sanitario adaptado para este tipo de publico y
ninguno para el personal, los ascensores no se detienen en el 7°
Piso donde funcionan 6 aulas en las que se dictan cursos.

Conclusiones

Si bien existe una o mas escaleras en cada cuerpo del
edificio, ninguna garantiza una rapida evacuacion ya que no
poseen muros de contencion adecuados, cierre de puertas
automaticos, antecamaras ni sefializaciones claras y correctas
en todos los casos.

De los 8 ascensores del edificio, ninguno posee antecedentes
de habilitacion ni consta en sus cabinas identificacion alguna que
refleje la realizacién de controles periédicos.

No surge del contrato de concesiéon con EMECOM S.A. ni del
Pliego de Condiciones Particulares clausula alguna que
identifique el 6rgano responsable del control del cumplimiento de
las obligaciones por parte de la empresa concesionaria. No
obstante, la Direccion General de Concesiones y Privatizaciones
considera que dicha fiscalizacion esta a cargo de las areas




técnicas del CCGSM y de la Secretaria de Cultura quienes
deberan informar a esa Direccibn acerca de cualquier
irregularidad al respecto.

la Subsecretaria de Gestion e Industrias culturales
dependiente de la Secretaria de Cultura ha contratado a un
técnico a efectos de iniciar los tramites de habilitacion
correspondientes los que, segun surge de la documentacion
analizada, no pueden ser efectuados por no haber
cumplimentado la empresa concesionaria en tiempo y forma con
el 100% de los trabajos necesarios.

El edificio no posee caracteristicas de accesibilidad para las
personas discapacitadas o con circunstancias discapacitantes.




2.05.19 Gestion de la Direcciéon General de Tecnologia y Disefo

Luga_r,y el EE Buenos Aires, 14 de julio de 2006

emision

Caodigo del Proyecto |2.05.19

genommamon ol Gestién de la Direccién General de Tecnologia y Disefio
royecto

Periodo examinado | 2004

Programas auditados

6528 — Centro Metropolitano de Disefio

Unidad Ejecutora

Direccion General de Tecnologia y Disefio

Objetivo de la

Evaluar la adecuaciéon de los recursos al cumplimiento de los

auditoria objet_ivos inst_ituci_onales_ y _operativos de los programas, en
términos de eficacia y eficiencia.
Presupuesto
(expresado en Crédito Original| $4.972.076
pesos) Crédito Vigente| $4.931.925
Devengado $1.521.500
Alcance 27.Recopilaciéon y andlisis de la normativa aplicable al

Proyecto (Anexo I).

28.Recopilacién y andlisis de la estructura organico funcional
de la Direccion.

29.Recopilacidon y analisis de documentacion estadistica.

30.Elaboraciéon de instrumentos de recoleccion
informacion en campo.

31.Entrevistas con responsables de las diferentes Areas
y Sectores.

32. Analisis presupuestario.

33.Relevamiento y analisis de los circuitos y procedimientos
administrativos.

34.Recopilaciéon y analisis de la composicion del plantel de la
Direccion General.

35. Andlisis de los convenios y actas suscriptas con terceros.

36.Andlisis de las acciones de promocién y difusion
realizadas por la Direccion General.

37.Andlisis de acciones de capacitacion.

38. Analisis de los subsidios otorgados.

de

Tareas de campo

1 de noviembre al 30 de diciembre de 2005

Observaciones
principales

A. Estructura

= La Direccibn General no cuenta con partida
presupuestaria para personal de planta, debiendo
cubrir todos sus cargos con personal adscripto de
otras areas o contratos de locacion de servicios.




B. Areas Sectoriales

No se cuenta con un registro completo, y en base a
criterios preestablecidos, de las asistencias vy
consultas brindadas por la Areas.

Se verifico la falta de procesamiento, por parte de las
areas moda y producto, de la informacion obtenida a
través de las encuestas de satisfaccion realizadas en
los multieventos.

Las Areas no cuentan con informacion fidedigna
respecto de la asistencia a los multieventos
organizado por ellas.

Operaciones por Sistema de Valor

Se verific6 la existencia de estudios de disefio
seleccionados para patrticipar de las Operaciones, que
no constan en los listados de inscripcion
proporcionados por la Direccién General. Cabe aclarar
gue las inscripciones se realizan via correo electrénico
y luego son volcadas a un registro.

No hay constancia de la existencia de documentacion
que de cuenta del seguimiento y control realizado
sobre las Operaciones por Sistema de Valor, por parte
de la Direccion General.

No se contemplaron los principios de seleccion
publica vigentes en la Ciudad de Buenos Aires para la
celebracion de las Actas Acuerdo suscriptas en el
marco de este programa.

. Subsidios

Los registros de la Direccion General, respecto del
total de subsidios solicitados, no son completos, no
incluyendo en muchos casos el monto original
pretendido, o el monto total de la inversion.

Las notificaciones de aprobacion de subsidios no se
realizan de manera formal. Los rechazos no son
notificados.

Los proyectos rechazados no tuvieron su
correspondiente Dictamen.

Actuaron como Jurado tres personas mas que las
designadas por Resolucion N° 2.118-SC-04, sin que
conste su correspondiente designacion.

No se pudo establecer la existencia de un criterio
establecido para la asignacibn de los montos
otorgados.

Se han otorgado prorrogas para la finalizacion de los
proyectos y/o las rendiciones de cuentas, para las




gue, al no estar contempladas en la normativa, la
Direccién General no tenia facultad.

= No se verifico constancia de justificacion por las
rendiciones con comprobantes posteriores a los 180
dias, o de proveedores fuera de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires.

Conclusiones

La Direccién General de Industrias Culturales y Disefio fue
creada a fines del afio 2003. Consecuentemente, debié adaptarse
a la nueva estructura. En este sentido, durante el periodo bajo
examen se priorizo la realizacion de acciones tendientes a elaborar
una planificacion general que tuviera en cuenta la mision, vision y
objetivos generales de la Direccion General, y una programacion
qgue ordenara las actividades a desarrollar.

Por otra parte, aun no se encuentran implementados
procedimientos eficaces de registro de las actividades, ni acciones
de control y seguimiento de sus resultados, tanto de las propias,
como de aquellas en que actia como Area Sustantiva, tal el caso
de los subsidios a emprendimientos culturales.

Finalmente, es de destacar la necesidad de dotar a las
Operaciones por Sistema de Valor de un marco normativo
especifico, que contemple las particulares necesidades de
contratacion propias de este sistema.




2. 06. 04 Seguimiento de Recomendaciones del Proyecto N° 2.20.00.00.02 y

2.25.00.02.02 —Educacion Media

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, Julio 2006

Caodigo del Proyecto

2.06.04

Denominacioén del
Proyecto

Seguimiento de Recomendaciones del Proyecto N° 2.20.00.00.02 y
2.25.00.02.02 —Educacién Media.

Periodo sobre el cual
se efectuaron los
procedimientos.

Afio 2005

Programas auditados

Programa 53: “Educacion Media”

Unidad Ejecutora

EDUCACION MEDIA — Direccion de Area de Educacion Medica y
Técnica.

Objetivo de la
auditoria.

Determinar si el auditado ha adoptado acciones correctivas
oportunas y apropiadas con respecto a las observaciones n° 4; 5;
8;10; 11; 12; 16: 17 y 19 del Proyecto N° 20.20.00.02.02 y
debilidades n° 6; 7; 8 y 16 del Proyecto N° 2.25.00.00.02.

Periodo de desarrollo
de tareas de
auditoria

1/03/2006 AL 26 /06/2006.

Conclusiones

De los procedimientos realizados respecto del seguimiento de las
observaciones efectivamente atinentes al area auditada, se obtuvo
la siguiente clasificacion y resultados:

Calificacion Cantidad %
Grado de avance satisfactoria 5 35,71%
Grado de avance incipiente 2 14,29%
No se registra avance 4 28,57%
Carece de Relevancia en la Actualidad 1 7,14%
No se puede emitir opinién 2 14,29%
TOTALES 14 100.0%

Conforme los comentarios efectuados por el Area auditada se
pudo comprobar las acciones correctivas en lo referido a los
registros de los diferentes programas relevados.

Implicancias

Esto conllevaria a la existencia de datos estadisticos confiables
que permitirian una mejor utilizacion de los recursos destinados a
la toma de decisiones referidas a la politica educativa




2.06.10 Programa Adultos 2000- Auditoria de Gestion

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, Junio de 2006

Caodigo del Proyecto

2.06.10

Denominacioén del
Proyecto

Programa Adultos 2000- Auditoria de Gestion

Periodo examinado

Afio 2005

Programas auditados

Jurisdiccion 55— Ministerio de Educacion,
Actividad 10. (Ejercicio 2005)

Programa 54,

Unidad Ejecutora

Coordinacion del Programa Adultos 2000

Objeto de la auditoria

Crédito 799.971
Original

Crédito Vigente 361.315
Devengado 360.611

Objetivo de la
auditoria

Controlar la adecuacion de los recursos al cumplimiento
de los objetivos institucionales y operativos del programa, en
términos de eficacia y eficiencia. Auditoria de Gestion. Ejercicio
2005.

Periodo de desarrollo
de tareas de Auditoria

15 de Marzo y el 27 de Junio de 2006.

Hallazgos

. Se verificaron graves fallas de control interno y por
oposicion en las distintas Areas que integran el Programa,
como asi también la falta de un adecuado ambiente de
control.

. Se observé el incumplimiento del Art. 2 de la Resolucion
1386/SED/03.
o Se constaté en los legajos de alumnos que:
v En el 100% de los casos no contienen la

documentacion completa exigida vy
encuentran foliados.

tampoco se

4 En el 14% (34 casos) no consta el certificado de
titulo primario y/o secundario.

4 En el 62% (78 casos) no hay constancia del
dictamen de equivalencias.

4 En el 23% (58 casos) consta Unicamente la
inscripciobn provisoria sin que exista documentacion
definitiva.

» Se constatd que los legajos no cuentan con el respaldo
documental necesario que reflejen el estado de situacion y/o




revista del alumno en el Programa.

Se verificd que de los registros de Asesorias obrantes en la
Base de Datos no se desprende la problematica de la
poblacion asistida, como tampoco de la actividad
desarrollada por los Asesores.

Se observé que la poblacién asistida fue del 14.61%,
resultando la misma no significativa respecto del alumnado
pasible de recibir el servicio.

Se detecto que los respaldos documentales confeccionados
por los Asesores, son planillas incompletas con datos
inconsistentes.

Se verifico que el Area de Coordinacion de Materias no
diseid6 una metodologia de registro uniforme 'y
pormenorizado de las Consultorias realizadas para ser
confeccionado por los Profesores Consultores.

Se verific6 que los registros confeccionados por los
Profesores Consultores son de caracter informal para uso
personal y privado.

Se observé que el servicio de Consultorias no se ajusta a la
efectiva demanda de la poblaciéon activa, no existiendo
registros que den cuenta de la medicion del mencionado
servicio.

Se observo que la dimension del Programa en términos de
cantidad de inscriptos y matriculados no guarda correlacion
con los resultados obtenidos ya que Unicamente se logré
desde el inicio del Programa a la fecha el 5,79% de egresos
de la matricula.

Se verificéd la ausencia de criterios para la apertura de
subsedes.

No existe constancia de la realizacibn de convenios
celebrados para el uso de las instalaciones de las subsedes.

No ha sido suministrada la informacion sobre las actividades
de los Facilitadores Pedagdgicos realizadas durante el afio
2005.

No se determind el costo de ejecucion por no contar con la
fehaciente informacion presupuestaria vinculada a la
implementacion y al efectivo funcionamiento del Programa
debido a la ausencia de integridad y exactitud de las partidas
presupuestarias afectadas al mismo.

Se verific6 una inadecuada definicion de metas fisicas
consignadas para los ejercicios 2004 y 2005.

De la muestra seleccionada compuesta por 31 legajos del

personal docente, (27% del total) se observé que:

v' El 100% de los mismos no tiene Namero de Legajo.

v" En el 87% no consta Fotocopia de Documento de
Identidad.




El 19% no consta el nUmero de Ficha Municipal.

En el 48% de los casos no se consigna la fecha de

Ingreso del agente.

v" El 10% no ha presentado fotocopia de titulo docente,
habilitante y/o supletorio.

v' En el 32% de los casos los titulos no estan legalizados
por las autoridades competentes.

v En un 98% del total, no existe constancia alguna de la
realizacion de capacitacion.

v" En el 100% de los casos no consta Ficha de
Clasificacion de la Junta Docente.

No Docentes

De la muestra seleccionada, compuesta por 14 legajos del
personal no docente, (29% del total) se observé que:

v' El 100% de los mismos no consta el NiUmero de Legajo.

v" En el 71% no consta Fotocopia de Documento de
ldentidad.

v" El 7 % no consigna nimero de Ficha Municipal.

v" En el 7 % de los casos no se encuentra la fecha de
Ingreso del agente.

v' El 7 % no ha presentado fotocopia de titulo.

v En el 29 % de los casos los titulos no estan legalizados
por las autoridades competentes.

v En el 57% no existe Declaracion Jurada de cargos
desempeiiados.

¢ Se verifico la falta de uniformidad en los registros de
asistencia del personal, lo que generé la falta de un
seguimiento sistematizado sobre la concurrencia de los
distintos agente.

¢ Se observo falta de conciliacién y seguimiento de la
informacioén respecto del personal contratado entre los
registros de locacion de servicios obrantes en la Direccion
General de Coordinacion Financiero Contable de la
Secretaria de Educacion y los existentes en el Programa.

o Se observo que el Programa no cuenta con soporte
técnico y resguardo adecuado, resultando insuficiente la
periodicidad con que se efectua.

o Se constato que la Base de Datos cuenta con modulos
gue no pueden operarse debido a la falta de capacitaciéon del
personal a cargo.

Se observo la no operatividad frecuente de la red
informatica que abastece la Base de Datos debido a la
precariedad de la instalacion eléctrica con la que cuenta el
edificio de la Sede.

De los cuatro Convenios proporcionados a este equipo
auditor, se constato la falta de rubrica en los mismos, como
asi también la falta de constancia del cumplimiento de las
obligaciones de la contraparte.

AN

Se verificd la inexistencia de documentacién que avale la
entrega del material pedagogico a las instituciones.




. Se detectaron alumnos inscriptos pertenecientes a
instituciones y/o empresas no refrendados por convenio
alguno y/o carta de intencion.

. No fueron proporcionados a en tiempo y forma, a este
equipo auditor los Convenios celebrados con Instituciones
y/o empresas.

Conclusiones

Se torna imprescindible impulsar acciones tendientes a
mejorar la calidad del servicio a su cargo.

De los procedimientos implementados se detectaron
debilidades en los sistemas de informacion, elaboracion y
registro de indicadores de gestion, lo que imposibilitdé la
medicion, evaluacion de resultados y los costos asociados al
Programa.

Se verific6 que el nivel de actividad en términos de
asistencia a Consultorias, Asesorias y cantidad de sedes
habilitadas, no reflejan un resultado satisfactorio en cuanto al
namero de egresados respecto de la estructura de servicios
ofrecidos.

Se concluye finalmente que el Programa incurre en un
significativo costo por el mantenimiento del servicio, que
presenta una reducida demanda, ya que se afectan al mismo
recursos humanos y materiales cuya utilizacion podria
optimizarse.




2.06.12 Direccion General de Musica

Luga_r'y fecha de Buenos Aires , julio de 2006
emision

Cédigo del Proyecto |2.06.12

Denominacion del Direccion General de Musica
Proyecto

Periodo examinado |2005

Programas auditados

Jurid. 50 prog 77

Unidad Ejecutora

Direccién General de MUsica

Objetivo de la

Control de la adecuacion de los recursos al cumplimiento de los
objetivos institucionales y operativos de los programas, en

auditoria téerminos de eficacia y eficiencia.
Presupuesto
(expresado en
Crédito Vigente 12.290.535,00
Devengado 11.716.754,13
Alcance El examen fue realizado de conformidad con las normas de

auditoria externa de la Auditoria General de la Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires, aprobadas por la Ley 325 de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires.

Los procedimientos realizados fueron :

39.Recopilacion y andlisis de la normativa aplicable al Area

40.Recopilacion y analisis de la estructura organico funcional
de la Direccion General

41.Analisis presupuestario del ejercicio auditado.

42.Analisis comparativo de presupuestos desde 2003 a 2005.

43.Relevamiento y andlisis de los circuitos y procedimientos
administrativos.

44.Recopilacion y andlisis de la composicion del plantel de la
Direccion General.

45. Andlisis de compras y contrataciones realizadas.

46. Analisis de cajas chicas.

47.Analisis de fondos con cargo de rendir cuenta.

48. Analisis de carpetas de contratos de locacion de servicios.

49. Analisis de legajos de personal de planta permanente.

50. Andlisis del inventario patrimonial.

51.Andlisis de informacion estadistica del afio 2003 a 2005.

52.Andlisis de la programacion anual de la Direccion General.

53.Inspecciones oculares a depdsitos y salas de ensayo de
los organismos estables.

54.Entrevistas con funcionarios del Area.

Tareas de campo

Las tareas de campo se llevaron a cabo entre el 1 de febrero y el
31 de mayo de 2006

Limitaciones al
alcance

El alcance del examen se ha visto limitado por la falta de
constancia fehaciente acerca de la metodologia utilizada para




medir el publico asistente a los espectaculos organizados por
la Direccion General

Aclaraciones previas

La Ley N° 1.925 aprob6 la Ley de Ministerios del
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, en tanto que el
Decreto N° 350/06 aprobdé la estructura organizativa
dependiente del Poder Ejecutivo. Como consecuencia de ello,
se produjeron modificaciones dentro de la estructura
organizativa del nuevo Ministerio de Cultura. La Direccion
General de Mdusica, pasé a depender de la Subsecretaria de
Gestion Cultural. Asimismo, mediante el Decreto N° 396/06 se
acepta la renuncia del hasta entonces Director General,
designandose su reemplazo mediante el citado Decreto.

Cabe poner de manifiesto, que los importes
correspondientes a las etapas del presupuesto, que fueran
suministradas por la Direccion General de Contaduria General
con fecha Abril/06, surgen del Sistema SIGAF, y
corresponden a datos que no se encuentran aun conciliados
definitivamente. Esta situacién determina una limitacién a
nuestro analisis comparativo.

Observaciones
principales

Generales

v No existe constancia de una planificacion general anual
para el area, que delinee objetivos y siente las bases
para la programacién de actividades

Recursos materiales

v No se aplica la normativa vigente correspondiente a
compras y contrataciones (Decreto N° 5720).

v Se verifico que las condiciones de guarda actual para el
instrumental  eléctrico 'y  electrébnico, no  son
recomendables por el alto porcentaje de humedad que
existe en el edificio utilizado como depdésito

Recursos humanos

v De los 82 contratos de locacion de servicios analizados,
en el 100 % de los casos no se hallaron las
declaraciones juradas sobre juicios.

v En ningdn caso (100%) figura la fecha en las
afectaciones preventivas de los contratos de locacion de
servicio.

v En 62 casos (76 %) no figura la fecha de las
afectaciones definitivas en los contratos de locacion de
servicios

Programa Orquesta Escuefila de Tango

v .El equipamiento técnico, instrumental y mobiliario
resulta inadecuado para el optimo desarrollo de las
actividades generadas por el Programa




Conclusiones

La ausencia de una planificacibn general, de una
programacion anual formalizada y de un registro confiable de los
asistentes a los diversos eventos organizados por la Direccion
General constituye una importante debilidad del sistema de control
interno.

Otra de las debilidades detectadas es la disminucion
significativa de actuaciones correspondientes al afio 2005, en
relacion a periodos anteriores en lo referente a Encuentros y Ciclos
Musicales, y en menor medida a la Banda sinfonica de buenos
Aires.

Si bien las actividades realizadas se encuentran en
consonancia con las responsabilidades primarias del area, la alta
incidencia presupuestaria de los gastos de personal, la eleccion de
la programacién por parte de los propios organismos estables,
limitan el accionar de la Direccion General.




2.05.01 Construcciones de la Secretaria de Educacion

Lugar y fecha de|Buenos Aires, diciembre de 2005
emision

Destinatario Colegio de Auditores de la A.G.C.B.A.

Caodigo de Proyecto | 2.05.01

Denominacion del|Construcciones de la Secretaria de Educacion, auditoria de

Proyecto gestion

Periodo examinado | Aiio 2004

Programas 5528 y 5539 (Incisos 4 y 5)
auditados

Unidad Ejecutora |Direccibn General de Infraestructura, Mantenimiento y
Equipamiento (DGIMyE)

Objeto de la | Auditoria de gestion de los Programas 5528 y 5539 (Incisos 4 y
auditoria 5)

Objetivos de Ia v Controlar la adecuacion legal, financiera y técnica de los

auditoria procesos de contratacion y el ajuste de la realizacién de
obras a los requisitos contractuales.

v Evaluar la planificacion de las obras edilicias y relevar
los establecimientos educativos.

v Evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento
de los objetivos institucionales y operativos de los
Programas en términos de eficacia y eficiencia.

Alcance v Distritos Escolares N° 1°, 5, 6 y 13° con referencia a:

a) examen de la adecuacion legal, financiera y
técnica de los procesos de contratacion;

b) ajuste de la realizacion de obras a los requisitos
contractuales en los aspectos referentes a su
certificacion, liquidacion y pago;

c) evaluar la planificacion de las obras y el estado
edilicio.

v Con relacion a las Comisiones Distritales de
Cooperadoras (CO.DI.CO.):

a) examen del proceso de la adjudicacion de cuotas;

b) elaboracion de proyectos;

c) seleccién de contratacion.

v Escuela Técnica N° 1 D. E. 4 (Otto Krause)® :

a) andlisis de la normativa aplicable;

b) relevamiento edilicio;

c) andlisis legal de la documentacién obrante en la
DGIMyE con relacion a la obra adjudicada por la
Cooperadora Escolar con el subsidio asignado a la
CO.DI.CO.

Presupuesto v/ Programa 5528

* Distrito Escolar incorporado por la Legislatura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (observaciones al
Despacho N° 1557, aprobatorio del Plan Anual de Auditoria 2005 (Resolucién N° 252/05).

® Distritos Escolares definidos en el alcance del Plan Anual de Auditoria para el presente Proyecto.

® Escuela incorporada al presente Proyecto por el Colegio de Auditores en su sesion del 21-06-05, decision
que fuera comunicada a la Direccion General de Control de Educacién y Cultura por Memorandum N° 627-
AC-05 del 23-06-05.



auditado Inciso Fuente Monto Ejecucion
Inciso 0 8.19edi89,00 | Devidiigédp, 96| 41,61%
4 3 183.948,00 183.948,00| 100,00%
5 9.237.592,00| 4.887.611,20| 52,91%
Subtotales |17.619.279,00| 8.482.252,16| 48,14%
5 0 17.665.000,00|17.549.175,22 99,34%
Subtotales | 17.665.000,00|17.549.175,22| 99,34%
Totales 35.284.279,00 | 26.031.427,38 73,78%
Fuente 0: Tesoro de la Ciudad
Fuente 3: Transferencias afectadas
Fuente 5: Financiamiento externo
v Programa 5539
Monto
Inciso Crédito Devengado
Vigente
0 15.445.518,00|10.482.771,20 67,87%
3 1.788.256,00 619.110,06 34,62%
5 2.731.822,00 0,00 0,00%
Totales 19.965.596,00|11.101.881,26 55,61%
Fuentes de financiamiento: idem al cuadro anterior
Periodo de
desarrollo de tareas | 20-07-05 al 20-12-05
de auditoria
Limitaciones al v'No se ha podido determinar el universo de obras
alcance ejecutadas con fondos provenientes de los subsidios

otorgados a las CO.DI.CO. durante el ejercicio 2004.

v"No fue posible definir la asignacién de inspectores en la
totalidad de las obras ejecutadas durante el ejercicio ya
que el Departamento responsable no proporcion6
informacion coincidente con la proveniente de otras
areas del Organismo. En consecuencia, los
procedimientos fueron aplicados sobre una base
incompleta.

v No se tuvo acceso a 1 de los 14 Expedientes
seleccionados para el andlisis legal de las
contrataciones efectuadas bajo la operatoria CO.DI.CO.
($ 59.624 que representa el 13% del total de la
muestra).

v"No fue posible analizar la muestra de las rendiciones de
subsidios otorgados a las Cooperadoras Escolares a
través de la CO.DI.CO. respectiva por $ 171.180,40
dado que la Direccion General de Cooperadoras y
Comedores Escolares no proporcioné la documentacion
solicitada.

v"No fueron proporcionadas las copias de los ultimos dos
Convenios especificos (anexos al Convenio Marco N°
5/97 del 11-03-97 publicado en el BOCBA N° 161)
celebrados en el afilo 2004 entre la Universidad de
Buenos Aires (UBA) y el Gobierno de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires a través de la Secretaria de
Educacion con el objetivo de realizar verificaciones




visuales de las condiciones edilicias de las escuelas de
gestién publica estatal.

v"No han sido definidas metas fisicas para el ejercicio
auditado ni existen indicadores que permitan evaluar la
gestion en términos de eficiencia, eficacia y economia.

v'No obra en poder del Organismo la planilla de la Sede
del Distrito Escolar 5°, razon por la que el relevamiento
edilicio debié ser efectuado sin la documentacion
correspondiente.

Aclaraciones
Previas

v' Los Pliegos de Condiciones Generales, Particulares y de
Especificaciones Técnicas Particulares
correspondientes a las obras ejecutadas bajo la
operatoria CO.DI.CO. son elaborados por el Instituto
Internacional de Planeamiento de la Educacion (IIPE)
de la UNESCO que depende funcionalmente de la
DGIMyE vy jerarquicamente de la Secretaria de
Educacion (SED).

v Los relevamientos edilicios (que incluyen actualizacion
de planimetria existente, verificaciones visuales vy
deteccion de patologias) son realizados por los
Delegados Distritales de la DGIMyE, y a través de
convenios especificos celebrados entre la Universidad
de Buenos Aires y la SED y con personal del BID
mediante el proyecto denominado Base Unica de
Edificios Escolares.

v' Se ha observado un incremento del 130% con relacion al
ejercicio anterior en los gastos abonados por Decreto
N° 1.370/01.

Observaciones
principales

v"No poseen un ambiente de control interno confiable (no
cuentan con un sistema de informacion centralizado; no
se asignan numeros a las obras ejecutadas bajo la
operatoria CO.DI.CO. que deben ser inspeccionadas
por la Direccidon General; no obra en poder del
Organismo copia de los contratos celebrados entre la
SED y la UBA aun cuando el producto generado, es
decir, los relevamientos edilicios, deben ser procesados
por la DGIMyE).

v’ Los expedientes por los que tramitan las contrataciones
carecen de documentacién suficiente tanto en lo
referido a las constancias que deben presentar los
contratistas como las que se generan durante el
proceso licitatorio (constancias de devolucion de
garantias de oferta a los oferentes que no resultaron
adjudicatarios, Actas de inicio de obra, entre otras).

v"No hay constancia de la existencia de una ratificacion
expresa del Pacto Federal Educativo por parte del
Cuerpo Legislativo de la Ciudad de Buenos Aires que,
en consecuencia, avale la aplicacién de la Resolucion
Ministerial N° 1.120/02 del Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia de la Nacion para la ejecucion de
obras de infraestructura escolar.

v No se efectlia la transferencia a la Cuenta Unica del




Tesoro de los fondos provenientes de la Nacién que
financian gastos para obras en establecimientos
escolares. Los pagos son administrados por
funcionarios de la SED.

v Se detectaron trabajos realizados con deficiencias en el
78% de las Escuelas visitadas.

v"No se encuentran actualizados los planos de las
Escuelas obrantes en la DGIMyE (93% de los casos
seleccionados en la muestra). Asimismo se han
verificado patologias no sefaladas en las planillas de
relevamiento (87% del total) y caracteristicas edilicias
desactualizadas (29%).

v'La sub- ejecucion presupuestaria alcanza el 44% del
crédito vigente. Ademas se detectaron afectaciones que
no han sido registradas en tiempo y forma de acuerdo a
la normativa vigente.

v'No se elaboran estadisticas tendiente a evaluar la
gestion del Departamento de Obras ni se poseen
elementos adecuados para su realizacion.

v En funcibn a la dotacibn existente, no resultan
satisfactorios los indicadores obtenidos por la Auditoria
sobre cantidad de visitas a las Escuelas de los
inspectores de obra ni de los Delegados Distritales.

v"No se ha sancionado a la fecha normativa especial que
regule la operatoria CO.DI.CO., tal como lo indica la
Ley N° 13.064 en su articulo 1° para el caso de
construcciones ejecutadas con subsidios.

v"No se encuentra aprobado por la Legislatura de la
Ciudad de Buenos Aires el convenio marco de
cooperacion entre la SED y el IIPE.

v'No ha sido dictada por un Organo superior una
reglamentacion que integre los actos de diferente
naturaleza (juridicos, financieros, técnicos) que la
operatoria CO.DI.CO. genera y cuya responsabilidad
recae sobre los miembros de las Cooperadoras
Escolares y personal directivo de las Escuelas en su
caracter de asesores sin que sea requisito poseer
conocimientos especificos sobre las diversas materias.

v'Las Cooperadoras Escolares no reunen la
documentacion relativa a las contrataciones efectuadas
bajo la operatoria mencionada anteriormente en una
Unica actuacion sino que, de acuerdo a la organizacion
de cada una de ellas, se deja constancia de las etapas
mas relevantes en los Libros de Actas obrantes en el
establecimiento.

v Con relacion al edificio en el que funciona la Escuela
Técnica N° 1 D.E. 4 “Otto Krause” puede observarse
que, si bien por haber sido declarado de interés
histérico, requiere de la intervencién de 2 Jurisdicciones
(Nacién y Ciudad Auténoma de Buenos Aires), su
propiedad y en consecuencia la responsabilidad civil es
atribuible sélo a una de ellas (CABA).




Conclusiones

v"No se han definido metas fisicas ni existen indicadores
suficientes que permitan evaluar la gestion en términos
de eficiencia, eficacia y economia.

v'Si bien se efecttan relevamientos edilicios en forma
permanente a través de diferentes mecanismos no se
reflejan en un nivel de actualizaciébn adecuado de
planos ni de descripcién de caracteristicas generales y
patologias de los edificios ni en una planificacion
razonable de las obras a ejecutar.

v Se recomienda iniciar las acciones correspondientes en
sede administrativa a los fines de deslindar las
responsabilidades que se derivan del incumplimiento de
la normativa vigente (por aplicacion de convenio no
vigente y pagos realizados sin que los fondos
provenientes de la Nacion se transfieran previamente a
la Cuenta Unica del Tesoro).

v/ Seria conveniente incluir en la planificacion anual de la
DGIMYE las obras que actualmente se ejecutan bajo la
operatoria CO.DI.CO. previa adecuacion de la
estructura del Organismo y definicibn de misiones y
funciones.

v'Hasta tanto no se regule mediante una normativa
especial la operatoria CO.DI.CO., es opinion de esta
Auditoria que deberia aplicarse la Ley de Obras
Pdblicas, aun cuando no se adecue totalmente a ciertos
aspectos particulares de las obras ejecutadas bajo esta
modalidad.

v Con referencia a la Escuela Técnica N° 1 D.E. 4 “Otto
Krause” seria imprescindible:

= generar un circuito formal de coordinacion entre el
Gobierno Nacional y de la CABA con el objetivo de
planificar, contratar y ejecutar obras delimitando las
responsabilidades de cada una de las Jurisdicciones;

= convocar a  Organismos especializados en
restauraciones pertenecientes al GCABA, dado que
toda intervencidon requiere que se preserven las
caracteristicas constructivas originales.




3.04.06 Compras Descentralizadas de Productos farmacéuticos y
medicinales. Hospitales. Auditoria legal y financiera.

Lugar y fecha de |Buenos Aires, agosto de 2005
emision

Destinatario Presidente de la Legislatura
Cadigo del 3.04.06

Proyecto

Denominacion
del Proyecto

Compras descentralizadas de Productos farmacéuticos y
medicinales. Hospitales. Auditoria legal y financiera.

Periodo Afio 2003

examinado

Programas Partidas 252 “Productos farmacéuticos y medicinales “y 259
auditados “Otros Productos quimicos, combustibles y lubricantes no

especificados precedentemente”

Unidad Ejecutora

Hospitales “Cosme Argerich”, “Teodoro Alvarez”, “Francisco
Muiiz”, “Marie Curie” y “Bonorino Udaondo”

Objetivo de la

Controlar los aspectos legales, técnicos y financieros de las

auditoria compras de productos farmacéuticos y medicinales por
Hospitales
Presupuesto- Partidas 252 y 259 $ %
A B =y — T
€S10 de hospitales . . , ,070
éeeégg)sado en Sede central de Ie} Sgcr'e,taria 12.049.179,26 12,2%
Total de la Jurisdiccion 40 98.652.667,96 | 100,0%

Alcance

» Recopilacion y analisis de la normativa aplicable

» Relevamiento de los circuitos de compra de
productos farmacéuticos y medicinales, en los cinco
hospitales precitados (los mismos seleccionados en
el proyecto 3.04.07 “Administracion de stocks de
productos farmacéuticos y medicinales. Auditoria de
gestion”)

» Validacion de los procedimientos de registracion y
pago de las adquisiciones tramitadas

» La muestra de operaciones fue seleccionada en
funcion de la significatividad de los montos
involucrados, y ascendio a 349 comprobantes que
totalizan $ 6.317.705,45, lo que representa el 33,7 %
del total de $ 18.732.580,61.

» Andlisis de compras con Fondos de Emergencia: se
controlaron los siguientes item de los procesos de
contratacion y pago: (a) Solicitud de Pedido; (b)
Presupuestos; (c) Planilla Comparativa de precios;
(d) Anexo A (Lista de control de documentacion y
cumplimiento de normas de cada rendicion) ; (e)
Registracion presupuestaria; (f) Remito; (g) Factura,
(h) Recibo

» Analisis de las compras por Decretos 5720/72.

A) Proceso de Contratacion: Verificacion del

cumplimiento de la normativa de compras y la integridad




de las carpetas de contratacion, mediante el examen de:
i- Solicitud de pedido; ii- Registracion presupuestaria ; iii-
Acto administrativo de autorizacion del llamado; iv-

Intervencion previa de la Procuracién General ; v-

Publicacion del llamado; vi- Invitaciones ; vii-

Comunicaciones a entes varios; viii- Control de entrega

del Pliego de bases y condiciones; ix- Acta de apertura;

x- Cuadro comparativo de ofertas; xi- Situacion registral
de los oferentes; xii- Recepcion de garantia de
adjudicacion ; xiii- Acta de preadjudicacion; xiv- Acto
administrativo de adjudicacion; x- Orden de compra

B) Proceso de liquidacion y pago: i- Constataciéon de la

integridad de las carpetas factura; ii- Comparacion de los

montos y numeracion de los comprobantes en las
carpetas de pago con las transacciones expuestas en la

Cuenta de Inversién del ejercicio; cantidades, articulos,

precios unitarios, plazo de entrega y CUIT del proveedor;

iii- Comprobacion de la correspondencia entre los montos

de los documentos integrantes de las carpetas factura;

iv- Cotejo del orden logico de las fechas de los

documentos ; v- Verificacion del cumplimiento de los

requisitos formales establecidos por la RG 1415 de la
AFIP y modificatorias.

» Comparacién de condiciones de compra de una
muestra de productos (ciertos antibioticos, Guantes
estériles para cirugia y otras especialidades
medicinales) adquiridos por los distintos hospitales.

Final de tareas

30 de Junio de 2005

de campo
Aclaraciones Demoras en la entrega de medicamentos por parte del nivel
previas central a los hospitales dificultan la programacion y la

ejecucion de las compras, y obligan a los hospitales a
utilizar los fondos de emergencia para abastecerse de los
productos no entregados oportunamente por la Secretaria
de Salud. Estas contrataciones son realizadas con fondos
gue estaban destinados a Licitaciones, con lo cual al
momento de realizar la afectacion presupuestaria, las
licitaciones se ven demoradas por falta de fondos, incluso
hasta el ejercicio siguiente. Ejemplo Licitacion Publica N°
2/03

Observaciones
principales

» Un elevado porcentaje de las compras se tramitan
con Fondos de Emergencia, una herramienta de
excepcion que se utiliza como norma de uso
corriente, desnaturalizando el régimen
originariamente previsto.

» Observaciones sobre la normativa vigente: A)
Definicion de “emergencia” del Decreto 7/98 (resulta
ambigua y admite varias interpretaciones, otorgando
a los funcionarios responsables un margen de
actuacion de amplia discrecionalidad). B) Aspectos




especificos del Memorandum 2626/98 de la
Subsecretaria de Gerenciamiento Estratégico de la
Secretaria de Salud (falta de saldo en la Caja Chica
como justificacion del uso del Fondo de Emergencia
sin solicitar 3 presupuestos, requisito exigido en el
Decreto 7/98; programacion de compras de
emergencia quincenal o semanal, en cuanto al
contenido del legajo de cada compra, “situaciones de
excepcion” no establecidas taxativamente)

Referidas a compras por Fondo de emergencia : A)
Elevados porcentajes de solicitudes de pedido
confeccionadas en forma deficiente, de legajos con
menos de 3 presupuestos, de inexistencia del Anexo
A exigido por el memorando precitado. B) Un caso de
compras devengadas y pagadas en 2002, registradas
en la Cuenta de Inversion de 2003.

Referidas a compras por Decreto 5720/72 : A)
Tramitacion de algunas licitaciones con dilaciones
administrativas no justificadas en los respectivos
legajos. B) Los pliegos de bases y condiciones en
algunas licitaciones no contemplan requisitos
exigidos por el Decreto 576/GCABA/01

Referidas al archivo de la documentacion: A) En
Depdsito externo a la Contaduria: sin guardar orden,
con algunas cajas sin identificacibn y otras
inaccesibles, y sin condiciones adecuadas para las
tareas de control. B) Capacidad del archivo de la
Direccion General de Contaduria saturada, espacio
fisico y mobiliario insuficientes. C) Falta de registros
sobre la ubicacion fisica de las carpetas de fondos de
emergencia. D) En las rendiciones de fondos de
emergencia, en los casos en los que la solicitud de
pedido incluye varios item y es cumplida por varios
proveedores, la documentacion concerniente a la
contratacion es archivada en rendiciones distintas a
aguellas en los que se guarda la documentacion del
pago, dificultando el control cruzado de ambos tipos
de documentacion.




3.04.20 Situacion de revista de los recursos humanos asignados a los

organismos dependientes de la Secretaria de Salud.

Lugar y fecha |Buenos Aires, Noviembre de 2005
de emision

Cadigo del 3.04.20

Proyecto

Denominacion
del Proyecto

Situacién de revista de los recursos humanos asignados a los organismos
dependientes de la Secretaria de Salud.

Periodo Afo 2004
examinado
Unidad Jurisdiccion 40. Secretaria de Salud
Ejecutora
Objetivo de la |Evaluar la adecuacion de la situacién de revista formal de los recursos
auditoria humanos al cumplimiento de las funciones y actividades efectivamente
realizadas
Alcance Se selecciond una muestra sujeta a un criterio no probabilistico, de los
organismos dependientes de la Secretaria de Salud. Los Hospitales
seleccionados fueron los siguientes :
1. General de Agudos Dr. José Maria Ramos Mejia.
2. General de Agudos Dr. Carlos Durand.
3. General de Agudos Dr. Juan A. Fernandez.
4. De Quemados.
5. De Gastroenterologia B. Udaondo.
6. Materno Infantil Ramoén Sarda.
7. Instituto de Rehabilitacion Rocca.
8. General de Agudos Dr. Parmenio Pifiero.
De dichos hospitales se selecciond una muestra no probabilistica de areas
a explorar. Son las siguientes:
1. Departamento de Recursos Humanos.
2. Departamento de Economia y Finanzas.
3. Division Laboratorio.
4. Departamento de Enfermeria.
5. Departamento de Consultorios Externos.
Periodo de
desarrollo de |14-04-05 al 01-07-05, iniciandose los relevamientos en las areas de la
tareas de muestra el 22-10-05.
auditoria
Limitaciones | No existieron.
al alcance
g\rceliir:glones Entre la planificacion de este proyecto y el comienzo de las tareas de

campo que habian sido programadas se tomd conocimiento de que la
Unidad de Proyectos Especiales dependiente de la Secretaria de
Hacienda habia finalizado el relevamiento preliminar indicado para poner
en marcha la nueva estructura escalafonaria sancionada mediante el
Decreto N° 986 — BOCBA 1953 — 02/06/04 y Decreto 1232 del 16/07/04,
gue comprende a todo el personal de planta permanente de la
Administracién Publica del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.




Por ello el objeto del estudio que llevabamos adelante habia quedado
extempordneo, dado que nos encontrabamos analizando una situacion
gue habia variado y a priori se podria considerar que habia conseguido
resolver con ello los defasajes existentes en la situacion de revista del
personal de planta permanente del Gobierno de la Ciudad.

Se concluyé —con base en lo dicho- que era necesario darle un cierre al
presente y planificar un nuevo proyecto de auditoria que evallue la
adecuacion de la situacion de revista formal de los recursos humanos al
cumplimiento de las funciones y actividades efectivamente realizadas, a la
luz del reencasillamiento de agentes llevado a cabo por la Direccion
General de Recursos Humanos del Gobierno de la Ciudad. De continuar
con nuestro analisis, probablemente llegariamos a realizar observaciones
gue hayan sido superadas por el nuevo estado de cosas.

Por lo expuesto, es que el presente informe se realiza sin haber concluido
con los procedimientos planificados en el plan operativo aprobado. No
obstante, con el material colectado se realiz6 un analisis que llevé a
conclusiones provisorias que servirdn de guia para el futuro proyecto de
auditoria que se lleve a cabo oportunamente.

Conclusiones
provisorias

1. La adecuacion de la situacion de revista formal de los recursos
humanos al cumplimiento de las funciones vy actividades
efectivamente realizadas tiene un desvio de:

a. Hospital Ramos Mejia:

Area Desvio
Departamentos de Recursos Humanos y Finanzas 33%
Laboratorio 5%
Conduccién Enfermeria 60%

b. Hospital C. Durand:

Area Desvio
Departamentos de Recursos Humanos,

Financieros y Materiales 33%
Laboratorio 20%

2. Las posibles causas del desvio son las siguientes:

e La conduccion del Departamento de enfermeria del Hospital
Ramos Mejia (12 agentes) en su mayoria estd desempefiada
por personal “a cargo”.

e En el area de laboratorio del Hospital Durand los residentes han
sido nombrados en el escalafén general, de modo que éstos
detentan categorias técnicas de distinto tipo. No se ha tomado
como desvio el hecho de que todos los agentes del area
manifiestan realizar tareas administrativas, dado que no se ha
podido acceder a la descripcion de puestos de trabajo, a fin de
comprobar que efectivamente no sea una competencia de estos
agentes.




4. Se observé que éareas tercerizadas han dejado una dotacién de

5. En la poblacién analizada se observé que aproximadamente el 14%

6. Los jefes entrevistados manifestaron su preocupacion por la falta

e En los Departamentos administrativos el desvio se debe a la
existencia de personal de conduccién a cargo sin designacion
oficial y de agentes pertenecientes a areas que han sido
tercerizadas.

Existen diferenciaciones informales de tareas. Se encuentran varias
jefaturas a cargo, de las que se desconoce su necesidad préactica.
Por el contrario, se verifican cargos de capataz de los que no se
encuentra diferencia en la labor cotidiana con el personal raso.

agentes que fue reubicada en tareas con dispar grado de ajuste al
perfil del trabajador.

de los agentes se encuentra en condiciones de jubilarse.

de personal. Sin embargo, no realizaron trabajos respecto de la
cantidad, perfil y demés condiciones del personal que requieren.
Tampoco hemos accedido a notas con la solicitud ni otro tipo de
documentacién que avale que se hayan realizado pedidos.

En las areas de enfermeria, para remediar la carencia de personal,
se apela a la modalidad de liquidacién de las horas extras de labor
(médulos). También se han detectado agentes con doble
nombramiento. Esto no se conduce con la carga horaria
recomendada para un buen rendimiento de los agentes que
desarrollan tareas de enfermeria.

Implicancias

Debido a la particularidad del objeto de estudio informada en
aclaraciones previas, que llevé a realizar conclusiones sélo
provisorias, no se elaboran implicancias.




3.05.02.b Convenios con Universidades Privadas en la Secretaria de

Salud. Auditoria legal.

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, Noviembre de 2005.

Caodigo del Proyecto

3.05.02.b

Denominacioén del
Proyecto

Convenios con Universidades Privadas en la Secretaria
de Salud. Auditoria legal.

Periodo examinado

Afio 2004.

Unidad Ejecutora

Jurisdiccion 40. Secretaria de Salud.

Objetivo de la
auditoria

Controlar los aspectos legales y técnicos respecto de las
actividades que desarrollan las universidades privadas
en los efectores de la Secretaria de Salud.

Alcance

Teniendo en cuenta -a partir del analisis de las
respuestas recibidas por parte de los hospitales
describiendo las universidades privadas que desarrollan
actividades en ellos- que el universo a auditar se
extiende a los 33 hospitales dependientes del Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires, se selecciond una
muestra con un criterio no probabilistico de seis de ellos,
los que por su ubicacion geogréfica, contemplan el
espectro total de la ciudad. En cuanto a especialidades
médicas, se han seleccionado cuatro hospitales de
agudos y dos monovalentes. Los Hospitales
seleccionados fueron los siguientes: Hospital General de
Agudos Juan A. Fernadndez, Cosme Argerich, Carlos
Durand, Dr. E. Torna, de Gastroenterologia B. Udaondo,
de Emergencias Psiquiatricas Dr. Torcuato de Alvear.

Periodo de
desarrollo de
tareas de auditoria

Del 19-06-05 al 19-11-05.

Limitaciones al
alcance

Se vio limitado el alcance respecto de la descripcion y
verificacion del cumplimiento del circuito administrativo de
los convenios realizados con las universidades privadas y
el control de los requisitos de legalidad de las areas
intervinientes. Ello se debid a la imposibilidad de acceder
al expediente administrativo que dio origen a los
convenios con las universidades privadas y al expediente
administrativo que intenta prorrogar o renovar estos
convenios.

Estos expedientes son el N° 35.881/95 y el N° 44.421/04.

Aclaraciones
previas

La inexistencia de un registro Unico de convenios en la
Secretaria de Salud dificultd la tarea de establecer el
universo objeto del proyecto y derivé en el envio de
numerosas notas a todas las areas vinculadas, a fin de
establecerlo. A pesar de ello hubo que realizar una
basqueda manual donde se encontraron convenios no
informados ni por la Escribania General, ni por los
Directores de Hospitales, Comités de Docencia y
Direccion de Asistencia Juridica de la Secretaria de




Salud.

Observaciones
principales

e Los convenios N° 31 al 38, celebrados por el
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires con las
Universidades Privadas carecen de valor legal, ya
gue se incumpli6 con el art. 80, inc. 8 de la
Constitucion de la Ciudad y con la Clausula Séptima
de los convenios suscriptos que estipuld6 como un
elemento esencial la participacion de la Legislatura
local dentro del proceso de gestacién del convenio,
toda vez que la vigencia de los mismos tendria lugar
a partir de la aprobacién oportunamente conferida por
el legislador.

e Las universidades privadas realizan las actividades
de capacitacion establecidas en los convenios marco
suscriptos en el afo 1999 -sin haber suscripto
convenios especificos- utilizando la infraestructura,
bienes y recursos humanos del Gobierno de la
Ciudad.

e La Secretaria de Salud incumple con sus
obligaciones al no ejecutar el compromiso de pago
suscripto por las universidades en el convenio
omitiendo intimar a éstas al pago de la
contraprestacion debida al Gobierno de la Ciudad por
los servicios prestados a través de los efectores del
sistema de salud. Esta omision en las acciones —que
estan a la fecha a punto de prescribir- provoca un
dafio al erario publico evitando el ingreso de las
sumas debidas.

Conclusiones

La Secretaria de Salud en materia de convenios con las
universidades privadas, incumple con el ordenamiento
juridico vigente. No respeto la Clausula Séptima inserta
en el proyecto de convenio con universidades privadas -
Decreto N° 225/99- y en los convenios N° 31 al 38/99.
Incumplié también con la Clausula Primera y Segunda,
omitiendo el cobro de las sumas debidas por las
universidades al Gobierno de la Ciudad.

Implicancias

El incumplimiento de la Clausula Séptima provoca la falta
de valor legal de los convenios suscriptos con las
universidades.

El incumplimiento de las Clausulas Primera y Segunda,
omitiendo el cobro los importes adeudados, ocasiona un
dafio en el erario publico.

La incursién de las universidades privadas, realizando
actividades de docencia en los efectores de salud sin
planificacidon ni control por parte de la Secretaria de
Salud, provoca un desorden en el sistema publico de
salud lesionando de esa forma los derechos de los
pacientes, del personal asistencial y de los alumnos.




3.05.14 Seguimiento de observaciones y recomendaciones del proyecto
3.07.02.02 Hospital Fernandez subproyecto 02- CESAC 21

Lugar y fecha de Julio de 2006

emision
Cadigo del
Proyecto
Denominacion
del Proyecto

Periodo
examinado
Objetivo de la
auditoria
Alcance
Periodo de
desarrollo de
tareas de
auditoria
Limitaciones al
alcance

Aclaraciones
previas

3.05.14

Seguimiento de observaciones y recomendaciones del proyecto
3.07.02.02 Hospital Fernandez subproyecto 02- CESAC 21

2005

Efectuar el seguimiento de observaciones y recomendaciones
efectuadas.

Las tareas de campo se desarrollaron entre el 12 de noviembre de
2005 y el 5 de mayo de 2006.

La realizacion del procedimiento con historias clinicas contd con
la limitacion al acceso a una muestra significativa, debido a que
se logré ubicar 32 documentos de los 94 solicitados.

Se aplicaron los siguientes procedimientos de auditoria:

Entrevista con el Jefe del Area Programatica

Entrevista con la Directora del CeSAC.

Revision de antecedentes de auditorias anteriores
Relevamiento de la documentacion disponible relativa a
las reformas, mejoras, etc.

Inspeccion ocular de los sectores mencionados en el
Informe de Gestion (N°3.07.02.02 subproyecto 02)
Solicitud de informes sobre grado de avance de
modificaciones implementadas a partir de las
observaciones y recomendaciones que surgen del
Informe de Auditoria arriba mencionado.

Andlisis de los descargos y demas consideraciones que
incluyan los informes mencionados.
Recopilacion 'y analisis de
modificaciones normativas y de
relacionados con la tematica analizada.
Andlisis de la composicion de la planta de personal y
personal contratado.

Evaluacion de las acciones propuestas e implementadas
para modificar los aspectos observados, estableciendo
una escala de gradacion del progreso alcanzado.
Revisiéon y andlisis de historias clinicas

Relevamiento de la planta fisica.

actualizaciones y/o
procedimientos



Seguimiento de
las
Observaciones
principales

A través del Decreto 283/03 (B.O. 1667) se designo a la titular de
la Seccion Centro de Salud y Accion Comunitaria N° 21, con
treinta (30) horas semanales.

En el Centro de Salud prestan servicios dos
tocoginecologas, desde el mes de diciembre del afio 2003,

con un total de 48 horas médicas semanales.

El Centro cuenta con dos odontélogas desde el mes de junio del
afo 2003, con un total de 44 horas de atencion semanal.

El Centro de la calle Perette cuenta con un consultorio con
equipamiento odontoldgico, teniendo capacidad para ampliar la
oferta instalando nuevo equipamiento.

En la actualidad se observa la falta de atencion en
psicopedagogia, por encontrarse en comision la Unica profesional
designada.

La atencion médica de pediatria y clinica médica es cubierta de
lunes a viernes durante todo el dia

El Centro cuenta con un agente contratado por la Direccion
General de Estadistica y Censos, que realiza la carga de las
planillas de prestaciones individuales y consolidado mensual y las
estadisticas de entrega de leche y del Plan remediar.

El Centro cuenta con un Programa “Agentes de Salud”, integrado
por 10 (diez) personas beneficiarios del Plan Jefes / as de Hogar
gue realizan tareas de articulacion entre el CESAC y la poblacién
de la villa.

Se constata que el Centro cuenta con las “Normas de atencion de
la Embarazada”, "El cuidado Prenatal: Guia para la practica del
cuidado preconcepcional y del Control Prenatal” del Ministerio de
Salud, afio 2003, “Guia para la evaluacion del crecimiento”
Sociedad Argentina de Pediatria, (de utilizacién en todos los
servicios y consultorios de Pediatria) 22 ed. Afio 2001, “Guias
para el Primer Nivel de Atencion de la Salud: Nifios y “Guias para
el Primer Nivel de Atencion de la Salud: Adultos” Secretaria de
Salud del Gobierno de la Ciudad, Diciembre de 2004.

Cada nifio cuenta con su carnet de vacunas, que es extraviado
frecuentemente, por lo que desde hace unos meses cada
aplicacién de dosis se registra en una computadora ubicada en el
Office de Enfermeria. Los datos de crecimiento estan siempre
registrados en la Historia Clinica, asi como en la ficha de entrega
de leche. Todos tienen carnet (aunque persisten las pérdidas, por
las obvias razones antropolégicas-sociales) y secundariamente
se anota en la historia Clinica.

Existen dos tipos de registro: uno (el control de nifio sano) que
consta en la Historia Clinica y inicamente es realizado por los
médicos pediatras del Centro. En otro registro se anotan las
visitas para retiro de leche donde constan controles efectuados
por nutricionistas (control de peso, talla, inmunizaciones y
percentil), no surgiendo de este ultimo si existié un control
pediatrico previo.



No se puede constatar en los registros la existencia de
articulacion entre ambos programas.

La cantidad de dias de entrega de leche ha aumentado de uno a
cuatro dias semanales.

Existe informacidn epidemioldgica proveniente del Sistema de
Informacién en APS — Direccion General Adjunta de Atencion
Primaria de la Salud. Direccion de Estadisticas de Salud —
Secretaria de Salud del GCBA.

A partir del afio 2004 la division Area Programatica realiza una
supervision trimestral en los Centros de Salud, a través de un
sistema protocolorizado que consta de distintos indicadores
como: politica sanitaria, equipo interdisciplinario, red de servicios,
insumos, programacion, normas, reglamentos y procedimientos,
epidemiologia y sistemas de informacion y accion, coordinacion,
participacion comunitaria y social.

El sistema de referencia y contrarreferencia continta siendo
informal. Los pacientes que requieren derivacion al segundo nivel
de atencion (en interconsultas solicitadas por los profesionales
del Centro) retiran en el Cesac un turno para concurrir al Hospital
Base. La gestion administrativa se realiza via fax.

En caso de requerirse una internacion cualquiera sea la
especialidad, la Jefa del Centro se comunica telefénicamente con
el Hospital base, solicitando la cama. Habiendo disponibilidad,
envia un FAX al Hospital, con un resumen de Historia Clinica,
motivo de internacion y diagnéstico clinico.

En caso de efectuarse la derivacion requerida, ésta se asienta en
la Historia Clinica del paciente.

El personal de enfermeria del Centro efectta las extracciones de
sangre y recibe las muestras de orina una vez por semana.

En cuanto a los turnos, basicamente se satisface la demanda
espontanea, mediante la entrega de 4 (cuatro) nimeros por hora
no obstante se programan turnos para tres especialidades.

Existe en el nuevo Centro de Salud una sala de espera con 25
sillas que se habilita para el ingreso de pacientes a partir de las 8
hs.

Se confeccionan Historias Clinicas en todos los casos.

La atencion médica recibida por cada paciente es registrada en
una historia clinica individual a la que se le adjunta la ficha de
atencién odontolégica, en caso de que el paciente haya recibido
dicha atencion. Para la recoleccion de los datos estadisticos, el
personal del CeSAC utiliza formularios preimpresos, que luego
son ingresados en el sistema informéatico.

Existe un mueble fichero metélico en uso y biblioratos con
Historias Clinicas. Ambos no ofrecen el adecuado resguardo de
los documentos, los que en su mayoria se deterioran.

Se analiz6 una muestra de Historias Clinicas y se obtuvo por
resultado que el 95% de las mismas esté confeccionado con letra
legible, mientras que se mantiene la observacion de falta de firma
y sello en un 50% de los registros. Es responsabilidad de la
jefatura del CeSAC la supervision de las historias clinicas para



Conclusiones

garantizar el adecuado registro.

Las historias clinicas analizadas Unicamente registran los
controles efectuados. No existe registro de citaciones ni controles
realizados en otros efectores, por lo que no se puede asegurar el
cumplimiento del control de nifio sano.

De las 32 historias clinicas analizadas, en el 72% de los casos no
se cumple con la totalidad de los controles pautados para el
control de nifios sanos en el primer afo de vida. Los controles
correspondientes al segundo afio de vida no se cumplen en un
66%.

Ambos Centros cuentan con suministro eléctrico propio.

Ha dejado de tener efecto la observacion para el CeSAC de la
calle Perette por el traspaso al nuevo Centro de Salud. Este
cuenta con mayores dimensiones y se ha modificado Ila
distribucion horaria de la oferta de atencion, habiéndose
observado nuevas dificultades en cuanto a la planta fisica.

Se ha instalado lavamanos en el consultorio odontolégico (Centro
calle Perette). Los sanitarios son suficientes para el actual
funcionamiento de este Centro.

Las curaciones y las inmunizaciones se realizan en el Centro
Nuevo en espacios separados.

En el CESAC Nro. 21 se desarrollan tres tipos de residencias;
Enfermeria General, Nutricion y Medicina General, con tareas
comunitarias emprendidas en conjunto. Se cuenta con una
balanza portétil y pediometro para actividades extramurales.

A partir del 1° de enero de 2.003 se implementdé el nuevo
“Sistema de Informacion de Centros de Salud” (SICESAC). Es un
sistema informatizado en soporte ACCES compuesto por tres
moédulos interrelacionados entre si: 1) Poblacion atendida; 2)
Prestadores; 3) Prestaciones.

Este sistema permite contar con informacion estadistica uniforme
en los distintos niveles de decision relacionados con la Atencion
Primaria de la Salud.

No debieran registrarse en el CeSAC 21 demoras ni falta de
atencion ya que se cuenta con recurso humano suficiente para
atender una demanda de al menos 20% mas de la que se registra
en la actualidad en las especialidades clinica médica, pediatria y
tocoginecologia. En el caso de odontologia, existe una baja
productividad  que podria aumentar con el agregado de
equipamiento (sillébn odontoldgico) ya que existe espacio fisico y
recursos humanos suficientes.

Finalmente se expresa que de las 30 Observaciones marcadas
en el Informe de Auditoria original, 23 se levantaron (76,7 %), 5
de mantuvieron (16,6 %) y 2 fueron canceladas (6,7 %).



3.05.16 Promocion del tratamiento y la prevencion del SIDA. Auditoria de

Gestioén

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, marzo de 2006

Caodigo del Proyecto

3.05.16

Denominacioén del
Proyecto

Promocion del tratamiento y la prevencion del SIDA.
Auditoria de Gestion

Periodo examinado

Ejercicio 2004

Objetivo de la auditoria

Evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de
los objetivos institucionales y operativos, en términos de
eficacia y eficiencia, en el programa de tratamiento y
prevencion del SIDA

Alcance

Procedimientos aplicados.

1) Recopilacién y analisis de la normativa aplicable.

2) Relevamiento de la estructura formal e informal de la
Direccion General de SIDA.

3) Analisis de la ejecucién presupuestaria del afio 2004.

4)  Relevamiento del area de RRHH.

5)  Recopilacién, analisis y evaluacion de la informacion
estadistica de gestidon producida por la Direccion
General de SIDA

6) Analisis de Informes de Auditorias o relevamientos
realizados con anterioridad por otros organismos a la
Direccion General de SIDA.

7)  Procedimientos:

o] Relevamiento in situ de CePAD’s y
cumplimiento Resolucion N° 1.060/004.

o] Realizacion y andlisis de 872 encuestas de
calidad en 8 hospitales de la CABAy 2 CGP’s

o] Relevamiento Red de distribucion de
preservativos gratuitos.

o] Verificacion de entrega a término y en

condiciones de reactivos.
8) Realizacion de entrevistas a las personas que a
continuacion de detallan:

o] Director General de la Direccion General de
SIDA.

o] Responsable del area de Prevencion de la
Direccion General de SIDA.

o] Responsable del area de Comunicacion Social
y Educacién de la Direccion General de SIDA.

o] Responsable del area de Diagnostico

tratamiento y Epidemiologia de la Direccion General de
SIDA. Responsables de los 17 CePADS.

o] Integrantes del Programa Nacional de lucha
contra el SIDA del Ministerio de Salud de la Nacion




Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

Las tareas de campo se realizaron entre julio de 2005 hasta
enero de 2006

Aclaraciones previas

La Direccion de SIDA y Adicciones se cre6 por medio de
Decreto 2202/2000, estableciendo que la coordinacion de
todos los programas y la ejecucion de todos los convenios
suscriptos por el GCABA relativos a la prevencion y
tratamiento del SIDA y Adicciones estara a cargo de la
Direccion General Adjunta de SIDA y Adicciones de la
Direccion General de Atencion de la Salud. Esta nueva
Direccion suplié al denominado “Programa municipal de
lucha contra el Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida”
regido por la ley Nacional N° 23.798 y su decreto
reglamentario N° 1244/91.

La Direccion General Unicamente coordina la ejecuciéon de
los convenios suscriptos por ella misma con ONG’s, no asi
los suscriptos por el GCBA, competente a su responsabilidad
primaria.

No existen informes de evaluacion de resultados obtenidos
en la adopcion de ambos modelos.

Se definieron 3 zonas geogréficas (sur-este, sur-oeste y
centro-norte). Los limites de los tres territorios son:
SUR/ESTE: Av. Sarmiento, Santa Fe, Bulnes, Boedo, Av.
Saenzy el Rio. SUR/OESTE: Boedo, Saenz, Asamblea,
Nazca, Yerbal, J.B. Justo y el limite sur de la ciudad; Centro
Norte es el espacio restante entre los otros dos.

Se conformaron cuatro equipos (tres territoriales y uno de
hospitales).

Las tareas que lleva adelante el equipo hospitalario son la
sensibilizacion y capacitacion de equipos que trabajan en los
hospitales en materia relacionada con la infeccion.

Los equipos territoriales trabajan desde un modelo de
areas geograficas en que cada zona cuente con un
especialista por tema. Los especialistas en diversidad sexual
realizan vinculacion con ONG’s de los territorios. Realizan
también encuentros con gente de la zona y capacitacion.
Especialmente se dedican a la poblacion que por sus
caracteristicas no concurre a los circuitos formales de
prevencion (travestis, trabajadoras sexuales).

En el periodo auditado no existian informes territoriales
formales y la evaluacion de sus actividades se realizaba en el
marco de los encuentros quincenales pautados con el equipo
de coordinacion.

PRESUPUESTO

Durante el ejercicio 2004, la jurisdicciéon 40 (Salud) ejecuto
un gasto total de $ 1.079.973.432.- El Programa “Promocién
del Tratamiento y Prevencién del SIDA” deveng6 $
1.541.002,12 lo que representa el 0,1427 % del presupuesto
global de Salud.

RECURSOS HUMANOS

En el afio 2005 se desemperfiaron, ademas del Director




General, 31 agentes, cuya condicion de designacion fue:
48% personal de planta permanente (16% de planta de la
Secretaria y el 32 % restante personal de planta permanente
en comision total o parcial); el 52 % es personal contratado
(40 % tiempo completo, 6% tiempo parcial y 6 % contratos de
la Secretaria de Educacién-Jurisdiccion 55).

AREA PREVENCION

Los recursos preventivos son: los preservativos, materiales
descartables para la reduccidon de dafios en usuarios de
drogas y materiales graficos educativos con contenidos de
prevencion de HIV-SIDA y/o divulgacién de la existencia de
servicios vinculados a la prevencion.

Los objetivos de la red son:

e Facilitar el acceso a preservativos y material
educativo sobre VIH/SIDA a los sectores con mayor
vulnerabilidad.

e Fortalecer la capacidad de gestion de equipos y
organizaciones que desarrollan proyectos de
prevencion en la CABA.

e Abordar la prevencion secundaria de personas
infectadas con HIV, mediante la provision de
medicamentos, leche maternizada e inhibidores de
lactancia.

El area est4 dividida en seis subcomponentes:

o Diversidad sexual
CePad.
Red de distribucion de preservativos.
Transmision vertical.
Personas viviendo con HIV.

0 Reduccion de dafios.
AREA COMUNICACION SOCIAL Y EDUCACION
Este subcomponente se encuentra abocado a tareas de
difusion de la informacién para la prevencion del SIDA.
Confecciona folletos, revistas, afiches y una pagina web.
Trabaja conjuntamente con el Area de Prevencion, Salud
Escolar, dependiente de Atencidén Primaria de la Secretaria
de Salud y con la Secretaria de Educacion.
La capacitacion es realizada mayoritariamente por personal
de la Direccion.
AREA DIAGNOSTICO TRATAMIENTO Y EPIDEMIOLOGIA
Esta area funciona en el Hospital Mufiiz y se encuentra
integrada por los siguientes subcomponentes:

o Estudios epidemioldgicos

Atencion al publico
Seguimiento de medicamentos y reactivos
Logistica

O o0O0oo

O OO




Observaciones
principales

ESTRUCTURA FORMAL E INFORMAL DE LA DIR. GRAL.
DE SIDA
1) No se coordina la ejecucion de los subsidios
suscriptos por el Gobierno de la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires relativos a la materia.
2) No existen informes de evaluacion de la modalidad de
trabajo implementada antes del 2004 y la subsiguiente
(abordaje territorial)
3) Los informes territoriales no se elaboran bajo un
mismo criterio, pudiendo variar la cantidad y calidad de
informacion debido al caracter informal de los mismos.
PRESUPUESTO
4) No se observa una responsabilidad presupuestaria en
lo atinente a difusion, campafas de prevencion, educacion.
AREA PREVENCION

Diversidad sexual
5) No existen registros ni evaluaciones sistematicas que
den cuenta de las tareas desarrolladas desde este
subcomponente.

CePAD
6) No existe convenio formal con las instituciones ajenas
a la drbita del Gobierno de la Ciudad en las que se hallan
funcionando CePAD’s: Grupo Nexo y UTE-CTERA Capital.
7) El 71 % de los CePAD no cuenta con computadora
propia.
8) No existe evaluacion de la adecuacién de las horas
de extraccion en funcion de la demanda.
9) La “Guia de centros de entrega gratuita de
preservativos” posee datos erroneos y no se encuentra
actualizada.
10) La“Guia de centros de entrega gratuita de
preservativos” y el listado suministrado por la pagina web de
la Direccion Gral. no indican la totalidad de las direcciones,
tampoco horarios de atencion y teléfonos.

Personas viviendo con HIV (PVVIH)
11) No se aportaron datos sistematizados que den cuenta
del éxito o fracaso a la adherencia a los tratamientos.
Reduccién de Dafos
12)  No existe registros de entrega de kits preventivos ni
evaluacion sistematizada del seguimiento de este tipo de
pacientes que den cuenta de los resultados obtenidos.
AREA COMUNICACION SOCIAL Y EDUCACION
Comunicacion Educacion
13) No se realizan informes de las lineas telefonicas
difundidas por la Direccion que den cuenta de las
caracteristicas de la poblacién usuaria segun edad, sexo,
procedencia, ocupacion y problemética consultada.
14) Para el 2004 la Direccion informé que se han perdido
datos, debido a problemas técnicos, acerca de los temas y
la duracion de las actividades de capacitacion.




15) No se encuentran explicitados los objetivos de las
capacitaciones, las estrategias utilizadas, la determinacion
del perfil de los participantes, la medicion del impacto
logrado con las tareas, ni la sistematizacion de las mismas.
16) Para los afios auditados no se registra seguimiento o
medicion de impacto en capacitacion.

AREA DIAGNOSTICO TRATAMIENTO Y EPIDEMIOLOGIA
Reactivos

17)  No existe personal responsable a cargo de la
recepcion de reactivos.

18) Existen hospitales que adquieren reactivos por
licitacién o fondos de emergencia debido a que los reactivos
gue les ofrece la Direccidn no son compatibles con los
equipos utilizados por esos laboratorios

Logistica

19) Existen demoras en la preparacion de los pedidos de
medicamentos y falta de exactitud en su confeccion en el
depdsito de la ciudad.

20)  No cuentan con moviles propios, estan sujetos a la
disponibilidad de vehiculos prestados por otros organismos
de la Ciudad, por lo que el servicio se presta en forma
condicional.

21)  No se cuenta con informacion exacta sobre las
entregas de los proveedores, como tampoco del stock. El
stock se registra manualmente y el archivo de los remitos de
recepcion y entrega se hace en dos sitios diferentes
(Deposito de Donato Alvarez y Hospital Mufiiz)

22)  No existe unificacién de criterios entre la informacion
de los servicios de infectologia y la farmacia de los
hospitales.

PROCEDIMIENTO ENCUESTAS

23) No existe suficiente difusion de estrategias que
induzcan a la realizacion del test en personas que refieren
no tener oposicion para hacérselo.

24)  No existe suficiente difusion de los Centros del GCBA
dedicados al testeo gratuito de VIH. (items: 6, 7, 8,12,13 y
15)

25) Lalineas telefonicas si bien son valoradas
positivamente son poco utilizadas 0800.

26) No existen estrategias de difusion para incrementar la
confiabilidad en la calidad de los preservativos otorgados por
la CABA.

27) No se toman medidas para avisar a los pacientes del
resultado positivo de los test HIV no retirados, priorizando la
decision personal y la confidencialidad promovida por la Ley
Nacional de SIDA.

28) Las campafias de la Direccion General centran en la
distribucion de folletos, colocacion de afiches y charlas

Conclusiones

Debe entenderse esta Auditoria Externa como un
examen global, total e integrado, que tiende al control de




la gestidon publica desde una perspectiva externa a su
propio proceso y que, a diferencia de los otros tipos de
control de gestion, esta orientada fundamentalmente a
promover la mejora de las operaciones de gobiernoy a
fortalecer la capacidad sistémica del estado de rendir
cuentas de su gestién ala sociedad.

El envio del Informe Preliminar al ente auditado
responde a un mecanismo enriquecedor del dialogo
institucional que intenta salvar apreciaciones erréneas o
de interpretacion.

Los juicios valorativos enunciados en las respuestas de
la Direccién Gral. de SIDA dificultan el aprovechamiento
de las observaciones de esta Auditoria en tanto
potenciales herramientas para la mejora de la gestion.

Si bien la Direccion posee lineas claras de direccionamiento,
existe un rol poco preponderante del presupuesto como
herramienta de gestién, tanto en su etapa de formulacién
como de ejecucion.

Los mecanismos de control interno de la Direccion Gral. de
SIDA tienen debilidades en la sistematizacion y el andlisis de
los resultados.

No se encuentra definido un sistema de rendicion de
cuentas desde y hacia los niveles superiores de la
estructura del Ministerio.

Se observa en la poblacién un bajo conocimiento sobre
la existencia del programa lo que limita el acceso al
mismo.




3.06.05 a Relevamiento del Hospital de Oncologia Maria Curie

Lugar Y.f,eCha Buenos Aires, Julio de 2006.

de emision

Destinatario | Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires
Cadigo del 3.06.05 a

Proyecto

Denominacion
del Proyecto

Relevamiento del Hospital de Oncologia Maria Curie

Feriaa Afio 2005/2006
examinado
Objetivo de la | |dentificar las debilidades y &reas criticas del Hospital
auditoria de Oncologia Maria Curie.
Programa Descripcion Vigente
20  |CLINICA MEDICA ADULTOS 5.715.239,00
21 |CIRUGIA 2.193.331,00
Presupuesto SERVICIOS AUXILIARES DEL SIST. DE
(expresado en 26 |ATENCION 9.952.882,00
pesos) SERVICIOS GENERALES Y ADMIS. DE
27  |HOSPITAL 3.098.988,00
30 |URGENCIAS 24.685,00
TOTALES 20.985.125,00

Andlisis de la estructura organica funcional, la planificacion y
ejecucion presupuestaria, los circuitos administrativos y médicos, los

Alcance . - ) ) -
sistemas de control, la gestion patrimonial y la gestién de recursos
humanos.
Periodo de Las tareas de campo se llevaron a cabo entre el 10 de
siesitralie os marzo y el 16 Junio de 2006.
tareas de
auditoria

Aclaraciones
previas

1. Antecedentes Historicos

El Proyecto de creacién del Instituto de Radiologia vy
Fisioterapia, data de Diciembre de 1924, cuya aprobacion
definitiva fue en Noviembre de 1925. Para su construccion se
destinaron dos lotes de una manzana que circundan el parque
Centenario; con posterioridad se asigné toda la manzana. Se
inicia su construccion en Octubre de 1926. La aparatologiay el
instrumental fueron adquiridos en Estocolmo, donde se reunia el
2° Congreso Internacional de Radiologia. Finalmente el Hospital
se inaugur6 el 31 de Marzo de 1931.

El Hospital se ubica, en un predio delimitado por los pasajes Dra.
Marie Curie, Ricardo Palma, Cnel. Roentgen y la calle Patricias
Argentinas, del barrio de Caballito, de la Ciudad Autébnoma de
Buenos Aires.

En 1976 el nombre de Instituto se cambia por el de Hospital
Municipal de Oncologia y se define como Hospital Monovalente
para el estudio y tratamiento de afecciones oncoldgicas.




Por Ordenanza 44.844/90 se impone el nombre de “Maria Curie”
al Hospital Municipal de Oncologia, como homenaje a la
Investigadora.

La Ordenanza N° 42.098/87, crea el registro Municipal de
Tumores que funcionara en el Hospital Municipal de Oncoldgica,
cuyo objetivo seré el de centralizar toda la informacion relativa a
pacientes afectados de patologias tumorales.
2. Resefia e Incidencia de enfermedades neoplasicas

En los Hospitales de la Ciudad de Buenos aires, las patologias
tumorales respecto de otras enfermedades, representan el 8 % del
total de egresos (afio 2000)™.
En la actualidad, el cancer es la causa del 12% del total de

defunciones en todo el mundo. Los tipos de cancer mas frecuentes
(por orden de mortalidad — afio 2000) son?:

Varones Mujeres
Orden | Tipo de céncer | Orden | Tipo de cancer
Mundo 1 Pulmén 1 Mama
Paises desarrollados 1 Pulmén 1 Mama
Paises menos desarrollados 1 Pulmén 1 Mama

En la Argentina los tumores malignos, fueron en el 2004 la causa de
54.956 defunciones, es decir, el 20.18% del total de muertes de
causa definida.®

! Direccion Nacional de Estadistica y Censos (GCBA), sobre la base de la clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-10).

’ Biblioteca Sede OPS - Catalogacién en la fuente. Organizacion Mundial de la Salud.
Programas nacionales de control del cancer: politicas y pautas para la gestién. Washington,
DC: OPS, 2004.

3 ESTADISTICAS VITALES. INFORMACION BASICA — Secretaria de Politicas, Regulaciéon y

Relaciones Sanitarias. Subsecretaria de Relaciones Sanitarias e Investigacién en Salud.
Direccién de Estadisticas e Informacion de Salud. 2004. ISSN 1668-9054. Serie 5-Numero 48




Total defunciones 294.051

Total causas definidas 272.299

Total causas mal definidas y desconocidas 21.752

El siguiente cuadro expresa, el orden de las causas de defunciones
por tumores malignos, durante el periodo 2004:

Varones Mujeres
Orden | Tipo de cancer Orden | Tipo de cancer
1 Traquea, bronquios y pulmén 1 Mama
2 Organos digestivos y peritoneo 2 Organos digestivos y peritoneo
3 Colon 3 Colon
4 | Estbmago 4  |Utero
5 Pancreas 5 Traguea, bronquios y pulmén

La reduccion del impacto en la incidencia de esta patologia en la
mortalidad, dependen principalmente de”: 1- La reduccién del
consumo de tabaco, que sigue siendo el principal factor evitable de
riesgo de cancer. 2- El régimen alimentario y los modos de vida
saludables. 3- Los programas de deteccion precoz que posibilitan la
prevencion y el éxito de la curacion, particularmente en el caso de los
canceres de mama y del cuello uterino. 4- Las tecnologias de
tratamiento y seguimiento.

La perdida de oportunidad de tratamiento, disminuye la posibilidad de
curacién, aumentando los casos avanzados, repercutiendo ello en un
incremento de los costos en salud y de la calidad de vida de los
pacientes.

Debilidades
detectadas

1. La atencion de pacientes sin diagnostico presuntivo,
sobrecarga el sistema de atencion.

2. La cantidad de dias, que un paciente con patologia
cancerigena debe esperar para obtener un turno, limita el
tratamiento de la enfermedad en estadios tempranos y la
oportunidad de un tratamiento menos invasivo.

3. La ausencia de camas en el Servicio de Guardia restringe la
tarea asistencial para pacientes con necesidad de observacion
0 internacion de urgencia. No se garantiza la calidad de
atencion al paciente.

4. Las salas de internacion carecen de espacio adecuado para
pacientes con fuerte disminucion de la respuesta inmunitaria
del organismo. La distribucién de las camas separadas por
cortinas, la escasez de tubos de oxigeno, la ausencia de
manometros, la falta de seguridad y la inexistencia de salida
de emergencia, son caracteristicas que atentan contra la

* Informe mundial sobre el cancer, 3 de Abril de 2003 | GINEBRA OMS.




salubridad del paciente.

5. La ausencia de anestesistas con nombramiento, impide
planificar eficazmente la utilizacion de los quiréfanos,
teniéndose que suspender cirugias y reprogramar las mismas.
Dicha carencia, incrementa la lista de espera para cirugias.

6. Las caracteristicas generales del quiréfano, no permiten
brindar una adecuada atencion. Asimismo, repercute en las
malas condiciones de trabajo de los profesionales
intervinientes.

7. La inexistencia del equipo Acelerador Lineal, repercute en la
perdida de tratamientos especificos, limitando el trabajo
asistencial y el seguimiento del paciente. Las aplicaciones
diarias que devienen del convenio con la Academia Nacional
de Medicina -Unico organismo a nivel de la Ciudad de Buenos
Aires que cuenta con dicho equipamiento- no resultan
suficientes para la cantidad de pacientes derivados.

8. La falta de funcionamiento de la Red de Oncologica en el
ambito de la Ciudad Autobnoma de Buenos Aires, conlleva,
falta de unificacion de criterios, entre los servicios oncoldgicos
de los distintos Hospitales Generales de Agudos, y avances,
que posibiliten la toma de acciones conjuntas en patologias
cancerigenas.

9. La ausencia de blindaje (plomadura) inserto en una de las
paredes de la sala de internacién de Curieterapia, no permite
la utilizacion total de la misma. Dicha zona, carece de
atenuacion de intensidad de radiacion, reflejando falta de
seguridad radioldgica.

10.El Hospital no dispone de suficiente cantidad de Dosimetros,
utilizados para el control de radiacion del personal. La
ausencia de elementos de seguridad, no permite la deteccion
temprana de situaciones anormales.

11.La sala de Quimioterapia se encuentra sobrecargada, atienden
mas pacientes, de lo que las instalaciones permiten.
Asimismo, cuentan con un Unico técnico para la preparacion
de las drogas a lo largo de 12 hs. y no disponen de bombas de
infusién automatica.

12.El Hospital funciona con Servicios esenciales que estan fuera
de estructura, exigiéndose a los profesionales a cargo,
responsabilidades que le incumben a los Jefes de Servicio con
nombramiento. Esto implica que el profesional responda por:
el equipamiento, la produccion y la carga horaria que ofrece
para la atencion.

13.Existen servicios que realizan diagndésticos por imagenes -
Tomografia y Ecografia- que no garantizan su atencién a lo
largo del dia, por falta de profesionales nombrados. Este
hecho, demora los turnos para la atencién, incrementandose la
demanda insatisfecha.

14.Corresponde al Servicio de Infectologia realizar el seguimiento
asistencial de las infecciones, el control de las mismas y el
analisis del grado de incidencia de infecciones en practicas




quirdrgicas. Sin embargo la ausencia de nombramientos
profesionales, impide el cumplimiento de tales tareas.

15.La falta de nombramientos profesionales, implica recurrir a
mecanismos de urgencia, que sin estar reglamentados, se
utilizan para cubrir carencias que deberian estar planificadas.

16.Los profesionales en salud, justifican la necesidad de horas
extras por el encuadre normativo de la Ordenanza 14.838/58.
Sin embargo, dicha normativa perdid su vigencia por los
avances logrados en seguridad radioldgica.

17.El mecanismo utilizado para el control de asistencia, no
garantiza la eficacia del mismo, por cuanto existen grandes
falencias que dificultan el logro de la misma.

18.La ausencia de planificacion estratégica en el area de salud,
lleva implicito carencia de conceptos elementales que
permitan la elaboracién de un presupuesto que se adecue a la
necesidad del ente. La base de proyecciones estadisticas no
es sustento suficiente para determinar los recursos financieros
necesarios para el logro de metas y objetivos. Esta practica
dificulta la defensa del presupuesto ante las autoridades
pertinentes.

19.La cantidad de raciones por almuerzo, brindadas al personal
autorizado por la Direccion del Hospital (51% de las raciones,
sobre el total de raciones autorizadas anuales), presume un
exceso en el calculo de las mismas, que se transfiere en el
gasto devengado por tal concepto ($360.414,34). En tal
sentido, se resalta la falta de control sobre el pedido de
raciones, desde el Nivel Central, como érgano adjudicador del
servicio de alimentacion.

20.La disponibilidad de personal en la Division Servicios y
Mantenimiento, torna incoherente el gasto devengado por
inciso 3.3. En tal sentido, cabe sefalar, la ausencia de
planificacién de tareas, por dicha Division.

21.La relacién entre los incisos presupuestarios 2 y 3 no guarda
equilibrio respecto a la distribucion del gasto. En tal sentido, la
ausencia de un Banco de Drogas en el &mbito de la Ciudad,
sefiala que no se ha completado el proceso de traspaso de
competencias, de la Nacién a la Ciudad.

22.El cumplimiento de las metas fisicas por programa
presupuestario, tal como la normativa vigente lo preve, resulta
imposible de evaluar, dado que las mismas no se encuentran
desagregadas por unidades ejecutoras.

23.Carece de sentido, a efectos de programar el “Plan anual de
Abastecimiento”, que el Memorando 10.756/SS/2005 emitido
por la Ex Secretaria de Salud, solicite datos que no contemple
el detalle de los insumos de cada actuado. Cabe sefialar, que
precisamente el detalle de los insumos, garantiza que el
Hospital compre lo que efectivamente necesita, para el normal
desarrollo de las actividades asistenciales. Su ausencia
obstaculiza el logro de tal garantia.

24.El Hospital tiene como modalidad asumir compromisos




presupuestarios que exceden los montos otorgados.
Asimismo, hace uso irracional de la utilizacién de fondos por
excepcion establecidos en el Decreto 1629/98. Esto remarca
la falta de conocimiento en materia presupuestaria y la falencia
de no contar con un adecuado Plan de Compras.

25.El Departamento Economico Financiero, cuenta con un
sistema de control interno débil, por cuanto no contempla
acciones de proteccion de activos y recursos, ni acciones
tendientes a la deteccion y disuasion de fraudes u otras
irregularidades.

26.La instalacion de un sistema informatico (administrativo-
financiero) sin capacitacion de personal, torna indtil la
existencia del mismo.

27.El sistema informético que utiliza el Servicio de Facturacion,
no garantiza la emision de informacién financiera y operativa
confiable. Su funcionamiento no proporciona un grado
razonable de seguridad.

28.La instalacion de un sistema informético, para registros
relacionados con consultorios externos, sin verificar la
existencia de un servidor adecuado y la cantidad de terminales
operativas necesarias para su funcionamiento, transforma al
mismo en inoperante.

29.El Movimiento Hospitalario, publicado por el Ministerio de
Salud, no incluye datos basicos de interés jurisdiccional como,
informacion Estadistica de Laboratorio de Andlisis Clinicos,
Informacién Estadistica de Diagnostico por Imagenes,
Informacion Estadistica de Consultas Médicas Ambulatorias
de algunos servicios del Hospital. Dichos datos son
informacion de consenso Nacional.

30.La falta de habilitacion de los ascensores conlleva al
incumplimiento de la normativa vigente, del que deviene una
responsabilidad de la autoridad competente. Preexiste la
anomalia de contar con un Unico ascensor camillero con
dificultad para el traslado de los pacientes a la zona quirudrgica,
por no ser de uso exclusivo. En caso de producirse
desperfectos en el mismo, se deben suspender las cirugias.

31.El incumplimiento de lo normado por la Ley N°3 de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, obstaculiza la tarea de un
organismo de control

32.La Asociacion Cooperadora incumple con la normativa vigente
que le atarie.

Conclusion

Contar con politicas publicas que reduzcan los factores de
riesgo del cancer, establece una estrategia de salud eficaz a largo
plazo. Esta conducta puede fomentarse a través del primer nivel de
atencién (centros de salud, médicos de cabecera, centros barriales)
mediante campafas de educacién sanitaria.




No obstante, diagnosticado el cancer, el objetivo basico del
tratamiento es la curacion, la prolongacion de la vida y el
mejoramiento de la calidad de vida del paciente.

En esta direccibn, se orienta el Hospital Maria Curie,
fortaleciéndose en la etapa de tratamiento -cirugia, radioterapia,
quimioterapia o0 alguna combinacion de estas posibilidades
terapéuticas-. Pese a ello, existen tratamientos que requieren medios
tecnologicos que no se encuentran en este centro asistencial de
referencia.

Mejorar la calidad de vida, es de vital importancia en los
enfermos de cancer. Por ende, independientemente de las
posibilidades de curacion del paciente, el alivio del dolor y los
cuidados paliativos, deben considerarse como elementos esenciales
de la actividad asistencial.

Por consiguiente, se concluye que orientar las politicas
publicas en la prevencién precoz del cancer, es una medida eficaz,
en la etapa previa al diagnostico de la enfermedad. Sin embargo,
existen débiles politicas de fortalecimiento del Hospital de referencia
(distribuciébn  de drogas oncoldgicas, equipamiento adecuado,
estructura edilicia en condiciones, nombramiento de profesionales
para cubrir la tarea asistencial) para el logro del objetivo béasico del
tratamiento del cancer.

Asimismo, se detectan como Areas Criticas del Hospital (por
orden descendente, segun cantidad de debilidades): el Dpto. de
Recursos Humanos y Mantenimiento, el Dpto. Medico Quirurgico, el
Dpto. Econdmico Financiero, Consultorios Externos, Anestesiologia,
Tomografia, Ecografia, Alta Energia, Curieterapia y el Comité de
Docencia e Investigacion. Dichas éreas seran la base del analisis del
Informe de Gestion.




3.06.13 Plan Nacional de Seguridad Alimentaria del Ministerio de

Desarrollo Social.

Lugar y fecha de |Buenos Aires, Octubre de 2006.
emision

Destinatario Red Federal de Control Puablico.
Cadigo del 3.06.13

Proyecto

Denominacion
del Proyecto

Plan Nacional de Seguridad Alimentaria del Ministerio de
Desarrollo Social.

Periodo
examinado

Ao 2005.

Unidad Ejecutora

Jurisdiccion 45. Ministerio de Derechos Humanos y
Sociales. Direccion General de Politica Alimentaria

Objetivo de la

Evaluar la gestion de los recursos transferidos del Plan

auditoria Nacional de Seguridad Alimentaria al cumplimiento de los
objetivos operativos del programa 40 “Apoyo al Consumo
Alimentario de Familia”.

Alcance Se aplicaron los siguientes procedimientos

e Analisis de las Rendiciones Técnica y Financiera
Fondo Focalizado.

e Recopilacién y analisis de normativa

¢ Relevamiento, analisis del presupuesto y de la
programacion trimestral.

e Observacibn de composicion de mobdulos vy
andlisis nutricional.

e Entrevista a responsables del Programa Apoyo al
Consumo Alimentario a Familia y del Area
Seguridad Alimentaria y Nutricional.

e Relevamiento de circuitos de inscripcion,
seguimiento y de documentacion en legajos de
beneficiarios. Confeccion y analisis de una
muestra de legajos de beneficiarios.

e Verificacidon en tres centros de distribucion de
modulos de alimentos, de los mecanismos y
procedimientos de registro y control

e Verificacion y andlisis de las caracteristicas
nutricionales de los modulos

e Encuesta a beneficiarios en tres puntos de
distribucion seleccionados.

Periodo de

S D0l Del 1-07 al 30-08-06.

tareas de

auditoria

Limitaciones al Se vio limitado el alcance por:

alcance e El incumplimiento de los términos de los convenios

no permiti6 verificar la totalidad de su ejecucion




durante el periodo auditado.

e La base de datos no registra la conformacion del
grupo familiar, por lo tanto, no se pudo realizar el
control cruzado sobre lo establecido en la normativa
respecto a cantidad de modulos a entregar segun
numero de integrantes

e Por dificultades en la elaboracion y facilitacion del
cronograma de entrega de mercaderias impidio
efectuar el cruce de informacion entre lo programado
y lo entregado en los puntos visitados de la muestra.

e La falta de informacion nutricional en el médulo para
celiacos no permitié realizar un andlisis del impacto
del programa y su relacion costo beneficio

Aclaraciones
previas

La Direccibn General de Politica Alimentaria presento
durante 2004 dos proyectos al PNSA dentro del programa
Asistencia Alimentaria Directa a Familias: Federal y
Focalizado, para los cuales fueron firmados dos convenios
de ejecucion.

Abordaje Federal:

Por Convenio de ejecucion N° 1161 (firmado el 03/09/04)
se transfirio la suma de $ 3.780.000 en concepto de
subsidio no reintegrable. El destino de los fondos fue la
adquisicion de Modulos alimentarios para 18.000 familias
durante 7 entregas, equipamiento infraestructura grupos
comunitarios y retribucion recursos humanos

Abordaje Focalizado:

Por Convenio de Ejecucion N° 1442 (Firmado 9-9-04) se
transfirié la suma $1.349.810, con el objetivo de abordar la
problematica nutricional de familias en riesgo nutricional y
celiacos. El destino de $ 1.223.600 fue la adquisicion de
6200 Modulos Alimentarios durante 5 entregas. Ademas la
suma de $ 126.210 con destino a Retribucion recurso
humano, material didactico, refrigerio para actividades de
capacitacion, fortalecimiento del sistema de informacion,
abordaje local y seguimiento de beneficiarios.

Del analisis de ambos convenios surge que la mayor parte
de las entregas de modulos deberian haberse
cumplimentado durante 2005. Sin embargo de las
rendiciones se desprende que los montos mas
significativos corresponden a 2004. Lo Unico ejecutado
durante 2005 por el PAADF fue a través del Abordaje
Focalizado.

Observaciones
principales

Las observaciones principales son:

Observaciones sobre Disefio, seguimiento, articulacion y




capacitacion del proyecto marco:

v

El proyecto marco carece de una programacion
detallada en cuanto a la implementacion vy
distribucion de responsabilidades de cada una de las
areas involucradas en la UPE/RN.

No existe seguimiento previo a la baja, de las causas
por las cuales algunos beneficiarios dejan de
concurrir a la entrega de maédulos.

No constan registros en el programa que den cuenta
de articulacion local e interinstitucional con otros
programas

No hay registro por titular donde indique cantidad de
encuentros de capacitacion a los que asistio

Observaciones aspectos nutricionales:

v

La cobertura nutricional que presenta el programa no
refleja la real, ya que, su calcul6 es por médulo, sin
tener en cuenta cada grupo de edad beneficiario y su
recomendacion.

Del andlisis de cobertura de las RDA®> surgen
diferencias negativas con lo informado por el
programa.

Se evidencia un aporte desequilibrado, la distribucion
porcentual no respeta los valores establecidos como
ideales, superando los desvios tolerables.

La falta de informacion nutricional sobre los
productos para celiacos no permitié6 realizar un
analisis del impacto del programa y su relacién costo
beneficio.

Se verificod la adquisicién de productos para celiacos
incumpliendo con las Normas para la Rotulacion y
Publicidad de los Alimentos establecidas en el
Capitulo V del Codigo Alimentario Argentino ley
18284.

Observaciones sobre presupuesto:

v

No existe una uUnica unidad de medida para la
determinacion de metas fisicas (segun diferentes
fuentes las metas son familias, personas o madulos)
dificultando el andlisis y evaluacién de los desvios.

> Raciones dietéticas recomendadas segun el National Research Council




v" En marzo de 2006 se rindieron $81.600 de un saldo a
rendir producto de una transferencia realizada en
enero 2005. Su objeto de gasto refiere a contratos
de personal de julio a diciembre de 2004.

v' De la informacién suministrada sobre los montos
rendidos, surge que no existe coincidencia entre el
monto informado por el Ministerio y el rendido por la
Subsecretaria de Gestion Social y Comunitaria..

v' La transferencia de fondos del convenio abordaje
focalizado fue realizada en octubre de 2005. Se
registraron facturas que respaldan la rendicion
correspondientes a compras realizadas en fechas
previas a la recepcion del subsidio, lo mismo ocurre
con el periodo de los contratos de locacion y la
entrega de mddulos segun la rendicion social. Esta
modalidad de rendicion dificulta el control oportuno y
eficaz de los gastos.

Observaciones Bases de Datos
v' Del andlisis de las bases de datos surgen diferentes
inconsistencias: Falta un anexo que explique los
contenidos de las distintas variables y categorias, no
siempre estan completas dificultando el seguimiento
y medicién de impacto del programa.

Observaciones Legajos

v' La modalidad de archivo dificulta el acceso a la
informacion. Los volumenes de documentacion no se
encuentran en un espacio fisico adecuado, el
ordenamiento no es efectivo para la busqueda agil de
informacion. No existe un registro de sintesis por
caso que permita el seguimiento y la sistematizacion
del proceso.

Conclusiones

El encuadre del proyecto auditado lo constituyé la creaciéon
de la Unidad de Proyectos Especiales (UPE/RN) de
“Politicas intersectoriales sobre riesgo nutricional” con un
espacio de intervencién comun en los actuales Ministerios
de Salud, de Derechos Humanos y Sociales y de Educacion
y el Consejo de los Derechos de los Nifios, Nifias y
Adolescentes. En este sentido la propuesta de una
intervencion integrada no se visualizé en las tareas de
campo desarrolladas, sino que las acciones llevadas a
cabo demuestran un elevado nivel de fragmentacion y poca
articulacion.

Asimismo, se verificoO que en la ejecucion de este programa
se privilegia la entrega de alimentos en detrimento de otras
consideraciones tan importantes cuando se trata de familias




con problematicas nutricionales especificas que por lo
mismo requieren de las instituciones un seguimiento y
contencién profesional mas préximo y periédico.

Implicancias

La creacién en el ambito de la CABA de un espacio de
intervencion comun a diferentes areas, a través del cual
canalizar las demandas de poblacién en riesgo nutricional y
con diagnostico de celiaquia es un paso importante si se
quiere abordar los problemas nutricionales desde una
concepcion integral. Sin embargo, las tareas de campo
desarrolladas demuestran un elevado nivel de
fragmentacion y poca articulacion, a saber:

v' Falta de una base de datos unificada por las tres
areas.

v Falta de espacios y actividades de capacitacion
comunes.

v' Falta de registros comunes en los seguimientos
nutricionales de los beneficiarios.

v' Falta de modalidades de evaluacion del impacto del
programa.

Estas falencias implican que en la CABA aun no se pueda
superar el objetivo de entrega de alimentos, y asumir el
compromiso integral de asistencia, con un abordaje que
incluya aspectos sociales, culturales, econdmicos,
epidemiolégicos y nutricionales, que enriquezcan la gestion
de las areas intervinientes.




3.04.03.b Hospital Argerich — Auditoria de Gestién

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, febrero de 2006

Caodigo del Proyecto

3.04.03.b

Denominacioén del
Proyecto

Hospital Argerich — Auditoria de Gestion

Periodo examinado

Afios 2003/2004

Programas auditados

Parte pertinente de los siguientes programas: 4370, 4371, 4372,
4373, 4374, 4375, 4376, 4379, 4380, 4381 y 4383 (Jurisdiccién 40)

Unidad Ejecutora

Hospital Argerich (Actividad 322).

Objetivo de la

> Evaluar la adecuaciéon de los recursos afectados al
programa Yy el cumplimiento de la normativa vigente,

eI referentes a lo determinado en el objeto de auditoria.
Inciso Denominacion Presupuesto |Presupuesto
2003 2004 (1)
1 Gastos en personal 40.217.195.-| ----- e
2 Bienes de consumo 16.858.065.-| ----- e
Prgsupuesto 3 Servicios no 7148.124.-| et .
(ejecutado, Personales
expresado en pesos) 4 Bienes de Uso 25.890.-| ----- —
5 Transferencias 8.985.-| ----- i
Totales 64.258.259.- | 83.998.340.-
(1) La cuenta de inversion no contiene la apertura por incisos
por hospital.

Alcance

» Evaluacion del Departamento Materno Infanto Juvenil en lo
referente a los Servicios de Obstetricia, Neonatologia y
Pediatria.

Andlisis de la inversion por embarazo, parto y puerperio.
Andlisis de programacién y ejecucion presupuestaria
relacionada con la interrelacibn entre el Hospital y la
Secretaria de Salud.

Andlisis y evaluacibn de Ila estructura interna del
Departamento de Recursos Humanos del Hospital.

Analisis del circuito interno de tareas relacionadas con

residuos patogénicos.

>

» Analisis de cuestiones puntuales de mantenimiento.
Limitaciones al No hay.
alcance
» El Hospital se caracteriza por su especializaciéon en

Aclaraciones previas

patologias de alta complejidad.

En el contexto de la evaluacion de los Servicios de
Obstetricia, Neonatologia y Pediatria se ha trabajado con
muestras de  historias  clinicas y  estadisticas
correspondientes al mes de setiembre de 2004.

La Resolucion del Ministerio de Salud de la Nacion N°
306/02 establece la cantidad de personal de enfermeria por

>




plazas para los Servicios de Neonatologia. También
determina un listado de medicamentos necesarios con que
debe contar un Servicio de Neonatologia con cuidados
intensivos neonatales.

El Decreto 703/96 determind la creacion de los cargos de
los Administradores de Recursos Desconcentrados.

Por Decreto 791/03 los ARD tienen competencia otorgada
para aprobar conjuntamente con el Director del Hospital,
contrataciones, licitaciones privadas vy licitaciones publicas
tramitadas por Decreto 5720/PEN/72.

Observaciones
principales

El Hospital carece de un perfil definido en funcion de contar
con servicios de alta complejidad, Unicos en el sistema
publico de salud de la Ciudad.

Se ha verificado un bajo porcentaje de ocupacion de camas
en Pediatria, mientras que otros servicios llegan al 95% de
ocupaciéon no pudiendo sostener la demanda.

El Servicio de Obstetricia atiende un bajo porcentaje de
embarazos de mediano y alto riesgo, contando con recursos
para una atencion de mayor complejidad y con la posibilidad
de estar en correlacién con la complejidad del Servicio de
Neonatologia.

La empresa que repara los ascensores no se encuentra
registrada en el registro de conservadores de la Ciudad.

No existen en el Hospital espacios cerrados para los
depdsitos intermedios de residuos patogénicos.

El equipo automatico que detecta el humo en el ambiente
instalado en el depdsito de historias clinicas se encontraba
en condicion de “disparo abortado”.

En la sala de bombas de achique no hay matafuegos.
Existen partidas presupuestarias que no son administradas
por la Direccion del Hospital, lo que limita el accionar en su
gestion.

El Hospital no recibe la informacién necesaria y adecuada
sobre contrataciones efectuadas a nivel central. No se
realizan conciliaciones de las cifras de cierre del ejercicio
presupuestario entre el Hospital y las que surgen de la
Cuenta de Inversion.

Se ha verificado la incorporacion de bienes al patrimonio del
Hospital en el ejercicio 2004, pero no ha sido asignado ni
imputado importe alguno al inciso 4 — Bienes de Uso.

Los controles de asistencia no son adecuados ni suficientes.
El Departamento de Recursos Humanos no posee
informacion fehaciente y completa de la némina del
Hospital. Este Departamento adolece ademas de otras
deficiencias:

La dotacion de personal con que cuenta no es suficiente.

El 62,5% de sus agentes no tienen conocimiento de
utilizacion de PC.

La ubicacion fisica de su oficina no es la adecuada.

No cuenta con mobiliario suficiente y espacio para archivos




adecuados, ni con local destinado a fichero adecuado.

Las funciones que desarrollan los Administradores de
Recursos Desconcentrados en el Hospital no se encuentran
en concordancia con las previstas por la normativa vigente.
El personal de Neonatologia es insuficiente segun
parametros establecidos por la Res. 306/02 del Ministerio
de Salud de la Nacion.

Conclusiones

El funcionamiento de servicios de alta complejidad en el
Hospital no se ve reflejado en la definicion de un perfil
especial. Asi coexisten servicios con bajo porcentaje de
ocupacion de camas (Pediatria) con otros que no pueden
sostener la demanda (Cardiologia, Unidad de Terapia
Intensiva de Adultos, etc.). Por otra parte la complejidad de
la atencion del Servicio de Obstetricia no es correlativa a la
estructura de Neonatologia.

La gestion del Hospital se encuentra fuertemente restringida
en cuanto a la administracion de partidas presupuestarias
gue se manejan en el ambito de otros niveles fuera del
mismo. No recibe informacibn necesaria  sobre
contrataciones efectuadas a nivel central. No se realizan
conciliaciones entre las cifras de cierre del Hospital con las
gue surgen de la Cuenta de Inversién. Los gastos
realizados por el Hospital relacionados con actividades de
alta complejidad se imputan a programas que no
contemplan tal realidad. Estas cuestiones no reflejan un
orientaciobn hacia la “descentralizacibn hospitalaria”
(lineamiento general en la Politica de la Jurisdiccion de la
Secretaria de Salud — afio 2004).

Las funciones desarrolladas por los Administradores de
Recursos Desconcentrados en el Hospital no concuerdan
con la normativa vigente.

El Departamento de Recursos Humanos constituye un
compartimiento estanco frente a otros sectores del Hospital.
No posee una adecuada cantidad de personal, le faltan
espacios para archivos, la ubicacién fisica de su oficina no
es la adecuada, el local destinado a fichero no tiene espacio
suficiente y carece de controles de asistencia eficientes y de
informacion fehaciente y completa sobre el total de personal
gue desarrolla tareas en el Hospital.

No existen lugares cerrados para los depdésitos intermedios
de residuos patogénicos y los contenedores no se
encuentran en lugares adecuados.

Hay cuestiones relacionadas con el servicio de
mantenimiento que deben resolverse, la empresa que
repara los ascensores no se encuentra registrada segun la
normativa vigente, establecer el adecuado uso de equipos
gue detectan humo en el ambiente y verificar que las salas
de bombas estén equipadas con los matafuegos
correspondientes.

Implicancias

La falta de definicion de un perfil especial para el Hospital y




de una apertura programatica adecuada a los servicios de
alta complejidad, no permiten la utilizacién eficiente de la
herramienta presupuestaria.

La falta de readecuacion de los recursos fisicos de salas de
determinados servicios no permite adecuar el Hospital a la
real demanda y actividades de alta complejidad.

La atencion de un bajo porcentaje de embarazos de
mediano y alto riesgo no permite la utilizacion integral del
Servicio de Obstetricia que cuenta con la complejidad
suficiente para la atencién ni estar en correlacién con la
estructura del Servicio de Neonatologia.

La Direccion del Hospital no tiene participacion ni
informacion  sobre la administracion de partidas
presupuestarias que se manejan en el ambito de otros
niveles fuera del mismo, lo que conduce a que gran parte de
la responsabilidad sobre la gestién del Hospital recae en
otras areas de la Secretaria de Salud y/o de la Ciudad.

La informacion que brinda el Hospital sobre cifras de cierre
del ejercicio presupuestario no es confiable.

El Hospital se encuentra limitado en su accionar con
respecto a servicios correspondientes a contrataciones
efectuadas a nivel central.

Los partidas presupuestarias correspondientes al Hospital
no reflejan los gastos reales asignables a cada una de ellas.
Los Administradores de Recursos Desconcentrados
desarrollan tareas que no concuerdan con la normativa
vigente.

No existe una fluida interrelacion del Departamento de
Recursos Humanos con el resto de los sectores del
Hospital. El trabajo a realizar en el mencionado
Departamento sufre atrasos. Los archivos se encuentran
esparcidos por varios sectores. La inadecuada ubicacion
fisica de su oficina y del fichero dificulta el desarrollo de
tareas de control. En el Hospital existen personas que
desarrollan tareas sin que el Departamento de Recursos
Humanos tenga conocimiento.

Los contenedores de residuos patogénicos se encuentran
en lugares inadecuados con el consiguiente riesgo para las
personas que deambulan por el Hospital.

La empresa que repara los ascensores no se encuentra
encuadrada en la normativa vigente para realizar tal tarea.
El equipo que detecta humo en el ambiente no es utilizado
en forma automéatica conllevando los riesgos pertinentes
ante un eventual siniestro. En el mismo sentido la falta de
matafuegos en la sala de bombas de achique también
conlleva sus riesgos.




3.04.04 b Auditoria del Hospital de Gastroenterologia "Dr.Carlos Bonorino

Udaondo”
Lugar y fecha de |Buenos Aires, Junio de 2005
emision
Cadigo del 3.04.04 b
Proyecto
Denominacion del | Auditoria del Hospital de Gastroenterologia "Dr.Carlos
Proyecto Bonorino Udaondo”
Periodo examinado | Afio 2003
Objetivo de la O Evaluar la adecuacién de los recursos al
auditoria cumplimiento operativo de la gestion.
Presupuesto Presupuesto DEVETGERS
(expresado en Vigente 9
pesos) 8.771.286 8.748.381
Alcance e Andlisis de la situaciéon del personal que trabaja en el
hospital y que no mantiene ningun vinculo contractual
con el mismo.
e Andlisis de la normativa referente a Investigacion y
Capacitacion. Convenios y Becas.
O Andlisis por muestreo estadistico de Historias
Clinicas de pacientes del area de:
o Cirugia - afio 2003.
o Personal profesional actuante en cirugias
practicadas durante el afio 2003.
o Proctologia - lista de espera.
o Vias Biliares - lista de espera.
o Seleccién de procedimientos quirdrgicos para
colecistectomias
o Encuesta telefénica de pacientes en lista de
espera
e Andlisis registros de quiréfanos del afio 2003 -
Situacion del personal profesional interviniente en
cirugias.
« Elaboracién y andlisis de indicadores cuantitativos y
cualitativos de la 