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CODIGO DEL PROYECTO: 1.12.07
NOMBRE DEL PROYECTO: Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros
PERIODO BAJO EXAMEN: 2011

EQUIPO DESIGNADO:

MENDES, Lorena - ABOGADA (Directora de Proyecto)
VINDMAN, Dardo A. - INGENIERO CIVIL (Supervisor)

OBJETIVO:

Controlar los aspectos legales, financieros y técnicos del o los contratos, y su ajuste a los
términos contractuales y evaluar la adecuacién de los recursos al cumplimiento de los
objetivos del programa.

Aprobado por unanimidad en la Sesion de Colegio de Auditores Generales de fecha
25/09/2013

RESOLUCION AGC N° 502/13

JURISDICCION: 35 MINISTERIO DE AMBIENTE Y ESPACIO PUBLICO
PROGRAMA: N° 37 - Mantenimiento y Optimizacién del Alumbrado Publico
Proyecto 1 — Actividad O
INCISO AUDITADO: 3 - Serv. No Personales
Crédito deI3P7rograma N° N° de Inc. Crédito del Inciso®
Crédito
Prorrogado al $71.055.077,00 3 $25.000.000,00
16/02/11
Sancionado
Ley 3753 de $79.811.359,00 3 $0,00
Presupuesto
Vigente $92.150.384,00 3 $37.128.997,00
Definitivo $90.515.700,06 3 $36.185.044,15
Devengado $87.331.829,01 3 $34.611.458,26

Fuente: SIGAF al 03/08/12

" Inciso 3 del Proyecto 1, Actividad 0 del Programa N° 37.
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INFORME EJECUTIVO

Lugar fecha de

emision

y

Buenos Aires, Septiembre de 2013

Cdédigo del Proyecto

1.12.07

Denominacion del
Proyecto

Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros

Periodo examinado

2011

Programas auditados

PROGRAMA: N° 37 - Mantenimiento y Optimizacion del Alumbrado Publico -
Proyecto 1 — Actividad 0

Unidad Ejecutora

8807 Direccion General Alumbrado (DGALUM)

Controlar los aspectos legales, financieros y técnicos del o los contratos, y su

Objetivo de la| ~; A L

auditoria ajuste a los términos contractuales y evaluar la adecuacion de los recursos al
cumplimiento de los objetivos del programa.

Alcance Efectuar un relevamiento de las politicas, programas y actividades a cargo de

la Direccion y la sujecién a la normativa vigente.

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

El trabajo de campo se inicié el 13/02/12 siendo la fecha de corte del
presente Informe el 26/06/12.

de campo
Limitaciones al | No se han verificado Limitaciones al Alcance relevantes para el desarrollo de
alcance la tarea de auditoria.

Aclaraciones previas

En la Descripcién del programa, la prestacion del servicio de alumbrado
publico implica las siguientes tareas:

v' Mantenimiento de tipo preventivo

v" Mantenimiento de tipo correctivo

v' Tareas de optimizacién
La presente auditoria, abarca las dos primeras
Mantenimiento de tipo preventivo y correctivo.

Se verificd que el Objeto del presente Informe tiene reflejo presupuestario en
el Proyecto 1, Actividad 0 incluida en el Programa descrito.
Las responsabilidades primarias de la DGALUM son:

v" Programar, ejecutar, inspeccionar y controlar las obras de
remodelacién, puesta en valor y Mantenimiento de Alumbrado Publico
e infraestructura eléctrica, asi como la iluminacion ornamental
propiedad del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
Planificar, proyectar, ejecutar y elaborar la documentacién técnica de
las obras de infraestructura luminica en nuevas areas de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.

Fiscalizar, controlar, homologar, inspeccionar y certificar las obras
nuevas que se ejecuten e incorporen al Sistema Integral de
Alumbrado Publico.

Elaborar las normas y la documentacion técnica necesaria para la
ejecucion de las responsabilidades inherentes a la Direccion General.

tareas, esto es,

Licitacion Publica N° 93/1997 (LP 93/97)
El Mantenimiento del Alumbrado Publico en la CABA fue dividido en cinco

AGCBA
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zonas. En cuatro de éstas (de 1 a 4) el servicio estuvo a cargo de empresas
privadas contratadas por el GCBA. La zona 5 se mantuvo, originalmente, a
cargo de la administracion publica.

Los contratos, para las zonas 1 a 4, fueron suscriptos por las partes
intervinientes durante el mes de Diciembre de 1997.

El 01/02/98 comenz6 la prestacién del servicio para todas las zonas
adjudicadas.

LP 10/11 Exp. N°1.202.473/2010

El mantenimiento y la reparacion del alumbrado publico en la Ciudad se
dividié en 6 (seis zonas). Respecto de la LP 93/97 (anterior), se agregd una
zona y los limites de las zonas se modificaron para hacerlos coincidir con los
limites de las Comunas. Todas las zonas fueron concesionadas,
suprimiéndose la zona por administracion.

La Fecha de inicio de los trabajos para las zonas 1, 2, 3, 4 y 5 fue el
02/01/12, mientras que para la zona 6 fue el 02/02/12.

Durante el 2011 se mantuvo vigente la contratacion en virtud de la LP 93/97 y
sus modificaciones, y se adjudicé la LP 10/11

Principales
Observaciones

Contrataciones del Mantenimiento del Alumbrado Puablico — Afio 2011

v" La vigencia del contrato LP N° 93/97 mucho mas alla de lo previsto en los
Pliegos.

v Falta de motivacion y causa en la contratacion de la empresa Mantelectric
ICISA en la zona 5.

v Incumplimiento de los procedimientos legales vigentes en materia de
compras y contrataciones, previstos en la Ley N° 2095 y en la Ley N°
13.064, Decretos 556/10 y 752/10, Decreto N° 1510/97.

Andlisis del proceso licitatorio y nuevo PCP de la LP N° 10/11

v Incumplimiento de los Principios de concurrencia, igualdad, publicidad y
difusién en las contrataciones.

v" Debilitamiento del control de las contratistas por parte de la DGALUM.

Metas Fisicas

v Imposibilidad de evaluar si las metas fisicas fueron correctamente
ejecutadas de acuerdo a lo estimado en el Presupuesto General, debido
a que la presupuestacion se realiza al programa en su totalidad sin
desagregar por servicio de mantenimiento y por obras de optimizacion.

Ambiente de Control Interno

v Existe un débil ambiente de control interno en la DGALUM.

Penalidades y sanciones

v" No se han aplicado penalidades ni sanciones a las Empresas contratistas
de Servicio de Mantenimiento de Alumbrado Publico por Terceros,
durante el afno 2011, cuando los incumplimientos eran pasibles de las
mismas.

Andlisis de la gestién de los reclamos

v' La DGALUM no insta a las empresas contratistas a utilizar una
nomenclatura homogénea y unificada de tipo de falla de acuerdo a la
empleada en el PCP, para la gestion y control de los reclamos.

v" La DGALUM no controla el correcto registro de los reclamos por parte de
las empresas contratistas, dificultando el control posterior. Tampoco
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mantiene una estadistica propia sobre la gestion de los reclamos.

Visita a Obradores (ILUBAIRES SA Y LESKO SACIFIA)

v Diversos incumplimientos: escaso mantenimiento de las instalaciones del
obrador, fundamentalmente en lo que respecta a prevenciéon contra
incendio, instalacion eléctrica y condiciones de higiene y seguridad.

Mantenimiento del Alumbrado Publico por_Terceros durante el afio

auditado, 2011. Puesta a Tierra de instalaciones de alumbrado publico

v" La DGALUM ejerce un insuficiente control sobre las contratistas al no
poseer la informacién estadistica necesaria surgida de la "verificacion de
los valores de resistencia de puesta a tierra de la instalacion.

Andlisis de las Actas de Recorrido de inspeccion

v' Escasa cantidad de dotacion de personal de la DGALUM destinado a las
inspecciones del servicio de Mantenimiento de Alumbrado Publico.

Otras

v Indebido resguardo de archivos fisicos por parte de la DGALUM.

Conclusiones

En la ejecucion y gestion del Mantenimiento del Alumbrado Publico (AP) por

Terceros, durante 2011, se hallaron fallas y debilidades de consideracion.

v La gestién del Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros, con
contrataciones con plazo y prorrogas vencidos, se continu6 a través de
contrataciones directas de hecho, refrendadas a través de 2 Actas
Acuerdo.

v' La zona 5 que, en principio, era mantenida por administracion del GCBA,
fue mantenida también por una empresa contratista, sin que la DGALUM
haya podido justificar el motivo y causa.

v Debil ambiente de control interno en la DGALUM.

v' Falta de un sistema eficaz de inspeccion y control de las empresas
contratistas encargadas del Mantenimiento del AP.

v Falta de "verificacion de los valores de resistencia de puesta a tierra de la
instalacion” de AP.

Luego de dos llamados a Licitacion que fueron dejados sin efecto, a

principios del afio 2011 se inicié un nuevo proceso licitatorio (LP 10/11) para

el Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros. Las adjudicaciones se
produjeron en octubre de 2011 y el inicio de los trabajos, a principios de

2012.
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INFORME FINAL DE AUDITORIA
“MANTENIMIENTO DEL ALUMBRADO PUBLICO POR TERCEROS”
PROYECTO N° 1.12.07

DESTINATARIO

Sefiora

Vicepresidente 1° de la

Legislatura de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
Lic. Maria Eugenia Vidal

1- INTRODUCCION.

En uso de las facultades conferidas por la Ley N° 70, articulos 132 y 136 de la
Ciudad de Buenos Aires, relacionadas con lo dispuesto en el articulo 135 de la
Constitucion de la Ciudad, la AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS
AIRES procediéo a efectuar un examen en el ambito de la Direccion General
Alumbrado Publico (DGALUM), dependiente del Ministerio de Ambiente y Espacio
Publico.

2- OBJETO.

Programa N° 37 - Mantenimiento y Optimizacion del Alumbrado Publico - Proyecto
1- Actividad O.

3- OBJETIVO.

Controlar los aspectos legales, financieros y técnicos del o los contratos, y su
ajuste a los términos contractuales y evaluar la adecuacién de los recursos al
cumplimiento de los objetivos del programa.

4- ALCANCE.

Examen de la adecuacion legal, financiera y técnica de los procesos de
contratacion y el ajuste de la realizacion de las obras, prestacién de servicios y/o
adquisiciéon de bienes, su liquidacién y pago, de acuerdo con la naturaleza del
programa.
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El examen esta enfocado a las contrataciones, compras y gastos del Programa N°
37 - Proyecto 1, Actividad 0.

El trabajo de campo se inicié el 13/02/12 siendo la fecha de corte del presente
Informe el 26/06/12.

4-1 Procedimientos aplicados en la Auditoria.

v
v
v

N N N N RN < ASANENENENEN

<

Recopilacion y analisis de la normativa® vigente durante el periodo en estudio.
Revision de Informes previos de la AGCBA, con similar objeto.

Solicitud y revision de informes de auditoria del organismo, interna o externa,
elaborados por otros entes de control, distintos de la AGCBA.

Analisis de la ejecucion, modificaciones y fuentes presupuestarias.
Determinacion de Puntos Criticos.

Identificacion del Universo de actuaciones a considerar.

Determinacion y Seleccidon de la/s muestra/s a auditar.

Relevamiento de los elementos de la/s muestra/s seleccionadals.

Relevamiento de la estructura organica y distribucidén de funciones dentro de la
Direccion General Alumbrado Publico (DGALUM), durante el periodo en
estudio.

Analisis de las respuestas de las Notas y documentacion de respaldo
suministradas por el Organismo y por otras dependencias del GCBA
relacionadas con la DGALUM.

Comparacion de informacién suministrada por distintas fuentes como la
DGALUM, el SIGAF* y la OGEPU®.

Pruebas globales y verificaciones aritméticas.

Analisis de la Licitacion Publica N° 10/11 para el mantenimiento de la red de
alumbrado publico y de anteriores procesos licitatorios relacionados.
Elaboracion de lineas de tiempo de los procesos licitatorios, ya mencionados.
Entrevistas con responsables de las areas involucradas de la DGALUM.
Analisis de la Gestidon de Reclamos.

Visita a Obradores de las empresas contratistas.

Analisis de las Actas de Recorrido de inspeccion.

Relevamiento y analisis de las comunicaciones Comitente — Contratistas
(Ordenes de Servicio y Comunicaciones de las empresas contratistas).

Observaciones, toma de fotos y verificaciones in situ.

2 En la Planificacién Anual, se habia designado a la Actividad 2 como objeto del presente proyecto de auditoria.
3 Ver ANEXO | — Normativa, del presente Informe.

* SIGAF = Sistema Integrado de Gestién y Administracion Financiera.

® OGEPU = Direccion General Oficina de Gestion Publica y Presupuesto.

]
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4-2 Determinacion de Puntos Criticos.

Del andlisis de Informes anteriores de auditoria®, a criterio del Equipo de auditoria,
surgen los siguientes puntos criticos referidos a Mantenimiento de Alumbrado
Publico (el orden no indica la preponderancia de uno sobre los otros):

1. Prorroga, mas alla de lo previsto, de los contratos resultantes de la LP 93/97.

2. Inexistencia de Manuales e Instructivos de Procedimientos para la
inspeccion y supervision de las actividades del programa.

3. Deficiente ambiente de control interno en el area de Inspecciéon (de la
DGALUM) de los trabajos de Mantenimiento del Alumbrado Publico.

4. Insuficientes recursos humanos vy fisicos para las tareas de inspeccion del

servicio de Mantenimiento del Alumbrado Publico.

Falta de documentacién relacionada a las tareas de Inspeccion (Partes

Diarios, Libro de Novedades, etc.).

Inexistencia y/o falta de actualizacién del Inventario de Luminarias.

Falta de aplicacion de sanciones, de corresponder.

Adecuacién de los Obradores de las contratistas.

Deficiencias en la Gestidén de los Reclamos.

o

©CONOS

4-3 Ejecucion Presupuestaria.

Consultando al SIGAF y al SADE se verificO que las transacciones
correspondientes a la Actividad 27 (designada originalmente como objeto del
presente proyecto de auditoria en la Planificacion Anual) trataban sobre temas que

no se correspondian con el “Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros™.

De tal forma, se investigd en qué Actividad del Programa 37 se hallaban reflejadas
las transacciones relacionadas al “Mantenimiento del Alumbrado Publico por
Terceros”. Se encontrdé que tales transacciones® se encontraban reflejadas en el
Inciso 3 de la Actividad O del Proyecto 1, de la que a continuacion se presenta el
cuadro de ejecucidn presupuestaria.

® De la AGCBA y de la UAI del MAYEP. Ver ANEXO Il del presente Informe.

" Actividad denominada “Administracion y Servicios Generales”.

8 Por ej. Haberes, pago de facturas de servicio de Edesur, entre otros.

° Las citadas transacciones se encuentran imputadas segun el plan de cuentas de la CABA como 3.3.9, que
corresponden a otros gastos de mantenimiento, reparacion y limpieza no especificados en otras cuentas
contables.
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Cuadro 1 — Ejecucidn presupuestaria.
JURISDICCION 35 MINISTERIO DE AMBIENTE Y ESPACIO PUBLICO

Programa N° 37 - Mantenimiento y Optimizacion del Alumbrado Publico
Proyecto 1 - Actividad O -

PERIODO AUDITADO: 2011

Crédito del programa™ N° de Inciso Crédito del Inciso

1.-Gastos en Personal $0,00

Crédito .
Prorrogado al $44.505614.00 | 2-Dienes de Consumo $0,00
16/02/11 3.-Serv. No Personales $25.000.000,00
4- Bienes de Uso $19.525.614,00
1.-Gastos en Personal $0,00

Sancionado .
Ley 3753 de $49.505.614.00 | 2-Dienes de Consumo $0,00
Presupuesto 3.-Serv. No Personales $25.000.000,00
4- Bienes de Uso $24.525.614,00
1.-Gastos en Personal $0,00
Vigente $61.777.086,00 2.-Bienes de Consumo $0,00
3.-Serv. No Personales $37.128.997,00
4- Bienes de Uso $24.648.089,00
1.-Gastos en Personal $0,00
Definitivo $60.665.227,03 |2 Dienes de Consumo $0,00
3.-Serv. No Personales $36.185.044,15
4- Bienes de Uso $24.480.182,88
1.-Gastos en Personal $0,00
Devengado $57.480580,34 | 2-Dienes de Consumo $0,00

3.-Serv. No Personales
4- Bienes de Uso

Fuente: SIGAF al 01/08/12

$34.611.458,26
$ 22.878.122,08

En el inciso 3 — Servicios No Personales - se detallan los importes que
corresponden a las distintas etapas presupuestarias, siendo estos recursos
asignados, disponibles y gastados exclusivamente para el MANTENIMIENTO DEL
ALUMBRADO PUBLICO (Obra 51).

10 Corresponde al Proyecto 1- Actividad 0 del Programa N° 37.

AGCBA
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En el inciso 4 — Bienes de Uso - se detallan los importes que corresponden a las
distintas etapas presupuestarias, siendo estos recursos asignados, disponibles y
gastados en la OPTIMIZACION DEL ALUMBRADO PUBLICO (Obra 52).

De la diferencia entre el Crédito Prorrogado y el Crédito Vigente, que representa un
incremento de $17.251.472, se destinaron $12.128.997 al MANTENIMIENTO DEL
ALUMBRADO PUBLICO (Obra 51), objeto del presente Proyecto y $5.122.475 a la
OPTIMIZACION DEL ALUMBRADO PUBLICO (Obra 52) objeto de Proyecto
1.12.08.

4-4 Determinacion del Universo y seleccion de las muestras de auditoria.

Obtenida la base de transacciones del SIGAF, correspondiente al programa
presupuestario N° 37, Proyecto 1, Actividad 0, dentro del Inciso 3, se detectaron y
extrajeron las que correspondian a certificaciones por el servicio de Mantenimiento
del Alumbrado Publico, por un monto devengado de $ 14.151.097,77, con 57 casos
detectados. Estos casos detectados conforman el Universo de las muestra de
auditoria para el analisis financiero, contable y legal.

A partir de ese Universo, se establecié la muestra que se encuentra conformada
por 22 casos, por un total de $8.395.273,44. Esto representa el 59,33% del
universo devengado de certificaciones por Mantenimiento del servicio de
Alumbrado Publico.

El criterio de seleccion utilizado fue el de tomar, en primer lugar, todos (100%) los
certificados’’ correspondientes a las zonas 2 (ILUBAIRES SA) y 3 (LESKO
SACIFIA), ya que son las que fueron elegidas para ser analizadas desde el punto
de vista técnico y, ademas, dos certificados de cada una de las otras tres zonas
para ser utilizados como testigo, habiendo sido elegidos por significatividad
econdmica.

El analisis desde el punto de vista técnico se lleva a cabo relevando Reclamos,
Ordenes de Servicio y Comunicaciones, Actas de recorrido de inspeccién y
haciendo visitas técnicas a obradores. Para ello, se eligieron las dos zonas que no
fueron relevadas en el ultimo proyecto de auditoria, realizado por la AGCBA, sobre
el Mantenimiento del servicio de Alumbrado Publico por terceros'. A su vez, cabe
hacer notar que la zona 2 es la que comprendia el mayor monto mensual

" Que se encontraban volcados en el SIGAF, a la fecha de consulta (certificados de enero a agosto de 2011).
'2 Informe Final AGCBA N° 826 MANTENIMIENTO DEL ALUMBRADO PUBLICO POR TERCEROS. Auditoria
Legal, Técnica y Financiera. Cabe recordar que el ultimo informe realizado (Informe Final AGCBA N° 1.034) fue
de seguimiento de auditorias anteriores.

]
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adjudicado (en la LP 93/97)". Para el caso de los Reclamos, se buscé relevar los
correspondientes a la totalidad de las zonas con Mantenimiento del servicio de
Alumbrado Publico por terceros.

La muestra seleccionada, para el analisis financiero contable y legal, se detalla en
el ANEXO lll, indicando: numero de orden en la muestra, Parte de Recepcién
Definitiva (PRD)", concepto del certificado (integrado por el nimero, mes y zona) y
el monto devengado en pesos, segun consta en el SIGAF.

5- ACLARACIONES. PREVIAS

5-1 Descripcion del Programa N° 37 - MANTENIMIENTO Y OPTIMIZACION
DEL ALUMBRADO - Prestacién del servicio™.

En la Descripcion del programa, la prestacion del servicio de alumbrado publico
implica las siguientes tareas:

v' Mantenimiento de tipo preventivo: son las tareas que comprenden revisiones
periddicas de las instalaciones, reacondicionamiento, limpieza, reparacion,
ensayo, medicion, etc.

v" Mantenimiento de tipo correctivo: son las tareas que abarcan las acciones
inmediatas tendientes a restablecer la prestacion del servicio por falta de
uno o alguno de los elementos de la instalacion, involucrando a las
luminarias apagadas en horario nocturno como a las que permanezcan
encendidas en horario diurno, cualquiera fuera su origen o causa. Incluye los
recambios inmediatos de las diferentes partes de las luminarias.

v Tareas de optimizacién: a través de las mismas se realizan obras de
adecuacion, remodelacion integral y/o mejoras de las instalaciones existentes y
obras que constituyen nuevas instalaciones. Estas obras surgen de evaluaciones
propias, pedido de la superioridad, demanda de los vecinos u organizaciones de la
sociedad civil, que las areas de la Direccién General de Alumbrado consideren
pertinentes.

'3 Ver punto 5-9.1 Mantenimiento del Alumbrado Publico -Licitacién Publica N° 93/1997 (LP 93/97).

" Las certificaciones por Mantenimiento del servicio de Alumbrado Publico son representados en el SIGAF
como PRD.

'® Fuente: Descripcion del Programa afio 2011. Ministerio de Medio Ambiente y Espacio Publico (Jurisdiccion
35). Mantenimiento y Optimizacion del Alumbrado Publico (Programa N° 37).
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El programa produce el servicio de Mantenimiento del Alumbrado Publico y
también, a través de obras adicionales, produce la incorporaciéon de luminarias
nuevas.

Ahora bien, la presente auditoria, abarca las dos primeras tareas, esto es,
Mantenimiento de tipo preventivo y correctivo.

Se verificd que el Objeto del presente Informe tiene reflejo presupuestario en el
Proyecto 1, Actividad 0 incluida en el Programa descrito®.

5-2 Modificaciones Presupuestarias.
5-2.1 Analisis General.

La OGEPU informa'’, seguin datos al 11/08/11, que el Crédito Prorrogado es de
$44.525.614.00 y que de acuerdo a las modificaciones realizadas en el periodo
2011, se alcanzé un Crédito Vigente de $61.777.086,00.

La comprobacion de todas las modificaciones presupuestarias informadas es la
siguiente:

Cuadro 2 — Resumen general de Modificaciones presupuestarias.

CONCEPTO INFORMADO AL IMPORTE ($)
Crédito Prorrogado 11/08/11 44.525.614
Aumento presupuestario 29.889.977
Disminucion presupuestaria (12.638.505)
Crédito Vigente 31/12/11 61.777.086

Fuente: OGEPU

Se verifico que: 10 de las 11 modificaciones presupuestarias fueron originadas a
través de Resoluciones del Ministerio de Hacienda; y a su vez, la Unica
modificacion surgida de una Resolucién del Ministerio de Ambiente y Espacio
Publico (MAYEP) representa un 1% del presupuesto Vigente'®. Asimismo, la
informacion correspondiente al incremento presupuestario del programa auditado
fue solicitada y provista por la OGEPU, reparticion que gestioné dichas

'® Analizado en el punto jError! No se encuentra el origen de la referencia. - Determinacion de Universo y
seleccion de las muestras de auditoria.

" En respuesta a Nota AGCBA N° 1140/12.

'® Resolucion correspondiente al MAYEP por $ 669.209 (1% del presupuesto vigente $ 61.777.086,00).
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modificaciones. Las modificaciones presupuestarias con las correspondientes
Resoluciones se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro 3 — Modificaciones presupuestarias y normativa correspondiente.

Orden Tipo Norma Aprobatoria Numero Norma Fecha Norma Importe Importe
Aprobatoria Aprobatoria Positivo Negativo
1 28-LEY 3753 17/03/2011 5.000.000
2 43-RESOL. MIN. HACIENDA 413-MHGC-11 31/03/2011 106.214 106.214
3 43-RESOL. MIN. HACIENDA 642-MHGC-11 02/05/2011 2.600
4 23-RESOLUCION 550-MAYEPGC-11 12/05/2011 669.209
5 43-RESOL. MIN. HACIENDA 808-MHGC-11 23/05/2011 3.933.644
6 43-RESOL. MIN. HACIENDA 1026-MHGC-11 30/06/2011 7.929.438 7.929.438
7 43-RESOL. MIN. HACIENDA 1056-MHGC-11 04/07/2011 3.933.644
8 43-RESOL. MIN. HACIENDA 1288-MHGC-11 11/08/2011 5.600.000
9 43-RESOL. MIN. HACIENDA 2014-MHGC-11 25/11/2011 5.700.000
10 43-RESOL. MIN. HACIENDA 1026-MHGC-11 30/11/2011 1 1
11 43-RESOL. MIN. HACIENDA 34-MHGC-11 16/12/2011 23.376.001 21.757.920
TOTAL MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS 51.647.898 34.396.426
RESULTADO de las MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS 17.251.472

Fuente OGEPU

Como puede apreciarse, las modificaciones presupuestarias resultaron en un
incremento de $17.251.472. Como se aclara mas arriba, de este incremento, se
destinaron $12.128.997 al MANTENIMIENTO DEL ALUMBRADO PUBLICO (Obra
51), y $5.122.475 a la OPTIMIZACION DEL ALUMBRADO PUBLICO (Obra 52).

En definitiva, de acuerdo al analisis realizado y a la informacion disponible, no es
posible identificar el destino de las transferencias de fondos descriptas, tanto en lo
relativo a los incrementos como a las disminuciones. So6lo se puede realizar un
analisis de tipo descriptivo ya que la informacién que entrega el SIGAF, a través de
los formularios llamados requerimientos, como las resoluciones, no describen el
destino de las modificaciones presupuestaria que se realizaron para la DGALUM.

5-3 Analisis del Incremento Presupuestario.

Durante el ejercicio 2011 se devengaron, en la obra 51 - MANTENIMIENTO DEL
ALUMBRADO PUBLICO, redeterminaciones de precios que se aprobaron en
ejercicios anteriores al auditado, mediante actas acuerdo suscriptas con las
empresas adjudicatarias de la LP 93/97. El equipo auditor verificé que se ajustaron
a lo normado por la Ley CABA N° 2809/08 y sus modificatorias.
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Cabe consignar que las redeterminaciones de precios fueron identificadas a partir
del relevamiento de las actuaciones seleccionadas en la muestra, no
encontrandose antecedentes causales que indiquen los motivos por los cuales el
MAYEP las incorporo a los certificados basicos mensuales para el mantenimiento
del servicio de alumbrado publico, del ejercicio 2011. Esas redeterminaciones
tampoco se pudieron identificar en el Listado de Transacciones que entrega el
SIGAF.

En cuanto al incremento presupuestario, se realizé la verificacion de las
modificaciones presupuestarias realizadas al programa, por la OGEPU (Obras 51 y
52). Esta comprobacion consistié en corroborar que todas las modificaciones
presupuestarias fueran informadas y que estuvieran respaldadas por sus
correspondientes actos administrativos. En base a la informacién que suministré la
OGEPU, la DGALUM y la DGTALMAEP, solo se realizd6 un analisis de tipo
descriptivo, ya que no se_pudieron identificar, el origen o destino de la aplicacion de
los fondos. Esto es asi ya que las resoluciones y disposiciones (de modificaciones
presupuestarias) no mencionan, en su texto, el origen y destino de los incrementos
y disminuciones, correspondientes al programa de la DGALUM. Por su parte, los
reportes que entrega el SIGAF tampoco permiten este control, debido a que los
formularios, llamados “requerimientos” y que forman parte del anexo de las
resoluciones/disposiciones, detallan los importes de todos los movimientos
realizados (incrementos y disminuciones presupuestarios), que fueron aplicados a
todos los programas presupuestarios, a la fecha del requerimiento. En este punto
cabe aclarar que un incremento presupuestario en un programa puede provenir de
varias disminuciones presupuestarias en otro/s programal/s (y viceversa) sin ser
posible identificar de manera univoca estas operaciones. De tal manera, todas las
partidas se compensan, quedando la sumatoria total de los incrementos y las
disminuciones presupuestarias con saldo total igual a $0.

Seguidamente se detalla la incidencia de las redeterminaciones de precios. El
analisis se realizd sobre los casos que integran la muestra de auditoria
correspondiente al presente Informe: De los 22 casos de la muestra, se analizaron
19, ya que en un caso no consta en la actuacion el importe de la redeterminacion
devengada y los otros dos casos corresponden a la zona 5, y son certificados de
obra basicos para el mantenimiento, a los cuales no se les realizd redeterminacion
de precios.

A continuacion se detallan los importes totales que corresponden a los 19 casos de
la muestra y la incidencia que tienen la redeterminaciones de precios y el costo del
mantenimiento del alumbrado sobre el total devengado de la muestra aleatoria.

v Importe total devengado para los 19 casos: $6.956.556,25
v Importe total devengado por mantenimiento del alumbrado: $2.683.119,43
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v Importe total devengado por redeterminacién de precios: $4.534.554,97

v' Porcentaje de incidencia de las redeterminaciones de precios sobre el
importe total devengado, determinado en la muestra: 65,18%.

v Porcentaje de incidencia del mantenimiento del alumbrado sobre el importe
total devengado, determinado en la muestra aleatoria: 34.82%.

119
ORDEN
MUESTRA

TOTAL

220

CERTIFICADO

BASICO ($)
158.437,40
170.708,42
172.284,04
157.418,59
172.078,83
167.422,90
167.318.54
168.901,44
170.132,89
134.976,90
142.790,34
135.806,77
135.809,72
135.847,41
144.586,30
135.919,96
137.513,71
123.196,75
119.287,06

2.683.119,43

' Detalla el orden de la actuacion en la muestra.
2 Detalla el importe devengado del certificado basico por el servicio de mantenimiento del alumbrado publico.
# Detalla el importe devengado por la redeterminacion de precios.

EJERCICIO 2011

321

REDETERMINACION DE
PRECIOS ($)

379.845,38
257.746,57
260.095,25
237.653,06
259.785,45
252.756,46
252.598,89
254.988,58
256.847,69
194.294,10
205.541,25
195.488,67
195.492,91
195.5647,17
208.126,46
195.651,59
197.947,74
275.074,89
259.072,86

4.534.554,97

Fuente: muestra utilizada.

En el cuadro siguiente se detallan los importes de cada uno de los casos.
Cuadro 4 — Andlisis de incidencia de las redeterminaciones de precios en elementos de la
muestra-

4=3+2
TOTAL

CERTIFICADO ($)

538.302,78
428.424,99
432.379,29
395.071,65
431.864,28
420.179,36
419.917,43
423.890,02
426.980,58
329.271,00
348.331,59
331.295,44
331.302,63
331.394,58
352.712,76
331.571,55
335.459,45
398.271,94
378.359,92

6.956.556,25
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Es asi que para la Obra 51 — Mantenimiento del Alumbrado Publico, los recursos
asignados se utilizaron en un porcentaje importante (65,18% del monto devengado
de la muestra) para cancelar redeterminaciones de precios aprobadas por actas
acuerdo firmadas en ejercicios anteriores al auditado.

Otra parte se destind0 a la cancelacion de los certificados mensuales
correspondientes al mantenimiento de la zona 5%.

5-4 Metas Fisicas. Informe de Gestion DGTALMAEP.

Se analizé y comparé la informacién recibida de la Direccion General Oficina de
Gestion Publica y Presupuesto (OGEPU), DGALUM y DGTALMAEP? en cuanto a
las metas fisicas correspondientes al programa N° 37, Proyecto 1, Actividad 0.

En el proximo cuadro, se describen la Ejecucion Fisica Anual estimada en el
presupuesto, las metas fisicas vigentes y la ejecucion fisica para las zonas 1 a 4.

Cuadro 5 — Meta y Ejecucién Fisica anual. Afio 2011.

Ejecucion Fisica Anual Unidad de Sancién Vigente Realizad
Medida o]
Meta: MANT. ALUMB. PCO. ZONAS 1 LUMINARIA 122.625 122.625 116.673

A4
Fuente: OGEPU

Asimismo, se presenta la programacion fisica, lo efectivamente ejecutado y el
desvio producido, con su porcentaje de desvio (de lo ejecutado sobre lo
programado) en cada trimestre y el total anual, para las zonas 1 a 4.

Cuadro 6 - Programacion vs. Ejecucion Fisica, por Trimestre, Afio 2011.

Prog. / Ejec. Fisica Trimestral 1° Trimestre 2° 3° 4° Promedio
(Programas) Trimestre Trimestre

Trimestre Total

Meta: MANTENIMIENTO ALUMBRADO
PUBLICO

22 A razén de $230.000 por mes.
2 DOCUMENTACION ANALIZADA:
e Informe OGEPU en respuesta a Nota AGCBA N° 855/12
e Informe OGEPU en respuesta a Nota AGCBA N° 1140/12
e Informe DGALUM en respuesta a Nota AGCBA N° 446/12
[ ]

Informe DGTALMAEP en respuesta a Notas AGCBA N° 443 y 447/12
AG G.B.A.’
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ZONAS 1a4

Unidad de Medida: LUMINARIA
Programacion Fisica: 121.950 122.400 122.850 123.300
Ejecucion Fisica: 115.496 116.289 116.991 117.916
Diferencia: 6.454 6.111 5.859 5.384
Desvio: -5,29% -4.99% -4.77% -4.37%

Fuente: OGEPU

Como se vera mas adelante, el mantenimiento del alumbrado publico de la zona 5
fue realizado también por una contratista, Mantelectric ICISA. Se verifico que el
mantenimiento del alumbrado en la Zona 5 se paga con el valor monetario de las
metas fisicas no ejecutada del programa auditado® (4.85%) para las zonas 1 a 4.
En el Informe de Gestién que genera la DGTALMAEP?, en cuanto a problemas?®
de ejecucién y desvios fisicos, acciones paliativas y correctivas y desempefio del
programa, se detalla lo siguiente:

v Falta de personal especializado
v" Recursos humanos insuficientes
v Insuficiencia del crédito presupuestario

Como puede apreciarse, coinciden con varios de los puntos criticos presentados en
el apartado 4-2 del presente Informe.

A su vez, se expresa que el Programa (N° 37) "se cumple en base a una licitacién
vencida y prorrogada hasta la adjudicacién del nuevo pliego de alumbrado publico".

En el rubro Analisis de la ejecucion de gastos se detalla lo siguiente:

1- Explicar las causas de las variaciones entre los gastos programados con los
ejecutados: "La ejecucion del gasto se cifie a lo programado para este periodo”.

2- Efectuar un analisis de las modificaciones producidas en los créditos y en la
estructura programatica: "No se han realizado modificaciones en estos
aspectos".

Programa N° 37, Proyecto 1, Actividad 0.
Informe DGTALMAEP en respuesta a Notas AGCBA N° 443 y 447/12.
% Problemas: son las dificultades a identificar que se presentan durante la gestion.
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3- Comentar las principales medidas tomadas en el trimestre que justifican los
niveles de ejecucion registrados en el sistema (SIGAF) de los principales rubros
de gastos: "En el rubro mantenimiento el nivel de ejecucion es el proyectado. En
el rubro obras las mismas se ejecutan segun la programacion proyectada".

4- Comentar si existen problemas en la ejecucion del Inciso 1 (Gastos en
Personal): "Esta unidad ejecutora no posee control de este inciso".

5- Efectuar un andlisis y evaluacion de la politica de compras y contrataciones de
bienes y servicios: "Esta unidad ejecutora no posee competencia en esta area".

En el rubro Evaluacién del proceso y resultados de implementacidén del programa
se describe lo siguiente:

v' "El programa fue ejecutado segun los lineamientos planteados, siendo
satisfactorio el desarrollo del mismo".

v "Los objetivos proyectados fueron cumplidos".

v" En el punto de “Indicadores relevantes del programa”, no se detalla ningun
indicador.

Del examen de la informacion comentada en este punto, se concluye que no se
puede realizar un analisis de gestion de las metas fisicas correspondientes al
Programa N° 37, Proyecto1, Actividad O debido a que:

v" La medicién del programa N° 37 responde al programa en su totalidad, sin
poder desagregar todas las obras y/o actividades que el mismo ejecuta.

v Ademas no fueron programadas las metas fisicas y financieras para el
mantenimiento del alumbrado publico de la Zona 5, para el ejercicio 2011.
Esto implica que se incumple con lo estipulado en el Art. 61 de la Ley N°
70%" ya que no se planificé de la manera estipulada, en el citado articulo,
para la Zona 5.

v Tampoco se puede evaluar en forma eficaz y eficiente la ejecucion del
Presupuesto General ya que se devengaron, certificados de obra
correspondientes a prestaciones no previstas en el programa para el
ejercicio 2011, que fueron pagados con fondos del Programa N° 37,
Proyecto 1, Actividad 0, como la Zona 5 a la empresa Mantelectric ICISA, y
a Lesko SACIFIA por una certificacion de arbolado.

27 Articulo 61 - A los fines de garantizar una correcta ejecucion de los presupuestos y de compatibilizar los
resultados esperados con los recursos disponibles, todas las jurisdicciones y entidades deben programar, para
cada ejercicio, la ejecucion fisica y financiera de los presupuestos, siguiendo las normas que fija la
reglamentacion y las disposiciones complementarias y procedimientos que dictan los 6rganos rectores de los
sistemas de presupuesto y de tesoreria.
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5-5 Evolucién de las asignaciones presupuestarias al programa auditado,
2010 — 2011.

Se buscd comparar la informacion que suministran los listados de créditos
presupuestarios del ano 2010 y 2011 contenidos en el SIGAF al 26/06/12, para
determinar que variacion se produjo en la asignacion de recursos presupuestarios
de un afio al otro®,

En los siguientes 2 cuadros se detalla el Crédito Sancionado, el Crédito Vigente y
el Crédito Definitivo correspondientes a la obra 51 (Mantenimiento del sistema de
alumbrado publico) y a la obra 52 (Optimizacion del sistema de alumbrado publico)
del Programa N° 37 que corresponden a los ejercicios 2010 y 2011. No se describe
el Crédito devengado debido a que a la fecha de elaboracion del presente Informe
no se encuentra cerrada la Cuenta de Inversion.

Cuadro 7 - Créditos Sancionado, Vigente y el Definitivo — Proyecto 1 - obra 51y 52 del
programa N° 37 — Afio 2010

Proy. | OBRA Ejecucién Financiera Anual Sancion Vigente Definitivo
1 51 MANTENIMIENTO DEL $29.500.000,00 $41.999.997,00 $41.691.398,06
SISTEMA DE ALUMBRADO
PUBLICO
1 52 OPTIMIZACION ~SISTEMA DE $2.000.000,00 $1.947.400,00 $1.944.656,69
ALUMBRADO PUBLICO
Total: $31.500.000,00 $43.947.397,00 $43.636.054,75

Fuente: Listado de Créditos SIGAF Afio 2010 al 26/06/12

Cuadro 8 - Créditos Sancionado, Vigente y el Definitivo — Proyecto 1 - obra 51 y 52 del
programa N° 37 — Afio 2011

Proy. | OBRA Ejecucidén Financiera Anual Sancion Vigente Definitivo
1 51 MANTENIMIENTO DEL $25.000.000,00 $37.128.997,00 $36.185.044,00
SISTEMA DE ALUMBRADO
PUBLICO
1 52 OPTIMIZACION ~ SISTEMA DE $19.525.614,00 $24.648.089,00 $24.480.183,00
ALUMBRADO PUBLICO
Total: $44.525.614,00 $61.777.086,00 $60.665.227,00

Fuente: Listado de Créditos SIGAF Afio 2011 al 26/06/12

2 DOCUMENTACION ANALIZADA:
v Listado de Crédito SIGAF Afio 2010 al 26/06/12
v Listado de Crédito SIGAF Afio 2011 al 26/06/12
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En el siguiente cuadro se detallan los créditos presupuestarios correspondientes a
los ejercicios 2010 y 2011. Se muestran los importes para el mantenimiento® y la
optimizacion®® del alumbrado publico presupuestados y los porcentajes de
incidencia sobre el total de cada uno de ellos.

Cuadro 9 - Créditos Sancionado, Vigente y Definitivo — Proyecto 1 - obra 51 y 52 del programa
N° 37 — Comparacion Afio 2011 - 2010

Ejecuciéon Anual Sancion Sancion Vigente Vigente Definitivo Definitivo
2010 2011 2010 2011 2010 2011

Mantenimiento 29.500.000 | 25.000.000 | 41.999.997 | 37.128.997 | 41.691.398 | 36.185.044

Optimizacién 2.000.000 19.525.614 1.947.400 | 24.648.089 1.944.656 | 24.480.183

Total ($) 31.500.000 | 44.525.614 | 43.947.397 | 61.777.086 | 43.636.054 | 60.665.227
Mantenimiento (%) 93,65 56,15 95.57 60,10 95,54 59,65
Optimizacién (%) 6,35 43,85 4,43 39,90 4,46 40,35
Total (%) 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fuente: elaboracion propia con datos provistos por el SIGAF afios 2010 y 2011 al 26/06/12.

Se aprecia que en el aio 2011, respecto a 2010, se dedica una mayor proporcion
de fondos a las tareas de “Optimizacion” en detrimento del “Mantenimiento” en los
créditos Sancionado, Vigente y Definitivo.

El siguiente cuadro presenta el crédito disponible o definitivo de ambos ejercicios y
el aumento/disminucién que se verifica de un ejercicio a otro, con los porcentajes
de incidencia correspondientes.

Cuadro 10 - Créditos Definitivo — Proyecto 1 - obra 51 y 52 del programa N° 37 — Comparacion
Afio 2011 - 2010

Ejecuciéon Anual Definitivo 2010 Definitivo 2011 Diferencia Diferencia %
2011-2010 2011-2010
Mantenimiento $ 41.691.398 $ 36.185.044 $ -5.506.354 -13
Optimizacién $ 1.944.656 $24.480.183 $ 22.535.527 1159
Total $ 43.636.054 $ 60.665.227 $17.029.173 39

Fuente: elaboracion propia con datos provistos por el SIGAF Afos 2010 y 2011 al 26/06/12.

29 9\JANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO”.

%0 “OPTIMIZACION SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO”.
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Del analisis de los créditos definitivos surge que se origind una disminucion
presupuestaria interanual del 13% en el “Mantenimiento” del alumbrado publico
para el ejercicio 2011 respecto del ejercicio 2010. Por su parte, se aprecia un gran
aumentg, 1159%, en el crédito Definitivo dirigido a la “Optimizacion” del alumbrado
publico®".

5-6 Estructura Organizacional de la Direccion General Alumbrado. Misiones
y funciones.

Mediante el Decreto N° 1017/09 de fecha 13/11/09, se describen las
Responsabilidades Primarias de la Subsecretaria de Mantenimiento del Espacio
Publico y de la DGALUM. También se describen las Acciones de la Direccion
Operativa Planificacion y Obras y de la Direccion Operativa Inspecciones y
Certificacion.

Durante el afio 2011 estuvo vigente la Disposiciéon 59/10, sancionada el 7/04/10,
segun la cual hay 7 areas® que dependen de la Unidad de Coordinacién General.
Ademas, en esta Disposicion se incluye un organigrama con 2 Direcciones
Operativas:

v Direccién Operativa Inspecciones y Certificacion
v Direccién Operativa de Planificacion y Obras

Esta norma luego designa a los responsables de las areas: Recursos Humanos,
Unidad de Coordinacién General, Mesa de Entradas, Control Presupuestario y
Contable, Patrimonio, Legales, Reclamos, Sistemas Informaticos. Nada se dice
sobre misiones y funciones de todas las areas citadas.

Por Decreto N° 335/11%, sancionado el 15/06/11, se modifica la denominacion de
Direcciones y Sub-Direcciones Operativas por Gerencias y Sub-Gerencias
Operativas.

A su vez, en una entrevista®* con la responsable de la Unidad de Coordinacién
General® de la DGALUM, se sefialé como funciond en la practica la estructura
organizativa de la Direccion General Alumbrado durante el periodo auditado, tal
como sigue:

*1 Recordar que en el presente Informe se auditan las tareas de “Mantenimiento” del alumbrado publico.

32 (1) Mesa de Entrada, (2) Despacho, (3) Control Presupuestario y Contable, (4) Patrimonio, (5) Legales, (6)
Reclamos, (7) Sistemas Informaticos.

> BOCBA N° 3689 del 22/06/2011.

% Entrevista de fecha 19/04/12.

% Asi denominada en la practica.

]
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Por debajo de la Direccién General aparecen dos Gerencias>® Operativas:

e Gerencia Operativa Inspecciones y Certificacion
e Gerencia Operativa de Planificacion y Obras

De la Direcciéon General dependian seis Areas, a saber:

e Unidad Coordinacion General: De esta Area, a su vez, dependen tres
Sectores:

o Despacho
0 Legales
o Patrimonio

Area Contable

Area Reclamos

Area Recursos Humanos
Area de Sistemas

Mesa de Entradas

Puede verse que en la practica, la Disposicion 59/10, se aplicd con la salvedad que
de la Unidad Coordinacion General sélo dependian 3 Sectores (y no 7). Por su
parte, las 4 areas restantes®’, dependieron directamente de la DG.

Si bien, en la fecha 14/11/11, la DGALUM dicté la Disposicion N° 462/11,
definiendo su nueva Estructura organizativa, en realidad nunca se llegd a
implementar en todos sus niveles. Por lo tanto, en la practica, continué vigente la
Disposicion N° 59/10, la cual rigié durante todo el periodo auditado (afio 2011).

Finalmente, el Organigrama de la Direccién General Alumbrado se presenta en el
ANEXO |V del presente Informe, de acuerdo a la estructura que opero, en la
practica, durante el afo auditado, 2011. Asimismo, en el mismo ANEXO, se
presenta la cantidad de personal por area de la DGALUM y se detallan las
funciones de cada una de estas Gerencias, Unidades, Areas y Sectores. Las
funciones de los niveles inferiores a Gerencias, fueron obtenidas de las entrevistas
realizadas® en la DGALUM y otra documentacion proporcionada por ese
Organismo. Mas adelante (ver apartado 5-14), se expone la cantidad de dotacion
de personal por area de la DGALUM.

%6 Recordar que se denominaban como Direcciones Operativas hasta el 15/06/11.
37 Areas: Contable, Reclamos, Recursos Humanos, y de Sistemas. .
% Con los responsables de la Unidad de Coordinacion General y el Area de Recursos Humanos.

]
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5-7 Responsabilidades Primarias de la DGALUM.

Las responsabilidades primarias de la Direcciéon General de Alumbrado, para el afio
2011, estan determinadas por el Decreto N° 1017/09, de fecha 13/1 1/2009%,
modificatorio del Decreto N° 2075/07.

A partir del 10/12/2011, las responsabilidades primarias de la DGALUM son
establecidas por el Decreto N° 660/GCABA/2011*!, reglamentario de la Ley N°
4.013, en el Articulo 2°, ANEXO II.

En ambas normas citadas, las responsabilidades primarias son similares salvo en
una pequefia diferencia de nomenclatura que se aclara en nota al pie:

Las responsabilidades primarias citadas se enumeran a continuacion:

v' Programar, ejecutar, inspeccionar y controlar las obras de remodelacion,
puesta en valor y Mantenimiento de Alumbrado Publico e infraestructura®?
eléctrica, asi como la iluminacién ornamental propiedad del Gobierno de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

v Planificar, proyectar, ejecutar y elaborar la documentacion técnica de las
obras de infraestructura luminica en nuevas areas de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires.

v Fiscalizar, controlar, homologar, inspeccionar y certificar las obras nuevas
que se ejecuten e incorporen al Sistema Integral de Alumbrado Publico.

v' Elaborar las normas y la documentacién técnica necesaria para la ejecucion
de las responsabilidades inherentes a la Direccién General.

5-8 Ambiente de Control Interno en la DGALUM.

A fin de evaluar el ambiente de Control Interno, se tienen en cuenta los siguientes
aspectos™;

v Existencia de un sistema de planificacion.
v' Existencia de Manual de Procedimientos.
v Existencia de un sistema de informacion y sus principales caracteristicas.

% BOCBA N° 3303, 18/11/2009.
40\/er ANEXO | - Normativa.
“I BOCBA N° 3811, de fecha 14/12/2011.
42 En el Decreto N° 1017/09, en lugar de “infraestructura eléctrica” se referia a “servicio eléctrico”.
* De acuerdo a las NORMAS BASICAS DE AUDITORIA EXTERNA de la AUDITORIA GENERAL DE LA
CIUDAD DE BUENOS AIRES - SEPTIEMBRE DE 2000.
AG G.B.A.’
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v Existencia de un sistema de control cuyas herramientas permitan evaluar la
gestion por areas clave de la organizacion.
v Hallazgos, deficiencias y recomendaciones de las ultimas auditorias**.

A continuacion, se desarrollan los aspectos mas relevantes que fueron relevados
para evaluar el ambiente de control interno del Organismo (y/u organismos
intervinientes):

Existencia de un sistema de planificacion.

Mediante Nota AGCBA N° 446/12 se solicitd a la DGALUM un detalle de la
Planificacion que se realizé para las tareas, trabajos y obras referidos al Programa
N° 37, “Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros”, Afio 2011.

En respuesta, se remite la formulacién Presupuestaria 2011 pero si bien se refieren
al mismo Programa 37 “Mantenimiento y Optimizacion del Alumbrado Publico” se
refiere al Proyecto: Optimizacién Sistema de Alumbrado Publico — Proyecto 1, Obra
52, Actividad: 0, incluyendo s6lo un listado de obras de Optimizacion y no tareas de
Mantenimiento.

Existencia de Manual de Procedimientos.
Mediante Nota AGCBA N° 446/12 se solicitdo a la DGALUM, copia de Manuales de

Procedimientos, a lo que se respondi® que no existen Manuales de
Procedimientos.

Existencia de un sistema de informacién y sus principales caracteristicas®.
En este sentido se concentré el analisis en:

e Existencia y uso de Indicadores.

e Gestion de la informacion de inspeccion y control de las Contratistas
(Reclamos, control de puesta a Tierra, entre otros).

e Gestion de la Informacion solicitada por la AGCBA.

Existencia y uso de Indicadores: en respuesta a la Nota AGCBA N° 446/12, la
DGALUM expresa que No existen indicadores. Esto mismo se presenta en el

4 Como se detalla en el punto 4-2 Determinacion de Puntos Criticos.
45 Confiabilidad, integridad y oportunidad de la informacién, tanto operativa como contable, evaluandose
también los medios utilizados para identificarla, controlarla, clasificarla y comunicarla.

]
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informe de gestion que genera la DGTALMAEP*®, en el rubro “Evaluacion del
proceso y resultados de implementacion del programa” en que no se detalla
ningun Indicador.

De tal forma, no se percibe que posean un sistema de informacion con medios
desarrollados y eficaces para identificarla, controlarla, clasificarla y
comunicarla.

Asi por ejemplo, al momento de solicitar en una entrevista al responsable de
Recursos Humanos sobre la cantidad de agentes en cada area de la
DGALUM, éste se vio obligado a la confeccion, en el momento, de una tabla
con esa informacion.

Gestién de la informacién de inspeccion y control de las Contratistas: Las
falencias en este item se aprecian en las siguientes situaciones detectadas:

v' La DGALUM no presenta ni gestiona una base de datos uniforme para
la gestion de los reclamos®’. Al ser solicitada, a la DGALUM,
informacion sobre reclamos, en respuesta48 se recibieron listados
elaborados por las empresas Contratistas en los que se aprecié una
falta de estandarizacion en el registro de la informacion de los listados.
Se encontré la utilizacion de una nomenclatura no uniforme del tipo de
falla tal como la utilizada en el PCP. Lo que antecede pone de
manifiesto la inexistencia de un proceso de gestidén de la informacién de
reclamos por parte de la DGALUM.

v" La DGALUM no posee registro de la verificacion de la correcta puesta a
tierra de las luminarias, por parte de las empresas contratistas. Esta
informacién fue solicitada por Nota AGCBA N°1355/12*° y como
respuesta la DGALUM remitié copias de las OS, con fecha posterior a
la recepcion de la citada Nota, requiriendo esta informacion a las
empresas contratistas.

Gestion de la Informacién solicitada por la AGCBA: La DGALUM mostré un
gran desorden y desorganizacion en la respuesta a las notas remitidas por la

“% Informe remitido en respuesta a las Notas AGCBA N° 443 y 447/12.
T Ver también punto 5-12 Analisis de la gestiéon de los reclamos. Determinacion del porcentaje de cumplimiento
Xeaplicacién de multas.

Respuesta a la Nota AGCBA N° 445/2012.
® “erificacién de Valores de resistencia de aislacion de cable de derivacion y resistencia de puesta a tierra de
la instalacion”, segun lo requerido en la clausula quinta y ANEXO lll, del Acta Acuerdo

4
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AGCBA. Esto se reflejé en una gran dilacion para contestar las Notas®. Esta
situacion revela falta de organizacion interna en el ente auditado y un
inadecuado manejo de las solicitudes de informacion a responder. En ciertos
casos, ante consultas a la DGALUM por falta de respuesta, la contraparte
desconocia la recepcion, por el Organismo, de la Nota motivo del reclamo de
respuesta.

Existencia de un sistema de control cuyas herramientas permitan evaluar la
gestion por areas clave de la organizacion.

En respuesta a la solicitud de descripcién de “el/los procedimiento/s de control
interno e inspeccion aplicados a los contratos y trabajos referidos al Programa”
auditado, solo se responde®’ sobre los procedimientos de inspeccién y certificacion
del Mantenimiento del Alumbrado Publico. De tal forma, no proveyeron los
procedimientos de control interno de la DGALUM, solicitados.

5-9 Procesos Licitatorios referidos al Servicio de Mantenimiento Alumbrado
Pablico por Terceros.

A continuacion se resefian los procesos licitatorios referidos al Mantenimiento de
Alumbrado Publico por Terceros que, salvo el ultimo de ellos®?, fueron objeto de
Informes anteriores®® de la AGCBA. Se presentan los principales hechos, fechas y
datos, y a esos Informes se remite para mas detalle.

Se destaca que durante el 2011 se mantuvo vigente la contratacion en virtud de la
LP 93/97 y sus modificaciones, y se adjudicé la LP 10/11.

5-9.1 Mantenimiento del Alumbrado Publico -Licitacion Publica N° 93/1997
(LP 93/97)>.

Por Decreto N° 623/97 (12/05/97) se aprobd el Pliego Licitatorio y se llamé a LP
93/97 para contratar los servicios de Mantenimiento del Alumbrado Publico.

El Mantenimiento del Alumbrado Publico en la CABA fue dividido en cinco zonas.
En cuatro de éstas (de 1 a 4) el servicio estuvo a cargo de empresas privadas

% Esto se verificd, por ejemplo, en la Nota AGCBA N° 1100/12 de fecha 25/04/12 cuyo vencimiento opero el
02/05/12; enviandose reiteratoria el 14/05/12 la cual venci6 el 21/05/12. Finalmente, fue respondida el dia
30/05/12.

*1 Respuesta a la Nota AGCBA N° 446/2012.

*2 | icitacion Publica N° 10/2011. Ver punto 5-9.4 del presente Informe.

%3 VVer ANEXO I del presente Informe.

% Fuente: Elaboracion propia sobre la base del Informe N° 15 — UAIMAYEP/2011.
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contratadas por el GCBA. La zona 5 se mantuvo, originalmente, a cargo de la
administracion publica®.

El Acta de Apertura de Sobres N° 1 se suscribié el 04/08/97.

Por Decreto N° 1576/97 se aprueba todo lo actuado por la Comision de
Preseleccion, y se ordena la Apertura de Sobres N° 2, de acuerdo con el
procedimiento establecido en la Circular sin Consulta N° 7.

El Acta de Apertura de Sobres N° 2 se firmo el 11/11/97.

Las adjudicaciones se resumen en el siguiente cuadro:

Cuadro 11 - Empresas adjudicatarias de la LP 93/97.

ZONA ADJUDICATARIA NORMA FECHA de MONTO
APROBATORIA Norma MENSUAL
ADJUDICADO
1 MANTELECTRIC ICISA | Decreto N° 03/12/97 $ 143.145,80
1731/97
2 SADE ICSA-ELEPRINT | Decreto N° 08/12/97 $ 145.000,00
SA%® 1732/97
3 LESKO SACIFIA Decreto N° 08/12/97 $107.937,00
1733/97
4 SIEMENS SA*’ Decreto N° 03/12/97 $105.111,60
1734/97
5 POR ADMINISTRACION DEL GCBA

Los contratos, para las zonas 1 a 4, fueron suscriptos por las partes intervinientes
durante el mes de Diciembre de 1997.

El 01/02/98 comenz6 la prestacion del servicio para todas las zonas
adjudicadas.

El articulo N° 4 del Pliego de Bases y Condiciones correspondiente a la LP 93/97,
estableciéo un plazo de prestacion de servicios de cuatro afnos, comenzando el
01/02/98 vy finalizando el 31/01/02, con la facultad para el GCBA de una prérroga
por un allo mas.

% Ver mapa de disposicion de zonas en llustracion 1.
% Luego ILUBAIRES SA.
*" Luego SUTEC SA.
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Las Empresas SADE ICSA y ELEPRINT SA (adjudicataria de la zona 2), por
Escritura Publica N° 423 del 10/12/97 del Registro Notarial N° 1089 de Capital
Federal, conforman una Sociedad Anénima denominada ILUBAIRES SA®*.
SIEMENS SA (adjudicataria de la zona 4) pasa a identificarse como SUTEC SA,
conforme la autorizacion administrativa de la escisién producida (por SIEMENS SA)
y cuya aprobacion fuera dispuesta por Resolucién N° 1042 -S.Ly P.-04*° de fecha
13/10/04.

Primeras Actas Acuerdo:

Mediante Actas Acuerdo de Julio de 2002%°, suscriptas entre el GCBA y las
empresas adjudicatarias, y al amparo de la Ley N° 744 de Emergencia Econdémica
y Financiera de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y del Decreto N° 92/02, que
otorga al Poder Ejecutivo la facultad de revisar las condiciones de los contratos
referentes a compras y contrataciones de bienes, servicios, suministros y obra
publica, se readecuaron los valores pactados en las contratas resultantes de la LP
93/97, lograndose una reducciéon de un 4% del valor pactado originalmente,
acordando la suspension temporal de tareas conexas relacionadas con el
mantenimiento preventivo de las instalaciones de Alumbrado Publico. Asimismo,
entre otras disposiciones, se prorrogaron los plazos de vigencia de la relaciéon
contractual, en virtud de la posibilidad contemplada en el citado art. N° 4 (prorroga
de hasta un afio contado desde la fecha de vencimiento del Contrato), hasta tanto
se hiciera cargo del servicio la contratista que resultare adjudicataria en un nuevo
llamado a Licitacion.

Sequndas Actas Acuerdo:

En el afio 2005, mediante nuevas Actas Acuerdo®’, suscriptas entre el GCBA vy las
empresas adjudicatarias, se dejoé sin efecto la reformulacion de las prestaciones
que fuera dispuesta entre las partes en las Actas Acuerdo de Julio de 2002.
Ademas, se incrementd el detalle de las tareas conexas “suspendidas
temporalmente”, y se establecié una metodologia de redeterminacién del costo del

%8 Fuente: Boletin Oficial de la Nacion N° 28.802 - Viernes 26 de Diciembre de 1997.
% Tramitada por Expediente N° 622-04.

€0 Actas Acuerdo aprobadas por:

v RESOLUCION N° 219/SJG/2002 - MANTELECTRIC ICISA - Acta Firmada 15/07/02
v RESOLUCION N° 220/SJG/2002 - SIEMENS SA - Acta Firmada 15/07/02

v RESOLUCION N° 221/SJG/2002 - LESKO SACIFIA - Acta Firmada 15/07/02

v RESOLUCION N° 222/SJG/2002 - ILUBAIRES SA - Acta Firmada 15/07/02

51 Actas Acuerdo aprobadas por el Jefe de Gobierno, mediante;

v DECRETO N° 1797/GCBA/05 MANTELECTRIC ICISA - Acta Firmada 15/08/05
v DECRETO N° 1794/GCBA /05 ILUBAIRES SA - Acta Firmada 22/08/05

v DECRETO N° 1796/GCBA /05 LESKO SACIFIA - Acta Firmada 18/08/05

v" DECRETO N° 1792/GCBA /05 SUTEC SA - Acta Firmada 22/08/05
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servicio brindado por las empresas contratistas. Respecto al plazo de vigencia de
las Actas Acuerdo, estaba previsto que el mismo culminara con la adjudicacion del
llamado a Licitacién Publica del Servicio de Mantenimiento Correctivo y Preventivo
del Alumbrado Publico en la Ciudad de Buenos Aires, que estuvo en tramite bajo
expediente N° 50.096/04. Atento que el mismo fue dejado sin efecto, el plazo
resultd indefinido®.

Contratacion en Zona 5:

Se verific6®® que en la zona 5, por Administracién segin LP 93/97, actudé una
empresa contratista, Construman SA, en tareas de mantenimiento del alumbrado
publico en periodos anteriores al afo auditado. En respuesta de la DGALUM a la
Nota AGCBA N° 1100/12 se pudo obtener que:

v “(...) se desconoce la fecha a partir de la cual ingresa la empresa
Construman SA. a prestar servicios de mantenimiento en la zona 5 de la
Licitacion Publica 93/97, (...)". No obstante esto el equipo de auditoria relevo
la Oferta de Construman SA para la LP 10/11 en que presenta como
“antecedente de obras de los Ultimos 5 afios™ al “Servicio de
mantenimiento correctivo de instalaciones de alumbrado publico en zona 5
del GCBA™ en el periodo que va de 05/2008 al 06/2010 con una facturacién
declarada de $4.799.064,52, manteniendo 12.192 luminarias.

v" Al consultar a la DGALUM sobre las razones y/o necesidades técnicas que
justifiquen la decisidon de contratar a Construman SA, como asi también el
encuadre legal y documentacion contractual que regularon las obligaciones
entre las partes, respondieron que nada podian informar porque el
Expediente N° 33074/08, por el que se rigié esa contratacion, se encontraba
perdido®, tramitando su busqueda por Exp. N° 1.205.400/11°".

62 Segun ANEXO III de las Actas Acuerdo suscriptas con las contratistas durante el afio 2005, la causa y
motivacion de la continuidad del servicio, son fundados por el Gobierno en los efectos que provocaron las
obras de renovacion luminica ejecutadas hasta el citado periodo (LP 136/03, culminacién de obras contratadas
por LP 197/01 y LP 198/01) y las obras tramitadas por las LP 342/04, 345/04, 01/05, 04/05, 355/05 y las
caracteristicas del llamado a Licitacion Publica del Servicio de Mantenimiento Correctivo y Preventivo del
Alumbrado Publico en la Ciudad de Buenos Aires, que estuvo en tramite bajo expediente N° 50.096/04.

% En mapa remitido por la DGALUM en respuesta a Nota AGCBA N° 446/12, presentado en llustracion 1 -
Mapa de zonas vigente en el afio 2011.

% Art. 2.6.3.1 del PCP LP 10/11.

% En folio 4299 del Exp. N# 1202473/2010 por el cual tramit6 la LP 10/11.

% En respuesta al Punto 1.2 de la Nota AGCBA N°1100/12 la DGALUM expresa: “Esta Direccién General
entiende que tanto las razones técnicas que justificaron la contratacion de la empresa CONSTUMAN S.A., asi
como el encuadre legal y contractual, surgirian de la primer actuacion que inicia dicha relacion. Dicha actuacion
seria el Exp. Nro. 33.074/2008. Toda vez que el mismo no se encontro fisicamente en el &rea Contable (segin
surge de SADE), oportunamente, esta Direccion General adopt6é las medidas pertinentes iniciando Nota de
busqueda del Exp. N° 33.074/2008, la cual tramita por EX N° 1205400/MGEYA/2011. A la fecha no se ha
obtenido resultado positivo a dicha busqueda”.
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v Del relevamiento del Expediente N° 1.205.400/11, se obtuvo que: Con fecha
19/07/11 la Directora General de DGALUM solicita al Director Operativo
Planificacion y Obras que se imprima con caracter de urgencia, la busqueda
del Exp. N° 33.074/08. Luego, este ultimo, con fecha 21/07/11, informa la
realizacion de la busqueda en su Direccion Operativa, con resultado
negativo. Con fecha 27/07/11, el Director Operativo Inspecciones y
Certificacion informa que la Actuacion de referencia no registra su ingreso en
su Direccion Operativa. Los responsables del Area de Despacho y de
Recursos humanos se expresan en igual sentido, con fecha 04/08/11 vy
08/08/11 respectivamente (se aclara que ésta es la ultima providencia que
consta en el expediente en cuestion).

v' “La empresa CONSTRUMAN S.A. habria dejado de operar en junio de 2010.
De acuerdo al Exp. 805.804/10, a partir del mes de julio de 2010, la empresa
MANTELECTRIC ICISA, comenz0 a realizar las tareas de mantenimiento
correctivo del alumbrado publico en la ex Zona 05, mediante contratacion
regulada por decreto 556/GCBA/2010 y su modificatorio 752/GCBA/2010%.”.

Cabe mencionar que esta contratacion de la empresa Construman SA es
presentada (por la Empresa) y tomada como antecedente valido (por el GCBA)
para la adjudicacion de la LP 10/11 que se detalla mas adelante que se detalla mas
adelante en el punto 5-9.4 del presente Informe.

En el siguiente mapa se muestran las zonas de la CABA, correspondientes a la LP
93/97, vigente durante el afio 2011%° para todas las tareas de mantenimiento de
alumbrado™:

 La busqueda se inicié durante el lapso de realizacidon de la auditoria interna de la UAI que se presenta en el
Informe N2 15 UAIMAYEP/2011.

68 Aprobado por Resolucion 1062-MAYEPGC-2010. Tramitado por Exp. N° 805.804/2010.

% Remitido por la DGALUM en respuesta a Nota AGCBA N° 446/12.

0 ver punto 5-10 Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros durante el afio auditado, 2011.

]
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llustracién 1 - Mapa de zonas vigente en el afio 2011"*

ALUMBRADO

Fuente: DGALUM

5-9.2 Licitacion Publica del “Mantenimiento de Alumbrado Publico” - Lic.
Plb. N° 1977/05. Exp. N° 50.096/2004"2.

Por Resolucion N° 1-SlyP-06" de fecha 05/01/2006, se aprueban los Pliegos de
Bases y Condiciones de la Licitacién Publica N° 1977/05 y su Presupuesto Oficial
que ascendia a $ 194.212.500, para toda la contratacion.

La fecha de apertura de ofertas estaba prevista para el 24/02/06.

El 23/02/06, el Presidente del Ente Unico Regulador de Servicios Publicos de la
CABA (EURSP) solicita al Juez la suspension del proceso licitatorio N° 1997/05. El

" Mapa remitido por la DGALUM en respuesta a Nota AGCBA N° 446/12.
"2 Fuente: Informe Final AGCBA N° 826.
3 BOCBA N° 2365 del 24/01/06.
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Juez, por Oficio Judicial Urgente™, dicta una medida cautelar que, en lugar de
suspender el proceso licitatorio, tal como lo solicitaba el EURSP, a fin de no
extender aun mas el proceso para contratar el Mantenimiento del Alumbrado
Publico, dispone “(...) que en el Acto de Apertura de las ofertas a realizarse el dia
24 de febrero de 2006,..., el titular de la Secretaria de Infraestructura y
Planeamiento ... ponga en conocimiento de los oferentes los controles que el Ente
Unico Regulador de los Servicios Publicos de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires
llevara a cabo en ocasion de la ejecucion del contrato. Que a tal efecto, se incluira
una clausula en el contrato a celebrarse cuyo texto seréa el siguiente: El Ente Unico
Regulador de los Servicio Publicos de la Ciudad Autonoma de buenos Aires en
cumplimiento del articulo 138 de la Constitucién de la Ciudad de Buenos Aires y de
lo dispuesto por el articulo 2° de la Ley N° 210, llevara a cabo las tareas necesarias
a fin de implementar los controles de los articulos 3° de la misma ley con relacién al
cumplimiento de las obligaciones del contratista referidas a la calidad de la
prestacion del servicio publico encomendado, en particular, lo atinente a la
seguridad de personas y bienes asi como la operacional. En caso de que el
contratista no cumpla acabadamente con los requerimientos del Ente Unico
Regulador de los Servicios Publicos de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires,
segun lo establecido en el inciso r) del articulo 3° de la ley N° 210, ser& pasible de
las sanciones que el organismo establezca en uso de las atribuciones conferidas
por el inciso |) del citado articulo 3°...".

A su vez, el 13/03/06, el Presidente del EURSP solicita la compulsa del Expediente
en tramite, en uso de las facultades que le asigna la Ley N° 2107°.

Finalmente, la Secretaria de Infraestructura y Planeamiento, mediante Resolucion
N° 512-SlyP-06"°, de fecha 22/03/2006, deja sin efecto la Licitacién Publica citada
fundamentando esa accién en “(...) que en la actualidad, razones de funcionalidad
de la Administracion Activa del Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires,
hacen necesario analizar los lineamientos técnicos contenidos en el marco técnico
normativo del llamado en curso, a través de las areas que resulten competentes,
no obstante las potestades que por la ley N° 210 sean de atribucion del Ente Unico

de control de los Servicios Publicos (...)""".

& Sujeto a la tapa del Cuerpo | del Expediente analizado, y sin poseer foliatura correlativa, consta un Oficio
Judicial Urgente del 24-02-06 dirigido al Secretario de Infraestructura y Planeamiento bajo la caratula “Ente
Unico Regulador de los Servicios Publicos de la CABA contra GCBA sobre Amparo (Art. 14 CCABA),
Exp.19583/0”.

’® Ley de Creacion del EURSP.

’® BOCBA N° 2420 del 18/04/06.

" Considerando Sexto de la Res. 512-SlyP-06.
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5-9.3 Licitacion Publica para la obra de “Servicios del Mantenimiento de
Alumbrado Publico de la Ciudad de Buenos Aires y trabajos conexos
de adecuacién y/o reubicacion y/o puesta en servicio de instalaciones
de alumbrado”. Exp. N° 38.205/2008.

Por Decreto N° 1054/09, de fecha 25/11/09"¢, segun su Art. 1°, se aprueban los
Pliegos de Condiciones Particulares y de Especificaciones Técnicas de Obra de
Alumbrado Publico, “Servicios del Mantenimiento de Alumbrado Publico de la
Ciudad de Buenos Aires” y por el Art. 2° se autoriza, al sefior Ministro de Ambiente
y Espacio Publico, a realizar el pertinente llamado a licitacion publica.

Por sugerencia vertida en el primer parrafo del punto IV del Dictamen PG N°
79823, de fecha 15 de septiembre de 2010, la sefora Directora General de
Alumbrado, expresd en el marco de la Carpeta N° 1149533-DGALUM-2010, de
fecha 1° de octubre de 2010, obrante a fojas 1 del expediente N° 1.202.473/10 que:
“...resulta ineludible la derogacién del Decreto N° 1054/GCBA/09, atento a la
necesidad imperiosa de actualizar el Presupuesto Oficial de la obra de acuerdo a
los valores vigentes en la actualidad, y a los fines de tornar operativa la licitacién de
referencia...”.

Finalmente, por Decreto N° 914/10 de fecha 22/12/10"°, por el Art. 1°, se deroga el
Decreto N° 1054/09 y se deja sin efecto el proceso licitatorio por las causas antes
citadas.

5-9.4 Licitacion Puablica N° 10/2011- Obra Pudblica *“Servicios del
Mantenimiento de Alumbrado Publico de la Ciudad de Buenos Aires y
trabajos conexos de adecuacion y/o reubicacion y/o puesta en servicio
de instalaciones de alumbrado publico”. Exp. N° 1.202.473/2010.

5.9.4.1 Cronologia y anélisis general del proceso licitatorio - LP 10/11 Exp.
N° 1.202.473/2010.

El dia 04/01/11, a través de la Resolucion 017/ MAYPEGC/11, se publicé el llamado
a Licitacion Publica N° 10/2011. Por Resoluciéon 262/MAYPEGC/11%, del 02/03/11,

78 publicado en BOCBA N° 3317, de fecha 09/12/09.
79 publicado en el BOCBA N° 3577, de fecha 05/01/11.
8 pyblicado en BOCBA N° 3618, de fecha 03/03/11.

]
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se prorroga la fecha de apertura de Sobres N° 1, del 09/03/11 al 18/03/11. El
18/03/11, se procedid a la apertura de Sobres N° 1, publicandose en el Boletin
Oficial del 30/06/11 el informe de precalificaciones de las empresas presentadas en
la Licitacion. Posteriormente, el dia 15/08/11 se concretd la apertura de Sobres N°
2, conforme las precalificaciones oportunamente publicadas.

El mantenimiento y la reparacién del alumbrado publico en la Ciudad se dividié en
6 (seis zonas)®. Respecto de la LP 93/97, se agregd una zona y los limites de las
zonas se modificaron para hacerlos coincidir con los limites de las Comunas.
Todas las zonas fueron concesionadas, suprimiéndose la zona por administracion.

En el ANEXO | del presente Informe se incluye una Sintesis de las normas
especificas que regularon la LP 10/11, obtenida como resultado del relevamiento
de las actuaciones licitatorias.

Se observd que el art. 2.20.2 “NIVEL 1 DE INVENTARIO”, del PCP
correspondiente a la LP N° 10/11 dispone que “La DGALUM proveera un inventario
fisico de las instalaciones comprendidas en el &mbito de aplicacion del contrato.
Esta documentacion forma parte del Pliego y contiene la siguiente informacién
(ANEXO V): Numero de Luminarias y/o lamparas de la zona a licitar”. Este ANEXO
V (del PCP), al ser revisado, muestra un Formulario tipo, en blanco, para la
presentacion de Ofertas, a completar por el Oferente. Es decir que en el ANEXO V
referido no figura un Inventario sino otra documentacion.

A su vez, en el art. 2.1.1.3 “LIMITES DE LAS ZONAS (...)", del PCP, se expresa y
define lo que deberia contener el denominado “ANEXO V” que en el penultimo
parrafo dice textualmente: “...En el ANEXO V, se encuentra el “Nivel 1" de
Inventario de las Instalaciones, sobre el cual el Oferente debera efectuar su
Oferta de Mantenimiento Preventivo y Correctivo...”.

En definitiva, este inventario fisico detallado “Nivel 1” no fue provisto al momento
de llamar a licitacion publica, debiéndose haber publicado junto con los Pliegos que
rigen la contratacion para conocimiento de todos los oferentes. De tal forma, los
posibles nuevos oferentes se encuentran en desventaja con respecto a las
empresas que anteriormente (por LP 93/97 prorrogada) prestaban el Servicio de
Mantenimiento del Alumbrado Publico, ya que éstas conocen las Instalaciones en
calidad y cantidad.

La adjudicacién para las 6 zonas, se concretd en la fecha 20/10/11 y fue
refrendada, para todas las zonas, por Resolucion N° 1263/MAyEPGC/2011.

& Ver disposicién de zonas en la llustracion 2.

]
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Las empresas adjudicatarias, los presupuestos oficiales globales para todo el plazo
de contratacion y los montos globales adjudicados, por zona, se presentan en el
siguiente cuadro:

Cuadro 12 - Empresas adjudicatarias de la LP 10/11

ZONA ADJUDICATARIA PRESUPUESTO MONTO MONTO FECHA DE
OFICIAL GLOBAL ADJUDICADO ADJUDICADO CONTRAT
GLOBAL MENSUAL® A
1 MANTELECTRIC ICISA $ 39.161.664 $ 44.957.590,08 $936.616,46 | 17/11/11
MANTELECTRIC ICISA $ 38.501.424 $44.084.130,72 $918.419,39 | 17/11/11
AUTOTROL SACIAF E | $43.707.888 $ 50.067.360,60 $1.043.070,01 | 12/12/11
— CONSTRUMAN SA
(UTE)
LESKO SACIFIA $ 37.312.992 $ 42.794.299,20 $891.547,90 | 17/11/11
ILUBAIRES SA $ 36.879.120 $ 42.303.072,00 $881.314,00 | 24/11/11
SUTEC SA $ 37.746.864 $ 43.333.399,87 $902.779,16 | 17/11/11
TOTAL

$ 233.309.952 $ 267.539.852,47

Fuente: DGALUM

La Fecha de inicio de los trabajos para las zonas 1, 2, 3, 4 y 5 fue el 02/01/12,
mientras que para la zona 6 fue el 02/02/12.

En el siguiente mapa se muestran las zonas y las empresas adjudicatarias
correspondientes a la LP 10/11, para todas las tareas de mantenimiento de
alumbrado:

82 Monto Mensual = Monto Global / 48 meses.
AG G.B.A.’
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llustraciéon 2 - Mapa de zonas y empresas vigente parala LP 10/11

Zonas de Mantenimiento del Alumbrado Puablico

N
ILUBAIRES e
5
[=: ;4% )
1
6
. MANTELECTRIC
AUTOTROL-
CONSTRUMAN 3
(UTE) 2
MANTELECTRIC Retarsicia

Zona1 (CGPC 1,2y 3)=  Z0.760 hum.
Zona 2 (CGPC Ay @) = 20.410 hum.
Zona 3 (COPC 7,9y 10) = 23170 lum.
Zona 4 (COPC 11y 12)=  19.780 lum.
Zona S (CGPC 13y 14)=  19.550 lum.
Zona 8 (CGPC 5,8y 15) =  20.010 lum.

El imiie entre [a Zona 1 y 2 cormesponde a la Zona 1. El limis entra la Zona 2 y 3 cormesponde a la Zona 2.
E imile antre la Zona 3 y 4 corresponde a la Zona 3. El imite entra la Zone 4 y la Zona 5 comesponda 8 la
Zona 4. El imite entre [a Zona 5y la Zona 1 cormesponde a la Zona 5. Bl Ilmite antre |a Zona & y las Zona
1.2 3. 4y 5 corresponde a s Zona 6.

Fuente: DGALUM

5.9.4.2 Analisis legal del proceso licitatorio - LP 10/11 Exp. N°
1.202.473/2010.

En cuanto a la tramitacion del procedimiento de licitaciéon, se verifico el
cumplimiento de la normativa vigente en la materia — fundamentalmente la Ley de
Obras Publicas N° 13.064, a través de los 84 puntos detallados en la Planilla de
Relevamientos expuesta en el Anexo V.a) del presente Informe. De esos puntos se
desarrolla el resultado del analisis de los siguientes conceptos e hitos
fundamentales:

NFORME FINAL j
[

4
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Necesidad de realizacion de la obra.

Aprobacion de nuevos Pliegos y autorizacion al Sr. Ministro a
realizar el pertinente [lamado a Licitacién Publica.
Llamado a licitacion publica.

Apertura de los sobres N° 1.

Precalificacion.

Apertura de los sobres N° 2.

Preadjudicacion.

Adjudicacién.

Contratas.

Inicio de obra.

VVVVVVVYVY VYV

Luego de realizado el mencionado relevamiento y andlisis, el equipo de auditoria
pudo concluir que el proceso licitatorio de referencia se llevd a cabo de acuerdo
a lo especificado en los Pliegos de Bases y Condiciones y a la normativa vigente
en la materia — fundamentalmente la Ley de Obras Publicas N° 13.064.

El desarrollo de los conceptos e hitos fundamentales citados se presenta a
continuacion:

Necesidad de realizacion de la obra

Consta la Nota de la Direccién General Alumbrado de fecha 23/6/2010, la cual
expresa lo siguiente: “...resulta ineludible la derogacion del Decreto N°
1054/GCBA/09, atento a la necesidad imperiosa de actualizar el Presupuesto
Oficial de la obra de acuerdo a los valores vigentes en la actualidad, y a los fines
de tornar operativa la licitacion de referencia...”

Al respecto, la Procuracion General efectua las siguientes observaciones
mediante Dictamen N° 79.823 del 15/09/10 expresando: “Destaco que a los
efectos de un mejor ordenamiento administrativo, resultaria conveniente iniciar
un nuevo expediente con un informe en el que se dé cuenta de la necesidad de
derogar el Decreto N° 1054-GCBA-08, copia del mismo y las actuaciones
producidas a partir de fs. 1499 en adelante. Asimismo, y a fin de concluir el
Expediente N° 38205/2008, una vez aprobado el decreto puesto en mi
consideracion, se deberia acompafar una copia del mismo y ordenar el archivo
de dicha actuacion, dejando constancia en el expediente del namero de
actuacion por la cual tramitara la licitacién publica de que se trata. Finalmente,
con caracter previo a la suscripcion del acto administrativo, debera contarse con
la afectacion definitiva del gasto”.

De tal forma, se verifico la existencia de la necesidad de la realizacion de la obra
y consecuentemente de un nuevo llamado a Licitacion. Este llamado contd con

]
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el dictamen previo de la PG que avala lo actuado y recomienda iniciar un nuevo
expediente para avanzar con el procedimiento licitatorio de la obra en cuestion.

» Aprobacién de nuevos Pliegos y autorizaciéon al Sr. Ministro a realizar el

pertinente llamado a Licitacién Publica.

Mediante el Decreto N° 914/GCABA/2010 y Anexo se deroga el Decreto N°
1054/09%® y aprueba nuevos Pliegos de Condiciones Particulares y de
Especificaciones Técnicas para contratar el Servicio de Mantenimiento del
Alumbrado Publico en la Ciudad®. Ademas, autoriza al sefior Ministro de
Ambiente y Espacio Publico a realizar el pertinente llamado a Licitacion Publica,
por el régimen de la Ley de Obras Publicas N° 13.064.

El Presupuesto Oficial fue de $ 233.309.952, distribuyéndose en las 6 zonas,
como se detallara en el Cuadro 12 - Empresas adjudicatarias de la LP 10/11.

El Plazo de contratacion se fijo en 48 meses con la posibilidad de una prérroga
“por Unica vez, a juicio exclusivo del GCBA, por hasta doce (12) meses mas,
debiendo notificarse al Contratista con no menos de noventa (90) dias corridos

de anticipacion a la fecha de vencimiento del Contrato”®,

Por art. 4° (del Decreto N° 914/GCABA/2010) se delega en el sefior Ministro de
Ambiente y Espacio Publico la facultad de emitir aclaraciones y responder
consultas sobre la documentacion de la licitacidn que se aprueba en el Articulo
2° del presente Decreto, asi como de designar las Comisiones que estaran
encargadas del estudio y analisis de las ofertas y dictar todos los actos
administrativos necesarios para materializar la contratacién, adjudicar la obra y
suscribir el pertinente contrato asi como dictar todos los actos que sean
necesarios para la ejecucion del contrato, incluyendo aquellos actos que se
requieran para la redeterminacion de precios.

> Llamado a licitacion Publica.

Por Resolucion N° 17/ MAYEPGC/11 de fecha 4 de enero de 2011, se llama a
licitacién. En efecto, mediante su art. 1° se llama a Licitacion Publica N° 10/2011
para el “dia 9 de marzo de 2011 a las 12:00 hs., fecha en que se realizara la
apertura del Sobre N° 1 en la Direccion Operativa de Compras y Contrataciones

8 Este Decreto habia aprobado Pliegos de Condiciones Particulares y de Especificaciones Técnicas para
contratar el Servicio de Mantenimiento del Alumbrado Publico.
84 Fs. 4 a 29: Obra el Pliego de Condiciones Generales, aprobado por Decreto N° 1254/GCABA/08, modificado
Esor el Decreto N° 663/GCABA/09.

Art. 2.1.8 PLAZO del PCP.

]
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dependiente de la Direccibn General Técnica, Administrativa y Legal, para la
realizacion de la Obra Publica: “Servicios del Mantenimiento de Alumbrado
Publico de la Ciudad de Buenos Aires y trabajos conexos de adecuacion y/o
reubicacion y/o puesta en servicio de instalaciones de alumbrado publico”, de
conformidad con el régimen establecido en la Ley de Obras Publicas N° 13.064".

Publicacion en el Boletin Oficial: La citada Resolucidon® que llama a licitacién
publica cumple con lo dispuesto por el art. 10 de la ley 13.064 (requisito de 20
dias de anticipacion y de 15 dias de publicacion). A su vez, se constaté que se
publico en el BO® desde el 13/01/11 al 03/02/11%,

> Aperturade los sobres N° 1

Mediante Resolucién N° 262/MAYEPGC/2011, de fecha 2 de marzo de 2011,
se prorroga para el dia 18/03/11 la apertura de sobres N° 18%. Se verifico en el
expediente relevado la existencia de comprobantes de la publicacion en el
BOCBA N° 3618 del aviso de la prérroga citada y de la Resolucién N°
262/MAYEPGC/2011, y también se cotejaron comprobantes de recepcion de
Cédulas de Notificacion a oferentes del aviso de la prorroga citada y de la
Resolucién N° 262/MAYEPGC/2011.

Por Acta N° 547 se constatod la Apertura de los Sobres N° 1 el dia 18/03/11. Las
empresas que presentaron Ofertas fueron:

Oferta N° 1: LESKO SACIFIA

Oferta N° 2: COLUMBIA ELECTROTECNICA SC

Oferta N° 3: AUTOTROL SACIAFe I-CONSTRUMAN SA-UTE
Oferta N° 4: MANTELECTRIC ICISA

Oferta N° 5: SUTEC SA

Oferta N° 6: ILUBAIRES SA

% Resolucion N° 17/MAYEPGC/11.

¥ BOCBA N° 3883.

8 Existen constancias en el expediente de la publicacién del llamado en el BO a fs. 785/91. Ademas se verifico
en la pag. web www.buenosaires.gov.ar/boletinoficial el aviso de las publicaciones mencionadas.

8 En el expediente relevado existen comprobantes de la publicacion en el BOCBA N° 3618 del aviso de la
prorroga citada y de la Resolucién N° 262/MAYEPGC/2011, y también se verifican comprobantes de recepcion
de Cédulas de Notificacion a oferentes del aviso de la prérroga citada y de la Resolucion N°
262/MAYEPGC/2011.
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En el expediente relevado se encontraron las pdélizas correspondientes a la
garantia de mantenimiento de oferta de todos los oferentes®.

> Precalificacion.

Por Acta N° 2 de la Comisién Evaluacién de Ofertas® del 22/06/11, se emitio
el dictamen de precalificacion. Por este dictamen se concluye, por unanimidad
de sus miembros, que corresponde lo siguiente: No precalificar para pasar a la
siguiente etapa del proceso de seleccion, por incumplimiento al art. 2.1.3 del
Pliego de Condiciones Particulares®, a la Oferta N° 2 presentada por Columbia
Electrotécnica S.C. En efecto, el GCBA considerd a la Oferta N° 2 como
incompleta ya que la misma no contemplaba “la totalidad de materiales, mano
de obra, equipos, herramientas y todos los elementos necesarios para ejecutar
las tareas que se contrataran”. De tal forma; la oferta presenté inconsistencias,
faltantes de documentacion, y de cobertura de requisitos en la carpeta técnica,
correspondiendo su rechazo sin mas tramite por las razones expresadas y
“siendo que la Comisién Evaluadora no advierte posibilidades de considerar a
esta falencia como subsanable”.

Se senala que los oferentes no presentaron impugnaciones.

En forma previa al acto administrativo de Calificacién de Ofertas para pasar al
Sobre N° 2 se le dio intervencion a la PG que emitid el Dictamen N° 85030
(27/07/11). El mismo sélo presenta observaciones formales®™, las cuales
aparecen salvadas a fs. 11386 del Exp. N° 1.202.473/2010.

La Resolucion N° 914/MAyEP/11% (05/08/11), aprueba el Acta N° 2 que
Califica a todas las Ofertas para el Sobre N° 2, menos a la Oferta N° 2 de
COLUMBIA ELECTROTECNICA S.C. Asimismo, fija fecha para la Apertura del
Sobre N° 2 para el dia 15/08/11. Las Ofertas calificadas para la apertura del
sobre N° 2, por orden de mérito y puntajes, fueron:

% Fs. 11222 a 11254.
" Mediante Resolucion N° 304/MAYEP/11 de fecha 01/02/11 se crea la Comision de Evaluacion de Ofertas al
amparo de lo establecido en la Ley de Compras y Contrataciones de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires N°
2095, su Decreto Reglamentario N° 754/GCBA/08, y su modificatorio Decreto N° 232/GCBA/10, y el Decreto N°
914/GCBA/10, que intervendra solo y especialmente en el proceso licitatorio correspondiente a la Licitacién
Publica para la contratacion de la Obra Publica “Servicios del Mantenimiento de Alumbrado Publico de la
Ciudad de Buenos Aires y trabajos conexos de adecuacion y/o reubicacion y/o puesta en servicio de
instalaciones de alumbrado”.
%2 el art. 2.1.3 “Alcances de la Oferta”, del PCP prevé expresamente que “Quienes formulen ofertas para la
presente licitacion, deben tener en cuenta las condiciones que se establecen en los numerales 2.2 y 2.3 del
resente Pliego.

% Ver Planilla de relevamiento, item 49, en Anexo V del presente Informe.
% BOCBA N° 3722 (08/08/11).

AG G.B.A.’
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1° Orden de mérito: Oferta N° 4: MANTELECTRIC ICISA (Puntaje obtenido 93)
2° Orden de mérito: Oferta N° 6: ILUBAIRES SA (Puntaje obtenido 92,6)

3° Orden de mérito: Oferta N° 1: LESKO SACIFIA (Puntaje obtenido 90,5)

4° Orden de mérito: Oferta N° 5: SUTEC SA (Puntaje obtenido 89,7)

5° Orden de mérito: Oferta N° 3: Autotrol SA- Construman SA- UTE (Puntaje
87,6).

Oferta desestimada por inadmisible: Oferta N° 2: COLUMBIA
ELECTROTECNICA SC. Esta oferta no precalifica en virtud del incumplimiento
de lo previsto en el numeral 2.1.3 del Pliego de Bases y Condiciones
Particulares.

Apertura de los sobres N° 2

El dia 15/08/11 se suscribid el Acta N° 2140/11 de apertura de los sobres N° 2.
En el siguiente cuadro se detallan las ofertas econdmicas de las distintas
empresas que calificaron para el sobre N° 2%:

Cuadro 13 — Ofertas presentadas para todas las zonas.

AUTOTROL
SACIAFel- MANTELECTRIC
LESKO SACIFIA CONSTRUMAN SA ICISA SUTEC SA ILUBAIRES SA
(UTE)

(Oferta N° 1) (Oferta N° 5)

(Oferta N° 4)
(Oferta N° 3)

(Oferta N° 6)

$46.915.992,00
$46.586.700,00
$57.607.008,00
$42.794.299,20
43.509.900,00
$44.533.699,20

$281.947.598,40

$47.542.224,00
$45.393.168,00
$50.067.360,00
$44.700.960,00
$42.595.344,00
$43.597.584,00
$273.896.640,00

$44.957.590,08
$44.084.130,72
$59.267.896,32
$45.215.883,84
$45.047.844,96
$45.741.649,92
$284.314.995,84

$45.936.631,87
$45.604.936,73
$56.754.692,57
$44.290.521,50
$44.734.372,56
$43.333.399,87
$280.654.555,10

$47.342.764,80
$46.544.592,80
$59.011.209,60
$44.547.724,80
$42.303.072,00
$45.257.817,60
$285.007.181,60

Fuente: Acta N° 2140/11

> Preadjudicacion.

Por Acta N° 3 de la Comision Evaluadora de Ofertas, de fecha 19/09/11, se
emite el correspondiente Dictamen de Preadjudicacion. En el mismo, el orden de
meérito en el proceso de seleccion, para cada una de las Zonas, es el siguiente:

Zona 1: 1°) MANTELECTRIC ICISA; 2°) SUTEC SA,; 3°) ILUBAIRES SA; 4°)
LESKO SACIFIA; 5°) AUTOTROL SACIAFe I-CONSTRUMAN SA-UTE

% Recordar que la “Oferta N° 2” no precalifico.

]
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Zona 2: 1°) MANTELECTRIC ICISA;2°) ILUBAIRES SA; 3°) SUTEC SA; 4°)
AUTOTROL SACIAFe -CONSTRUMAN SA-UTE; 5°) LESKO SACIFIA

Zona 3: 1°) AUTOTROL SACIAFe I-CONSTRUMAN SA-UTE; 2°) SUTEC SA;
3°) LESKO SACIFIA; 4°) ILUBAIRES SA; 5°) MANTELECTRIC ICISA

Zona 4: 1°) LESKO SACIFIA; 2°) ILUBAIRES SA; 3°) MANTELECTRIC ICISA;
4°) SUTEC SA; 5°) AUTOTROL SACIAFe I-CONSTRUMAN SA-UTE;

Zona 5: 1°) ILUBAIRES SA; 2°) LESKO SACIFIA; 3°) AUTOTROL SACIAFel-
CONSTRUMAN SA-UTE; 4°) MANTELECTRIC ICISA; 5°) SUTEC SA

Zona 6: 1°) SUTEC SA; 2°) LESKO SACIFIA; 3°) AUTOTROL SACIAFel.-
CONSTRUMAN S.A.-UTE; 4°) ILUBAIRES S.A.; 5°) MANTELECTRIC I.C.I.S.A.

De conformidad con el orden mérito indicado precedentemente para cada una
de las zonas, corresponde la adjudicacion de la Licitacion Publica N° 10/2011,
segun las cotizaciones de sus respectivas ofertas a las siguientes empresas y
por los siguientes montos®:

Zona 1: MANTELECTRIC I.C.I.S.A. - $44.957.590,08.

Zona 2: MANTELECTRIC I.C.1.S.A. - $44.084.130,72.

Zona3: AUTOTROL S.A.C.I.LAFF.e .-CONSTRUMAN S.A.-UTE - $50.067.360.
Zona 4: LESKO S.A.C.F.ILA. - $42.794.299,20.

Zona 5: ILUBAIRES S.A. - $42.303.072.

Zona 6: SUTEC S.A. - $43.333.399,87.

En la citada Acta (N° 3), se deja constancia que, por el art. 106 de la Ley N°
2095 y el art.2.7.6. del PCP, “este Dictamen de Preadjudicacion carece de
efectos vinculantes. Su Unico proposito es el de suministrar los elementos de
juicios objetivos necesarios y suficientes a los fines de la decisién administrativa
gue siguiendo pautas de mérito, oportunidad y conveniencia corresponda
adoptar sobre el particular. Finalmente, se deja constancia que el monto por el

cual se aconseja adjudicar asciende a la suma de $267.539.851,87, superando
el presupuesto oficial en 14,67%”.

% Estos montos también estan presentados en el Cuadro 12 - Empresas adjudicatarias de la LP 10/11.
AG G.B.A.'

]
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Previo a la Adjudicacion, se le dio intervencion a la PG que emitié el Dictamen
PG N° 86286 del 11/10/11. Este dictamen emite observaciones solo formales,
las cuales el ente auditado las salva segun se expresa en informe de la
Comisién Evaluadora de Ofertas”’.

» Adjudicacion

La Resolucién N° 1263/MAyEP/11%® del 20/10/11 aprueba lo actuado en la
Licitacion Publica N° 10/2011 al amparo de lo establecido en la Ley Nacional de
Obras Publicas N° 13.064. Concretamente, esa Resolucion adjudica la Zona 1 a
la firma MANTELECTRIC ICISA por la suma de $44.957.590,08, la Zona 2 a la
firma MANTELECTRIC ICISA por la suma de $44.084.130,72, la Zona 3 a la
UTE conformada por las empresas AUTOTROL SACIAFel-CONSTRUMAN SA-
UTE por la suma de $50.067.360, la Zona 4 a la empresa LESKO SACIFIA por
la suma de $42.794.299,20, la Zona 5 a la firma ILUBAIRES SA por la suma de
$42.303.072, y la Zona 6 a la empresa SUTEC SA por la suma de
$43.333.399,87%.

> Firma de las CONTRATAS

Se verificd el cumplimiento formal de los requisitos estipulados en el PCP, art.
2.8.3., de la LP 10/11 para que las adjudicatarias puedan suscribir las
respectivas contratas. De acuerdo al citado articulo, los requisitos para la firma
de la contrata son los siguientes:

v’ 2.8.3.1 Garantia de Adjudicacion
v’ 2.8.3.2 Certificado de Capacidad de Adjudicacion
v’ 2.8.3.3 Seguros
o A)ART
o0 B) Responsabilidad Civil
o C) Instalaciones de Alumbrado
v’ 2.8.3.4 Poderes y Contratos Sociales

A su vez, las adjudicatarias deben cumplir con los siguientes articulos del PCP:

v" 2.1.10 Certificado de Capacidad de Contrataciéon Anual™"

" Obrantes a fs. 17.648 del Exp. 1.202.473/2010. Ver detalle en Planilla de relevamiento, item 63, en el Anexo
V del presente Informe.

% | a norma que adjudica la obra se publica en el BOCBA N° 3777 del 26/10/11. En el expediente relevado se
deja constancia de su publicacion a fs. 17674/81.

% Ver también Cuadro 12 - Empresas adjudicatarias de la LP 10/11,

1% Obran a fs. 17722/31 del Exp. 1.202.473/2010.

]
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v’ 2.1.24 Certificado Fiscal p/contratar'%?
v' 2.14.6.2 Seguro Ambiental'®

A través del relevamiento del contenido del Exp. N° 1.202.473/2010 obrante en la
DGALUM, se verificé la presentacién de la siguiente documentacion:

v' Garantia de Adjudicacion (art. 2.8.3.1 del PCP) para la zona Il de Autotrol
Construman UTE, a través del Exp. N° 206844/12'%  adjunto al Exp. En
cuestion.

v' Seguros (art. 2.8.3.3 del PCP) para la zona V de llubaires'®, y Zona VI de
Sutec'®®.

v Seguro Ambiental (art. 2.14.6.2 del PCP) para la Zona lll, de Autotrol
Construman UTE' y Zona VI de Sutec

El resto de la documentacion, requerida en forma previa a la firma de la contrata no
fue puesta a disposicion en la DGALUM aunque del expediente surge su
presentacion refiriendo a otra documentacion 1%

'%12.1.10 CERTIFICADO DE CAPACIDAD DE CONTRATACION ANUAL - PCP

Los oferentes deberan contar como minimo con una “Capacidad de Contratacién Anual para Licitar libre” igual
o superior a: (...)

'92.2.1.24 CERTIFICADOS FISCALES - PCP

Los Oferentes deberan integrar a sus Ofertas el Certificado Fiscal para Contratar, emitido por la AFIP
(Resolucion N° 1814-AFIP-05, B.O. N° 30.569 del 13-01-05 y Circulares N° 18/05 y 19/05 Oficina Nacional de
Contrataciones).

Esta documentacion debera estar certificada por Escribano Publico. En el caso que a la fecha de apertura del
llamado, el certificado se encontrare en tramite, debera acreditar esta circunstancia con la copia autenticada
por escribano de la constancia de la solicitud del respectivo certificado.

% 2.14.6 Seguro Ambiental. PCP
2.14.6.2. (...) “El adjudicatario debera contratar el seguro ambiental que aqui se detalla. El oferente que resulte
adjudicatario debera contratar la pdliza del seguro ambiental con entidad suficiente para garantizar el
financiamiento de la recomposicién del dafio que la prestacion pudiera producir conforme lo normado por el art.
22 de la Ley N° 25.675.

La acreditacion de la contratacién de los seguros es condicidn ineludible para el inicio de la prestacién
contratada”

4 Expediente N° 206.844/12 anexado al Cuerpo N° 93 del Exp. N° 1.202.473/10. Gtia de adjudicacion de
Autotrol-Construman (UTE): 5% del monto adjudicado $ 2.503.368. Pdliza: 1.150.458 (Aseguradora de Créditos
¥Gt|as S.A.). Fecha de integracion: 04/11/11.

% Hasta la fecha del presente Informe se verifico la presentacion de las siguientes polizas de seguro: B) Resp.
C|v c) Instalaciones .Pdliza 19051 Liberty Seg. llubaires SA..

A) Seguro de Accidentes de Trabajo. Pdliza N° 61997 - Liberty Seguros ART (fs. 17845/55). B) Seguro de
Responsabilidad Civil. Pdliza N° 3 — 55158 — Berkley SA (fs. 17888/18002). C) Seguro de Instalaciones de
Alumbrado. Pdéliza N° 914802. EI Comercio Seguros SA. (fs. 18003/18028).

107 A (Fs. 82 del Exp. N° 206.844/12, adjunto al Exp. en cuestion

Surge de las actuaciones que el GCBA, en forma previa a la suscripcion de las Actas precedentemente
mencionadas ha efectuado intimaciones para el cumplimiento de documentacion faltante, especialmente en el
caso de AUTOTROL SACIAFe |.-CONSTRUMAN S.A.-UTE.-
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Las fechas de suscripcion de contratas entre el GCBA y las empresas
adjudicatarias se presentan en el Cuadro 12 - Empresas adjudicatarias de la LP
10/11, del presente Informe.

5.9.4.3 Anélisis de las Ofertas de la LP 10/11.

Se efectud la verificacion de las Ofertas, incluidas en el Expediente por el que
tramitd la LP 10/11, respecto del cumplimiento formal de lo requerido por el Pliego
de Condiciones Generales (PCG) y el Pliego de Condiciones Particulares (PCP)
para la presentaciéon de la Oferta. El criterio de seleccion de las Ofertas analizadas,
tuvo en cuenta el mayor valor del monto adjudicado. Asi, fueron seleccionadas las
Ofertas de:

e Mantelectric ICISA,
e Sutec SA
e UTE Autotrol SA-Construman SA

Se verificd la presencia de cada uno de los elementos requeridos en el interior del
Sobre N° 1 (art. 2.5.3 del PCP), conformado por los siguientes documentos:

1) La Carpeta de Antecedentes. Segun el art. 2.5.3.1 del PCP

2) La Carpeta Técnica. Segun el art. 2.5.3.2 del PCP.

3) Sobre N° 2. Segun el art. 2.5.4 del PCP.
)

4) Oftros requisitos. Segun el art. 1.3.5 del PCP.

Se ha obtenido la documentacion perteneciente a las firmas citadas
precedentemente que han presentado sus ofertas en formato impreso y digital —

requisito exigido por el PCP. En los discos compactos (CDs) aparecen la Carpeta
de Antecedentes y la Carpeta Técnica de cada oferente (Sobre N° 1) y las Ofertas

En el Exp. relevado existe una intimacién por cédula a dicha empresa quien refiere haber dado cumplimiento a
la agregacion de la documentacion requerida en otros Expedientes pero que no aparecen agregados al Exp.
1.202.473/2011.

A saber:

“Acta de Inicio: 2/1/12. Entre GCBA y AUTOTROL SA y CONSTRUMAN SA. Falta completar Numerales: 2.8.4;
2.17.3.1;2.17.3.2y 2.17.3.3 del P.C.P.”

Las oferentes manifiestan haber cumplimentado dicho documentacion, registrandose dicha presentado
mediante los siguientes Expedientes:

Exp.: 2.115.009/ 2011 de fecha: 22/11/11: Contrato constitutivo UTE y el CUIT de la misma.

Exp.: 2.210.308/2011 de fecha: 2/12/11: Constancia RIUPP.

Sin perijuicio de lo cual, la UTE en cuestion acompafié nuevamente copia de la documentacién que dice haber
presentado en el Exp. N° 2210308/2011, como asi también, dando cumplimiento al Numeral 2.8.4.1 declaran
"el estado de las instalaciones al momento de su recepcién”, el "Plan de Trabajo", "Flota de Vehiculos".

Todo lo mencionado consta en el Expediente que se ha tenido a la vista que es el Exp. 2.068.44/2012 que se
encuentra incorporado al que tramité la Licitacion Publica.
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Econdmicas (Sobre N° 2). Se constaté que el contenido de los CDs se
correspondia con las ofertas presentadas en papel impreso en el Expediente N°
1.202.473/10.

Verificada la existencia de toda la documentacién requerida, se ha comprobado
que las citadas empresas han cumplido con la presentacion de la
documentacion requerida por el Pliego de Condiciones Generales y/o lo dispuesto
en el Pliego de Condiciones Particulares.

El resultado de la verificacién del contenido de estos documentos, se presenta en
detalle en el Anexo V (V.b a V.e).

5.9.4.4 Comparaciéon del PCP de la LP 93/97 vs. PCP de la LP 10/11.

En el ANEXO V.f) del presente Informe, se presenta una tabla comparativa de los
Pliegos correspondientes a la LP 93/97 (anterior) y la LP 10/11 (vigente en 2012).
De esta comparacion, se destaca que:

v' En la LP 10/11 se divide toda la ciudad en 6 zonas a ser atendidas por
contratistas, mientras que en la LP 93/97 eran 4 mas 1 por administracion
del GCBA.

v' Los pliegos correspondientes a la LP 10/11 adicionan, para su
mantenimiento, la iluminacién de fachadas de edificios publicos y/o privados.

v Los pliegos correspondientes a la LP 10/11 adicionan sesenta (60) dias a los
120 dias previstos en la licitacidbn anterior para la continuidad de la
prestacién ante una eventual rescision del contrato.

v Para la LP 10/11 se adicionan a la flota requerida por zona: un camién
hidroelevador, un vehiculo de carga liviana, un vehiculo para recorrido y tres
plataformas transportables autoelevadoras.

v' Para la LP 10/11, se admite una garantia de Ejecucién/Adjudicacion hasta
un 5% inferior a la indicada para la licitacién anterior.

v' Para la LP 10/11, la inspeccién de los trabajos pasa a estar a cargo la
DGALUM mientras que en la licitacion anterior no se especificaba al
responsable.

v Enla LP 10/11, el pago de las horas extras de inspeccion (por funcionarios
de la DGALUM), pasa a estar a cargo del contratista’®.

% PCP: 2.18.1.4 TRABAJOS EN HORAS EXTRAS

Cuando el Contratista decida trabajar en las obras en horas extras, la DGALUM designara los
agentes para el control de las tareas, cuyo costo estara a cargo del contratista. La liquidacién se
hara de acuerdo con las normas vigentes para el personal del Gobierno de la Ciudad, y seran
descontadas de las certificaciones que se abonen al contratista.

]
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v' El costo de dichas horas extras no puede superar el 2% de cada certificado
y seran liquidadas con un recargo del 100%, mientras que en la licitacion
anterior no se especificaba el limite de horas extras de inspeccion.

v' Los pliegos correspondientes a la LP 10/11 contemplan el tema de
redeterminacion de precios, a través del Art. 2.11.5 mientras que en la
licitacion anterior no se contemplaba.

5-9.5 Lineas de Tiempo de los procesos licitatorios.

Con el objetivo de visualizar mas claramente, el marco histérico organizado
cronologicamente de los procesos licitatorios, ya mencionados, relacionados con el
Mantenimiento de Alumbrado Publico, a continuacion se incluyen las lineas de
tiempo. Estas muestran, de manera esquematica y gréafica, los principales hitos y
fechas expuestos en escala de tiempo.

LP 93/97
01/02/1998
1111/1997 Comienzo de
12/05/1997 i
04/08/1997 Acta Ap.SObre N°2 pl’estaCIon
A"amad(,’,a LP93/67 Acta Ap.Sobre N°1 0521997 de servicios
probacion de Pliego Suscripcién de
/ Contratas \
¢ v K b
\ / \
12/05/1997 03/12/1997 01/02/1998
Dec.N°1371/97
Adjudica Zona 1
Dec.N°1734/97
Adjudica Zona 4
08/12/1997
Dec.N°1732/97
Adjudica Zona 2
Dec.N°1733/97
Adjudica Zona 3
Fuente: Elaboracién propia.

HFORME FiINA
|
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Prorrogas (previstas en Pliegos y por Actas Acuerdo) de la LP 93/97 y 1°
Proceso Licitatorio dejado sin efecto

31/01/2002 22/08/2005
Finalizacién Actas Acuerdo
prestaz_:lc_m Decretos Nros.
de §ervu[<_:105 1792/05, 1794/05,
segun pliego 1796/05 y 1797/05
[
01/01/2002 /03/2006
15/07/2002
Actas Acuerdo 05/01/2006
Resoluciones Nros.219, 220, Res.N° 1/SlyP/06
221y 222/SJG/02 Aprueba pliegos
Lic.Pub.1977/05
22/03/2006
Res.N° 512/SlyP/06
Deja sin efecto
Lic.Pub. 1977/05

Fuente: Elaboracion propia.

2° Proceso Licitatorio dejado sin efectoy LP 10/11

18/03/2011
Apertura
Sobres N° 1
04/01/2011
Resolucién
017/MAYPEGC/11 15/08/2011 02/01/2012
Llamado a Apertura Fecha de inicio
Lic.Pub. 10,2011 SobresN°2  De los trabajos
| | A

¢ T‘V VTH

01/11/2009 2211212010 201102011 30/03/2012
Dec.N° 914/10 Resolucion
Deja sin efecto 1263/MAYEPGC/11
25/11/2009 llamado a Lic.Pub. Adjudica 6 zonas

Dec.N° 1054/09
Autoriza llamado a Lic.Pub.

Fuente: Elaboracién propia.
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5-10 Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros durante el afio
auditado, 2011.

5-10.1Zonas 1 a 4.

Durante el afio 2011, estuvo vigente la distribucion de zonas correspondiente a la
LP 93/97 para todas las tareas de Mantenimiento de Alumbrado Publico.

Las normas que rigieron la operacion del Mantenimiento del Alumbrado Publico
fueron los Pliegos de la LP 93/97 mas las modificaciones en las tareas previstas,
incluidas por las Actas acuerdo del 2005 ya mencionadas'™®, en que se acordd la
suspension temporal de tareas conexas relacionadas con el mantenimiento
preventivo de las instalaciones de Alumbrado Publico. En definitiva, las tareas que
se comprometen a realizar, hasta la adjudicacion del llamado a Licitacién Publica
del Servicio de Mantenimiento Correctivo y Preventivo del Alumbrado Publico en la
Ciudad de Buenos Aires, son la totalidad de las prestaciones especificadas en el
Pliego de Licitacion, en los términos y condiciones que se presentan en el siguiente
cuadro:

Cuadro 14 — Listado de prestaciones de Mantenimiento Correctivo y Preventivo del
Alumbrado Publico segin Actas Acuerdos 2005.

ACTA ACUERDO 2005
Prestacion Caracter Términos y
condiciones
de su

prestacion
1 Reposicién de Lamparas Quemadas Correctivo Ejecutar
2 Reposicion de Equipos Auxiliares Correctivo Ejecutar
3 Reposicion de Interceptores Correctivo Ejecutar
4 Reparacién o Reposicion de Cables Aéreos Correctivo Ejecutar
5 Reparacién o Reposicion de Cables Subterraneos Correctivo Ejecutar
6 Reparacién o Reposicion de Artefactos Completos Correctivo Ejecutar
7 Reparacién o Reposiciéon de Componentes de Artefactos Correctivo Ejecutar
8 Reposicion de Columnas Correctivo Ejecutar
9 Falta de Suministro de Energia Eléctrica Correctivo Ejecutar

"0 Ver en punto 5-9.1 “Mantenimiento del Alumbrado Publico -Licitacion Publica N° 93/1997“ del presente

Informe.

HFORME FiINA
|
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ACTA ACUERDO 2005
Prestacion Caréacter Términos y
condiciones
de su
prestacion
10 Control Horario de Encendido y Apagado Correctivo Ejecutar
11 Atencién de Emergencias dentro 30 Minutos -Columnas Correctivo Ejecutar
caidas por cualquier motivo -Gancho de suspension
desprendido - Corte de rienda de Suspension - Corte de
cables de linea aérea - Estructuras electrificadas
12 Limpieza de Luminarias Preventivo Ejecucion
Conexa
13 Limpieza y repaso de elementos menores y de comando Preventivo | Ejecutar (1)
14 Limpieza de Interruptores Fotoeléctricos Preventivo Ejecucion
Conexa
15 Cables de Alimentacion Preventivo Ejecutar
16 Ajuste periddico y lubricacién de Interruptores Preventivo Ejecutar
17 Recorridas Semanales Preventivo Ejecutar
18 Verificacion de Valores de resistencia de aislacién de cable | Preventivo | Ejecutar (2)
de derivacion y resistencia de puesta a tierra de la
instalacién

Fuente: Actas Acuerdo suscriptas entre el GCBA y las empresas adjudicatarias de la LP 93/97.

Donde la nomenclatura utilizada para especificar las condiciones de su prestacion
se aclara a continuacion:

Ejecutar: Significa que debera ser realizada por el contratista en la forma prevista
en los pliegos y documentos contractuales de la LP 93/97 por la que resulté
adjudicataria del servicio referido.

Ejecucion Conexa: significa que se realizara en la forma prevista en el cuadro y
cuando especificamente se concurra a la luminaria y/o artefacto integrante de las
instalaciones de alumbrado en mantenimiento para realizar las tareas
correspondientes al mantenimiento estrictamente correctivo.

Ejecutar (1): Debera ser ejecutada en su totalidad, durante los primeros 4 meses
contados a partir de la entrada en vigencia del presente acuerdo.

Ejecutar (2): Debera ejecutarse sobre la totalidad de piquetes y buzones que la
empresa tiene bajo mantenimiento del presente acuerdo. En el cronograma a
establecerse para estos trabajos, debera priorizar aquellos piquetes que se
encuentran ubicados en tierra, y en localizaciones a indicar por representante en
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obra del GCBA. Sobre la prestacion N° 18, se solicitaron por nota'"" “los listados de

valores de resistencia de aislamiento de cable de derivacion y resistencia de
puesta a tierra de la instalacion y colocacion de jabalinas”. En respuesta a dicha
nota, la documentacion enviada no cumple con lo solicitado ya que los listados no
fueron remitidos''2. Esto demuestra una falta de control que representa un peligro
latente de riesgo eléctrico para la vida de las personas''®. Cabe destacar que la LP
10/11, a través de los art. 2.22.3.8 y 2.22.4.7 del PCP, contempla las condiciones
que debera cumplir dicha tarea, respecto a los valores de medicién, qué tipo de
elementos de la instalacion involucra y bajo qué normas, como asi duracién y
periodicidad con que deben ser efectuadas las mismas, las cuales deberan ser
volcadas a planillas a manera de declaracién jurada con la firma del profesional
actuante y sobre las cuales el GCBA determinara un total de 400 instalaciones por
zona, como muestra, para efectuar su seguimiento. Esto debera ser objeto de
futuras auditorias.

Como puede apreciarse, las prestaciones 13 y 18 debieron ser cumplimentadas en
su totalidad durante los 1primeros 4 meses contados a partir de la entrada en
vigencia del Acta Acuerdo'™. El resto de las tareas debian prestarse durante el afio
auditado.

Por otra parte, la cantidad actualizada de luminarias por zona, de acuerdo al ultimo
certificado (a diciembre de 2011'"%), se presenta en el siguiente cuadro; incluyendo
también los totales por inventario original'®:

""" Nota AGCBA N° 1355/2012.

"2 Ante el pedido por Nota AGCBA N° 1355/2012 con fecha de recepcion el 23/05/2012, la DGALUM mediante

providencia PV-2012-01230947-DGALUM con fecha 13/06/2012, responde con la siguiente documentacion:

v 0OS N° 2629, de fecha 30/05/2012, a la empresa LESKO SACIFIA y por OS N° 3116, de fecha a la
empresa ILUBAIRES S.A., con la informacién requerida.

v" Comunicacion N° 2596, de fecha 31/05/2012, en que la empresa LESKO SACIFIA (en respuesta a OS N°
2629) responde "El cable de derivacion de puesta a tierra no posee resistencia de aislacion al ser un cable
desnudo de CU de 25mma2. Por otra parte los valores de PAT se ajustaban a lo estipulado en el pliego”.

v/ Comunicacién N° 4062, de fecha 18/06/2012, en que la empresa ILUBAIRES S.A., (en respuesta a la OS
N° 3116) responde: "Tal lo solicitado por esa inspeccién se informa que el cable de derivacion de puesta a
tierra no es aislado, es denudo de cobre estafiado de 1x25mm2 y los valores de resistencia de puesta a
tierra medidos en el transcurso del afio 2011 fueron los solicitados y exigidos en el pliego de la Licitacion
N° 93/97 del Mantenimiento del Alumbrado Publico del GCBA”.

En el INFORME N° 34 de la UAIMAYEP/2010, en el mismo sentido, se observa:

“4.1.2 Observacion: La suspension de algunas tareas relacionadas con el mantenimiento preventivo y

correctivo de las instalaciones de Alumbrado Publico por parte de los contratistas, (Actas Acuerdo suscriptas

con el G.C.B.A.), y el lapso de tiempo que hasta la fecha ha transcurrido desde que se ha dispuesto la
suspensién mencionada, ocasiona el surgimiento de riesgos de deterioro en las Instalaciones del Alumbrado

Publico. La situacion expuesta, podria traer aparejado la posibilidad de que ocurran accidentes de magnitud en

la via publica”.

11 Agosto de 2005. Es decir que deberian haber estado completadas hacia fines de 2005.

5 Correspondientes al ultimo certificado de la LP 93/97, que fue en Diciembre de 2011.

"8 |nventario realizado por las Empresas segun art. 76 del PCP.

113
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Cuadro 15 — Cantidad de Luminarias por zona con mantenimiento por LP 93/97

TOTAL POR TOTAL ULTIMO
INVENTARIO CERTIFICADO

ZONA
Diciembre 2003 | Diciembre 2011
1 24.499 31.785
2 15.047 24.445
3 14.699 21.881
4 16.372 21.717

Fuente: DGALUM

No obra inventario durante el 2011 ante la falta de su confeccion. Dicha situacion

fue observado en las auditorias internas del la jurisdiccion'"’.

5-10.2 Zona 5.

A su vez, durante el afio 2011, Mantelectric ICISA'® prestd el Servicio de
Mantenimiento del Alumbrado Publico en la zona 5™°. No constan en las
actuaciones relevadas'® las causas y motivos que llevaron al ente auditado a
adoptar esta modalidad de contratacion. Esta zona (5) originalmente, como

"7 En Informe N° 34 — UAIMAYEP/2010, en el mismo sentido, se observa:

“4.2 Inventario de luminarias

4.2.1 Observacion: se ha constatado la aprobacion extemporanea del inventario de luminarias de las
instalaciones de Alumbrado Publico en las zonas 2y 3, teniendo en cuenta los plazos estipulados en el Art 76
del Pliego de Bases y Condiciones de la Licitacion Publica N° 93/97.

4.2.2 Observacion: no han sido aprobados a la fecha del presente informe, los inventarios de luminarias
correspondientes a las zonas 1 y 4, incumpliendo en consecuencia con el Art 7976 del Pliego de Bases y
Condiciones de la Licitacién Publica N° 93/97. Lo expuesto manifiesta la incertidumbre en el conocimiento de la
cantidad de luminarias por las cuales se certifica la prestacion del servicio de mantenimiento por parte de las
contratistas. Consecuentemente, los montos que le son abonados a ola contratista podrian no ser fiel reflejo de
la realidad”.

En el Informe N° 15 — UAIMAYEP/2011, se observa:

“3 Observacion. Inventario de luminarias

Se ha constatado que con respecto al informe anterior, se han iniciado las actuaciones que se detallan, las
cuales no se encuentran aprobadas, a saber:

- El inventario correspondiente a la zona 1 se tramita por Ex. N° 354575/MGEYA/2011y se inicio el 17/03/2011,
estando actualmente en la DGALUM desde el 18/04/2011. Han transcurrido cuatro meses sin que se
produzcan novedades para su aprobacion.

- El inventario correspondiente a la zona 4 se tramita por Ex. N° 5084/MGEYA/2008, iniciado el 29/01/2008 y
actualmente se encuentra en la DGALUM desde el 19/07/2011 sin que se produzcan novedades para su
aProbacién”.

"8 \Ver PRD N° 119.557 y N° 331.927, los cuales corresponden a N° de Orden 21 y 22 respectivamente de la
muestra de Auditoria.

"9 |3 aprobacion de gastos, mediante los Decretos N° 556/10 y su modificatorio N° 752/10

120 Elemento 21 y 22 de la muestra de auditoria y Exp. N° 805.804/2010.
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resultado de la LP 93/97, era mantenida por Administracion por la DGALUM. Se
consulté verbalmente y se remitieron Notas para aclarar esta situacion. En las
respuestas recibidas, que incluyen el Exp. N° 805.804/2010 completo, se observo
que se aprobaron gastos por la prestacién de un servicio a la empresa Mantelectric
ICISA™' apartandose de los procedimientos vigentes en materia de compras y
contrataciones, sin justificacién ni causa y contraviniendo expresas disposiciones
de los decretos 556/10 y su modificatorio 752/10.

La DGALUM sdlo expres6'®? que “La empresa MANTELECTRIC ICISA comenzé a
prestar servicios de mantenimiento integral del alumbrado publico en la
denominada Zona 5, segun L.P. 93/97, a partir del mes del mes de Julio -2010, de
acuerdo a la Resolucion Nro. 1062-MAYEPGC-2010, que tramita por EX.
805.804/2010". A su vez, MANTELECTRIC ICISA “dej6 de prestar los servicios de
mantenimiento integral del alumbrado en la Zona 5 (L.P. 93/97), en el mes de
Diciembre -2011, toda vez que a partir de Enero de 2012, comenz0 a regir la
Licitacion Publica 10/2011, vigente a la fecha”.

Habiendo analizado en forma integra el expediente de referencia, se desprenden
del mismo los siguientes hechos fundamentales:

e Fs. 1,2, 3,4,5 6, 7y 8 constan los siguientes Formularios: “Solicitud
Caratulacion Expediente”, “Solicitud de Gastos” y “Consulta de Cuota
Distribuida”.

e Fs. 9 a 25. 16/06/2010. Cotizacién de Mantelectric SA por servicios de
mantenimiento del alumbrado publico urbano y trabajos conexos de la zona
5 de la C.A.B.A. Conceptos comprendidos: Mantenimiento correctivo —
Atencién de reclamos —Trabajos conexos y complementarios.

e Fs. 26. Resolucion N° 1062/MAyEP/2010 (13/08/2010): Autoriza a la
Subsecretaria de Mantenimiento del Espacio Publico a comprometer el
gasto de $ 550.000 a favor de Mantelectric SA por el servicio de
mantenimiento integral de alumbrado publico en la zona 5 correspondiente a
los meses de julio, agosto y septiembre de 2010.

12! Con fecha 16/05/12 se envio a la DGALUM Nota AGCBA N° 1264/12 solicitando el encuadre legal y
documentacion de la contratacion de la empresa Mantelectric ICISA para que preste el Servicio de
Mantenimiento del Alumbrado Publico en la zona 5. Anteriormente, se habia enviado al ente auditado Nota
AGCBA N° 1100/12 con fecha 24/04/12 y reiteratoria N° 1223/12 de fecha 10/05/12 solicitando informacién por
la contratacion de la empresa Construman SA en la misma zona 5.

122 Ep respuesta a Nota AGCBA N° 1264/12. La respuesta del ente se ha efectuado mediante el EXP.
1010684/2012, de fecha 17/05/2012, Céd. Trata: “GENE 1202A — ALUMBRADO PROYECTO OBRAS DE
ALUMBRADOQO”.

]
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e Fs. 27 a 43. Resoluciones de la SSMEP'® del afio 2010 que aprueban el
gasto correspondiente a certificaciones de los meses julio, agosto y
setiembre.

e De acuerdo a las Ordenes de Compra mensuales, se desprende que se
aplico el Decreto N° 556/10.

Del relevamiento del Expediente, debe destacarse, que no fueron acreditados los
requisitos previos (excepcion, Urgencia) prescriptos en el Art. 2° Incisos a) y b) del
Decreto N° 556/GCABA/2010 y 7° del Decreto 752/10, ni las previsiones de los inc.
b, d, y e del art. 7° del Decreto 1510/97 y 10° de la ley 1218:

0 No obra por parte de la Direccion General el requerimiento del servicio ni
sus condiciones o caracteristicas de la prestacion necesaria.

o0 No constan antecedentes que permitan inferir el apartamiento de los
procedimientos previstos en los regimenes de compras y contrataciones.

o No consta la existencia de las tres (3) invitaciones a cotizar ni de los tres
(3) presupuestos.

o No consta las causas y motivos que justifiquen el procedimiento de
excepcion al régimen de compras y contrataciones.

o No consta el cumplimiento de los requisitos a y b del art. 7 del Decreto
752/10.

o0 No constan motivos por los cuales esta modalidad de contratacion excedio
de un (1) trimestre.

0 No consta el dictamen de los servicios permanentes de asesoramiento
juridico en forma previa a la autorizacion del gasto.

El Decreto 556/10 y su modificatorio 752/10, sélo faculta a Ministros,
Subsecretarios y Directores Generales a la autorizacion y aprobacion de pagos, si
dichos requisitos previos son cumplimentados. En las actuaciones puestas a
disposicion referidas al periodo auditado, no se encuentra documentacion que
hubiese justificado el apartamiento de las previsiones de la ley 2095. De tal forma,
no se exime a la administracion de la aplicacion de los procedimientos a seguir
para las compras y contrataciones que son reglados en la citada norma y en la Ley
N° 13.064 (Obra Publica).

Por otra parte, cabe precisar que la Res. 1062/10 “autoriza a la Subsecretaria a
aprobar el gasto” correspondiente a las primeras tres certificaciones (julio. Agosto,
setiembre de 2010). Posteriormente, existen Resoluciones de “aprobacion de
gastos” de las certificaciones mensuales (a razon de una Resolucién por mes).

128 SSMEP = Subsecretaria de Mantenimiento del Espacio Publico.

]
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Si bien en la Res. 1062/10, de fecha 13/8/2010, sdlo se cita el Decreto N° 556/10,
en las Resoluciones mensuales “aprobacién de gastos” de las primeras tres
certificaciones (julio. agosto, setiembre de 2010) se citan ambos decretos (N°
556/10 y N° 752/10) ya que fueron firmados a partir de Octubre de 2010.

En todas las facturas de Mantelectric ICISA relevadas, incluso las de 2011 (segun
lo apreciado en los elementos de la muestra 21y 22) se hace referencia a la Res.
1062/10 aunque ésta fuera dictada para un solo trimestre (julio, agosto, setiembre

de 2010).

En la muestra se incluyen dos elementos (21 y 22) correspondientes a la
contratacién de Mantelectric ICISA, en la zona 5. Cada elemento incluye 3
certificaciones mensuales del afio 2011. Las Resoluciones correspondientes de
aprobacion de gasto mensual se presentan en las siguientes tablas.

Cuadro 16 — Elemento 21 de la muestra (cuya aprobacién de gastos mensuales tramitd por
Exp. N° 46.139/11) - Resoluciones correspondientes de aprobacion de gasto mensual.

Gasto/ Mes | Resolucion
2011

aprobado

Enero 284/SSMEP/11
Febrero 285/SSMEP/11
Marzo 406/SSMEP/11

Fecha

29/4/2011

29/4/2011

3/6/2011

Fuente: Expediente correspondiente.

Cuadro 17 — Elemento 22 de la muestra (cuya aprobaciéon de gastos mensuales tramité por
Exp. N° 373.668/11) - Resoluciones correspondientes de aprobacion de gasto mensual.

Gasto/ Resolucién
Mes 2011

aprobado

Abril 403/SSMEP/11
Mayo 632/SSMEP/11
Junio 631/SSMEP/11

Fecha

3/6/2011

5/9/2011

5/9/2011

Fuente: Expediente correspondiente.

Del relevamiento de los Expedientes citados se aprecio que en las Resoluciones de
aprobacion de gasto mensual se aplicaron los dos Decretos citados (556/10 vy
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752/10). En base lo hallado en estos dos elementos de la muestra (que cubren de
enero a junio de 2011), se infiere la aplicacion de los citados decretos a todo el
periodo 2011.

Asimismo, en las actuaciones revisadas no se ha verificado que se haya dado
intervencion de la Procuracién General en forma previa al dictado de la Resolucion
N° 1062/MAYEP/10'*, ni de las Resoluciones aprobatorias de gasto. El dictamen
de este 6rgano de la Constitucion era obligatorio, por los arts. 1y 10'?° de la ley N°
1218, y del inc. d) del art. 7° del Decreto 1510/97 teniendo en cuenta que la
contratacién que se efectudé con la empresa Mantelectric ICISA para que preste el
servicio de mantenimiento del alumbrado publico en la zona 5, refiere a la
prestacion de un servicio publico que dejé de ser prestado por administracion de la
Ciudad, enmarcado fuera de los presupuestos de la ley 2095, fue imputado a un
programa que no contemplaba dicha zona. Como se presenta en el punto 5-10 de
Relevamiento de actuaciones de la muestra, las certificaciones mensuales de
contrataciones Mantelectric ICISA para la zona 5 ascendieron a un monto de $
230.000, prestando servicio desde julio de 2010 a diciembre de 2011.

Asimismo, no obran los motivos por los cuales el GCBA, no ejercio las previsiones
del articulo 48'%° del PCP de la Licitacion 93/97, que permiten la contratacién del

124 Autoriza a la Subsecretaria de Mantenimiento del Espacio Publico a comprometer el gasto de $ 550.000 a

favor de Mantelectric S.A. por el servicio de mantenimiento integral de alumbrado publico en la zona 5
correspondiente a los meses de julio, agosto y septiembre de 2010, aunque resulta mencionada en las
actuaciones relevadas para el periodo 2011 como antecedente y causa de las Resoluciones aprobatorias de
asto citadas en los cuadros 16 y 17.
% Art. 10 ley 1218 modificado por art. 2 ley 3167: “Obligatoriedad de Dictamen. El dictamen de la Procuracion
General es obligatorio, previo e indelegable en los siguientes casos: a) Toda licitacién, contratacion directa o
concesion, cuando su monto supere un millén quinientos mil (1.500.000) unidades de compra, incluyendo su
opinion sobre pliegos y sobre la adjudicacién que se propicie...”; b) Reclamaciones por reconocimiento de
derechos, proyectos de contrato, resoluciones o cualquier asunto que por la magnitud de los intereses en juego
o por la posible fijacion de un precedente de interés para la administracion, pudiere afectar bienes de la
Ciudad, derechos subjetivos o intereses legitimos de terceros o de agentes de la Ciudad.”
126 Art. 48 del PCP Lic. 93/97: “AMPLIACION O DISMINUCION DE LOS SERVICIOS DENTRO DEL AS
ZONAS. ElI GCBA podra a su solo arbitrio ampliar o disminuir los servicios contratados, con el objeto de
adaptar los niveles de prestacion de los mismo a los requerimientos y necesidades de la poblacién. Ambas
circunstancias seran comunicadas a los Contratistas mediante Ordenes de Servicio, 30 (treinta) dias corridos
antes e su implementacion.
Las ampliaciones o reducciones, no podran superar el 20% de la facturacién promedio del ultimo trimestre del
servicio comprometido por las partes al inicio del contrato.
Excepcionalmente, el GBA podra, por acto debidamente fundado, ordenar a cualquier contratista que por un
plazo no mayor de 180 (ciento ochenta) dias corridos se haga cargo de hasta el 50% del servicio objeto de esta
contratacion en cualquiera de las cinco (5) Zonas en que se divide la ciudad que no le hubiera sido adjudicada.
Este servicio extraordinario se ejecutaria a los precios contractuales aplicables a la Zona originaria del
contratista, a quien se le notificara con sesenta (60) dias de anticipacion la respectiva Orden de Servicio.
Las ampliaciones o reducciones que se implementen no daran derecho a indemnizacién y/o compensacion
alguna para los contratistas, quienes facturaran su oferta segin Anexo V con las correcciones por altas o bajas
segun lo indicado en el Art. 57.”
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servicio extraordinario en las restantes zonas adjudicadas por parte de las
contratistas a precios de contrato.

Los “Servicios de Mantenimiento del Alumbrado Publico y Trabazjos Conexos”, ya
citados, brindados en la Zona 5 de la Ciudad de Buenos Aires”'?’, durante el afio
2011, se detallan a continuacion:

a) Mantenimiento Correctivo del Alumbrado Publico:

Constituye la accion inmediata tendiente a restablecer la prestacion del servicio por
falla de uno o mas de los elementos constitutivos de la instalacion. Involucra, por lo
tanto, a las luminarias apagadas en horario nocturno, asi como las que
permanezcan encendidas en horario diurno, cualquiera sea su origen o0 causa.
Incluye ademas todos los reemplazos inmediatos de las distintas partes que
componen el conjunto de las instalaciones de Alumbrado Publico que hacen a su
funcién especifica.

b) Atencién de Reclamos:

Diariamente la Direccion General de Alumbrado requerira a la empresa la atencion
y resolucion de reclamos o solicitudes de vecinos a fin de que ésta los atienda
dentro de los plazos previstos, contados a partir de la notificacion de la solicitud.
Los trabajos seran notificados por escrito o por correo electronico con confirmacion
de envio o por fax con confirmacion de envio satisfactorio. El plazo exigido para su
cumplimiento comenzara a computarse a las cero horas del dia siguiente al de su
notificacion por cualquiera de las formas anteriormente descriptas. Los trabajos
podran realizarse en cualquier horario aunque no sea horario laborable. A fin de
certificar los trabajos realizados se presentaran en la DGALUM dentro de las 72
horas de ejecutado el respectivo informe de ejecucion describiendo: ubicacién y
descripcion del reclamo recibido, con indicacion de la fecha de atencién del mismo.
Las tareas seran realizadas sobre las instalaciones de alumbrado publico
existentes en la via publica, incluidas aquellas que se encuentren en pasos bajo
nivel, puentes, tuneles y todos aquellos sectores que sean propiedad del GCBA, en
obras de arte y edificios publicos y/o privados que correspondan a la jurisdiccion
del GCBA o aquellos para los que se suscriban los correspondientes Convenios. El
servicio de mantenimiento comprende a su vez la custodia de todos los sistemas
de alumbrado publico mencionados precedentemente que se encuentren en la
Zona 5.

27 Incluidos en Fs. 9 a 13 del Exp. N° 805.804/2010. Cotizacion de Mantelectric S.A del 16/06/2010.
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c) Trabajos conexos y complementarios:

Dentro de estos trabajos se diferencian dos tipos: “Incluidos” y “no incluidos” (a
facturar por separado) en la cotizacion:

v' TRABAJOS CONEXOS INCLUIDOS EN LA COTIZACION: Como trabajos
complementarios a los basicos precedentemente detallados se han
considerado en el costo de la oferta los siguientes:

0 Retiro de carteles, pasacalles y pancartas.

o Desconexion y retiro de instalaciones clandestinas.

0 Reparacion de dafos producidos por terceros, ya sean accidentales o
intencionales y por cualquier motivo que sufran las instalaciones de
alumbrado publico de la zona.

o Emergencias'®.

v' TRABAJOS COMPLEMENTARIOS A FACTURAR MEDIANTE LISTADO DE
PRECIOS UNITARIOS VIGENTE EN LA PRESTACION DE ESTE
SERVICIO EN LAS ZONAS 1, 2, 3 Y 4 DE LA CIUDAD DE BUENOS
AIRES.

Su evaluacion y costo son realizados en cada caso y en oportunidad de que
los mismos sean requeridos por el GCBA.

o0 Retiro de instalaciones de Alumbrado Publico o conexas al mismo
existentes en la zona.

o Colocacion de instalaciones complementarias al actual sistema de
Alumbrado Publico existente en la zona.

o Instalacion de luminarias nuevas adicionales al actual sistema de
Alumbrado Publico existente en la zona.

o Traslado de instalaciones de alumbrado existentes en la zona.

o0 Medicidn, reparacion o colocacién de sistemas de puesta a tierra por
cualquier motivo que se requiera su ejecucion.

En este caso se utilizara la metodologia prevista en los contratos
mencionados, aceptandose realizar los trabajos al menor precio total
resultante de multiplicar las cantidades a ejecutar en la encomienda del
GCBA por los precios unitarios de cada uno de los preciarios de cada una de
las otras cuatro zonas con servicio de mantenimiento.

28 | a emergencia, “que queda definida en la documentacion licitatoria, sera cubierta en los plazos indicados

con el personal de la empresa una vez recibida la solicitud de concurrencia en el Centro de Atencion de
Reclamos de la empresa en el teléfono 5550-0080 cuyo horario de atencion es de 24 horas todos los dias”.

———
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En definitiva, la forma de operar en el mantenimiento del alumbrado publico en la
zona 5, durante el ano 2011, fue similar al de las otras 4 zonas.

Por otra parte, la DGALUM no proveyo la cantidad de luminarias del inventario
de la zona 5'®. Ante la consulta, el Organismo respondié que “Las luminarias
afectadas al mantenimiento del alumbrado publico durante el periodo 2011, son
aquellas que se encontraban dentro de los limites de la ex Zona 5, que comprendia
los ex CGP Nro. 8 y Nro 9; es decir: Av. Gral. Paz (Exc.), Av. Juan B. Justo (exc.),
César Diaz, Esclada (exc.), Av. Eva Peron (exc.), Mariano Acosta (exc.), Av. Roca
(exc.), Pergamino (exc.), 27 de Febrero (inc.)”.

5-11 Relevamiento de las actuaciones de la muestra.

Obtenida la base de transacciones del SIGAF al 04/04/12 se procedi6 a seleccionar
una muestra de certificaciones por el servicio de mantenimiento del alumbrado
publico correspondientes al programa presupuestario N° 37, Proyecto 1 Actividad
0, por un monto devengado de $ 14.151.097,77 que corresponden a 57 casos
detectados.

A partir de este universo, se establecié la muestra’® que se encuentra conformada
por 22 casos, por un total de $8.395.273,44, que representa el 59,33% del universo
devengado de certificaciones por mantenimiento del servicio de alumbrado publico

que son representados en el SIGAF como PRD (Parte de Recepcién Definitiva)''.

Del relevamiento de las actuaciones de la muestra’?, surge que:

v' El PRD N° 344.560, que pertenece a la empresa Lesko SA, corresponde al
certificado de obra N° 163 por trabajos de mantenimiento realizados en el
mes de agosto/11 por $335.459,45. Estos datos son los que figuran en el
SIGAF al 04/04/2012. Al relevar la carpeta de pago se observé que la orden
de pago emitida para dicho PRD corresponde a la liquidacién por el servicio
de mantenimiento del arbolado publico. Esto implica que se esta liquidando
una operacion que no deberia efectuarse a través del Programa N° 37,
conforme establece el Art. N° 7 de la ley 70"

129 solicitado por Nota AGCBA N° 1570/12.

130 vzer punto 4.4 Determinacion del Universo y seleccion de las muestras de auditoria del presente Informe.

31 Ver cuadro con los elementos de la muestra en el ANEXO IIl.

32| a Planilla resumen de relevamiento se presenta en el ANEXO Il del presente Informe.

133 Articulo 7° - Ley N° 70 - Son objetivos de esta Ley, y por lo tanto deberan tenerse presentes principalmente

para su interpretacion y reglamentacion, establecer como responsabilidad propia de la administracién superior

de cada jurisdiccion o entidad del Sector Publico de la Ciudad, la implantaciéon y mantenimiento de:

a. Un sistema contable adecuado a las necesidades de registro e informacion y acorde con su naturaleza
juridica y caracteristicas operativas.
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v' En los elementos 21 y 22 de la muestra, se verifico la aprobacién de gastos,
mediante los Decretos N° 556/10 y su modificatorio N° 752/10, a la empresa
Mantelectric ICISA™* en concepto de prestacion del Servicio de
Mantenimiento del Alumbrado Publico en la zona 5; que originalmente era
servida “por Administracion” de acuerdo a lo previsto en Pliegos de la LP
93/97. No constan, en las 2 actuaciones relevadas, las causas y motivos
que llevaron a la DGALUM a efectuar esta contratacion.

5-12 Analisis de la gestion de los reclamos. Determinacion del porcentaje de
cumplimiento y aplicacion de multas.

Se solicitdo a la DGALUM informacion a fin de obtener el registro de los reclamos
recibidos, referentes al Mantenimiento del Alumbrado Publico correspondiente al
afo 2011.

Asimismo, se requirié detalle de penalidades previstas y aplicacién de sanciones a
empresas contratistas del servicio “Mantenimiento del Alumbrado Publico por
Terceros™°.

La DGALUM® remiti6™ la informacidn requerida a listados correspondientes a los
reclamos de las empresas que conforman el servicio de mantenimiento y
reparacion del alumbrado publico de la Ciudad, para las zonas 1 a 4.

Para el caso de MANTELECTRIC ICISA (zona 1), LESKO SACIFIA (zona 3) y
SUTEC SA (zona 4) los listados vinieron en soporte informaticos. Por su parte, la
informacion perteneciente a la empresa contratista ILUBAIRES SA (zona 2) fue
remitida sélo en forma impresa’®®; en consecuencia, en este caso se desarrollé un

analisis a partir de una muestra probabilistica de los reclamos.

b. Un eficiente y eficaz sistema de control interno normativo, financiero, econémico y de gestidon sobre sus
propias operaciones, comprendiendo la practica del control previo y posterior y de la auditoria interna.

c. Procedimientos adecuados que aseguren la conduccidn econdomica y eficiente de las actividades
institucionales y la evaluacion de los resultados de los programas, proyectos y operaciones de los que es
responsabile la jurisdiccion o entidad.

3% Ver PRD N° 119.557 y N° 331.927, los cuales corresponden a N° de Orden 21 y 22 respectivamente de la

muestra de Auditoria.

% a respuesta por parte de la DGALUM a lo requerido fue: “No existen penalidades ni sanciones a las

Empresas contratistas del Servicio de Mantenimiento del alumbrado publico por Terceros, durante el afio

20117,

1% Cabe destacar que la informacion de reclamos remitida por la DGALUM, corresponde a listados elaborados

por las empresas contratistas.

¥ En respuesta a Nota AGCBA N° 445/12.

38 Ante la requisitoria en la empresa de archivos informaticos de la gestion de los reclamos se informé que no

llevaban esa informacion de manera informatica.
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La informaciéon de los reclamos en la Zona 5 correspondientes al ano 2011 fue
remitida en respuesta a la Nota AGCBA N° 1570/2012. Se solicitaron los listados
de reclamos pero soélo se remitieron certificados de mantenimiento mensual
elaborados por la empresa Mantelectric ICISA.

En general, la DGALUM no exige a las contratistas que elaboren bases de datos
uniforme para los reclamos en lo referente al origen/causa (tipo de falla) del
reclamo. Esto se refleja en que no se utiliza una nomenclatura unificada ni
coincidente con los tipos de falla utilizados en el PCP. Esto dificulta un analisis y
clasificacion posterior de los reclamos. No obstante ello, puede extraerse que la
principal causa de reclamo es el de luminaria “apagada’.

5-12.1 Analisis de reclamos de las empresas MANTELECTRIC ICISA, LESKO
SACIFIA y SUTEC SA.

Para determinar el lapso temporal en la solucién de los reclamos de las empresas
MANTELECTRIC ICISA, LESKO SACIFIAy SUTEC SA se computaron los dias de
ingreso y su consecuente resolucion, sin definir la cantidad de horas transcurridas
al no figurar las mismas en sus listados respectivos.

En primer lugar se procesé la informacion enviada por cada empresa para
determinar:

- Cantidad de reclamos atendidos.

- Cantidad de dias/horas para la resolucion del reclamo.

- Cantidad de reclamos con resolucion mayor a las 72 hs."®

De este analisis se obtuvo el siguiente cuadro de tiempos de resolucion de
reclamos por empresa:

Cuadro 18 — Reclamos por empresay por tiempo de resolucién >a 72 hs.

Empresa Zona | Total reclamos | Resolucién 0a72hs | Resolucion >72hs | Error'®
MANTELECTRIC 1 26.207 26.122 25 60
ICISA
LESKO SACIFIA 3 23.348 22.718 630
SUTEC SA 4 10.507 5.471 164 29

AGCOA

Fuente: DGALUM y Empresas.

139 Segun art. 68.2 del PCP, el plazo maximo de reparacion para un tipo de falla es de 72 hs.
40 Error: la fecha de solicitud del reclamo es posterior a la fecha de resolucién.
1 Faltante: el reclamo presenta fecha de ingreso pero no fecha de finalizado/resuelto.

]
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Es decir que, de acuerdo al analisis realizado, la resolucidén de los reclamos tarda
mas de 72 horas en el 0,1% (25) de los casos para MANTELECTRIC ICISA, en el
2.7% (630) de los casos para el caso de LESKO SACIFIA y en el 1,56% (164) de
los casos para SUTEC SA.

Si se tiene en cuenta que los reclamos resueltos en un tiempo menor a las 24
hs.2 cumplen con lo exigido en PCP en el 100% de los casos y que los reclamos
con resolucion > a 72 hs."™ incumplen su cometido en un 100% sodlo resta
comprobar el cumplimiento de los plazos exigidos por PCP de los reclamos con
resolucién entre las 24 a 48hs y 48 a 72hs segun su tipo de falla o motivo de
reclamo.

Tomando como referencia los conceptos enunciados en las columnas “tipo de falla”
y “plazo maximo de reparacion” (de 48 hs. y 72 hs.) de los cuadros de los art.
68.1'* - PLAZOS DE REPARACION - METODOLOGIA y 68.2 - EMERGENCIAS

142

13 Tiempo minimo de resolucion de reclamo exigido en el PCP arts. 68.1 y 68.2.

Tiempo maximo de resolucién de reclamo exigido en el PCP arts. 68.1 y 68.2.

%4 68.1- PLAZOS DE REPARACION - METODOLOGIA

La reparacion de toda falla que acontezca lo serda en los plazos que se establecen en este articulo,
entendiéndose que los lapsos consignados son maximos y que los mismos se computaran a partir del
momento en que la Contratista tome conocimiento del evento, ya sea por sus propias recorridas, por reclamos
recepcionados en su Centro de Atencion del Servicio o por indicacion del GCBA.

Tipo de falla Plazo maximo de reparacién
Lampara quemada rota o agotada 24 horas
Equipos auxiliares, fotointerruptores, interruptores horarios 24 horas
Interceptores 24 horas
Cables aéreos o derivaciones 24 horas
Cables subterraneos 48 horas
Artefactos 24 horas
Refractores 24 horas
Reflectores rotos o faltantes 24 horas
Tapa de toma en pared. Tapa de tablero en columna. Puerta de buzén 12 horas

)
68.2 - EMERGENCIAS

Se define como emergencia a toda aquella situacion que involucre a las instalaciones de Alumbrado y que
derive en una situacion de peligro inmediato o potencial para la seguridad publica, cualquiera sea su origen.
()]

Su primer objetivo en estas acciones, es el restablecimiento de la seguridad en la Via Publica, para lo cual
realizara las tareas apropiadas en forma inmediata. Cumplido el mismo, se procedera a restablecer el servicio
en los siguientes plazos, validos para este tipo de intervenciones:

Tipo de emergencia Plazo
Columna caida por cualquier motivo 72 horas
Gancho de suspension desprendido 72 horas
Corte de rienda suspensién Inmediato
Corte de cables linea aérea Inmediato
Estructuras electrificadas 24 horas

()

(-..) preventivo o correctivo.
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del PCP, y confrontandolo con la columna que consigna el motivo del reclamo de
los listados remitido por la DGALUM correspondiente a cada empresa, se obtuvo:

Cuadro 19 - Anédlisis de Reclamos que deberian haberse resuelto entre las 24 hs. y las 72 hs.

Empresa Zona Plazo maximo de Total Solucién a Solucion | % ST
reparacion reclamos'*® tiempo tardia

MANTELEC- 1 48 hs 9 0 9 100,00
TRIC ICISA 72 hs 3 1 2 66,70
LESKO 3 48 hs 804 59 745 92,66
SACIFIA 72 hs 397 39 358 90,18
SUTEC SA 4 48 hs 1431 15 1416 98,95
72 hs 48 6 42 87,5

Fuente: Empresas
En consecuencia, se advierte que:

v' Para MANTELECTRIC ICISA, el 100% de los reclamos que figuran en el
listado como solucionados dentro de las 48 hs. y el 66% de los reclamos que
figuran como solucionados dentro de las 72 hs. tendrian que haberse
solucionado en un tiempo menor.

v' Para LESKO SACIFIA, el 92.66% de los reclamos que figuran en el listado
como solucionados dentro de las 48 hs. y el 90.18% de los reclamos que
figuran como solucionados dentro de las 72 hs. tendrian que haberse
solucionado en un tiempo menor.

v' Para SUTEC SA, se advierte que el 98.95% de los reclamos que figuran en
el listado como solucionados dentro de las 48 hs. y el 87.5% de los reclamos
que figuran como solucionados dentro de las 72 hs. tendrian que haberse
solucionado en un tiempo menor.

De lo antedicho se desprende la existencia de un exceso en los tiempos maximos
de reparacion exigidos en el pliego, como se muestra en el siguiente cuadro:

5 Total de reclamos que, de acuerdo al motivo o causa, deberian haberse resparado (o resuelto) en menos de

48 o 72hs. segun corresponde.

6o, ST: porcentaje de solucion tardia.
AG G.B.A.’
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Cuadro 20 - Incumplimiento de tiempos maximos de reparacion de reclamos, exigidos en

PCP

Empresa Zona 48 hs 72 hs >72 hs Total %"
MANTELEC-TRIC ICISA 1 9 2 25 36 0,14
LESKO SACIFIA 3 745 358 630 1733 7,42
SUTEC SA 4 1416 42 164 1622 15,43

Fuente Empresas.
En consecuencia, se aprecia que:

v' Para MANTELECTRIC ICISA, el total de incumplimiento de plazos maximos
de reparacion o resoluciéon de los reclamos es de un 0,14% del total de los
reclamos registrados por la Empresa.

v Para LESKO SACIFIA, el total de incumplimiento de plazos maximos de
reparacion de los reclamos es de un 7,42% del total de los reclamos
registrados por la Empresa.

v Para SUTEC SA, el total de incumplimiento de plazos maximos de
reparacion o resolucion de los reclamos es de un 15,43% del total de los
reclamos registrados por la Empresa.

5-12.2 Anélisis de reclamos de las empresas ILUBAIRES SA.

Para el analisis de los reclamos atendidos por la empresa contratista, transcriptos
en forma manual, se procedié a seleccionar una muestra cuyo resultado se refleja
en el siguiente cuadro:

Cuadro 21 — Muestra de Reclamos a ILUBAIRES SA.

UNIVERSO DE RECLAMOS — ANO 2011 15.694
MARGEN DE ERROR'"® 10%
NIVEL DE CONFIANZA™ 95%
NIVEL DE HETEROGENEIDAD ™ 50%
TOTAL DE ELEMENTOS DE LA MUESTRA 96

Fuente: Elaboracion propia.

17 Porcentaje sobre el Total de Reclamos.

148 E| error muestral o error de estimacion es el error a causa de observar una muestra en lugar de la poblacién
completa.

%9 Se llama intervalo de confianza a un par de numeros entre los cuales se estima que estara cierto valor
desconocido con una determinada probabilidad de acierto. Formalmente, estos nimeros determinan un
intervalo, que se calcula a partir de datos de una muestra, y el valor desconocido es un pardmetro poblacional.
La probabilidad de éxito en la estimacion se representa con 1 - a y se denomina nivel de confianza.

%0 E| nivel de heterogeneidad es lo diverso que sea el universo. Lo habitual suele ser 50%.
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Cabe resaltar que en los listados de reclamos elaborado por la Empresa
ILUBAIRES SA., en la columna correspondiente al numero de orden de reclamo,
se detectaron saltos de 1000 unidades c/u en la correlatividad de los mismos'’,
arrojando una diferencia de 2000 reclamos de mas en la numeracion total (17694
en lugar de 15694'%?).

A partir de esta muestra de 96 reclamos, se obtuvo la siguiente distribucion de
tiempos (en dias) de resolucién de los mismos:

Cuadro 22 — Distribucion de tiempos (en dias) de resolucion de Reclamos.

ILUBAIRES SA
Cantidad de dias para laresolucion del Cantidad de %
i de reclamos
reclamo reclamos atendidos )
atendidos
0™ 83 86%
1 11 12%
2 2 2%
Total 96 100%

Fuente: Elaboracion propia.

En consecuencia, se verificd que, segun la informacién elaborada por la empresa
contratista, el total de los reclamos de la muestra se resolvié dentro de los plazos
exigidos por Pliego.

5-12.3 Analisis de reclamos de la zona 5, mantenida en 2011 por Mantelectric
ICISA.

Se analizaron los certificados de mantenimiento mensual elaborados por la
empresa Mantelectric ICISA, ya citados y que fueran remitidos por la DGALUM
como informacién de reclamos. Esta informacion se presenta en forma incompleta
debido a que la misma no registra los meses de julio, agosto, octubre y noviembre
de 2011. Ademas, dichos listados de reclamos enviados, registran tres tipos de

'*! Del N° de reclamo 105699 salta al 106700. Aumenta 1000 nimeros. En folio N° 71- hoja N° 5997.

Del N° de reclamo 111699 salta al 112700. Aumenta 1000 numeros. En folio N° 277- hoja N° 6204.

Del N° de reclamo 112749 salta al 111750. Disminuye 1000 niumeros. En folio N° 277- hoja N° 6204.

Del N° de reclamo 114599 salta al 115600. Aumenta 1000 numeros. En folio N° 398- hoja N° 6325.

192 Diferencia segun N° reclamo: 121709 (ultimo N° de reclamo) — 104015 (primer N° de reclamo) = 17694
Recuento fisico = 15694.

188 «gn expresa que la resolucion del reclamo se resolvié en el mismo dia en que fue solicitado.
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tabla para la presentacion de los datos, ordenados segun diferentes campos ' tal
como se describe a continuacion:

Para los meses de Enero, Febrero, Marzo, Abril, Mayo, se presentan los siguientes
campos:

‘ SECTOR | MOTIVO Y FALLA ‘ CALLE ‘ ALTURA ‘ N’ PIQ ‘ ESTADO ‘

Para los meses de Junio y Septiembre:

| FALLA ‘ CALLE ‘ ENTRE ‘ Y | ALTURA / PIQUETE ‘ FECHA | ORIGEN | ESTADO

Para el mes de Diciembre, se presentan los siguientes campos:

| CONCATENAR | CALLE | ENTRE | Y | ALTURA | FECHA | ESTADO |

La no remision por parte de la DGALUM de los listados de reclamos sumado a la
entrega parcial de los certificados de la Zona, impiden conocer la cantidad de los
reclamos para la zona 5, durante el 2011.

Asimismo, la falta de campos de informacién con la fecha de entrada o recepcién
del reclamo en uno de los tipos de listados y la falta fecha de resolucion del
reclamo en la totalidad de los mismos imposibilitan determinar el tiempo
transcurrido para la solucion de los reclamos impidiendo el control de la gestion de
los mismos y la consiguiente posible aplicacién de penalidades.

5-13 Andlisis de las comunicaciones Comitente — Contratistas
Se relevaron los Libros de Ordenes de Servicio™ (0S) y Libros de
Comunicaciones'® (CC) de las zonas 2 y 3 para el Mantenimiento y Reparacion

del Alumbrado Publico de la Ciudad.

La documentacion analizada se presenta en los siguientes cuadros:

%% Los campos son los distintos tipos de datos que componen la tabla, por ejemplo: nombre, apellido, domicilio,
etc.
%5 E| libro de “Ordenes de Servicio” constituye el instrumento por medio del cual el o los agentes de GCBA
designados para ejercer la inspeccion imparten las érdenes, dentro del marco contractual, a la Contratista.

%6 E] libro de “Comunicaciones” es el medio por el cual el Contratista se comunican con la Inspeccién sobre

temas o aspectos relacionados con el contrato y los trabajos que debe ejecutar, por lo que estara en su poder.

HFORME FiINA
|
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Cuadro 23 — Comunicaciones DGALUM - ILUBAIRES SA analizadas.

ZONA 2 - EMPRESA: ILUBAIRES SA FECHA N° de
Comunicacion

Ordenes de Desde el 03/01/2011 2790

Servicio Hasta el 21/12/2011 3098

Libro de Desde el 07/01/2011 3701

Comunicaciones Hasta el 30/112/2011 3992

Fuente: Elaboracién propia.

Cuadro 24 — Comunicaciones DGALUM - LESKO SACIFIA analizadas.

ZONA 3 — EMPRESA: LESKO SACIFIA FECHA N° de
Comunicacion

Ordenes de Desde el 04/01/2011 2430

Servicio Hasta el 23/12/2011 2617

Libro de Desde el 03/01/2011 2431

Comunicaciones Hasta el 20/12/2011 2575

Fuente: Elaboracién propia.
Para la Zona 2 se emitieron, durante el afio 2011, un total de 309 OS y 292 CC.
Para la Zona 3 se emitieron, durante el afilo 2011, un total de 188 OS y 145 CC.

Respecto a la aplicacion de “Penalidades”, no se ha encontrado Orden de Servicio

alguna que indique sancion para alguna de las dos Empresas™®’.

Del relevamiento realizado, para cada empresa, se hallaron las siguientes
situaciones:

" En este sentido, en el INFORME N° 34 — UAIMAYEP/2010, se hallaron la siguientes observaciones:

“4.4.1 Observacién: Se corrobor6 la existencia de reiteraciones de Ordenes de Servicio efectuadas por la
DGALUM, originadas en los incumplimientos por parte de las empresas contratistas, conforme el articulo 49 de
la Lic. 93/97, no aplicando la Direccion General las penalidades dispuestas en el articulado incluido en el
Capitulo XI del Pliego de Bases y Condiciones de la Licitacion N° 93/97.

4.4.2 Observacion: Se ha constatado la aplicacion reiterada de multas por parte del Ente Regulador de los
Servicios Publicos de la C.A.B.A., a las empresas contratistas, como consecuencia de incumplimientos de
estas Ultimas en los plazos maximos de reparacion de las luminarias. Dichas irregularidades no fueron
detectadas por la DGALUM, omitiéndose en consecuencia la aplicacion de las multas correspondientes por
parte de esa Direccion General”.

HFORME FiINA
|
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ZONA 2 - EMPRESA: ILUBAIRES SA

v' Se deja sin efecto la ejecucion de la verificacion de la instalacion de Puestas
a Tierra de caracter preventivo que deberia ejecutarse en forma rutinaria.
Esta verificacion es una tarea de caracter preventivo que no deberia dejar
de ejecutarse, ya que representa un riesgo de accidente eléctrico para las
personas’®.

v' Retrasos por parte de la contratista para la realizaciéon de los trabajos
solicitados por la inspeccion. Esto se constatdé en 37 de las 309 OS, con un
minimo de 4 y un maximo de 53 dias de retraso'°.

v Falta de conocimiento del estado de las luminarias sobre las que se solicitan
tareas a la Contratista, por parte de la Inspeccion. La empresa responde a lo
impartido expresando que la solucién de las anomalias solicitadas son
inexjggentes o bien ya fueron realizadas. Esto se constaté en 4 de las 309
oS ™.

v' Retraso considerable (con un maximo observado de 78 dias corridos) en la
reiteraciéon a la primer solicitud (por OS) lo cual genera una deficiente
comunicacion comitente — contratista que dificulta el seguimiento y el control
de los trabajos. Esto se constaté en 2 de las 309 0S™".

%8 por OS Ne 2872, con fecha 26/04/2011, la inspeccion de obra recomienda la verificacion de los valores de
Puesta a Tierra de las columnas, cajas, gabinetes y todo elemento metalico que pudiera tomar tension de un
listado de espacios verdes detallados en la misma. Por OS N° 2874, con fecha 03/05/2011, se expresa: "Se
informa a esa Empresa Contratista que de acuerdo a lo solicitado por OS N° 2872 se deja sin efecto la
verificacion de los valores de puesta a tierra de los distintos espacios verdes".

% por ejemplo: por OS N° 2860 con fecha 12/04/2011, se solicita a la empresa contratista, la verificacion y
normalizacion de las instalaciones en la Plaza Noble.

La empresa contratista informa por comunicacion N° 3786, con fecha 19/04/2011 (7 dias después), que las
tareas fueron verificadas y reparadas.

Segun Art 68.1 del PCP la ejecucion de los trabajos debid efectuarse en el término de las 24 hs.

160 por ejemplo, por OS N° 2853 con fecha 29/03/2011, se solicita a la empresa contratista la verificacion y
reparacion de las instalaciones existentes en: calle Avalos, Gamarra, Torrent, etc.., en toda su extension.

La empresa contratista informa, por comunicacion N° 3787, con fecha 19/04/2011, que las tareas fueron
verificadas sin encontrar anomalias.

18" por ejemplo, por OS N° 2755 con fecha 26/10/2010, se solicita a la empresa contratista indicar la ubicacién
de tendidos aéreos y motivos de los mismos.

La empresa contratista informa por comunicacion N° 3649 con fecha 28/10/2010, que oportunamente ha dado
respuesta a dicha solicitud.

Por OS N° 2800 con fecha 12/01/2011, la inspeccion reitera lo solicitado por considerar que existen tendidos
aéreos que no fueron informados.

La empresa contratista por comunicacién N° 3705 con fecha 13/01/2011, reitera los términos indicados por
comunicacion N° 3649; no obstante se procedera a realizar las recorridas pertinentes verificando lo solicitado.

HFORME FINA
|
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v OS impartidas por la Inspeccién de obra, solicitando la puesta a punto o
revision de las instalaciones de alumbrado, que no especifican la tarea a
realizar, las que una vez cumplidas tampoco son detalladas por la empresa
contratista. Esto se constaté en 6 de las 309 OS2,

v Falta de atencién y resoluciéon por parte de la Inspeccion ante pedidos de la
empresa contratista para la solucion de temas contractuales. Esto se
constatd en 4 de 292 Comunicaciones'®. Los retrasos van de 23 dias'®* a

los 63 dias'®.
ZONA 3 - EMPRESA: LESKO SACIFIA

v Errores por parte de la Inspeccién en la asignacion de trabajos a la empresa
contratista en espacios verdes ubicados en una zona distinta a la
correspondiente a esa empresa, segun la relacion contractual. Esto se
constaté en 4 de 188 0S'®°.

v' Retrasos por parte de la contratista para la realizaciéon de los trabajos
solicitados por la Inspeccidon. Esto se constaté en 12 de 188 OS, con un
minimo de 4 dias y un maximo de 32 dias de retraso'®’.

v Los plazos otorgados por Disposicion y/o Expedientes para la realizacion de
tareas difieren de los indicados en el Art. 68.1/2 del PCP. Esto se verificd en
la OS N° 2414 con fecha 17/11/2010, en que se expresa que por Disposicion
N° 241 DGALUM - 2010 se encomienda el traslado de una columna de
alumbrado publico otorgando un plazo de obra de 10 dias. Segun Art. 68.1/2

162 por ejemplo, por OS N° 2996 con fecha 11/08/2011, se solicita a la empresa contratista la verificacion de las

instalaciones existentes en la plaza San Miguel de Garicoits.

La empresa contratista por comunicacion N° 3915 con fecha 23/08/2011, informa que dicha instalacién fue
verificada y reparada oportunamente.

183 por ejemplo, por comunicacion N° 3771 con fecha 28/03/2011 la empresa contratista solicita intervenir ante
quien corresponda para la poda del lugar y la realizacién de tareas.

Por comunicacion N° 3824 con fecha 30/05/2011 se reitera la comunicacion 3771 solicitando nuevamente la
poda ya que se hace imposible el acceso a la luminaria.

164 Comunicacion N° 3790 y Reiteratoria N° 3816.

165 Comunicacion N° 3771 y Reiteratoria N° 3824.

1% por ejemplo, por OS N° 2436 con fecha 06/01/2011, se solicita las reparaciones en los espacios verdes
detallados. La empresa contratista por comunicacion N° 2432 con fecha 10/01/2011 comunica que la Plaza
Gianantonio y la Plaza Casal no se realizaran ya que no se encuentran en mantenimiento segun la relacion
contractual. Mientras que la Plaza Martin Rodriguez y lo referente al Parque Padre Muijica ya se han realizado.
167 Ejemplo: por OS N° 2467 con fecha 11/03/2011, se solicita la revisién y normalizacién de las instalaciones
de la plaza Alberdi. La empresa contratista informa por comunicacién N° 2458 con fecha 18/03/2011, que las
tareas fueron realizadas. Segun Art 68.1 del PCP la ejecucion de los trabajos debié efectuarse en el término de
las 24 hs.
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del PCP, el tiempo maximo para la realizacion de una tarea no excede de
las 72 hs.

5-14 Visitay relevamiento de Obradores.
5-15

Se busco verificar las instalaciones de los obradores de las empresas contratistas.
Para ello se visitdé los obradores de las empresas ILUBAIRES SA y LESKO
SACIFIA que fueron las dos empresas que no fueron relevadas en el ultimo
proyecto de auditoria, realizado por la AGCBA, sobre el Mantenimiento del servicio
de Alumbrado Publico por terceros'®.

Caber recordar que, al momento de las visitas a los obradores (abril de 2012), se
encontraba adjudicada y vigente la LP 10/11 y los Pliegos correspondientes, de tal
forma, se cotejo la realidad con dichos Pliegos. Por ello, se efectudé un recorrido de
estas instalaciones para verificar el cumplimiento de las necesidades requeridas
seguin Art. 2.19.2 del PCP de la LP 10/11' para el funcionamiento del Centro
Operativo. Segun este articulo, se deberan cubrir las siguientes necesidades e
instalaciones: Taller de Reparaciones, Depdsito de materiales, Estacionamiento,

188 |nforme Final AGCBA N° 826 MANTENIMIENTO DEL ALUMBRADO PUBLICO POR TERCEROS. Auditoria
Legal, Técnica y Financiera. Cabe recordar que el ultimo informe realizado (Informe Final AGCBA N° 1.034) fue
de seguimiento de auditorias anteriores.

169 Art. 2.19.2 PCP LP10/11: Los oferentes deberan demostrar que cuentan con un centro operativo adecuado

para la ejecucién del presente contrato, dentro del ambito de la Ciudad de Buenos Aires.

En el caso de que los oferentes no cuenten, de acuerdo a los requerimientos previstos, con un obrador propio o

en alquiler, debera adjuntar un contrato pro forma de compra y/o alquiler en el que se indique plazo de la

locacioén, autorizacion para ese uso, por parte de su propietario (en el caso de que sea en alquiler), ubicacion,
que sera contratado en el caso de que el oferente resulte oferente resulte adjudicatario.

El plazo del contrato de locacion no podra ser inferior al del contrato con el GCBA mas su prérroga.

El centro operativo debera cubrir las siguientes necesidades:

1) Taller de reparaciones: Equipado con maquinas, equipos y herramientas adecuados para efectuar el
acondicionamiento de los componentes de las instalaciones, asi como con instrumental que permita
efectuar mediciones eléctricas y de iluminancia, con rango de error acotado.

2) Depésito de materiales: Estara dotado de las existencias de materiales que permitan cumplir con las
tareas de mantenimiento y el nivel de calidad exigido. La presente exigencia no implica el reconocimiento y
pago de acopio.

3) Estacionamiento: Para la totalidad de los vehiculos asignados al mantenimiento y de la Inspeccién de Obra
y Mantenimiento.

4) Oficina de recepcién de Notificaciones: La contratista debera poseer una oficina destinada a la recepcion
de las operaciones que emita el SIG, para lo cual debera vincularla con una conexién de enlace punto a
punto con la DGALUM. Funcionara las 24 hs. durante todos los dias del afio.

5) Centro para control y/o verificacién de material: Independientemente de los ensayos requeridos en los
laboratorios oficiales o municipales, el contratista debera disponer un laboratorio en el centro operativo
para el ensayo de los materiales y equipos que se recuperen y/o usen para los reacondicionamientos o
repotenciacion.

6) Oficina para la Inspeccién: La Contratista suministrara un local adecuado destinado a la Oficina para la
Inspeccién, que tendra un minimo (...)
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Oficina de recepcion de Notificaciones, Centro para control y/o verificacion de
material, Oficina para la Inspeccion.

Como resultado de este relevamiento se realizan los siguientes comentarios'”°:
5-15.1 Ambos Obradores (ILUBAIRES SA y LESKO SACIFIA).
Cumplimiento de las necesidades e instalaciones requeridas:

v' Se constatd la inexistencia del Centro para control y/o verificacion de
material y de la Oficina de Recepcién de Notificaciones, este ultimo debido a
que el SIG'" auin no fue implementado.

v Ante la falta de implementacién del SIG por parte de la DGALUM, se
constatod la existencia de un Centro de atencidén de reclamos implementado
por la empresa. Durante el dia funciona en la oficina de la Inspeccion de la
empresa y en horario nocturno funciona en la garita de vigilancia. Dispone
de una (1) linea telefénica 0-800 y trabaja las 24 hs.

v' Se solicité a la DGALUM, por Nota AGCBA N° 1355/12, copia de los planos
de Instalaciéon Contra Incendio'’?, Plan de Evacuaciéon'” y Certificado de
Evaluacién de Impacto Ambiental'™ correspondiente a los Centros
Operativos de ambas empresas. En respuesta, la DGALUM informa que en
fecha 30/05/2012, como resultado del pedido de la AGCBA, por Orden de
Servicio N° 2629 solicitd6 a las Empresas Contratistas ILUBAIRES SA vy
LESKO SACIFIA la informacion requerida. Como respuesta, la DGALUM
remite la informacién y documentacién enviada por la Contratista. Dicha
informacion y documentacion remitida no se ajusta a la reglamentacion
vigente. Por otra parte, la DGALUM no poseia esta documentacion e
informacion que debié haberse verificado al momento en que los oferentes
presentaron la documentacion correspondiente para el funcionamiento
adecuado de los Centros Operativos, al inicio de las contrataciones (de la LP
10/11).

70 | as fotos correspondientes se presentan en el ANEXO VI.

1 SIG = Sistema de Informativo de Gestién. En respuesta a Nota AGCBA n° 1570/12, la DGALUM expresa:
“Esta Direccion General se encuentra estudiando y definiendo junto al &rea de Control de Gestion del Ministerio
de Ambiente y Espacio Publico la implementacién del Sistema Informativo de Gestion, a fin de cumplimentar lo
P7r2evisto en el art. 2.19 del PCP de la I__ic. Publica_10/2_011.”

Requerido por Art. 4.12.1.3 - Cédigo de Edificacién C.A.B.A: A los documentos exigidos en "Documentos
necesarios para tramitar permisos de edificacion y aviso de obra", se agregara cuando corresponda, un doble
juego de planos de arquitectura de plantas y cortes - copias heliograficas, en papel con fondo blanco -,
similares a los presentados para su registro por la Municipalidad, donde el interesado indicara en colores
convencionales el servicio contra incendio que reglamentariamente corresponda, conforme a lo
establecido en "De la Proteccion Contra Incendio” del presente Codigo.

73 Plan de evacuacion exigido por Ley N° 1346/04, Arts. 1, 2y 3.
4Certificado de Impacto Ambiental requerido por ley N° 123 y Modificatorias, Arts. 3, 4 y 5.
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5-15.2 Obrador ILUBAIRES SA.

Seguridad e Higiene del trabajo’:

v

AN

Si bien se confirmd la existencia de matafuegos cargados en fecha vy
distribuidos en las diferentes areas del obrador, los mismos carecen de la
carteleria y/o sefaleria indicativa correspondiente.

Se comprobd la inexistencia de apertura de puertas hacia fuera y barral
antipanico en sectores administrativo y gerencial de trabajo de personal de
la empresa.

Se constato la existencia de hidrantes en mal estado, fuera de servicio y sin
su respectiva reserva de agua contra incendio; ademas de la inexistencia de
extintor rodante.

Si bien se confirmd la existencia de sefiales de salida, se constatd la
inexistencia del Plan de Evacuacién y su respectiva carteleria indicativa.

Si bien se confirmd la existencia de chicharra y luces indicativas de salida de
vehiculos, pudo constatarse la falta de funcionamiento de ambas ante la
salida de un automovil.

Se verificd que el obrador posee un precario sistema de instalacion eléctrica.
Se constatd un precario sistema de drenaje de liquidos inflamables y un
interceptor de hidrocarburos con su canaleta de drenaje visiblemente
obstruida.

Los servicios sanitarios y el sector comedor del personal presentan un
visible estado de deterioro en su mantenimiento. Los cerramientos muestran
un avanzado estado de oxidacion, los muros carecen de material sanitario
de terminacion (pintura al aceite y/o material ceramico) dificultando las
tareas de limpieza y la escalera de acceso al comedor carece de baranda y
ancho minimo reglamentario.

En varios sitios del predio se visualiza amontonamiento de elementos en
desuso lo cual dificulta la higiene y favorece la posible proliferaciéon de
alimanas.

5-15.3 Obrador LESKO SACIFIA.

Seguridad e Higiene del Trabajo*®:

175 Segun Ley N° 19.587 de HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO, de acuerdo al art. 2.18.2 de la LP

10/11.

7% Segun Ley N° 19.587 de HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO, de acuerdo al art. 2.18.2 de la LP

10/11.
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Se confirmé la existencia de matafuegos distribuidos en las diferentes areas
del obrador, paralelamente, se comprobd la existencia de apertura de
puertas hacia fuera y barral antipanico en sectores administrativo.

Se constato la inexistencia de hidrantes y de extintores rodantes.

Se constato la existencia de carteleria perteneciente al Plan de Evacuacion.
Se verificd que el obrador posee un correcto sistema de instalacion eléctrica.
Los servicios sanitarios presentan un correcto estado en su mantenimiento.
El predio presenta un correcto estado de orden que favorece la higiene del
mismo.

AN NN

5-16 Analisis de las Actas de Recorrido de inspeccion.

Se relevaron las Actas de Recorrido de las zonas 2 y 3 para la Inspecciéon del
Mantenimiento y Reparacion del Alumbrado Publico de la Ciudad provistos por la

Gerencia Operativa Inspecciéon y Certificaciones’””.

Las recorridas se realizan una vez al mes y pueden durar uno o mas dias con
personal de la Gerencia Operativa Inspeccion y Certificaciones. Las recorridas
diurnas se realizan sobre la totalidad de cada una de las zonas y es realizada por
un inspector de la DGALUM y uno de la Contratista. Para las recorridas nocturnas,
cada zona se divide en 5 subzonas. Cada subzona es recorrida por un inspector de
la DGALUM y uno de la Contratista. Segun lo expresado por la DGALUM "La
cantidad de Inspectores asignados al control de los trabajos es de seis (6)
agentes”, en la Gerencia Operativa Inspeccion y Certificaciones, en todas las
zonas'’®. Por su parte, lo expresado por la DGALUM a la UAI, en los informes
respectivos, difiere de lo anterior, ya que se habla de 18 agentes (4 Inspectores
mas 14 auxiliares), en 2010"°, y 20 agentes (sin desagregar entre inspectores y
auxiliares) en 2011, para realizar las tareas de inspeccién en las zonas 1 a 4.

" Ver cuadros de datos y de analisis correspondientes en el ANEXO VII.

78 En respuesta a la Nota AGCBA N° 445/12 a la consulta: “Indicar cantidad de inspectores asignados y
elementos con los que dispone para el control de los trabajos de “Mantenimiento del Alumbrado Publico por
Terceros”, la DGALUM expresa: "La cantidad de Inspectores asignados al control de los trabajos es de seis (6)
agentes y nueve (9) los vehiculos asignados (en forma alternativa) a la Gerencia Operativa Inspecciones y
Certificacion".

' En el Informe de la UAI N° 34-UAIMAYEP/2010 se expresa: “Segun lo manifestado por la Direccion
General, cada una de las cuatro zonas que fueron licitadas oportunamente, cuenta con un Inspector de Obra y
con personal auxiliar del mismo, cuya cantidad varia segun la zona, a saber: Zona 1, 3 auxiliares; Zona 2, 4
auxiliares; Zona 3, 3 auxiliares; Zona 4, 4 auxiliares. El lugar fisico donde el personal detallado
precedentemente tiene su base de operaciones, es el obrador de cada una de las empresas contratistas." Es
decir, 18 agentes (4 Inspectores mas 14 auxiliares) para las Zonas 1 a 4.

80 En el Informe de la UAI N° 15-UAIMAYEP/2011 se expresa: “Segun lo manifestado por la Direccion
General, cada una de las cuatro zonas que fueron licitadas oportunamente, cuenta con el siguiente personal de
inspeccion: Zona 1, 6 agentes; Zona 2, 5 agentes; Zona 3, 5 agentes; Zona 4, 4 agentes. La actual cantidad de

]
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Se analizdé la informacién provista por la Gerencia Operativa Inspecciones y
Certificacion de la DGALUM para evaluar el indice de calidad del servicio de las
luminarias encendidas - apagadas en las recorridas diurnas — nocturnas. Dicha
informacion, obrante en un informe mensual, describe el personal interviniente en
las recorridas de inspeccion, la cantidad de luminarias a inspeccionar en las
recorridas'®' y los dias que insume ésta tarea.

Se procedid a examinar los recorridos mensuales diurnos y nocturnos de la
empresa contratista ILUBAIRES SA correspondientes a los periodos febrero, abril y
junio y de la empresa contratista LESKO SACIFIA correspondientes a los periodos
de enero y junio.

Para el caso de ILUBAIRES SA se destaca que:

v' Se observa una dispar distribucién de agentes asignados a la Inspeccion
para los recorridos mensuales; en los diurnos interviene 1, mientras que en
los nocturnos intervienen 5'%%.

v En los meses de febrero, abril y junio, se verific6 que en el mismo dia, un
agente del GCBA, realiza tanto el recorrido de 9 a 17 hs como el de 20 a 01
hs.

v' La cantidad de luminarias a inspeccionar por minuto en los periodos
mensuales escogidos en la recorrida nocturna de 5 hs. de trabajo varia de
un minimo de 7 a un maximo de 23, si tomamos en cuenta un agente por
subzona. El promedio de luminarias a inspeccionar por minuto en los
periodos mensuales escogidos en la recorrida diurna de 8 hs de trabajo
asciende a 25. Este indice (de cantidad de luminarias inspeccionadas por
minuto) aparece como excesivo para ser llevado a la practica. Esto se
agudiza en la recorrida diurna si tenemos en cuenta las dificultades diarias
que presenta el transito vehicular de la CABA.

Para el caso de LESKO SACIFIA se destaca que:

agentes representa un incremento respecto a periodos anteriores". Es decir, 18 agentes (sin desagregar entre
Inspectores y auxiliares) para las Zonas 1 a 4
La documentacion analizada fue:
v' Planillas indice de Calidad del Servicio - Tolerancia ILUBAIRES SA afio 2011 Encendido - Diurno /
Apagado — Nocturno.
v' Planillas indice de Calidad del Servicio - Tolerancia LESKO SACIFIA afio 2011 Encendido - Diurno /
Apagado — Nocturno.
v Planillas de recorrido diurno y nocturno de la empresa ILUBAIRES SA - meses febrero, abril y junio.
v Planillas de recorrido diurno y nocturno de la empresa LESKO SACIFIA. - meses enero y junio.

'82 Junto con cada Inspector del GCBA va un Inspector de la empresa contratista.
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v' Se observa una dispar distribucion de agentes asignados a la Inspeccion
para los recorridos mensuales; en los diurnos interviene 1 agente, mientras
que en los nocturnos intervienen 5 agentes.

v" En los meses de enero y junio, se observa que el mismo dia, un agente
interviniente del GCBA, realiza tanto el recorrido de 9 a 17 hs como el de 20
a 01 hs.

v El promedio de luminarias a inspeccionar por minuto en los periodos
mensuales escogidos no se pudo calcular debido a la inexistencia del
horario laboral en las planillas.

5-17 Eficiencia energética del alumbrado publico - Ley N° 3246

La Ley N° 3246 aprobada por la Legislatura portefia busca optimizar el consumo
de la energia en la Ciudad de Buenos Aires, asi como disminuir la emision de
diéxido de carbono y otros gases de efecto invernadero. Esta norma fue
parcialmente reglamentada por el Decreto N° 300/GCBA/10.

La norma esta destinada a las dependencias del Gobierno de la Ciudad, la
iluminacion del espacio publico, la semaforizacidn, las construcciones proyectadas
por el Ejecutivo portefio, y a las compras y contrataciones publicas.

A fin de reducir el consumo de energia en el ambito de la Ciudad, la Autoridad de
Aplicacion (la Agencia de Control Ambiental) fijara metas concretas de reduccion
progresiva del consumo de energia y disminucion de emisiones de dioxido de
carbono (CO2) a 3, 5 y 10 afios desde la reglamentacion de la ley. Estas metas
seran revisadas y actualizadas cada dos anos.

Asimismo, el Ejecutivo debera implementar medidas de ahorro y eficiencia
energética en los edificios en donde desarrolle sus actividades, sean estos propios
0 Nno; asi como en parques, plazas, paseos y monumentos publicos. Cada edificio
debera contar con un sistema de monitoreo del consumo de energia general en el
mismo, y la reparticion publica correspondiente debera designar un administrador
energético. La persona designada como administrador energético llevara adelante
el registro mensual de los consumos de energia de la dependencia, y se encargara
del seguimiento y ejecucion de las medidas de ahorro y eficiencia energética en el
edificio.

Por otra parte, deberan establecerse medidas de eficiencia energética en el
alumbrado publico y semaforizacién de la Ciudad, procurando, con un criterio de
gradualidad, la incorporacion de nuevas tecnologias en iluminacion. Se instalara un
sistema de monitoreo y control del funcionamiento de los mismos (Art. 9 de la Ley).

En tanto, los pliegos de compras y contrataciones de bienes y servicios y el pliego
general de obras publicas contemplaran los criterios de eficiencia energética (Art.

'8 sancionada: 05/11/09. BOCBA N° 3342 del 18/01/2010.
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10 de la Ley).

6- OBSERVACIONES.

Contrataciones del Mantenimiento del Alumbrado Publico — Afio 2011.

1. Lavigencia del contrato LP N° 93/97 fue mucho més alla de lo previsto en
los Pliegos. La contratacion llevada adelante como resultado de la LP N° 93/97
se prorrogd por casi diez afos, teniendo en cuenta que rigi6 hasta el
31/12/2011. La contratacion preveia una contratacion de 4 afios mas una
posible prérroga de un afo. La prérroga se materializd mediante la suscripcion
de Actas'® Acuerdo entre el GCBA y los contratistas en el afio 2002'%. Cabe
aclarar que a partir del comienzo del afo 2012, rigen nuevos contratos de
Mantenimiento de Alumbrado Publico.

2. Falta de motivacion y causa en la contratacion de la empresa Mantelectric
ICISA en la zona 5, incumpliendo el art. 7 incisos b) y e) del Decreto N°
1510/97%%°,

No constan en las Actuaciones relevadas'® los motivos ni causas que llevaron
al ente auditado a efectuar esta contratacion a la Empresa Mantelectric
ICISA™® en la zona 5.

3. Incumplimiento de los procedimientos legales vigentes en materia de
compras y contrataciones, previstos en la Ley N° 2095 y en la Ley N°
13.064. Se verifica la aprobacién de gastos, mediante los Decretos N° 556/10 y
su modificatorio N° 752/10, a la empresa Mantelectric ICISA' (en concepto de
prestacion del Servicio de Mantenimiento del Alumbrado Publico en la zona 5).
Debe tenerse en cuenta, que el régimen previsto en dichos Decretos es de
excepcion, para tramites de urgencia y que, en este caso, no fueron

'8 Se firmo un acta acuerdo similar entre el GCBA y cada contratista, respectivamente.

8% Se hace la salvedad que hubo dos intentos de llevar adelante nuevos procedimientos licitatorios para la
contratacion de referencia, los cuales fueron dejados sin efecto en instancias preliminares. Tramitaron bajo los
siguientes numeros de Actuacién: Expediente N° 50.096/04 y Expediente N° 38.205/08.

186Art. 7° - Requisitos esenciales del acto administrativo. Son requisitos esenciales del acto administrativo los
siguientes: b. Causa. Debera sustentarse en los hechos y antecedentes que le sirvan de causa y en el derecho
aplicable; e. Motivacion. Debera ser motivado, expresandose en forma concreta las razones que inducen a
emitir el acto, consignando, ademas, los recaudos indicados en el inciso b) del presente articulo.

87 Elementos 21 y 22 de la muestra y Exp. N° 805.804/10.

188 Adjudicataria en la LP 93/97 de la Zona 1.

189 Ver PRD N° 119.557 y N° 331.927, los cuales corresponden a N° de Orden 21 y 22 respectivamente de la
muestra de auditoria.
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acreditadas las circunstancias para apartarse de los procedimientos generales
aplicables™. No aplicar los procedimientos de compra y contratacion
establecidos implica que no se suscriban los instrumentos contractuales
pertinentes, no se constituyan los fondos de garantia y/o reparo respectivos y la
recepcion de las obras, bienes y/o servicios no se ajusten a norma.

4. Incumplimiento de los procedimientos legales vigentes, previstos en los
Decretos 556/10 y 752/10. Asimismo se observd que pese a no haberse
acreditado las circunstancias que hicieran pertinente la aplicacion de dichos
Decretos, y habiéndose invocado éstos para aprobar la contratacion referida,
tampoco se cumplimentaron lo procedimientos contemplados en el art. 2 inc. b)
del Decreto 556/10 y art. 7 inc. a) y b) del Decreto 752/10'". Estos Decretos
sb6lo facultan a Ministros, Subsecretarios y Directores Generales a la
autorizacion y aprobacion de pagos, si dichos requisitos previos son
cumplimentados.

5. Incumplimiento del art. 10 de la Ley N° 1218 y del art. 7 inc. d) del Decreto
N° 1510/97. En efecto, falta de intervencion de la Procuracién General en forma
previa al dictado de la Resolucion N° 1062/MAYEP/10'%? por intermedio de la
cual la empresa Mantelectric ICISA comenzé a prestar el servicio de
mantenimiento integral de alumbrado publico en la zona 5. El dictamen de este
organo creado por la Constitucion era obligatorio teniendo en cuenta que la
resolucion por la que se contraté a la empresa Mantelectric ICISA pudo afectar
bienes de la Ciudad en virtud de la magnitud de intereses en juego o por la
posible fijacion de un precedente de interés para la administracion. Por otra
parte, al no constar en las actuaciones relevadas dictamen alguno de los
servicios permanentes de asesoramiento juridico formulado en forma previa al
acto administrativo sefialado, se incumple con el art. 7 inc. d) del Decreto N°
1510/97, el cual se refiere a los procedimientos esenciales que deben
cumplirse antes de que el acto administrativo sea emitido'®°.

%0 prescriptos en el Art. 1° inc. b); 2° Incisos a) y b) del Decreto N° 556/GCABA/2010.

91 Decreto 556/10: “Articulo 2°.- A los efectos de lo dispuesto en el inciso d) del precedente articulo 1°, pueden
comprometerse obligaciones soélo cuando se acrediten las siguientes circunstancias: ...b) que, si
correspondiere en el caso concreto, la gestion de aprobacion del gasto cuente con al menos tres (3)
invitaciones a cotizar cursadas por medios efectivos y comprobables y/o tres (3) presupuestos...”

Decreto 752/10. “Articulo 7°. Las actuaciones donde tramiten operaciones contempladas en el articulo anterior
deben cumplir con los siguientes requisitos: a) detallar el estado de avance del proceso licitatorio respectivo vy,
en caso de no corresponder dicho procedimiento, justificar las causas y el motivo; b) en su caso, indicar el
monto mensual promedio abonado dentro de los Ultimos seis (6) meses, por la provision y prestacion de dicho
bien o servicio...”.

192 Autoriza a la Subsecretaria de Mantenimiento del Espacio Publico a comprometer el gasto de $ 550.000 a
favor de Mantelectric ICISA por el servicio de mantenimiento integral de alumbrado publico en la zona 5
correspondiente a los meses de julio, agosto y septiembre de 2010.

93 Art. 7° - Requisitos esenciales del acto administrativo. Son requisitos esenciales del acto administrativo los
siguientes:
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Andlisis del proceso licitatorio y nuevo PCP de la LP N° 10/11

6. Incumplimiento de los Principios de concurrencia, igualdad, publicidad y
difusién en las contrataciones, los cuales se hallan plasmados en el art. 7
de la Ley N° 2095 No se cumplié con el art. 2.20.2 del PCP'®
correspondiente a la LP N° 10/11 al no proveerse junto con los Pliegos, un
inventario fisico de las instalaciones comprendidas en el ambito de aplicacion
del contrato. De esta forma, los posibles nuevos oferentes se encuentran en
desventaja con respecto a las empresas que ya prestaban el Servicio de
Mantenimiento del Alumbrado Publico, ya que éstas conocen las Instalaciones
en calidad y cantidad.

7. Debilitamiento del control de las contratistas por parte de la DGALUM ya
que:
7-1 Se aprecia una falta de oposicion de intereses ya que el pago de las horas
extras, de los inspectores de la DGALUM, esta a cargo del contratista'®®.
7-2 Se pone un tope al costo de las horas extras de Inspeccion a realizar, dado
que se establece un porcentaje maximo del 2% sobre el monto de los

certificados para el pago de esas horas'?’.

Metas Fisicas

8. Imposibilidad de evaluar si las metas fisicas fueron correctamente ejecutadas
de acuerdo a lo estimado en el Presupuesto General, debido a que la
presupuestacién se realiza al programa en su totalidad sin desagregar por
servicio de mantenimiento y por obras de optimizacion. Esto no permite evaluar
las metas fisicas del servicio para el mantenimiento del alumbrado publico en
particular.

d. Procedimientos. Antes de su emisién deben cumplirse los procedimientos esenciales y sustanciales
previstos y los que resulten implicitos del ordenamiento juridico. Sin perjuicio de lo que establezcan otras
normas especiales, considérase también esencial el dictamen proveniente de los servicios permanentes de
asesoramiento juridico cuando el acto pudiera afectar derechos subjetivos e intereses legitimos.
" Articulo 7° - PRINCIPIOS GENERALES QUE RIGEN LAS CONTRATACIONES Y ADQUISICIONES.
Los principios generales a los que debe ajustarse la gestion de las CONTRATACIONES, teniendo en cuenta
las particularidades de cada una de ellas son:
2.- Principio de Concurrencia e Igualdad: Todo oferente de bienes y/o servicios debe tener participacion y
acceso para contratar con las entidades y jurisdicciones en condiciones semejantes a las de los demas,
estando prohibida la existencia de privilegios, ventajas o prerrogativas, salvo las excepciones de ley.
4.- Principio de Publicidad y Difusion: La publicidad de los llamados es el presupuesto necesario para asegurar
la libertad de concurrencia suscitando en cada caso la maxima competencia posible, garantizando la igualdad
de acceso a la contratacion y la proteccion de los intereses econdmicos de la Ciudad.
1% Ver texto del art. En el punto 5-8.4 del presente Informe.
% Parala LP 10/11, segun art. 2.18.14 del PCP, la inspeccioén de los trabajos pasa a estar a cargo la DGALUM
¥g$l pago de las horas extras, a cargo del contratista mientras que en la licitacion anterior esto no ocurria.

Esto es asi ya que el limite de dichas horas no puede superar el 2% de cada certificado y seran liquidadas
con un recargo del 100% (en la licitacion anterior no se especificaba el limite ni el recargo).
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9. Incumplimiento de los Arts. 61, 71 y 72 de la Ley N° 70 debido a que no se
estableci6 en el Presupuesto General la meta fisica y financiera
correspondiente al servicio de mantenimiento del alumbrado publico
correspondiente a la Zona 5.

Relevamiento de las actuaciones de la muestra

10. Incumplimiento del Art. 7 de la Ley N° 70 por confecci?QBarse ordenes de pago

que no corresponden al programa presupuestario ™, lo que implica la
inadecuada registracién e informacion acorde con sus caracteristicas juridicas y
operativas.

Ambiente de Control Interno

11. Existe un débil ambiente de control interno en la DGALUM a consecuencia de

las siguientes situaciones'®:

Inexistencia de un sistema de planificacion y sus principales caracteristicas.
Inexistencia de un sistema de informacién e Indicadores de gestién.
Inexistencia de un Manual de Procedimientos.

Inexistencia de un sistema de control interno cuyas herramientas permitan
evaluar la gestion por areas clave de la organizacion.

ANANENEN

Penalidades y sanciones

12. No se han aplicado penalidades ni sanciones a las Empresas contratistas de
Servicio de Mantenimiento de alumbrado Publico por Terceros, durante el afo
2011, cuando los incumplimientos eran pasibles de las mismas. Esto se
corroboro:

v' Mediante Nota AGCBA N° 445/12, pto. 6, en la que se expresa que: “no
existen penalidades ni sanciones a las Empresas contratistas de Servicio de
Mantenimiento de Alumbrado Publico por Terceros, durante al Afio 2011".

v" Del relevamiento de las OS y Comunicaciones de las Empresas en que se
constato la inexistencia de la aplicacion de las respectivas penalidades ante
el incumplimiento en los plazos en obras encomendadas y el incumplimiento
0 no recepcion de 0SS,

98 En el PRD N° 344.560, la orden de pago emitida para dicho PRD corresponde a la liquidacion por el servicio
de mantenimiento del arbolado publico.
1%y/er punto 5-7 del presente Informe.

20 Como se detalla en el punto 5-12 del presente Informe.
AG G.B.A.'
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Andlisis de la gestion de los reclamos

13. La DGALUM no insta a las empresas contratistas a utilizar una nomenclatura
homogénea y unificada de tipo de falla de acuerdo a la empleada en el PCP,
para la gestion y control de los reclamos. Se aprecia una falta de
estandarizacién en el traspaso de la informacion de los listados, elaborados por
cada contratista, con lo consignado en los Art 68.1 y 68.2 del PCP, dificultando
el control posterior.

14. La DGALUM no controla el correcto registro de los reclamos por parte de las
empresas contratistas, dificultando el control posterior. Tampoco mantiene una
estadistica propia sobre la gestion de los reclamos. La falta de un correcto
registro por parte de las empresas contratistas se verific6 en las siguientes
situaciones:

14-1 En el caso de la Empresa SUTEC SA, el 46.12% (4846) de los reclamos

presentan fecha de ingreso pero no fecha de resolucién.

14-2 Para los casos de las Empresas SUTEC SA?®' y MANTELECTRIC ICISA?®
se verificd la existencia de Incongruencias de fechas en los listados de
reclamos. Esto es, la fecha de solicitud del reclamo es posterior a la fecha de
reparacion.

15. La DGALUM no verifica ni sanciona al no aplicar los Arts. 54°% del PCP de
la LP 93/97, “De las Penalidades” - items 22%** y 23?% Se constaté la
inexistencia de la aplicacion de las respectivas penalidades®® ante el
incumplimiento en los plazos de reparacion®® y la falta de atencién de

emergencias o incumplimiento del plazo®®.

201 99 de 10.507 reclamos (0,28%).

202 6 de 26.207 reclamos (0,22%).

203 CAPITULO XI - DE LAS PENALIDADES

ARTICULO 54: GENERALIDADES

-Se entendera por “deficiencia” cualquier condicion o caracteristica de los servicios prestados que no cumpla
con las especificaciones contractuales.

-ElI GCBA podra decidir la aplicaciéon de penalidades por deficiencias, de acuerdo a lo establecido en este
capitulo, cuando aquellas sean responsabilidad del Contratista para lo cual, el GCBA actuara buscando sus
causas y considerando todas las circunstancias imperantes en el momento de producirse la deficiencia a
penalizar.

-Los Contratistas seran responsables por la correccion de deficiencias en el servicio cualquiera sea su causa 0
cualquiera sea su causante.

204 «)ncumplimiento del Plazo de reparacion (Art. 68.1) por vez”.

205 «No atencién de emergencias 6 incumplimiento de plazo (Art. 68.2) por dia”.

206 Respuesta a Nota AGCBA N° 445/2012, punto 4.

27 Art. 68.1 del PCP.

2% Art. 68.2 del PCP.

Cadigo del Proy.: 1.12.07. Nombre del Proy.: “Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros”
Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047 81



AGCOA

A~ /T i

AGCDA

“2013, Afo del 30 Aniversario de la vuelta a la democracia”

Analisis de las comunicaciones Comitente — Contratistas?®®®

ZONA 2 - EMPRESA: ILUBAIRES SA

16.

17.

18.

19.

La DGALUM no hizo cumplir las Actas Acuerdo del ano 2002 y 2005, al dejar
sin efecto la ejecucién de la verificacion de la instalacion de Puestas a Tierra de
caracter preventivo que deberia ejecutarse en forma rutinaria. Esta verificacion
es una tarea de caracter preventivo que no deberia dejar de ejecutarse, ya que
representa un riesgo vida, por accidente eléctrico, para las personas.

La Inspeccion de la DGALUM demuestra falta de conocimiento del estado de
las luminarias sobre las que se solicitan tareas a la Contratista. La empresa
responde a lo impartido expresando que la solucion de las anomalias
solicitadas son inexistentes o bien ya fueron realizadas. Esto se constatoé en 4
de las 309 OS.

La DGALUM no especifica ni detalla la tarea a realizar al emitir OS. Esto se
verifica en OS impartidas por la Inspeccién de obra, solicitando la puesta a
punto o revisién de las instalaciones de alumbrado, sin especificar la tarea a
realizar; las que una vez cumplidas tampoco son detalladas por la empresa
contratista. Esto se constato en 6 de las 309 OS.

La DGALUM revelo falta de atencion y resolucion por parte de la Inspeccion de
la DGALUM ante pedidos de la empresa contratista para la solucion de temas
contractuales. Esto se constatd en 4 de 292 Comunicaciones.

Visita a Obradores

En ambos obradores (ILUBAIRES SA Y LESKO SACIFIA)

20.

21.

La DGALUM no verifica ni sanciona el incumplimiento al Art. 2.19.2 del PCP de
la LP 10/11 respecto de las necesidades del Centro Operativo. Ello debido a
que 2%'° de las 6 dependencias exigidas del Centro Operativo no fueron
implementadas.

La DGALUM no poseia en su poder toda la documentacion de seguridad contra
Incendio y de Impacto ambiental de los Obradores de las empresas ILUBAIRES
SA y LESKO SACIFI y por lo tanto no efectud su control al inicio de los
contratos. En efecto, ante la solicitud de la misma, la DGALUM remitio

209

Ver punto 5-13 de Aclaraciones Previas.

219 Centro para control y/o verificacion de material y la Oficina de recepcién de Notificaciones.

]
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informacion y documentacién provistas por las empresas, las cuales no
satisfacen con lo solicitado ni cumplen con la normativa vigente®'".

OBRADOR ILUBAIRES SA.

22. Incumplimiento a los Art. 9 inc. d), e) y g) de la Ley N° 19.587%'2, Este se
verifica en un escaso mantenimiento de las instalaciones del obrador,
fundamentalmente en lo que respecta a prevencion contra incendio, instalaciéon
eléctrica y condiciones de higiene y seguridad?’. Para cada inciso mencionado,
se comprueba:

v" Inc. d: No mantenimiento en buen estado de conservacién, uso vy
funcionamiento de las instalaciones eléctricas y servicios de aguas
potables®'*.

v Inc. e: Acumulaciéon de desechos y residuos que constituyan un riesgo para

la salud, efectuando la limpieza y desinfecciones periddicas pertinentes®'>.

v Inc. g: No instalacion de los equipos necesarios para afrontar los riesgos en
caso de incendio o cualquier otro siniestro?'®.

Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros durante el afio auditado,

2011. Puesta a Tierra de instalaciones de alumbrado publico

23. La DGALUM ejerce un insuficiente control?'” sobre las contratistas al no poseer

la informacion estadistica necesaria surgida de la "verificacion de los valores de
resistencia de puesta a tierra de la instalacion"®'®. Esta falta de control
representa un peligro latente para la vida (de riesgo eléctrico) de las
personas®'?. Cabe destacar que en la LP 10/11, a través de los art. 2.22.3.8 y
2.22.4.7 del PCP, se contemplan las condiciones que debera cumplir dicha

21 Ante el pedido por Nota AGCBA N° 1355/2012 con fecha de recepcion el 23/05/2012, la DGALUM informa
que en fecha 30/05/2012 por Orden de Servicio N° 2629 solicité a las Empresas Contratistas ILUBAIRES S.A. y
LESKO S.A.C.L.LF.I.A. la informacién requerida.

212 | ey N° 19.587 de HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO, de acuerdo al art. 2.18.2 de la LP 10/11.

2% \ier ANEXO VI, fotos 7 a 34.

2% \Jer ANEXO VI, fotos 17 a 22.

5 \Jer ANEXO VI, fotos 31 a 34.

218 \Jer ANEXO VI, fotos 7 a 13.

217 Ante el pedido efectuado por Nota AGCBA N° 1355/2012, no fueron remitidos por la DGALUM los listados
de valores de resistencia de aislamiento de cable de derivacion y resistencia de puesta a tierra de la instalacion
y colocacién de jabalinas. Ver Aclaraciones Previas en punto 5-10.1, significado de la nomenclatura “Ejecutar
2):".
£1E?Tarea prevista en el Acta Acuerdo de 2005.

219 Segun Acta Acuerdo del Afio 2005 entre la Secretaria de Infraestructura y Planeamiento y las Empresas
Contratistas — item 18 de las tareas a ejecutar -“Verificacion de valores de resistencia de aislacién de cable de
derivacion y resistencia de puesta a tierra de la instalacion”, de caracter Preventivo.
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tarea, respecto a los valores de medicién, qué tipo de elementos de la
instalacion involucra y bajo que normas, como asi duracion y periodicidad con
que deben ser efectuadas las mismas, las cuales deberan ser volcadas a
planillas a manera de declaracién jurada con la firma del profesional actuante y
sobre las cuales el GCBA determinara un total de 400 instalaciones por zona
para efectuar su seguimiento.

Analisis de las Actas de Recorrido de inspeccion

24. Escasa cantidad de dotacion de personal de la DGALUM destinado a las
inspecciones del servicio de Mantenimiento de Alumbrado Publico, generando
un excesivo y elevado indice de luminarias a inspeccionar, por inspector, en
relacion al tiempo asignado a dicha tarea.

Otras

25. Indebido resguardo de archivos fisicos por parte de la DGALUM. Se
verificd la pérdida del Exp. N° 33.074/08 por el cual tramité la contratacion de la
empresa Construman SA para efectuar el Servicio de Mantenimiento del
Alumbrado Publico en la zona 5 durante los afos 2008 a 2010.

26. Falta de resolucion en la busqueda de una Actuacion - Incumplimiento en
la solicitud de su reconstruccién. Se evidencio la falta de una resolucion por
parte de la DGALUM sobre el resultado de la busqueda del Exp. N° 33.074/08
y, comprobada la pérdida de la misma, no se ordend su reconstruccion
conforme art. 33 de del Decreto 1510/97°%°. En efecto, si bien, bajo Exp. N°
1.205.400/11, se efectud la busqueda del Exp. N° 33.074/08 por el cual tramité
la contratacién de Construman SA para prestar el Servicio de Mantenimiento
correctivo del Alumbrado Publico en la zona 5 (afios 2008 a 2010), la misma ha
resultado infructuosa. La mencionada busqueda se inicié el 19/07/11, y llega
hasta el 08/08/11, con resultado negativo, segun registros obrantes en esa
Actuacion. No se ha hallado solicitud de reconstruccién de la actuacién perdida.

220 Art, 33 Decreto N° 1510/97- Reconstruccion de expedientes. Comprobada la pérdida o extravio de un

expediente, se ordenara dentro de los dos (2) dias su reconstruccion incorporandose las copias de los escritos
y documentacién que aporte el interesado, de los informes y dictAmenes producidos, haciéndose constar los
trdmites registrados. Si se hubiere dictado resolucion, se agregarad copia autenticada del acto en cuestion,
prosiguiendo las actuaciones segun su estado. A tal fin, toda vez que se emita una decision interlocutoria o
definitiva, se debera conservar copia autenticada en los registros del organismo.
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7- RECOMENDACIONES.

Contrataciones del Mantenimiento del Alumbrado Publico — Afio 2011.

1.

Cumplir con la normativa y procedimientos legales aplicables para la ejecucion
de la contratacion del Mantenimiento del Alumbrado Publico, una vez vencido el
plazo de contratacion anterior. Abstenerse de llevar adelante prorrogas
indefinidas.

Cumplir con lo dispuesto por el art. 7 incisos b) y e) del Decreto N° 1510/97 en
cuanto a la motivacion y causalidad que deben tener los actos administrativos.
Cumplir con los procedimientos legales vigentes en materia de compras y
contrataciones, previstos en la Ley N° 2095 y en la Ley N° 13.064.

Cumplir con los procedimientos legales previstos en los Decretos 556/10 y
752/10, en caso de procedencia de la via de excepcién normada en los
mismos.

Cumplir con lo dispuesto en el art. 10 de la Ley N° 1218 y en el art. 7 inc. d) del
Decreto N° 1510/97 dando intervenciéon a la Procuracion General y a los
servicios permanentes de asesoramiento juridico formulado en forma previa al
acto administrativo sefalado.

Anadlisis del proceso licitatorio y nuevo PCP de la LP N° 10/11

6.

7.

Cumplir los principios de concurrencia, igualdad, publicidad y difusion en las

contrataciones, los cuales se hallan plasmados en el art. 7 de la Ley N° 2095.

Evitar incluir clausulas que creen una dependencia, debilitando el poder de

control, de la Inspeccién respecto a:

v" Que la empresa contratista pague la remuneracion de los inspectores (en
forma parcial o total) para evitar la falta de oposicion de intereses.

v Poner limites a las horas de inspeccién al establecer topes monetarios a las
horas extras de inspeccion a pagar.

Metas Fisicas

8.

Establecer metas fisicas para el Servicio de Mantenimiento y Obras de
Optimizacion de alumbrado publico en forma separada, lo que permite evaluar
el cumplimiento y la gestion en forma individualizada.

Cumplir con lo reglamentado en los Arts. 61, 71y 72 de la Ley N° 70 para todas
las areas adjudicadas para el servicio de alumbrado publico.

Relevamiento de las actuaciones de la muestra.

10. Cumplir con lo reglamentado en el Art. 7 de la Ley N° 70 confeccionando las

ordenes de pago que correspondan a cada programa presupuestario, para que

s ot |
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el sistema contable emita informacion confiable y se evaluen correctamente los
programas, proyectos y operaciones de los que son responsables la jurisdiccion
o entidad, como asi también integrar controles cruzados.

Ambiente de Control Interno

11. Desarrollar un sistema de planificacion eficaz que contenga un correcto y
ordenado manejo de la informacién, indicadores y documentacion, elaborar un
Manual de Procedimientos y establecer un sistema de control de la prestacion
de los servicios de mantenimiento a fin de fortalecer el ambiente de control
interno.

Penalidades y sanciones

12. Dar cumplimiento a lo dispuesto en el Capitulo Xl “de las Penalidades” del PCP
de la LP 93/97 y, en su caso, en el punto 2.12 “Sanciones” del PCP de la LP
10/11, de corresponder.

Analisis de la gestion de los reclamos

13. Instaurar un formato homogéneo y unificado para el registro de la gestion de los
reclamos por parte de las contratistas. A su vez, la DGALUM debe mantener
una estadistica propia de la gestidon de reclamos para hacer posible un control
eficaz de la resolucion de los mismos.

14. Controlar el correcto registro de los reclamos por parte de las empresas
contratistas. A su vez, la DGALUM debe mantener una estadistica propia de la
gestion de reclamos para hacer posible un control eficaz de la resolucién de los
mismos.

15. Verificar el cumplimiento de los tiempos maximos de resolucion de cada tipo de
falla que se presentan en los reclamos recibidos, y aplicar sanciones de
corresponder.

Anadlisis de las comunicaciones Comitente — Contratistas

ZONA 2 - EMPRESA: ILUBAIRES SA

16. Controlar y exigir la verificacion de la instalacion de Puestas a Tierra de
caracter preventivo, a fin de asegurar su cumplimiento y prevenir y evitar
riesgos de accidente eléctrico para las personas.

17. Registrar de manera eficaz las tareas solicitadas a la contratista. Una
herramienta util a tal fin seria la implementacion del SIG (Sistema Informatico
de Gestion) previsto en el PCP de la LP 10/11.

]
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18. Especificar de manera inequivoca la tarea ordenada a realizar por la contratista
para permitir su control de cumplimiento de manera segura y eficaz.

19. Atender y dar la resolucion que corresponda ante pedidos de la empresa
contratista para la solucion de temas contractuales.

Visita a Obradores.
En ambos obradores (ILUBAIRES SA Y LESKO SACIFIA)

20. Verificar el cumplimiento y sancionar el incumplimiento al Art. 2.19.2 del PCP
de la LP 10/11 respecto de las necesidades del Centro Operativo por no
haberse implementado todas las dependencias exigidas.

21. Controlar, exigir y solicitar la documentacién de seguridad contra Incendio y de
Evaluacion de Impacto Ambiental de los Obradores cumpliendo con la
normativa correspondiente®".

OBRADOR ILUBAIRES SA.

22. Controlar y hacer cumplir la normativa correspondiente al mantenimiento de las
instalaciones del obrador, fundamentalmente en lo que respecta a prevencion
contra incendio, instalacién eléctrica y condiciones de higiene y seguridad de
los Obradores.

Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros durante el afio auditado,
2011. Puesta a Tierra de instalaciones de alumbrado publico

23. Hacer un estricto control sobre los valores de resistencia de puesta a tierra de
las instalaciones de alumbrado publico, teniendo en cuenta el peligro latente
para la vida (de riesgo eléctrico) de las personas que la falta de este dispositivo
de seguridad conlleva.

Analisis de las Actas de Recorrido de inspeccion

24. Asignar a la DGALUM de una mayor dotacion de personal destinado a las
inspecciones del servicio de Mantenimiento de Alumbrado Publico, necesario
para hacer posible un eficaz control del servicio de Mantenimiento de
Alumbrado Publico.

Otras

221 codigo de Edificacion de la CABA, Ley N° 1346 y Ley N° 123 respectivamente.

]
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25. Tomar las medidas necesarias a los efectos de resguardar en debida forma los
archivos fisicos que pertenecen al organismo publico.

26. Resolver las Actuaciones inconclusas, iniciadas de oficio, por las cuales se

impulsa la busqueda de determinado expediente perdido, ordenar su posterior
reconstruccion y, deslindar las responsabilidades que correspondan.

8- CONCLUSIONES.

En la ejecucion y gestion del Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros,
durante el ano auditado, se hallaron fallas y debilidades de consideracion.

Respecto a la gestion del Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros, con
contrataciones con plazo y prérrogas vencidos, se continu6 a través de
contrataciones directas de hecho, refrendadas a través de 2 Actas Acuerdo. A tal
fin, se aplica normativa de autorizaciéon de gastos invocando urgencia®>. Como
resultado de esto, durante 2011, se aplicé solo mantenimiento correctivo.
Asimismo, la zona 5 que, en principio, era mantenida por administracion del GCBA,
fue mantenida también por una empresa contratista, sin que la DGALUM haya
podido justificar el motivo y causa de esta situacion.

En lo referido al ambiente de control interno, se puede mencionar que el mismo se
percibidé como débil, ya que no existe un sistema de Planificacion, tampoco Manual
de Procedimientos, indicadores de gestion ni un sistema para el manejo de la
informacion y de la documentacion de manera segura y eficiente.

Se aprecié la inexistencia de un sistema eficaz de inspeccién y control de las
empresas contratistas encargadas del Mantenimiento del Alumbrado Publico. En
este sentido, se encontraron muchos aspectos a mejorar tales como: la gestion de
los reclamos de los ciudadanos/usuarios de alumbrado publico, la no aplicacion de
sanciones cuando hubiese correspondido, el manejo de las comunicaciones
Comitente-Contratista deficientes, la falta de verificacion de condiciones de
seguridad de las instalaciones de alumbrado (ej. puesta a tierra, conllevando un
gran peligro de riesgo eléctrico para los ciudadanos) y en obradores de las
empresas contratistas (ej. planos de Instalacién Contra Incendio).

Luego de dos llamados a Licitacion que fueron dejados sin efecto, a principios del
afno 2011 se inicié un nuevo proceso licitatorio (LP 10/11) para el Mantenimiento

222 por Decreto N° 752/10 modificatorio del Decreto N° 556/10.
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del Alumbrado Publico por Terceros. Las adjudicaciones se produjeron en octubre
de 2011 y el inicio de los trabajos, a principios de 2012. El analisis de la gestion de
estos contratos debiera ser objeto de futuros proyectos de auditoria.

AGCBA

Cadigo del Proy.: 1.12.07. Nombre del Proy.: “Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros”
Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047 89




AGCBA

A~ /T i

AGCUDA

“2013, Afo del 30 Aniversario de la vuelta a la democracia”

ANEXO |
Normativa.

Las principales normas que rigen la operatoria del programa y del ente auditado,
asi como su estructura, y la normativa conexa consultada se enumera a
continuacion:

Constitucion de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires.

Ley N° 13064/ PLN/ 47 Ley Nacional N° 13064 de Obra Publica y sus modificatorias.
Decreto N° 8/95 Establecio la estructura organizativa y las funciones de las DG.
Sancionada: 04/01/1995

(BM) N° 19952  del
12/01/1995

Decreto N° 12/96 Disolvié todas las estructuras por debajo de Direccion General y no se ha
dictado decreto posterior sobre el asunto.

Sancionada: 06/08/1996

(BOCBA) N° 1 del 06/08/1996
Sistemas de Gestién, Administracién Financiera y Control del sector
Publico de la Ciudad.

Ley N° 70

Sancionada: 27/08/1998

(BOCBA) N° 539 del

29/09/1998

Decreto N° 1000/99 Reglamentario de la Ley N° 70.

Sancionada: 19/05/1999

(BOCBA) N° 704 del

31/05/1999

Ley N° 325. Normas de la AGCBA.

Sancionada: 28/12/1999

(BOCBA) N° 884 del

18/02/2000
Ley N° 2.095 De Compras y Contrataciones - Sector Publico - establece lineamientos en
procesos de compras, ventas y contrataciones de bienes y servicios -
Sancionada: 21/09/2006 regula las obligaciones y derechos.
(BOCBA) N° 2557 del
02/11/2006
_ —
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Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Decreto N° 325/08 | Sistema de Contrataciones del Estado. Establece niveles de decision.
Sancionada: 14/04/2008.

(BOCBA) N° 2910 del
16/04/2008

DNU N° 2/03 Establece el régimen de redeterminacion de precios de los contratos de
obra publica regidos por la ley N° 13.064.

Sancionada: 14/10/2003

(BOCBA) N° 1796 del

15/10/2003

Decreto N° 2119/03 Establece la “metodologia de redeterminacién de precios de contrato de
obra publica” conforme las pautas dispuestas por el Decreto de Necesidad

Sancionada: 10/11/2003 y Urgencia N* 2/GCBA/03.

(BOCBA) N° 1817 del

13/11/2003

Decreto N° 398/08 Régimen de redeterminacién de precios provisoria.

Sancionada: 16/04/2008

(BOCBA) N° 2913 del

21/04/2008

Ley N° 2809/08 Régimen de redeterminacion de precios aplicable a contratos de obra

publica- contratos de locacion de servicios —servicios publicos.
Sancionada: 24/07/2008

(BOCBA) N° 2994 del
15/08/2008

Ley N° 1502 Incorporacién de personas con necesidades especiales al Sector Publico
de la Ciudad.

Sancionada: 21/10/2004

(BOCBA) N° 2076 del
26/11/2004

DNU N° 1510/97 Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad.
Sancionada: 22/10/1997

(BOCBA) N° 310  del
27/10/1997

Ley N° 1218 De la Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires.

Sancionada: 27/11/2003
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Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
(BOCBA) N° 1850 del

05/01/2004

Decreto N° 752/08 Se establece el dictamen previo de la procuracion general en los tramites
licitatorios, de adjudicacion y vinculantes - procedimientos -

Sancionada: 20/06/2008 reglamentaciones.

(BOCBA) N° 2961 del

30/06/2008

Ley N° 3167 Modifica la Ley N° 1218

Sancionada: 03/09/2009

(BOCBA) N° 3269 del
30/09/2009

Principios Generales del Derecho Administrativo.

Ley N° 471 Ley de relaciones laborales en la Administracion Publica de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires.

Sancionada: 05/08/2000

(BOCBA) N° 1026 del
13/09/2000

Decreto N° 684/09 | Aprueba el régimen gerencial para la Administracién Publica.
Sancionada: 05/08/2009.

(BOCBA) N° 3233 del

10/08/2009

Ley N° 2506 De Ministerios
Sancionada: 08/11/2007

(BOCBA) N° 2824 del
04/12/2007

Decreto N° 2075/07 Reglamentario de la Ley de Ministerios.
Sancionada: 10/12/07

(BOCBA) N° 2829 del
11/12/2007

Decreto N° 556/10 | Faculta a funcionarios a aprobar gastos de imprescindible necesidad.
Sancionada: 16/07/2010. | Deroga los decretos N° 2143/07 y modificatorios y N° 400/08.
(BOCBA) N° 3463 del

19/07/2010

Decreto N° 752/10 | Rectifica inc. a referente al cuadro de competencias del art. 10 y art. 2° inc.

Sancionada: 23/09/2010 ¢ — modifica cuadros a y b ANEXO — art. 3° 4° y 6° - deroga arts. 78 9y 10
— decreto 556-10.
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Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

(BOCBA)
27/09/2010

Decreto N° 623/97

N° 3512 del

Sancionada: 12 /05/1997

Boletin Nro: 202 de
22/05/1997

Decreto N° 1733/97
Sancionada: 08/12/97
(BOCBA) N° 365 del
19/01/98

Ley N° 744

Sancionada: 30/12/2001
(BOCBA) N° 1351 del
03/01/2002

Actas Acuerdo entre GCBA
y contratistas

Resolucion N° 219-SJG/02
Sancionada: 04/11/02
(BOCBA)

22/11/02
Resoluciéon N° 220-SJG/02

N° 1574 del

Sancionada: 04/11/02

(BOCBA)

22/11/02
Resoluciéon N° 221-SJG/02

N° 1574 del

Sancionada: 04/11/02

(BOCBA)

22/11/02
Resolucion N° 222-SJG/02

N° 1574 del

Sancionada: 04/11/02

Aprueba el Pliego de Bases y Condiciones para el llamado a Licitacion
Publica Nacional para la contratacion de los servicios de Mantenimiento del
Alumbrado Publico de la Ciudad de Buenos Aires. (-Licitacién. Publica N°
93/97-)

Adjudica el servicio del mantenimiento preventivo y correctivo del
alumbrado publico a distintas empresas, conf LP N° 93/97
Emergencia Econdmica

Julio 2002

Aprobatoria de Acta Acuerdo suscripta con Mantelectric ICISA

Aprobatoria de Acta Acuerdo suscripta con Siemens SA (luego SUTEC SA)

Aprobatoria de Acta Acuerdo suscripta con Lesko SACIFIA

Aprobatoria de Acta Acuerdo suscripta con llubaires SA
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Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

(BOCBA) N° 1574 del
22/11/02

Actas Acuerdo entre GCBA | Agosto 2005
y contratistas

Decreto N° 1792/05 | Aprobatoria de Acta Acuerdo suscripta con SUTEC SA
Sancionada: 02/12/2005.

(BOCBA) N° 2338 del

14/12/2005

Decreto N° 1794/05 | Aprobatoria de Acta Acuerdo suscripta con llubaires SA
Sancionada: 02/12/2005

(BOCBA) N° 2338 del
14/12/2005

Decreto N° 1796/05 Aprobatoria de Acta Acuerdo suscripta con Lesko SACIFIA
Sancionada: 02/12/2005.
(BOCBA) N° 2339 del
15/12/2005

Decreto Ne 1797/05 | Aprobatoria de Acta Acuerdo suscripta con Mantelectric ICISA
Sancionada: 02/12/2005.

(BOCBA) N° 2339 del

15/12/2005
Resolucidn N° | Deja sin efecto la licitacion publica N° 1.977/05 - obra mantenimiento de
512/SlyP/06 alumbrado publico.

Sancionada: 22/03/06

(BOCBA) N° 2420 del

18/04/06

Decreto N° 2100/07 Designa a Pablo Toso como Director General de DGRUyA.
Sancionada: 14/12/07

(BOCBA) N° 2837 del

21/12/07
Decreto N° 755/09 | La Direccion General Regeneracion Urbana y Alumbrado pasa a
Sancionada: 01/09/2009. denominarse Direccion General Alumbrado. Asimismo, se establecen sus

responsabilidades primarias.
(BOCBA) N° 3250 del

03/09/2009

Decreto N° 1017/09 | Se modifica la estructura organizativa del MAyYEP. Se establecen las

Sancionada: 13/11/2009. responsabilidades primarias de la Subsecretaria de Mantenimiento del
Espacio Publico.
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Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

(BOCBA) N° 3303 del
18/11/2009

Decreto Ne 137/10 | Designa a Silvia Georgina Rodriguez como Directora General de la DG
Sancionada: 29/01/2010. ALUMBRADO

(BOCBA) N° 3356 del
05/02/2010

Disp. 33/DGALUM/10 | De Organizacion Interna de la DGALUM
Sancionada: 11/02/10

Resolucion N° | Designacion de Directores Operativos en la DGALUM
51/MJGGC/10.
Sancionada: 3/2/10.

(BOCBA) N° 3366 del

23/02/2010
Resolucién N° | Se designa al nuevo Director Operativo Planificacion y Obras en la
235/MJGGC/10 DGALUM

Sancionada: 23/03/2010

(BOCBA) N° 3405 del

22/04/2010
Disposicion N° Se designan a los responsables de distintas Areas de la Direccién General
59/DGALUM/10 Alumbrado

Sancionada: 7/04/10

Decreto N° 1254/08 | Aprobd Pliego de Bases y Condiciones Generales para las Obras Publicas
Sancionada: 28/10/2008. Mayores.

(BOCBA) N° 3047 del
31/10/2008

Decreto Ne 663/09 | Modificatorio del ANEXO | del Pliego mencionado.
Sancionada: 29/07/2009

(BOCBA) N° 3229 del
04/08/2009

Ley 210 Del Ente Unico Regulador de los Servicios Publicos.
Sancionada: 29/06/99

(BOCBA) N° 752 del
10/08/1999

Ley 3246 Establece criterios de ahorro y eficiencia energética.
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Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Sancionada: 05/11/09

(BOCBA)
18/01/2010

Decreto N° 914/10

N° 3342 del

Sancionada: 22/12/10

(BOCBA)
05/01/2011

Resolucion
17/MAYEP/11

N°® 3577 -

NO

Sancionada:: 4/01/11

(BOCBA) N° 3583 13/01/11

Resolucion Ne°
262/MAYEP/11

Sancionada:: 2/03/11

(BOCBA) N° 3618 -

3/03/2011

Resolucion
304/MAYEP/10

NO

Sancionada:: 1/02/11

(BOCBA)
15/2/2011

Resolucion
313/MAYEP/10

N° 3606

NO

Sancionada: 26/02/10

(BOCBA)
09/03/2010

Resolucion
914/MAYEP/11

N° 3376 del

NO

Sancionada: 05/08/11

(BOCBA) N°
08/08/2011

3722 del

Aprueba los nuevos PCP y PET y autoriza al Ministro del MAYEP a realizar
el llamado, segun ANEXO 1, a la Licit. Pub. N° 10/11, para la contratacién
del mantenimiento del alumbrado publico para la realizacion de la Obra
Publica: “Servicio del Mantenimiento de Alumbrado Publico”

Se llamé a LP N° 10/11 para la Apertura del Sobre N° 1 para el dia
09/03/11.

Se prorrog6 la Apertura del Sobre N° 1 para el dia 18/03/11.

Creo6 la Comisién Evaluadora de Ofertas para intervenir exclusivamente en
este nuevo proceso licitatorio.

Cre6 la Comisién Técnica de la Gerencia Operativa de Compras y
Contrataciones de la DGTAYyL.

Califica a distintas ofertas para la apertura del Sobre N° 2, fijandose fecha
para esta apertura para el dia 15/08/11.
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Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Resolucion N° | Aprueba la LP N° 10/11 y adjudica la contratacion del Servicio de
1263/MAYEP/11 Mantenimiento de Alumbrado Publico a las nuevas empresas.

Sancionada: 20/10/11

(BOCBA) N° N° 3777 del
26/10/11

Decreto N° 335/11 Modifica la denominacion de Direcciones y Sub-Direcciones Operativas por
Gerencias y Sub-Gerencias Operativas.

Sancionada: 15/6/11

(BOCBA) N° 3689 del
22/06/2011

Disp. 437/DGALUM/11 De Organizacion Interna de la DGALUM

Sancionada: 2/11/11
Disp. 462/DGALUM/11 De Organizacion Interna de la DGALUM

Sancionada: 14/11/11
Ley N° 4013 Nueva Ley de Ministerios

Sancionada: 17/11/11

(BOCBA) N° 3807 del
7/12/11

Decreto N° 660/11 Reglamenta la Ley N° 4013
Sancionada: 10/12/11

(BOCBA) N° 3811 del
14/12/11

Decreto N°© 98/12 Se designa a partir 1/1/12 a Muraglia, Gian Pablo Director General de
DGALUM.
Sancionada: 27/1/12

(BOCBA) N° 3845 del
01/02/2012
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Sintesis de las normas que regulan la LP 10/11

A continuaciéon se enumeran las normas relacionadas especificamente con la LP

10/11:

Decreto Ne° 1254/08
Sancionada: 28/10/2008.
N° 3047

(BOCBA) del

31/10/2008

Decreto No 663/09
Sancionada: 29/07/2009

(BOCBA) N°

04/08/2009
Decreto N° 914/10

3229 del

Sancionada: 22/12/10

(BOCBA) N°

05/01/2011

Resolucion
17/MAYEP/11

3577 -

NO

Sancionada:: 4/01/11

(BOCBA) N° 3583 13/01/11

Resolucion Ne°
262/MAYEP/11

Sancionada:: 2/03/11

(BOCBA) N° 3618 -

3/03/2011

Resolucion Ne°

304/MAYEP/10
Sancionada:: 1/02/11

(BOCBA) N® 3606

15/2/2011

Aprobo Pliego de Bases y Condiciones Generales para las Obras Publicas
Mayores.

Modificatorio del ANEXO | del Pliego de Bases y Condiciones Generales
para las Obras Publicas Mayores.

Aprueba el Pliego de Bases y Condiciones Particulares y el da
Especificaciones Técnicas, Para la contratacion del mantenimiento del
alumbrado publico, segun ANEXO | (LP 10/11) los nuevos PCP y PET y
autoriza al Ministro del MAYEP a realizar el llamado a LP para la realizacién
de la Obra Publica: “Servicio del Mantenimiento de Alumbrado Publico”

Se llamé a LP N° 10/11 para la Apertura del Sobre N° 1 para el dia
09/03/11.

Se prorrogé la Apertura del Sobre N° 1 para el dia 18/03/11.

Cre6 la Comisién Evaluadora de Ofertas para intervenir exclusivamente en
este nuevo proceso licitatorio.
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Resolucion Ne°

313/MAYEP/10
Sancionada: 26/02/10

(BOCBA) N° 3376 del

09/03/2010

Resolucion
914/MAYEP/11

NO

Sancionada: 05/08/11

(BOCBA) N° 3722 del

08/08/2011

Resolucion
1263/MAYEP/11

NO

Sancionada: 20/10/11
(BOCBA) N° N° 3777 del
26/10/11

Circular Sin Consulta N° 1

Sancion: 4 de enero de 2011

(BOCBA)
13/01/11

N° 3583 de

Circular Con Consulta N°
1/11

Sancion: 4 de marzo de 2011
(BOCBA N° 3620) del 9-03-
2011

Circular Sin Consulta N° 2

Sancion: 4 de marzo de 2011

(BOCBA N° 3620) del 9-03-
2011

Cre6 la Comisién Técnica de la Gerencia Operativa de Compras y
Contrataciones de la DGTAYyL.

Califica a distintas ofertas para la apertura del Sobre N° 2, fijandose fecha
para esta apertura para el dia 15/08/11.

Aprueba la LP N° 10/11 y adjudica la contratacion del Servicio de
Mantenimiento de Alumbrado Publico a las nuevas empresas.

Se modifica el Articulo 2.1.22 del Pliego de Bases y Condiciones
Particulares, primer parrafo, el cual quedara redactado de la siguiente
manera: “Los Oferentes deben presentar sus propuestas en un unico sobre
cerrado y lacrado, en la Direccién Operativa de Compras y Contrataciones
dependiente de la Direccion General Técnica, Administrativa y Legal del
Ministerio de Ambiente y Espacio Publico, sita en Avda. Roque Saenz Pefia
570 6to. piso, de esta Ciudad Autonoma de Buenos Aires, hasta el dia y
hora fijada para el Acto de Apertura”.

“...Respuesta: Los sistemas indicados en los numerales 2.19 y 2.24
deberan ser propuestos por los oferentes y seran evaluados por el GCBA.

La redaccion del numeral 2.24 es clara y se mantiene...”

“...Se comunica que se modifica el Pliego de Bases y Condiciones
Particulares, de acuerdo a lo siguiente:

Anular del ANEXO VI a)(...)"*?

223 3¢ comunica que se modifica el Pliego de Bases y Condiciones Particulares, de acuerdo a lo siguiente:
Anular del ANEXO VI a), los items 243 y 244 referentes a “poda”; Desdoblar el item 208, quedando el mismo
de la siguiente manera: “208.1: Pintado de artefacto de cualquier tipo “in situ” y 208.2: Pintado de artefacto de

-

NFORME FINA
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Circular Con Consulta N° 3
Sancion: 28/02/11

(BOCBA N° 3620) del 9-03-
2011

Circular Con Consulta N° 4
Sancion: 4 de marzo de 2011

(BOCBA N° 3620) del 9-03-
2011

Circular Con Consulta N° 2
Sancion: 4 de marzo de 2011
(BOCBA N° 3621) del 10-03-
2011

Circular Sin Consulta N° 3

Sancion: 14 de marzo de
2011

(BOCBA N° 3624 del
15/03/2011

Respuesta: “...La interpretacion es correcta, en consecuencia no se deberd
tener en cuenta el ANEXO IV...”?**

Respuesta: “El numeral 2.24 es claro y se mantiene. El mismo indica una
estimacién de la proyeccion de los trabajos a realizar a lo largo del contrato.
Estos trabajos se ejecutaran en base al precio que los oferentes cotizaran
segun ANEXO VI. B).”

Respuesta: “El costo de esos items deberan considerar el pintado de los
componentes que asi lo ameriten.”

“Se comunica que respecto del punto 2.11.10 del PCP, sobre el aumento de
alicuotas impositivas, aduaneras o0 cargas sociales, se aclara que debera
observarse y sera de aplicacién lo previsto en el articulo 8 de la ley N°
2809.”

ULt

cualquier tipo “en taller

Desdoblar el item 1006, quedando el mismo de la siguiente manera: “1006.1: Cambio

de gancho por columna, y 1006.2: Cambio de columna por gancho”

224 3e entiende que no deberia completarse la Planilla totalizadora del ANEXO VI y que deberian eliminarse las
cantidades del ANEXO VI a), cotizandose los precios unitarios de la misma manera que se debe hacer con los
del ANEXO VI b) Se solicita se informe si esta interpretacion es correcta.

Respuesta: La interpretacién es correcta, en consecuencia no se debera tener en cuenta el ANEXO IV,
identificado como “ANEXO IV, FORMULARIO BASICO DE LA OFERTA”, incorporado al pliego original con los
nimeros de paginas 247/248; y la planilla identificada como “ANEXO VI, ADECUACION, REMODELACION, Y
OPTIMIZACION DEL ALUMBRADO PUBLICO?”, incorporada al pliego original con nimero de pagina 259.
Asimismo, en la oportunidad de completar las planillas identificadas como: a) “ ANEXO VI- a)”, incorporada en
las paginas 260/333 y B) “ANEXO VI-b)”, incorporada en la pagina 633, solamente se debera tener en cuenta
las columnas identificadas como “CANTIDAD” Y “PRECIO TOTAL”. Es decir, se debera cotizar solo la columna
correspondiente a “PRECIOS UNITARIOS”.
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ANEXO Il

Informes previos de Auditoria.

La Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires realizé sobre el organismo
auditado y otros vinculados, los siguientes examenes:

N° de

Proyecto N°: Informe
Final:
1.03.0.99 47
1.03.0.99 114
1.04.01.00 322
1.06.02.02 244
1.06.01.01 251
1.04.02.02.02 332
1.04.01.01.02 337
1.04.13 542
1.04.14 622
1.04.16 567
1.05.04 671
1.05.05 760
1.06.03 776
1.06.04 813

AGCOA

Titulo:

Mantenimiento preventivo y correctivo de
alumbrado publico y obras nuevas”,
Auditoria Legal, Técnica y Financiera

Mantenimiento preventivo y correctivo de
alumbrado publico y obras nuevas’,
Auditoria Legal, Técnica y Financiera

Contrataciones de alumbrado publico”,
Auditoria Legal, Técnica y Financiera

Alumbrado por administracion, Auditoria
de gestién

Contrataciones del servicios de
alumbrado publico por administracion,
Auditoria Legal, Técnica y Financiera

Provision de alumbrado  publico,
Auditoria de gestion
Provision de  alumbrado  publico,

Auditoria Legal, Técnica y Financiera

Alumbrado  Publico por Terceros,
Auditoria Legal, Técnica y Financiera

Optimizacion del Alumbrado Publico por
Terceros

Alumbrado Publico - Seguimiento
Auditorias  Anteriores, Auditoria de
Seguimiento

Mantenimiento del Alumbrado Publico
por Terceros, Auditoria Legal, Técnica y
Financiera

Optimizacion del Alumbrado Publico por
Terceros, Auditoria Legal, Técnica y
Financiera

Mantenimiento del Alumbrado Publico
por Terceros

Optimizacion del Alumbrado Publico por

Periodo
Auditado

1998

1999

2000

2000

2000

2001

2001

2003

2003

2003

2004

2004

2005
2005

Fecha de
aprobacion:

2 de
oviembre de
2000

26 de junio
de 2001

12 de febrero
de 2003

16 de abril de
2003

16 de abril de
2003

4 de
noviembre de
2003

11 de
noviembre de
2003

19 de abril de
2005

28 de marzo
de 2006

06 de
septiembre
de 2005

22 de agosto
de 2006

10 de julio de
2007

21 de agosto
de 2007

21 de
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N° de

. Periodo Fecha de
0. .
Proyecto N°: Inf.orm'e Titulo: Auditado aprobacion:
Final:
Terceros”, Auditoria Legal, Técnica y noviembre de
Financiera 2007
Mantenimiento del Alumbrado Publico 27 de
1.07.03 826. por Terceros”, Auditoria Legal, Técnica y 2006 noviembre de
Financiera 2007
Optimizacion del Alumbrado Publico por 04 de iunio
1.07.04 887 Terceros”, Auditoria Legal, Técnica y 2006. J
Fi ; de 2008
inanciera
Alumbrado Publico  Auditoria de
Seguimiento de las Observaciones de 16 de
1.09.14 1034 . 2008 diciembre de
todos los proyectos y acciones 2009

correctivas encaradas por el Organismo

Por su parte, la Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Ambiente y
Espacio Publico del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires (UAI), en
respuesta a la nota AGCBA N° 447/2012, envio copia de los siguientes informes,
realizados a la DGALUM:

Proyecto N° de Period
Informe Titulo: Auilitc;dcc))' Fecha:
Ne: Final: :
15-
SEGUIMIENTO Informe N° 34- 10/2010 — Agosto
15/2011 UAIMAY UAIMAYEP/2010. 3/2011 2011
EP/2011
34- Proceso de certificacion del Servicio Octubre
15/2010 UAIMAY | de mantenimiento del Alumbrado 2010 2010
EP/2010 | Pdublico.
ACCBA
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ANEXO Il

. a)

ORDEN

> o2l No|o N w v =

NN 2R A A A
- O |© 0N O O+

22
TOTAL

Elementos de la Muestra de PRD seleccionada.

PRD N°

306.180
240.811
27.554
61.450
110.065
150.480
208.411
235.526
307.313
344.579
61.523
87.659
114.190
150.473
202.753
253.230
325.405
344.560
274.077
27.565
119.557
331.927

CONCEPTO CERTIFICADO

N° 162 — Julio — Zona 1
N° 161 — Junio — Zona 1
N° 156 — Enero — Zona 2
N° 157 — Febrero — Zona 2
N° 158- Marzo — Zona 2
N° 159 — Abril — Zona 2
N° 160 — Mayo — Zona 2
N° 161 — Junio — Zona 2
N° 162 — Julio — Zona 2
N° 163 — Agosto — Zona 2
N° 156 — Enero — Zona 3
N° 157 — Febrero — Zona 3
N° 158 — Marzo — Zona 3
N° 159 — Abril — Zona 3
N° 160 — Mayo — Zona 3
N° 161 — Junio — Zona 3
N° 162 — Julio — Zona 3
N° 163 — Agosto — Zona 3
N° 162 — Julio — Zona 4
N° 156 — Enero — Zona 4
N° ? — Enero — Zona 5

N° ? — Junio — Zona 5

DEVENGADO
®
550.292,50
538.302,78
428.424,99
432.379,29
395.071,65
431.864,28
420.179,36
419.917,43
423.890,02
426.980,58
329.271,00
348.331,59
331.295,44
331.302,63
331.394,58
3562.712,76
331.571,55
335.459.45
398.271,64
378.359,92
230.000,00
230.000,00

8.395.273,44

Fuente: cuadro elaborado por la AGCBA con datos provisorios obtenidos del SIGAF al 04/04/12

En los elementos de la muestra con numero de orden 21 y 22, cuyo concepto
incluye a “N° ?”, se alude a que figuran en el SIGAF sin un numero de certificado
identificatorio.
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. b) Planilla resumen resultado del relevamiento de las actuaciones
de la muestra.
Carpetade | Fecha Certificado de Proveedor N°y fecha N° Fecha Importe

E Pago o de Inicio Obras de Certificado | Orden Orden

@ Expediente | Expte. Mantenimiento de Obra de de Pago $

[®) N° N° Pago

1 1320841/11 05/08/2011 | N°162 Zona 1 | Mantelectric 306180 del 149416 | 09/09/2011 550,292,50
correspondiente ICISA 30/08/11
a Julio 2011

2 1134945/11 11/07/2011 | N° 161 Zona 1 | Mantelectric 240811 del 132658 | 16/08/2011 538,302,78
correspondiente ICISA 18/07111
a junio 2011

3 147625/11 03/02/2011 | N° 156 Zona 2 | llubaires SA 27554 del 32565 | 30/03/2011 428,424,99
por trabajos 11/02/11
efectuados
durante el mes
de enero 2011

4 292236/11 04/03/2011 | N° 157 Zona 2 | llubaires SA 61450 del 32564 | 30/03/2011 432,379,29
por el periodo 15/03/11
febrero 2011

5 517565/11 31/01/2011 | N° 158 Zona 2 | llubaires SA 110065 del 71504 | 26/05/2011 395,071,65
por trabajos 06/05/2201
efectuados en
marzo 2011

6 605167/11 09/05/2011 | N° 159 Zona 2 | llubaires SA 150480 del 92483 | 23/06/2011 431,864,28
por trabajos 18/05111
efectuados en
abril 2011

7 906880/11 08/06/2011 | N° 160 Zona 2 | llubaires SA 208411 del 110089 | 18/07/2011 420,179,36
por trabajos 27/06/11
efectuados en
mayo 2011

8 1093673/11 05/07/2011 | N° 161 Zona 2 | llubaires SA 235526 del 133789 | 17/08/2011 419,917,43
por trabajos 13/07/11
realizados en
junio 2011

9 1303087/11 04/08/2011 | N° 162 Zona 2 | llubaires SA 307313 del 153105 | 14/09/2011 423,890,02
por trabajos 31/08/11
realizados en
julio 2011

10 | 1537546/11 06/09/2011 | N° 163 Zona 2 | llubaires SA 344579 del 194785 | 14/11/2011 426,980,58
por trabajos 29/09/11
realizados en
agosto 2011

11 196892/11 15/02/2011 | N° 156 Zona 3 Lesko SA 61523 del 44735 | 18/04/2011 329,271,00
por trabajos 15/03/11
efectuados
durante el mes

AGC.BA
s Rores G|
ORME <
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L

Carpetade | Fecha Certificado de Proveedor N°y fecha N° Fecha Importe

E Pago o de Inicio Obras de Certificado | Orden Orden

E Expediente | Expte. Mantenimiento de Obra de de Pago $

®) N° N° Pago
de enero 2011

12 368372/11 21/03/2011 | N° 157 Zona 3 Lesko SA 87659 del 73336 | 30/05/2011 348,331,59
por trabajos 08/04/11
realizados en
febrero 2011

13 495594/11 08/04/2011 | N° 158 Zona 3 Lesko SA 114190 del 78289 | 06/06/2011 331,295,44
por trabajos 28/04/11
realizados en
marzo 2011

14 705773/11 11/05/2011 | N° 159 Zona 3 Lesko SA 150473 del 92478 | 23/06/2011 331,302,63
por trabajos 18/05/11
realizados en
abril 2011

15 929683/11 10/06/2011 | N° 160 Zona 3 Lesko SA 202753 del 110856 | 19/07/2011 331,394,58
por trabajos 21/0611
realizados en
mayo 2011

16 | 1157578/11 13/07/2011 | N° 161 Zona 3 Lesko SA 253230 del 150916 | 12/09/2011 352,712,76
por trabajos 28/07/11
realizados en
junio 2011

17 | 1478723/11 29/08/2011 | N° 162 Zona 3 Lesko SA 325405 del 174347 | 18/10/2011 331,571,55
por trabajos 09/09/11
realizados en
julio 2011

18 | 1581726/11 12/09/2011 | N° 163 Zona 3 Lesko SA 344560 del 200003 | 21/11/2011 335,459,45
por trabajos 29/09/11
realizados en
agosto 2011%%°

19 | 1283174/11 01/08/2011 | N° 162 Zona 4 Sutec SA 274077 del 135049 | 18/08/2011 398,271,64
correspondiente 09/08/11
a Julio 2011

20 137290/11 01/02/2011 | N° 156 Zona 4 Sutec SA 27565 del 32568 | 30/03/2011 378,359,92
correspondiente 11/02/11
a Enero 2011

21 684724/11 29/04/11 | Zona 5 | Mantelectric 119557 del 66608 18/05/2011 230,000,00
certificado ICISA 03/05/11
correspondiente
a Enero 2011

22 | 1650515/11 05/09/11 | Zona 5 | Mantelectric 331927 del 159145 | 26/09/2011 230,000,00
certificado ICISA 16/09/11

225 |a orden de pago presupuestaria en Observaciones se refiere a Obra: “Servicio mantenimiento de Arbolado
Publico Zona 3” cuando debiera decir Mantenimiento del Servicio de Alumbrado Publico.
AGC.BA

NFORME FINAL

Cadigo del Proy.: 1.12.07. Nombre del Proy.: “Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros”
Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047

=

105




[y P |

“2013, Afo del 30 Aniversario de la vuelta a la democracia”

AT A r

Carpetade | Fecha Certificado de Proveedor N°y fecha N° Fecha Importe
E Pago o de Inicio Obras de Certificado | Orden Orden
E Expediente | Expte. Mantenimiento de Obra de de Pago $
[®) N° N° Pago
correspondiente
a Junio 2011
TOTAL 8.395.273,44
C.B.A.
e e
HFORME FINAL |
|
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ANEXO IV

V. a) Organigrama de la DGALUM — ANO 2011

Fuente: Elaboracién propia en base a Disposicion N° 59/10 — Entrevista con la responsable de la
Unidad de Coordinacion General de la DGALUM — Decreto N° 335/11 (en que las Direcciones
Operativas pasan a denominarse Gerencias Operativas).

AGCHAA
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IV. b)

Funciones de las Gerencias, Areas y Unidades de la DGALUM

qgue funcionaron en la practica durante 2011.

A continuacion se detallan las funciones de las dos gerencias operativas, de la
Unidad de Coordinacion General y demas Areas funcionales que actuaron en la
practica durante el ano 2011. Estas fueron elaboradas en base a la normativa

analizada, las entrevistas realizadas?

% en la DGALUM vy otra documentacion

proporcionada por ese Organismo.

GERENCIA OPERATIVA PLANIFICACION Y OBRAS:

v

Programar, proyectar y controlar la ejecuciéon de las obras necesarias
para el mantenimiento y mejoramiento de las instalaciones del alumbrado
publico y verificar la seguridad de las mismas.

Estudiar, proyectar, presupuestar y elaborar la documentacion licitatoria
de las obras del alumbrado publico.

Controlar y verificar los sistemas operativos de la iluminaciéon efectuada
por terceros.

Efectivizar las solicitudes de traslado de instalaciones del alumbrado
publico.

Recepcionar, tramitar y responder los reclamos por deficiencias en las
instalaciones del alumbrado publico.

Determinar e inspeccionar las zonas evaluadas como de riesgo para la
seguridad de la poblacion en forma conjunta con el Ministerio de Justicia
y Seguridad.

GERENCIA OPERATIVA INSPECCION Y CERTIFICACIONES:

v

v

Inspeccionar y controlar los contratos de mantenimiento del alumbrado
publico concesionados a empresas privadas.

Coordinar la certificacion e inspeccion de las obras y las actividades de
mantenimiento necesarias para cuidado del espacio publico a cargo de la
Direccion General.

UNIDAD DE COORDINACION GENERAL:

v

Asesorar a la Direccion General en los aspectos de gestion, asegurando
su encuadre en las normas legales y reglamentarias.

26 Con los responsables de la Unidad de Coordinacion General y el Area de Recursos Humanos.

]
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v Implementar acciones coordinadas de apoyo para lograr efectividad en la
gestion administrativa, sistematizacion de datos y aprovechamiento
racional de los recursos humanos.

v Intervenir en las consultas e informes técnicos que requiera la Direccion
General.

v Asistir en la administracion de bienes y recurso.

v Coordinar la tramitacion de los oficios judiciales y las actuaciones
provenientes de todos los Organismo.

Sector Legales:

v Asesorar y asistir a la Direccién General en el andlisis de los aspectos

técnicos legales, verificando su encuadre en las normas vigentes.

Realizar la tramitacién de sumarios dentro de la Direccion General.

Asesorar a la Direccidn General en consultas e informes de orden

legal.

v' Ejercer el control de legalidad en los proyectos de actos
administrativos a ser suscriptos por la Directora General.

v
v

Sector Despacho:

v' Tramitar y realizar el seguimiento de todas las actuaciones de la
Direccion General.

v Gestionar la tramitacion de sumarios dentro de la Direccion general,

con la colaboracién de la Subdireccién de Recursos Humanos.

Confeccionar y diligenciar las cédulas de notificacion y citacion.

Registrar, certificar y cumplimentar —en cuanto a la tramitacion-, los

actos administrativos emanados de la Direccion General.

AN

Sector Patrimonio:
v Confeccionar y actualizar el patrimonio de la Direccion General.
AREA SISTEMAS INFORMATICOS

v Ejecutar todas las acciones para administrar el soporte de tecnologia.

v Ejecutar el soporte técnico de los sistemas informaticos de la Direccion
General.

v" Monitorear permanentemente el correcto funcionamiento de los sistemas
informaticos.

AGCOA
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AREA RECLAMOS:

v Recepcionar los reclamos de los contribuyentes.

v" Coordinar con las empresas concesionarias la solucion de los reclamos.

v Realizar estadisticas y seguimientos de los inconvenientes del alumbrado
publico.

AREA MESA DE ENTRADAS:

v Asignar en forma exclusiva la numeracién de actuaciones de la Direccion
General.

v Organizar la recepcion, giro, seguimiento y salida de actuaciones.

v" Coordinar la circulacién de toda la documentaciéon administrativa entre
los organismos del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires y la
circulacion interna.

v" Administrar el archivo de la Direccién General.

AREA RECURSOS HUMANOS:

v" Implementar, completar y ejecutar las Politicas y normas que determine
la Subsecretaria de Gestiéon de Recursos Humanos.-

v' Participar en la elaboracion de perfiles de puesto de trabajo en
coordinacion don la Direccién Administrativa.

v Coordinar y gestionar el cumplimiento del Régimen Administrativo y toda
la normativa laboral vigente.

v" Ejecutar los procesos de ingreso, promocion, modificacién, traslados,
declaraciones juradas, incompatibilidades, etc.

v Intervenir en el desarrollo y Actualizacion de los perfiles en base
competencias laborales.

v Tramitar acciones surgidas del régimen administrativo y normativa laboral

vigente.

Administrar, planificar e implementar los procesos de capacitacion.

Elaborar y gestionar las comunicaciones de alta y bajas, licencias de

cualquier indole.

AN

AREA CONTROL PRESUPUESTARIO Y CONTABLE

v' Gestionar, analizar y controlar la contabilidad, gastos de movilidad, caja
chica, rendicion anual de fondos, cierres de cuentas, libros contables,
etc., segun normativa vigente.

v" Coordinar y administrar los bienes y recursos de la Direccién General.

v" Aplicar la normativa contable patrimonial y de administracién de fondos
segun la normativa vigente.

AGCBA
)
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v Elaborar y general las rendiciones de fondos.
v" Administrar el inventario.
v" Coordinar la rendicién de fondos y caja chica, cierre de cuentas vy libros

contables, segun la normativa aplicable.

IV.c) Dotacion de Personal por area de la DGALUM - ANO 2011.
Gerencia Gerencia Coordinacion Sector
Operativa Operativa Administrativa Parque
Planificacion Inspeccion y Avellaneda
y Obras Certificaciones General
w PROFESIONALES 5 3 _ 4
= p
< Z TECNICOS 10 9 _ 5
|_
<ZE <Z( ADMINISTRATIVOS 4 13 13 2
Tz SERVICIOS 4 B 1 2
L OPERATIVOS
PROFESIONALES _ _ 3 _
%) .
9 TECNICOS _ _ _ _
<
|0_C ADMINISTRATIVOS 2 1 6
& SERVICIOS _ _ - -
&) OPERATIVOS
PROFESIONALES _ _ _ _
@ @ TECNICOS _ ~ _ ~
Z 123 ADMINISTRATIVOS _ 1 1
» O SERVICIOS _ _ _ _
2 (= OPERATIVOS
TOTALES 25 27 24

227

Fuente: DGALUM

De acuerdo a lo expresado por el responsable de RR.HH de la DGALUM, este sector era el que se

encargaba del mantenimiento del alumbrado por administracién. En la gestion del afio 2011 se encontr6 en una
“transicion de traspaso” al mantenimiento por terceros. “En la actual gestion (2012) se halla en estudio la
reestructuracion del depdsito de Alumbrado Publico que incluira el mencionado sector”.

|
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ANEXO V

V.a) Relevamiento del Exp. N° 1.202.473 /2010 — Ley N° 13.064.

Referencias:

(Es) Escaneado

(F) Fotocopiado

(W) En archivo MS Word (Se copié en PT
Relevamiento)

(PDF) ADOBE ACROBAT

N° 10/11.

Por ultimo, cuando no se indican las
referencias sefialadas y constan las
fojas respectivas, se aclara que este
equipo auditor igualmente constato su
existencia en el Expediente de la L.P

N° TEMAS

de

ltem SIINO COMENTARIOS/OBSERVACIONES.

1 Necesidad de realizacion de la obra. X Fs.1 (Es)

’ Imputacion oresupuestaria X Sol. Gastos: Fs. 516/7 y fs. 17651/6. Afectacion

P presup ' Fs. 17704/21 (Es)

¢, Se da cumplimiento al art. 4° de la ley

® 13,0647 (planos de obra). X Ver P.E.T. (PDF)

4 Norma que llama a licitacion - Monto - X Res. N° 17/MAYEP/11, Sobre N° 1 Apertura
Fecha de presentacion de las propuestas 9/3/11 (W) $ 233.309.952
¢Llama a Licitacion funcionario

5 competente? (verificar montos y X Autorizado por Decreto N° 914/GCABA/10 (W)
competencias)

6 ¢, Se trata de una Licitacién Publica? X L. P. N° 10/11
¢ SR MEREDEEN £6 [ AFosEET Dictamen PG N° 79823 del 15/9/10. Fs. 264/6

7 General previa a la aprobacién del X (Es) T
Pliego? (para obras de envergadura)
¢ Se dio intervencion al Ministerio de

8 Hacienda? (cuando corresponda segin | X Fs.519/25 (F)
monto de la obra)

9 R‘,/Illi_'x;sten observaciones de la PG y/o X PG Fs.264/6 (Es)

10 ¢ Se tuvieron en cuenta las X

observaciones de la PG y/o MH?

]
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NO

q TEMAS
e
item SI|NO COMENTARIOS/OBSERVACIONES.
¢, Se dicto Decreto que llama a LP? (en
11 caso de resultar necesario por monto de | X Verltem4y5
obra)
1 Decreto: ¢ Establece con claridad el X
objeto de la obra?
13 Decreto: ¢ Establece el monto de la obra? | X plazo 48 meses $ 233,309,952
Decreto: ¢Delega en el Ministro y/o
14 Subsecretario del area facultades para X Delega en el Ministro de Ambiente y Espacio
adjudicar y resolver todas las cuestiones Publico.
concernientes a la obra de referencia?
15 Decreto: ¢ Establece la fecha de X Por Resolucion N° 17/MAyEP/11 se establece
presentacion de las propuestas? para la Ap. del Sobre N° 1 el dia 09/03/11.
¢ Existe resolucion del Ministro o
16 Subsecretario del area licitante que llama | X Res. N° 17/MAYEP/11 (W)
a LP de acuerdo con el Decreto?
- E%?? publico el llamado a Licitacion en X BOCBA N° 3883 del 13/1/11
, Existe constancia en el expediente de la
¢
'8 | publicacion en BO del llamado? X fs 785/91
19 | ¢Se publica la cantidad de dias X | |Del13/1/11 al 3/2/11
suficientes?
20 ¢, Se comunico a la UAPE? X Fs 792/99
21 ¢,Se comunico a la C.A.C.? X Fs 792/99
22 ¢, Se comunico a la Guia de Licitaciones? | X Fs 792/99
23 ¢, Se invita al numero de firmas Se trata de una Licitacion Publica. Ver item 17 a
legalmente exigido? 23
¢ Existe rotacion entre las empresas )
04 invitadas? (esto s6lo se puede relevar Se trata de una Licitacion Publica. Ver Item 17 a
teniendo a la vista el universo o varios 23
expedientes de periodos similares).
En caso de que el Pliego no fuera
25 gratuito: 4 Existen recibos de la ventade | X Fs 800/16
pliegos?
26 ¢ Es correcto su valor? X $ 60,000 por Res 17/MAYEP/11
- - . —— >
27 blContK.ane.n. clagsulas |Ieg_|’§|mas. En caso X | Ver Informe
afirmativo: 4 Cuales? Justificar.
28 ¢ Estan dirigidos? X | Ver Informe
29 ¢, Contienen clausulas restrictivas? X | Ver Informe
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NO

q TEMAS
e
item SI|NO COMENTARIOS/OBSERVACIONES.
¢Incluyen clausulas relativas a la
responsabilidad de la C.B.A. ante el
30 incumplimiento de obligaciones laborales X Ver P.C.P. Numeral 2,14 -2,9,3 - 2,9,4 y concs.
0 previsionales por parte de los (F)y (PDF)
contratistas, o acerca de responsabilidad
civil de acuerdo al tipo de obra?
a1 ; Existen circulares con consulta? X N° 1: fs858/60; N° 2: fs 861/8;N°3: fs 826/8; N°
¢ ' 4:fs. 869/73 (PDF) y (W)
32 ¢, Se notifican por medio fehaciente? X En BOCBA y Notif. por Cédula
33 ¢ Existen circulares sin consulta? X N° 1: fs 783/4; N° 2:fs 856/7;N°3:fs 899/900
34 ¢, Se notifican por medio fehaciente? X En BOCBA y Notif. por Cédula
¢,Se encuentra constituida la Comision
35 Evaluadora de Ofertas? Se acomparia X Res. N° 304/MAYEP/11 Fecha 1/2/11 (W)
copia de la norma que la conforma?
3 |45 labro actade apertura e los Sobres |y | | acta N° 547/2011 del 18/3/11 Fs. 11255/7(Es)
'S . . Fs 11222 a 11254 (Es). En estas fojas se
¢, Se deja constancia de haberse o1 )
, . encuentran las pdlizas correspondientes a la
37 presentado la garantia de mantenimiento | X . e
garantia de mantenimiento de oferta de todos los
de la oferta?
oferentes.
38 +Existen observaciones? X S"e presenfa carpeta de an:['ecedentes en tomos
y "Sobre N° 2 en 1 paquete
¢, Se deja constancia (en el acta o en otra
39 parte del expediente) del resguardo de X fs. 11327 (F)
los Sobres N° 2?7
Las firmas insertas al pie, ¢ pertencen a
40 los funcionarios correspondientes y a los X Fs 11257 (Es)
representantes de las empresas
presentadas?
a1 ¢, Existen observaciones por parte de las X
empresas”?
42 ¢ Existen impugnaciones por parte de las X
empresas”?
43 ¢,Son presentadas en plazo? No hubo impugnaciones
—— . — —
a4 é’aE;(c')g:ﬁ?rlnF:,lﬁ/%o S:g%i:gpﬁ’éeg;';n X No hubo impugnaciones pero Exige Garantia
deposito? P.C.P 2.6.8 (F) (PDF)
45 ¢Van las actqacmnes a !DG antes de X | No hubo impugnaciones
resolverse la impugnaciéon?
¢ Existe dictamen de la Comision o C
46 Evaluadora de Ofertas, respecto a la X Acta N° 2 Fs 11326/52 (F) obrante su publicacién

precalificacion?

a Fs.11359.

e

HFORME FINAL |
|
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N° TEMAS
de
item SI|NO COMENTARIOS/OBSERVACIONES.
47 ¢Propone_I§ desestimacion la X Columbia Electrotécnica S.C: desestimada
presentacion de alguna empresa?
¢, Se resuelven en dicho dictamen las
48 impugnaciones formuladas (si las X | No hubo impugnaciones
hubiere)?
¢ Vuelven las actuaciones a la PG para
bo | Clctaminar acerca de la egalidad del Dictamen PG N° 85030 del 27/7/11. Fs. 11373/6.
9 proceso licitatorio hasta este momento X Observaciones salvadas a fs. 11386 (Es)
(previo al dictado de la norma que '
precalifica la obra?
; Existe norma que precalifica para la Res. N° 914/MAYEP/11 Aprueba Acta N* 2,
50 ¢ o X excluye citada en ltem 47. Fija Fecha Ap. Sobre 2
apertura del Sobre N° 27 el 15/8/11 (W)
51 ¢,Se notifica la precalificacion por medio X Fs 11402/07
fehaciente? '
52 ¢, Se publica la precalificacion en B.O.? X BOCBA 3722 del 8/8/11 (W)
53 ¢, Se deja constancia en el expediente de X Fs 11394/98
la publicacién de la precalificacion?
En la misma, ¢ se establece la fecha,
54 hora y lugar de apertura de los Sobres N° | X 15/8/11 12 hs DGTALMAYEP
2
55 ¢ Existe acta de apertura de los Sobres X Acta n® 2140/11 (15/8/11) Apertura Sobre 2. Fs
N° 27 17603/4 (F)
56 ¢ Se deja constancia de las ofertas X Ver ltem 55 (F)
presentadas (los montos)?
57 ¢ Existen observaciones? X 82nNStr3;nL;IES'(;onformada por Autotrol SA'y
Las firmas insertas al pie, ¢ pertencen a
58 los funcionarios correspondientes y a los X Ver item 55 (F)
representantes de las empresas
presentes en el acto?
59 EEX'St.e apta .d,e la Com|S|or) de L La C.E.O. en Acta N° 3 y Anexo |, Fs. 17607/10.
readjudicacién que recomienda a quién | X Inf. Preadjudic, 19/9/11 (F) (W)
adjudicar la obra? ) ’
60 ¢, Se utiliza el criterio de la "oferta mas X La C.E.O. por Dictamen N° 2294/11, del 20/9/11,
conveniente?. aconseja Adjudicar, Fs. 17611/13
61 ¢,Se ha fundado debidamente el X
dictamen?
¢ Vuelven las actuaciones a la PG previo
62 al dictado de la norma que adjudica la X Dictamen PG N° 86286 del 11/10/11 . Fs 17640/2
obra a los efectos de opinar sobre el (Es)
proceso licitatorio?
63 ¢ Existen observaciones por parte del X Se salvan segun informe de Fs 17648 (Es).Notif.

Procurador?

A SIGEBA Res. 914/MAYEP/11 a Fs. 11401

]
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N° TEMAS
de
ltem SI|NO COMENTARIOS/OBSERVACIONES.
De ser asi, ¢sigue el Organismo las ) )
64 observaciones formuladas por el X Idem ltem 63
Procurador?
65 ¢ Existe norma que adjudica la obra? X |1:{7e6$6;l/6 1(5,6DBF/')\Af‘(\\:VE)P/1 1, del 20/10/11. Fs
66 ¢ Autoriza funcionario competente? X Por Decreto 914/10
67 ¢ Esta debidamente fundada? X
68 ¢ Establece el monto del contrato? X ?4266770)0539'851 87 supera el Pres. Oficial en
69 ¢, Se publica la norma que adjudica la X BOCBA 3777 del 26/10/11
obra en BO?
20 ¢, Se deja constancia en el expediente de X Fs17674/81
la publicacién de la norma?
¢, Se notifica por medio fehaciente a todas
71 |las empresas oferentes (o X Cédulas Fs.17668/73
preadjudicatarias, segun el caso) de la
norma que adjudica la obra?
- ¢, Se devuelven las garantias de oferta de X Fs. 11468
las empresas no adjudicadas? )
Ver Informe C.E.O. Fs 11265 a 11352, (F). Se
73 ¢, Se halla agregada la documentacion X aclara que la documentacién perteneciente a las
perteneciente a todas las oferentes? oferentes ha sido examinada en forma detallada
por el equipo auditor.
Ver (Inf. Comisién Técnica Apertura Sobre
N°1) Cédulas de Intimacion para subsanar
- ¢ Se intimd a alguna de las oferentes a X incumplimientos formales Fs.11265 a 11275,(F)
presentar documentacion faltante? Al equipo auditor no le consta que hayan sido
subsanados hasta la fecha del presente papel de
trabajo.
: Se halla agreqada la documentacion Ver Contratas e Informe DGTAyL del MAyEP
75 ¢ A agreg - . obrante a Fs. 17746. Ver Cuadro "Requisitos para
perteneciente a la adjudicataria? la contrata"
¢ Presento la adjudicataria toda la Ver Contratas e Informe DGTAyL del MAyEP
76 documentacién exigida por los obrante a Fs. 17746. Ver Cuadro "Requisitos para
respectivos pliegos? la contrata".
¢, Se intimo6 a la adjudicataria a presentar
alguna documentacion faltante? (verificar Existen Cédulas a Fs 17657 a 17661 intimando
que no se trate de documentacién que resentar Cert. Cap. Cont v Ca
77 haya provocado la descalificacion de otra | X Xd' (P.CP.2 1‘ 10 p.P c Gy1 4p1.) aFs. 17682/6
empresa por no haberla presentado, a los (seJ. uﬁ PCP 2 8 3‘y2 1' 1(') '2'1 .24)y ’
efectos de determinar si se cumple con el 9 6.9, £ 14Uy £.1.22).
principio de igualdad entre los oferentes).
78 ¢Presenta la adjudicataria certificado Ver Cuadro "Requisitos para la Contrata"

fiscal para contratar (vigente)?

|
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N° TEMAS
de
Item SI|NO COMENTARIOS/OBSERVACIONES.
79 éDlspong fje capacidad anual de Ver Cuadro "Requisitos para la Contrata"
contratacion remanente?
Hasta la fecha del presente Informe se verifico la
¢ Presenta la adjudicataria la garantia de presentacion de las siguientes polizas de seguro:
80 adjudicacion? (Pdliza, pagaré, etc.: X Seguros: Resp. Civ., Instalaciones .Pdliza 19051
especificar tipo de garantia y monto). Liberty Seg. llubaires SA Fs.17688.- Sutec SA
Pdliza 3-55158 Berkley Int.Seg Fs.17701/3.(Es).
 Se firma la contrata dentro del olazo Contratas obran a fs 17722/31: Mantelectric
81 (Jrevisto or la norma aue dis onpe a X 17/11/11; UTE 12/12/11; LESKO 17/11/11;
g o dicaé’iém q P ILUBAIRES 24/11/11 y SUTEC 17/11/11 (Es) Ver
) ’ P.C.G.1.5.1yP.C.P.2.8.1y CCTS.
¢ Posee la contrata todos los elementos
juridicamente requeridos? (partes, objeto,
82 monto, forma de contratacion, plazo de X Fecha de Inicio, establecida por Orden de Inicio
ejecucion, fecha de inicio de los trabajos,
etc.).
Quien firma la contrata por la
83 adp@catana, g,presc'ento documentacion X Ver parrafo 5 del Considerando de cada Contrata
suficiente que acredite facultades para
comprometer a la empresa?
Existe Acta de INICIO 2/1/12 (Es), por cada
84 ¢,Cual es la fecha establecida para el X adjudicatario.- UTE: Inicia el 2/2/12. intimada por

inicio de los trabajos? ;Se cumple?

cump. 2.8.4, luego subsanado. Ver P.C.P. 2.8.5y
2.8.6
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V. b)

REQUISITOS
Carpeta

Antecedentes,
P.C.P art. 2.5.3.1
Segun Incisos:

1

0 N o O W N

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19y 20
19y 21
22
23
24
25
26
27
28
29

Relevamiento de Carpeta de Antecedentes:

Mantelectric ICISA,

Cumplimiento
aFs.

6059/61
6063
11235/39
6064/6
6067/8
N/C
6073

7539/7814
Circulares:
7815/7838

6075
6076/9
6080
6081
6082
6083
6084/6159
6117
6133/36
N/C
Sl: 6133/6136
N/C
N/C
6160/3
6143/4
N/C
N/C
N/C
6164/6249
6250/6259

Sutec SA

Cumplimiento
aFs.

7840/45
7487/48
7449
7850/53
7854/56
N/C
7857/59
9604/9913

7861/62
7863/66
7868
7869/70
7871/72
7873/74
7875/7929
7930/31
7932/34
N/C
7875/7929
N/C
N/C
7935/7994
7995/96
N/C
N/C
N/C
8000/8164
8165/71

UTE Autotrol SA-
Construman SA

Cumplimiento
aFs.

3587/3590
3591/2
3593
3648/54
3655/61
3662/64
3665/67
5756/6057

3670/73
3674/80
3681/83
3684/87
3688/89
3690/91
3692/3742
3743/3749
N/C
3750/59
N/C
3760/4
3765/72
3773/3862
3863/82
3863/82
N/C
N/C
3883/4084
3883/4084
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presenta especificado en el siguiente cuadro el numero de foja en el que se hallé la
correspondiente documentacion.
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REQUISITOS Mantelectric ICISA, Sutec SA UTE Autotrol SA-
Carpeta Cumplimiento Construman SA
Antecedentes, aFs. Cumplimiento Cumplimiento
P.C.Part. 25.3.1 aFs. aFs.
Seguln Incisos:
30 6260/6273 8172/74 4086/91
31 6281 8175/76 4092/95
32 6282 8177/78 4096/99
33 6283 8179/80 4100/3
34 6284 8181/82 4104/6
35 (Ley 25188) 6285 8183/85 4107/4110
36 6287/6292 8186/91 4111/24
37 6294/6 Previsionales 8192/95 4125/38

6297/6301 Impuestos

Referencias, segun art. 2.5.3.1. Carpeta de Antecedentes, del PCP.

La Carpeta de Antecedentes, cuyas fojas deberan estar foliadas en forma correlativa, contendra:

1. indice general del contenido de la carpeta.

2. Carta de presentacion, respetando el tenor, del modelo que se adjunta como Anexo | de este
PCP

3. Garantia de Oferta, constituida segun lo indicado en el Numeral 2.1.12 de este PCP.

4. Copia Autenticada por Escribano Publico del Certificado de Capacidad de Contratacion Anual
para Licitar emitido por el Registro Nacional de Constructores de Obras Publicas, cumplimentando
lo establecido en el Numeral 2.1.10. En caso de tratarse de una UTE el certificado debe ser
presentado por cada una de las empresas asociadas en forma individual.

5. Certificado Fiscal para Contratar AFIP o la constancia de solicitud del mismo y la Declaracion
Jurada de Aptitud para Contratar segun lo normado en el Numeral 2.1.24.

6. Las Uniones Transitorias de Empresas deben presentar el Certificado Fiscal (AFIP) o la
constancia de solicitud del mismo y la Declaracion Jurada de Aptitud para Contratar de cada una de
las Sociedades que la integran. Ademas, si la UTE es existente al momento de la licitacion, debera
presentar su propio Certificado Fiscal y Constancia de Inscripcién. Deberan cumplir lo normado en
el Numeral 2.1.24.

7. Copia del formulario de obtencién de pliegos, expedido por el GCBA.

8. Pliego de Bases y Condiciones firmado en todas sus fojas por el Representante del Oferente y
por el Profesional Responsable designado para esta licitacion.

9. Declaracién de conocimiento del Pliego de Bases y Condiciones y de aceptacion de todas y cada
una de sus clausulas, segun el Formulario N° 1 que obra en el Anexo | de este PCP.

10. Constancia de Inscripcién en el Registro Municipal de Empresas de Obras en la Via Publica.

11. Declaracién de conocimiento de la normativa que rige la ejecucion de trabajos en la via publica,
segun el Formulario N° 2 que obra en el Anexo | de este PCP.

12. Declaracion de conocimiento del sitio o lugar donde se han de ejecutar las obras y de las
condiciones bajo las cuales se ha de trabajar, segin el Formulario N° 3 que obra en el Anexo | de
este PCP.

13. Declaracion del plazo de mantenimiento de la oferta en las condiciones del Numeral 2.1.11,
segun el Formulario N° 4 que obra en el Anexo | de este PCP.

14. Constitucion de Domicilio Legal en el ambito de la Ciudad de Buenos Aires, con indicacion de
namero telefénico, de fax y correo electrénico, segun el Formulario N° 5 que obra en el Anexo | de
este PCP.
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15. Copia autenticada del Contrato Social y Estatuto del Oferente, con todas sus modificaciones.
Cuando se trate de UTE, se integraran el contrato de constitucion de la UTE o el compromiso de
constitucién de la UTE, y los Estatutos o contratos sociales correspondientes a cada una de sus
integrantes.

16. Constancia de Inscripcion de la sociedad o sociedades en caso de UTE, en la Inspeccién
General de Justicia o Registro Publico correspondiente y de la UTE (en caso que estuviese
inscripta).

17. Copia del Acta Directorio de la sociedad por medio de la cual se resuelve y autoriza la
participacion en la presente licitacion publica.

18. En el caso de UTE se debera presentar copias de las Actas de los Directorios y/o reuniones
societarias de cada sociedad que integren la UTE, por medio de las cuales, resuelven constituir la
UTE y autorizan a la sociedad a participar en la licitacion en forma asociada.

19. Las Copias de las Actas, estaran autenticadas por Escribano Publico.

20. Copia del acta de Directorio o de reunidn societaria por medio de la cual se designa a la persona
que actuard como Representante de la Sociedad en la presente licitacién, otorgandole los poderes y
atribuciones necesarios para tal encomienda, y/o el poder legal que acredite las facultades
suficientes para esta Licitacion, de acuerdo a lo establecido en este Pliego.

21. Cuando el Oferente sea una UTE, se acompafiaran copias de las actas de los Directorios o de
reuniones societarias de cada sociedad que integra la UTE, por medio de la cual, todas y cada una,
designan a la misma persona como su Representante en esta licitaciéon, otorgandole los poderes
necesarios para el cumplimiento de tal cargo.

Este Gltimo documento puede estar reemplazado por la copia del Acta correspondiente, cuando en
ella, ademas de autorizar la participaciéon en la licitacion, se designe al Representante, con las
facultades mencionadas en el PCP. La copia de Acta aqui indicada estara certificada por Escribano
Publico.

22. Instrumento de vinculacién de las Empresas que se postulen como UTE (Numeral 2.3.4 punto 1
de este Pliego).

23. Organigrama de la sociedad, con indicacion del nombre y apellido del personal directivo y con
responsabilidad técnica, con una descripcion de sus funciones y responsabilidades dentro de la
estructura de la sociedad y su experiencia en los ultimos cinco (5) afios.

24. Personal directivo es el que esta nominado como tal en la Gltima Acta de distribucion de cargos
o designacion de autoridades, titulares y suplentes.

25. En las UTE, se acompafiara la informacion indicada de cada Sociedad integrante de la
Asociacion.

26. Asimismo se integrara el Organigrama de la UTE, distribucion de cargos y los antecedentes de
las personas que desempefiaran esas funciones, si la UTE es existente a la fecha de la licitacion.
27. Para la presentacién de UTE, Copia de Contrato entre todos los integrantes de las mismas.

28. Estados Contables de los ultimos TRES (3) dltimos ejercicios econdémicos anuales y copia
legalizada del Acta de Asamblea de Accionistas o de Reunion de Socios (SRL) aprobatoria de
dichos estados, los que deberan contar con dictamen, emitido por un profesional en ciencias
econdmicas con firma certificada por el Consejo Profesional en Ciencias Econémicas.

29. Cuando el ultimo Estado Contable anual tenga una antigtiedad igual o mayor de cinco meses
respecto del mes de apertura de las Ofertas, debera presentarse un Estado de Situacion Patrimonial
gue abarque desde el Ultimo ejercicio anual y cuyo cierre opere a no mas de dos (2) meses del mes
de apertura de las Ofertas, ademas debera contar con un Dictamen o Informe de revision limitada,
emitido por un profesional en ciencias econdmicas, con firma certificada por el Consejo Profesional
de Ciencias Econdmicas.

30. Certificacién Contable, firmada por Contador PUblico Nacional y por el Sindico de la sociedad,
(en este ultimo caso, si lo tuviera), el primero con firma certificada por el Colegio respectivo, de la
“Facturacién Acumulada” en los Ultimos cinco afios la cual no deberd incluir el IVA.

31. Declaracion Jurada de aceptacion de la jurisdicciéon de los Juzgados en lo Contencioso
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Administrativo y Tributario de la Ciudad de Buenos Aires, aceptando expresamente su competencia
y con renuncia expresa a cualquier otro fuero o jurisdiccion, segun el Formulario N° 6 que obra en el
Anexo | de este PCP.

32. Declaracién jurada de no haber sido objeto de rescisiones de contrato por causas atribuibles a la
empresa o UTE, segun el Formulario N° 7 que obra en el Anexo | de este PCP.

33. Declaracién jurada sobre la existencia de juicios con el GCBA y/o la Ex Municipalidad de la
Ciudad de Buenos Aires.

34. Declaracion jurada indicando si la Empresa o alguno de los integrantes de la Unién Transitoria
de Empresas (UTE) se encuentra en Quiebra, Concursada o en Acuerdo Preventivo
Extrajudicial de Acreedores. Dicha declaracion jurada debera efectuarse en los términos previstos
en el articulo 96 inciso e) de la Ley N° 2095.

35. Asimismo se indicara si estda o no esta alcanzada por alguno de los impedimentos para
participar que se estipulan en el Numeral 2.2.2. Esta declaracion se hara segun el Formulario N° 9
que obra en el Anexo | de este PCP.

36. Referencias Bancarias y Comerciales de la Empresa; en caso de presentaciones de Uniones
Transitorias de Empresa (UTE), estas referencias seran de cada uno de sus integrantes. Se
empleara el Formulario N° 10 que obra en el Anexo | de este PCP. El Oferente debera adjuntar por
lo menos cinco notas actualizadas a la fecha de apertura, con al menos una referencia de cada tipo
(comerciales, bancarias y/o financieras).

37. Certificacion contable, con la firma del Contado Publico autenticada por el Consejo Profesional
de Ciencias Econdmicas, de los pagos de los ultimos doce (12) meses en concepto de: Impuesto a
las Ganancias, Impuesto al Valor Agregado, Impuesto a los Ingresos Brutos y de seguridad social.
Asimismo debera constar el nimero de inscripcién en cada una de las reparticiones recaudadoras
de los tributos y aportes mencionados.

Por otra parte, la no presentacion de los items 3, 4,13, 22 y 27 no son susceptibles de subsanacion
y por ende implican la inmediata descalificaciéon del oferente. Sin embargo, los items restantes son
susceptibles de subsanacion, y por lo tanto, ante su falta de cumplimiento se intimara al oferente
que corresponda, para que en el plazo de tres (3) dias habiles administrativos a contar desde el dia
siguiente al de la notificacién regularice tal situacion.

El incumplimiento de la subsanacién en el plazo estipulado importara la inmediata descalificacién de
la oferta.

Numeral 2.2.2 IMPEDIMENTOS PARA PARTICIPAR, del PCP

No podran participar de la presente licitacion publica, sin perjuicio de lo establecido en el art. 96 de
la Ley N° 2095 y su decreto reglamentario N° 754/08:

1) Las personas de existencia fisica o las sociedades irregulares o de hecho, ya sean en forma
individual o como integrantes de una UTE, aln cuando los restantes integrantes de la UTE estén
regularmente constituidos como sociedades.

2) Las sociedades en las que actien como Directores, Administradores, Gerentes o Asesores,
agentes de la Administracion Publica Nacional, Provincial o del propio GCBA.

3) Las sociedades quebradas, mientras no obtengan su rehabilitacién y las que estando en
concurso preventivo tengan impedimento para hacerlo por decision judicial.

4) Las sociedades que se encuentren suspendidas o inhabilitadas por el Registro Nacional de
Constructores de Obras Publicas, o en los Registros de Contratistas o Proveedores.

5) Las sociedades que han sido objeto de rescisiones de contratos por causas atribuidas a ellas,
como consecuencia de contratos celebrados con entes publicos en los ultimos Cinco (5) afios.

6) Las sociedades o UTE que poseen miembros en sus Directorios u 6rganos de Administracion que
se encuentren procesados por delitos contra la propiedad, o contra la Administraciéon Publica
Nacional, Provincial, Municipal o del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, o contra la fe publica o
por delitos comprendidos en la Convencidon Interamericana Contra la Corrupcién, Ley N°
Exp.24.759.
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7) Las personas juridicas que no hubieren cumplido con sus obligaciones impositivas y/o
previsionales y no hubiesen regularizado tal situacion.

8) Las personas juridicas que no hubieren cumplido en tiempo oportuno con las rendiciones de
cuentas a que alude la Ley N° 24.759.

9) Las personas juridicas que posean miembros en sus directorios u érganos de Administracion que
se encuentren comprendidos en las prohibiciones e incompatibilidades previstas en la Ley N°
19.550 de Sociedades Comerciales.

10) Las sociedades cuyos antecedentes, experiencia y objeto social no se encuadren dentro de lo
requerido en este PCP.

11) Las personas juridicas cuyos integrantes del Directorio y/o socios; y, en caso de UTE, de cada
Directorio de las sociedades integrantes, o su representante legal, segin corresponda, se
encuentren comprendidos dentro del Registro de Deudores Alimentarios Morosos.

Cuando se constate que el Oferente esta alcanzado por alguna de las prohibiciones establecidas en
este Numeral, correspondera:

1) El rechazo de su “Carpeta de Antecedentes” o de su “Oferta Econémica”, dependiendo de la fase
del proceso de evaluacion de propuestas en que se advierta la anomalia.

2) La anulacion de la Adjudicacion, cuando se advierta luego de notificada la adjudicacién.

3) La resolucion del Contrato, cuando se advierta con posterioridad a la firma del contrato.
Complementariamente a las acciones precedentemente indicadas y otras que pudieran
corresponder, en todos los casos se dara por perdida la “Garantia de Mantenimiento de Oferta” o la
“Garantia de Adjudicacion” segln corresponda.
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V. c) Relevamiento de las Carpetas Técnicas.

En relacion a la documentacion exigida respecto de la Carpeta Técnica, el equipo
auditor aplicé el mismo procedimiento de verificacion como se detalla en el cuadro
siguiente:

REQUISITOS Mantelectric ICISA, Sutec SA UTE Autotrol SA -
Carpeta Técnica Cumplimiento Construman SA
P.C.P. art. 25.3.2 aFs.: Cumplimiento Cumplimiento

Segun Incisos: aFs. aFs.:
1 6308/9 8201/05 4149/51
2 6311/16 8206/08 4152/55
3 6317/8 8209/11 4156/59
4 6319/25 8212/20 4160/66
5 6326 8221/22 4167/8
6 6327/52 8223/8351 4169/4297
7 6359/6678 8352/3 4298/4347
8 6679/6701 8353 4348/4434
9 6353/58 8354/56 4435/41
10 6714/22 8357/8403 4442/48
11 6723/6756 8407/9016 4449/4700
12 6759/6767 9047/59 4701/3
13 6759/6767 9060/66 4704/9
14 6760 y 6955/8 9067/74 4710/4
15 6764/5 y 6961/63 9075/81 4715/8
16 6964/7034 9082/9191 4719/4812
17 7035/7538 9192/9328 4813/5755

Referencias, sequn art. 2.5.3.2. Carpeta Técnica, del PCP.

1) indice general de la Carpeta.

2) Designacion del Profesional Responsable, segin el Formulario N° 11 que obra en el Anexo | de
este PCP, firmada por el Responsable de la Empresa y certificada por Escribano Puablico. En el caso
de UTE, esta designacion podra ser efectuada por el Representante si esta habilitado

para ello; caso contrario debe ser efectuada por cada uno de los integrantes de la UTE.

3) Aceptacién del cargo de Profesional Responsable, segun el Formulario N° 12 que obra en el
Anexo | de este PCP, firmada por el Profesional Responsable y certificada por Escribano Puablico.

4) Antecedentes del Profesional Responsable, segln se lo define en el Numeral 2.13.1 (Formulario
N° 15 del Anexo | de este PCP).

5) Declaracién de conocimiento del lugar y condiciones de la obra, segun el modelo que obra en el
Anexo | de este PCP.
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6) Descripcion de las Obras de alumbrado publico o servicios de mantenimiento de alumbrados
publico ejecutadas por el Oferente en los Ultimos cinco (5) afios, demostrativas de la Experiencia
Técnica del

Oferente, segun el Formulario N° 16 que obra en el Anexo | de este PCP. En el caso de UTE, se
debera presentar la Descripcion de las obras realizadas por cada una de las sociedades que
componen la UTE.

7) NoOmina de servicios de alumbrado publico contratados mediante licitacién publica con
reparticiones nacionales, provinciales o municipales y vigentes en los Ultimos 5 afios, las Obras
Ejecutadas con las cuales el Oferente demuestra su Aptitud Técnica, con ajuste a lo solicitado en
este PCP en Formulario N° 17 Anexo | de este PCP. En el caso de UTE se debera presentar la
descripcion de las obras realizadas por cada una de las sociedades que componen la UTE

8) Cada una de las obras que se consignen debera estar acompafiada de una breve descripcion
técnica en la cual se indique las caracteristicas mas relevantes de las mismas (por ejemplo lugar de
prestacion,

duracién de la prestacion, cantidad de luminarias mantenidas, tipo de lamparas, tipo y cantidad de
columnas, etc.).

9) Certificacién contable de la facturacion generada por las obras de alumbrado publico y o servicios
de alumbrado publico ejecutadas las Obras Ejecutadas con las cuales se demuestre la “Aptitud
Técnica”, firmada por Contador Publico y por el Sindico de la Sociedad, el primero con su firma
certificada por el Colegio de Profesionales de Ciencias Econdmicas. La certificacion contable se
hara para cada una de las obras y por el periodo de los cinco (5) afios admitidos.

10) NO6mina y antecedentes del personal técnico y de obra de su planta permanente. Las UTE
presentaran la némina y antecedentes del personal técnico y de obra de planta permanente, de
cada una de las Sociedades que la componen.

11) Memoria Descriptiva de metodologia y planificacién de ejecucién de trabajos en la cual se
indique claramente la forma en que se han de encarar los trabajos y del plan de aseguramiento de
calidad y documentacion empleados , incluido el procedimiento de la verificacion del estado de las
columnas que pudieran estar corroidas y en situacion de riesgo.

12) Organigrama de la estructura de organizacién que adoptara para la obra, detallando el personal
afectado (Direccion del Servicio, supervisién, oficina de proyectos operativos, administrativos
afectados a tareas internas del obrador, auxiliar, etc.)

13) Dotacion del personal profesional, técnico, de supervision y de obreros que destinara a la obra,
indicando las categorias y las cantidades de personal de cada una de ellas.

14) Nominacidn y antecedentes del Representante en Obra, Formulario N° 15.1 del Anexo | de este
PCP.

15) Nominacidn y antecedentes del Capataz General de la Obra, Formulario N° 15.1 del Anexo | de
este PCP.

16) Némina de Vehiculos y Equipos que el Oferente, que se compromete destinar a la obra,
Formulario N° 18 Anexo | de este PCP, donde sdlo se podra adjuntar facturas pro forma 6 leasing.
17) Planilla de Datos garantizados de la totalidad de los materiales que componen el Anexo VI,
Formulario N° 19 Anexo | de este PCP, de acuerdo al numeral 2.27 “CALIDAD DE LOS
MATERIALES DE REPOSICION” , y el PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS DE
MATERIALES PARA OBRAS DE ALUMBRADO”

V. d) Relevamiento de los Sobres N° 2.

En el siguiente cuadro se presenta el relevamiento del Cumplimiento a lo
establecido en el Pliego para el sobre N° 2. Lo consignado en el cuadro
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corresponde a la documentacion presentada por las empresas oferentes que
fueron elegidas segun el criterio de la significatividad econdémica. En el mismo se
consigna el N° de fojas en las cuales los oferentes dan cumplimiento al art. 2.5.4.2
“Contenido del Sobre N° 2” por cada zona.

OFERENTES Zona | Zona ll Zona lll A Zona lV A ZonaV A Zona VI A

Presentacion —Sobre A Fs. A Fs. Fs. Fs. Fs. Fs.
N° 2

UTE _ Autotrol - | 12224/ 12461/ 12698/ 12935/ 13172/ 13410/
Construman

12460 12697 12934 13171 13409 13646

Mantelectric ICISA 13647/ 13714/ 13781/ 13848/ 13915/ 13982/

13713 13780 13847 13914 13981 14048

Sutec. SA 14049/ 14186/ 14323/ 14460/ 14597/ 14734/

14185 14322 14459 14596 14733 14870

La Oferta Econdmica, de cada zona, contenia los siguientes elementos,
verificandose lo estipulado el art. 2.5.4.2 del PCP Contenido del Sobre N° 2. Segun
este art.,_el Sobre N° 2 de cada Oferente relevado contenia:

1) Indice.

2) Certificacion por Escribano Publico de las firmas del Representante y del Profesional
Responsable.

3) Propuesta econémica segun el Formulario N° 20 que obra en el Anexo | de este PCP firmada por
el Representante de la Empresa y por el Profesional Responsable y certificada por Escribano
Publico.

4) Planillas de Cémputo y Presupuesto, segiin formularios de los Anexos V y VI.

5) Valorizacion de la planilla de precios para la informatizacion de luminarias, sistema inteligente de
telegestidn, telesupervicion, y control centralizado del alumbrado publico del Anexo VI b) integrante
de este pliego.

6) Plan de trabajos.

7) Curva de Inversiones.

8) Analisis de precios, segun lo indicado en el Numeral 2.4.5 de este PCP. Asimismo en este caso,
el oferente debera incluir los precios de referencia asociados a cada insumo, de conformidad a lo
establecido en el numeral 1.3.5 inciso 21) del PCG.

La falta de presentacion de los items indicados en los puntos 3), 4), 5), 6), 7) y 8) importan la
inmediata descalificacion del oferente.

Se indicara el nombre y domicilio del Oferente.

Sin embargo el resto de los items enunciados en los puntos restantes son susceptibles de
subsanacion, y por lo tanto, ante su falta de cumplimiento se intimara al oferente que corresponda
para que en el plazo de tres (3) dias habiles administrativos a contar desde el dia siguiente al de la
notificacién, regularice tal situacién. El incumplimiento de la subsanacion en el plazo estipulado
importara la descalificacién de la oferta.
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V.e) Relevamiento de otros Requisitos de las Ofertas.

El relevamiento de Otros requisitos para la presentacion de la oferta se expone en
el siguiente cuadro:

OTROS REQUISITOS Mantelectric Sutec S. A. UTE Autotrol SA —
PARA LA PRESENTACION ICISA, Construman SA
DE LA OFERTA Cumplimiento
Cumplimiento aFs. Cumplimiento a
aFs.: Fs.:
PCG art.. 1.3.5inc. 17 6302/3 8196/97 4139/45
PCP art. 2.14.6.1 - Ley 6306 9346/47 (*)%°
25675
(RIUPP)**® Ley 2095 art. 22 6304 (**)** ()

Referencias, arts. de Pliegos:.

Art. 1.3.5, del PCP, Documentacion que integrara la oferta.

La documentacion integrante de la oferta sera presentada de acuerdo a lo dispuesto en el PCP y
debera contener como minimo:

(.

17. Certificado del Registro de Deudores Alimentarios Morosos expedido por el Gobierno de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

()

28 | ey General del Ambiente.
9 Con respecto al num. 2.14.6.1 del PCP (en el marco de la ley 25.675 “Ley General del
Ambiente”) se sefiala que no consta en las Actuaciones relevadas que la UTE Autotrol SA —
Construman SA haya presentado la Declaracion Jurada de su capacidad para contratar el seguro
ambiental. Sin embargo, mediante el Informe de la Comision Técnica obrante a fs 11281/11325, del
Exp. . N° 1.202.473/2010 esa Comision da por cumplido a la UTE en relacién a este requisito
formal. También en el Informe de Precalificacion, obrante a fs. 11.327/11.352 del Exp. . N°
1.202.473/2010, se especifica que todas las Ofertas, excepto Columbia Electrotécnica SC, han
E)sroesentado esta Declaracion Jurada. )

Inscripcion en el Registro Informatizado Unico y Permanente de Proveedores (RIUPP).
231 En relacion a la inscripcion en el RIUPP (art. 22 Ley 2095) no le consta al equipo auditor que las
empresas Sutec SA y Autotrol SA — Construman SA (UTE) hayan presentado documentacion para
cumplir con este requisito. Sin embargo, la UTE hace mencién de su Certificado de inscripcién en el
RIUPP a fs. 83 del Expte. 206.844/12, no agregado al Exp. N° 1.202.473/2010.

|
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Para el caso de ofertas presentadas por empresas transitoriamente unidas o asociadas, debera
incluirse:

1. Copia debidamente autenticada por Escribano Publico y Colegio de Escribanos del convenio o
acuerdo solidario que los vincula transitoriamente

2. Los certificados de capacidad de contratacién anual extendidos por el Registro, de todos y cada
uno de los integrantes de las empresas transitoriamente unidas o asociadas.

3. Cumplimentar individual o colectivamente, segln corresponda, cuanto se dispone en el presente
articulo.

Por art. 2.14.6 del PCP - Sequro Ambiental.

2.14.6.1. Las actividades que demanda la prestacion del servicio objeto de la presente Licitacién
encuadran en el marco de la Ley N° 25.675 “Ley General del Ambiente”, la Resolucién N° 177/2007
de la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable, la Ley N° 123 GCABA, el Decreto N° 132-
GCABA-2002, y la Resolucion N° 554/MMAGC/2007, motivo por el cual el oferente debera
presentar junto con su oferta una Declaracion Jurada de su capacidad para contratar el seguro
ambiental exigible en el particular, y de su compromiso a adoptar y desplegar en la prestacion del
servicio, todas las medidas preventivas, recaudos ambientales y acciones necesarias para disminuir
el riesgo, de forma tal de asegurar la vigencia de la cobertura. (...)

Por Articulo 22 de la Ley 2095.- REGISTRO INFORMATIZADO UNICO Y PERMANENTE DE
PROVEEDORES (RIUPP):

En el Registro Informatizado Unico y Permanente de Proveedores deben inscribirse los
proveedores de bienes y servicios que deseen contratar con el Sector Publico de la Ciudad de
Buenos Aires, donde se consignaran sus antecedentes legales, econémicos y comerciales. Los
procedimientos de inscripcidon deben ser simples, gratuitos, rapidos y asistidos. La tramitacion se
realiza en forma electrénica en el sitio de internet del sistema. El interesado debe acompafiar dentro
del plazo que establezca la reglamentacion, la documentacién correspondiente.

Las jurisdicciones y/o entidades contratantes no pueden exigir certificacién de inscripcién registral y
vigencia de la misma, debiendo requerirse directa e internamente al Registro. La inscripcion en el
Registro es condicidn indispensable para contratar con los érganos establecidos en el articulo 2° de
la presente ley.

En el Registro Unico y Permanente de Proveedores se registraran también las sanciones y
penalidades en las que hubieran incurrido los inscriptos establecidas en el Titulo IV de la presente

ley.

La reglamentacién establecera las pautas de su funcionamiento y especificara requisitos destinados
a la participacion de las cooperativas y de las micro y pequefias empresas en el sistema de
contratacién y adquisicion con el sector publico de la Ciudad de Buenos Aires, mediante
procedimientos de inscripcién simples y adecuados al sector.

HFORME FiINA
|
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V. f)

TEMAS

Articulo I.
Objeto

Articulo Il.
Delimitacion

Presupuesto
Oficial

Articulo IIl.
Sistema de
Contratacion y
Tipo de Obra

Plazo

Comunicacion
entre las
partes

Continuidad
dela
Prestacion

AGCBA

Tabla Comparativa - Pliegos LP 93/97 vy LP 10/11

LICITACION PUBLICA 93/97

Mantenimiento preventivo y correctivo de
instalaciones de alumbrado existentes en la
via publica, incluidas aquellas que se
encuentran en pasos bajo nivel, puentes,
tuneles, etc.,, que sean propiedad del
G.C.B.A. Mantenimiento  preventivo vy
correctivo de las instalaciones de alumbrado
publico de los espacios verdes publicos y de
la iluminacién ornamental de monumentos y
obras de arte que correspondan a la
jurisdiccion del G.C.B.A o de aquellos para
los que se suscriban los correspondientes
convenios.

Custodia de todos Ilos sistemas de
alumbrado mencionados precedentemente.

El mantenimiento y la reparacién del
alumbrado publico en la Ciudad esta dividido
en 5 (cinco zonas). En cuatro de éstas el
servicio esta a cargo de empresas privadas
contratadas por el Estado. En la quinta, a
cargo de la administracion publica.

No especificado en el P.C.P.

$33.794.692 (crédito sancionado S/ Informe
1.07.03 AGCBA).

“Ajuste alzado con certificacion mensual’
para el mantenimiento preventivo vy
correctivo de las instalaciones de alumbrado
publico; por “unidad de medida y precios
unitarios” para los traslados, trabajos en
general remodelaciones, u obras nuevas.

Cuatro (4) afios prorrogables hasta un (1)
afo mas por decision del GCBA.

Libro de notas de pedido, libro de Ordenes
de servicio.

Cualquiera que sea el motivo por el cual se
arriba a la rescision del contrato, en caso
que el GCBA se lo solicitare, la contratista
esta obligada a continuar con la prestacion
de los servicios en la forma pactada en los
documentos de la licitacion por un plazo
maximo de ciento veinte (120) dias

LICITACION PUBLICA 10/11

Servicios de mantenimiento preventivo del
alumbrado publico; mantenimiento correctivo
del alumbrado publico; adecuacion,
remodelacion y optimizacion o similar de las
instalaciones de alumbrado publico; la
atencion de reclamos vinculados al
alumbrado publico y el mantenimiento
preventivo y correctivo de la iluminaciéon de
fachadas de edificios publicos y/o privados.

El mantenimiento y la reparacién del
alumbrado publico en la Ciudad esta dividido
en 6 (seis zonas).

$233.309.952 (doscientos treinta y tres
millones trescientos nueve mil novecientos
cincuenta y dos pesos).

idem

idem

Libro de notas de pedido, libro de Ordenes de
servicio, Libro de comunicaciones y Libro de
actas.

Cualquiera que sea el motivo por el cual se
arriba a la rescision del contrato, en caso que
el GCBA se lo solicitare, la contratista esta
obligada a continuar con la prestaciéon de los
servicios en la forma pactada en los
documentos de la licitacion por un plazo
maximo de ciento ochenta (180) dias
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TEMAS

Dotacion
minima de
Material
Rodante y
Equipos

Ejecucion /

Orden de
inicio

causa del
contratista

LICITACION PUBLICA 93/97

laborables.

La dotacién minima del material rodante y
equipos exigidos por zona para los trabajos
que se licitan es la siguiente:

a) Cinco (5) camiones provistos con brazo
hidroelevador con canasto de seguridad, o
hidrogrua con canasto de seguridad aptos
para operar con las alturas de montaje de
las luminarias existentes en la zona.

b) Tres (3) vehiculos de transporte de carga
liviana (pick-up).

¢) Un (1) vehiculo liviano para los recorridos
de reconocimiento del Contratista.

La misma sera del 10% (diez por ciento)
del monto total de la oferta correspondiente.

La misma sera emitida dentro de los 10
(diez) dias posteriores a la firma del
contrato.

- Cuando la sumatoria de la cantidad de
luminarias apagadas en horario nocturno,
mas las encendidas en horario diurno,
alcance o supere el cuatro por ciento (4%)
del total de Iluminarias a cargo de la
contratista durante tres (3) dias corridos o
seis (6) dias alternados en el curso de los
ultimos doce (12) meses.

- Paralizacion o interrupcién de las tareas de
mantenimiento preventivo por cinco (5) dias

corridos o quince (15) dias alternados en el
curso de los ultimos doce (12) meses, salvo

LICITACION PUBLICA 10/11

laborables.

La dotacién minima del material rodante y
equipos exigidos por zona para los trabajos
que se licitan es la siguiente:

a) Seis (6) camiones provistos con brazo
hidroelevador con canasto de seguridad, o
hidrogrua con canasto de seguridad aptos
para operar con las alturas de montaje de las
luminarias existentes en la zona.

b) Cuatro (4) vehiculos de transporte de
carga liviana (pick-up).

c) Dos (2) vehiculos livianos para los
recorridos de reconocimiento del Contratista.

d) Tres (3) plataformas transportables
autoelevadoras para trabajos en plazas y
espacios reducidos.

La misma representara un importe no inferior
al 5% (cinco por ciento) del monto total
adjudicado.

La misma sera emitida dentro de los 15
(quince) dias posteriores a la firma del
contrato.

- Por venta de sus activos o cesién de
acciones o0 derechos a empresas
internacionales, en contravencion a lo
determinado en el Art. N° 6 de la Ley N° 590
(Decreto N° 740, B.O.C.B.A, N° 1211)
modificado la Ley N° 595 (Decreto N° 743,
B.O.C.B.A, N° 1211).

- Cuando las penalidades aplicadas en el
periodo de un (1) mes por incumplimientos
contractuales sean iguales o superiores al
diez por ciento (10%) del importe que
corresponda liquidar al contratista en el
mismo periodo, o cuando el acumulado de los
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TEMAS

Precios

LICITACION PUBLICA 93/97

casos de fuerza mayor.

- Aplicacion de multas por incumplimiento
contractual, que en el periodo de un mes,
superen el 15% (quince por ciento) del
importe que corresponda liquidar al
Contratista por ese mismo periodo o cuando
supere el 30% en los ultimos seis (6) meses.

- Incumplimiento de lo establecido en el
articulo 28.b y el Capitulo XVIIl en cuanto a
la propiedad del equipamiento.

- A cargo de la Secretaria de Produccion y
Servicios del GCBA.

- Con periodicidad mensual se efectuara un
recorrido diurno y otro nocturno en forma
conjunta entre personal de la Empresa y la
Inspeccion de Obra al cual debera concurrir
el Profesional Responsable a fin de
constatar la calidad del servicio.

- En caso de extenderse las inspecciones
fuera del horario establecido, deberan
preverse los traslados, viaticos y refrigerio
del personal de inspeccion.

- No especifica limite de costo por pago de
tareas fuera del horario establecido.

- No especifica responsable del pago por
tareas fuera del horario establecido.

No especificado ni previsto en el P.C.P.

LICITACION PUBLICA 10/11

ultimos seis (6) meses supere el treinta por
ciento (30%).

- Por subcontratacion de una empresa
diferente a la autorizada por el GCBA.

- Por reduccion del ritmo de inversion durante
dos (2) meses seguidos o tres (3) meses
alternados en un periodo de doce (12) meses,
sin que mediara un acuerdo de partes para
recuperar el nivel de inversion previsto en la
“curva de inversiones”.

- Por incumplimiento de su oferta en cuanto a
los recursos humanos y materiales que se
afectan al servicio.

- Cuando habiendo declarado el uso de
materiales de fabricacion nacional, se
compruebe que ha procedido a reemplazarlos
por otros similares, o no, de procedencia
extranjera, sin justificativo y sin autorizacién
expresa del GCBA.

- A cargo de la DGALUM.

- La DGALUM comunicara al contratista el
organigrama funcional de la inspeccion
nominando al jefe de inspeccion y sus
integrantes.

- La DGALUM habilitara horarios de trabajos
complementarios a los establecidos e
implementara horas extraordinarias de labor
para el personal del GCBA afectado a ellas.

- El costo de las hs. extraordinarias sera con
un recargo del 100% no pudiendo superar el
2% del monto de cada certificado.

- El pago de las horas extraordinarias estara a
cargo de la contratista.

P.CP. - Art2.11.5 “Redeterminacion de
Precios” Ley N° 2809. Reglamentacion.
Decreto N° 1312/GCBA/08, Decreto N°

HFORME FiINA
|
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TEMAS LICITACION PUBLICA 93/97

159/GCBA/2009, Resolucion

4271/MHGC/2008 'y  demas

complementarias y/o modificatorias.

HFORME FINAL

Cadigo del Proy.: 1.12.07. Nombre del Proy.: “Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros”

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047

4

LICITACION PUBLICA 10/11

normas

131



CaA

AUGCDA@® ) )

“2013, Afo del 30 Aniversario de la vuelta a la democracia”

ANEXO VI
Visitay Relevamiento de Obradores.

Obrador ILUBAIRES SA.

Requerimiento para cada
Instalacion®*?

Taller de Reparaciones: Equipado con
maquinas, equipos y las herramientas
adecuadas para efectuar el
acondicionamiento de los componentes
de las instalaciones.

Depo6sito de materiales: Estara dotado
de las existencias de materiales que
permitan cumplir con las tareas de
mantenimiento y el nivel de calidad
exigido.

232 5egun art. 2.19.2 del PCP de LP 10/11.

Foto 2

|t r—y
| NFORME FINAL —I
| [

RSN O, i Clanier! e e A |

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047 132



“2013, Afo del 30 Aniversario de la vuelta a la democracia”

Requerimiento para cada Foto
Instalacion?*

Estacionamiento: Para el total de los
vehiculos asignados al mantenimiento.

1

L

P

l "

Foto 3

Oficina de recepcion de El SIG*? no fue implementado aun.
Notificaciones: La contratista debera
poseer una oficina destinada a la
recepcion de las operaciones (...).
Centro para control y/o verificacion Se constatd que no existe.

de material.

Oficina para la inspecciéon: Local
adecuado de aprox. 20 m2. Muebles (2
mesas, 6 sillas, 1 estanteria, 1 PC, 2
lineas telefénicas, impresora color,(...).

Foto 4

23 351G = Sistema de Informacion de Gestion.
G.B.A.‘

—
NFORME FINAL j
|
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Requerimiento para cada Foto
Instalacion?*

En definitiva, se constato la inexistencia del Centro para control y/o verificacion de
material y de la Oficina de recepcion de Notificaciones, este ultimo debido a que el
SIG aun no fue implementado.

Foto 5 Foto 6

Ante la falta de implementacién del SIG por parte de la DGALUM, se constato la
existencia de un Centro de atencién de reclamos implementado por la empresa.
Durante el dia funciona en la oficina de la inspeccién de la empresa y en horario
nocturno funciona en la garita de vigilancia. Dispone de una (1) linea telefonica O-
800 y trabaja las 24 hs.
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Seguridad e Higiene del trabajo®*:

Foto 9 Foto 10

Si bien se confirmé la existencia de matafuegos cargados en fecha y distribuidos
en las diferentes areas del obrador, los mismos carecen de la carteleria y/o
sefalética indicativa correspondiente?.

Paralelamente, se comprobd la inexistencia de apertura de puertas hacia fuera y
barral antipanico en sectores administrativo y gerencial de trabajo de personal de la
empresa.

23 | ey N° 19.587 de HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO, art. 9, de acuerdo al art. 2.18.2 de la LP
10/11.

2% De acuerdo a Norma Iram 10.005, cuyo objeto fundamental es establecer los colores de seguridad y las
formas y colores de las sefiales de seguridad a emplear para identificar lugares, objetos, o situaciones que
puedan provocar accidentes u originar riesgos a la salud.

NFORME FINAL J

Cadigo del Proy.: 1.12.07. Nombre del Proy.: “Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros”
Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047 135



ACERA /

“2013, Afo del 30 Aniversario de la vuelta a la democracia”

Foto 11 Foto 12

Se constaté la existencia de hidrantes en mal estado, fuera de servicio y sin su
respectiva reserva de agua contra incendio; ademas de la inexistencia de extintor
rodante.

[< SALIDA|

ok AEnALErL, |

e

. ﬁ| i 1‘

Foto 13 Foto 14

Si bien se confirmo la existencia de sefiales de salida, se constato la inexistencia
de carteleria exponiendo el Plan de Evacuacion y su respectiva carteleria
indicativa.

CaA

i:. NF';:I";P.:'LE FIP..AI'._.
[ Ausmiria Gout, do la Gumiad do Ba As. |
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Si bien se confirmé la existencia de chicharra y luces indicativas de salida de
vehiculos, pudo constatarse la falta de funcionamiento de ambas ante la salida

de un automovil.

o]

Foto 17

Foto 18

Foto 19

Foto 20

Foto 21

Foto 22

Se verificd que el obrador posee un precario sistema de instalacion eléctrica.

INFORME FINAL
i
Autisrin Girsl, dip ln Chpnisd g Ba. As
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Foto 23

Foto 24

Se constatdé un precario sistema de drenaje de liquidos inflamables y un

interceptor de hidrocarburos con su canaleta de drenaje visiblemente obstruida.

"

.

-

Foto 26

Foto 27

Foto 28

| INFORME FINAL
L]
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Foto 29

Foto 30

Los servicios sanitarios y el sector comedor del personal presentan un visible
estado de deterioro en su mantenimiento. Los cerramientos muestran un
avanzado estado de oxidacion, los muros carecen de material sanitario de
terminacién (pintura al aceite y/o material ceramico) dificultando las tareas de
limpieza y la escalera de acceso al comedor carece de baranda y ancho minimo

reglamentario.

Foto 31

Foto 33 Foto 34

| INFORME FINAL J
| o la
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En varios sitios del predio se visualiza amontonamiento de elementos en desuso
lo cual dificulta la higiene y favorece la posible proliferacion de alimafas.

AGCBA

4

HNFORME FINAL
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Obrador LESKO SACIFIA

Requerimiento para cada
Instalacion?®

Taller de Reparaciones: Equipado con
maquinas, equipos y las herramientas
adecuadas para efectuar el
acondicionamiento de los componentes
de las instalaciones (...).

Depodsito de materiales: Estara dotado
de las existencias de materiales que
permitan cumplir con las tareas de
mantenimiento y el nivel de calidad
exigido.

2% segun art. 2.19.2 del PCP de LP 10/11.

Foto

Foto 36

| NFORME FINAL
| X
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Requerimiento para cada
Instalacion?®

Estacionamiento: Para el total de los
vehiculos asignados al mantenimiento.

Oficina de recepcion de
Notificaciones: La contratista debera
poseer una oficina destinada a la
recepcién de las operaciones (...).

Centro para control y/o verificacion
de material.

Oficina para la inspeccion: Local
adecuado de aprox. 20 m2. Muebles (2
mesas, 6 sillas, 1 estanteria, 1 PC, 2
lineas telefénicas, impresora color, (...).

7 351G = Sistema de Informacion de Gestion.

Foto

Foto 37
El SIG**' no fue implementado aun.

Se constato la inexistencia.

Foto 38

| NFORME FINAL
| X

[Ausmiria Girad do ln Ciocdad de Ba. As. |
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Se constato la inexistencia del Centro para control y/o verificacién de material y de
la Oficina de recepcidon de Notificaciones, este ultimo debido a que el SIG aun no
fue implementado.

Ante la falta de implementacién del SIG
por parte de la DGALUM, se constaté la
existencia de un Centro de atencion de
reclamos implementado por la empresa.
Durante el dia y en horario nocturno
funciona en la garita de vigilancia.
Dispone de una (1) linea telefonica

0-800 y trabaja las 24 hs.

Foto 39

L fusforia Grasl, v la Chodad g B As. |
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Seguridad e Higiene del Trabajo?*®;

Foto 40

Foto 42

Foto 43

Se confirmd la existencia de matafuegos distribuidos en las diferentes areas del
obrador, paralelamente, se comprobd la existencia de apertura de puertas hacia
afuera y barral antipanico en sectores administrativos. Se constatd la inexistencia

de hidrantes y de extintores rodantes.

28 | ey N° 19.587 de HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO, art. 9, de acuerdo al art. 2.18.2 de la LP

10/11.

| INFORME FINAL J
| o la
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Foto 44

Foto 45

Se constato la existencia de carteleria perteneciente al del Plan de Evacuacion.

Foto 46

Foto 47

Se constaté la existencia de chicharra y luces indicativas de salida de vehiculos.

INFORME FINAL
1]
Autisrin Girsl, dip ln Chpnisd g Ba. As
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Foto 48 Foto 49

Foto 50 Foto 51

Se verificd que el obrador posee un correcto sistema de instalacion eléctrica.

BTN A ek C e
INFORME FINAL
i i

Augsessrin Giras, du b Chadsd de Ba. Al
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Foto 53

Foto 54

Foto 55

El predio presenta un correcto estado de orden que favorece la higiene del mismo.

Dcmrarmanin Achutetred Ciloguta
INFORME FINAL
i i
Auegnis Gral, de b Chadsd o B As
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ANEXO VI

Cuadros correspondientes a Analisis de las Actas de Recorrido de
inspeccion.

ILUBAIRES SA

Verificacion del indice de calidad del servicio de las luminarias encendidas -
apagadas en las recorridas diurnas — nocturnas®®°.

EMPRESA ILUBAIRES SA - ENCENDIDO DIURNO

MES ENERO FEBRERO
SUBZONAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4
CANTIDAD DE LUMINARIAS 6064 6867 6440 2524 2107 6080 6867 6440 2524
CANTIDAD DE LAMPARAS 14 14 17 3 3 16 5 3 17
ENCENDIDAS

INDICE CONTROL SERVICIO % 99,76 99,79 99,73 99,88 99,85 99,7 99,92 99,95 99,32
MES MARZO ABRIL
SUBZONAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4
CANTIDAD DE LUMINARIAS 6080 7066 6473 2524 2122 6211 7066 6458 2524
CANTIDAD DE LAMPARAS 10 12 10 11 9 11 8 13 12
ENCENDIDAS

INDICE CONTROL SERVICIO % 99,83 | 99,83 | 99,84 | 99,56 | 99,37 | 99,8 | 99,9 | 99,79 | 99,52
MES MAYO JUNIO
SUBZONAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4
CANTIDAD DE LUMINARIAS 6211 7088 6473 2547 2127 6211 7088 6477 2547
CANTIDAD DE LAMPARAS 15 7 13 4 4 28 4 7 7
ENCENDIDAS

INDICE CONTROL SERVICIO % 99,75 99,9 99,79 99,8 99,8 99,5 99,9 99,89 99,7
MES JULIO AGOSTO
SUBZONAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4
CANTIDAD DE LUMINARIAS 6211 7088 6514 2555 2127 6211 7088 6514 2555
CANTIDAD DE LAMPARAS 10 2 52 2 6 32 16 12 15
ENCENDIDAS

INDICE CONTROL SERVICIO % 99,83 | 99,97 | 992 | 99,92 | 99,71 | 995 | 99,71 | 99,81 | 99,41
29 Donde:

INDICE = (1- (N1 /N) X 100

N1 = CANTIDAD DE LAMPARAS ENCENDIDAS (en recorridos diurnos) / APAGADAS (en recorridos
nocturnos)

N = CANTIDAD DE LUMINARIAS EXISTENTES EN LA SUBZONA
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EMPRESA ILUBAIRES SA - ENCENDIDO DIURNO

MES ENERO FEBRERO
MES SEPTIEMBRE OCTUBRE
SUBZONAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4
CANTIDAD DE LUMINARIAS 6211 7088 6544 2555 2127 6182 6937 6503 2555
CANTIDAD DE LAMPARAS 15 0 0 14 15 20 2 12 8
ENCENDIDAS
INDICE CONTROL SERVICIO % 99,75 100 100 99,45 99,29 99,7 99,97 99,81 99,68
MES NOVIEMBRE DICIEMBRE
SUBZONAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4
CANTIDAD DE LUMINARIAS 6211 7020 6533 2555 2127 6211 7019 6533 2555
CANTIDAD DE LAMPARAS 10 8 12 13 10 23 0 16 4
ENCENDIDAS
INDICE CONTROL SERVICIO % 99,83 99,88 | 99,81 99,49 | 99,52 99,6 100 99,75 | 99,84
EMPRESA ILUBAIRES SA - APAGADO NOCTURNO
MES ENERO FEBRERO
SUBZONAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4
CANTIDAD DE LUMINARIAS 6064 6867 6440 2524 2107 6080 6867 6440 2524
CANTIDAD DE LAMPARAS APAGADAS 5 27 11 19 36 25 50 15 21
INDICE CONTROL SERVICIO % 99,91 99,6 99,82 99,24 | 98,29 99,6 99,27 | 99,76 | 99,16
MES MARZO ABRIL
SUBZONAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4
CANTIDAD DE LUMINARIAS 6080 7066 6473 2524 2122 6211 7066 6458 2524
CANTIDAD DE LAMPARAS APAGADAS 9 30 19 32 19 17 34 13 11
INDICE CONTROL SERVICIO % 99,85 99,57 99,7 98,73 99,1 99,7 99,41 99,79 99,56
MES MAYO JUNIO
SUBZONAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4
CANTIDAD DE LUMINARIAS 6211 7088 6473 2547 2127 6211 7088 6477 2547
CANTIDAD DE LAMPARAS APAGADAS 10 17 24 21 21 13 22 20 26
INDICE CONTROL SERVICIO % 99,83 99,76 99,62 99,17 | 99,01 99,8 99,68 | 99,69 | 98,97
MES JULIO AGOSTO
SUBZONAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4
CANTIDAD DE LUMINARIAS 6211 7088 6514 2555 2127 6211 7088 6514 2555
CANTIDAD DE LAMPARAS APAGADAS 19 43 23 14 14 19 21 19 13
INDICE CONTROL SERVICIO % 99,69 99,39 99,64 99,5 99,34 99,7 99,7 99,7 99,49
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EMPRESA ILUBAIRES SA - APAGADO NOCTURNO

MES

MES

SUBZONAS 1
CANTIDAD DE LUMINARIAS 6211
CANTIDAD DE LAMPARAS APAGADAS 21
INDICE CONTROL SERVICIO % 99,66
MES

SUBZONAS 1
CANTIDAD DE LUMINARIAS 6211
CANTIDAD DE LAMPARAS APAGADAS 23
INDICE CONTROL SERVICIO % 99,62

Personal interviniente en las recorridas de inspeccion.

EMPRESA ILUBAIRES SA
PERSONAL INTERVINIENTE GCBA
PERSONAL INTERVINIENTE EMPRESA

ENERO
SEPTIEMBRE
2 3 4
7088 6544 2555
22 28 16
99,68 99,47 99,37
NOVIEMBRE
2 3 4
7020 6533 2555
24 12 22
99,65 99,81 99,13

5
2127
11
99,48

2127
13
99,38

RECORRIDA DIURNA

1
1

6182

20

99,7

6211

99,9

Cantidad de luminarias a inspeccionar en las recorridas.

ZONA 2 -
FEBRERO

EMPRESA: ILUBAIRES SA -
Cantidad de luminarias

Fecha

Horas de trabajo

Cantidad de luminarias inspeccionadas por
hora

Cantidad de luminarias inspeccionadas por
minuto

ZONA 2 — EMPRESA: ILUBAIRES SA - ABRIL

Cantidad de luminarias

Recorrida
Diurna
24033

09/02 y 10/02
8 hs

Subzonas

1502

25

Recorrida
Diurna

%)
W

24381

Subzon

6080
09/02
5hs
1216

20,3

6211

FEBRERO
OCTUBRE
2 3 4
6937 6503 2555
28 14 26
99,59 | 99,78 | 98,98
DICIEMBRE
2 3 4
7019 6533 2555
50 21 14
99,28 | 99,67 | 99,45

RECORRIDA NOCTURNA

Recorrida Nocturna

2
6867
09/02

5hs
1373,

22,9

3 4 5
6440 2524 2122
09/02 09/02 09/02
5hs 5hs 5hs
1288 504,8 4244
21,5 8,4 71

Recorrida Nocturna

2
7066

3 4 5

6458 2524 2122
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Fecha
Horas de trabajo

Cantidad de luminarias inspeccionadas por
hora

Cantidad de luminarias inspeccionadas por
minuto

ZONA 2 — EMPRESA: ILUBAIRES SA - JUNIO

Cantidad de luminarias

Fecha

Horas de trabajo

Cantidad de luminarias inspeccionadas por hora

Cantidad de luminarias inspeccionadas por
minuto

12/04 y 13/04
8 hs
1524

254

Recorrida
Diurna
24450

14/06 y 15/06
8 hs
1528
25,5

Subzonas

13/04 13/04 13/04 13/04 13/04

5hs 5hs 5hs 5hs

1242, 1413, 1291, 504,8 4244

2 6
23,6 21,5 8,4 7.1

Recorrida Nocturna
1 2 3 4 5
6211 7088 6477 2547 2127
15/06 15/06 15/06 15/06 15/06

5hs 5hs 5hs 5hs 5hs
1242,2 1417,6 1295,4 509,4 4254
20,7 23,6 21,6 8,5 71
—_ = -.-_ —
HFORME FiNAL |
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LESKO SACIFIA

Verificacion del indice de calidad del servicio de las luminarias encendidas -
apagadas en las recorridas diurnas — nocturnas.

EMPRESA LESKO SACIFIA - ENCENDIDO DIURNO

MES ENERO FEBRERO

SUBZONAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

CANTIDAD DE LUMINARIAS 4284 4625 3711 3374 5693 4284 | 4625 3716 3482 5693

CANTIDAD DE LAMPARAS 6 16 19 18 15 4 1 10 17 9

ENCENDIDAS

INDICE CONTROL SERVICIO % 99,85 | 99,65 | 99,48 | 99,46 99,73 99,9 | 99,97 | 99,73 | 99,51 | 99,84

MES MARZO ABRIL

SUBZONAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

CANTIDAD DE LUMINARIAS 4284 4625 3716 3482 5693 4284 | 4625 3716 3482 5693

CANTIDAD DE LAMPARAS 6 4 4 30 19 16 8 11 10 5

ENCENDIDAS

INDICE CONTROL SERVICIO % 99,85 | 99,91 99,89 | 99,13 99,66 99,6 99,82 99,7 99,71 99,91

MES MAYO JUNIO

SUBZONAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

CANTIDAD DE LUMINARIAS 4284 4625 3716 3480 5693 4284 | 4625 3716 3333 5693

CANTIDAD DE LAMPARAS 24 7 2 14 10 16 4 7 2 21

ENCENDIDAS

INDICE CONTROL SERVICIO % 99,43 | 99,84 | 99,94 | 99,59 99,82 99,6 | 99,91 | 99,81 | 99,93 | 99,63

MES JULIO AGOSTO

SUBZONAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

CANTIDAD DE LUMINARIAS 4284 4625 3690 3332 5693 4284 | 4625 3733 3332 5704

CANTIDAD DE LAMPARAS 35 8 22 14 11 32 18 17 13 15

ENCENDIDAS

INDICE CONTROL SERVICIO % 99,18 | 99,82 99,4 99,57 99,8 99,3 99,61 99,54 99,6 99,73

MES SEPTIEMBRE OCTUBRE

SUBZONAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

CANTIDAD DE LUMINARIAS 4261 4623 3663 3680 5693 4261 4623 3663 3680 5693

CANTIDAD DE LAMPARAS 5 8 11 14 8 8 4 3 1 5

ENCENDIDAS

INDICE CONTROL SERVICIO % 99,88 | 99,82 | 99,69 | 99,61 99,85 99,8 | 99,91 | 99,91 | 99,97 | 99,91

MES NOVIEMBRE DICIEMBRE

SUBZONAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

CANTIDAD DE LUMINARIAS 4258 4623 3644 3680 5693 4259 | 4617 3644 3676 5688

CANTIDAD DE LAMPARAS 9 7 5 3 17 3 7 8 3 21

ENCENDIDAS

INDICE CONTROL SERVICIO % 99,78 | 99,84 | 99,86 | 99,91 99,7 99,9 99,84 | 99,78 | 99,91 99,63
AGCBA
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EMPRESA LESKO SACIFIA - APAGADO NOCTURNO

MES

SUBZONAS

CANTIDAD DE LUMINARIAS
CANTIDAD DE LAMPARAS APAGADAS
INDICE CONTROL SERVICIO %

MES

SUBZONAS

CANTIDAD DE LUMINARIAS
CANTIDAD DE LAMPARAS APAGADAS
INDICE CONTROL SERVICIO %

MES

SUBZONAS

CANTIDAD DE LUMINARIAS
CANTIDAD DE LAMPARAS APAGADAS
INDICE CONTROL SERVICIO %

MES

SUBZONAS

CANTIDAD DE LUMINARIAS
CANTIDAD DE LAMPARAS APAGADAS
INDICE CONTROL SERVICIO %

MES

SUBZONAS

CANTIDAD DE LUMINARIAS
CANTIDAD DE LAMPARAS APAGADAS
INDICE CONTROL SERVICIO %

MES

SUBZONAS

CANTIDAD DE LUMINARIAS
CANTIDAD DE LAMPARAS APAGADAS

INDICE CONTROL SERVICIO %

4284
62
99,55

4284
19
99,,55

4284
16
99,62

4284
56
98,69

4261
24
99,43

4258
17
99,6

ENERO
2 3 4
4625 3711 3374
30 33 8
99,35 99,11 99,76
MARZO
2 3 4
4625 3716 3482
22 51 14
99,52 98,62 99,59
MAYO
2 3 4
4625 3716 3480
29 15 6
99,37 | 99,59 | 99,82
JULIO
2 3 4
4625 3690 3332
55 22 32
98,81 99,4 99,03
SEPTIEMBRE
2 3 4
4623 3663 3680
15 24 22
99,67 99,34 99,4
NOVIEMBRE
2 3 4
4623 3644 3680
48 8 5
98,96 99,78 99,86

Cadigo del Proy.: 1.12.07. Nombre del Proy.: “Mantenimiento del Alumbrado Publico por Terceros”
Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047

FEBRERO
5 1 2 3 4
5693 | 4284 | 4625 | 3716 | 3482
15 33 7 33 15
99,73 | 992 | 99,84 | 99,11 | 99,56

ABRIL
5 1 2 3 4
5693 | 4284 | 4625 | 3716 | 3482
37 25 19 14 17
9935 | 994 | 9958 | 9962 | 99,51
JUNIO
5 1 2 3 4
5693 | 4284 | 4625 | 3716 | 3333
29 15 38 32 25
99,49 | 996 | 99,17 | 99,13 | 99,24
AGOSTO
5 1 2 3 4
5693 | 4284 | 4625 | 3733 | 3332
10 51 30 15 3
99,82 | 988 | 99,35 | 9959 | 99,9
OCTUBRE
5 1 2 3 4
5693 | 4261 | 4623 | 3663 | 3680
20 43 15 10 15
9964 | 99 | 9967 | 99,72 | 99,59
DICIEMBRE
5 1 2 3 4
5693 | 4259 | 4617 | 3644 | 3676
20 30 17 13 8
9964 | 993 | 9963 | 9,64 | 99,78
e
|
153

5
5693
34
99,4

5693
23
99,59

5693
30
99,47

5704
43
99,24

5693
19
99,66

5688
15
99,73
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Personal interviniente en las recorridas de inspeccién.

EMPRESA LESKO SACIFIA. RECORRIDA DIURNA RECORRIDA NOCTURNA
PERSONAL INTERVINIENTE GCBA 1 5
PERSONAL INTERVINIENTE EMPRESA 1 5
- —_ ——
HNFORME | |
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