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Auditoria General de la Cludad de Buenos Aires

CODIGO DE PROYECTO:
4.02.1.99

NOMBRE DEL PROYECTO:
Ingresos Brutos Locales — Altas, Modificaciones y Bajas al Padrén

DURACION DEL PROYECTO:
01 DE DICIEMBRE 1999 a 06 DE JUNIO 2000.

PERIODO BAJO EXAMEN:
01 DE DICIEMBRE DE 1998 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 1999.

FECHA DE PRESENTACION INFORME: 22 de Febrero de 2001

EQUIPO DESIGNADQ:

¢ Dr. FERNANDO S. PONCE DE LEON — Contador Publico. Supervisor.
e Dra. LUZ CHEDA - Contadora Publica. Auditora.

e Dr. JORGE MAROLLA — Contador Priblico. Auditor.

OBJETIVO

Auditoria legal y de gestién que permita evaluar el padrén de Ingresos Brutos
Locales, la suficiencia de la informacién que contiene, y el sistema de controi
interno.
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Audltoria General de la Cludad de Buenos Aires

Informe Final de Auditoria
Proyecto N° 4.02.1.99

DESTINATARIO

Seftora Presidenta de la Legislatura de Ia
Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Lic. Maria Cecilia Felgueras

En uso de las facultades conferidas por el articulo 135 de la Constitucién de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires y por la ley 70, articulos 131, 132y 136, Ia
Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires procedi6 a efectuar un examen en

el ambito de la Direccion General de Rentas con el objeto que se detalla en el
apartado 1.

1-OBJETO DE LA AUDITORIA

Examen de legalidad, eficacia, eficiencia y consistencia de las altas,
modificaciones y bajas al padrén de Ingresos Brutos Contribuyentes Locales.

Verificacion del cumplimiento de las normas aplicables.

il - ALCANCE

El examen fue realizado de conformidad con las normas de auditoria externa
de la AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES, aprobadas por
la ley 325, habiéndose practicado los procedimientos que se indican en el ANEXO II
al presente informe y que se han separado de la siguiente forma:

1. Procedimientos comunes a los tres subsistemas (altas, modificaciones y bajas).
2. Procedimientos especificos para las altas al padron.

3. Procedimientos especificos para modificaciones al padron.

4. Procedimientos especificos para bajas al padron.

Respecto a cada uno de ellos se definieron los siguientes porcentsjes en
precision y confiabilidad para las muestras a seleccionar:

Subsistema Precision Conﬁabi[FH"é"Q N -
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a- Altas 6,5 % 98 % 300
b- Modificaciones 15,0 % 896 % 150
c- Bajas 8,5 % 98 % 183

Para la determinacién de estas muestras se utilizé el método de muestreo
probabilistico representativo para la estimacion de proporciones.

Ademas, se generd una muestra especifica para determinar la confiabilidad
del archivo de altas y modificaciones ubicado en la sede central de Viamonte 900,
consistente en 1500 expedientes de altas al padrén, y 3500 de modificaciones.

Il - LIMITACIONES AL ALCANCE

Tamafios muestrales: segin se observa mas adelante en este informe, los
tamafios muestrales previstos para el contralor de las bajas y modificaciones no
pudieron completarse, en razén de que la documentacion solicitada no pudo ser
localizada en los archivos. Ello determin6 que el 40% de las modificaciones, y el
23% de las bajas, no estuvieran representados en la muesira.

Esto, no obstante, no invalida las observaciones y conclusiones expresadas en el
presente informe, dado que todas ellas son susceptibles de ser proyectadas al
conjunto de operaciones que cuentan con respaldo de documentacion.

Control informatico del padrén: No se ha podido verificar la integridad de los
“loggings” (registros de transacciones) de altas, bajas y modificaciones al padron,
de los cuales se partid para seleccionar las muestras utilizadas en el trabajo de
auditoria. Esta limitacién, originada en la imposibilidad de obtener los archivos
informaticos necesarios, impide asegurar la integridad del universo a partir del cual
se tomo la muestra, lo que implica que, potenciaimente, una parte del conjunto
auditable podria haber quedado fuera de la posibilidad de ser examinado. No
obstante, tal como se explica en el parrafo anterior, tas observaciones efectuadas
son proyectables al conjunto de altas, bajas y modificaciones incluidas en los
registros de transacciones.




1.G.CHA

7

Auditoria General de la Cludad de Buenos Alres '\

V - OBSERVACIONES

A. Comunes a los tres subsistemas

Respecto a la gestién:

1. EI archivo de altas y modificaciones, ubicado en sede central, presenta
deficiencias que impiden el correcto resguardo de la documentacién. Realizado un
inventario del contenido que debia tener el archivo, y seleccionada una muestra, se
observo que, sobre 1500 carpetas de documentacion respaldatoria relativa a altas al
padrén, 500 estaban completamente mojadas a raiz de una inundacion reciente.
Ademas, sobre 3500 carpetas relativas a modificaciones al padrén, otras 500 se
encontraban en igual situacién. Es de hacer notar el grave deterioro de dicha
documentacion, que ocasiona la pérdida definitiva de informacion que no existe en
otro lugar, como ser, por ejemplo, los datos de los socios y directores que
componen fas sociedades inscriptas.

No obstante la situacion descripta, cabe mencionar que la documentacién de altas
correspondiente al periodo auditado se encontré completa.

2. Dicho archivo no cuenta con sistemas computarizados para la ubicacién de los
legajos, lo que resta eficiencia y seguridad a la funcién.

3. No se resguarda adecuadamente la documentacion mientras se encuentra en la
delegacion del C.P.C.E.C.F. (Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas de la
Capital Federal), y en la sede central de la Direccién General de Rentas (DGR},
hasta el momento de su archivo. Esta auditoria ha comprobade que la misma
permanece durante dias sobre los escritorios, al alcance de los contribuyentes y de
empleados sin responsabilidad sobre ella.

4. No se lleva un legajo Unico por contribuyente. En los tres subsistemas (altas,
bajas y modificaciones), por cada tramite se forma un legajo especial que no se
incorpora a ningin otro. De esta forma, es necesario recurrir a varias carpetas,
guardadas en diferentes lugares, para reunir la informacién de un contribuyente.

5. En el 60% de la muestra se ha observado incumplimiento de la disposicién
120/91, que exige la certificacién de la firma de los contribuyentes, lo cual genera
dudas sobre la autenticidad de la presentacion. :

Respecto a las normas e instructivos:
6. Respecto del domicilio que se ingresa en el padrén:

> La normativa omite establecer que se debe guardar constancia del
domicilio comercial.
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» Omite también exigir que se guarde como constancia fotocopia del tltimo
domicilio que consta en el documento de identidad.

> El formulario y el instructivo no aclaran en qué caso el contribuyente debe
declarar como domicilio fiscal un domicilio distinto del real, en virtud del
articulo 21 del Cédigo Fiscal.

Respaocto al sistema informético:

7. El sistema no registra los datos de los socios de las sociedades de personas (de
hecho, S.R.L., etc) ni de los directores de las Sociedades Andnimas, lo que impide
la recuperacion rapida de dicha informacion. Esta situacion se encuentra agravada
ante la posibilidad de pérdida definitiva de dichos datos por las deficiencias en el
resguardo de los expedientes sefialadas en el punto 1.

B. Relativas al subsistema de altas al padron

Respecto a la gestion:

8. En el 10,3% de la muestra, el domicilio consignado como “particutar o fiscal” no
coincidia con el documento ni con el domicilio comercial, vuinerando las
disposiciones del Cddigo Fiscal T.0. 1999, que establecen que el domicilio fiscal
debe ser el real (art. 19), o bien el del lugar en que los contribuyentes tengan su
principal negocio (art. 21). Esto impide a la DGR contar con un domicilio valido para
notificaciones. :

EI ANEXO HllI transcribe la normativa aplicable al respecto.

9. En el 52% de la muestra auditada no se cumpli® con la norma que exige
adjuntar copia del formulario de inscripcién ante la A.F.LP.: en todos ios casos se
traté de monotributistas a quienes sélo les fue requerido el comprobante de pago
del monotributo, pero no el Form. 160 de inscripcién en este impuesto. Esto impide
corroborar datos como la fecha de inicio o el tipo de actividad, gue inciden en la
determinacion del impuesto que corresponde recaudar.

10.En el 8% de la muestra se omiti6 incorporar al legajo la fotocopia del documento
de identidad del contribuyente, con lo cual no queda constancia de la competencia

l—ﬁ-?zur del presentante para realizar la gestion.

11.En el 30% de la muestra correspondiente a modificaciones, se detecté que las
mismas se originaban en errores de carga de datos en el momento del alta, lo que
genera ineficiencia interna y ocasiona molestias al contribuyente.

Q Respecto a las normas e instructivos: o T
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12.No fueron proporcionadas, ante el requerimiento de esta auditoria, normas
referidas a la constatacion de la fecha de inicio de actividades, ni procedimientos
internos a seguir si la fecha declarada difiere notablemente con los elementos
aportados. En 7 casos se constataron diferencias significativas entre la fecha de
inicio de actividades declarada en el formulario de inscripcién, y la registrada en el
contrato social o el contrato de alquiler.

13.En 3 casos las fechas de inicio ingresadas fueron anteriores en mas de 10 afios
a la fecha del alta; las normas no prevén que se informe esta situacién a otros
sectores de la DGR, a efectos de posibilitar el cobro de periodos no declarados o
proximos a prescribir.

14.No fueron proporcionadas, ante el requerimiento de esta auditoria, normas
referidas a la constatacion de la actividad denunciada por el contribuyente. En 6
casos se pudo determinar que la misma diferia con el objeto social y con el contrato
de alquiler. Esto reviste importancia, pues la alicuota aplicable depende de ia
actividad que desarrolia el contribuyente.

Respecto al sistema informatico:

15.El sistema de la UTE-Rentas permite dar altas manuales, mediante una opcion
de menu independiente de la que se emplea normalmente (altas autométicas). Las
altas manuales son tramitadas fuera del circuito normal, y carecen a su vez de una
norma que las regule, razén por la cual no les son aplicables los controles previstos
para el alta automatica.

Esta opcidn suele utilizarse a efectos de ingresar un alta con el proposito de dar la
baja inmediatamente, a fin de facilitar la emisién del comprobante de baja que el
contribuyente necesita para presentar ante la AFIP (Administracion Federal de
Ingresos Publicos); perc la posibilidad de obtener la constancia de baja por esta via

no es de conocimiento de todos los contribuyentes, dado que no se encuentra
normada.

C. Relativas al subsistema de modificaciones al padrén

Respecto a la gestion:

16. Et archivo que guarda la documentacion respaldatoria de las modificaciones no

es confiable: el 40% de las carpetas solicitadas para auditoria fue informada como
faltante.

17.No se practica control jerarquico ni cruzado sobre el logging (registro de
transacciones) de la funcién de modificacién de la fecha de inicio de actividad
declarada por otra mas reciente; el unico control que se realiza lo lleva a cabo la
misma persona que ejecuta dicha funcién. Cabe destacar que {a fecha de inicio de
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actividad es uno de los parametros que se tiene en cuenta para determinar el
momento a partir del cual el impuesto comienza a ser exigible.

18.No se emite logging de los cambios de razon social, lo cual dificulta su control
por un funcionario distinto de quien ingresé el cambio. Este control es necesario,

puesto que las intimaciones realizadas a una razén social errénea carecen de
validez.

19.E1 archivo definitivo de los tramites no guarda correlatividad, dado que los que
fueron denegados se archivan por separado de los que tuvieron resolucién
favorable, dificultando la busqueda de los expedientes.

20.En el 80% de fa muestra, la modificacién de la fecha de inicio hacia adelante no
fue acompariada de certificacion de contador puiblico que informe sobre la fecha real
de iniciacién de actividades en la jurisdiccion.

21.En el 80% de dicha muestra el legajo no incluyé ninguna autorizacién de
funcionario para la modificacién.

22.La documentacion de los tramites que dan lugar a la apertura de Carpetas
Internas no hace mencién al nimero de esta carpeta, lo que dificulta su localizacion.

23.La asignacion de nimeros de Tramite, que se realiza en forma manual, presenta
deficiencias consistentes en la no utilizacién de algunos nimeros, y la duplicacién
de ofros. Esto Gltimo genera ineficiencias, pues el nimero de tramite es la clave de
busqueda que se emplea para la localizacién de la documentacién en el archivo.

Respecto a las normas e instructivos:

24, No fueron proporcionadas, ante el requerimiento de esta auditoria, normas para:

a) la tramitacién de modificaciones de la fecha de inicio de actividades y del
codigo de actividad. La falta de normativa que asegure el control internc de
este tipo de modificacicnes reviste especial importancia, debido a que eltas
tienen un impacto potencial sobre la recaudacién, al determinar eventuales
diferencias en el periodo que corresponde rectamar al contribuyente, o en Ia
alicuota que éste tributa.

b) La presentacion e incorporacion al legajo de comprobantes respaldatorios de
ciertas modificaciones, como ser fotocopias que justifiquen los cambios de
domicilio solicitados.

A.GLB, c) El control de las modificaciones informadas respecto de su inscripcion ante la

AFIP. Esto entorpece la comparacién entre bases de datos de ambos
crganismos. '

25.Falta una normativa precisa para el tratamiento de la fecha de inicio de
actividades, cuando el contribuyente local es transferido al régimen de Convenio

L—"  Multilateral: el 10% de la muestra comprendio este tipo de casos, en los cuales se
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registr6 en Convenio, como fecha de origen, la de Locales. Ello hizo que se
reclamaran, por eif Convenio Multilateral, las presentaciones mensuales
correspondientes a periodos ya declarados por el contribuyente bajo el régimen de
Locales, lo cual lo obligd a iniciar una Carpeta Interna para solucionar e problema,
ocasionandole molestias y generando tareas administrativas que podrian evitarse.

26.5e wvulnerd el control jerarquico entre la Jefatura Departamental de
Contribuyentes Locales y la Direccion de Ingresos Brutos. En el 30% de la muestra,
el jefe de Locales firmé en su caracter de tal, y también como responsable a cargo
de la Direccion.

Respecto al sistema informatico:

27.El sistema UTE Rentas permite que un contribuyente de Locales figure inscripto
también en Convenio Multilateral para el mismo periodo de tiempo, lo que hace que
le sean reclamadas presentaciones por ambos sistemas simultaneamente.

28.El programa de consulta de “Movimientos al Padrén®, que muestra la historia de
modificaciones por contribuyente, no funciona correctamente: al pedir una
modificacion determinada entrega, por falla de funcionamiento, los datos
correspondientes al alta original.

29.El sistema de Cargos de Inspeccién no informa al sistema de Administracion del
Padrén si un contribuyente estd bajo verificacion. Ello permite que se efecthen
eventualmente, por ejemplo, modificaciones de la fecha de inicio o de la razén
social, afectando el resultado de la inspeccién, y obstaculizando la gestion, en caso
de que las actuaciones sean transferidas a mandatarios para su gestion judicial.

D. Relativas al subsistema de bajas al padrén

Respecto a la gestion:

30.El archivo que guarda la documentacion respaldatoria de las bajas, situado en la
calle Peron 3253, no es confiable: el 23% de las carpetas solicitadas para auditoria
fueron informadas como faltantes.

31.En el 54% de la muestra se observé la falta en el expediente de declaraciones
juradas anuales correspondientes a los afios no prescriptos, incumpliendo lo
previsto en el formulario F.I.C. 5.3., que establece como requisito para habilitar el

cese, "Comprobantes de pago y declaraciones juradas anuales del tributo de los
altimos 5 afios.”

32.En el 2% de la muestra se ha observado faltante de comprobantes de pago o de
retenciones denunciadas en las solicitudes de cese.
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33.En el 39% de los expedientes de bajas compulsados, se comprob6 que faltaban
los formularios de inscripcion, incumpliendo el requisito de acompanar la
documentacién respectiva al presentar la solicitud de cese, establecido en el
formulario F.I.C. 5.3 (5° requisitc enunciado).

Respecto a las normas e instructivos:

34.El instructivo FIC 5.3 no especifica que deba requerirse al contribuyente la
presentacion de las declaraciones juradas correspondientes al afio en que se
solicita la baja, a pesar de que el articulo 170 del Cédigo Fiscal establece:

.. “Cuando los contribuyentes cesan en su actividad deben satisfacer el impuesto

correspondiente hasta la fecha de cese, previa presentacion de la declaracion
jurada respectiva.” ...

En el 100% de la muestra se observé la falta de dichas declaraciones juradas.

35.La norma no preve, para el caso de que la baja corresponda a una persona
juridica, la acreditacion de la calidad de presidente, socio o representante, de modo
de probar la vinculacion del presentante con ta entidad cuya baja se solicita. En el
18% de los casos se cbserv la falta de acreditacién de dicha representatividad,
debido a lo cual se carece de constancias de que quienes realizaron las solicitudes

de bajas sean sus fitulares 6 tengan representacion otorgada por las entidades
respectivas.

Respecto al sistema informatico:

36.El sistema no prevé incluir en las pantallas de consulta “padron” y “cuenta
corriente”, la leyenda “cese en framite”, lo que dificulta el conocimiento de la
situacion del contribuyente por parte de otros sectores de la Direccion General,
como ser: control de deuda, cuentas corrientes, mandatarios, etc..
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- RECOMENDACIONES

Las recomendaciones que siguen guardan correspondencia con la observacion
respectiva. Las mismas no tienen caracter vinculante, quedando a criterio de!
administrador la forma de resolver los problemas sefalados en el capitulo de
observaciones.

1. Respecto al resguardo de la documentacion:

» Se deben implementar los mecanismos necesarios para evitar la pérdida o
eventual alteracién de la documentacién, tanto mientras ésta se encuentra en

proceso en ios respectivos sectores, como cuando se aloja en el archivo
definitivo.

» Se deben deslindar las responsabilidades en todos los casos en que se
compruebe la pérdida de documentacion.

» Se sugiere modificar los sistemas de archivo a efectos de contar con un
legajo Unico donde se incluyan, al menos, todos los documentos
respaldatorios del aita, las modificaciones y la baja de un contribuyente.

» Se recomienda asimismo considerar la factibilidad de utilizar el sistema
SUME u otro sistema computarizado a fin de ganar eficiencia y seguridad en
el seguimiento de la documentacion y el estado de los tramites.

Contenida en la recomendacién 1.
Contenida en la recomendacion 1.
Contenida en la recomendacion 1.

. Efectuar la certificacion de la firma por parte de los funcionarios intervinientes,
en cumplimiento de lo dispuesto por la Disposicion N° 120/91 y el Instructivo FIC
9.1., a efectos de despejar dudas respecto de la autenticidad de la presentacién.

6. Definir claramente en la normativa los domicilios que deben proporcionarse, asi
como los instrumentos probatorios de los mismos que deben incorporarse al
expediente.

SR TN

7. Considerar ia factibilidad de que el sistema computarizado registre los datos de

los administradores de las sociedades comerciales, a efectos de obtener facilmente
esta informacion cuando sea necesario.

8. Verificar la correspondencia del domicilio declarado con el que consta en la
documentacion que se adjunta.

9. Requerir, en la inscripciones de los monotributistas, ei formulario 160 de la AFIP,
a efectos de poder cotejar la similitud de la actividad y fecha de inicio denunciadas
en ambos organismos.




Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires

10.La fotocopia del documento de identidad del contribuyente debe requerirse en
todos ios casos, a efectos de acreditar Ja autenticidad de la presentacion.

11.Instrumentar medidas a efectos de minimizar la incidencia de errores en el
ingreso de datos de altas al padrén de ingresos brutos.

12.Considerar la modificacion de la normativa a efectos de requerir se justifique la
diferencia entre la fecha de inicio de la actividad declarada y la observada en la
documentacién que se adjunta, mediante constancias de no haber ejercido ia
actividad durante ese lapso, presentaciones coincidentes ante la AFIP, declaracion
jurada expresa en ese sentido, u otros mecanismos que se estimen pertinentes.

13.Las inscripciones en las cuales se den altas con fecha de inicio de actividad
refroactiva, debieran comunicarse al sector respectivo para que fiscalice dicha

situacioén, a efectos de ejercer la posibilidad de cobrar periodos vencidos antes de
su prescripcion.

14.Deben instrumentarse normas para la constatacion de la actividad denunciada,

en la medida posible, con la habilitacion del local, el contrato de alquiler, el objeto
social, etc..

15.Considerar la instrumentacién de un circuito para la emision de constancias de
bajas sin necesidad de generar un alta en el sistema a estos efectos, y difundir esta
posibilidad a todo contribuyente que lo necesite. Analizar la factibilidad de eliminar
la opcion de altas manuales del sistema UTE-Rentas, o bien, restringir su uso a los
niveles de jefatura o similares.

16.Contenida en la recomendacion 1.

17. Definir controles por personal ajeno a quien realiza las siguientes tareas:
+ Modificaciones de la fecha de inicio.
o Cambios de Razén Social.

18.Recomendacion igual a la precedente.
19.Contenida en {a recomendacion 1.

20.Debe analizarse la factibilidad y conveniencia de mantener en vigencia esta
norma, de dificil aplicacién desde el punto de vista profesional para el Contador

Publico certificante. En caso de resolver su continuidad, proveer lo necesario para
su efectivo cumplimiento.

21.Las modificaciones al padrén deben ser autorizadas por personal jerarquico, en
su totalidad.

22.Contenida en la recomendacion 1.

23.Considerar la implementacién de un sistema computarizado para la iniciacién y
seguimiento de los tramites.
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24.Implementar disposiciones que requieran respaldo documental de las
modificaciones de:

» la fecha de inicio y del cédigo de actividad,
» los cambios de domicilio,
» demas datos de relevancia
previendo asimismo controles respecto de su efectivo cumplimiento.

25. Dictar normas relativas al tratamiento de la fecha de inicio de actividades ante Ia

transferencia del contribuyente entre los regimenes de Locales y de Convenio
Multilateral.

26.1Los controles jerarquicos deben cumplimentarse en tiempo oportuno, a efectos

de evitar la imposibilidad de ejercerlos adecuadamente por vacaciones, ascensos,
retiros, etc..

27.Considerar la modificacién del sistema UTE Rentas a efectos de:

> evitar, si fuera procedente, que el mismo contribuyente figure inscripto en
Convenio Multilateral y en Locales para el mismo periodo de tiempo,

> depurar el programa de consulta de “Movimientos al Padrén”,

» incorporar en las pantallas de modificaciones correspondientes la leyenda
“bajo inspeccion” para prevenir modificaciones improcedentes durante la
verificacion.

28. Contenida en la recomendacion 27.
29. Contenida en la recomendacion 27.
30. Contenida en la recomendacion 1.

31.En las bajas al padrén debe adjuntarse, en todos los casos, la siguiente
documentacion:

Declaraciones juradas anuales.

Acreditacion, para las personas juridicas, de la titularidad del
presentante.

Comprobantes de pago del impuesto.
e Comprobantes de retenciones realizadas por terceros.

LLa misma debera comprender hasta la fecha del cese, inclusive.
32.Contenida en la recomendacién 31,

33. Solicitar el formulario de inscripcion en todos los casos, o bien, si se lo
considerara innecesario, eliminar este requisito de la normativa vigente.




34.Modificar la norma para requerir que se incluya en el expediente de cese la
declaracion jurada del periodo comprendido entre fa Gltima declaracion anual y la
fecha de baja.

35.Contenida en ia recomendacién 31.

36. Considerar la conveniencia de modificar el sistema UTE RENTAS para incluir en
ciertas pantailas la leyenda de “cese en tramite”, a efectos de que otros sectores,

AR como ser Mandatarios, Gestion de deuda, etc., cuenten con esta informacion.

< Ig
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Vil - CONCLUSION

El examen demostré deficiencias del sistema de control interno gue impiden se
asegure la correccion e integridad de la informacion que se incorpora al padrén de
ingresos brutos locales. Es de destacar, asimismo, la precariedad de las
condiciones de resguardo de la documentacion, tanto durante su procesamiento en
el sector como en su posterior archivo, en concurrencia con la dificultad adicional
para reunir la informacion respaldatoria de un contribuyente, derivada de su
dispersion en diferentes archivos y legajos.

La situacion descripta configura un marco propicio para la eventual concrecién de
distinto tipo de irregularidades, en perjuicio del interés fiscal y del prestigio de la
institucion recaudadora.

VIl - ANEXOS

ANEXO[: MARCO NORMATIVO
ANEXO Il PROCEDIMIENTOS APLICADOS
ANEXO lil: DOMICILIO
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ANEXO |
MARCO NORMATIVO

TIPO DE
NORMA

NUMERO SANCIONADA DESCRIPCION

-
o
R
[~/
oy

é_l

Ley

150

29/01/1999

Céodigo Fiscat 1999

Ordenanza 52.238 14/11/1997 Ordenanza Fiscal 1998
Ordenanza 52.239 14M11/1997 Ordenanza Tarifaria 1998.
Disposicion DGR-61 18/10/1999 Formacion Organigrama y
Funciones
Disposicidn DGR-64 02/11/1999 | Mcdificacién Cese actividades en
Ingresos Brutos
Disposicion DGR-120 28/04/1991 Normas de altas y bajas de
Ingresos Brutos.
Memorando |DGR-75037| 22/02/1997 Modificacién formularios
Consultas a S/N° 07/12/1999 Normas de gestién en altas y
Consejos modificaciones de ingresos brutos
Vecinales
Instructivo FIC 5.1 Sffecha Normas para inscripcion en el
Impuesto a los Ingresos Brutos
Form. F.N.2-5303 Sffecha Formulario de inscripcién en
Inscripcién Ingresos Brutos
Codigo de Cadigo de Actividades del
Actividades

Impuesto a los Ingresos Brutos

Claves en uso

Claves en uso para la funcién
“altas”

| T
\
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ANEXO I

PROCEDIMIENTOS APLICADOS

Los procedimientos aplicados en el presente proyecto se han dividido con el
esquema que se indica:
2.1. Procedimientos comunes a los tres subsistemas (altas,
modificaciones y bajas) del padrén de ingresos brutos
2.2, Procedimientos especificos para las altas al padrén.
2.3. Procedimientos especificos para las modificaciones al padron.
2.4. Procedimientos especificos para las bajas al padrén.

Los mismos se detallan a continuacion:

21. Procedimientos Comunes a los tres subsistemas:

Relevamiento de los circuites administrativos de los procesos de “Altas,
modificaciones y bajas al Padrén”.

211, Relevamiento de las normas e instructivos utilizados.

2.1.2. Pruebas de procedimiento selectivas; a tal efecto, se realizé una muestra
de legajos, correspondientes al periodo comprendido entre el 01/12/1998
al 30/11/1999 en base a listados provistos por ITRON S.A..

21.21. Se ha verificado la existencia de las Declaraciones Juradas (formulario 2-
5303} y su cobertura.
21.22, Se ha verificado la existencia de las copias de la documentacion que
avalan la informacion contenida en el item anterior.
2.1.2.3. Se ha verificado el ingreso de la informacién al sistema UTE segun
impreso de la pantalla al momento del aita, modificacién 6 baja.
2.1.3. Se ha verificado el estado de dichas altas al momento de !a Auditoria,
mediante la consulta a! sistema UTE.
2.1.4. Se han realizado inspecciones in-situ en la Sede Central, Consejo
Profesional de Ciencias Econdmicas y Centros de Gestién y Participacion
Nros. 2N, 47 y 14E.
2.1.5. Se han realizado visitas al Archivo de legajos.
2.1.6. Se ha solicitado informacion a la Gerencia de Auditoria Interna det organismo
auditado sobre tareas realizadas en el area.
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2.2. PROCEDIMIENTOS APLICADOS AL SUBSISTEMA DE ALTAS

2.2.1. Se ha verificado la correlatividad numérica de los niimeros asignados a los
contribuyentes.

2.2.2. Se realiz6 una muestra para el Inventario Fisico de legajos de Altas,
correspondientes a los arios 1992, 1994, 1995, 1998 y 1999, seleccionando a

tai efecto legajos de altas por lotes al azar y que representan el 0.6% de las
altas de esos afios.

2.2.3. Se ha verificado la correlatividad numérica de legajos inventariados.

2.2.4. Se ha cotejado la documentacion contenida en dichos legaijos.

2.2.5. Se ha verificado la informacién volcada al sistema UTE al momento del alta
segun el impreso de la pantalla. '

2.2.6. Se ha solicitado informacién adicional a la Direccién General sobre el tema
"Altas Manuales". Normas sobre los procedimientos, funcionarios autorizados
a realizarias, e informacion a suministrar.

2.3. PROCEDIMIENTOS APLICADOS AL SUBSISTEMA DE MODIFICACIONES

2.3.1. Se verificd la existencia de “Carpetas Internas” vinculadas a las
modificaciones de Mesa General de Entradas y Salidas.

2.3.2. Se solicitaron Carpetas Internas referidas a gestiones de modificacion de
fecha de inicio (Auditoria Interna) y de actuaciones de la Direccion de
Ingresos Brutos.

2.3.3. Se solicité informacion a la Gerencia de Ingresos Brutos sobre actuaciones
referidas al Departamento de Locales.

2.4. PROCEDIMIENTOS APLICADOS AL SUBSISTEMA DE BAJAS

2.4.1. Se solicito la documentacion respaldatoria de la informacion suministrada, y

se procedio a verificar la consistencia del acto de cese en funcién de ias
normas previstas para tal fin.

2.41.1. Existencia def formulario “ DENUNCIA DE CESE DE ACTIVIDADES " FN.
2-5353, su cobertura y el cumplimiento de ios requisitos de ia firma del
contribuyente, tanto sea persona fisica o juridica, y del agente receptor.

2.41.2. Existencia del formulario y cobertura del “* ANEXO DENUNCIA DE CESE
IMPUESTO SOBRE LOS INGRESOS BRUTOS" FN. 2-5352.

2.4.13. Existencia del formulario de inscripcion, a fin de verificar Ia identificacién

del solicitante del cese, actividad denunciada y fecha de inicio de
actividades.
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2.4.1.4.

2.4.1.5,

2.4.1.6.

241.7.

24.1.8.

24129,

2.4.1.10.

24.1.11.

24112

2.4.1.13.

2.41.14,

2.4.1.15.

2.4.1.16.

2.41.17.
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Existencia de las Declaraciones Juradas anuales de tos uitimos 5 afios y
los comprobantes de pago por el mismo periodo.

Existencia de la certificacién contable y el cumplimiento de los requisitos
de forma para el aval de {a fecha de cese de actividades.

Existencia de la constancia de exencién, en el caso de contribuyentes que
gjercieron actividades exentas.

Existencia de la constancia de la UTE, referida a “Cese en Tramite”
emitida al inicic de la solicitud.

Se verificd que se haya cumplido los plazos de revisién y la firma del
responsable de la misma.

Se verifico la existencia de la constancia de “Cese de Agente”,
debidamente firmada por el responsable del departamento, en el

supuesto caso de que el contribuyente haya sido agente de retencién o
percepcion.

Existencia del print de “Consulta Datos Generales del Padron” y “Consulta
de Cuenta Corriente” emitido por el sistema UTE y su posterior
verificacién.

Existencia de la comunicacion de falta de pago, en el supuesto caso de
que se hubieran detectado posiciones mensuales o saldos de DDJJ
impagas, y su posterior deposito y registro en la cuenta corriente.

Existencia de cancelacion de planes de facilidades de pago o su traspaso

a mandatarios en el caso de haberse detectado el ingreso de un plan de
facilidades.

Se verificd que se haya controlado a veracidad de los pagos aportados
en el hipotético caso de existir sellos dudosos o la falta de ellos.

Se verifico que se haya abonado las diferencias que pudieran haber
surgido por la aplicacion de los minimos en los afios 91/93..

Se verificé que en el caso de detectarse pago no imputados a la cuenta
corriente se haya dado cumplimiento a los requisitos establecidos al
efecto: a) copia del formulario FN 2-5362; b) fotocopia del comprobante
de pago imputado, c) incorporacién del pago a ia cuenta corriente.

Se verificd que en el caso de existir deuda en juicio, esta se haya
cancelado y se acompafie certificacion de la cancelacion por el
departamento Mandatarios.

Se verificd que no haya desistimiento de Cese, y que en caso de haberlo,
se haya cumplido con los requisitos establecidos para tal fin: a) nota del
contribuyente solicitando el desistimiento; b) cumplimiento de los




2.4.1.18.

requisitos de certificacion de firma; ¢) cumplimiento de las irregularidades
fiscales si tas hubiere; y d) reverso del cese.

Se verifico que en el caso de existir saidos a favor al momento de solicitar
¢l cese, se haya procedido a verificar la determinacién del saldo a favor y
54U incorporacion a la cuenta corriente.
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ANEXO Il

DOMICILIO

L.a iegislacion vigente establece lo siguiente respecto del domicilio:
El Codigo Fiscal correspondiente a 1899 establecia lo siguiente:

Art. 19: “El domicilio Fiscal es el domicilio real, o en su caso, legal legislado en el
Cadigo Civil.

Este domicilio es el que los responsables deben consignar en sus declaraciones
juradas, formularios o en los escritos que presenten ante la Direccién General, y el
mismo se considerara aceptado cuando la Direccibn Generai no se oponga

expresamente dentro de los 90 dias de haber sido notificada de la respectiva
solicitud.”

Art. 20: “El domicilio Fiscal produce en el &mbito administrativo y judicial los efectos
del domicilio constituido, siéndole aplicable, en su caso, las disposiciones del
Cédigo Procesai Civil y Comercial de la Nacion, hasta tanto se promulgue et Cadigo
Contencioso Administrativo y Tributario de la Cludad de Buenos Aires.

Puede constituirse domicilio especial, siempre que ello no obstaculice la
determinacion y percepcion de los tributos.”

Art. 21: “Cuando {os contribuyentes o demas responsables se domicilien fuera del
territorio de la Ciudad de Buenos Aires y no tengan representantes en ella, o no
pueda establecerse el de estos ultimos, se considera como domicilio fiscal el del
lugar en que dichos responsables tengan su principal negocio o explotacién o la
principal fuente de sus recursos o sus inmuebles o subsidiariamente, el lugar de su
ultima residencia en esta ciudad.

El Cédigo Fiscal correspondiente a 2000 coincide con estas disposiciones en lo
atinente a las definiciones de domicilios de! contribuyente.

El Cédigo Civil, Tituto VI expresa lo siguiente:

Art. 88: “El domicilio real de las personas, es el lugar donde tlenen establecido el
asiento principal de su residencia y de sus negocios. ......
Art. 90: “El domicilio legai es el lugar donde la ley presume, sin admitir prueba en
contra, que una persona reside de una manera permanente para el ejercicio de sus




derechos y cumplimiento de sus obligaciones, aunque de hecho no esté alli
presente......... ’

Art. 100: “El domicilio de derecho y el domicilio real, determinan la competencia de

las autoridades publicas, para el conocimiento de los derechos y cumplimiento de
las obligaciones”.




