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DESTINATARIO

Seflora

Presidenta de la Legislatura
De la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires

Lic. Maria Cecilia Felgueras

En uso de las facultades conferidas por la Ley 70, articulos 132 y 136 de
la Ciudad de Buenos Aires, relacionadas con lo dispuesto en el articulo 135 de
la Constitucién de la Ciudad, la AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE
BUENOS AIRES procedié a efectuar un examen en el 4mbito de la Defensoria
del Pueblo con el objeto que se detalla en el apartado |

|. OBJETO DE LA AUDITORIA

Ejecucion presupuestaria de la Defensoria del Pueblo correspondiente al
periodo 1989. Auditoria legal y financiera.

ll. ALCANCE DEL EXAMEN

El examen fue realizado de conformidad con las normas de auditoria
externa de la AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES,
aprobadas por la Ley N° 325.

El presupuesto ejecutado sobre el cual se desarrollé las tareas de

auditoria asciende a $ 5.437.530. La revision se practicé de la siguiente
manera:

a) Contrataciones: se selecciond una muestra que asciende a $
633.282,55 y representa el 11,65 % del monto ejecutado. Se analizé:
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* 1 (un) expediente de Licitacion Pablica (Expediente N° 01/99) por
$ 310.800 (100 % del total de contrataciones realizadas mediante
este procedimiento);

= 2 (dos} licitaciones privadas por $ 115.206,55 (100 % del total de
licitaciones de este tipo);

* 5 (cinco) contrataciones directas, cuyo monto asciende a $
207.276 (63,79 % del total)

b} Ejecucién presupuestaria: se analizaron, siguiendo el criterio de
significatividad econémica, tres (3) partidas principales que representan
el 68,27 % del total del monto ejecutado, en base a la siguiente
seleccion de muestras;

* ‘Personal Permanente”. se tomaron, en forma aleatoria, las
remuneraciones de seis (6) meses del afio, cuyo monto asciende
a $1.028.298,09 y representan el 51,18 % del total de los sueldos
devengados en el Ejercicio.

El examen practicado comprendio los aspectos siguientes:

¥ revisién de la correcta registracién en el Mayor Contable del
Organismo;

v comprobacion del deposito de los sueldos respectivos en las
cajas de ahorro de los empleados:

v verificacién del depésito de las cargas sociales correspondientes,
Ley de Riesgos de Trabajo, seguro de vida colectivo, retenciones
de impuesto a las ganancias y su pago en término:

v" control de la remision de fondos al Banco de ia Ciudad de Buenos

Aires por las deducciones efectuadas en concepto de
devoluciones de préstamos personales.

El analisis no incluyd la verificacion del célculo de remuneraciones,
de los respectivos descuentos, ni de las cargas sociales incluidas en las
declaraciones juradas presentadas ante la Administracion Federal de Ingresos
Pablicos (en adelante A.F.LP)).

= “Servicios Técnicos y Profesionales™ fueron seleccionados al azar los
contratos de Locacién de Servicios de siete (7) meses del afio (353
casos sobre un universo de 632}, por un importe de $ 523.309, que
representa el 55,12% del total de los contratos ceiebrados durante el

afio 1999,
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Se determind, asimismo, en forma aleatoria, una muestra de setenta
(70) legajos que abarcan los contratos de dos (2) meses del afio.

* “Bienes de Uso". se analizaron carpetas por $ 111.487,20, es decir, el
96,91 % de las Altas del Ejercicio.

Los procedimientos aplicados para el desarrollo de las tareas fueron ios
siguientes:

* analisis de la normativa aplicable;
« gntrevistas con funcionarios responsables;

* relevamiento de las areas y de los circuitos administrativos involucrados
€n la celebracion y ejecucion de las contrataciones:

* pruebas aritméticas;

* controles de cumplimiento de presentacién de declaraciones juradas y
depdsito de impuestos;

" controles de consistencia de la informacién que surge de los listados
analiticos proporcionados por el Organismo;

« verificacién de la concordancia de las registraciones contables del
Organismo con la ejecucién presupuestaria al 31/12/99.

Las tareas de auditoria fueron realizadas en el periodo comprendido
entre el 07 de noviembre de 2000y 16 de febrero de 2001.

ll.a) LIMITACIONES AL ALCANCE

Del total de contrataciones seleccionadas para la muestra, no se ha
podido examinar como consecuencia de su exiravio, la documentacion
correspondiente a los actos previos a Ja adjudicacion de la Licitacion Pablica N°

01/99, caratulada “Acondicionamiento de la nueva sede de la Defensoria del
Puebio”.

lll. ACLARACIONES PREVIAS

La Defensoria del Pueblo de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
continuadora jurfdica de la Controladuria General Comunal, es “un organo
unipersonal e independiente con autonomfa funcional y autarquia financiera,
que no recibe instrucciones de ninguna autoridad. (articulo 137 de la
" Constitucién de la Ciudad de Buenos Aires).

Es su mision la defensa, proteccién y promocién de los derechos

s

humanos y deméas derechos e intereses individuales colectivos y difusos
tutelados en la Constitucién Nacional, las Leyes y esta Constitucién, frente a
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los actos, hechos u omisiones de Ja administracién o de prestadores de
Servicios Publicos. Tiene iniciativa legisiativa y legitimacion procesal.

La Defensoria estd a cargo de un Defensor/a de! Pueblo, asistido/a por
cuatro adjuntos/as, todos ellos/as designados/as por Resolucién de Ia

Legislatura, cuyas areas y funciones especificas son establecidas por la ley N°
3 del Organismo.

Teniendo en cuenta la autarquia financiera que le otorga la Constitucidn
de la Ciudad, la citada ley, en su articulo 13 inciso “n" le otorga al Defensor det
Pueblo, entre otras atribuciones, la de “Dictar ef reglamento interno, nombrar y
remover a sus empleados y proyectar y ejecutar su presupussto”. Por su parte,
los articulos 37 y 38, establecen que este Organismo debe presentar
anualmente a la Legislatura un informe de su gestidn y un anexo con la
rendicion de cuentas del Presupuesto ejecutado.

Conforme surge del Reglamento Interno de la Institucién, aprobado por
la Defensora del Pueblo el 9 de junio de 1999, mediante Resolucion N° 52,
corresponde al Area de Contabilidad y Servicios, entre otras funciones, la de
entender en la planificacion, registro y contralor de la gestién financiera y
patrimonial de la Defensoria del Pueblo, coordinando las acciones
correspondientes a los aspectos presupuestarios y al movimiento de fondos y
valores de las demas é&reas, a fin de propender a una eficaz u efectiva
prestacidn de servicios.

En Anexo adjunto al presente Informe de auditoria se efectda una breve
descripcién del marco normativo aplicable al Organismo auditado.

V. OBSERVACIONES
IV.a. CON RELACION AL CONTROL INTERNO
1. No existe plan anual de compras (art.61, inc.31 Decreto 5720/PEN/71).

2. El Organismo auditado no posee manuales de procedimientos ni
instructivos propios.

3. No existe una adecuada divisidén de funciones:

3.1. Bl sector de Compras estaba integrado con Contaduria en el
AG.LEBA periodo 1999. Cabe aclarar que esta situacion ha side modificada
durante el afio 2000. Actualmente el Organismo posee en su
estructura un area de “Contabilidad” y otra denominada “Sector
Servicios Generales” que, dependiendo de la primera, es quien
elabora los pedidos de provisién de bienes y servicios, quedando
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entonces separada esta funcion del sector que efectiia lg ==«
afectacion del gasto respectivo.

3.2. Las conciliaciones bancarias son realizadas por la misma persona
que confecciona los cheques y efectia las imputaciones de las

distintas etapas del gasto (afectaciones preventiva, provisoria,
definitiva y cumplida).

4. No se utilizan formularios prenumerados (Partes de recepcion definitiva,
drdenes de pago, etc.).

IV.b. CON RELACION A LAS CONTRATACIONES
1. Licitacién Piblica

Del estudio de ia documentacion obrante en el organismo no surge
que se hayan implementado, dentro de los plazos establecidos por Ia
normativa vigente, las medidas tendientes a la reconstruccién del
expediente tal como dispone el Decreto N° 1,510 del 27/10/97 en su art. 33
(ver punto l.a) Limitaciones at alcance). Cabe aclarar que, en virtud de la
nota N° 341 de fecha 21/02/01 presentada por esta Auditorla, la Defensoria
del Pueblo dispuso, por Resolucién Interna N° 24 dei 27/02/01, que el &rea
de Contabilidad proceda a la reconstruccion inmediata del expediente en
cuestion. '

2. Licitaciones Privadas

Del analisis realizado de las Licitaciones Privadas Nros. 949/99
(Motivo: provisién y colocacion de muebles y tabiques. Monto: $ 095.162) y
950/99 (Motivo: provisién y colocacion de alfombras. Monto: $ 20.044 55),
se pueden extraer {as siguientes observaciones:

a. En el 100 % de los casos analizados, no obran constancias que las
preadjudicaciones hayan sido publicadas en el Boletln Oficial (art. 9 del
Decreto N° 826/88, reglamentario del Decreto N° 5720/72). Asimismo
cabe destacar que de la verificacidén efectuada sobre los Boletines
Oficiales de la Ciudad, no surgen constancias de que ios anuncios se
hayan publicado en tiempo y forma.

. No obra en las carpetas de ambas licitaciones, constancias del envio de
invitaciones a participar de las mismas a seis firmas del rubro, tal como
lo dispone el art. 62, inc. 8 del Decreto N° 5720/72, reglamentario de 1a
Ley de Contabilidad. S6lo existe constancia del envio a cuatro firmas en
la primera de ellas y a cinco en la segunda.
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c. En la primera de las licitaciones analizadas, no obran constancias de la
presentacién de las garantias de adjudicacion de las tres (3) firmas que
resultaron seleccionadas, ni constancias de la devolucién de las mismas,
una vez cumplido el contrato. (Art. 61, inc. 33 y 39 apartado b) del
Decreto 5720/72 reglamentario de ia ley de Contabilidad).

d. No constan en los Partes de Recepcion Definitiva de las carpetas Nros.
949/99/2 y 849/99/3, las firmas de dos (2) de los tres (3) integrantes de
la Comision de Recepcion, ni del Jefe del sector destinataric de los
bienes, ni del responsable de la reparticién. (Anexo | item 13 del
Decreto N° 7.522, B.M. N® 39.552 del 24/11/78).

e. En la Licitacién Privada N° 950/99, no consta la firma de ningun
funcionario del Organismo en el Acta de Apertura de Ofertas. (Art. 61,
inc. 62, Decreto 5720/72).

f. En la misma Licitacion, se autorizé el pago de una factura (B-0001-
00000154, § 72788), excediéndose de la cantidad de material
considerado en fa propuesta presentada por el proveedor y de la
aprobada por Resolucién Interna de la Defensoria del Pueblo.
Asimismo, el Parte de Recepcion Definitiva fue firmado por la Gomisién
correspondiente sin observar lo sefialado precedentemente (Anexo | del
Decreto N° 7.522, B.M. N° 39.552 del 24/11/78).

9. No existen constancias de la presentacion por parte del proveedor del
comprobante del Gitimo pago del Impuesto a los ingresos Brutos, ni de
la Resolucién de exencion al mismo, en el caso de la carpeta N° 950/99.
Solo se presento la solicitud de dicha exencién, formulario que carece de
validez como constancia de esta situacién ante la Direccidn General de
Rentas (Ordenanza N° 33440, BM. N° 15493 del 06/04/77 y
Ordenanza Fiscal, art.92, inc.23).

h. La factura presentada por la firma adjudicada en la Licitacién Privada
mencionada en el item anterior tiene el codigo de autorizaciéon de
impresion (C.A.l) vencido, teniendo en cuenta la fecha de emision del
comprobante (Resolucion N° 106/98 A F.L.P., art. 25).

3. Contrataciones directas

Con relacién a estas (itimas, fueron analizadas, en funcién de (a
muestra seleccionada, las contrataciones que a continuacion se detallan:

» Contratacién Directa N° 2/99. “Adquisicion de Automévil Oficial”. Monto:
$22.945
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= Contratacién Directa N° 3/99. “Adquisicién de Equipos de Computacioén”.
Monto total: $ 89.735.

* Contratacién Directa N° 12/99, "Servicio de Mudanzas”. Monto: $ 22.385.

= Contratacién Directa N° 5/99. “Impresion de Revista Ciudad Abierta y EI
Defensor de Bs. As". Monto $ 36.330.

*» Contratacion Directa Carpeta N* 862/99 “Renovacién, abono y cambio
de Central Telefénica”. Monto $ 35.881.

De la verificacién efectuada respecto del cumplimiento de la normativa
legal aplicable, pueden efectuarse las siguientes observaciones:

a. En la contratacion directa 3/99, no obra constancia en la carpeta, de la
publicacién de la adjudicacion (anuncio) por el lapso de un (1) dia en el
Boletin Oficial con posterioridad a la celebracion del contrato (Decreto
826/88, art. 3, inc. ¢, Publicidad de las contrataciones del Estado y
Decreto 1711/94 art.19, B.O. N° 19.868). Asimismo cabe destacar que
de la verificacion efectuada sobre los Boletines Oficiales de Ia Ciudad,

no surge constancia de que el anuncio se haya publicado en tiempo y
forma.

b. En dos (2) casos (N° 2/99 y 12/99), del andlisis de las respectivas
carpetas no surgen constancias de que se hayan confeccionado los
Partes de Recepcion Definitiva, conforme lo dispone la normativa iegal
aplicable (articulo 62, inciso 98 det Decreto N° 5720/72, regiamentario de
la L.ey de Contabilidad y Decreto N° 7.522, Boletin Municipal N° 15.908
det 24/11/78 — confeccién del Parte de Recepcion Definitiva-).

c. No obran en las carpetas correspondientes a las contrataciones Nros. 3
y 12/88, constancias de presentacion de las garantias de adjudicacién
de las firmas que resultaron seleccionadas, ni comprobantes de su
devolucion (articulo 61 inciso 33 y 39, del decreto 5720/72).

d. No consta, en la misma contratacién sefialada en el ftem anterior, el
comprobante de inscripcién ante la A.F.1P. Asimismo, tampoco se
encuentra archivada la constancia de inscripcién en el Impuesto a los

Ingresos Brutos ni el dltimo pago efectuado por el proveedor (Ordenanza
N°. 33.440, B.M. N° 15.493 del 06/04/77).

e. Respecto de la Contratacion Directa N° 12/99, pueden sefialarse las
siguientes observaciones:

€.1.- No consta la firma de un funcionario del Organismo, en el Acta de
Apertura de Ofertas (articulo 61 inciso 62, del Decreto 5.720/72,
reglamentario de la Ley de Contabilidad).
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e.2.- El Acta de Preadjudicacién no se encuentra firmada por ninguno de
los integrantes de la Comisién de Preadjudicaciones del
Organismo (art. 61, inc. 72 del Decreto 5.720/72, reglamentario
de la Ley de Contabilidad).

e.3.- No obra en la carpeta la constancia de recepcién de la orden de
provision de la firma adjudicada. (Articulo 61, inciso 81 del
Decreto 5.720/72).

f. En el acta de preadjudicacion de la Contratacion N° 5/99, ademas de la
observacion formulada en el punto b. (falta de una firma), se observa
que otra de las firmas no posee aclaracién ni el pertinente sello, hecho
este que no permite determinar a quién pertenece la misma.

IV.c. CON RELACION A LA CUENTA DE INVERSION

a. No se ingresd a Rentas Generales el excedente de presupuestos de
afios anteriores, que ascendia a $ 159.069,96. Cabe aclarar que ni en la
Resolucion Interna N° 32/99 del Organismo auditado donde se resuelve
la disposicién de dichos fondos ni en la Rendicion de Cuentas del
Informe Anual 1999 se encuentra la apertura por afo de dicho saldo.
(Normas Permanentes de Ejecucién del Presupuesto General de la
Administracion del Gobierno de fa Ciudad de Buenos Aires, aprobadas
por Ordenanza N° 43.311 y modificadas por Ordenanzas Nros. 47.755,
48.896 y 52.236, B.M. N° 18.453 del 18/01/89).

b. La ejecucion presupuestaria al 31/12/99 emitida por la Direccién de
Contadurla General perteneciente al Organismo bajo analisis
($5.437.530), no refleja, tanto en e| total del Programa como en los
importes de las partidas principales, las afectaciones efectivamente
realizadas y publicadas en el Anexo | del Informe Anual emitido por la
Defensoria del Pueblo ($ 5.529.209,91). Cabe aclarar que las
afectaciones en exceso por parte del ente auditado ($ 91 .679,91) fueron
posibles debido a la utilizacién de saldos de ejercicios anteriores
sefialados en el item anterior (Art. 1° de la norma citada en el acapite 1).

c. No se comunicaron a la Direccidn General de Planificacion
Presupuestaria dos (2) de ias tres (3) compensaciones presupuestarias
que representan el 71,81% del total de las mismas®

' Resolucion interna Nro, 35/99 de la Defensorla del Pusblo, que transhere § 235.000 de la partida de "Bienes de Lso"
a "Bienes de Consuma’, “Servicios Publicos Basicoe y "Otros Servicios no personales”, y Resolicion intemna Nro.
108/59 que afecta $800 de “Personel Temporaro® a “Asignacionea Familiares” y § 33.000 de *Bienss da Uso” a
‘Servicios Plblicos Basicos”. {Aricuk 4, 2do. Parrafo, Anexo |, Momas Anuales de Ejecucion y Aplicacién del
Presupuesto General de la Administracién del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, aprobadas por Decrato N 46-
GCBA-88, B.0.C.B.A. N° 820,
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La compensacion presupuestaria aprobada por la Defensoria del Pueblo
mediante Resolucién Interna N° 68, de fecha 29-07-99, ($105.500,
porcentaje sobre el total: 28,19 %) fue remitida a la Oficina de Gestién
Publica y Presupuesto con 215 dias de demora (el 09-03-2000, segun
surge del selio de ingreso a dicha oficina). (Idéntica norma mencionada
en el item anterior).

No consta firma ni sello de la persona autorizante en 1 {(una) de las 2
(dos) paginas del formulario N° 1 “Comunicacion de compensaciones
presupuestarias® aprobado por Resolucién Interna N° 108/99 de $
33.000 (instructive del formulario 1, Anexo a los capituios 2° y 3° de las
normas seflaladas en el item anterior).

CON RELACION A LAS REMUNERACIONES DE PLANTA PERMANENTE

No se realizaron los pagos al vencimiento ni se presentaron en término
las declaraciones juradas correspondientes a los recursos de la
Seguridad Social, de los meses de junio (2 dias, $69.750,54), noviembre
(3 dias, § 48.536,32) y diciembre de 1999 (22 dlas, $50.147,38)
(Resolucion General N° 3.834- AF.I1P).

No se abonaron en término las sumas destinadas a la Aseguradora de
Riesgos de Trabajo. El monto anual por dicho concepto asciende a

$7.842,66 y los pagos se efectuaron con una demora promedio de 20
dias. {Ley 24.557).

No se cancelarcn a la fecha del vencimiento las cuotas correspondientes
al Seguro de Vida Colectivo de los meses de enero (19 dias de demora,
$ 491,28) y septiembre/99 (1 dia, $485,68).

No existen controles por oposicién respecto a las sumas depositadas en
las cajas de ahorro de los empleados en concepto de sueldos: en ef mes
de enero/89 se autorizé6 una transferencia bancaria en exceso de
$1.041,79 que fueron abonados a dos (2) personas, detectandose y

subsanando el error recién al mes siguiente (0,66 % del total de sueldos
devengados en dicho periodo).

CON RELACION A LAS RETENCIONES DE IMPUESTO A LAS GANANCIAS
{Resoiucién General Nro.2784/88- AF.1LP)

a. No se encuentran en poder del Organismo los comprobantes de pago

por $ 34.039,45 correspondientes a las retenciones efectuadas a
terceros durante las primeras quincenas de los meses de enero a
junio/99, inclusive (49,80 % del monto anual abonado). Si bien la
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Auditoria General de la Cludad de Buenos Alras

e
Defensoria del Pueblo ha presentado, a requerimiento de esta Auditoria,
una nota ante la entidad bancaria pertinente solicitando la certificacién
de los pagos, no se ha recibido respuesta a la fecha de elaboracién del
presente informe.

No poseen detalle impreso ni soporte magnético que permita determinar
la composicién del importe informado en la declaracion jurada de
retenciones de Impuesto a las Ganancias.

IV.f. CON RELACION A LAS CONTRATACIONES DE SERVICIOS DE TECNICOS Y

PROFESIONALES

No existen evidencias que el personal contratado haya presentado los
comprobantes de pago correspondientes al Gltimo vencimiento del
Impuesto a los Ingrescs Brutos o Convenio Multilateral (100% de los
casos de las personas contratadas que no son profesionales
universitarios y que forman parte de la muestra seleccionada)
(Ordenanza N° 33.440, B.M. N° 15.493 del 06/04/77};

No se encuentran presentadas las facturas o recibos por honorarios en
144 casos por $ 146.650. (28,02 % de Ia muestra) (Resolucidn General
N° 3419/91- AF.I.P).

No fueron realizadas por el Organismo, en un 100% de los casos, las
retenciones correspondientes a:

*Impuesto a las Ganancias, en los casos que los honorarios
superaban el minimo no sujeto a retencién vigente desde el 01/03/95
($ 1.124,27). (Resolucion General N°® 2784/88- AF.LP); '

* Impuesto a los Ingresos Brutos. (Decreto N° 977, B.O. N° 266 del
26/08/97).

Se realizaron pagos con anterioridad a la presentacion de la factura
respectiva en 7 (siete) contratos por $ 14.700 (2,81 % de la muestra)
(Resolucion General N° 3419/91- A F.|.P.).

IV.g. CON RELACION A LOS LEGAJOS DE LOS TECNICOS Y PROFESIONALES

FLG.L A,

a.

CONTRATADOS

No existen los legajos de nueve (9) personas (12,86 % de la muestra
sefeccionada). -
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b. No surgen evidencias que se haya verificado si la persona contratads™-~—"
pertenecia a Planta Permanente o Transitoria del Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires (61 legajos, 100 % de las carpetas existentes).

¢. No constan los curriculums vitaes en 45 casos. Fllo representa un

73.77% de los legajos existentes que formaron parte de la muestra
seleccionada.

d. No se encuentran archivadas las fotocopias de los titulos universitarios 0
equivalentes en 29 casos (47,54% de la muestra).

e. No obran las constancias de:
= categorizacién en A.F.|.P: 14 legajos (22,95% del total relevado);

* inscripcion en el Impuesto a los Ingresos Brutos o Convenio
Multilateral: 28 casos (45,90% de la muestra) sobre un total de 30
Carpetas en las que, por no fratarse de profesionales universitarios o
actividades exentas, corresponde la inscripcidn. Cabe aclarar que en
los 31 casos restantes, con los que se conforma el total de la
muestra, no es aplicable esta observacién debido a la actividad
desarrollada por el personal contratado.

f. No figuran las fotocopias de los documentos de identidad en 9 casos
(14,75 % de la muestra).
IV.h. CON RELACION A LOS BIENES DE Uso
a. No consta, en planillas elaboradas por el Organismo, 1 (una) afectacion
preventiva de $ 234, encontrandose registradas las etapas posteriores

de imputacion del gasto (provisoria y definitiva).(Resolucidn N° 5430, art.
1,inc. b), B.O. N° 117 del 20/01/97).

V. RECOMENDACIONES

V.1. CON RELACION AL CONTROL INTERNO

AGCEX] @ Planificar las compras a efectos de lograr una adecuada reserva de las
- partidas presupuestarias correspondientes. '

b. Elaborar manuales de procedimientos que establezcan en detalle, para
' cada uno de los circuitos del Organismo, cudles son las operaciones a
realizar, la secuencia en que deben presentarse, queé sectores
intervienen en cada una de las etapas, cudles son los formularios

\‘ utilizados, los niveles de autorizacion, etc. Asimismo, serfa conveniente
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implementar una rutina de instructivos en caso de posibles
modificaciones o aclaraciones.

Se sugiere que las distintas operaciones que deban llevarse a cabo
dentro de un circuito determinado, sean distribuidas entre diferentes

empleados y funcionarios, de manera tal de estimular el control por
oposicion.

Wtilizar formularios prenumerados a fin de asegurarse un mejor
seguimiento de las operaciones y un control mas efectivo sobre el
circuito en general.

V.2. CON RELACION A LAS CONTRATACIONES

a.- Licitacion Puablica

1.

En el caso de extravio de expedientes, implementar de modo
inmediato, las acciones necesarias que conduzcan a su hallazgo vy
solicitar su reconstruccién dentro de los términos legales
establecidos. Asimismo, se recomienda iniciar las actuaciones
administrativas tendientes a deslindar responsabilidades.

b.- Licitactones Privadas

1.

AN Y]

Pubiicar las preadjudicaciones en el Boletin Oficial por un (1} dia, tal
como lo establece la normativa legal vigente.

Cursar invitaciones para participar de los actos licitatorios a seis
firmas del ramo, sin excepcin.

Dejar constancia, en todos los casos, de la presentacion de las
garantias de adjudicacién y de la devolucién de las mismas.

. Controlar que los Partes de Recepcion Definitiva estén firmados sin

excepcidn por todos los integrantes de la Comisién respectiva,
fundando en caso contrario |a ausencia de alguna de eilas.

Verificar que en las Actas de Apertura de Oferta, conste la firma de
todos los funcionarios del Organismo que intervinieron en dicho acto.

implementar mecanismos de contral tendientes a verificar que los
pagos autorizados se correspondan con lo contratado originalmente.

Solicitar a los proveedores, sin excepcién, tanto la constancia de
inscripcidn en el impuesto a los Ingresos Brutos como el
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comprobante del Gltimo pago efectuado. Cabe aclarar que, en el
caso de los sujetos exentos, a efectos de su reconocimiento como
lales, se debera requerir Resolucién emitida por la Direccién General
de Rentas que determine dicha categoria.

Verificar al momento de la recepcitn y pago de las facturas que el
codigo de actualizacidn de impresi6n se encuentre en vigencia.

c.- Contrataciones Directas

1.

Pubficar tas adjudicaciones en el Boletin Oficial por un (1) dia tal
como lo establece la normativa legal vigente.

Confeccionar en fodos los casos el Parte de Recepcion Definitiva,
una vez cumplida la prestacion del servicio o la recepcion definitiva
de los bienes.

Dejar constancia, sin excepcion, de la presentacion de las garantias
de adjudicacién y de la devolucidn de las mismas.

Solicitar comprobantes de inscripciones ante A F.L.P. y Direccion
General de Rentas, como asl también la constancia del Gltimo pago
del impuesto a los Ingresos Brutos.

a) Verificar que en el acta de apertura de ofertas se encuentre las
firmas de todos los funcionarios actuantes.

b} Dejar constancia de ia recepcién de la orden de provision teniendo
en cuenta que, a partir de dicha comunicacién, se perfecciona el
contrato.

Adicionalmente, cuando la modalidad de seleccién dei proveedor
elegida sea la de Contratacién Directa y exista preadjudicacion, seria
conveniente nofificar por medio fehaciente a las empresas
participantes, de los resultados obtenidos, para que las mismos, en
caso de disconformidad, puedan efectuar las impugnaciones que
estimen convenientes.

V.3. CON RELACION A LA CUENTA DE INVERSION

1.

Devolver a Rentas Generales en forma anual, el excedente
resultante de |a ejecucién del presupuesto.

. Comunicar, sin excepcion, a la Direccién de Contaduria General la

imputacién definitiva de las partidas presupuestarias solicitadas
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previamente, a fin de permitir una mejor exposicién de la Cuenta de
Inversién. Si bien la Defensorla del Pueblo tiene autarquia financiera,

su Presupuesto se consclida en el Presupuesto de la Ciudad de
Buenos Aires, y éste deberia reflejar tas partidas principales y
subpartidas efectivamente devengadas. En resumen, la ejecucion
presupuestaria al 31/12 de cada afo debe coincidir con el Anexo del
Informe Anual del mismo periodo emitido por el Organismo.

3. y 4. Comunicar a la Direccibn General de Planificacién
Presupuestaria en todos los casos, en relacion con lo sefialado en el
item anterior, y dentro de los piazos previstos por las normas
vigentes (48 hs.) las compensaciones presupuestarias realizadas, a
fin de lograr una mejor exposicién de la Cuenta de Inversién.

5. Cumpiir, sin excepcién, con todos Ios requisitos comprendidos en el
instructivo referido a la confeccion de formularios para la
comunicacion de las modificaciones presupuestarias.

V.4. CONRELACION A LAS REMUNERACIONES DE PLANTA PERMANENTE

1. Presentar en término las declaraciones juradas correspondientes a
los recursos de la seguridad social a fin de no generar la aplicacién
de multas por parte de la AF.LLP ante incumplimientos formaies.
Asimismo se recomienda abonar las cargas sociales al vencimiento
evitando el pago de intereses resarcitorios.

2. y 3. Efectuar los pagos en término con destino a la Aseguradora de
Riesgos de Trabajo (ante la A.F.I.P.) como asi también fas cuotas del
seguro colectivo de trabajo.

4. Implementar controles por oposicién, a fin de detectar dentro del
mes, posibles errores al depositar los sueldos del personal,
adecuando de esta manera la afectacion de los fondos disponibles a
las partidas que sean necesarias.

V.5. CON RELACION A LAS RETENCIONES DE IMPUESTO A LAS GANANCIAS

1. Mantener en forma ordenada y con resguardo suficiente los archivos

AGCEA de los comprobantes de pago, declaraciones juradas y toda otra
4 documentacion necesaria, a fin de evitar pérdidas de la misma.
f 2. Confeccionar papeles de trabajo que reflejen los conceptos, forma de
"/ determinacién y montos informados en las declaraciones juradas de
impuestos.

_...._.:_5._,._.
= a

T




Auditoria General de la Cludad de Buenos Alres

V.6. CON RELACION A LAS CONTRATACIONES DE SERVICIOS DE TECNIiCOS Y
PROFESIONALES :

1. Solicitar, en los casos que corresponda, los comprobantes del Gltimo
pago del Impuesto & los Ingresos Brutos o Convenio Multilateral.

2. y 4. Requerir las facturas o recibos sin excepcion y realizar el pago
sdlo contra presentacion de las/os mismas/os.

3. Efectuar, al realizar el pago de los honorarios, las retenciones
establecidas por la normativa vigente.

V.7. CON RELACION A LOS LEGAJOS DE LOS TECNICOS Y PROFESIONALES
CONTRATADOS

1. a 6 Confeccionar sin excepcion, para el caso del personal
contratado, legajos que contengan, como minimo, la siguiente
documentacion:

* constancia emitida por el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
certificando que el interesado no presta servicios en Planta
Permanente ni Transitoria:

® curriculum vitae firmado por el titular en todos sus folios:

» fotocopia del titulo que acredite su nivel académico:

*» constancias de inscripcion ante la AF.LP. Yy, en caso de
corresponder, en el Impuesto a los Ingresos Brutos o Convenio
Mutilateral;

» fotocopia del documento de identidad.

V.8. CONRELACION A LOS BIENES DE Uso

. B

A
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1. Implementar controles por oposicién a fin de minimizar los errores en
cada una de las operaciones de registracion.
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ANEXO

MARCO NORMATIVO

NORMA | FECHA PUBLICACION| CONTENIDO
CONSTITUGIGN DB LA
CIUDAD DE BUENOS AIRES 01/10/86 ARTICULO 137
DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA
LEY N° 3 27/02/98 BOCBAN 39 [ CNOONA oe. DUl
REGLAMENTO INTERNO DE LA
RESOLUCION N° 52 19/06/99 BO.CBAN 718 |DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA
CIUDAD DE BUENOS AIRES
TEY N°13.064 ZR0T CBRA PUBLICA
DECRETO N 5.72073
REGLAMENTARIO DE LA LEY |  31/08/72 ggfg"sﬁig LAS  CONTRATACIONES
DE CONTABILIDAD :
12/07/88 PUBLICIDAD DE LAS CONTRATACIONES
DECRETO B26 /PEN/G8 DELESTADS
DECRETO 1711/94 14/09/94 B.O.C.BA N 19.868 |CAPITULO V "DE LAS COMPRAS"
REGISTRO DE PROVEEDORES DBEL
DECRETO 825/PEN/88 12/07168 ESTADO. REGISTRO DE SANCIONADQS,
REGLAMENTO DE LAS
12/07/8 CONTRATACIONES  DEL  ESTADO.
DECRETO 827/PEN/SS MODIFICAC o
PROCEDIMIENTQ PARA LAS
RESOLUCION  N°  1.672-| 27028 B.O.CBA N°394 |LICITACIONES Y CONTRATACIONES
SHYF-88 DEL G.C.B.A
NIVELES DE AUTORIZACION PARA LOS
DECRETO 6-G.C.B.A-98 20/01/8 B.O.CBA. N°366 |LLAMADOS Y ADJUDICACIONES DE AS
CONTRATACIONES
REGLAMENTO PARA EL REGISTRO v
ORDENANZA No 35,711 24104180 BM.N°16.262 |CIRCULACION DE  EXPEDIENTES
ADMINISTRATIVOS
RETENCION DEL 2% S/7OTAL DE
DECRETO N° 977 26/08/97 B.O.CBA. N°266 [FACTURAS A PROVEEDORES EN

CONCEPTO DE INGRES0QS BRUTOS

FIACION DE MONTO MINIMO ~NO

SUJETO A RETENCION S/TOTAL DE LAS
DECRETO N° 3.030 26/05/88 BM N 18288 | SUIETO A RETE L DE LAS
PREVISTA EN ART 12 ORD. N° 40.434,
ACTUALIZACION — DE  IMPORTES
DECRETO N° 5.155 04/09/68 BN 18385 | O .t TOR
REQUISITOS _ ADICIONALES _ PARA
ORDENANZA N° 33,440 08/04/77 BM. N 15493 | OO e IONALES
ORDENANZA N° 40,434 28/01/85 BM.N°17.460  |RETENCION § / INGRESOS BRUTOS
RESOLUCION NF 470 700705 B.M. I 17482 | NORMAS PARA ELPAGO TE TACTURAS
" PROCEDIMIENTO F/ LA GONFECCION
DECRETO N° 7.522 24111178 BM.N"15808 | DEL PARTE DE RECEPCION DEFINITIVA.
- MODIF. DEL PROCEDIMIENTO DEL
DECRETO N° 2.143 09/0/80 BN 16272 | Er o DUIENTO
LEY bE PROCEDIMIENTOS
DECRETO N° 1.510 27110067 B.O.CB.A.N°310 |ADMINISTRATIVOS DE LA CIUDAD DE
BSAS.
I/a RESOLUCION _ GENERAL| 11058 B.O del 17/03/85__ | PROCEDIMIENTO.  EXISTENGA  OF
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" "NORMA" | FECHA PUBLICACION _CONTENIDO _
NRO. 100-AF.1P FORMULARIOS Y OTROS ELEMENTOS.
VALIDEZ DE SU USO.
NORMASO PERMANENTES OE
\ EJECUCION  DEL  PRESUPUESTO
ORDENANZA N° 43,311 27112/88 BM. N 18453 [ St i Ule cheros v o JESTO
RECLRSOS
NORMASOANUALES DE EJECUCION ¥
. APUCACION  DEL  PRESUPUESTO
BECRETO N° 46-G.C.8.A.-99 B0 B A N 620 O LA A OMINGRESUPUESTO
GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BS AS,
RESOLUCION GENERAL W REGIMEN NACIONAL BE (A SEGURIDAD
3.834- A F.LP, 25110/88 8.0.del 201088 | 570101y OBRAS SOCIALES
LEY N° 24 557 TAI00/58 B.0. del 047/10/85 _[RIESGOS DEL TRABAJG
RESOLUCION GENERAL TP ' REGIMEN UE RETENGION EN EL
2.784- AF.|P. 25/01/89 B.0. el 12/02/88 | |\ipLiesTO A LAS GANANGIAS
. PROCEDIMIENTO.  ENMISION — OE
?E?&f?‘?ﬁ' GENERAL N 2310/81 B.C. del 20/10/91 | COMPROBANTES Y REGISTRACION DE
419- A.F.IP. OPERACIONES
RESOLUCION — N°  5.430- " NORMAS PARA LAS IMPUTACIONES A
SHYF.98 30712196 BOCBA N°H17 |08 CREDITOS PRESUPUES TARIDS
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