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‘ Informe Final de Auditoria
[ Proyecto N° 5.07.0.00

Senora

Presidenta de /a Legislatura

De la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Lic. Maria Cecilia Felgueras

En uso de las facultades conferidas por el articulo 135° de ia
Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y de conformidad con
las disposiciones de la Ley 70, articulos 131°, 132° y 136°, la AUDITORIA
GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES procedié a efectuar un
examen en el ambito de la Direccién General Administrativa de Infracciones
con el objeto que se detaila a continuacién.

|.  OBJETO DE LA AUDITORIA

Analisis del marco normativo de las contrataciones de servicios
relativas a las infracciones, cumplimiento de las obligaciones contractuales, y
examen juridico de los contratos vigentes y su legalidad, incluyendo el acto
administrativo que le dio origen, evaluacién de los aspectos contables,

técnicos y presupuestarios correspondientes al afio 1999/00, del inciso 3,
Programa 16,

. ALCANCE DEL EXAMEN

El examen fue reaiizado de conformidad con las normas béasicas de
auditoria externa de la Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires,
aprobadas por la Ley N° 325 y comprende los aspectos siguientes:

a. Auditoria de legalidad de los actos licitatorios y administrativos de los
contratos, con sus documentos, accesorios, madificaciones vy
prérrogas contractuales, andlisis de los pliegos y ofertas, y obtencion
de documentacién complementaria.

b. Control de los pagos realizados en el marco de las contrataciones de

AGU.BA servicios, de los precios resultantes de las operaciones, con la
% . informacion respaidatoria y registros contables.
i X/
124 //I
- Eepartamanta afci'u::.-ia;-*,esv ua:;?,

INFO&RIE Friuag |
dz |g E
kuditoria Gral. de i Timtad do %5 g




Auditoria General de [a Cludad de Buenos Alres

E! estudio se limita a los aspectos legales y financieres de las
contrataciones y fue planificado en base a un listado de las contrataciones
efectuadas por el Organismo, proporcionado por la Direccion General
Administrativa de Infracciones y la Direccién General Técnica Administrativa
del Gobierno, en respuesta a las Notas AGCBA N° 1388/00 y DGINST N°
311/00.

La unica contratacion de servicios existente a la fecha del examen
fue la Licitacion Publica N° 2/1990, y sus meodificaciones posteriores,
adjudicada originaimente a la empresa ITACO- ARTHUR ANDERSEN- TTI
(UTE), segun Decreto N° 355 del 12/02/91. La misma representa el 76,6 %
del universo auditado (Anexo | — Gréafico de la muestra).

Las tareas de campo han sido desarrolladas entre ef 26 de octubre
y el 28 de febrero de 2001.

2.a. Procedimientos Aplicados (Anexo Il

a) Recopilacion y andlisis de la normativa aplicable (Cuadro normativo-
Anexo lll)

b} Entrevistas con funcionarios y personal del Organismo

c) Otras entrevistas.

d} Verificacién y analisis de informes y documentacion proporcionados
por el organismo auditado.

e) Relevamiento de las dreas y de los circuitos administrativos

involucrados en la celebracién y ejecucion de las contrataciones de
servicios en general.

f) Evaluacién del Control interno.

g) Verificacion y andlisis de informes y documentacion proporcionados
por otros organismos.

h} Cruzamiento de Ia informacion contenida en los listados de
contrataciones proporcionado por el Organismo auditado. listado de
movimientos por partida subparcial suministrado por Contaduria
General y la documentacién respaldatoria contenida en las
carpetas/actuaciones de pago, aspectos impositivos por el periodo
1998, en sus etapas Preventiva, Provisoria, Definitiva y Cumplida.
(Anexo IV} (Circuito de pagos UTE)
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k)
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Revision de la informacidn referida a la recaudacion mensual de la
D.AL, durante el afo 1999 y su confrontacién con o registrado en
Tesoreria.

Andlisis de los expedientes administrativos Nros. 95.735/90 vy
103.413/94 correspondientes a la Licitacién Publica seleccionada,
adjudicada a "“TTI Tecnologla, Telecomunicaciones e Informatica S.A.
GSM S.A. Unién Transitoria de Empresas” y cuyo objeto inicial fue la
“Prestacidn del servicio integral de procesamiento y distribucion de
faltas municipales y sus correspondientes citaciones y la emision de
licencias de conductor, mediante la provisién de los recursos y
equipos centrales y periféricos de computacién, con sus
correspondientes  sistemas operativos, sistemas aplicativos y los
servicios adicionales comoc corte, doblado y distribucion  de
documentacion y otros procesos respectivos’, adjudicada por Decreto
N 355, del 12 de febrero de 1991 y que, a la fecha del presente
informe de auditoria, sigue prestando servicio al organismo.

Pruebas globales y verificaciones aritméticas.

Control de deuda, confrontando el fistado de pagos suministrado por
“TTI Tecnologia, Telecomunicaciones e Informatica S.A. GSM. S. A
UTE" , con ias actas de acuerdo (planes de pagos) y el listado de
cuenta corriente proporcionado por Contaduria General, desde el afio
1990 a la fecha.

m) Verificacion de las registraciones de Sueldos y Aportes y

Contribuciones efectuadas por ia UTE durante el periodo 1899/00.

n) Analisis de [as contrataciones de servicios.

. LIMITACIONES AL ALCANCE

El alcance de las tareas determinadas en el marco de la presente

auditoria se ha visto limitado por ias siguientes circunstancias:

V.

En el Expediente Administrativo N°® 95.735/90 correspondiente a la
Licitacion Publica seleccionada, no se encuentran glosadas las
respectivas ofertas presentadas por las empresas participantes.

ACLARACIONES PREVIAS

a) Normativa

La normativa se transcribe en Anexo Hl:
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b) Creacidn. Estructura.

ta Direccion General Administrativa de Infracciones tuvo sus
origenes como Tribunal Municipai de Faltas, cuya organizacion fue
modificada mediante Decreto - Ley N° 2752/58, de fecha 23 de abril de 19588.

El Decreto antes citado derogd al Decreto - Ley N° 4297/44 (Ley
13.030) hasta entonces vigente, segun el cual ef juzgamiento de las Faltas
Municipales, estaba a cargo de catorce o mas Jueces de Faitas y tres 0 mas
Camaristas designados por el Intendente Municipal. Cuando las necesidades
lo requerian, la Camara de Apelaciones del Tribunal Municipal de Faltas
aconsefaba el aumento del nimero de Magistrados.

El 19 de septiembre de 1977, mediante Decreto NC 4159 se crea la
Direccion “A” Administrativa de Infracciones, dependiente de la Secretaria de
Gobierno.

La mencionada Direccién fue intervenida en dos oportunidades: el
11/02/82, a través del Decreto N° 700 y por un plazo de treinta (30) dfas para
aplicar las medidas tendientes a regularizar su funcionamiento y, en el afio
1996, mediante Decreto N° 160/96 se dispone su intervencion con idéntica
finalidad.

En la actualidad, la Direccién General Administrativa de Infracciones
tiene su sede central en la calle Carlos Pellegrini 211, Piso 1° de Capitai
Federal, y cuenta, ademds, con ofras sedes en siete (7) Centros de Gestidn y
Participacion de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires y cuatro Centros
Adicionales (ACA, SACTA, Rentas, y Direccién de Transito).

El Decreto N® 180/93 ubica institucionalmente a la Direccién General
Administrativa de Infracciones bajo dependencia de la Secretaria de
Gobierna de la .Ciudad de Buenos Aires.

El organismo auditado, al momento de realizarse el presente trabajo
de relevamiento carecia de estructura organico — funcional, por cuanto el
Decreto N° 12/GCBA/96 dispuso la caducidad de las estructuras
arganizativas de las distintas areas del Gobierno de la Ciudad de Buenos

Aires, aprobando Unicamente el esquema organico correspondiente a los
primeros niveles (Anexo V).

El Decreto N° 11/95 aprobé la estructura organica correspondiente al
Primer Nivel (Direccion General) y mediante Decreto N° 83572000, el

Segundo Nivel, conformado por dos (2) Direcciones, dependientes de Ia
Direccion General

* Direccion de Gestién Operativa
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= Direccion de Controi de Infracciones.
A nivel de Departamento, esta conformada por:

* Atencién de Pago Voluntario y Libre Deuda,
* Atencion Juzgamiento (Vacante),

* Tramites Descentralizados, Administracion
* Archivo y Control de Gestion.

En la actualidad existe un Proyecto de Decreto, cuya finalidad es
ordenar las misiones y funciones de la estructura antes referida. En sus
Anexos contiene una descripcién de las mismas, correspondientes a cada
nivel organico. Dichas funciones en la actualidad se glercen informaimente
{Anexo VI

c) Misiones y funciones del organismo;

» aportar a [a Justicia la informacion y documentacion necesaria para el
juzgamiento de las infracciones a normas del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires.

= administrar el sistema de pagos voluntarios de muitas:

» mantener actualizado el padrén de automotores y la actividad de
procesamienio de datos;

= extender certificados de libre deuda;

" gestion para el cobro ejecutivo de deudas por infracciones, ya sea por;
Pago Voluntario o Juzgamiento, siendo competencia de la DGAL la
asignacién del Juzgado (Anexo VII - Circuito de funcionamiento de Pago
Voluntario y asignacién de juzgados).

La DGAI extiende también certificados de libre deuda de vehiculos
(Anexo VIII - Circuito de libre deuda) y de comercio {(Anexo IX - Circuito de
Libre deuda de comercio), por extravio de libro de habiiitacién o por cambio
de algun rubro de habilitacién del local.

d} Procedimiento de Contratacién informado por el Organismo.

El organismo auditado no cuenta con un Departamento o area de
contrataciones especifica, razén por la cual las Contrataciones Directas,
Licitaciones Privadas o Publicas, no son realizadas por la propia Direccion
General Administrativa de Infracciones, que sdlo tiene asignada una Caja
Chica para compras menores.




Conforme la informacién obtenida, el circuito de contrataciones es el
siguiente:

- El procedimiento de contratacién en la DGAI se origina con la emisién
de una solicitud de compra de un bien o servicio. Previo a ello revisa el
stock a los efectos de comprobar si se trata de un producto existente o
si corresponde dar el alta del mismo. Dicho pedido es posteriormente
aprobado por el Director General, quien realiza la Afectacion Preventiva
a la respectiva Partida presupuestaria (Manual) y, previo pase a Mesa
de Entradas, Salidas y Archivos del Organismo, la remite a la Direccion
General Téchica Administrativa y Legal (DGTAy L))

- Mesa de Entradas Salidas y Archivo General inicia el Expediente,
confecciona la caratula y lo remite a la Direccién General Técnica
Administrativa y Legal.

- Una vez en la DGTAyL , es girado al Departamento de Presupuesto,
quien copia la Afectacién Preventiva Manual, agrega la Afectacion
Provisoria y io envia al Departamento de Patrimonio y Suministro.

- El Departamento de Patrimonio y Suministros confecciona el Pliego de

Bases y Condiciones (Clausulas Particulares) y solicita a la DGAI que
controle el pliego.

- Con posterioridad a este control, la DGAI lo devuelve al Departamento
de Patrimonic y Suministros, quien se encarga de |a publicacidn oficial.

- En la apertura de los sobres participan la DGAI, el Departamento de
Patrimonios y Suministros y los proveedores presentes.

- La DGAIl y el Departamento Patrimonio y Suministros revisan las
distintas ofertas emiten un acta de asesoramiento donde se deja
constancia del/los proveedores mas convenientes para el Gobierno de
la Ciudad.

- Se pubilica por cinco (5) dias y, de no mediar impugnacién alguna, se le
comunica a quien corresponda.

- El Departamento de Patrimonio y Suministros confecciona la Orden de
Compra y la remite a la DGAI.

- Junto con la Orden de Compra, el Remito y el Parte de Recepcidn
Definitiva (confeccionado por la DGAI) se designa un inspector de ia

Direccién General de Compras y Contrataciones para la verificacion de
la mercaderia.
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- Una vez verificada la misma y con la firma del Inspector demgnado
presenta toda la documentacion en el Centro Unico de Proveedores de
la Contaduria Generail.

- El proveedor presenta entonces la factura respectiva en original y copia

y junto con la documentacién antes mencionada forma la Carpeta
Factura.

- Dicha carpeta es remitida a Contadurla General, quien emite la Orden
de Pago, y agrega la Afectacion Definitiva en las actuaciones, que son
girados luego a Tesoreria.

- Tesoreria recibe la Orden de Pago de Contaduria General, emite el
comprobante de egresos y deposita en la cuenta corriente del
proveedor, agrega la Afectacién Cumpiida y le informa a la DGAl y a
Contaduria el pago efectuado.

e) Procedimiento licitatorio, contrato y modificaciones posteriores

El 29 de junio de 1890, por Decreto N° 2873/90, la MCBA llamé a
Licitacion Publica (Lic.Publica N° 2/90) para contratar un Servicio Integral de
Procesamiento Informatico de Actas de Comprobacidn de faltas municipales,
distribucion, remisién e informatizacién de emision de licencias de conductor
(en adelante la Licitacidn).

El 28 de agosto de 1990 se procedié a la apertura de [os sobres N° 1
de las empresas oferentes: BAIWO S.A,, FACEMA y el consorcio formado
por las empresas ITACO-TTI- Arthur Andersen. El 01 de febrero de 1991 se
procedi6 a la apertura de los sobres N° 2, correspondientes a las empresas
que continuaban en condiciones de seguir en el proceso: BAIWO y el
consorcio antes aludido.

El 12 de febrero de 1991, por Decreto N° 355/91, se adjudico la
Licitacion al consorcio integrado por ITACO-TTI-Arthur Andersen conforme
dictamen de la Comisién Técnica Asesora que aconsejaba asi hacerlo.

Dictamen cuyas conclusiones fueron compartidas por la Comisién creada por
el Decreto N° 1628/89.

El 8 de abril de 1991 se firmé entre la otrora MCBA, representada en
ese acto por los Secretarios de Hacienda y Finanzas y el Subsecretario de
Asuntos Institucionales, y representantes de las empresas Arthur Andersen,
[TACO y TTI, el contrato que instrumenta la Licitacién N°® 2/90, por el cual se
convino (art.4) que la duracién del contrato seria de cuatro afios a partir de la
recepcion definitiva de fa Gltima etapa y que la MCBA podria optar por una
prérroga por cuatro affos méas a partir del primer vencimiento. En virtud de lo
dispuesto por el art. 25.2, las empresas ITACO -TTI - ARTHUR ANDERSEN

F-'f‘l_"j \
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constituyeron una Unién Transitoria de Empresas (en adelante UTE).

Posteriormente, Arthur Andersen cedié la totalidad de su participacion en ia
UTE a ITACO, cesion esta que tuvo expresa conformidad por parte de la
MCBA.

El 11 de abril de 1991, entre el Intendente Municipal y los
representantes de las empresas arriba mencionadas, se firma un contrato de
ampliacion, por el cual se encomienda a la UTE la informatizacion de la
Direccion General del Estado Civil y Capacidad de las Personas, fundado en
razones de urgencia y de menor costo para la MCBA. (considerando V! del
contrato). Como consecuencia de la ampliacién del servicio se incrementa
también ei precio.

El 12 de noviembre de 1993 el Secretario de Hacienda y Finanzas de
la MCBA, facultado por el Decreto N° 2863/92, suscribié un nuevo convenio
mediante el cual se procedio a refinanciar la deuda que la MCBA tenia con la
UTE' por ambos contratos, original y ampliacién. Este convenio se
encontraria vigente desde el 01/11/93 hasta el 01/11/97, con la opcién a
prorroga de cuatro afios prevista en el art. 4.2. del primer contrato. Asimismo,
se rescindio el contrato de ampliacion.

Como consecuencia de una deuda que la MCBA mantenia con la
UTE, el 05/01/95 esta uitima notificd a la MCBA su decisién de rescindir los
contratos. No obstante, se firmé un nuevo convenio, que fue aprobado
mediante Decreto N° 530/95, del 09/06/95, en el que también se prestaba
conformidad a la transferencia de la participacién de ITACO a TTI y ala
incorporacién a la UTE de la empresa Nellar San Martin y Cia. S.A.

La clausula 4° establece, con relacion a la duracién del nuevo
convenio, que se mantienen los plazos establecidos en los contratos
anteriores, dejandose sin efecto la notificacidn de la rescisién antes aiudida.
Asimismo, se pacté una disminucién en el precio, el cual quedod establecido
en $ 398.000.= quincenales, con mas un 10 % de las sumas en que la
recaudacion anual exceda los $ 2.500.000.=

La contratista selicité al GCBA el reconocimiento de la deuda
originada en servicios prestados a la ex MCBA, por ante la Comisidn
Verificadora de Créditos de la ex MCBA, conforme al procedimiento previsto
en el Decreto N°® 225-GCBA-96.

Debido a esto y a que el GCBA evalud la conveniencia de ajustar las
condiciones contractuales pactadas referidas a precios, condiciones de pago,
prorroga del plazo contractual y especificaciones tecnicas, el 28/07/97 se

' La modificacion ai primar contrato, refinanciacién de la deuda, y rescisisn del contrato de ampliacién, realizada ef
12/11/93, estaba autorizade por expresas disposicianes del decrato 2388/82, sus complementarios y modificatorios,
Por este el Sr. Sacretario de Hacianda se encontraba facultade para rensgociar los contratos y refinanciar las
deudas derivadas de los mismos y pendientes de cancelacisn
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suscribio un acta acuerdo. A través del art. 3 de éste, se refinancio la deuda;
estableciéndose que el nuevo convenio tendria una duracién de 24 meses a
partir de ia fecha de vencimiento original (01/11/97) con opcién a prorroga de
dos afios adicionales o una prérroga de tres meses.

Finalmente, por Decreto N° 1703/99, se hizo efectiva la clausula de
opcion a prorroga por tres (3) meses, ampliandose la vigencia del contrato
por dicho lapso, lo que se notificé al contratista al 31/08/99.

fy Variacién sufrida en el precio estabiecido en el Pliego de Bases y
condiciones particulares a ia fecha.

Ao Documento Precio
1980 Plegg de  condicionss |A) Base fja (garantizada)
particuiares B) % de recaudacién de infracciones
C) impeorte fijo y Unico por cada licencia de conductor
1991 Contrato originai : Precio 1: Suma fija de USS: 467 063,34 mensual.
08/04/91 i Precio 2: 30% que exista entre las sumas recaudadas por toda clase

ida infracciones y =A= 898.066.139 (1).-

: Precio 3: es st 5,25% por cada licencia de conductor emitida.Sin IVA.
Que se facturard por separado.

1851 Contrato de amgliacién iPrecio 1: Se incrementa en U$S 406.188,79 mensuales z ia
11/04/91 DGECCP (2).

: Suplemento Precio 1: Anuaimente lo siguiente:

|a) Serd la remuneracién mensual debida por la MCBA al proveedor
fcoma contraprestacion por la ampliacién del servicio (que inciuye
| hasta 388.000 transacciones, serd la base).

b) En caso que las transacciones excedan la base en un 10% o
mds of supiemento serd igual

(IP1xN -IP1) X 0.8 x 12(3)

Base
1993 Convenio Se reduce el precio del contrate en un 13%,
12/11/93 Se elmina el precio 3, referide al primer contrato.

Relacionado con la emisién de Licencias de conductor y en Gral
Con la direccién de transito.
1995 Acta de Acuerdo - A partr del 19/6/95
09/05/35 A} Precio 1: § 388.00C quincenales.

-B) Precio 2: el 10% de las sumas de recaudacién cuando exceda
de § 2.500.000
1997 Acta de Acuerdo i - Reduccién del precio del servicio del 15%.
28/07/97 - Bonificacién del 5% por pago dentro del plazo previsto, caso
contrario el praveedor amitirs una nota de débito.

{1) Si la suma recaudada fuese mencr a =A= 898.066.136.- o precic 2 sera 0.
{2) El incramento en el precio se debe a la ampliacién def servicio.
{3} 1P 1: es el incremento del pracio 1

N: @s &l numerg de transacciones

g) PRESUPUESTO
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Para el periodo 1999, la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires
aprobd un presupuesto de $ 11.224.514 para el organismo. En concepto de
Servicios Técnicos y Profesionales (inciso 3, partida principal 4, partida
parcial 6) se destinaron $ 8.600.000 (76,6% del crédito aprobado). No se
produjeron modificaciones en el presupuesto asignado.

Al final del ejercicio se devengé [a suma de $ 7.768.847,53 (69,2% del
presupuesto aprobado).

La suma de $ 7.090.514,96, equivalente al 63,2% del presupuesto
original aprobado, se destiné al pago de los servicios prestados por la UTE
adjudicataria del contrato bajo analisis.,

Para el ejercicioc 2000 se encontraba contemplado un crédito de $
5.000.000.- para el programa 72 jurisdiccién 25, Secretaria de Gobierno, a fin
de afrontar el pago anual del servicio de procesamiento de actas. Dicho
monto se previo al momento de la solicitud del presupuesto para el presente
ejercicio, dado que se estimaba una reduccién dei precio quincenal.

Con respecto a ello, la Direccibn General Administrativa de
Infracciones gestioné ante la Secretaria de Hacienda y Finanzas el ajuste
pertinente, el que fue aprobado y otorgado por Resolucién N°® 1766-SHyF,
de fecha 26/10/00, por un monto de $ 3.710.000, con cargo a la jurisdiccién
60, Secretaria de Hacienda y Finanzas.

A la fecha del examen no se conoce el monto ejecutado
correspondiente al afio 2000.

V. OBSERVACIONES GENERALES

1. El organismo no posee una estructura organico - funcional aprobada
para los niveles jerarquicos inferiores a Director General. La estructura
aprobada por Decreto N° 12/GCBA/96 y sus modificatorios, sélo
alcanza hasta dicho nivel y, mediante Decreto N° 1378/GCBA/00, se
incorpora la Direccién General Adjunta. Actualmente, con excepcion a

los niveles mencionados precedentemente, existe una estructura
organizativa informal.

2. No existen normas en el ambito de esta Direccién que definan las
misiones y funciones de cada nivel orgéanico.

3. No se cuenta con Manuales de Procedimientos ni Instructivos que
establezcan las rutinas a cumpiir.

4. El organismo no tiene comunicacién fluida con el area de
contrataciones que funciona en el departamento Suministro y
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Patrimonio, dependiente de la Direccidon General Técnica
Administrativa y Legal de la Secretaria de Gobierno, lo que genera
demoras en la elevacion de las facturas y desconocimiento de
vencimiento y de pagos.

Los movimientos de Caja Chica -que asciende a $5.000.- con
reposicién mensual se registran en formuiarios que no reflejan los
conceptos respectivos (ej.: se consigna “fondos con cargo a rendir’),

No existe control por oposicion, v. gr., dentro del Departamento
Administrativo.

- El organismo no cuenta con una Comisién de Recepcion Definitiva,

por lo que el personal administrativo cumple también funciones
técnicas de recepcién,

No existe planificacién de las contrataciones ni se establecen metas y
objetivos de las mismas, ni se cuenta con un area de presupuesto en
la elaboracion del plan de contrataciones.

No existen listados de contrataciones de servicios discriminados.

10.El organismo no cuenta con un sistema computarizado a los fines de

realizar las registraciones de las partidas preventivas Tal situacion
impide verificar la ejecucién fisica del presupuesto.

11.Faita de cumplimiento de las metas fisicas aprobadas para el

organismo por la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires.

V.a Procedimiento Licitatorio

1.

No estan agregadas las ofertas presentadas por los oferentes
(Decreto N° 5720/72 art. 61, inc. 70), surgiendo los precios del Acta
obrante a fs. 237/238 de! Expte. N° 95735/90, la cual resulta ilegible.
No se encuentra agregado el Pliego de Bases y Condiciones
Generales. Su publicacion en el B.O. es posterior a la fecha de
adjudicacion de la concesion. No pudo verificarse el cumplimiento de
las publicaciones del llamado licitatorio en tiempo y forma (Decreto N°
9720/72, art. 82, inc. 1).

. La firma BAIWO S.A impugné la Resolucién s/n del 31/10/90,

mediante ia cual se invitaba a los oferentes a completar los requisitos
faltantes en sus respectivas ofertas originales (fs. 164/75 de! Expte. N°
95735/90), considerando que la misma vuineraba el principio de
igualdad en la Licitacién Publica. La Procuracién General de la
Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires hizo lugar a dicha
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impugnacion (fs.225/228, Expte. N° 95735/90), pero la Comisidn de
Privatizaciones desestim¢ los considerandos de dicho dictamen vy
siguié adelante con el proceso licitatorio.

. Del expediente licitatorio no surge los fundamentos de la decisién de
adjudicar la concesién del servicio publico a la UTE.

. Las sucesivas prérrogas otorgadas al contrato original fueron
refrendadas por Decreto. El 01/02/2000 vencio la ultima prorroga,
(tres meses) por lo que ia relacion contfractual se tornd en una relacion
de hecho. La UTE sigue prestando sus servicios con regularidad. Los
pagos se efectUan por legitimo abonoe.

. Durante el perfodo relevado (afio 1999), se verificaron diferencias en
los pagos efectuados por un importe de $ 11.555, 05. Sobre un total
de veintiséis (26} carpetas de pagos, cinco (5) presentaban errores en
la retencion, tanto del Impuesto a las Ganancias (por $ 5.777.75 -
Resolucion N® 2784 DGI) como del Impuesto a los ingresos Brutos
(por $ 5.777,75 - Decreto N° 977). El proveedor incluye en la factura
la leyenda segun la cual el Gobierno de la Ciudad debe discriminar el
IVA al efectivizar el pago. No obstante ello, la retencion en se practicé,
tanto del Impuesto a la Ganancias como a los Ingresos Brutos, por el
importe total de las facturas. Esta situacién provocd la diferencia
mencionada en el pdrrafo anterior en perjuicio del gobiermo de la
Ciudad. Asimismo se verificaron facturas mal confeccionadas por ei
proveedor, quien no incluyd la leyenda segun la cual, a los fines
impositivos, se destaca que el precio de ia factura incluye ef IVA. Por
ello, al efectivizar el pago el Gobierno de la Ciudad realizé las
retenciones correspondientes a los impuestos a las Ganancias y
Ingresos Brutos sobre el precio total de la misma. Esta situacién no
constituye un perjuicio para el Gobierno de la Ciudad, atento que se
trata de un error técnico por parte del proveedor. La misma fue
observada en seis (6) casos.

. De la revisién efectuada surge que no se encuentra imputada dentro
del Ejercicio 1999 [a suma de $ 642.770 (Etapa cumplida). Dicho
importe corresponde a las Facturas N° 1-000000105 y 1-0000001086
por los servicios prestados en la primera y segunda quincena del afto
1999. Ambas facturas fueron abonadas con fechas 19/01/2000 y
01/02/2000, y deberian constar en el presupuesto sancionado para el
Ejercicio 1999 (art. 9° de la Ordenanza N°©48.896 y Resolucion N°
5430 de Normas para las imputaciones a los créditos
presupuestarios). No obstante, dicha situacion estaria justificada con
el cambio del Sistema Integrado de Servicios (SISER), producido a
partir de Enero/00, segun el cual las registraciones surgen en forma
integral. Ello implica, en un futuro, que en una misma planilla consten
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las etapas preventiva, provisoria, definitiva y cumplida, asi como las
partidas referentes a pagos.

Todas las facturas de la empresa adjudicataria (UTE) durante el
periodo 1999 fueron emitidas a nombre de la MCBA como
Consumidor Final, correspondiendo haberlo hecho como “Sujeto
Exento” en el IVA, segun constancia de CUIT del Gobierno de la
Ciudad.

No se cumple con las prescripciones contenidas en el art. 61,inc. 108)
del Decreto N° 5720/72, por cuanto en ias facturas no se incluye el
ndmero y fecha de la orden de compra, ni el nimero del expediente.

No se han realizado las auditorias previstas en el art. 19 del contrato y
el punto 3.12 del pliego licitatorio, referentes a la revisin de la
documentacion concerniente a pagos de Sueldos, Sueido Anual
complementario y Aportes y Cargas Sociales, de acuerdo con los Arts.
29 y 30 de la Ley N° 20744 y sus modificatorias. No se ha formado el

Comite Consultivo previsto por el art. 27 del mismo contrato entre la
otrora MCBA y 1a UTE.

10.No existen especiales medidas de seguridad material respecto de los

equipos de la UTE.

11.El organismo no tiene designado un responsable del control legal,

VI.

financiero y contable del contrato y como consecuencia nunca se hizo
un contro! de ese tipo. Aunque el contrato no lo exige es un recaudo
que se hubiera debido tomar.

RECOMENDACIONES

a) En funcién de las observaciones vertidas en el punto V, se recomienda:

1.

Concretar la estructura organico - funcional del organismo, en todos
SUS niveles.

Confeccionar Manuaies y Normas de Misiones y funciones.
Confeccionar Manuales y Normas de Procedimientos.

Establecer un contacto fluido con el area de contrataciones y coordinar
los distintos pasos de los circuitos de pago.

Llevar el registro del movimiento de Ia Caja Chica en los formularios
habilitados a tat efecto. '
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6. Establecer controles por eposicién. S

7. Instrumentar las medidas necesarias tendientes al flamado de una
nueva Licitacion Publica para ia prestacién del Servicio Integral de
Procesamiento Informatico de Actas de Comprobacién de faltas
municipales, distribucion, remision e informatizacién de emisién de
licencias de conductor

8. Crear un control técnico de Recepcién Definitva de Obra,
independiente del sector administrativo.

9. Efectuar un plan anual de contrataciones, metas y objetivos. (Decreto
5720/72, art. 61, inc. 31).

10.Crear un registro de contratistas de servicios discriminados.

11.Establecer un sistema de vigilancia especifico sobre el area
informatica.

12.Cumplimentar las metas fisicas aprobadas para el organismo por la
Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires.

b} En funcion de las observaciones vertidas en el punto V.a., se recomienda:

1. Dejar constancia en los expedientes de las ofertas presentadas por
todos los oferentes. Procurar que todas las fojas sean legibles. Dejar
constancia del cumplimiento de las normas de publicidad. Glosar
todos los antecedentes de las licitaciones (Pliegos Generales,
particulares, decretos, etc.)

2. Acreditar debidamente las circunstancias que justifiqguen el

apartamiento con respecto a lo dictaminado por el Procurador
General.

3. Dejar constancia en los expedientes de los fundamentos por los
cuales se adjudica la licitacion.

4. Instrumentar las medidas necesarias tendientes al llamado a una
nueva Licitacion Publica para la prestacién del Servicio Integral de
Procesamiento Informatico de Actas de Comprobacién de faitas
municipales, distribucién, remision e informatizacién de emisién de
licencias de conductor, habida cuenta dei vencimiento del plazo
correspondiente a la Uitima de las sucesivas prérrogas acordadas
respecto al plazo contractual original.

.’:
i
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retenciones que correspondan. Controiar la documentacion entregada
por los proveedores e imputar correctamente los pagos. Controlar la
correcta confeccion de las facturas entregadas por los proveedores.

6. No efectuar pagos sin que las sumas correspondientes estén previstas
presupuestariamente —facturas n° 0001-0000105 y 1086, de $ 321.385
cada una-.

7. Controlar ia confeccion y numeracion de las facturas de [os
proveedores.

8. Cumpiir con o dispuesto en el inc. 108) del art. 61 del Decreto N°
§720/72.

9. Cumplir con las exigencias del Contrato referentes a sueldos y cargas
del personal.

10. Establecer controles de seguridad informatica sobre los equipos de la
UTE.

11.Efectuar los controles legales y técnicos correspondientes al servicio
prestado con personal idéneo para el caso.

7. CONCLUSION

No obstante que el servicio continia siendo prestado por [a UTE
(los pagos se efectan por legltimo abono), se deber regularizar la forma
juridica de la prestacion del servicio, ya que la relacién contractual con el
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires se ha transformado en una relacién
de hecho, merced a la expiracién, el 01/02/2000, del piazo de tres (3)
meses correspondiente a la Gltima prérroga acordada. Resulta entonces
impostergable una labor de la Direccion General auditada orientada al
liamado de una nueva Licitacién Publica para |la prestaciéon del servigio
integral de procesamiento informdtico de Actas de Comprobacion de faltas
municipales, distribucion, remision e informatizacién de la emisién de
licencias de conductor.

D, ALFONSQO . LA RUA
DIRECTO®R G NERAL
DIRECCION GENERAL [F ASUNTOS
NSTITUCIONALES ¥ PARTI™0S POLITICOS
. AWDIIONA GEUEAL DE LA CHUDAD DF BUEHOS AIRES

Aplicar correctamente las leyes impositivas vigentes efectuando las ==~
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DIRECCION

GENERAL ADMINISTRATIVA DE INFRACCIONES

LICITACION PUBLICA SELECCIONADA ANQ 1999 Y SU
REPRESENTACION EN EL UNIVERSO AUDITADO _,
- INCISC 3-SERVICIOS NQ PERSONALES-SERVICIOS TECNICQS Y PROFESIONALES-

$2.448.798,52
24%
Restodel ~
presupuesto |
total Ejecutado

$ 7.768.847.53
76%
Porcion del
presupuesto
Ejecutado por
licitacion
publica

-1
80,084
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ANEXO I

PROCEDIMIENTOS




DIRECCION GENERAL ADMINISTRATIVA DE INFRACCIONES
PROCEDIMIENTOS APLICADOS )

Procedimientos Aplicados y su detalle pormenorizado.

a) Recopilacién y andlisis de la normativa relacionada con (Cuadro normativo-Anexo lil)

v Creacién y estructura del Organismo.

v Competencia y funciones de! Organismo.
v Contratacion de Bienes y Servicios,

v Ejecucién presupuestaria.

v Aspectos Impositivos.

b) Entrevistas con los siguientes funcionarios y personal dei Organismo:

v' Director Generai ( Dr. Lautaro E. Erratchu). _

v Director de Gestién Operativa (Sr. Rall Mongelo).

v Director de Control de Infracciones (Sr. Ferrari).

v Personal Administrativo (Cdor. Leonardo Paseko).

v Jefa de Division de Libre Deuda y Pago voluntario (Sra. Claudia Marinaro).

c) Otras entrevistas:

v Director de Planificacién y Ejecucion Financiera de la GCBA —Tesoreria (Dr. Horacio
Panagio)

v Contador de TTl-Tecnologia, Telecomunicaciones e Informatica SA-GSM
S.A(UTE)Dr. Norberto Macri)

c) Verificacién y andlisis de informes y documentacidn proporcionados por el organismo
auditado inherentes a :

Estructura actual y proyecto. (Anexo Ill) (Organigramas)
Misiones y funciones.

Normativa que lo regula.

Descripcion sintética de actividades en la entidad.
Objetivos y metas propuestos por el organismo.
Procedimientos de compras.

Planificacion.

Presupuesto aprobado.

Listado de contrataciones.

R R R

Listado de ejecucién presupuestaria por partidas subparcializado.
Registro de afectaciones preventivas.
Recursos materiales.

*,
",

“ K

Cantidad de personai asighado.

\
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informes de otras auditorias.
Domicilio de otras sedes. .
Informe general de funcionamiento del “Servicio integral de procesamignt N
distribucion de faltas municipales y sus correspondientes citaciones”, “Circuita de Q
una acta de infraccién” y “Control de Gestién”, de la UTE, correspondiente a fa——"
licitacién publica seleccionada.
v Registros que llevan.

SNENRN

¢) Relevamiento de las areas y de los circuitos administrativos involucrados en la
celebracion y ejecucién de las contrataciones de servicios en general.

d) Evaluacion del Control Interno.

d) Verificacion y analisis de informes y documentacién proporcionados por otros
organismos que se detallan a continuacion:

Direccion General de Contaduria General (Listado de transacciones del afio 1999,
Expedientes Nro. 95.735/90 y 103.413/94, Carpetas/ Actuaciones de pagos afio
1999, Listado de cuenta corriente desde el afo 1990 a la fecha de TTI -
Tecnologia, Telecomunicaciones e Informatica S.A. -GSM SA (UTE).

Direccidn General Técnica, Administrativa y Legal Secretaria de Gobierno.
(Listado de contrataciones de servicios, modificaciones presupuestarias,
Antecedentes dela  Licitacién publica).

- Direccion General de Tesoreria.(N°. de cajas de documentos pagos afio 1990 a la

fecha, e ingresos total mensual de las recaudaciones de la DGAI durante el afio
1999)..

Direccidn de Gestion Publica y Presupuesto (metas fisicas aprobadas para el afio
1999, para la DGAL).

TTIl-Tecnologia, Telecomunicaciones e Informatica S$.A.-GSM S.A. UTE
(cronograma de pagos efectuados desde el inicio del contrato a la fecha
especificando fechas, montos, y numero de factura abonada y facturas pendientes
a la fecha). :

- Departamento de Contrataciones dependiente de la DGTA y Legal (Preguntas
varias sobre el relevamiento de las contrataciones en general).

Haciendas y Finanzas {(Antecedentes licitaciéon publica)
- Secretaria de Gobierno (Antecedentes licitacion publica)

Secretaria de Obras y Servicios Publicos del Gobierng de la Ciudad (Antecedentes
de la licitacion publica).

- Procuracién General (Informe del Procurador General Adjunto de la Municipalidad

de la Ciudad de Buenos Aires, del 03/01/91 (Fojas 225/228 del Expte. N°
95.735/90)




e) Cruzamiento de la informacién contenida en los listados de contrataci
proporcionado por el Organismo auditado, listado de movimientos por jpartida

de pagos UTE)

f)y Revisién de la informacion referida de la recaudacion mensual de la DAI, por el afio
1999 y su confrontacién con to registrado en Tesoreria.

g) Andlisis de los expedientes administrativos Nros. 95.735/90 y 103.413/94 conteniendo
los antecedentes de la licitacién publica seleccionada, adjudicada “TT/ Tecnologia,
Telecomunicaciones e Informatica S.A. GSM S.A. Unién Transitoria de
Empresas” cuyo objeto inicial fue el de “Prestacién del Servicio Integral de
procesamiento y distribucion de faltas municipales y sus correspondientes citaciones y
ia emisién de licencias de conductor mediante la provisién de los recursos y equipos
centrales y periféricos de computacién y con sus correspondientes sistemas
operativos, sistemas aplicativos y los servicios adicionales como corte, doblado v
distribucion de documentacion y otros procesos respectivos’, adjudicada por Decreto
N° 355, del 12 de Febrero de 1991 y a la fecha sigue prestando servicio al organismo.

h} Pruebas globales y verificaciones aritméticas.

i} Control de deuda confrontando el listado de pagos suministrado por “TT! Tecnologia,
Telecomunicaciones e Informatica S.A. GSM. S. A, UTE" , con las actas de acuerdo

(planes de pagos) y el listado de cuenta corriente proporcionado por contaduria, todo
desde el afio 1990 a la fecha.

i) Verificacion de las registraciones de Sueldos y Aportes y contribuciones por la UTE
para los perfodos 1999/00.

1. Se verificé el cumpiimiento de las registraciones de Sueldos abonados al personal
que ocupa la UTE segun el Contrato Licitatorio. Dichas registraciones son asentadas
en el un libro rubricado ante el Ministerio de Trabajo y Accién Social, de acuerdo con lo
prescripto por el Art. 52 de la Ley 20.744 y modificatorias.

2. Se corroboraron las presentaciones de las Declaraciones Juradas y los pagos

respectivos a los Aportes y contribuciones del personal registrado en el libro
mencionado en el punto precedente.

Cabe mencionar, que esta verificacion que fuera realizada por esta Auditoria,

deberia realizara la M.C.B.A. de acuerdo con el Art.19-(Régimen de Personal), del
Contrato de concesion respectivo.

ot K) Andlisis de las contrataciones de servicios.

1- El estudio se limita a los aspectos legales y financieros de las contrataciones.

;
fo
-

_,f 9. La seleccién de la muestra se planifica sobre la base de las Notas AGCBA
ro.1388/00 -Direccién General de Infracciones -y DGINST N° 311/00 a la Direccion
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subparcial suministrado por Contaduria General, y la documentacion respalfdato 'a--.-.....y—-"
contenida en las carpetas/actuaciones de pago, aspectos impositivos por el pexiodo™~
1998, en sus etapas preventiva, provisoria, definitiva y cumplida. (Anexo IV) (Circulte—"=""
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General Técnica Administrativa y Legal del Gobierno, quienes suministraron |i
contrataciones efectuadas.

Por otra parte, fue informado que la Unica contratacion de servicios existente a la f‘ hae

la licitacién publica adjudicada originaimente a la empresa ITACO -ART UR ’/.
ANDERSEN- TTI (UTE), segtn Decreto N°® 355 del 12/02/91.
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GENERAL ADMINISTRATIVA DE INFRACCIONES
DIRECCION GENERAL ADMINISTRATIVA DE INFRACCIONES

DIRECCION

CUADRO NORMATIVO

N
Fecha Rasol./Dec./Ley Slintesis
Estructura y funciones det tibunal municipsl de faltas.
08/01/71 Decrato N°
§071
Reglamento de las contrataciones del estado. Modificase Contabilidad Publica —
31408472 Decreto N° §720/72 Contrataciones — Reglamentacion del capitulo V! de la Ley de contabilidad — Derogacion
dej Dacreto 6900/63 — Incluye Modificaciones de los decretos 825/88, 827/88 y 2293/93.
Apruebase estructura, misiones y funciones de 1a municipalidad de |a ciudad Bs, As.
05/06/77 Decrato N° .
2585 77
Decreto N° Apruebase estructura, mision y funciones de |a direccion administrativa de infracciones.
24110477 5104
Modificase fa estructura Organica Funcional de la Direccion Administrativa de infracciones
29/03182 Dacreto N° 1686/82 en & area de ja Secretaria de Gobiemo,
Facullase a la Direccien General Administrativa de Infracciones para actualizar montos de
24104185 Decreto N° 3210/85 multas.
Fijase remuneraciones a los Oirectores Generales y Adjuntos de informatica e Infracciones
23/05/86 Decroto N° 2387/88 y ctorgase un suplemento adicional por funcién sicd.
29/05/90 Decreto N* Liamese a ciacion publica para la concesion del servicio de procesamiento informatico de
2873/90 actas de comprobacion de faltas y de licencias de conductor.
1921 Rasolucién N° Régirten de facturacion y registracion. ’
3419/D6I
Incorpérase a partir de la vigencia del Decreto N° 2858/02 {BM N° 19410) en jurisdiccitn de
05/02/93 Decrato N° 180/92 \a Secretaria de Goblemo, ia Direccidn General administrativa de Infracciones, bajp la
dependencia de la Subsecretaria de Goblerno,
- Dacreto N° 180/93 Incorporase la Direccién General Administrativa de infracciones a la Secretaria de Gobierno.
05/02/23
Determinase que e personal de la Justicia Municipal de Faltas y la Direccién General
26/09/93 Decrato N° 1540193 Administrativa de |nfraccicnes percibiran una bonificacian por productividad.
24/08/96 Decrato N° Denaminase © deuda ex-Municipalidad de la ciudad de Buenos Aires” a las obligaciones
contraidas par la ex.-municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires y crease ja comision de
G.C.B.A 226 verificacion de créditos de la ex - Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires.
Aprudbase formularios que deberdn ser presentados por provesdores que  registren
3008196 Resclucion N® 932100 acreencias pendientes de pago ya vencidos o en ejecucion, suscriptos con la ex MCBA
antes del 0D6/08/98, o en caso contrario, detalle de facturacion impaga por prestacion o
suministros brindados antes de la mencionada fecha
Declarase miarvenida la Direccion General Administrativa de Infracciones, dependiente de
30108496 Dacrato N® 160/96 ta Subsecretarta de Gobiemo, ¢on la finalidad de regularizar su funcionamiente y designase
interventor al Dr. Radl Mario Yalovetzky.
Esiablécese que el personal de la Direccion General Administrativa de Infracciones deberd
13412/96 Resoluclén N° 56/96 usufructuar las licencias ordinarias correspondientes al perodo 1996-1997 durante el mes
de =nero de 1997 8n un 70 de su dotacion, .
I12/96 Dectroto N¢ . G.C.B.A Apruébase el proyecto de convenio de promoga a suscribise con el contratista ITRON S.A.,
880 ITACO S.A. ¥ TTI S.A. UTE.
AGMH A | 30/12/96 Resoluclén N° 5430/96
Normas para la imputacion de los créditos presupuestarnos.
14/08/97 Decreto N° . . .
P 977 Pub. B.O. 286 del Retancion del impuesto a los ingresos brutos.
” 26/08/97
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Ordenanza N° 52.238 Regrdenamiento administrativa. \
\ '\;::

Q4/12/97 Resolucion N° 342/97 Establecese que el personal de la Olreccion Administrativa de tnfracciones deterd \\
usufructuar las licencias ordinarias en su mayoria en el mes da enero de 1898. Establece%
normas para excepciones, de acuerdo a fa Feria Judicial de ta Justicia de Faitas. disponese
guardids.

MiQ1/1998 Resaluclén N* Régimen de retencidn del impuesto a las ganancias

27841DGI]
27112198 QOrdenanza Normas permnanentes de ejecucion del presupuesto general de gastos y calculos de recurses,
N° 43.311
04/01/38 Dacrato N° Déjasc sin efecto articuio del Daecreto que designa a cargo de la firma de despacho de Ia
13199 Oireccion General Administrativa de Infracclones, dependiente de la Secretaria de Goblema,
al Subsecretario de Gobiemo Dr. Jorge Enriquez. Disponese el cese de la Dra. Raquet
Guinzburg como Directora General Adjunta de Coardinacion Legal e Institucional de la
Secrataria de Educacién; designase a la misma Directora General Administrativa de
Infraccianes.
04/01/99 Resoluclén N* Encomiéndase al Direclor Ganeral del Registro del Estado Clvil y Capacidad de las
01 /99 Perscnas Dr. Esteban Centanaro {n), la fima det despacho comespondiente a las
Direcciones Generates Administrativa de  Infracciones y de Asunlos Politicos e
institucionales, mientras dure la ausencia de su titutar.

18/01/99 Ley N* 149 Créditos sanclonados en el afio 1999,

18/01/99 Decreto 45/GCBA Distribucion de créditos aprobados por la Ley 149,

13/12/90 Decreto N°® Cobro de las deudas surgidas de las sentencias firmes de 1a justicia de fattas. l.a direccion

232399 general administrativa de infracciones tendrd a su cargo la organizacidn, supervision y
contralor del procedim iento.

13412199 Decreto N° 2323/99 Estabiscase que las Lireccion Genaral Administrativa de Infracciones tendra a su cargo la
organizacion, supervision y contralor del procedimiente para ef cobro de las deudas surgidas
de |as sentencias firmes da la justicia de faftas.

21112199 Decreto R° Patentes sobre vehiculos en general Se considera condonada la deuda de todos los

Sin vehlcuios con mas de 10 afos da antigbedsd y que sean antregados para su desguace ¥
compactacion por sus propistarios.

25/0472000 Decreto N° Apfuebase las nommas anuates de ejecucion y aplicacion del presupuesto general.

54 De la administracion del goblemo do 1a ciudad de Bs. As. , sjercicio fiscal 2000.

02/05/2000 Decreto N° 563/00 Disponesa en o ambito de la Secrataria de Gobisrno, la transferencia de Danie! Trapani a
ia Dirsccidn General Adm inistrativa de infracciones del (renc.

08/08/2000 Decreto N® 835/00 Cresse la Direccion General Adunia Administrative de Infracciones, dependiente de la
Secrataria de Gobiemno, la que tendra nivel A, grado 02. Designase a la Dra. Maria Cabiche
como Directora General Adjunta Administrativa de Infracciones.

03/08/2000 Decreto N° 1310/00 Asighase adicional selectivo y transitorio por funcion superior, a la Direccidn General
Administrativa de infracciones dependiente de la Secretaria de Goblemo.

03/08/2000 Decreto N° Secretana de Gobierno. Asignase a la direccign general adminisirativa de infracciones &l

1310/2000 adicional sesectivo y transitoric por funciones superior.

18/068/2000 Decreto N* 1448/00 Aceptase renuncia presentada por la Dra. Maria Cabiche al cargo de Directora Generai
Adjunta Administrativa de Infracciones da la Subsecretaria de Gebiemo.

18/08/2000 Docroto N* 1611/00 Designase a diversos agentes como personal de la planta del Gabinete de la Direccion
Geraral de Administracion de Infracciones Dependiente de fa Secrotara de Gobierno.

290872000 Rasolucidn N° 294700 Ratificase & Decreto de necesidad y urgencia N® 1-GCBA-2000.

o




ANEXO IV

CIRCUITO DE PAGOS

TTl.Tecnologia , Telecomunicaciones
e Informatica S.A.GSM S.A. Union Transitoria de
Empresas
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: DIRECCION
‘ GENERAL ADMINISTRATIVA DE INFRACCIONES
PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION Y PAGO REFERIDO A LA EMPRESA |

‘ LICITATARIA !
! ANO 19989 '
‘ UT.E. i Remite fotocopia de

H H : X nota elevada al
i (Unién Transitoria de Empresas) Brector solctando

cenformidad deld

. - . . Presta conformidad ¢on la
Direccion General Administrativa de | recepcién definitiva del servicio

Infracciones ‘ """""""""""""" T mediante nota(le ctorga Numero
de registro)y agrega Afsctacion
Preventiva (manual)

Recibe la nota en conformidad,
| Secretaria de Legal y Técnica hm?ﬂszi: ?69 a éact}lralae zgdf??éda
. = I regl N, Lopia a Cicn
Secretaria de Gobierno ‘ proventiva y agrega Afectacion
ptovisoria

; | » Recibe original de la factura de la
i Contaduria General ! UTE conformande CARPETA
(Centro Unico de atencién proveedores) =~ FACTURA més todo la actuado por

Secretaria de legal y técnica, agrega
la Afectacién Definitiva, emite orden

de Paao
5 R Recibe la Carpeta Factura
Dir. Gral. Contadurfa General |~ ¥ remite factura original con
‘ \ ordan de paao a tesoreria
l Emite ei comprobants de egresos,
e_ agrega la afectacion cumplida,
Dir. Gral. Tesoreria General |~ deposita el importe en la cuenta
‘ cormients dei provesdor y comunica

a la DA el pago quien torna
conocimiento por nota

Archiva &
actuacion




ANEXO V

ESTRUCTURA
APROBADA
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ANEXO VI

ESTRUCTURA

INFORMAL
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ANEXO Vi

CIRCUITO DE
PAGO VOLUNTARIO Y
ASIGNACION DE JUZGADOS




DIRECCION
GENERAL ADMINISTRATIVA DE INFRACCIONES
CIRCUITO PAGO VOLUNTARIO Y ASIGNACION DE JUZGADOS

r CONTRIBUYENTE
1
| 1
r PAGO VOLUNTARIO ASIGNACION DE JUZGADOS
|
! | .
CONCURREN A LA DGAI CON LA

CITAGION Y TIENE UN PLAZC DURANTE EL
CUAL EXISTE LN DESCUENTO DE UN 40%,
PASADO ESE PLAZO PIERDE ESTA
BONIFICACION Y PAGA EL 100%, LOS
PAGOS PUEDEN TAMBIEN REALIZARSE EN
£L BANCO CIUDAD Y LOS GENTROS DE
GESTION.
|

1

FIN

]
SOCIEDADES !

FmTlCUWES J [
|

CUANDO EL PRESENTA EL
INFRACTOR NG TITULAR DE
ESTA DE LA SOCIEDAD
ACUERDO, SE LE ¥ SE REALIZA
DESIGNA DENTRO DE
JUZGADO Y SE UNA OFICINA
SOMETE AL FALLO ESPECIAL
Y OPTA POR :
1
ES
l PAGA l NO CQOMPETENCIA
PAGA DEL TRIBUNAL
DE FALTAS
APELA EL
FALLO DEL
JUEZ Y
CONCURRE
ALA
CAMARA
DE
APELACIO-
NES
1
RESUELVE
FIN

*Circuila informada por Sra. Marinaro Claudia (Jefa de Divisién de Libre deuda y pago voiuntano




ANEXO Vil

CIRCUITO DE
LIBRE DEUDA
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0

| DIRECCION

‘ GENERAL ADMINISTRATIVA DE INFRACCIONES
| CIRCUITO DE LIBRE DEUDA DE INFRACCIONES

CONTRIBUYENTE

Requisito: Dominio

D.G.A.I. otorga certificados de Libre Deuda de Infracciones

]

Libre de Infracciones Actas Pendientes
3114 : I ‘
{1)PAGO VOLUNTARIO {2}Requisitc:
TESORERIA 60% Multa D.N.I. cel
| Titular
FrN - l .
Asignacién
%14 de Juzgado de
+ importe de multas laJ.M.F.
TESORERIA 1
Dernto. Pago
Voluntario y
Libre Deuda
FIN ]
TESORERIA
FIN

*Circuito informado por Sra. Marinaro Claudia (Jefa de Division de Libre deuda y pago voiuntanio.
{1): Pago voluntario cuando hay actas pendientes, ant
dias, se la concilia & pago, paga timbrada y abona.

es de que llegue la citacion, o bien cuando llego, si se abona dentro de los 15/20

{2); Renovecién de registro de conductor o tarjetas magnetizadas para tad, cuando exsten actas pendientes, en e casc de gque no

axistan infracciones abona solo e fibre deuda.

/
Ly




ANEXO IX

CIRCUITO POR EXTRAVIO O CAMBIO DE RUBRO
LIBRO DE HABILITACION COMERCIO

i

A *’3/4 14




‘ DIRECCION

GENERAL ADMINISTRATIVA DE INFRAGCIONES

CircUITO LIBRE DEUDA COME

RCIO ‘

Se completa el formulario Nro, 181 de
la Direccién General de
venficaciones y  habilitaciones.
Direccion industria, comercio, locales
especiales y via publica zona “A”

Si existen Infracciones

No exasten Infracciones

Con la firma del jefe de sector se
carga la informacion, con ia
infraccion, van a juzgado ¥y
tienen que traer firmado por el

Se abona timbrado, se otorga la
libre deuda, previo inscripcion
en ¢l libro leyenda para este caso

juez formulario tipo, abonan el
timbrado y se¢ emite el libre
deuda, y se inscribe en el libro
una leyenda fipo para este caso

*Circuito informado por Sra, Marinaro Claudia (Jefa de Division de Libre deuda vy pago voluntario




