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Proyecto N° 5.03.0.99

DESTINATARIO

Seftora

Presidenta de la Legislatura de Ia
Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Lic. Marfa Cecilia Felgueras

En usc de las facultades conferidas por el articulo 135° de la
Constitucién de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y de conformidad con las
disposiciones de la Ley N° 70. articuios 131%, 132° y 136°, la AUDITORIA
GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES procedié a efectuar un
examen en ef ambito de la Direccién General de Comunicacién Social con el
objeto que se detalla a continuacion.

1. OBJETO

Contrataciones de servicios celebradas por la Direccién General de
Comunicacién Social durante el afio 1999, dependiente, en dicho periodo, de la
Secretaria de Cultura.

2. ALCANCE DEL EXAMEN

El examen fue realizado de conformidad con las Normas de Auditoria
Externa establecidas en el Articulo 6° de |a ley N° 325 de la Legistatura de la

Ciudad de Buenos Aires aprobatoria de las normas de la Auditoria General de
la Ciudad de Buenos Aires.

2.1. Procedimientos aplicados

2.2.1. Recopilaciéon y analisis de Ia normativa, dictdmenes e instructivos
relacionados con;

a) Estructura funcional
b) Ejecucién presupuestaria
¢} Contrataciones de servicios de publicidad (Anexo 1)

2.2.2. Entrevistas con funcionarios de las siguientes &reas:
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Auditoria General de Ia Ciudad de Buehos Alres

* Jefe del “Departamento Control de Gestion”

2.2.3. Relevamiento de las areas y de los circuitos administrativos involucrados
en la celebracion y ejecucion de las contrataciones de servicios.

2.2.4. Requerimiento y analisis de informes y documentacién proporcionados
por el Organismo.

2.2.5. Requerimiento y analisis de informes y documentacion proporcionados
por la Direccién General de Contaduria General.

2.2.6. Cruzamiento de Ia Informacién contenida en los listados de

contrataciones proporcionados por el Organismo auditado con la Cuenta de
Inversion.

2.2.7. Pruebas globales y verificaciones aritméticas.

2.2.8. Estudio de las contrataciones de servicios.

a) Ei estudio se limité al anélisis de los aspectos legales y financieros de
las contrataciones y se planificé en base 3 una muestra de casos extraidos de
los listados proporcionados por la Direccién General de Contaduria.

Teniendo en consideracién su relevancia econémica, fueron
seleccionadas contrataciones de setvicios de publicidad (ver Anexo V), cuyo
importe global asciende a $ 4.621.092,6 (pesos cuatro millones seiscientos
veintitin mil noventa y dos con seis centavos) equivalente al 38,2% del monio
total de contrataciones de servicios de publicidad celebradas por la Direccién
General en el periodo auditado. Con relacién a la totalidad de contrataciones

celebradas (1431 expedientes y/o carpetas), la muestra seleccionada (88
expedientes) representa un 5.4% de las mismas.

Las tareas de campo han sido desarrolladas entre el 17 de noviembre y
el 1° de diciembre de 2000.

3. ACLARACIONES PREVIAS
3.1.  Descripcién funcional
a. Creacién. Estructura (Anexo I

La Direccién General de Comunicacién Social fue creada por Decreto
Municipal N° 6, del afio 1995,

Su objetivo fundamental es Ia difusién y publicidad de ias actividades
que desarrolla el Gobierno de {a Ciudad de Buenos Aires.
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Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires

Durante el periodo auditado (Afio 1988) la Direccién General carecia
de estructura formal y su dependencia funcional se vio afectada por
sucesivos cambios dispuestos por Decretos del Jefe de Gobierno:

Decreto 12/GCBA/96: dispone la caducidad de las estructuras
organizativas vigentes de las distintas areas del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires, aprobando unicamente el esquema
organico - funcional correspondiente a los primeros niveles
jerérquicos. Con relacién 2 la Direccién General auditada, estabiece

su dependencia funcional de Ia Subsecretaria General del Area Jefe
de Gobierno.

Decreto 98/GCBA/98: crea la Comisidn de Comunicacion Social,

ubicando bajo dependencia directa de ésta a la Direccién General de
Comunicacion Social.

En septiembre de 1998 se deja sin efecto el Decreto antes citado,

restableciendo la dependencia funcional de la Direccién General
auditada de la Subsecretaria General.

Decreto 1390/GCBA/S8: crea la Direccién General Adjunta de Ia
Direccién General de Comunicacion Social.

Consecuentemente, durante el periodo auditado (Afo 1999) el
Organismo auditado estuvo organizado, de hecho, conforme a la estructura
aprobada por el Decreto Municipal N° 6/95 que le diera origen.

3.2. Procedimiento de contratacion (Anexo Iil)

a. Servicios de Publicidad:

El procedimiento de contratacion se origina con un pedido de publicidad
efectuado, en forma verbal o escrita, por las respectivas Secretarlas,

Subsecretarias o Direcciones Generales del Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires.

Dicha solicitud es transmitida o remitida, segun el caso, generalmente
con muy escasa antelacién (dia anterior) al Director General, Director General

Adjunto o al Director de Difusion en forma indistinta, quienes aprueban el
pedido requerido.

Con carécter previo a la aprobacion de la solicitud por parte del Director
General, la Direccion de Difusién - cuya misién principal es intervenir en la
confeccion de la programacion de campafas de difusion, evaluar sus costos y
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. Cumplida y ia emisi6n de Ia correspondiente Orden de Pago.

Auditoria General de ls Cludad de Buenos Alres

supervisar la emision de publicidad - confecciona una solicitud de publicidad
requiriendo el servicio al prestador.

Dicha solicitud es suscrita por el Director General o Director General
Adjunto o por el Director de Difusién, indistintamente.

Una vez efectivizado el servicio, el prestador confecciona |a factura
respectiva, la Certificacion Provisional de los servicios publicitarios prestados y
la constancia del pago del Impuesto a los Ingresos Brutos y remite dicha

documentacién al Departamento Control de Gestién, a los fines de su
fiscalizacién y control.

Cumplido este tramite, el Departamento antes mencionado efectia la
Afectacion Preventiva del Gasto y confecciona el Parte de Recepcidn Definitivo,
suscrito por el Inspector actuante, e Director General y el Director de Difusion.

Las actuaciones son giradas a Mesa General de Entradas y Archivo de

la Ciudad de Buenos Aires a efectos de su registro y asignacion de un nimero
de expediente.

Devuelta Ia actuacion, el Director General eleva las mismas a la
Subsecretaria General mediante Nota en la que conforma Ia factura, en

algunos casos efectta el encuadre legal de la contratacin y solicita |a
aprobacién de la misma.

En consonancia con lo establecido en el Decreto N° 698/96, en las
contrataciones cuyo importe supera los $ 250.000, ia Subsecretaria General
envia las actuaciones a la Procuracién General de ia Ciudad de Buenos Aires
para que emita el dictamen correspondiente. Pudo constatarse que dicho

dictamen es requerido inclusive en contratos por importes inferiores ai indicado
precedentemente (53 % de los expedientes analizados).

Cumplido este recaudo, las actuaciones son devueltas a Ia
Subsecretarta General 3 los fines de la Afectacién Provisoria del Gasto, la
aprobacion de la contratacién ¥ la emisi6n de la pertinente Resolucién, o bien

para que preste su conformidad con lo actuado y las remita a la Secretaria de
Hacienda y Finanzas a tales fines.

Con la Resolucion Aprobatoria del Gasto y de la contratacion, las
actuaciones son giradas a la Direccién General de Contaduria General a los
fines del registro de la Afectacion del Gasto en sus etapas Definitiva y

Emitida dicha Orden de Pago, las actuaciones son remitidas a la

Direccién General de Tesoreria General para que efectie el depdsito del
importe respectivo.




Auditoria General de la Cludad de Buenos Airas

El procedimiento de contratacién culmina con el archivo de las
actuaciones en Contaduria General por fecha de pago.
3.3, Analisis normativo

a. Servicios de publicidad.

El Decreto 2219/PEN/72 y sus modificatorios, disponen que la
planificacién y contratacion de espacios para la publicidad escrita, televisiva y
radial que realicen los organismos y empresas del Estado, en el pais y en el
exterior, se efectilan a través de la agencia TELAM S.A. (art. 1°). Asimismo,
dispone la sujecion a dicho plexo normativo de la ex Municipalidad de la
Ciudad de Buenos Aires (art. 39).

La Ley Nacional N° 24.588 (art. 5% prescribe que fa Legislacion
Nacional y Municipal vigente en la Ciudad de Buenos Aires contindan siendo

aplicables en tanto no sea derogada o modificada por las autoridades
nacionales o locales.

Por su parte, el articulo 140 de la Constitucién de la Ciudad de Buenos
Aires dispone que, a partir de su sancion, quedan derogadas fodas las
normas que se le opongan,

Por uitimo, la Clausula Transitoria Primera inc. 4° de dicho cuerpo
normativo determina que, desde el 06/08/96 y hasta la sancién de Ila
Constitucion, el texto de Ia ley N° 19.987 y I2 legislacion vigente a esa fecha,
de cualquier jerarquia, constituira la normativa provisional de la Ciudad en
todo cuanto sea compatibie con su autonomia y con |a Constitucién Nacional.

No existe norma expresa que exceptlie a la ex Municipalidad de Ia
Ciudad de Buenos Aires del cumplimiento de las disposiciones contenidas en
los Decretos Nacionales invocados.

La Procuracién General de la Ciudad de Buenos Aires ha sostenido, tal
como se desprende de los dictamenes de fecha 12 de noviembre de 1996 y
21 de mayo de 199, respectivamente, que, “.. desde la asuncién del
Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, el 06/08/96, los Decretos
a los que se refiere la nota que vengo considerando (Decreto 2219/71,
1638/72 y 56/75), no le son aplicables, atento que la autonomia consagrada
por el artlculo 129 de la Constitucién Nacional, no se compadece con las
reglamentaciones que contienen fos Decrelos del Poder Ejecutivo Nacional y

* . con las propias facuftades de legisiacion y jurisdiccién del nuevo régimen de

Gobierno”, y que “..las normas aplicables a la contratacién de espacios




Auditoria General de fa Cludad de Buenos Alres

publicitarios en la actualidad son el Decrefo Ley 23.354/56 y su Decreto
Reglamentario 5720/PEN/72”",

Asimismo, y especificamente en lo concerniente a las contrataciones
de servicios de publicidad dispuestas por el auditado, en las que se realizaron
compulsas de precios, la Procuracion General (Exptes. N° 47441/98,
47442/98 y 51945/98), tuvo oportunidad de expedirse, manifestando que “...
La contratacion en estudio resulta atipica por cuanto una vez seleccionada ia
mejor oferta, el efectivo requerimiento y prestacion del servicio dependera de
la oportunidad en que la publicidad es necesaria. Por ello la prestacion se
desarrolla en forma discontinua, pudiendo incluso no solicitarse la prestacion

a pesar de tener seleccionada la mejor oferta. Lo expuesto impide adecuarse
en un todo a la contratacion tradicional de servicios.”

3.3. Otras aclaraciones previas

a. En ciertas contrataciones celebradas durante el afio 1999 (46
expedientes, equivalentes al 52,3% del total de |a muestra) el Organismo
manifiesta que el prestador del servicio resulté seleccionado en virtud de
compulsas de precios efectuadas. Tales compulsas de precios no
generaron expediente y/o carpeta alguna, proporcionando a esta
Auditoria General sélo fotocopias de notas mediante las cuales solicitara
presupuestos sobre el costo del segundo - en distintos sectores horarios,
condiciones comerciales de contratacién y de pago - a distintos bolseros
y medios de comunicacién. No obran constancias de los cuadros
comparativos y/o del anilisis de los precios presupuestados, como

tampoco del acto administrative en cuya virtud se adjudicara el servicio
al contratista seleccionado.

b. E! Contador General, al intervenir con motivo de los pagos de las
facturas de servicios de publicidad, manifiesta en ciertas oportunidades
(4 casos: carpetas Nros. 233686, 122, 71 y 10274), que corresponderia
que el Organismo auditado cumpla estrictamente con la normativa de
contratacion y amplie la fundamentacién de ia misma, a efectos de
poder encuadrarla debidamente en las causales de excepcion previstas
en dicha normativa. Manifiesta, asimismo, que en el proceso de
contrataciones no se ha tenido en cuenta la normativa relativa al pedido
de contratacién, ni constan requisitos tales como la formulacién escrita

que justifique la solicitud, estimacion del costo, etc (apartados a, c y d
del inc. 30 del Decreto 5720/72)2

? % Enunclacion de loa roqulaitos -
contratacidn, los requisitos sigulentes: a)

ta solicltud de bienes o senvicics que difieran de las comunes o que signifiquen restringir la concurrencia de oferentes;
d) Estimar su costo de acuerdo con las catizaciones de plaza
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Auditorfa General de la Cludad de Buenos Aires

4. OBSERVACIONES
a) Circuito de contrataciones

De la evaluacion del siste
Direccién General auditada, se d
al mismo:

ma de control interno implementado por la
etectaron debilidades que restan confiabilidad

1. Las 4reas gue de ella dependen carecen de una estructura organica —

funcional delimitada, dado que la aprobada por Decreto 12/GCBA/S6 y
sus modificatorios sélo alcanza a ios primeros niveles Jjerarquicos.

2. No existen normas a nivel de esta Direccién General que definan

misiones, funciones y el marco de responsabilidades de los distintos
sectores.

3. No se dictaron normas basicas de control interno y no existen manuales

ni normas de procedimiento escritos para las contrataciones de
servicios.

4. No existe planificacion de las contrataciones de servicios de publicidad.
(inc. 31 Decreto N° 5720/PEN/713),

5. La Direccién General no conformé una Comision de Preadjudicacion. Se
advierte también que no existe independencia entre ef sector que genera
la contratacién y aquél responsable de la adjudicacion, restando

objetividad a esta etapa decisoria (Art. 61 Decreto Ley 23.354/56° inc
72) Decreto 5720/PEN/71%).

6. No se cuenta con una Comisién de Recepcién Definitiva. Pudo
verificarse que las mismas personas que cumplen funciones de
recepcidn de los bienes y/o servicios, intervienen también en la etapa en
que se genera la contratacién (v. gr. Director General y Director de
Difusion) (Art. 61 Decreto Ley 23.354/56 inc 98) Decreto 5720/PEN/71).

* Inciso ). - Planes de compras. Plazo para los pedidos
establecerdn, con la debida anticipacion, sus respectivos planes de
cuales debersn elevarse los pedidas de contrataciones habituales, los
para cada eercicio o en perlodos ma
cemercializacitn o situaciones do la plaza,
Artfculo €1 - El Poder Fjecutivo, con intervencion del Tribunal de cuentas,
deben regir las contrataciones por cuenta del Estado, debiendo cuidar especia

Eoslures.

Inciso 72. - En cada dependencia con facuitades para contratar funclonard una comistan de presdjudicaciones que
estara integrada por 3 miembros como minimo, cuya forma de actuacion serd determinada por ka

Las autorldades superiores de cada organismo
compra y determinaran kos plazos dentro de los
cuales se formularn generaimente una sola vez
yores O menores segin Ja naturaleza de & prestacidn, normas de

reglamentara los requisitos basicos que
mente que ellas se hagan por grupos de
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Auditoria General de !a Ciudad de Buenos Aires

| 7. No se cuenta con personal destinado a certificar la efectiva prestacién |
del servicio en las contratacién de publicidades televisivas y radiales.

, Tampoco se implementé procedimiento alguno para ejercitar dicho
| control.

b) Contrataciones de servicios de publicidad

1. En la totalidad de los expedientes y/o carpetas analizadas, no existe
constancia del requerimiento de la contratacién por parte del
organismo solicitante dei servicio (inc. 30 ap. a}, b), c), d) y e) del
Decreto 5720/71 reglamentario del art. 61 del Dec.-Ley 23.354/56 y
ap. 1 del Anexo de la Resolucion 1672/SHyF/98).

2. No consta el acto juridico formal emitido por la maxima autoridad del
Organismo que autorice la contratacién y efectie el encuadre legal del
tframite de la misma (art. 58 del Dec.-Ley 23.354/56 y apartado 4 del
Anexo de la Resolucién 1672/SHyF/98%). En el 46,6% de los casos
dicho encuadre legal es efectuado en las notas a través de las cuales
el Director General del Organismo solicita la aprobacién de Ia
contratacién a la Secretaria de Cultura. En el 92,3% de los casos, no

: se efeclua encuadre legal de la contratacién por parte dei Organismo
| auditado.

i 3. En la totalidad de los casos analizados (88 expedientes), no obra

| constancia de la remisién de la actuacion a la Direccidn General de

; Compras y Contrataciones, o bien de la solicitud de su concurrencia a

: los fines de la fiscalizacion del procedimiento de contratacién {ap. 23
del Anexo de ta Resolucion 1672/SHyF/98).

4. En el 100% de los casos analizados no obran constancias de la

; comunicacion de la adjudicacién al contratista, ni de su fecha (inc. 80°
y 81° del Decreto 5720/717 reglamentario del art. 61 del Decreto Ley
23.354/56) (88 expedientes, 100% de los casos).

Res. 1672/98. Procedimiento de compra 0 contratacidn.
facultado para realizar & llamado de acuerdo al encuadre legal y
refrendo del pertinente acto administrativo autorizante conform

Cuando el organismo soficitante no se encuenire
monto total en que se estima el gasto gestionara el
e al cuadro de competencias vigente. 23. Previo
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Auditoria General de la Ciudad de Buenos Alres

5. No pudo verificarse la existencia de clausulas contractuales QM

determinen los derechos y obligaciones de las partes (88 expedientes,
100% de los casos).

6. No obra constancia de la publicacién de la contratacisn por un dia en
el B.O y en la cartelera del Organismo, en los contratos cuyo importe
supera la suma de $ 50.000 (Art. 3 in c) del Decreto 826/PEN/S8® y
Decreto Municipal 1711/94 (27 expedientes, equivalentes al 30,7 del
total de la muestra seleccionada).

7. No se encuentra fundada la urgencia en las contrataciones directas
en las que se invoca dicho supuesto (Decreto N° 5720/71, art. 56 inc.
3 ap. d¥ (100% de los expedientes analizado: 41 supuestos,
equivalentes al 46.55% del total de la muestra).

8. No se encuentra documentada la necesidad de la especializacién ni
los antecedentes que acrediten la notoria capacidad cientifica, técnica
0 artistica del contratado en las contrataciones directas celebradas
bajo el amparo de esta causal de excepcion (art. 56 inc. 3 apart. f) del
Decreto Ley 23.354/56™ e inc. 8) del Decreto 5720/PEN/71") (100%

de los casos: 7 supuestos, equivalentes al 7,95% del total de la
muestra).

9. No se encuentra debidamente fundada la contratacion ni se adjuntan
los informes técnicos que acrediten la no existencia de sustitutos, en
los supuestos en los que se contrata directamente alegando
exclusividad de la persona o entidad para la prestaciéon del servicio
(art. 56 inc. 3 apart. g)' Decreto Ley 23.354/56 e inc. 6) y 9) de la

*Articulo 3°.- Los anuncios de licitackin o remate puablico, ficitacién privada, concurso de precio y las contrataciones
directas asi como todo ofro procedimiento de seleccién det contratante deberdn publicarse en o Boletin Ofick, en una

contrate por e lapso de UN {1) dia. A ta efecto deberd enviarse a la Direccion Naclonal def Registro Ofictal, dentro de
los DOS (2) dias posteriores a su celebracion, la siguierte informacién:  nimero de contratacién, organismo
contratante, objeto, precio y nombre del contratista, Las informaciones recibidas serdn agrupadas para su publicacion
quincenal de conformidad con e modelo que como Anexo [, forma parte integrante del presente decreto. Cuando e
maonto de esas contrataciones no supers ef fiiado por Decrsto 204/88 o medida que lo sustituya para los supuestos del
arffcula 56, inciso 3 apartado a) de ka Ley de Conlabilidad, se pubkcaran (nicamente en la cartedera ded organismo
contratante

¥ Art 56. No obstante lo establecido en el articulo anterlor podra contratarse: inc.3° Directamente, en los siguientes
casos: d) Por Razones de Urgencla en que a merito da circunstancias Imprevistas no pueda esperarse la licitacion,

' Articulo 56.-No cbstante lo estabiecido en el articulo anteror, podra contratarse... . Directamente, en los siguientes
casos. f) Las obras cientificas, técnicas o artisticas cuya ejecucion debe confiarse a empresas, personas o arlistas
especializados;

" Obras cientificas, tdcnicas y artisticas inc. 8). En las contrataciones directas autorizadas por & inc. 3, apariado N
de la ley, se deberd documentar fundadamente fa necesidad de la especiallzacion y los antecedentes que acreditan fa
notoria capacidad clentlfica, técnica a artfstica de las empresas, personas o artistas o quienes se ancomiende la
ejecucidn de la obra o trabgjo. Dichas contrataciones, que deberdn djustarse a Ias disposiclones de este reglamento,
deberdn establecer la responsabilidad propia y exclusiva del contratado, quien actuars inexcusablemente sin relacidn
de dependencia con of Estado.

"2 Art 56, inc.3° 1) La adquisicidn de bienes cuya fabricacién o venta sea exclusiva de quienes tengan privilegic para
@llo a que sélo posea una determinada persona o entidad slempre y cuanda ne hubleran sustitutos convenientes.
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11.

Auditoria General de la Cludad de Buenos Alres

reglamentacion). (100% de los casos: 33 expedientes, equivalentes al
37,5% del total de la muestra).

Erréneo encuadre normativo en las contrataciones directas celebradas
en virtud de la profesionalidad del prestador, puesto que el sentido de
tal excepcion es restringido y equiparable a los casos de exclusividad y
solo se justifica en la encomienda de obras {cientifico-técnicas o
artisticas) cuando la empresa o personal especializado sea, por sus
conocimientos, de una notoriedad tal (circunstancia que debe
acreditarse y ponderarse) que la destaque del comun en la materia y
siempre que aparezca indispensable recurrir a ella por real exigencia
del resultado de la tarea a emprender. (100% de los casos, 7
supuestos, 7,95% del total de la muestra)

La falta de fundamentacion de las contrataciones celebradas en virtud
de lo prescripto en el articulo 56 inc. 3°. ap. g) del Reglamento de
Contrataciones del Estado, importa la imposibilidad de constatar el
correcto encuadre normativo de fa contratacion (100% de los casos: 33
supuestos, 37,5% det total de la muestra).

Aspectos contables:

- No se encuentra registrada en la Cuenta de Inversion

correspondiente al ejercicio 1999, la suma de $ 15.119,37 en virtud
de que el listado de transacciones emitido por la Direccion de
Contaduria General no contempla la afectacién definitiva de ios

gastos generados en tres contrataciones celebradas por el
Organismo

. En la cuenta de inversion del ejercicio 1999 se encuentran

registrados gastos de contrataciones correspondientes a ejercicios
vencidos, incumpliendo lo dispuesto en la Resolucion Nro. 3095-
SHyF-99, Decreto Nro.116-GCBA-98 y Normas Permanentes de
ejecucion del Presupuesto General de Gastos y Calculo de
Recursos aprobadas por Ordenanza Nro. 43.311 y sus modificatorias
Nros. 47.755, 48.896 y 52.236, articulo 1, acépite il, inciso e):

a. se efectua la afectacion definitiva en abril de 1999 de la suma de
$ 2.851,20 (0,06 % del total de Ia muestra} correspondiente a una
contratacion cuya prestacién fue efectuada en diciembre de 1997;

b. se efectua la afectacion definitiva de la suma de § 629.001,71

(13,52 % de la muestra) correspondiente a 10 contrataciones
Cuyas respectivas prestaciones han tenido lugar en el afio 1998,

i
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3. En algunos supuestos, se incumple lo dispuesto en la Resolucién

Auditoria General de la Cludad de Buenos Alres

-

Nro. 5430, B.O. Nro.117 del 20/01/97 en Io que respecta a las etapas
de registracion del gasto:

3.1

a)

b)

c)

3.2.

a)

b)

. Tiempo de la registracion:

En quince (15) casos ($ 363.702,96, equivalentes al 7,82% de ia
muestra) la afectacion preventiva manual no es efectuada en e
tiempo en que las respectivas dependencias formulan el

requerimiento de publicidad a la Direccién General de
Comunicacién Social.

En todos los casos, debiendo registrarse la Afectacién Provisoria
al tiempo de suscribirse la solicitud de publicidad, la misma es
efectuada transcurridos cincuenta y dos (52) dias promedio de
dicha suscripcién;

En cuarenta y un (41) casos ($ 2.046.61 1,89, 43,99% def total de
la muestra), debiendo registrarse la afectacion definitiva al tiempo
de la recepcion del servicio, la misma es efectuada transcurridos

96 dias promedioc de confeccionado al parte de recepcitn
definitivo .

Secuencia de la registracion:

La afectacion preventiva computarizada del gasto se confecciona
con posterioridad a la afectacion definitiva en quince (15) casos ($
475.611,57, equivalentes aif 10,22 % del total de I3 muestra) y con
posterioridad a la afectacién provisoria en seis {6) supuestos ($
183.943,11, equivalentes al 4,17 % de la muestra);

la afectacién preventiva manual se emite con posterioridad a Ia

afectacion provisoria en un (1) caso ($ 211.349,83, equivalentes
al 4,54 % del total de la muestra).

- En algunos supuestos, no obra constancia de las afectaciones del

gasto:

preventiva manual (1 caso, $ 164.006 43, 3,53 % de la muestra);
preventiva computarizada (2 casos, $ 2.016 - 0,26% de la
muestra);

provisoria (1 caso, de $ 10.000, 0.21 % de ia muestra);
definitiva (2 casos, $ 114.287.15 - 2,46 % de la muestra.

Otras observaciones:
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1. En tres (3) casos (3,4% del total de Ia muestra) no obra en

Audlteria General de la Ciudad de Buenos Aires

expediente y/o carpeta constancia de la solicitud de publicidad.

2. No consta el acto administrativo que dispone la aiteracién de Ia

modalidad de la prestacién del servicio en aquellos casos en los que
se observan diferencias entre el servicio certificado por el medio y el

que se especifica en la solicitud de publicidad (doce (12) casos, 13,6%
del total de la muestra).

3. En quince (15) supuestos (17% del total de la muestra) el costo dei

sefvicio a prestar que se especifica en la solicitud de publicidad, se
encuentra enmendado y no salvado.

4. En un caso no obra constancia de la nota de conformidad de }a factura

suscripta por el Director General o Director General Adjunto (Carpeta
8121/98, por un importe de $ 10.000).

5. No obra constancia de la carpeta original que instrumenta la

contratacion del servicio de publicidad en tres supuestos (carpeta N°,

71, por § 5227, N° 14, N° 80, por § 30.419,40 y N° 272, por §
32.060,16).

c) Compulsas de precios efectuadas durante el afio 1999:

1.

No se dict6 el acto administrativo que dispone el llamado a compulsa de
precios (100% de los casos analizados)

En algunos casos, no obra constancia de la recepcion de las invitaciones
cursadas a los distintos oferentes.

No se emitié el acto formal de adjudicacion de la oferta {100% de los
casos analizados).

No obra constancia del cuadro comparativo de precios y/o del analisis de
las ofertas (100% de ios casos analizados)

No obra constancia de la intervencion de la Direccién General de
Compras y Contrataciones a los fines de la fiscalizacion y control del
procedimiento {100% de los casos analizados).

5. RECOMENDACIONES

a) Circuito de contrataciones:

:
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. Hasta tanto se apruebe una estructura organica, proceder al dictado s
normas internas que definan funciones delimitadas, misiones y marco de
responsabilidades de los niveles inferiores a la Direccién General.

2. Elaborar manuales y normas de procedimientos escritos que fijen rutinas

administrativas y procedimientos de control interno.

3. Solicitar con la debida antelacién a las diversas areas requirentes de

servicios de publicidad, un detalle o planificacién de aquellos que habran
de ser solicitados durante el ejercicio siguiente.

Planificar las contrataciones de servicios, elaborar y aprobar

formalmente un plan de contrataciones de servicios y su cronograma de
aplicacion.

. Elaborar y aprobar normas de procedimientos para las contrataciones de
servicios,

. Crear una Comisién de Preadjudicacién independiente de los sectores

de generacién y tramite de las contrataciones.

. Crear una Comisibn de Recepcién Definitiva con integrantes

independientes del 4rea que genera y adjudica la contratacion.

Destinar personal para la tarea de certificacion del real servicio prestado
enlas contrataciones de publicidades televisivas y radiales.

Contrataciones de servicios de publicidad

1. Exigir a las dependencias solicitantes de contrataciones de servicios
gque emitan, con la debida antelacién, el pedido de la contratacion y
que [0s mismos relinan los requisitos de ley (inc. 30 ap. a), b}, ¢}, dyy
e) del Decreto 5720/71" reglamentario del art. 61 del Dec.-Ley
23.354/56 y ap. 1 del Anexo de I3 Resolucién 1672/SHyF/98.

2. Emitir e acto juridico formal que autorice Ia contrataciéon cuando

conforme al régimen jurisdiccional de autorizacion del gasto, resulte
competente, y proceder al encuadre legal del trdmite de la misma

" Incisa 30). - Las respectivas oficinas eumpdiran
Formular & pedide Por escrito;b) Establecer, respect
| nuevos, usados o reacondiclonados, cantidad, aspecies y ealidad, de con
| en & comercio, ajustadas cuando comesponda a las normas |.R.A
| fundamento a las razones que justifiquen fa solicilud de bienes
i ! signifiquen restringir Ia concurrencia de oferentes; d} Estimar sy cosio da
|

]

n L Suministrar todo otro antecadente que se estime de interds para Ia mejor

» como minimo &l iniclar toda contratacién, tos requisitos siguientes: a)
0 del objeto motivo de Ja contratacion, si fos elementos deben ser
formidad con la terminologla calfficativa wsual
‘M., Famacopea Nacional Argentina, etcétera; o) Dar
© servicios que diffieran de las COMUNes o que
acuerdo con las cotizeciones de plaza; e)
apreciacion de lo solicitado,

e
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(art. 58 del Dec.-Ley 23.354/56™ y apartado 4 del Anexo de Ia
Resolucién 1672/SHyF/98).

3. Remitir la actuacién a la Direccién General de Compras y
Contrataciones o solicitar su concurrencia a los fines de Ia

fiscalizacién del procedimiento de contratacion {ap. 23 del Anexo de
la Resolucion 1672/SHyF/98).

4. Emitir la orden de compra y/o suscribir el contrato respectivo (inc. 81
e inc. 82 del Decreto 5720/71" reglamentario del art. 61 del Decreto
Ley 23.354/56) con detalle de las condiciones que determinen los
derechos y obligaciones de las partes.

5. Dejar constancia en los expedientes y/o carpetas de la comunicacion

de la adjudicacién al contratista. (inc. 80° y 81° del Decreto
5720/PEN/71"9),

6. Efectuar las publicaciones de ley en los contratos cuyo importe

supera la suma de $ 50.000 (Art. 3 in ¢) del Decreto N° 826/PEN/88""
y Decreto Municipal 1711/94.

7. Fundamentar las contrataciones que se celebren bajo alguna causal

de excepcion al procedimiento de licitacion de conformidad con la
normativa vigente.

' Articulo 58- E) Poder Ejecutivo determinard para cada jurisdiccidn los funclonarios facultados para autortzar las
contrataciones cualguiera sea su monta ¥ para aprobar kas que no excedan los trescientos sesenta millones de pesos
ff 360.000.000). (Modificado por art. 51 de la Ley 15.796 ).

Inciso. 81 - La adjudicacion sers comunicada o Interesado en torma fehaciente dentro de kos 7dias de acordada,

mediante orden de compra o venta y excepcionalmente en cuslquler otra forma, constituyendo esa comunicasion,

siempre que se reciba dentro de los 20 diss de su expedicion

* Inclse, 80. -E1 contrato se perfecciona con la adjudicacién competente dentro ded plaze de mantenkmiento de ta
propuesta, segin lo dispuesto en el ing, 61, y la comunicacisn a que se refiere el inc. 81.

Articulo 3°.- Los anuncios de licitacién o remate publico, ficitacién privada, concurso de precic ¥ las contratacionas
directas asl como todo otro procedimients de seleccién del contratante deberan publicarse en o Boliln Oficial, en una
Seccion especial, y en la canelors del organlsmo lickants, con fas modalidades que se establecen a continuacian:
Contratacikdn directa o procedimlento equivalente: Los anuncics se publicardn con posterioridad a Iz celebracion det
contrate por & lapso de UN (1) dia. A tal efecto debera enviarse a la Dirsccion Nacional del Reglstro Oficlat, dentro de

los DOS (2) dias posteriores a su celebracion, la siguiente informacién: nomers de conlrataclén, organismo
contratante, objeto, precio y nombre del contratista,

monto de esas contrataciones no supere @l filado por Decreto 204/88 o medida que lo sustituya para Yos supuestos del

artlcule 56, inciso 3 apartado a8} de la Ley de Contabilidad, se publicardn dricamente en Iz cartelera del organismo
contratante
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e ———
8. Documentar la necesidad de la especializacién y los antecedentes
que acrediten la notoria capacidad cientifica, técnica o artistica de las
personas fisicas o juridicas a quienes se les encomienda la ejecucién
del servicio en ias contrataciones directas celebradas bajo el amparo

de esta causal de excepcién (art. 56 inc. 3 apart. f} Decreto Ley
23.354/56'%),

9.  Adjuntar los informes técnicos en cuya virtud se acredita la no
existencia de sustitutos en los supuestos en los que se contrata
directamente en virtud de la exclusividad de la persona o entidad

para la prestacion del servicio. (art. 56 inc. 3 apari. g) Decreto Ley
23.354/56%).

10. Encuadrar correctamente, dentro de la normativa legal, Jlas
contrataciones celebradas.

11. Cumplimentar estrictamente con la normativa vigente y con los

requisitos legales del procedimiento de contratacién, acorde al
correcto encuadre de la misma.

12. Instar los procedimientos de licitacién en forma oportuna.

13. Respetar normas de control interno en cuanto a la confeccion del
Parte de Recepcion definitiva. Teniendo en consideraciéon que el
mismo implica una aceptacion del bien o servicio recibido, debe ser

elaborado con anterioridad a la emision de la factura por parte del
proveedor, ,

14. Dejar constancia, en las respectivas carpetas y/o expedientes, de

todos los actos que hacen al procedimiento de contratacién del
servicio.

15. Iniciar las acciones sumariales pertinentes a fin de efectuar el
correspondiente deslinde de responsabilidades.

16. Implementar las acciones necesarias tendientes a promover ia
urgente sancién de una normativa especifica que resulte adecuada a
la contratacién de espacios publicitarios.

b)1. Aspectos contables:

'* Art. 56.- No obstante Io establecido en o art Anterior, podra contratarse:...3 .- directamente en log slguientes casos: f}
las cbras clentificas, técnicas o artisticas cuya glecuckin deba conflarse a empresas, personas o artlstas

art. 56.- ap. g) La adquisicion de bienes cuya fabricacion o venta sea exclusiva de quienes tengan privileglo para ella
0 que s¢lo posea una determinada personta o entidad, siempre y cuando ne hubieran substfiutos convenlentes
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1. Cumplimentar con lo dispuesto en la Resolucion Nro. 3095-SHyF-99,

Decreto Nro.116-GCBA-98 y Normas Permanentes de gjecucion del
Presupuesto General de Gastos y Calculo de Recursos aprobadas
por Ordenanza Nro. 43.311 y sus modificatorias Nros. 47 755, 48.896
y 52.236, articulo 1, acépite I, inciso e) en lo que respecta a efectuar,
dentro del ejercicio correspondiente, la registracion de todos los

gastos devengados por contrataciones de publicidad al 31 de
diciembre de cada afio.

2. Cumplimentar, en todos los casos, con o dispuesto en la Resolucién
Nro. 5430, B.O. Nro.117 del 20/01/97 en lo que respecta al tiempo de
afectacion y a fa secuencia de las distintas etapas de registracion del
gasto (Para el concepto de Publicidad y Propaganda, ia afectacién
preventiva corresponde registrarla al momento que los diferentes
Organismos solicitan la publicidad; la afectacién provisoria cuado se
suscribe la solicitud de publicidad o cuando se perfecciona el

contrato y la afectacién definitiva al momento de la recepcién del
servicio.

3. Llevar un registro de afectaciones preventivas a efectos de conocer
el saido disponible del crédito presupuestario para cada una de las

partidas. Este sistema permitira una mejor pianificacion de los gastos
futuros.

4. Mantener un adecuado archivo, dentro de las carpetas o expedientes

respectivos, de los comprobantes que reflejan la registracion de las
diferentes etapas de ejecucion del gasto.

5. Requerir a los proveedores, en todos ios casos, el comprobante del
ultimo pago del Impuesto a los Ingresos Brutos.,

Buenos Aires, julio de 2001

ACLARACION: Debido al escaso tiempo transcurrido desde que le fuera
enviado en vista a la Direccién General auditada - a los fines que formule las
observaciones al mismo que estime corresponder - el Informe Preliminar
elaborado por esta Auditoria General en base al examen practicado respecto a
las Contrataciones de Servicios celebradas por el organismo durante el afo

1998, el presente Informe no tiene por objeto el seguimiento de las
recomendaciones alli vertidas,
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_ _ NORMATWA

ESTRUCTURA FUNCIONAL

D TITOMCBAIIE | Orgamigrama Togg— s

D. 2659/MCBA/92 Organigrama 1992

B 1711/MCBA/94 Organigrama 1994

D. 6/IGCBA/95 Organigrama 1995

D. 12/GCBA/96 Caducidad de las estructuras y aprobacién de los primeros
riveles orgénicos

D. 98/GCBA/96 Creacion Comision Comunicacién Social

D. 1688-GCBA-98 Disolucién Comisién Comunicacién Social

D. 1380/GCBA/98 Creacidn Direccién General Adjunta

D. 379/GCBA/99 Transferencia a Secretarfa Cultura

D. 2286/GCBA/93 Transferencia a Subsecretarla General

D. 2428/GCBA/93 Creacién Subsecretaria Comunicacion Social
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CONTRATACGION

NORMATIVA' .. =
E SERVICIOS DE PUBLIGIDAD

N° DE NORMA

TEMA

Decreto 2218/PEN/71 y sus modificatorios Dec.
1638/PEN/72,
Dec. 56/PEN/75 y D 2781/PEN/79

Contratacién de espacios publickarios que
realizan los organismos y empresas del Estado
(incluida la ex-Municipaiidad de la Ciudad de
Buenos Aires) a través de la agencia TELAM S.A |

Decreto 2284/PEN/91 y sus modificatorios

Desregulacién del Comercio Interior de Bienes ¥
Servicios.

Ley Nacional N° 24 588

Autonomia de la Ciudad de Buenos Aires.

Constitucién de la Ciudad de Buenos Ares.

Articulo 140 (Clausula derogatoria) y Clausula
Transitoria Primera Inc. 4° {Normativa {ransitoria
hasta fa sancién del Estatuto Organizativo).

D. §720-PEN-72, reglamentario del Decreto-Ley
N® 23.354/56, y sus modificatorios D Ne
383/PEN/73, 825/PEN/SS, B26/PEN/BS,

827/PEN/88 y 2293/PEN/93, implementado en la

Ciudad de Buenos Aires mediante fa Ordenanza

N° 31665, reglamentada mediante Decreto
Municipal 974/76

Contrataciones del Estado

Decrete Municipal N° £927/80

Incumplimientos Contractuales.

Decreto 1826/GCBA/Q7,
Resolucion 1672/SHyF/98 y su am platoria, Res
2453/SHyF/98

Procedimiento para las kicitaciones ¥y
contratacionas.

Decreto Municipal 1711/94

Excepcién de la publicacion del contrato cuando
el monto supera ka suma de $ 50.000.

Resolucién 6216/95 del Subsecretario de
Administracién de Recursos de Ia Secretaria de
de Hacienda y Finanzas y Decreto 1503/94.

Control de Recepcion de bienes ¥ servicios.

Decreto Municipal 7522/78 ¥ su modificatorio
Decreto Municipal 2143/80

Confeccion de Partes de Recepcion Dafinitiva

Decrato 49/GCBA/IE y Decreta 50/GCBA/SS

Orden de pago
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Decreto 1510/GCBA/S7 y su modificatorio
1872/GCBA/M7

Acto administrativo y
procedimientos administrativo.

Decreto Municipal 2780/76

Archivo de expedientes

Die 698/GCBA/96 modificado por el
278iGCBA/IT

Competencia de Ia Procuraciin General de la
Ciudad de Buenos Aires

Decreto Municipal 2784/92, Decreto 6/GC BA/98,
Decreto 1264/GCBA/98, vy Decreto 116/GCBA/9Y

Cuadro de formas de Contrataciones v
Competencias de Autoridades

Cecreto 3435/89

Garantia de Adjudicacion

Dictamen del Procurador General de la Ciudad
de Buenos Aires del 12/11/96

Sobre la no aplicacién a la Ciudad de Buenos

Aires de los Decretos  2219/PEN/71,
1638/PEN/72 y S6/PEN/75

Dictamen del Procurador General de la Ciudad
de Buenos Ajres del 21/5/97

Sobre la no aplicacién a ka2 Ciudad de Buenos
Aires de  los  Decretos 2219/PEN/71,
1638/PEN/72 y 56/PENIT7S ¥ sobre la normativa
aplicable a las contrataciones de publicidad:

Dec.Ley 23354/58 y su Decretp reglamentario N°
5720/PEN{72
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CANEXOIt -
ESTRUCTURA

| Jefe de Gobiemo

!

| Subsecretaria General de Jefatura de Gobiemo

Direccibn General de
G icacién Social

Croads pot I? 1390 GCRA-95 44— Direccién General Adiunta

L }

1

Cireccién de Prensa

| Direccién de Informacion ‘

Direccion de Difusion

Dpto. Diarlos j

Dpto. de Redaccion |

Dpto. Disefic v
Producclén Gréifica

Dpto. Radio y Televlslbn—I Dpto. Redaccion Espuhi—l Dpto. Paute y Prﬂﬂmrrmlén'
Dpto Flaneamiento | Dpto. De Fotografia —| 0. Control de Gestioq
Fuera de Nivel | Comisién de Comunicacion Social de la Gexded do Be. A | et saeares oo
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l Jefe de Gobierno

¥

Secretarfa Cultura

F
Direccién General de
Creade pof D 120 GCBA-GiM— | Direocién General gdium

|

r

Direccion de Informacidn

Direccién de Prensa

Dpte Planeamienta

Dpto. de Redacckn I

Dpto. Redaccitn Espectal —l

Dpte. De Fetografia J

Dplc. Pauts y Programackn

Dpte. Contro! de Gestion

Fuera de Nivel

(Comiridn de Comunicactin Social de ia Cluded 22 Ba 44

Creada por O 9886 GCBA
Diszaeite por D 168696 GOBA,
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DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION SOGIAL
ORGANIGRAMA desde D6 Diciembre 1989 a k fecha. DEC 2206/99

, Jefe de Goblemao |

¥

F Subsecretarla General de Jefatura de Gobiemo

Direccién General de

L Comunicacidn Social |
Creada por D 1390-CCBA-DR  4—— Bireccidn General Adjunta

| |

l

Diirecclon de informacién Direcelén de Prenga

| Cireccidn de Diusian r

Doto. Diarios J Dpto, de Redaccion |

Dplo. Radio y Televisidn I

Dpto. Redaccién Espeoial |

Deto, Pauta y ngmmudﬁn—l

Dpto Planeamiento —I

Dota. De Folografia J

Doto. Controf de Gastmﬂ

Fuera de Nivel [ Comisicn de Comunicacion Socia dé Ja Ciodad de B, As |

Cresdu por [) 9598 GCAA
DistiaMn por [t 1658/88 (30

T

1y e
trog o
gsiuh PP h-._-rf o

f
i

i

1a
! Foditeria 1) da In fiydad e N5 Ag




