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NOMBRE DEL PROYECTO: EVALUACION Y CONTROL DEL PROCESQ DE OTORGAMIENTO DE
PERMISOS EN EL AREA DE PUBLICIDAD EN VIA PUBLICA.

PERIODO BAJO EXAMEN: 31 de diciembre de 1999 al 07 de agosto de 2000.

EQuirpo DESIGNADO:
-  DIRECTOR DE PROYECTO: DR. PEDRQ GOMEZ DE LA FUENTE
- SUPERVISOR: DR. HORACIO HUGO RIVERD
- AUDITORES:
DR. SEBASTIAN POSADAS
SR. PATRICIO ESCALA

OsJeto: Direccion General de Habilitaciones y Verificaciones del Gobierno de |a
Ciudad. Proceso de otorgamiento de permisos en el area de publicidad en via
publica. Afic 2000

OBJETIVO: Evaluar y controlar los aspectos legales, técnicos y financieros del
proceso de otorgamiento en el area de via publica en el pericdo comprendido
entre el 31 de diciembre de 1.999 al 07 de agosto de 2.000.

ALCANCES: Verificar selectivamente la adecuacion legal y técnica de los procesos
de otorgamiento de permisos en el area de publicidad en via publica sobre la base
de pruebas selectivas determinadas.

JURISDICCION:
25 .- Secretaria de Gobierno.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

70.- Ejercer el Poder de Pclicia en el gjido de la Ciudad. otorgar habilitactones y/o
permiscs en el drea de publicidad en via publica conforme 1a normativa que rige
en la materia.

PRESUPUESTO:
CREDITO VIGENTE:$ 6.569.091,67
DEVENGADO: $ 5.838.282,90

UNiDAD EJECUTORA DEL PRESUPUESTO!
Direccién General de Habilitaciones y Verificaciones.




INFORME FINAL DE AUDITQORIA

DESTINATARIO:

SRA, PRESIDENTE
LEGISLATURA DE LA CIUDAD
AUTONOMA DE BUENCS AIRES
LIC. MARIA CECILIA FELGUERAS

En usc de las facultades conferidas por el articulo 135 de la Constitucion
de {a Ciudad de Buenos Aires y de conforfmidad con las disposiciones de la Ley N°
70, articulos 131, 132 y 136, y articulo 2° de la Resolucion 62/01, ia Auditoria
General de la Ciudad de Buenos Aires procedio a efectuar un examen en el
ambito de la Direccion General de Verificaciones y Habilitaciones, Direccidn de
Publicidad, segun la denominacion de la estructura en el periodo bajo estudio.

1, OBJETO DE AUDITORIA

Evaluacién del cumplimiento de las disposiciones legales vigentes referidas
al proceso de otorgamiento de permisos en el area de publicidad en via publica, a
cargo de la Subdireccién de Publicidad, dependiente de la Direccion General de
Habilitaciones y Verificaciones del Gobierno de la Ciudad.

Se aplica al programa 70: Ejercer el Poder de Policia en el ejido de Ia
Ciudad; otorgar habilitaciones y/o permisos en el area de publicidad en via publica
conforme !a normativa que rige en la materia, de la Jurisdiccion N° 25 Secretaria
de Gobierno, siendo su unidad ejecutora la Direccion General de Habilitaciones y
Verificaciones.

2. OBJETIVO

Controlar y evaluar el cumplimiento de los aspectos legales y técnicos de
los permisos otorgados en el area de publicidad y via publica, en el periodc
comprendido entre el 31 de diciembre de 1999 al 07 de agosto de 2000.

3. ALCANCES

) Ei examen fue realizado de conformidad con las normas de auditoria
- externa de la AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES,
establecidas en ei articulo 6° de la ley 325, de fecha 18 de febrero de 2000.

En cumplimiento del objetivo propuesto, se analizaron y evaluaron los

aspectos legales y técnicos referidos al procedimiento:imp_ler_ner_)tgqg”.\'pé"ra_.:e‘-a‘
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otorgamiento de permisos en el area de publicidad en via publica a carg&L c}e ia

Direccion de Publicidad, dependiente de la Direccion General de Verificaclonedy
Habilitaciones durante el periodo comprendido entre el 31/12/1998 al 07/08/2G00. -

4. LIMITACIONES AL ALCANCE

Las tareas de auditoria se realizaron sobre |la base del analisis de registros,
expedientes de permisos de publicidad y documentacidon obrante en ia Direccion
General auditada, en los Centro de Gestion y Participacion y la Direccion General
de Rentas y Empadronamiento Inmobiliaric. No fue objeto de examen los
aspectos técnicos relativos a la construccion y/o instalacion de los carteles
publicitarios, la confeccion de sus planos, la realizacion del calculo de
sustentacion y estado de la estructura de los mismos.

Cabe aclarar que el organismo auditado no ha suministrado la totalidad de
la informacién sclicitada oportunamente por esta Auditoria, por no existir en la
misma registros respecto a: Industriales Matriculados de Publicidad {conf art.
13.1.3 AD 700.69 Cod. Pub. Ordenanza 41.115); dictdmenes emitidos por la
Comision Asesora Permanente de Publicidad (conf. art. 13.3.5, Cod. Pub.
Ordenanza 41.115), registros de denuncias en materia de su competencia;
registros de las actas de comprobacion labradas en el periodo bajo examen
(infracciones); registros de denuncias provenientes de los CGP referidas a
publicidad ilegal y catorce {14) expedientes de permisos publicitarios.

En igual sentido, |a falta de manuales de normas y procedimientos limité
las tareas relativas al relevamiento y evaluacion del control interno, realizandose
las mismas sobre fa base de entrevistas mantenidas con los responsables de las
distintas areas.

5. ACLARACIONES PREVIAS.

El Poder Ejecutivo del Gobiernc de la Ciudad de Buenos Aires, como
persona juridica pablica estatal tiene a su cargo la administracion de la Ciudad, de
conformidad con las atribuciones y deberes establecidas en la Constitucion de la
Ciudad { art. 104) y en las leyes que reglamentan su ejercicio.

En este marco, la Direccion General de Habilitaciones y Verificaciones

" tiene como mision el control y/o verificacion del cumplimiento de [as normas que

¢ se dictan en ejercicio del poder estatal’, con relacion a las actividades comerciales
+ e industriales, de servicios y de espectaculos y diversiones publicas, que
funcionan en locales ¢ establecimientos, asi como el control de las actividades

' GORDILLO, Agustin A, “Tralado de Derecho Administrabvo™ T.AI, pag XII-29. "La supresion de la nocién "poder de
policia” no implica una transformacion profunda de los pilares y plantegs del derecho administrativo, lo que se suprimes la
nocién, no el poder estatal para restringir los derechos individuales: ese poder- exisle pero no puede cientificamente

llamarselo “poder de policia, ni puede ser conceptualmente connotado en forma particular alguna: en o querespect a la -

restriccian a los derechos individuales. il coyaia N S
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desarrolladas en materia de publicidad en la via publica en el ambito gleogréficod /
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. '

El concepto de Habilitacién o Permiso Municipal, segun corresponda, se
fundamenta en las facultades de reglamentacién y supervision que ejerce el
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires respecto al ejercicio de toda actividad
edilicia, comercial o industrial — entre otras - que tenga lugar en el gfido de la
Ciudad.

Tales facultades de control se desprenden de un atributo conferido por la
Constitucion de la Ciudad al érgano legislativo, en orden a Ia reglamentacion del
ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes de los habitantes.

De conformidad con las responsabilidades primarias asignadas, la
Direccion General auditada debe intervenir, en ejercicio del poder estatal antes
aludido, en todo o atinente al proceso de permisos, habilitacion y control de los
anuncios publicitarios.

En ese orden, tiene a su cargo el otorgamiento de la habilitacidon yio
permiso para la instalacion de anuncios publicitarics, asi como el control del
cumplimiento de los recaudos legales y técnicos establecidos en las disposiciones
legales vigentes, coordinando las acciones de su competencia con los Centros de
Gestion y Participacion en materia de denuncias derivadas de los mismos.
Asimismo, analiza y propone modificaciones a las disposiciones legales vigentes,
supervisando el cumplimiento de dichas normas e interviene en ia verificacién
tecnica de los anuncios publicitarios controlando el emplazamiento, instalaciones
y estructuras de los letreros.

Con relacion al procedimiento instituido para el otorgamiento de permisos
de publicidad, a carge de la Subdireccién de Publicidad? dependiente de la
Direccion General, cabe decir que el mismo tiene inicio presentando el interesado
en la Mesa de Entradas la siguiente documentacion:

- declaracion jurada describiendo las caracteristicas del anuncio a habilitar,
firmada por profesional en el arte de la construccion o matriculado en el
registro de la publicidad;

- constancia del pago de contribucion por publicidad:

- certificado y Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil del anuncio;

- fotocopia del certificado habilitacion del local,

- fotografia del frente del edificio donde se instalara el anuncio,

Jiah - constancia de pago de la AFIP,
‘ , - planos del anuncio,
- copia helicgrafica de los planos

La Subdireccidon de Publicidad procede al analisis de la documentacion
~ presentada en el marco de lo establecido en el Capitulo 13.2 AD 70069 y

? Conforme al QOrganigrama vigente durante el pericdo auditade (Afie 2000} En r_a"éléy:iél.idag',_-a.-.-parljr.-.de!la; nueve - 1

estructura organizativa vigente, tiene rango de Direccion PR !
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Resolucion 1868/86 AD 840.1; en caso de ajustarse dicha documenta M
normas vigentes, se procede a la rubrica de un plano que obra adjuit.aa .. ~»
actuacidn iniciada por el peticionante, con la firma y sello delf Subdirector de
Publicidad para proceder luego a la entrega, previo registro en el sistema
informatico. El plano asi regisirado reviste el caracter de permiso otorgado.

En los supuestos que se detectan falencias o errores subsanables, se
procede a notificar al interesado mediante cédula a los fines de corregir dicha
anomalia y; en caso de no poder hacerlo, se notifica la denegatoria del permiso
solicitado.

Una vez aprobado, se hace saber al solicitante la obligatoriedad de colocar
en la parte inferior del anuncio el nimero de Registro del permiso de publicidad
otorgado®,

Para el cumplimiento de sus objetivos la Subdireccion de Publicidad
contaba con, aproximadamente, veinte (20) inspectores, los cuales inspeccionan
las zonas que determinen la comandancia segun las denuncias efectuadas
(recibidas en el organismo o derivadas de los CGP) o bien a instancias de otras
reparticicnes. Es necesario destacar que el cuerpo de inspectores no cuenta con
profesionales en el arte de la construccion y no tiene a su disposicion
instrumentos y/o herramientas de precision que posibiliten la medicion de
resistencia, metrajes o peso, situacion que obsta al cumplimiento de las funciones
atribuidas, esto es, la verificacion y/o control de los aspectos técnicos de ios
anuncios autorizados.

Una vez constatada la existencia de un anuncio en infraccion a {as normas
técnicas o sin permiso habilitante, se confecciona un acta de infraccidn y se intima
al propietario a desmantelarlc o remover la estructura en cuestion. En caso de
negativa o ante la falta de respuesta a las intimacicnes cursadas, se da
intervencion a la Direccion de Guardia de Auxilio a2 los fines que proceda a la
remaocion del anuncio en infraccién.

A través de la Seccion 13, art. 13.2.1 (AD 700.69), reglamentadas
mediante las Resoluciones N° 1868/SSIG/88* (AD 840.1) y N° 1/SG/99° (BOCBA
847), se reguld el régimen de inscripcion, requisitos y garantias que deben reunir
las personas fisicas o juridicas para su inscripcion en el Registro de Matriculados
a los fines de posibilitar su desempefic en la actividad publicitaria. Dicho registro

? Disposicion N*® 2.309/DGRyCE/97. Art.1 Disponer la obtigatoriedad de colocar en ta parte inferior del anuncio el numero
de Registro del permiso de publicidad olorgado.

! Resolucion 1868/551G/B6.-Art. 17.- De los sujetos de la actividad publicitaria y dal registro de |a publicidad. A los efectos
de la inscripcién en el registro de la publicidad, los sujetos de la actividad publicitaria deberan completar los siguientes
requisitos: a) una vez inscriptos en el Registro de la Publicidad, se otorgara al solicitante una matricula por la que debera

,abonar, por una sola vez, los derechos que fije la Ordenanza Tarifaria. La inscnpcién en el Regislio otorga al matriculado
‘personeria para lramitar cualquier clase de actuacion referente a anuncios publicitarios y, asimismo el derecho a ser
asesorado en la materia; ¢} Mo se olorgard la inscripcitn sin gue antes ef interesado haya constituido un depdsito en el
Banco de la Ciudad de Buenos Ajres, a la orden de iz Municipalidag de Buenos Aires, por la cantidad gue se fijara en la
‘reglamentacion pertinente.

* Resolucion N® 1/SG/99.- Art 2: Las personas inscriptas en el Regiskro de a Publicidad indicados en |a Resolucion N®
1868/SS1G/86, deberdn acreditar antes del 31 de enero de cada afio, 1a contratacién de un seguro gue cubra un riesgo
minimo de $ 50.000.- por cualquier dafio o perjuicio que provocara a terceros el ejercicio de su aclividad. Art 3: £l sagura
establecido en el art anterior, no suple ni deroga la exislencia del arl. 17 inciso £) de la Resniution N* 1868/8513/ 86
publicada el 31/12/86, ni el que se exige de cada anuncio para su aprobacion. PYEE Oy i B
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no cbra en poder de la Direccion auditada y los legajos correspon&e\nés:;aﬂ;//
Matriculados de la Publicidad en su poder, se encuentran totﬁra_e__rate _///,/
desactualizados®. Simiiar situacién se verifica respecto a las constancias dé1a
contratacion de seguros de Responsabilidad Civil por parte de los Arquitectos,
Ingenieros y Maestros Mayores de Obras inscriptos en el Registro indicado.

En otro orden, la recaudacién en concepto de contribucién por publicidad’
en la via publica en el periodo bajo examen ascendid a la suma de § 11.584.122
(pesos once millones quinientos ochenta y cuatro mil ciento veintidos).

A través de la Ordenanza 41.224/97 (BM 17.810) se cre6 una Comision
Asesora Permanente del Cddigo de Publicidad, presidida por el Director General
de Verificaciones y Habilitaciones, que, a ia fecha del presente informe, no ha
emitido dictamen alguno en materia de su competencia

Es necesario destacar también que, contemporaneamente al cierre de las
tareas de campo de la presente auditoria, mediante el Decreto N° 2.012/01, el
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires dispuso la intervencion de la Direccicn
General de Habilitaciones y Verificaciones, por el término de noventa (80) dias, en
meérito a irregularidades detectadas en la misma.

6. MARCO NORMATIVO

El plexo normativo aplicable en la matena objeto del presente examen, es
el siguiente:

- QOrdenanza N° 14.089. "Cddigo de la Edificacion”

- Ordenanza N° 33.266. " Codigo de Habilitaciones y Verificaciones”

- Ordenanza N° 41.115/97 "Codigo de Publicidad”

- Ordenanza N° 47.655/97. "Prohibicién de instalar carteles en plazas,
parques y espacios verdes”

- Ordenanza N° 48.480/94. " Incorpora Régimen de Penalidades en el
area de publicidad en via publica”

- Ordenanza N° 50.850/96. “ Incorpora modificaciones al Codigo de
Habilitaciones y Verificaciones ",

- Ordenanza N° 51.084/96. "Establece leyenda en anuncios de bebidas
atcehdlicas”.

. Ordenanza N° 51.441-2/96. " Prohibe la utilizacion de construcciones
que afecten la estructura criginal o soporte arguitecténico original de las
bocas de red de subterraneos’.

- Ordenanza N° 52.114/97 " Establece publicidad estatica de cigarrillos o
tabaco”

. Ordenanza N° 52.361/98. "Multa a la publicidad estatica de cigarniios
que no sea en blanco y negro”.

® Contestacidn a la Nola AGCBAZE64/01. Ver Anexo || de Notas emitidas e informacion recibida.

! Disposicion N° 1/DGRyENDGRyCE/97 (BO n° 199). Implementa el procedimiento del alta hscal de los anuncios
publicitarios y la obfigatoriedad para todo contribuyente o responsable de la Contribucion o Publicidad de presenlar ante

la Direcsién General de Rentas y Empadronamienlo Inmobiliaric la Declaracion Jurata -y ei”"pagd en conceplo ok
publicidad. ! RS Bl
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Ordenanza N° 52.177/98. * Modificacion al Codigo de Habilitacion y

Verificacion prohibicion de columnas emplazadas en la acera”.

Decreto N° 1.507/97. 'Cc')digo de Habilitacion y Verificacion,

Modificacion a excepcrones

Disposicion 1/97. " Contribucién por pubhmdad

Resolucion 27/98. “Aprueba cartel publicitario portante en el techo de

los vehiculos de alquiler con taximetro”

Orden del Dia N° 66-DGHV- 2.001. "Introduce modificaciones en la

tramitacion y otorgamiento de Permisos de Anuncios Fublicitarios”

Resolucion N° 1/5G/93. “Exige seguro de contratacién con un minimo

de $ 50.000.- a los matriculados inscriptos en el registro de la

publicidad”.-

Resolucion N° 1868/SS51G/86.- “Establece la documentacion a requerir
. con fines de otorgamiento de permisos publicitarios en la via publica,

reglamentario del art. 13.2.12 de la Ordenanza 41.115/86".

Decretc 1510/GCBA/S7 "Procedimiento Administrative de la Ciudad de

Bs. As.”

Ley 70-GCBA-. Sistemas de Gestion, Administracion Financiera vy

Control del Sector Publice de la Ciudad de Buencs Aires.

Ley N°10 Cddigo de Convivencia de la Ciudad de Buencs Aires.

7. PROCEDIMIENTOS APLICADOS

Se implementaron tareas de auditoria tendientes a conocer el universo de
los permisos ctorgados en el area de publicidad en via publica, seleccionando, a
tales fines, una muestra equivalente al 10% de los mismos, abocandonos luego.
al andlisis y evaluacién de los procedimientos utilizados por el Organismo para el
otorgamiento y/o habilitacion de anuncios publicitarios y su ajuste a ias
disposiciones legales vigentes.

La muestra antes referida fue determinada informaticamente mediante el
programa “Excel”, el cual permite realizar selecciones aleatorias.

8. OBSERVACIONES

Relativas al control interno.

8.1. No existe una estructura organica - funcional aprobada para los niveles
infericres a Direccion General.

8.2. No se pudo constatar la existencia de un proceso de planificacion
estratégica y operativa, en el cual se especifiquen objetivos y metas

con relacion al otorgamiento y/o venﬂcacmmde permlsos de pubE|C|dad _

en la via publica.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

AGCBAS

No existen Manuales de Normas y Procedimientos. Sdlo pudo
verificarse la existencia de un compendio de las disposiciones legales
que se utiliza como instructivo.

No existen archives y/o registros de las denuncias recibidas en la
Direccidn bajo examen, ni de aquellas derivadas por los Centros de
Gestion y Participacion en materia de su competencia.

Relativas al cumplimiento de ios objetivos.

No se pudo constatar la existencia del acto administrativo
{Disposicion) de otorgamiento de los permisos de publicidad en via
publica {99% de los expedientes analizados). Sole uno de ellos (N°
7766/DGVH/00) contiene la Disposicidon N° 0939/DGVH/01 que otorga
permiso por cinco anos al anuncio ubicado en la Av. Juan B ALBERD!
23.

Los anuncios publicitarios no exhiben el numero de registro del
permiso otorgade, conforme lo establece la Disposicion N°
2309/GGRYCE/97 (100% de los casos).

En la totalidad de los casos analizados, caducd la cobertura de los
Seguros por Responsabilidad Civil de los anuncios publicitarios,
incumpliendo, de tal modac, con lo establecido en el punto 13.2.15. de
ta Ordenanza N° 41.115/97, que requiere la actualizacion de los
mismos.

Se observd incumplimiento de o establecido en el punto 13.2.12. dela
Ordenanza N° 41.115/87, reglamentada por la Resolucion N°
1868/SS1G/86.- que establece la exigencia del certificado de
habilitacion del local como requisitc de otorgamiento del permiso de
publicidad solicitado (13% de los casos)®.

Se observé incumplimiento de lo establecido en el art. 1° de la
Ordenanza N° 52.114, promulgada el 11 de noviembre de 1897. La
misma establece que la publicidad estatica de cigarrillos, tabacos y
todo otro emblema o simbolo relacionado con ellos, tales como logos
dibujos que, sin nombrar en forma directa al articulo que representan,
faciliten pautas de identificacion como tales, deberan ser realizados en
blanco y negro admitiéndose solo como excepcion las gamas de

!
' ® & modo de ejermplo, se constaté en el expediente N° 07804/DGVHID0 que el peticionante presenia una fotocopia de une
tarjela que dice:” Ests tageta no autoriza la habilitacién gestionada. Consta inscripla en los registros de ésta oficina una

solicitud con ef domicitio BOEDO §57 Estacionamiento”. Dable es mencionar que dichd Soficitud de habilitacion para el -

local que peticiona el permisc de un anuncio publicitario se realizd el 18 de marzo de {596 CUATRO AROS ¥ CUATROD
MESES antes de |z presentacidn del permiso de publicidad bajo examan de esia auditoda
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éstos. Queda terminantemente prohibida la pubiicidad estética"-‘de
estos productos en otros colores o sus gamas®.

8.10. Se observo incumplimiento de lo establecido en el punto 13.2.1 AD
700.69, reglamentado por las Rescluciones N° 1868/SSIG/986 vy
N°1/SG/999'°, (requisitos y garantias para inscripcion en el Registro
de Publicistas Matriculados)} atento a que no obra en su poder el
registro respectivo’’

8.11. La Direccion auditada no posee constancias de la contratacion del
Seguro de Responsabilidad Civil por parte de los Arquitectos,
Ingenieros y Maestros Mayores de Obra, como requisito para la
inscripcion  en el Registro de Matriculados en Publicidad,
incumpliendo, de tal modo, con Io establecido en el punto 13.2.1 AD
700.69 reglamentado pro las Resoluciones N° 1868/SS1G/986 vy
N°1/8G/999, arts. 2 y 3.

8.12. Se obhservd que la Comisidon Asesora Permanente de Pubilicidad,
creada por el art. 1 de la Ordenanza N° 41.224, no ha emitido
dictamen alguro en materia de su competencia.

g. RECOMENDACIONES
.- Relativas al control interno.

9.1. Proponer al Poder Ejecutivo del Gobierno de la Ciudad la aprobacion,
mediante el dictado del acto administrativo pertinente (Decreto) de una
estructura organizativa que contemple tos niveles inferiores a Direccion
General.

9.2. Elabcrar anualmente una planificacién estratégica y operativa, en la
cual se especifiquen objetivos y metas en lo atinente al otorgamiento de
permisos de publicidad en via publica.

9.3. Elaborar Manuales de Normas y Procedimientos
9.4. Imptementar registros y archivos de las denuncias recibidas en forma

directa por la Direccion o bien derivadas por los Centros de Gestidn y
Participacion, en materia de su competencia.

® Se encuenlra presentado un Recurso de Amparo (medida de no innovar) por parte c¢e Masalin Particulares en el Juzgadc
Macicnal en o Givil N° 14, con fecha 22-06-98, en el expediente N° 50.953 caratulado * Masarin Perticulares C/GCBA
{ SiMedida de no innovar”. Si bien la medida de no innovar recayt sobre et solizitante en particuiar la Direccidon auditada
' extiende la misma a toda publicidad de cigarrillos.
" Las disposiciones legales citadas prevén el cumpiirmients de los requisitos y garantias que deben reunir [as personas
fisicas o juridicas inscriptas en el Registro de Publicistas Matriculados.
" En la contestacion a la Nota 2 624/AGCBA/01 de fecha 8 de octubre de 2 001, el organisme auditado explica: “Visto lo
solicitado, se informa que no obra en poder de esta Direccion Publicidad ur élistry de-ndustriates Matricuiados. No -,
obstante se sefiala que constan legajos particulares que conforman el génomiradt Reglétro de Matrgulados de-la .
Pubficidad ...delectando la falta de actualizacion del mencionado registre’ N S R ;.

[ !

i

Lo




9.5. Proceder al registro y archivo de memorias, estadisticas - y
procedimientos implementados por las distintas gestiones de [a
Direccion de Publicidad, que serviran de base para confeccionar planes
anuales, objetivos y metas en materia de verificacion y control de los
permisos otorgados.

.- Relativas al cumplimiento de fos objetivos.

9.5. Proceder al dictado, en todos ios casos, del pertinente acto
administrativo  (Disposicion) de otorgamiento  de  los permiscs
solicitados.

9.7. Intimar a ios permisionarios de anuncios publicitarios al cumplimiento

de lo establecido por la Disposicion 2.30%4GGRYCE/G7, respocto a la
colocacion en los respectivos anuncios del namero de registro del
pPermiso.

9.8 Intimar a los permisionarios al cumplimiento de o establecido en el
punto 13.2.15. de la Ordenanza N° 41.115/86, respecto a la
contratacion, renovacion y/o actualizacién de los Seguros por
Responsabilidad Civil.

9.9. Intimar a los permisionarios a la presentacion del certificado de
habilitacion de! local, en los casos en que no se verifica tal recaudo,
conforme lo establecido en el punto 12.2.12 de la Ordenanza N°
41.115/86, reglamentado por la Resolucion N° 1868/SSIG/86

9.10. Dar cumplimiento a lo establecido en e art. 1° de la Ordenanza N°
52.114, con relacion a la publicidad estatica de cigarrillos, tabacos ¥
todo otro emblema o simbolo relacionado con ellos,

10. CONCLUSION.

Sibien el examen realizado por esta Auditoria se limitd a la verificacion v
evaluacion de los aspectos legales y técnicos del proceso implementado para el
otorgamiento de permisos de anuncios publicitarios en via pablica por parte de la
DGVH, detectandose, en ese marco, incbservancias normativas en orden a dicho
proceso y a las actividades de contralor posterior al mismo a cargo del Organismo
auditado (v. gr. falta de contratacion y/o renovacion por parte del permisionario de
las Pdolizas de Seguros por Responsabilidad Civil del anuncio autorizado y de los
profesionales arquitectos, ingenieros, Maestros Mayores de Obra, etc), se pudo
constatar tambien la falta de personal idoneo y del instrumental necesario para la
verificacion y control del cumplimiento de los requisitos técnicos (referidos a la
construccion y/o instalacion de los carteles publicitarios, la confeccion de sus
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planos, la realizacion del calculo de sustentacion vy verificacion periddica del

estado de la estructura de los mismos)
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EXO |

NORMATIVA APLICABLE

NORMATIVA

DESCRIPCION

OBSERVACION

Ordenanza N°
332606,

“Codign de Habilitacicnes y
Verificaciones, Tituwlo de la
Publicitiad”

‘Establece las w0 mas cue deben cumplirse referento |
los  anuncios  pubicitarios  en la wia  public

Peralidades  pod infraccion  de  publicidad liegat,

anurciss permitdos. estructuras admitidas, estructuras

especiales, ugaes pormitdoes. et

[ Ordenanza N°
47 B555/G4.

i parques y espaciss verdes”

" Prohibician de instalar
carteles v todo tipo de
nublicidad en plazas,

Establece 1a proihician de instalacion de careles o
tode tipo ae pateoidad instituconal. corrercial ¥
politica, salve el ugar gue esté destinadn al “Sistema |
de Padrinazgs” o~ parques, piazas y espacios verdes
publicos.

Ordenanza N
48 48094,

" lnCOrDOra.CiGn al Ré{]i[.‘][!h
de Penalidades™ (Qrd.
39.874)

Se prohibe fijar cualquinr 499 de publicidad en los
arbolos,

Ordenanza N
50.850/96

“Incorparase al inciso 1 dal
punte 13.6.3 deda Ord,
34.421"

Se establece que la publicdad en ‘as  cabinas
telefomicas de uso pdbico visible desde la via pablica
se adocue 3185 ormatvas vigertes e un plaza de Bi
dias,

Ordenanza N
51.084/66,

“Todo anuncio pubdicilario
de hebidas alcohdlicas
debera contener la
leyenda.. "

Estahlece cur en todos ios anuncios de bebidas

aleehaleas deben contener su graduscion v la leyonda

B! consumo excesive de alcohol es perjucicial para o
salud”,

Orderanza
M1 44172196

* Prohibicion de utilizar los
elementos constitutivos de
las hocas de salida do la
red de subterraneos, para la
instalacion de soportes

publicitarios”. !

Crohhician de

Esiablece 'a inslalar  soportes

coubiciiarics que afecten fa estructura ofigmal o osu

sopcte arguilecionico erig.nal conforme Ordenanza m
d3387 A0 5101 5ec 10 Protascian Patrimonial |

Ordenanza
N°52 t14/37.

“Publicidad estatica de
cigarrilles, tabacos”

emblema o simbela relacionade con ellas. en otros
celores 9 gamas aque ne fueran en banco y negro.

" Ordenanza N°
521677

"lncarparacion al Codigo de
Verificaciones y
Habilitaciones, - Aceras.
Frentistas yio penmetales”

Se ircorsora a las profbiciones del pontc 13 6.2
noso al. Cauituls 4, & las acoras, frertistas yio
perimetra‘es

Ordenanza N°
52.381/98.

“Mulla a la infraccion de
FPublicidad estatica deo

Se eswable con 200 g 3000 unidades de multa alz
infaccion estahlecida er a3 Crdenanza 52,114, Para

cigarrilios en Blanco vy
Negro™.

las recidencos se multiplicard el valor minimo
maximo por el nimero de slas acumuladas que se

mubiese incurrdo.

‘Ordenanza N°
S177/98

‘Medificacion al Cadigo de | Quedan proh hidos s anuncios
1
1

Habilitacicnes y
Verificacicnes”

A en columnas

emplazacas en s aoera.

Decreta N°°
1.5G7/97

“Codigo de Habiitacion y
Verficacion, Modificacion a
excepciones”.

Establece n~armas  referidas a4 la cornlammacionr
producida por ina sobrepoblackdn de mensaes
pablicitanos, alentando contra la calidad de vida de los
habitantes ponendo en riesgo la seguridad de las
persanas v obstaculiza la visidn de los autlomevilistas.

[ Disposicien N

T Contribugion por

Tincorpora rueva modalidad er el tramite cel alta fiscal
: de lus anuncios publicitarios

1/97 publicidad”
Resolucion N° “Aprueba Cartel Publicitario
27/58 Porante en el techa de los

vehiculos de alguiler con
taximetrg”

Aprucha el madela cel cartel publicitario pontante an el
lecho de ios wehiculos de alguiler con taximetro
efectuade por el Instivto Nacional de Tecnologia
'ndustrial v &l Centro de Investgacidn y Desarrolio en |
Carstruceiones o

Orden de Dia N°

BE-DGVIL2.001 |

“intraduce modificaciones

Introduce  maodificaciones  en  la ramilacion ¥

en fa lramjtacion vy

Lotorgarmients de Permisos de Anuncios Puoblicitarios
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otorgamiento de Permisos
de Anuncios Pubticitarios”

regidos por ia Secacn 13° Codigo de Habifitaciones v
“Verficaciones.

Ley NY 268/59

“Campafia electeral,
Propaganda Gaslosg”

Establece espacios de publicidad en via publica para al

Disposicion N*
2309/DGRyCE/YT

"Dispane la ohiigacian de

__asignar el N° de permisg”

los partidos politicos que se presenten @ 'a efeccion.
Establece ia ot gatonedad de colocar en el carti
publicitaric el N” e registro.

Resolucion N°
1868/551G/86

“Alos eleclns de
dalerminar la
documentacian de anuncios
e nscripcian en el registro
der la publicidac”

la Ins‘(‘rlptimn en el Reqmtr Ctorga a matriculacs .
perscneria para ‘ramilar cuadquier clase de actuacién
refarente a anuncios publicitarios y. asmismo el
derecho de ser asesorados en 1a materia, on todo o
relaciorads con las disposiciones y  los  tramitos
municipaes. '

Resplugian N*
1/50(G/99

“Los Arguitactos, Ing.
Civilzs y maestros mayores
de Obra podran actuar ante

G.C.B.A conidénticas

faculiades de personas
mscriptas en el rogistro de
la pubhcidad®

Las persoras msuriptas en of registro de la pubiicidad.
ndicados en a3 resolucion NY 18668/s5i0/68. Deberd s
acredifar antes el 31 de erero ce cada ano, la

contratacién de un segurg, que cubra un fesgo minims |
de 350.000- por sealguier dafo o porjuicio quo
Prowacara a wrceros el ejeroicic de su actividad,
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ANEXO [l
NOTAS EMITIDAS E INFORMACION RECIBIDA

N” de _I
Nota Dirigida informacién Solicitada Informacién Recibida ;
| AGCBA A: )

1. Crgamgrama  vigente  en ol 1 e estructura canespondients o

WETI0T DG periodo 31/12:99 y 07/08:G0 TG0

I 14.03.01 2. Nommativa  Vigente  er e/ |2. %e remitio Ordenancas 44 360 47 855
I periodo 311289 4 07:08:00 LooN0BLG. B1.084, 51411 B2 14,

3. Manual de procedimiento que od 167 L2177, 52 381, Mo 507/67 Fing,
regtamentarn S circuitos 275 Py PiaB y Disp. 288 1:DGVIHNG
relativas al contral interro 3. Informa que  desde 1970 no exidlen .

4. Planificacion del organismo en - Manvales de Procedimientos.
el poriods 31/ 12/88 ¢ GT/OBAOG |4, No cientsn con planificamion.

5. Presupuestio asignado en e/ |5 Se rertid presupuesto asignado
periodo 31/12/95 v 07/08:00) 8 Seremitio Ejrcucién presupucstana.

6. Ejecucion presupuestaria er ol | {0 Berenilio ala Direccian de informatica | ara
perioda 31/12:99 ¢ 070800 | la corfeccicn del listado solicitado.

7. Listado  detallado de 'os 'R Seinforma que sélo pueden colscarse e 1o
nermisos utorgados pAra cenorirada Aroa Disponivle de Pubicica .
publicidad.  en &  pedodn |9 rforma gue  no posea  archivada  la
312199 y B7ORMN inforntacion solicstana,

8. Listado detallado e 05 ‘ugares | 10, Lo afermacien solcitada dobe ser
permilidos para Fublicsdag en peticiorana a la Direccidn Seroral de Her tas
el perieda 31A12/6% y 070800 ¥y mpadrmnamionts Inmotsliario.

9. Listado detallade de las actas :
de infraccidn atvadas on el
periodo 31412/99 v 07:08/00 !

10, Detalle  de  ios  impottes
recavdados por e organismo !
an  concedts de contnbucdn

L par publicidad. _
224801 | DGVH 1. Reiteracion de la in‘urmacian '
05.09.01 solicitada er  nola N*

2145/AGCBADY
224901 | DGVH 1. Reiteracion de !a irformacién Contestada el 14 de Soptiembre de 2001
:05.09.01 solicitada en nota N° La mesma cuerta zon 1358 permisos e
2144/ AGCEBANN publicdad en wig publica otorgado er el nericdo

2. “audiado.

2411:01 | DGWYH 1. Sefacilite al equipo de auditoria | Se entrego !'a docurmentacidn salicitado exco o
18.00.01 los expedenies de 15 expedientes,

atorgamienta de parmisus de
; publicidad en la via pulica, '
2148/01 | D.G. 1. Recaudacion por concepto de; Se inforre el monts por recaudacion mensuzs| y
27.06.01 |Rentas vy contribucidn por publicidad en | e total anual.
Empadro via publica del periode 31/12/99
narmierno y 31:08:00.
Inmobilia

. i ricy !

i . . . T
262401 DGWR 1. Copia del  registro  de - Se informa qua no oora en pader de 1a direcoidn |
09/10:01 ) industriales publicitarios. (de  publicdad,  un registro de  industria es

Matriculaoos. No ohstante se sefala gue consian
legajos  patticulares gque  conforman el

i denam naca Registro. oe_maliculados de gl




2531101 DGVH 1. Reiteracidn de Nota 24 11 ; —i
26/09/01 |

2638/01 | Subsecr !

. : 1. Detalle vy copa  de  as' 1. 0P COP o g noe cuerta con denuncias al |
1041901 ‘etarla de denuncias  recitidas  por s | respeate.
Descentr centos  de  gestion v |
alizacion participacian refarante Al ;
publicidad ilegal ar wa puhlics
correspondiente Al nenodn o — — L
; 2.000

2. Informe si poses estadistcas
referentes al puntc 1) cass
afirmativo se solinta copin o
las mismas.

3. Detalte el procedimianto llevadn

' a cabo ante la recepciar de:

denuncias mencionacdas e el

punio 1)

300901 | BGVH 1. Copia de la conslancia de iz | No 2onsie zon ‘a documentacion detaliada,
06118 contratacian del segu-o de los
i Arquitecios, Ingenieros v !

: Maestros Mayores de obras

inscriptos en el regstro de ia
Publicidad  indicandc  en  ia
Resolucion/1868/s519/856

caorrespontkente al periade
comprendido entre el 3171294 i
al 070800, conforme 1o
g establece los articulos 2 v 3 do
la  Resolucidn  N°  1isgian |
publicidad er el B 647

Pape: de | Direccion | 1 Informe silas "Fajas” que han [ 1. “Vista Io solictado por papel de trabao N® 103
trabajo de aparecido en el amtito Jde la se infarma gue esta direccion pubiicidad ne
N 10 Publicida ciudad de Buencs Arres ha tremado intervencdn en ia elaboracidn de
Q21001 | d indicando la publicdad en las "a ag” reforidas
DGVH infraceien por parte de los
{ i partidos paoliticos son

glaboradas poria Diveccidna . — .. . _
SU £Argo.
Casag afirrmativo, mdique ias
i medidas a llevar a caha referente a
H1as infracciones; control posterior,
s presupuesto utiizade. personal |
i asignado a dichas lareas y horas |
hombres utilizadas.




AGCDAS
_ A il o
- RN, . 1 ™~

[Papel de | Direccion | 1. Metas fisicas proyecladas pare | Obrante oo papeles ae wabajo ' R i
trabaje | de los ejercicios 2000 y 2001
N® 11 Urganiza 12 Matas financieras provectacas ; ,
04710/01 lcion  y nara los ejercicios 2000 v 2001, ;

contol 13 Informe de las metas fisicas v '

DGVH financieras al tercer trimostre

dei afiv 2000 (ejecuiadn,
desvios, reprogramaciones).

4. Informe de lu gjecutade fisica v
financieramente nara el
glercicio 2000 con ias -

: justificaciones de desvios

“ho UIYme infarme trimestrai

presentado referido a metas

fisicas y financieras

_
Papel de | Direccion i 1. Detalle el procedimiento desde § Ver Axo 11 :
trabajo de sl inicio hasta su culminacian
N® 37 Publicida del circuito administrativo
10:00/01 1d interno gue recorren los b R, S
DGVH axpedientas de otorgamienta
de permisos de publicidad en la
via publica,
; 2. SBistema de control pustens al |
E otorgarmiento de los permass ‘
i de publicidad en la via oubica. ‘
i 3. Sistema de archivo, |
! i
‘ :




Circuito de otorgamiento de permisos en el area de publicidad en }a via
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ANEXO il

publica .

Presentacién de la Solicitud de Permiso en la Mesa de Entradas de

la DGVH

(Remisidn a la Sub Direccién de Publicidad)

|
A4

Sub Direccién de Publicidad.
Constatacidén de la Resolucion n®

1868/S51G/86

Permiso Otorgado. Firma del Plano
por el Sub Director de Publicidad.
Notificacidn

Fehaciente.
2.- Permiso con deficiencias
subsanable, notificacion para su
correccién

——— A

1.- Permiso denegado. Notificacién

Archivo en fa Sub
Direccidn para su guarda

;
|

-
2



ANEXO IV .
EXPEDIENTES ANALIZADOS

[ Exp. N°
| Nots

[ (0Z74G/00

Leyenda | " Observacion

- i

ble tica
Viamonte ‘ MircChinik ‘ Saliente,

Ubicacidn RespcnsiCaractens

I Enving a

‘ | 1483 Saralia Frontal Dnmiod |
| ‘ | lurminosos v
. Famag | = [T
‘ ) ‘ N - ! ' et b
| | | , e f NSO D0UN uri e AFP cont ;

KON T TERRISSINER ¢ 1ia0

‘ . W regasMeniatiog del punto 13 2 1 dng £ |

1
‘ ‘ i ‘ LS N e perrusa en ool gauecio
. ‘ ; carf Reg N- )
! SOAUNEORYCLGT easteania dol acly
‘ . AT sloativo por medio fjﬂ. LAl se |
i { clorga el porriso so

‘ . | Wiamen |r

(0276700 | Salta 1735 | Depottes | Salicrte. | Gpon 1Tt e Habliee o de. ) y Saguio de
Naxo 5.4 lumingso. Spart, Respensabiidad Civil caduen conf. i
Yo frontal, L agos, Resclucisn n® 1868/SS1G/BR v 1/5G/60 |
. | Junuinade. Loge reglamentaros dod punto 13 2.4 dol Cog
| simp'e die Pub. Noeregistra N” de permisa an o
;. dNuCCio conf Res NS
IDNEGRYCE!ST Inoxistenaa del acta
o por medio de cusl se i
L cl A permise soiicitadn . |
D02775/00 | M T. Alvear i Esan Suliente, ) Tt T s
1209 ostudic Furiirade HNEOTAATION NO REMITID
SAC
o077 Ay, Azcuenaga | T roni) S G respORSATTAG Civl r.:m:u:;r.:m_'_';
Cordoba 796 . Lumingcso cont TEGRSSIGARG v 1/50/40 !
2402 : Pl G ng ol ounto T3 F 0T U,
ooFchl
Charegastra M de pernvss en ol anuneo
conf. 2350 DGRYSEAT inexistenca del |
aoiadeusistratva por medio Jdl se ‘
: ) otorga ol permiss solic B, '
00314%C0 | Av. Cabildo Os Frontal, Finturer | Soguns de responsat-linad o caduco _
349 Fascuale luminnsas | a Alba- | con® 18BB/SSIGAG v 1/SG/A0 i
Alciandra lexen e rea stra N ode parmnse on el anuacio
. :“,"nf Z3G0/NGRYCTATY Inoxistencia dol ‘
acle administrativo por medico del cual so
__L'J[-.'J 1 el p@rmlso s_,gllrjltadu ‘
00317000 | Guemes | Eugerso  Sabonte. | Faorca | NFSEMACION MO R ‘
4809 1 Danilewiz © Luminoso De i
7 ] .| Fastas R e :
(0319600 . deriguéz " Falipe Frental Marceria | Seguro de responsabilicad ci
Peia Henioy l_uminaso Munilla | con® 1268:S315/65 ¥ VEGGY
! 161 otros f reglanentaros de! punio 13275 Cad.
CoEuhl |

Mo reqistra N de permiso en el anuncic

confl 2390 DGRYCEAT Inexistencia del
acto administrative por medin del cial se
i parmisa sclicitado.

plore

. |
: 00319800 | Qan[mqo Qrganicaci © T rontal, Hotel ?'r,-‘u o de respomab:“dad civil oo
R del Eslerg an JUV Saliarte ot 1RGSR GG ¢ 18560
: ' | reglameittaros ded p-un:o 132,75 Cdd.
. ;

41 5R1 Lumingso |
! Fuhl !

Mo registra N de permiso en el anurais |
o 2 AG0/DGRYCF AT Inexsteno: fe! !

|

asio admimistratve por medio detf cual se
[0t &l permisn solicitade.

\

(IR il
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- AG Lbf\@ﬁ‘

i'T:Oi%?QB_.-’OC | | Av. Sacnz ‘ | Kiap Alicia | Frontal,” 1 Toloionie | Ganra oo re ‘wpon abhrlddrnn caduco |
, 1165 | ! Saliente, | a | eont 1888:581G730 - y 1S0MY. '
| | ‘ | lurrinpso Mo egistra NY do _D{:r:'HiSf; ar el anuncio ;
|' | ! ' | ‘ cont. 2. 380DGRYCENT Inexistencia 3| ‘
! ‘ ! i soadministrative por medio del cual se :
’70734_0615&_" L -—!—7 rmisa solcitady, o |
ula408:00 © Paraguay ‘ Bea S A ’ Frantal, ' Cher i de Habilitacion dol Loca! } Sequro o
| ‘ 435 Simnle ‘ Bez | responsan: |IL‘|<1\"1 cwn‘ caduco ronf. |
: i ‘ , ! 315 VSGAE regtamantaria -
‘ ! ' | | il g 'mlo 1"% Z. 1” Coad. Puis |
! ‘ Neregistra N de poniniso en e! anuneo
i ‘ | | conf 2. AODGRYCES 47 Inexisiencia el
‘ ‘ X Coacto admamistrative por medic de! noal e
S N A S R B vviciosd
[TUBM?:‘OU Lima 148 Tur-Lyle { Salignto, IF' esy  INFCRMACIC T
SA © Frontar, s ‘ |
e ! - | Luntinoso o]
003472:00 AV} Paolucer | Salente. | Maxnast | INFORMACIGN 10 REMIFIBA = |
Directono Victor Frontal, A ‘
. _ 658 | _Lumirase
003475/00 | Scarlabiri | Priich Salienta dlidad civil cadico
Ortiz 837 Jaime ‘ Froata .xu[,a 0-‘“ y 15G/AG, ‘
Simple i N re |str'a N de parmiso en el anuncio
‘ con'. 2 390/ 0GRYCEST Inexistoncia dui
acie adie mistrative por madio del cuai s |
R N N . stvag el pormiso s liritardo _ |
OZ500/00 | Sama Fe Rouge Frontal 1 g uq:— FSeguro de responsat:lidad civi caduno y
3253 Internacio Simple f'a tagnte de copia de plane heliografica
nal ! | Sonf 186B/SSIGIE y 1/5G/MY
' fegimiestanos del punto 132 15, Oad
Subl :
No reqistra N de pernnisa on el anuncio .
coct ZASTVEGRYCEAT Inevistenoia de |
Arte adminstrativo por medis de' cual s |
. ) 0 e o _storga ef perpiisa solicitarde "
i 003506/00 Juan B, Banco Saliente Bansud | Segeo de responsahiindad civil caduce
Juste Bansud rningsn corl TEBRSLEIGHER v 1/5G/9Y9 Na
SHBA ; frantal st NT de nermiso an el onosgic
s 2?.LE-E-JII.LJ(_ RYCEMST,
CFaliz de hatelitacian cel ocal conf 13,21
posae PUb Inexistencia de actn
A4 nistratvo por medo el cual s
) ol B . otzoya el permise soloitads.
| 003507/C0 | "Corrientes | Hancao Salientes, Bof s ra ok Tlani s s mr Lon Al SEGL R
47218 darsud liminosa, Db RERPONSARIEITIA ] Ao
| frontal SR . NI EES
! (S ERNI T B fu.ll.n... .
| Noreqistra M7 de permiso en el anuncio
| foconf 2390/DGRYCEMT. newstencia del ‘
: ' S0 acririsiratva sor medio det cual so ‘
i teiga el permise solicitado. N
[ 00350900 | Beiro, Banco . Salienta. | Ransad ilta e atilitacion da! Local, Falta de
ot Franisco Bansud lumingso, 2ane en Caloo Griginal y Sequro de
ya 3504 fonial Responsabilicad Zivil caduco conf,
5 : TE51SSIGiBE v 1/5G/99.
i tha regestra N° de pernese en el anuncio
J corf 2300DGRYCE/T. nexislencia de
I GI0 acminisirativo por medio des cusl se
i ‘ otorga el pem‘ 80 selfictado. ~
i ' 0035400 | SantaFe | Banco | Salieric. | Bansud |INFORMAC ON NO AFM TIDR
1 ! 2150 Bansur lumingsa,
;{"' ) frartal N o o .
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