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INFORME DE RELEVAMIENTO

SENORA PRESIDENTA
LEGISLATURA DE LA CIUDAD
AUTONOMA DE BUENOS AIRES
Lic. MARIA CECILIA FELGUERAS:
S / D

En uso de las facultades conferidas por €l art. 135° de la Constitucion de

la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y de conformidad con las disposiciones

de la Ley 70, articulos 131°, 132° y 136°, en cumplimento de la Resolucion
62/2001 de la Legislatura de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires. esta
Auditoria General procedié a efectuar un relevamiento en el &mbito del Consejo
de los Derechos de los Nifios, Niftas y Adolescentes del Gobierno de ia Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, con el objelo que se describe en e! siguiente
acapite.

l. QBJETO

E! presente informe tiene como objeto el Servicio Publico Primario (SPP)
N° 415 “Proteccion de los derechos de los nifios/as y adolescentes” de la
Jurisdiccion 20, Jefatura de Gobierno, siendo su Unidad Ejecutora el Consejo
de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes.

iI.  OBJETIVO

El presente informe tiene como objetivo principal efectuar una tarea de
relevamiento en la Unidad Ejecutora referida, recabando toda informacion que
resulte de utilidad para determinar la naturaleza, oportunidad y alcance de los
procesos de auditoria que la futura planificacion de este Organo de Control
prevea realizar en la entidad relevada.

Ill.  ALCANCE DEL EXAMEN

El examen fue realizado de conformidad con las Normas de Auditoria
Externa de la Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires y lo establecido
en el articulo 6° de la Ley N° 325 de la Legislatura de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires.

Se efectud un relevamiento de los aspectos normativos, de
procedimientos y control, relacionados con las operaciones y funcionamiento
del Consejo, a efectos de obtener informacion que posibilite un adecuado
conocimiento de la organizacién, sus responsabilidades, misiones y funciones,
sus aspectos operativos y del ambiente de control existente.
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Las tareas de campo se desarroilaron en el periodo comprendido enfre el

15 de febrero y el 10 de marzo de 2002. Ademas, se realizaron entrevistas
complementarias los dias 26 de marzo y 19 de abril de 2002.

V.

A.

Procedimientos Aplicados:

- Recopilacion de la normativa legal vigente;

- Requerimiento de informacién y/o documentacion relacionada con la
estructura interna, misiones y funciones, procedimientos, control
interno, recursos humanos, soporte informatico, marco presupuestario
de la Organizacion;

- Relevamiento de la estructura administrativa,

- Cuestionarios y entrevistas con los responsables y con personal de las
distintas areas.

- Relevamiento de los procedimientos administrativos adoptados por el
organismo.

- Andlisis y evaluacion de la informacion proporcionada.

ACLARACIONES PREVIAS
Marco Normativo

La Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en su Caplitulo

Décimo, incluye concretas previsiones referentes a los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes:

“ARTICULO 39.- La Ciudad reconoce a los nifios, nifias y adolescentes
como sujetos activos de sus derechos, les garantiza su proteccion integral
y deben ser informados, consultados y escuchados. Se respeta su
intimidad y privacidad. Cuando se hallen afectados o0 amenazados pueden
por sl requerir intervencién de los organismos competentes.

Se otorga prioridad dentro de las politicas publicas, a las destinadas a las
nifias, nifios y adolescentes, las que deben promover la contencion en of
nticleo familiar y asegurar:

La responsabilidad de la Ciudad respecto de los privados de su medio
familiar, con cuidados alternativos a la institucionalizacion.

El amparo a las victimas de violencia y explotacién sexual.

Las medidas para prevenir y eliminar su trafico.

Una ley prevé la creacion de un organismo especializado que promueva y
articule las politicas para el sector, que cuente con unidades
descentralizadas que ejecuten acciones con criterios interdisciplinarios y
participacion de los involucrados. Interviene necesariamente en las
causas asistenciales.”
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En concordancia con la prevision constitucional, fue dictada la !ey~4
(sancionada el 3 de diciembre de 1998), que tiene por objeto la proteccion ™z k.=

integra! de los derechos de los nifios, nifas y adolescentes. Los derechos y
garantias que ia ley enumera deben entenderse complementarios de otros
reconocidos en ta Constitucidn Nacional, la Convencién Internacional sobre los
Derechos del Niflo, los Tratados internacionales en los que el Estado Argentino
sea parte y la Constitucion de la Ciudad.

Se reconocen en la misma, los derechos a la vida, a la libertad, a la
dignidad, a la identidad, a ser oido, a ser respetado, a la igualdad, a la salud, a
la convivencia familiar y comunitaria, a la educaciéon, a la recreacién, a la
participacion e integracién, a la libre expresion e informacion. Se establecen,
ademas, pautas referentes a garantias procesales, atencion perinatal,

consideracion de necesidades especiales, preservacion del grupo familiar, no-

explotacion y responsabilidad de los padres.

El Consejo de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes es creado
por dicha Ley 114 (articulo 45) como organismo especializado que tiene a su
cargo las funciones que le incumben a la Ciudad en materia de promocion y
proteccion integral de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

El Consejo integra el area Jefatura de Gobierno de la Ciudad y goza de
autonomia técnica y administrativa y autarquia financiera.

El Consejo se compone de la siguiente forma:

a) una Direccién Ejecutiva integrada por un/a Presidente/a y un/a
Vicepresidente/a (siendo ambos desighados por el Jefe de Gobierno
con rangos de Secretario y Subsecretario respectivamente),

b) un Plenario' integrado por

El/la Presidente/a;

El/la Vicepresidente/a,

Un/a Subsecretario/a de la Secretaria de Salud;

Un/a Subsecretariofa de la Secretaria de Educacion,

Un/a Subsecretario/a de la Secretaria de Promocion Social,

Un/a Subsecretario/a de la Secretaria de Cultura;

Un/a Subsecretario/a o funcionario/a de méaxima jerarquia del
organismo que se dedique a la Promocién de los Derechos
Humanos en el Gobierno de la Ciudad,;

h. Cinco profesionales con formacion y antecedentes cientificos y
técnicos, especializados en las teméaticas de nifez vy
adolescencia, designados por la Legisiatura que deben reflejar

@~popop

* A la fecha de las tareas de campo se ha verificado que el Plenario no se halia constituido integramente. En parte
porque hay represertaclones que dldn no han sido designadas (v.g. 8l Consejo de la Juventud -2- como asimlsmo las
Organlzaciones No Gubermameniales -5- caracen de representacion). Algunos vocales fueron elegidos ol 14 da
diclembre ppdo. La entidad no tuvo sede sino hasia abril de 2001 iniclando sus actividades a parlir del 14 de mayo de
dicho afio. Obsérvass que ia ley de creacion data de diciembre de 1998.
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proporcionalmente la representacion politica de los blogues que\
la componen;

I Cinpo representantes designados por ONGs debidamente
registradas, especializadas en los derechos contemplados en Ia
Ley 114,

j. Dos representantes designados por el Consegjo de la Juventud;

k. Un representante designado por la Asesoria General Tutelar;

Cuatro representantes de las Defensorias de los Derechos de

los Nifios, Nifias y Adolescentes

En cuanto a la integracion del Consejo debe cumplirse con lo dispuesto
por el articulo 36 de la Constitucién de la Ciudad en el sentido que no podra
incluirse mas del 70% de personas de un mismo sexo. Los miembros duran en
sus funciones dos arios pudiendo ser reelectos.

A los efectos de su funcionamiento, el Consejo adopta sus decisiones en
Plenario, debiendo reunirse por lo menos una vez cada dos meses pudiendo
sesionar con la mitad mas uno de sus miembros, adoptando sus decisiones por
mayoria de votos, votando el Presidente en caso de empate.
Excepcionalmente, puede reunirse a peticion de la Direccién Ejecutiva o de por
jo menos el veinte por ciento de los integrantes del mismo.

Asimismo, la Ley 114 en su Capitulo Segundo (articulo 60 y ss.) preveé la
creacidon en el ambito de la Ciudad de las Defensorias Zonales como
organismos descentralizados del Consejo teniendo como objeto y finalidad
diseftar y desarrollar un sistema articulado de efectivizacion, defensa y
resguardo de los derechos de nifios, nifias y adolescentes, debiendo ejecutar
politicas publicas especificas, implementando acciones con criterios
interdisciplinarios y participacion de los actores sociales.

El Capitulo Cuarto, crea también en el &mbito det Consejo el Registro de
Organizaciones Comunitarias No Gubernamentales que tengan como objeto el
trabajo sobre tematicas y cuestiones de cualquier indole, vinculadas directa o
indirectamente a los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

B. Estructura Organizacional

La normativa de creacion de la entidad establece que la Direccién
Ejecutiva cuenta con una Unidad técnico-administrativa que deberd estar
dotada de la infraestructura y equipamientos suficientes y de recursos técnicos
y profesionales idéneos. Asimismo, su estructura basica comprendera, por lo
menos, las siguientes areas de actividades: a) coordinacion y cooperacion
interinstitucional; b) coordinacion de programas y Defensorias; c) asistencia
técnica, investigacion, seguimiento y evaluacion de programas, capacitacion,
comunicacion y documentacién; d) coordinacion administrativa.

~ Se ha verificado que, no obstante la prevision de la norma, la entidad solo
cuenta con una organizacién de hecho, que en la practica da lugar a una
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asignacién informal de tareas, (desde que a la fecha no se ha aprobado ek

Reglamento Interno de funcionamiento) tal como se detalla a continuacion:
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Misiones y funciones?.

Con excepcion de la Presidencia y la Vicepresidencia, cuyas funciones se
encuentran determinadas por la Ley 114, las misiones y funciones
correspondientes a los diferentes niveles de la estructura organizativa informal
son ejercidas de hecho, ya due no cuentan con sustento estructural o
reglamentario.

Conforme surge de la informacién y documentacion aportada por la
organizacién, las misiones y funciones asignadas a las distintas éreas son las
que se describen a continuacion:

» Presidencia:

- Ejercer la representacion legal e institucional del Consejo.

- QGonvocar y presidir el Plenario,

- Elevar al P.E. el presupuesto del area, planes y célculo de recursos
y fijar las retribuciones del personal.

- Ejercer la legitimacién procesal para actuar en todos los casos
derivados-de los fines y objetivos de la ley 114.

- Representar a la Ciudad ante las autoridades y organismos
nacionales e internacionales en relacion a la tematica especifica.

- Hacer observar y cumplir las resoluciones y reglamentaciones del
organismo.

* Vicepresidencia:

- Coordinar, asistir y supervisar el funcionamiento de la red de
Defensorias Zonales.

- Llevar el registro de Organizaciones No Gubemamentales vy
convocar a las Asambleas de ONG’'s y Defensorias Zonales
establecidas por la tey 114. '

- Reemplazar al Presidente en caso de ausencia o vacancia.

= Asesoria Legal y Técnica:

- Asesorar a la Presidencia acerca de las normas legales vy
reglamentarias, tanto de los actos administrativos como de gestién.

- Asesorar a la Presidencia en los aspectos juridicos vinculados con la
proteccién de derechos de nifios, nifias y adolescentes y en
particular en las cuestiones relativas a la legitimacion procesal de la
misma.

- Asesorar al Consejo en relacion a la normativa de las diversas areas
de la Ciudad vinculadas con la infancia y la adolescencia y su
adecuacion a la legislacion vigente.

. Arlicular con 4reas de gobiemo de la Ciudad, la justicia y otros
organismos pUblicos y privados, los procedimientos mas eficaces

% as mislones y funclones expuestas surgen de la respuesta a los cuestionarios remitidos por el equipo de auditorfa en
nuestra Nota DGInst, N° 032/02. En los casos de la Presidancia y Vicepresidencia, en gensral son coincidentes con las
funcicnes asignadas en la Loy 114, articulos 55 y 56.
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para la asistencia juridica y seguimientos de las violaciones a lod
derechos, evitando judicializaciones innecesarias o privacion del “wwsiiz
medio familiar cuando ello es posible. -

- Coordinar, asistir y supervisar los organismos de proteccion especial
dependientes de este organismo.

* Asesoria Legal y Técnica — Guardia Permanente:

- Asegurar la plena vigencia de [a legislacion de la Ciudad, mediante
un servicio juridico permanente que garantice el derecho a la
defensa que tienen los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de
derecho.

- Atender durante las 24hs. las derivaciones y consuitas de la Policia
Federal Argentina, los Fiscales Contravencionales, las Defensorias
Publicas de Menores e Incapaces en lo Civil y Comercial
{especializados en Asuntos de Familia), los jueces Federales, los
Servicios Hospitalarios, los directivos de las escuelas y otros
efectores vinculados a la tematica de la infancia,

- Intervenir necesariamente en los casos previstos por el art. 27 de la
ley 12 de Procedimiento Contravencional °.

- Evaluar en todos los casos anteriores, la situacién del nifio, nifa o
adolescente, para luego proceder a su derivacidn, teniendo en
cuenta sus caracteristicas personales y la garantia plena de sus
derechos.

~ Asesoria Legal y Técnica -~ Centro de Atencién Transitoria
(C.AT.):

- Atender, como primer espacio de contencion, escucha y derivacion a
nifios, nifias y adolescentes, con régimen abierto, que llegan al
centro derivados por instituciones de salud, policiales y otras, por
situaciones sociales diversas.

- Articular estrategias interinstitucionales para buscar propuestas en
tomo a dos objetivos: la revinculacion familiar y social del nifio/a y
adolescente en todos los casos en que sea posible, y la
desjudicializacién de situaciones de pobreza a través de la
resolucion alternativa de conflictos y de problemas. '

» Coordinacién Gral. (Presidencia):
- Coordinar y supervisar la gestion de las éareas del Consejo

vinculadas con el funcionamiento administrativo del mismo y con la
-~ articulacion de politicas de proteccion integral, promocion y difusion

3 “Cuando la persona que estuviere incursa en una conducta calificada como contravencidn sea menor de 18 afios, y

ésta pudiera representar un rissgo para sl o para terceros, et o la Fiscal ¢ la autoridad preventora debe ponerio/ponerla
Inmediatamente a disposiclén del organismo previsto en el articulo 38 ds la Constitucién de la Cludad”.
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organismos no gubernamentales.

Coordinar las acciones vinculadas con a investigacion,
actualizacion,. documentacién y diagnostico relativos a Ia infancia y
a la adolescencia y a las politicas publicas del &rea en la ciudad.
Realizar el seguimiento de las acciones surgidas de las resoluciones
y acuerdos del Plenario del Consejo, coordinar la elaboracion de los
planes e informes anuales. '

Coordinacién Gral. (Presidencia) - Area administrativa:

Alender el correcto tramite administrativo, circulacion, registro y
archivo de la documentacion a través de la Recepcion y Mesa de
Entradas del Organismo. '
Lievar a cabo el seguimiento administrativo y la circulacion del
personal, y de los derechos y obligaciones del mismo.

Asegurar la correcta ejecucion presupuestaria, la transparencia de
los actos de contabilidad y finanzas, elaborar los proyectos
presupuestarios y la rendicion de cuentas.

Coordinar, gestionar y supervisar las compras necesarias para el
funcionamiento de! organismo.

Coordinacién Gral. (Presidencia) — Area actualizacién y
capacitacion:

Organizar actividades de actualizacién y capacitacion para los
profesionales y personal del Consejo en los diversos aspectos
requeridos por sus funciones.

Desarrollar jornadas y actividades de diverso tipo orientadas a los
profesionales de los organismos gubernamentales y no
gubemamentales de la ciudad difundiendo y promoviendo los
derechos de nifios y adolescentes refacionandolos con las praclicas
institucionales.

Promover actividades de difusion de los derechos entre la
comunidad en general. -

Coordinacién Gral. (Presidencia) — Area de Politicas Publicas:

Realizar la planificacion y seguimiento de politicas publicas para la
infancia y la adolescencia en forma articulada con las diversas 4reas
de gobierno.

Supervisar proyectos, planes y programas involucrados en la
ejecucion de pollticas publicas para la infancia.

Promover la articulacién con organismos de la comunidad y redes
sociales para la promocién y efectivizacién de derechos y recursos,
para la busqueda de soluciones alternativas de conflicto, Y para el
diagnostico de las necesidades reales de cada barrio de la Ciudad.
Organizar actividades de promocion de derechos en articulacion con
otras areas.
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Coordinacion Gral. {Presidencia) — Area de Investigacion:

- Relevar los datos estadisticos surgidos de la propia actividad de!
Consejo, asi como elaborar los instrumentos mas adecuados para
ese fin. :

- Realizar tareas de relevamiento y recopilacibn de estadisticas y
datos acerca de la infancia y la adolescencia de la Ciudad.

- Efectuar el andlisis cuantitativo y cualitativo de los datos recogidos.

- Organizar y coordinar un Centro de Documentacién sobre infancia y
adolescencia.

Coordinaclion Gral. (Vicepresidencia):

- Coordinar y supervisar la gestion de las areas del Consejo
vinculadas con la atencion integral y la proteccion especial, en
particular la Red de Defensorias Zonales.

- Coordinar las acciones vinculadas con el registro y seguimiento del
las organizaciones no gubernamentales, asi como supervisar la
elaboracion de la normativa necesaria para el cumplimiento de esta
funciones.

- Realizar el seguimiento de las actividades necesarias para el pleno
desarrollo de 1as funciones previstas por la Ley 11 para esta areas.

Coordinacion Gral. (Vicepresidencia) — Red de Defensorias
Zonales:

- Establecer los procedimientos para la implementacion de programas
de efectivizacion y de proteccion especial de los derechos de las
nifias, nifios y adolescentes.

- Brindar asesoramiento, orientacion y atencién ante situaciones de
amenaza o violacion de derechos, utilizando modalidades
alternativas de resolucion de conflictos.

- Constituir instancias comunitarias alternativas a la intervencion
judicial o, si fuere imprescindible, coadyuvantes o previas a ia
misma.

- Oftorgar patrocinio juridico gratuito a las nifias, nifios y adolescentes
y asu grupo familiar,

- Interponer accion judicial contra todo acto que vulnere o restrinja los
derechos de nifios y adolescentes.

- Conformar y fortalecer una red articuiada en el ambito local para
facilitar la confluencia de recursos destinados a esta problematicas.

- Recibir los reclamos e inquietudes que formulen nifios Yy
adolescentes, o cualquier ofro integrante de la comunidad en
relacién a los mismos y canalizarios a los organismos competentes.

- Realizar estadisticas, diagnésticos y evaluaciones y darles difusion.

- Procurar las medidas necesarias para que las nifias, - nifios y
adolescentes albergados por razones de urgencia en pequefos
hogares, regresen a su grupo familiar, familia ampliada o comunidad
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local siempre que fuera posible, facilitando su reinsercién
contencién afectiva y social.

» Coordinacién Gral. (Vicepresidencia) ~ Registro de ONG’s:

- Llevar un registro de organizaciones comunitarias y organismos no
gubernamentales que tengan como objeto el trabajo sobre tematicas
de cualquier indole vinculadas con los derechos de la infancia y la
adolescencia. '

- Elaborar, comunicar y difundir la normativa mediante la cual se
llevara a cabo la inscripcion y las Asambleas previstas en la Ley 114
a fin de designar representantes en el Plenario del Consejo.

- Organizar y gestionar el seguimienio y control de dichas
organizaciones y el cumplimiento de los convenios establecidos.

C. Defensorias Zonales
Antecedentes.

En el aflo 1987 se constituyd Ja Defensoria perteneciente al Movimiento
Ecuménico de los Derechos Humanaos, antecedente inmediato de ia actual Red
de Defensorias.

En 1990 se cred la primer Defensoria, dependiente de la Secretarfa de
Promocién Social, cuyo accionar se enmarcd en los lineamientos de la
Convencion Internacional de los Derechos del Nifio.

La creacion de la Red de Defensorias Barriales en el ambitc de la
Secretaria antedicha data de 1996, afio en que, por ofra parte, se sanciona la

Constitucion de la Ciudad que jerarquiza la tematica de la nifiez y establece en .

su Art. 39 que la “Ciudad reconoce a los nifios, nifias y adolescentes como
sujetos activos de sus derechos y les garantiza su proteccion integral y deben
ser informados, consultados y escuchados”. Asimismo, declara que se respeta

su intimidad y privacidad y estipula que los nifios que se hallen afectados o
amenazados pueden por si requerir intervencion de los organismos
competentes. A su vez, otorga prioridad dentro de las politicas publicas, a las
destinadas a las nifias, nifios y adolescentes, las que deben promover la
contencidn en el nticleo familiar. Por dltimo, la norma prevé la creacion de un
organismo especializado que promueva y articule las politicas para el sector,
que cuente con unidades descentralizadas que ejecuten acciones con criterios
interdisciplinarios y participacion de los involucrados, e intervenga
necesariamente en las causas asistenciales.

Recogiendo el espiritu de la Carta Magna, la Ley 114, sancionada en
1998, determind, en su clausula transitoria tercera, el traspaso de las
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defensorfas dependientes de la Secretarfa de Promocion al Consejo de
Derechos de Nifios/as y adolescentes instituido por dicha norma.

Modalidad de abordaje y analisis de la demanda.

Las funciones de las Defensorias se orientan en estas tres areas:

1. Implementacion de servicios de proteccion de derechos
2. Articulacion de politicas publicas
3. Promocién de derechos

1. En cuanto a la proteccidn de derechos, cabe sefialar que los motivos
de consulta mas frecuentes se vinculan con las diversas problematicas
familiares, seguidos por el derecho a la proteccidn y luego por la prestacion de
politicas publicas, conforme a la categorizacion elaborada por la propia Red de
Defensorias.

El caso que arriba a la defensoria es abordado en forma interdisciplinaria
por el equipo profesional, que efectia un diagnéstico psicosocial. En la
resolucion de los casos de indole social se promueve el establecimiento de
vias alternativas a la judicial, evitando la institucionalizacion de la poblacion
infanto-adolescente y articulando acciones con el medio social y los
organismos pUblicos de la Ciudad. Asimismo y cuando resulta necesario, las
defensorias asumen la defensa de los derechos de los nifios, ejerciendo el
patrocinio juridico.

En este sentido y con el objeto de promover la defensa de derechos, en
el afio 2001 se inaugurd una nueva defensoria en el barrio de Villa Urquiza y se
trasladd la Defensoria del Barrio lllia a los efectos de obtener mejores
condiciones edilicias para el desarrollo de las tareas.

2. En materia de articulacion de politicas pUblicas, se incentiva el

desarrolio de acciones tendientes a hacer efectivos los derechos de los nifios,

apelando, fundamentalmente, a los recursos existentes en las Secretarias de
Promociéon Social, Salud y Educacion, como asi también a los recursos
pertenecientes a las organizaciones comunitarias y redes barriales. Cabe
destacar, en este orden de ideas, que conforme lo dispuesto por el Art. 70,
inciso h) de la Ley 114, las Defensorias estan facultadas para dictaminar en el
otorgamiento de subsidios destinados a nifios, nifias y adolescentes.

3. Las acciones de difusion tienen por objeto dar a conocer los derechos de
esta poblaciéon en el seno de la comunidad. Para ello se instrumentan
acciones tales como la realizacion de jornadas con redes sociales en su
zona, equipos de orientacion escolar, efc.., como asi también la
realizacion de consultas a nifics, nifias y adolescentes.
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Respecto de la demanda asistida en la Red de Defensorias, a lo largo™=-%

del afio 2000, se atendieron 4685 consuitas.

En el primer semestre del afio 2001 se produjeron un total de 2705
consuitas, de las cuales el 46 por ciento se vincularon con el derecho a la
familia, el 18 por ciento con el derecho a la proteccion, el 14 por ciento se
refirieron al derecho a un nivel de vida adecuado, mientras que el 8 por ciento
se relacionaron con demandas vinculadas al derecho a la identidad.

Rod do defensorias
1er Semesire 2001
Porcentaje de consullias por lipo de derecho
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Al igual que en el afio 2000, la mayor demanda estuvo concentrada en
las Defensorias ‘Centro’ y ‘Flores', que atendieron el 20 y el 14 por ciento de
los casos, respectivamente.

Rad de defensorias
1er semeastre 2001
Cantidad de casos atendidos por defensoria Zonal
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QOrganizacion interna_y adecuaciéh a la normativa vigente.
\ La Red de Defensorias depende de la Coordinacion General de la
{Vicepresidencia del Consejo de Derechos. Conforme establece el inciso b) del
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~Art. 56 de la ley 114, la Vicepresidencia del organismo est4 encargada de la ‘S

coordinacion, asistencia y supervision de las Defensorias Zonales de
Derechos. .

Las responsabilidades primarias de la Red de Defensorias Zonales se
encuentran descriptas en el punto B de este informe.

En la actualidad, la Red cuenta con 10 Defensorias y otras cinco que
funcionan en el &mbito de organizaciones no gubernamentales.

Cabe notar que las ONGs en cuyas sedes funcionan las defensorias
antedichas no han firmado aln convenio con el Consejo de Derechos por
cuanto se estimo conveniente finalizar el proceso de inscripcion de las
organizaciones comunitarias en el registro constituido en el &mbito del Consejo,
en forma previa a la firma del convenio. ' '

La Red de Defensorias cuenta con una Coordinacién en el Consejo de
derechos, a cargo de una abogada y que cuenta con la asistencia de dos :
administrativos.

_ Las Defensorfas cuentan con 79 agentes, de los cuales 40 son
abogados (50 por ciento), 23 son psicologos (29 por ciento), 10 son asistentes
o trabajadores sociales (13 por ciento) y uno es licenciado en relaciones del
trabajo. Los 5 agentes restantes no tienen titulo universitario.

Personal total de las Defensorias segan

profesion g

MPacdlogos

LY Trabajador ast Asiglent os
BHHINLH: Soclales

3 OperadoresSoc sles
50% | mtic. BnRelacionesdel Trabaja

M Bachilieres

2%

MOlros

El 49 por ciento de los agentes pertenecen a la planta permanente, el 46 _
+//:por ciento son contratados y el 6 por ciento restante estan designados, hasta la ;
""-fecha de realizacion del presente relevamiento, en forma transitoria.
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Personal Total de las Defensorias —‘
Distrlbucion segian modallad ds designaclén

46% W Contralados
W Planta Permanent o
QPisntaTransitorla
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Segun la Ley 114, las Defensorias Zonales deben estar integradas por
un Consejo Consultivo, una Unidad Administrativa y un Equipo Técnico.
Respecto de este (itimo, dicha norma sefiala que los mismos estaran
conformados por, al menos, un trabajador social, un abogado, un psicélogo y

un operador de derechos.

Defensorias
Zonhales
Integracion
|
i ] |
Consejo Equipo Unldad
Consultive” Técnice Adminlstrativa

riemives do
NGANISMOE &
instilvcionog

un Irabajadoria
soclal

Los integranies son
designados por ¢
Consojo da acuaerdy

oficlalos unia pelcdlogoiga a un sistena da
CONCUTS0S,

reprasantantes de unfa abogadoss

organlzaciones El Consepn nomiya

barrales Inlenmadias dos promoloras de auno de los

con aclvacin en la los derechos de profosionales del

Zona niiog propussias Equipo Técnico

por asod, bamiales conw Coordinador

del mismo

El analisis de la nomina suministrada a este organismo revela que la
conformacion de los equipos técnicos, tal como la normativa establece, se
encuentra incompleta. Asi, las defensorias de la Sede Central, Plaza Lavalle,
Nueva Pompeya, Boca-Barracas, carecen de asistentes o trahajadores
sociales. Asimismo, las Defensorias de Once y Villa Urquiza carecen de
psicologos. En el caso de las Defensorias Ideas, El Trapito y Cabaliito el
personal contratado estd integrado solo por psicologas. Tampoco cuenta,
ninguna de las defensorias, con los promotores de derechos que prescribe la

Ley.
Respecto de las Unidades Administrativas, las mismas tampoco se han
constituido. _
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sociales. Asimismo, las Defensorias de Once y Villa Urquiza carecen de
psicologos. En el caso de las Defensorias Ideas, El Trapito y Cabaliito el
personal contratado esta integrado solo por psicologas. Tampoco cuenta,
ninguna de las defensorias, con los promotores de derechos que prescribe la

Ley.

constituido.

Respecto de las Unidades Administrativas, las mismas tampoco se han




Como consecuencia de lo expuesto y en virtud de! dictado de la Ley 114, =

las Defensorias se encuentran abocadas a la realizacion de las
transformaciones requeridas para adecuarse a las nuevas funciones vy
modalidades de organizacién que para ellas prevé la norma antedicha. Dichas
adecuaciones comprenden la constitucion de las unidades administrativas y la
integracion definitiva y total de los equipos técnicos. Respecto de estos (iltimos

resta delinear y seleccionar los promotores de derechos, previstos por la Ley
pero cuyo perfil la norma no define.

Estas adecuaciones suponen ademas la constitucion de los Consejos
consuitivos de cada Defensoria y la seleccion de los representantes de las
organizaciones que dicha constitucion conlleva. Asimismo, se deben también
deslindar las responsabilidades de las Defensorias respecto de aquellas del

Consejo de Derechos y, a la vez, la obtencidn de una mejor articulacién entre
ambas instancias.

D. Guardia Juridica Permanente

La Guardia Juridica Permanente, dependiente del Area Legal y Técnica
del Consejo de Derechos, se creé como tal a inicios del afno 2001 con el objeto
de garantizar y hacer efectivos los derechos de los nifios, en especial, aquel
relativo a su defensa.

La actual Guardia Juridica tiene su antecedente en ia Guardia
Contravencional que, dependiente de la Red de Defensorias, existia en el
ambito de la Secretaria de Promocion Social, con anterioridad a la sancion de
la Ley 114.

Dicha Guardia Contravencional habia sido constituida como
consecuencia del dictado de la Ley 12 de Procedimiento Contravencional que,
en su Art. 27 establece que si una persona menor de edad estuviera incursa en
una contravencion, el Fiscal o la autoridad preventora debera ponerlo a
disposicion de! Consejo de Derechos, cuya conformacion fue prevista, a su vez,
por la Constitucion de la Ciudad en su Articulo 39.

Con posterioridad a su transferencia al ambito de! Consejo de Derechos,
sus misiones fueron reformuladas y ampliadas de modo tal de asistir en casos
de consultas no vinculadas a cuestiones de fipo contravencional. De este
modo, la Guardia Jurfdica interviene en casos de chicos que han sido
vulnerados en sus derechos: chicos maitratados o que atraviesan necesidades
de tipo socioecondmico. En este sentido, la mencionada guardia procura
ademés prevenir la judicializacién de casos asistenciales Y, en especial,
aquellos referidos a situaciones de pobreza.

Funciona durante las 24 hs. y esté integrada por 4 abogados, tres de los
cuales son de planta permanente y uno estd contratado. Recibe derivaciones y
consultas de la Policia Federal Argentina, los Fiscales Contravencionales, las
Defensorias Publicas de Menores e Incapaces en lo Civil y Comercial
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Salud y los directivos de escuelas.

Los profesionales de la Guardia Permanente evalian la situacion del

nifio, nifia o adolescente, para luego proceder a su derivacion, teniendo en
consideracidn las caracteristicas personales y los recursos disponibles para
garantizar el pleno ejercicio de sus derechos.

En el periodo comprendido entre los meses de abril y junio de 2001, la
Guardia recibié un total de 329 consultas, de las cuales 250 requirieron fa
intervencion de la misma. De las consuitas restantes, el 80 por ciento restante
se refirid a pedidos de informacién.

Del total de consultas con intervencion, el 34 por ciento se vincularon
con detenciones policiales arbitrarias. El 21.6 por ciento se refirieron a
consultas sobre vulneraciones al derecho a un nivel de vida adecuado. En
tercer lugar, se encontraron las consultas que versaron sobre contravenciones,
en un 19.6 por ciento de los casos y sobre extravios y fugas, en un 17.2 por
ciento de los casos. Por Gltimo, el 7 por ciento de los casos se refirieron al
derecho a la proteccion.

Guardla Jurkdica Permanente
Tipos de consulta con Intarvenclén

W corravenchin

W delencidn policisl arblirata
D viglonciaing ltucional
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M rivel dovlda adecuade
Wproteccldn

Aproximadamente el 60 por ciento de los casos del periodo se vinculd
con chicos mayores a 13 afios. E! 62 por ciento de los casos fueron varones, el
19 por ciento mujeres y se carece de informacidn respecto del 19 por ciento
restante.

E. Centro de Atencién Transitoria

El Centro de Atencién Transitoria (CAT) depende de la Asesorla Legal y
Técnica, que coordina asimismo la Guardia Jurldica Permanente.

El Centro fue creado en la érbita de la Red de Defenscrias, cuando la
misma dependia de la Secretaria de Promocion Social, a instancias de lo
dispuesto por la Ley 12 de Procedimiento Contravencional. Con la creacion del
Consejo de Derechos fue transferido y se dispuso el alojamiento no solo de
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aquellos nifios o adolescentes infractores a la ley contravencional sino de todos

aquellos nifios que habiendo sido vulnerados en sus derechos — victimas de
maltrato, nifios extraviados, chicos en situacién de calle - requiriesen de un
alojamiento de caracter transitorio

El Centro brinda albergue a nifios, nifias y adolescentes en forma
transitoria hasta tanto se los pueda reubicar en el seno de su familia. Tiene
capacidad para hospedar a 8 nifios o adolescentes entre 6 a 21 arfios. Ei
alojamiento se extiende por no mas de 4 ¢ 5 dias.

Para el alojamiento, el Centro cuenta con 3 habitaciones, 2 bafios, 1
cocina, 1 despensa, 1 salén, 1 sala de reunién y 1 oficina,

Su responsabilidad primaria, conforme los contenidos del anteproyecto del

propio organismo, es la de atender, como primer espacioc de escucha,
contencidn y derivacion, a nifios, nifias y adolescentes que flegan al Centro
derivados por las instituciones de salud, policiales, etc. Se busca abordar en
forma interdisciplinaria 1a situacion de emergencia, identificando los problemas
que aquejan al nifio/a o adolescente, de modo tal de evaluar las alternativas
planteadas para el egreso.

Una vez abordada la situacion de emergencia, los profesionales del
Centro se abocan a la elaboracion de estrategias interinstitucionales para la
revinculacion familiar y social del nifio. En los casos en los que no se puede
lograr la reinsercién familiar se procede a buscar un hogar sustituto o un centro
abierto.

El ingreso al centro se opera a través de la Guardia Juridica Permanente,
que recibe la derivacién. La permanencia del nifio reviste caracter voluntario
por cuanto se trata de un centro de atencion de régimen abierto. Ello significa

que sl el nifio quiere retirarse puede hacerlo, no obstante lo cual el equipo de

profesionales trabaja para que permanezca.

Al momento del ingreso se realiza una entrevista de profesionales.
Asimismo, se abre un legajo, de caracter reservado y una ficha.

E! CAT cuenta con una planta de personal de 14 agentes, de los cuales 4
son operadores sociales y ofros cuatro son profesionales (psicélogos,

- abogados y un trabajador social). Asimismo, se desempefian 3 serenos. Siete

de las 14 personas son personal contratado (50 por ciento), 1 una pertenece a
ia planta de gabinete y el resto {6 agentes) integran la planta permanente.

Durante su permanencia en el Centro los chicos reciben un servicio de
comida, provisto por la Secretaria de Promocion Social del GCBA. Asimismo
realizan tareas de recreacion y reciben instruccion primaria por parte de los
maestros de la Escuela Domiciliaria de la Secretaria de Educacion.

Las alternativas de egreso son evaluadas por el equipo técnico que lleva
adelante la estrategia de abordaje del caso en forma conjunta con el chico, a
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Del andlisis de la demanda correspondiente al periodo diciembre-junio del
afio 2001 surge que se atendieron 265 casos de los cuales el 28 por ciento
estuvieron motivados en problemas socioeconémicos. El 19.6 por ciento de los
casos atendidos fueron ingresados como consecuencia de una detencion
policial, mientras que el 16.9 fueron consecuencias de fugas de hogar. Las

- restantes razones que motivarcn el ingreso de chicos fueron: contravencionss
(5.3 por ciento de los casos), extravios (5.7), desarrollo de actividades en la
calie (4.9 por ciento), problemas de convivencia (4.2 por ciento),

CAT
Porcentaje de casos seglin motlvos de Ingreso

Mcontrayentiin
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Del andlisis de la misma fuente de informacion surge que el 43 por ciento
de los chicos que ingresaron tenian entre 13 y 15 afios, El 32.8 por ciento tenfa
entre 16 y 18 arfios. Por ofra parte, el 72.5 por ciento de los ingresados eran
varones.

CAT
Cantldad de chlcos Ingresados segin grupo etireo _
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F. Linea 102

A fines del aflo 2001, fue transferida desde el ambito nacional (Consejo
del Menor y la Familia) al Consejo de Derechos |a linea 102, destinada a la
recepcion de todo tipo de denuncias vinculadas con menores.

Esta linea también depende de la Asesoria Legal y Técnica, que centraliza
la linea, el C.A.T. y la Guardia Permanente, es decir, las instancias de abordaje
de las situaciones de emergencia vinculadas a nifios, niftas y adolescentes. -
G. Presupuesto. :

En el presupuesto que para el afio 2001 sancionara la Legislatura de la
Cludad Auténoma de Buenos Aires, aprob6 para la Jurisdiccion 20, Unidad
Ejecutora 15 “Consejo General de los Nifios”, el Programa 415 con un crédito
original de $ 2.772.406,00.

Cabe destacar que su elaboracion comrespondid al Poder Ejecutivo, sin
participacion del organismo en su confeccion, en virtud que al 30 de septiembre
de 2000 adn no se habian designado las autoridades del ente. En el Cuadro
podra observarse el presupuesto aprobado para el ejercicio 2001,

15 CONSEJO GENERAL DE LOS NINOS 2,772.406
415 Proteccion de los Derechos de los Nlfios/as y Adolescentes 2.772.406
1 Gastos en personal 1.764.406
1 Parsonal Permanente " 1659.389
3 Seivicios Extraordinarlos 6§48.510
7 Gabinete do autoridades superiores . |456.507
2 Blenes de consumo 15.000
3 Productos de papel, cartbn e impresos 10.000
9 Otros bienes de conisumo 5.000
3 Serviclos no personales 958.000
1 Servicios basicos 30.000
2 Alqulleres y Darechos 40.000
4 Serv. Profesionales, Técnicos y Operativos 270.000
6 Publicidad y propaganda 50.000
/ 7 Pasalas, viaticos y movilidad 15.000
EXN 9 Oftros serviclos 553.000
4 Bienes de uso 35.000
3 Maquinaria y equipo 30.000
\ 5 Libros, revistas y otros elementos colec. 5.000
Zal
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Descripcion del Servicio PUblico Afio 2001:

El Consejo de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes es el organismo
de aplicacién creado por la Ley 114 {de Proteccion Integral de los Derechos de
Nifios, Nifias y Adolescentes), se sustenta en el paradigma de la Convencion
internacional de los Derechos del Nifio, y esta previsto en el articulo 36 de Ia
Constitucién de la Ciudad.

Articula los programas y servicios de las diferentes Secretarfas
relacionados con la atencién a nifios, nifas y adolescentes, procurando la
coherencia de los mismos para lograr la mayor cobertura de la demanda y
evitando al mismo tiempo superposiciones innecesarias.

Tiene como organismos efectores para la defensa y resguardo de los -
derechos de la infancia a las Defensorias Zonales, cuya actuacion incluye la
promocién de derechos en cada barrio, la formacién de redes con instituciones
gubernamentales y no gubernamentales, el asesoramiento y atencibn en
situaciones de vulnerabilidad de los mismos, incluyendo el ser parte en las
Causas judiclales que pudieran presentarse, y constituyendo instancias
comunitarias aiternativas a la intervencién judicial. Previstas en la Ley 114,
hasta la constitucion del Consejo actuaban en el ambito de la Secretaria de
Promocion Social.

A traves de la articulacion de los diversos programas de las Secretarfas
correspondientes se implementaran politicas transversales cuyas prioridades
en una primera etapa seran la prevencion y asistencia de los casos de malirato
infantil y abuso sexual, la prevencion del embarazo adolescente y de las

enfermedades de transmision sexual, la contencidn y revinculacién familiar

para chicos de y en la calle, y programas de mediano plazo para disminuir la
desercion escolar y la desnutricion infantil y para promover Ia capacitacion
laboral y el empleo para adolescentes y jovenes.

Asimismo corresponde al Consejo de Derechos la realizacion de
relevamientos, Investigaciones y diagnosticos que permitan una mejor
evaluacion y seguimiento de los programas y su grado de eficacia en relacién
con la demanda real, asi como la pertinencia de nuevas acciones.

Aborda también el disefio de estrategias de comunicacion para la
promocién de derechos y su divulgacion al conjunto de la poblacion y a
sectores especificos, a través de los medios de comunicacién y con campafias
propias.

Organiza la capacitacion de personal para diversas é&reas y las
Secretarias que asl lo soliciten, asl como convenios con las ONGs para brindar
o recibir capacitacion. -
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H. Resumen de actividades del Organismo conforme surge de Informe
Anual 2001.

En ANEXO i, se incluye una sintesis de los principales programas
instrumentados por el Consejo de Derechos de los Nifios, Niflas vy
Adolescentes, conforme surge de su informe anual correspondiente al afio
2001.

. Recursos Humanos

Conforme surge de la documentacion analizada y de las entrevistas
realizadas, la administracion de los recursos humanos es llevada por el Area
Administrativa.

Durante el periodo relevado (ejercicio 2001), la dotacién de personal se
conformé con personal contratado, de planta transitoria, planta permanente y
personal transferido de la Subsecretaria de Promocion Social ademas de otras
areas del GCBA, interviniendo esta Ultima también en su administracion. Este
aspecto tiene incidencia tanto en ta custodia y archivo de los legajos
personales ya que el personal transferido aun tiene su documentacion en las
areas de origen.

'Sobre la base de las registraciones obrantes en la organizacion surge que
la dotacién de personal asignada durante el ejercicio 2001 fue de 187 agentes
los que se distribuyen de la siguiente manera.

Distribucion del Personal
74 agentes
84 agontes 40%
45%
Planta Transitorla
del Conseio
9 agentes Plania Transitoria. . 2 =7t
5% Transferida 7%
6 agenles
3%

Con relacion al nivel educativo del personal, de acuerdo a la informacién
proporcionada, se puede observar que mas del 80% del personal posee
estudios terciarios y/o universitarios completos.
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Distribucion del Personal
-por nivel de estudios-

Corresponde formular algunas precisiones respecto a los mecanismos de
administracién del personal. En tal sentido se puede distinguir las siguientes
situaciones: :

1. Personal Contratado:
Se abre un legajo para cada contratado, que consta basicamente del
Curriculum Vitae y antecedentes personales. Posteriormente se
adjuntan las facturas. Mensualmente, se confecciona una pianilla con
los importes a abonar a cada contratado que se remite al area contabie
financiera a fin de que esta solicite al Banco la transferencia de fondos
a las cuentas de los agentes contratados.

2. Personal de Planta de Gabinete:
Se gestionan las altas y bajas ante Recursos Humanos del Gobierno
de la Ciudad como toda actividad para este grupo de agentes.

3. Planta Permanente y Transitoria transferida:
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Los legajos respectivos se llevan en la Secretaria de Desarrollo Social,
drea a la cuél pertenecen estos agentes (se encuentra en tramite su
transferencia al Consejo), informandose mensualmente las novedades
(au?gncias, licencias, etc.) a Desarrolio Social, para la liquidacién de
sueldos.

Durante el afio 2001, ademés de las remuneraciones habituales
correspondientes al personal, se advierte el pago de importantes adicionales, a
través de modulos aprobados por la Presidencia del Consejo. Durante dicho
ano se aprobaron médulos por un monto total de $ 677.943,50.

Con relacion al cumplimiento de la normativa vigente vinculada a los
sistemas de control de presentismo y lus procedimientos llevados a cabo para
efectuar el mismo (Decreto 710/97, Boletin Oficial de la Ciudad N° 218), no se
verifica ninguna accion en ese sentido. En las entrevistas realizadas se
manifestd que se encontraban en estudio la implementacion de un sistema de
evaluacion de desemperio y un control horario de ingresofegreso.

V. PRINCIPALES DEBILIDADES DETECTADAS

1. Carencia de wuna estructura formal que defina niveles de
responsabilidades, misiones y  funciones  expresamente
determinadas.

2. El organismo no ha dictado ain su reglamento interno, ni posee
Manuales de Procedimiento.

- 3. No se encuentra integrado en su totalidad el Plenario. Durante el afio
2001 sesiond con un numero de miembros inferior al minimo
requerido por el art. 58 de laley 114 *.

4. Tampoco se encuentran organizadas en forma completa las
Defensorlas Zonales, en las que deben constituirse los Consejos
Consultivos, implementarse las unidades administrativas y completar
la integracién de los equipos profesionales. _

5. La administracion de recursos humanos presenta las siguientes
debilidades:

a. El Consejo no cuenta con el manejo de los legajos del personal
de plania permanente y transitoria, los que se encuentran en el
ambito de la Secretaria de Promocién Social. Tampoco efectla la
certificacion de los servicios cumplidos por el referido personal de
planta. '

4 Arilculo 58° - Funclonamiento del Consefo. El Consejo adopta sus decisiones en Planario. Este se relne por lo
menos una vez cada dos meses y seglona con la mitad més uno de sus miembros. Adopta sus decisiones por mayoria
de voltos. En caso de ampate vota el Presidente.
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b. No se encuentran establecidos controles de presentismo y ol

puntualidad. Sin embargo se abonan Importantes sumas
adicionales en concepto de “médulos” por tareas extras, -sin que
se encuentren establecidos mecanismos de determinacion vy
certificacion de dichas tareas adicionales.

¢. No se ha definido un sistema de evaluacion de desempefio.

6. El Area Administrativa no cuenta con una division formal de sectores
que permitan verificar la implementacion de controles por oposicion.
Si bien se determinan, con caracter informal, algunos sectores
(Financiero/Contable, Mesa de Entradas), los mismos no cuentan
con responsables especificos.

7. No se realiza un plan anual de compras.

8.  No se encuentran formalmente definidos los niveles de autorizacién y
aprobacion para las compras. El responsable deil Area Administrativa
aprueba las compras inferiores a $ 3.000, pero esta modalidad no
esté prescripta concretamente por la Presidencia del Consejo,

8. El organismo no cuenta con un érea de Auditoria Interna.

10. No existe un sistema de red que permita el acceso de todos los
agentes a la informacion centralizada. Tampoco se cuenta con una
dotacién de personal técnico de sistemas para optimizar el
mantenimiento de las computadoras y de la red, una vez configurada.

CONCLUSION

Se encuentran pendientes de concrecion en el Organismo aspectos
bésicos de su organizacion administrativa y funcional:

Conformacion integra del Plenario;

Definicién de su Estructura Qrganico-funcional;

Dictado de su Reglamento Interno;

Conformacién plena de las Defensorias Zonales y adecuacion de
su personal a la prescripcion legal;

+ Establecimiento de concretos controles por oposicién en su area

Administrativa;
+ Implementacion de mecanismos de control en el &rea de Recursos

* * + o+

Humanos
+ Administracion de la tolalidad de los legajos del personal del
Organismo.
- s
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ANEXO |

Resumen de actividades del Or anismo

conforme surge de Informe Anual 2001

Actividades conjuntas con la Secretaria de Salud.

a Programa de atencidon en salud para nifios, nifias y adolescentes en
situacion de calle.

El programa fue disefiado en forma conjunta por el Consejo de Derechos
y las Secretarias de Promocion Social y Salud. El consultorio mévil conté
con un pediatra, un odontdlogos y enfermeros, ademas de los
operadores sociales aportados por la Secretaria de Promocién sacial. El
Consejo procedi®é a capacitar a los equipos intervinientes en el
programa, a la vez que pretendié y pretende promover un circuito de
accion unificada que vincule a los equipos médicos de las guardias de
los hospitales y el Servicio de Guardia Permanente del Consejo, de
modo tal de evitar la derivacién de nifios, nifias y adolescentes al
sistema judicial.

En total fueron atendidos 164 chicos.

a Revisidn de las normativas de atencion para los nifios y nifias que
acuden a los servicios de salud.

Esta actividad formé parte de aquella enumerada precedentemente y
tuvo por abjeto la remocion de obstaculos al pleno ejercicio del derecho a la
salud. La normativa fue revisada en forma conjunta por la Secretaria de Salud
en colaboracion con el Consejo de Derechos, la Direccién General de Nifiez y
Familia y la Asesoria General Tutelar. '

Q Actualizacion de los profesionales de ia salud en las normativas
vigentes.

La capacitacién impartida en le marco de esta actividad se vincula a la
normativa revisada y citada precedentemente. Las  actividades
correspondientes fueron realizadas en todos los Hospitales Publicos de la
Ciudad.

u Participacion de los encuentros talleres destinados a la elaboracion del
Plan estratégico VIH - SIDA

a0 Monitoreo y evaluacién del Programa de Pesquisa neonatal de
hipotiroidismo y fenilcetonuria;
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A solicitud del Asesor Titular de la Ciudad se disefiaron las siguientes
acclones vinculadas a la evaluacion del programa antedicho: reuniones con la
jefatura dei programa, visita a log establecimientos de salud del Gobierno de la
Ciudad, realizacion de un informe diaghdstico. :

Actlvidades y proyectos conjuntos de proteccidn integral para
adolescentes.

@ Capacitacion en recreacion para adolescentes:

El Proyecto fue gestionado en forma conjunta con el Departamento de
Turismo y Recreacién Infantii de la Direccion General de Deportes de Ia
Secretarfa de Promocion Social de la Ciudad.

o Proyecto comunitario Lugano.

Conjuntamente con la Secretaria de Promocion Social, y a instancias de
la red Barrial Solidaria “Lazos y Nudos” el Consejo promovio la creacion de un
consuitorio de violencia familiar, una juegoteca, un espacio cultural, recreativo y
formativo para adolescentes y una Defensoria.

Comision Intersectorial para la asistencia de las personas en sltuacion de
mendIcidad.

Este proyecto estd destinado a brindar asistencia, contencién vy
seguimiento a las personas que practican la mendicidad como medio de vida
en la Ciudad de Buenos Aires. Para la primera etapa, relativa al diagnéstico
situacional y disefio del programa, trabajaron en forma conjunta el Consejo
Nacional de la Nifiez, Adolescencia y Familia, el Consejo de los Derechos, la
Direccion General de Nifiez y Familia y el Programa Buenos Aires Presente de
la Secretarla de Promocién Social y la Asesoria General de Incapaces del
Ministerio Ptblico del Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires. Como
resultado, se realizé un Censo de los nifios, nifias y adolescentes en situacion
de calle y el Plenaric aprobd por Resolucidon un programa de ‘Derecho a una
infancia plena’ en el que se promueve el acercamiento de promotores sociales,
conjuntamente con los integrantes de la Fiscalia Contravencional, a las
personas que ejerzan la mendicidad en compafila de nifios, nifas y
adolescentes, con el objeto de concientizar respecto del perjuicio que la
mendicidad produce a los nifios. A la vez que se procura incluir a la poblacién
en edad preescolar en un Centro de Atencion a la Infancia de doble jornada y
en las escuelas elementales a aquellos nifios mayores. En cuanto a los padres,
se promueve la inclusion de los mismos en programas de la secretaria de
Promocion Social.

El seguimiento del programa esta a cargo de la Comision intersectorial
para la asistencia a las personas en situacién de mendicidad, integrada
por el Consejo de Derechos, el Ministerio Ptblico de la Ciudad, la
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Secretaria de Promocion Social y el Consejo Nacional de la Nifez,
Adolescencia y Familla.

Actlvidades conjuntas con la Secretaria de Educacion.
o Acuerdo de Gestién con la Secretaria de Educacion.

El mismo fue firmado en noviembre del 2001 con el objeto de promover y
difundir en la comunidad los derechos de los nifios, posibilitar la igualdad de
oportunidades mediante medidas de accién positiva y relevar las necesidades
prioritarias en materia de politicas piblicas para la infancia. Las actividades
disefiadas fueron las siguientes:

v Programa ‘Nuestros Derechos, Nuestras Vidas” consistente en talleres
de difusion de la Ley 114,

v Promocién de la participacion de nifios, nifias y adolescentes : entre
otras actividades se propuso un ‘Concurso un logo para nuestro
Consejo’.

v Programa de Cooperacion mutua ‘Hacia 'una Igualdad de
Oportunidades”: pretende la ampliacion de la cobertura del nivel inicial y
la inclusién educativa para los chicos y chicas en situacion de
mendicidad, entre otras cuestiones.

u Actividades de difusion y otras con estudiantes y docentes de escuelas
primarias y secundarias. '

Programas de prevencion de la explotacién sexual comercial de niiios,
nlitas y adolescertes.

El objetivo de esta actividad es el de concienciar a la poblacién respecto
de la explotacién sexual, mediante la utilizacidn de materiales gréficos, los
que son disefiados por las respectivas catedras de las Carreras de Disefio
Grafico y Comunicacion, en el marco de un Convenio con ia Facultad de
Arquitectura y urbanismo de la UBA.

En una segunda etapa, se preve la constitucion de una red que permita
ofrecer a los/as jovenes espacio de contencién y que favorezcan su
incorporacion a los sistemas educativos y laborales.

Convenlos.

Ademas de las actividades enumeradas, se han firmado convenios con
las siguientes instituciones.

v Convenio con la Asesorfa General de Incapaces del Ministerio Puablico

de la Ciudad de Buenos Aires.
v Convenio Marco con ia Universidad de Buenos Aires.

-
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v Convenio entre el Consejo de los Derechos y la Subsecretaria de los

Derechos Humanos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la

Nacion
v Convenio con el Servicio de Paz y Justicia.
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