A

AUDITORIA GENERAL DE LACIUDAD DE BUENOS AIRES

NG UD AN

PROYECTO S/N°

Seguimiento de las
Recomendaciones vertidas
en el Informe de

Comunicacién Social,

FoLio

l

|




AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE
BUENOS AIRES

Av. Corrientes 640 piso 5° Capital Federal

Presidente

Dr. Vicente Mario Brusca

Auditores Generales:
Dr. Jorge Arguello
Dr. Nicolas Corradini
Dra. Noemi Fernandez Cotonat
Dr. Daniel Rodriguez
Dra. Gabriela Serra

Dr. José Maria Pazos




LT Ay A A

AGCBAS®

Proyecto N%: S/N
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INFORME FINAL DE AUDITORIA
PROYECTO S/N°

Sra. Presidenta

Legislatura de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires
Lic. Maria Cecilia Felgueras
s / d

En uso de las facultades conferidas por el articulo 135° de la Constitucion
de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires y de conformidad con las
disposiciones de la Ley 70, articulos 13192, 1322 y 1369 la AUDITORIA
GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES procediéo a efectuar un
examen en el &mbito de la Subsecretaria de Comunicacidén Social con el objeto
gue se detalla a continuacion.

1. OBJETO

Contrataciones de servicios celebradas por la Subsecretaria de
Comunicacion Social en el marco del programa difusion institucional del
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

2. OBJETWO

Verificar el cumplimiento de las recomendaciones vertidas en ocasion del
examen efectuado por esta Auditoria General en el &rea de |la Subsecretaria de
Comunicacién Social, relativo a los aspectos legales y financieros de los
procedimientos seguidos en el proceso de adjudicacién y pago de las
contrataciones de servicios de la Subsecretaria de Comunicacién Social
durante el afio 1999. '

3. ALCANCE DEL EXAMEN

El examen fue realizado de conformidad con las Normas de Auditoria
Externa establecidas en el Articulo 62 de la ley N2 325 de la Legisiatura de la
Ciudad de Buenos Aires aprobatoria de las normas de la Auditoria General de
la Ciudad de Buenos Aires.

El alcance de la evaluacion implicé la verificacion del cumplimiento, por
parte del Organismo auditado, de las recomendaciones vertidas en el informe
de auditoria mencionado precedentemente respecto a la adecuacion legal,
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financiera y teécnica de los procesos de contratacion de servicios
correspondientes al periodo 2001 y el ajuste de la prestacion a los requnsﬂos
contractuales en los aspectos relativos a su certificacion, liquidacion y pago.

3.1. Procedimientos aplicados

a. Recopilacion y anélfisis de la normativa relacionados con:

a) Estructura organico-funcional.

b} Imputacién a los Créditos Presupuestarios

¢) Contrataciones de servicios de publicidad

d) Contrataciones de servicios profesionales y técnicos.

b. Entrevistas con funcionarios de las siguientes areas:

a) Subsecretaria de Comunicacion Social

b) Director General de Difusién y Coordinacion Operativa

¢) Personal de la Direccidon General de Difusion y Coordinacion
Operativa.

¢. Relevamiento de las areas y de los circuitos administrativos involucrados
en la contratacion de servicios de publicidad.

d. Requerimiento y analisis de documentacion proporcionados por:

a) La Subsecretaria de Comunicacion Social
b) Direccién General de Contaduria
¢) Direccidn General de Tesoreria.

e. Cruzamiento de informacion.
f. Pruebas globales y verificaciones aritméticas.
g. Estudio de las contrataciones de servicios

a) El estudio se limitd al analisis de los aspectos legales y financieros
de las contrataciones. No se efectué un analisis de costos ni la
verificacién de la efectiva prestacion de los servicios en mérito a que
ta misma tuvo lugar durante el afio 2001. Tampoco se analizaron los
procedimientos de pago de las contrataciones de los servicios
profesionales y técnicos.

b) El andlisis se planificé en base a una muestra de casos extraidos de
los listados de contrataciones proporcicnados por la Subsecretaria
de Comunicacion Social.
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Teniendo en consideracién su relevancia econdmica, se seleccionaron .
contrataciones que tuvieron por objeto contrataciones de servicios

profesionales y técnicos y contrataciones de publicidad:

1. Contrataciones de servicios de publicidad: la sumatoria de los
montos de las contrataciones seleccionadas, asciende a $
1.596.658,89, equivalente al 10,74% del monto total de las
contrataciones de servicios celebradas en el periodo auditado
($14.859.117,63). El total de las contrataciones celebradas
asciende a 3208, representando la muestra seleccionada un
5,4% del total de las mismas (174 contrataciones).

2. Contrataciones _de _servicios profesionales y _técnicos: la
sumatoria de los montos devengados en concepto de
locaciones de servicios profesionales y técnicos asciende a un
total de $ 410.750. El monto seleccionado en la muestra, de $
287.530, es equivalente al 69% del total devengado. El total de
los expedientes generados ascendid a nhueve (9) habiéndose
seleccionado dos (2).

Las tareas de campo han sido desarroliadas entre el 20 de mayo y el 27
de julio de 2002.

4, ACLARACIONES PREVIAS
4.1. Descripcién funcional

Creacidn. Estructura (Anexo I}

Mediante Decreto 2428/GCBA/99, del 29/12/98, se crea bajo
dependencia directa de la Jefatura de Gobierno la Subsecretaria de
Comunicacién Social y dependiente de esta dltima la Direccion General de
Comunicacién Social y su Adjunta.

Ei Decreto citado aprueba, asimismo, la estructura organizativa y
responsabilidades primarias de la Subsecretaria hasta el nivel de Direccion
General.

El objetivo fundamental de la Subsecretaria consiste en proponer y
supervisar |las politicas, estrategias, y acciones de informacién, comunicacion y
difusion de los actos de gobierno y servicios a la comunidad, de todas las
Secretarias y del Poder Ejecutivo.

En agosto de 2000 se dicta el Decreto N? 1361/00, modificado por el
Decreto N2 1988/GCBA/00, a través del cual la Subsecretaria se integra con las
Direcciones Generales antes mencionadas y las Direcciones Generales de:
Planificacion Estratégica”, “Relaciones Internacionales, Consulares y de
Cooperacion” (y su adjunta) y “Actividad Legislativa” (y su adjunta).
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A partir de mayo de 2001, por Decreto 654/GCBA/O1, se suptimé la. }
Direccion General de Comunicacién Social y su adjunta, creandose la “--.
“Direccién General de Difusién y Coordinacion Operativa”, a la cual se-. ¢
transfiere la responsabilidad primaria asignada a la ex Direccién General
Adjunta (art. 14). Se cambia la denominacién de la Direccién General de
Planificacion Estratégica por la de “Direccidn General de Comunicacion Social
y Planificacion Estratégica”, transfiriéndole la responsabilidad primaria de la ex
Direccion General de Comunicacion Social {art. 15).

A partir de dicha fecha, la Subsecrelaria se organiza con tres
Direcciones Generales: “Comunicacion Social y Planificacion Estratégica”,
“Difusién y Coordinacidon Operativa” y “Relaciones Internacionales, Consulares
y Cooperacion™.

La Direccidn General de Difusion y Coordinacion Operativa interviene en
el procedimiento de contratacion de servicios objeto de andlisis.

Es atribucion de dicha Direccidn General, entre otras, la planificacién,
ejecucién y administracién de las contrataciones que en materia de publicidad
realicen las diversas areas del Gobierno de la Ciudad. Interviene también en la
planificacién y ejecucion de las politicas de difusion de los actos de gobierno y
servicios a la comunidad (Decreto 1001/01 modificatorio del Decreto

654/GCBA/01).

La Direccion General de Difusion y Coordinacion Operativa se inlegra
con una Direccién de Difusién y un Departamento Control de Gestion.

Conforme lo expresado en parrafos anteriores, los decretos antes
citados sélo aprueban la estructura organico — funcional correspondiente a los
primeros hiveles escalafonarios (Direccion General).

Consecuentemente, durante el periodo auditado, las funciones
correspondientes a los niveles inferiores son ejercidas de hecho sin un
adecuado sustento normativo.

4.3. Marco normativo

a) Contratacion de Servicios profesionales y técnicos

Las contrataciones de servicios profesionales se rigen por los principios
del Cédigo Civil, por el Decreto 1711/94 art. 17 f)!, por el Decreto Municipal
214/95, por el Decreto 755/GCBA/97, 186/GCBA/98, Decreto 2355/GCBA/2000
y por el Memorando 1270/SHyF/98 (instructivo para locaciones de servicios y

de obra)

' Decreto 1711/84 art. 17 ) : queda prohibido ef pago de contratos de locaciones de s_,ervlcios y de obras celebrgdos
con personas fisicas a través de fondos con cargo a rendir cuenta decumentada de su inversidn sin la correspondiente

intervencién favorable de fa autoridad de aplicacian.
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b} Contratacion de servicios de publicidad

Las contrataciones de servicios de publicidad se encuentran reguladas

por el Decreto N° 5720/PEN/72 y normativa complementaria - reglamentario del
art. 61 del decreto ley N° 23.354/56 -, por los Decretos Nros. 825/PEN/8S,
826/PEN/88 y 827/PEN/88 - aplicables en el &mbito de la ex Municipalidad de
la Ciudad de Buenos Aires por la Ordenanza N2 31.665 y en la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires en virtud de la clausula transitoria 32 de la ley N¢
70, reglamentada por el Decreto 1000/GCBA/99.

Asimismo, se encuentran sujetas a las disposiciones del Decreto 890 del
Jefe de Gobierno, del 3 de julio de 2001, por el cual se reglamentan, entre otros
aspectos, ios apartados d), f) y g) del inciso 32 del art. 56° del Decreto Ley
23.354/56 para las contrataciones de servicios de publicidad y de produccién
de material publicitario de monto no superior a $ 20.000.- y por la Resolucién
652/SSCS/01.

c) Decreto 890/GCBA/01

El Decreto citado contiene las siguientes previsiones:
Padron

Se crea un padrén de Empresas Publicitarias o Proveedores en el ambito
de la Subsecretaria de Comunicacidon Social a los efectos de realizar las
contrataciones y el posterior control de las mismas (art. 22).

A dicho fin, se invita a las empresas a formar parte del Padrén a través de
su publicacion por un dia en el BO y en un diario de circulacién nacional y de
su divulgacién por Intemet. En forma semestral ha de reiterarse la invitacin
{art. 42 del Anexo).

Aprobacidn del gasto

Se faculta a la ex Direccién General Adjunta de Comunicacion Social,
actual Direccién General de Difusion y Coordinacion Operativa para aprobar
los gastos que las diversas dreas del Gobiermno de la Ciudad ocasionen en
materia de publicidad y de produccion de material publicitario hasta la suma de

$ 50.000.- (art. 3°).

Reglamentacion del apartado d), f} y g) del inciso 3% del Decreto ley
23.354/56 en las conltrataciones que no excedan de $ 20.000.- (art. 19)
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Ap. f) y g) establece que en estos supuestos (especialidad ::_y Q

exclusividad) se tendran por suficientes para concretar la contratacién; las
calificaciones que efectle - mediante acto debidamente fundado -“la

Subsecretaria de Comunicacién Social, de ia necesidad de la especialidad y

exclusividad requerida, asi como de la que detenta el co-contratante elegido.
(art. 12 del Anexo).

Ap. d). determina que en estos casos (urgencia) no se requerird mas
sustanciacion que la calificacion fundada de la urgencia que efecte la
Subsecretaria de Comunicacion Social (art. 22 del Anexo). En tales supuestos y
conforme lo dispuesto en el inciso 10) del Decreto 5720, reglamentario del art.
62 del Decreto Ley 23.354/56, se solicitara tres cotizaciones a los proveedores
del ramo, salvo en aquellos casos en que el precio base de la publicidad surja
de la publicacidon mensual de tarifas, programacién e informacion de medios
publicitarios ("TARIFARIO") y respecto del cual los distintos proveedores de
medios televisivos, radiales y graficos, se encuentren en condiciones de cotizar
descuentos, en cuyo caso se confeccionara bimestralmente una compulsa de
precios que servira de base a los efectos de seleccionar al co-contratante. El
resultado de la compulsa se publica en el BO y en la pagina de Internet del
Gobierno de la Ciudad (art.3? del Anexo). Asimismo, en oportunidad de invitar a
formar parte del Padrén de Empresas Publicitarias o Proveedores de Material
Publicitario, se informardn las pautas que regiran el desarrollo de las
compulsas de precios (art. 42 del Anexo).

Solicitud de cotizaciones y a proveedores

Establece que las solicitudes cursadas a los proveedores, asi como las
cotizaciones correspondientes, deben efectuarse por un medio verificable
{comunicacion mediante fax, o correo electrénico, dejandose constancia en las
actuaciones del texto del mismo y de su emision, todo elio debidamente
suscrito por el funcionario responsable o el representante de fa firma
proveedora) (art.52 del Anexo).

Faculiad reglamentaria de la Subsecretaria

Facuita a la Subsecretaria de Comunicacién Social a dictar las normas de
procedimiento especificas que fijen rutinas administrativas y que brinden un
marco de responsabilidades en el tramite de las actuaciones en materia de
contrataciones de espacios publicitarios y de produccidn de material publicitario

(art. 69).

4.4. Procedimiento de contratacion (Anexo I}
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a. Servicios de publicidad

Conforme lo establecido en el art. 68° del Anexo del Decreto
890/GCBA/01, del 3 de julio de 2001, se dicta la Resolucidn 652/SSCS/2001
del 6 de agosto de 2001, que establece normas regulatorias del procedimiento
de contratacion de espacios publicitarios y de produccidon de material
publicitario.

A continuacion se efectia una sintesis descriptiva del procedimiento de
contratacion de servicios publicitarios implementado de acuerdo a lo dispuesto
en las normas citadas y al relevamiento efectuado.

E! procedimiento se inicia con la solicitud de publicidad efectuada por
escrito por el area o Direccion de la jurisdiccion solicitante o por requerimiento
de la Subsecretaria de Comunicacion Social, en cuyc caso no se impone la
forma escrita (punto12 del Anexo).

Dicha solicitud debe dirigirse a la Direccién General de Difusién y
Coordinacion Operativa y ajustarse a los requisitos establecidos por ia
Subsecretaria (punto1? del Anexo) .

La Direccion General antes mencionada, previa consideracién vy
evaluacion sobre las modalidades de la publicidad a efectuar juntamente con la
Subsecretaria y/o adrea requirente, dispone la contratacién del servicio
emitiendo el acto administrativo correspondiente (art.2%),

Procede también a la emision de la solicitud de preduccion en la que se
establecen las pautas que regiran la relacion contractual (punto 3 del Anexo)

La solicitud de produccidn es suscrita por el Director General y el
proveedor, el cual es seleccionado a través de compulsas de precios que se
efectian bimestralmente o, en su caso, en funcion de Ia exclusividad o
especialidad del prestador del servicio.

Las actuaciones son entonces remitidas a la Mesa General de Entradas
y Archivo de la Ciudad de Buenos Aires a los fines de la confeccion de la

respectiva caratula del expediente.

Una vez prestado el servicio, el contratado confecciona y remite a la
Direccion General, la factura respectiva, la cerificacion de los servicios
prestados emitida por el medio y la constancia del pago del Impuesto a los
Ingresos Brutos, a los fines de su fiscalizacion y control.

En algunos casos en que la contratacion tiene por objeto a servicios de
publicidad televisivos y radiales, el control del cumplimiento de la prestacion es
efectuado por una empresa (“Monitor SA") contratada por la Subsecretaria a
tales fines. En otros, dicho control es ejercido por personal del sector de
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Auditoria de la Subsecretaria mediante la escucha radial, vista televisiva o | |
grafica, segun corresponda. o

Una vez fiscalizado el servicio, se confecciona el parte de recepcion
definitiva, el cual es suscrito por el Inspector actuante, el Director General de
Difusién y Coordinacion Operativa y el Director de Difusién {(punto 5 del Anexo).

La Direccidon General antes referida elabora y eleva a la Subsecretaria
un informe circunstanciado sobre el ajuste del procedimiento de contratacion a
lo dispuesto en la resolucién 652/SSCS/01 y Decreto 890/GCBA/C1, la
realizacion de la correspondiente previsién presupuestaria y las modificaciones
y/o diferencias que, eventualmente, pudieran haberse generado en punto al
contenido de la solicitud de publicidad y el ajuste a la misma de la prestacion
cumplida por el contratista (punto 7y 8 del Anexo).

Devuelto el expediente, la Direccion General efectla la afectacidn
preventiva y definifiva del gasto.

&l Director General Adjunto de Comunicacion Social {en gastos hasta $
50.000, Decreto 890/GCBA/01) o, en su caso, la Subsecretaria (en gastos
supetriores a dicho monto) emite el acto administrative pertinente (arts. 1 y 2 del
Anexo del Decreto 890/GCBA/01) mediante el cual, en forma fundada, efectua
el encuadre legal de la contratacion, aprueba la contratacion, ordena el pago y
remite las actuaciones a la Direccién General de Contaduria.

Esta Ultima Direccion registra la afectaciéon del gasto en su etapa
liquidado y confecciona la Orden de Pago.

Emitida dicha QOrden, las actuaciones son giradas a la Direccién General
de Tesoreria General a los efectos que proceda al depdsito del importe
respectivo y efecttie la registracion del gasto en su etapa pagado.

E! procedimiento de contratacion culmina con el archivo de las
actuaciones en Contaduria General por fecha de pago.

b. Servicios profesionales y técnicos

De acuerdo al relevamiento y analisis efectuado de los expedientes
seleccionados, el procedimiento implementado es el siguiente:

la Subsecretaria de Comunicacion Social solicita por nota a la
Subsecretaria de Coordinacion de Gabinete General la consideracion de la
contratacién del profesional cuyos servicios pretende obtener, acompanando
las constancias del curriculum vitae, de la afectacion preventiva manual del
gasto y la declaracién jurada de cada uno de los agentes a contratar respecto a
que no se encuentra incurso en alguna situacion de incompatibilidad para
trabajar con el Gobierno de la Ciudad en caracter de contratado.

Una vez devueltas las actuaciones a la Subsecretaria de Comunicacion
Social, la Direccién General de Difusion y Coordinacion Operativa las remite a
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la Direccion General de Registro de la Secretaria de Seguridad y Justicia a
los efectos de que informe sobre la existencia de deuda alimentaria de los
agentes a contratar (ley 256). :

Concluido dicho tramite y contestado el requerimiento por la Secretaria
de Justicia y Seguridad, la Direccion General remite las actuaciones a la
Direccion General de Recursos Humanos con los proyectos de contratos a
suscribir, el proyecto de resolucion que autoriza los respectivos contratos y la
constancia de la afectacion presupuestaria efectuada. Ello, a los fines de
constatar que las personas a confratar no tienen relacién laboral (planta
transitoria o planta permanente} con el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
(Decreto 2355/GCBA/00).

Contestados los requerimientos formulados, la Direccion General
Técnica Administrativa y Legal de la Subsecretaria de Coordinacion de
Gabinete efectila la afectacion preventiva computarizada del gasto y la
afectacion definitiva.,

Las actuaciones son luego remitidas a la OGEPU a los efectos que se
expida sobre los aspectos presupuestarios (Decreto 2355/GCBA/00).

En caso que la OGEPU no manifestara objeciones sobre los aspectos
antes aludidos, la Subsecretaria emite una resolucidon autorizando la
celebracion de los contratos de locacién de servicios solicitados (Decreto
2355/GCBA/00).

Posteriormente, se suscriben los contratos de locacion de servicios con
cada uno de los agentes contratados.

El pago del servicio es contabilizado y efectuado por Contaduria
General y Tesoreria General, respectivamente, previa constancia de la
certificacion de los servicios suscrita por la Subsecretaria y de la presentacion
de la factura correspondiente por parte del contratado.

La afectacion, en su etapa del devengado, debe ser registrada por la
Subsecretarfa correspondiendo a la Contaduria General la registracion de las
etapas "liquidado y pagado” dei gasto.

c. Compuisas

El Director General de Difusion y Coordinacion Operativa, mediante
nota, invita a los medios gréaficos, radiales y televisivos y empresas
comercializadoras de espacios de publicidad inscriptas en el padrén creado por
el Decreto 890/01, a que coticen sus pautas de publicidad.

Se requiere que dicha cotizacion sea expresada de la siguiente forma: a)
se debe indicar porcentajes de descuento sobre los precios publicados en el
Tarifario, no pudiéndose indicar valores netos; b) en la oferta se debe aclarar la
forma de pago y el cobro de otros servicios adicionales; ¢) La propuesta debe
ser escrita y suscrita en todas sus hojas por el cotizante. Esta invitacién a
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cotizar expresa una fecha limite dentro de la cual pueden ser presentadas
las propuestas.

Las Empresas invitadas a participar presentan sus cotizaciones p;:')"l‘..:\_ |
escrito en la Direccién General antedicha. o

Personal de la Direccién General examina las presentaciones, descarta
las que no hayan sido remitidas en término, las que no expresan la cotizacion
como porcentaje de descuento sobre el Tarifario y aquellas que no estén
debidamente firmadas por sus responsables.

En la Direccién General se confecciona el cuadro comparativo de las
cotizaciones en funcion de los porcentajes de descuento, indicando las
condiciones de pago propuestas por cada cotizante, efectuando observaciones
que considere pertinentes.

Por ultimo, se pUbiica el cuadro comparativo en el Boletin Oficial y en la
pagina Web del Gobierno de la Ciudad.

5. SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS POR ESTA AUDITORIA
GENERAL EN OPORTUNIDAD DEL EXAMEN PRACTICADO RESPECTO A LAS
CONTRATACIONES CELEBRADAS DURANTE EL PERIODO 1999

Circuito de contrataciones

Periodo: 1999

Observacidn 4.a) 1: Las dreas que de ella {D. G. de Comunicacion Social} dependen carecen
de una estructura organico funcional delimitada, dado que la aprobada por el
Decrete 12/GCBA/26 v sus modificatorios sélo alcanza hasta los primeros niveles
jerarquicos.

Observacidn 4. a) 2 No existen normas a nivel de esta Direccion General (D. G. de
Comunicacién Social} que definan misionss, funciones y el marco de
responsabilidades de los distintos sectores.

Becomendacion 5 .a) 1. Hasta tanto se apruebe una estructura orgénica, proceder al dictado
de normas internas que definan funciones delimitadas, misiones y marco de
responsabilidades de los niveles inferiores a la_Direccion General.

Recomendacion 5 .a) 1
Comentarios: incumplida

No se ha aprobado una estructura organico funcional que contemple los
niveles jerdrquicos inferiores a Direccién General. Tampoco se han dictado
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normas internas que definan las misiones y funciones correspondientes a
dichos niveles en el ambito de la Subsecretaria de Comunicacién Social.

Pericdo: 1959

Observacion 4 a) 3: No se dictaron normas bésicas de control interno y no existen manuales ni
normas de procedimiento escritos para fas contrataciones de servicios.

Recomendacidn 5 a) 2: Elaborar manuales y normas de procedimientos escritos, que fijen
rutinas administrativas y procedimientes de control interno.

Racomendacion 5 a) 5: Elaborar y aprobar normas de procedimientos para las contrataciches

de servicios.

Recomendacion 5 a) 5
Comentarios: cumplimiento parcial e irregular

Si bien se han dictado normas que disponen algunas pautas respecto
del procedimiento de contratacion (Decreto 880/GCBA/01 y Resolucion
652/SSCS/01), las mismas no regulan en forma acabada y especifica el
procedimiento de contratacién de los servicios de publicidad y resultan
insuficientes a los fines de garantizar el control interno.

Periodo: 1999 '

Observacicn 4 a) 4: No existe planificacién de las contrataciones de servicios de publicidad
{inc. 31 Decreto N 5720/PEN/72).

Recomendacion 5 a) 3: Solicitar con la debida antelacién a las diversas dreas requirentes de
servicios de publicidad, un detalle o planificacién de aquellos que habran de ser
solicitados durante el ejercicio siguiente.

Recomendacidn 5 a) 4: Planificar las contrataciones de servicios, elaborar y aprobar
formaimente un plan de contrataciones ds servicios y su cronograma de
aplicacién.

Recomendacién 5 b 1 3 Llevar un registro de las afectaciones preventivas a efectos de
conocer ef saldo disponible de! crédito presupuestario para cada una de las

partidas. Este sistema permitiria una mejor planificacion de los gastos futuros.

Recomendacion 5 a) 3:

Comentarios: incumplida

No se solicitd a las diversas areas requirentes de servicios de publicidad,
con a debida antelacion, un detalle o planificacion de los servicios que tienen
previsto solicitar durante el ejercicio siguiente.
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Recomendacion 5 a) 4

Comentarios: incumplida

No se aprobé un plan de contrataciones y su correspondiente
cronograma de aplicacion. (art. 612 inc. 31 Decreto 5720/PEN/722)

Recomendacion 5b 1 3:
Comentarios: incumplida

_ lLa Entidad auditada tiene posibilidades de acceder, a través del Sisser
(Sistema Integrado de Servicios), al saldo del crédito disponible. No obstante,
la falta de registracidn preventiva del gasto en tiempo oportuno limita tal
posibilidad y, consecuentemente, no permite planificar las contrataciones en
base al mismo.

Por otra parte, no se verifica el cumplimiento de la normativa vigente en io
que respecta a la oportunidad de la registracion de las diversas etapas del
gasto (Art. 59%y 60 de la ley N? 70 reglamentado por el art. 312 del Decreto
1000/GCBA/99 y Resolucién 41/SHyF/01)3:

Debiendo registrarse la afectacién preventiva del gasto en forma
contemporanea al acto que genera la contratacién, se registra después de
confeccionado el parte de recepcidn definitiva (100% de los casos).

En todos los casos, debiendo registrarse la afectacion Definitiva al tiempo
de suscribirse la Solicitud de Publicidad, la misma es efectuada transcurridos
ocho (8) meses promedio de dicha suscripcién.

2 Am. 61, Inciso. 31) Decreto 5720. - Planes de compras. Plazo para los pedidos. Las autoridades superiores de
cada organismo estableceran, con la debida anticipacién, sus respectives planss de compra y determinarén los plazos
dentro de {0s cuales deberan elevarse los pedidos de contrataciones habituales, los cuales se formitlardn generalmente
una sola vez para cada ejercicic o en periodos mayores o menores segin la naturateza de la prestacién, nermas de
comercializacion o situaciones de la paza.

2 El articule 59° de la Ley N° 70 establece que como minimo deben regisirase el cempromiso, el devengado y el
pagado. Y que se llevaran los registros de ejecucion presupuestaria que fije la reglamentacitn. Por su parte el artleulo
312 del Decreto 1000/GCBA/Y, reglamentario del citado artfculo 59* establece el tiempo de la registracidn de las
etapas presupuestarias: 1) £ compromiso preventivo con ¢f acto administativo preparatorio que inicia el tramite de la
contratacién, 2) El compromiso definitivo implica la aprobacién de la aplicacién de los recursos por un conceplo &
importe determinado y de la tramitacién administrativa cumplida. 3) El gasto devengado implica €l surgimiento de una
obligacién de pago, por la recepcién en conformidad de bienes o servicios 4) Ei gasto liquidado surge en et momento
de la emisidn de la orden de pago. 5) El gasto pagado debe efectuarse en fa fecha en que se ponga a disposicion el
cheque, se formalice la transferencia o ¢ matertalice al pago por enirega de efectivo u otros valores, Ant. 60; No se
pueden adquiric compromisos para los cuales no existan saldos disponibles de créditos presupusstarios, ni disponer de
los créditos para una funcidn distinta a la prevista. Por ultimo la Aesolucion 41/SHyF/01 establece que para fos gastos
de sewvicios de publicidad y propaganda: 1) el compromiso definitivo se registra al tiempo de la orden de publicidad o
al parfaccionarse el contrato resultando gl documento respaldatoric la orden de compra o contrato, 2} el devengado con
la conformidad del serviclo resultande &l documento respatdatorio la factura.
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En todos los casos, debiendo registrarse la afectacién del Devengado
en oportunidad de ila conformidad del servicio, luego de la recepcion del mismo,
se registra transcurridos cuatro (4) meses promedio luego de confeccionado el
Parte de Recepcién Definitiva.

Periodo: 1999

Observacion 4 a) 5: La Direccién General (de Comunicacién Social} no conformé una Comdsidn
de Preadjudicacién. Se advierte también que no existe independencia entre el
sector que genera la contratacion y aquél respensable de la adjudicacion, restando
objetividad a esta etapa decisoria (Art. 61 Decreto Ley 23.354/56 inc. 72 Decreto
5720/PEN/72).

Recomendacidn 5 a} 6: Crear una Comision de Preadjudicacion independiente de los sectores
de generacidn y trdmite de las contrataciones.

Recomendacion 5 a) 6
Comentarios: incumplida

No se cre6 una Comisién de Preadjudicacion y tampoco se designd a
tales fines a personal independiente de los sectores de generacion y tramite de
las contrataciones (Director General de Difusién y Coordinacion Operativa).
{Art. 61 inc 72* Decreto 5720/PEN/71 reglamentario de Decreto Ley 23.354/56).

Periodo: 1999

Observacion 4 a) 6: No se cuenta con una Comisién de Recepcion Definitiva. Pudo verificarse
que las mismas personas que cumplen funciones de recepcién de bienes yfo
servicios, intervienen también en la etapa en que se genera la contratacién (Vg.
Director General y Director de Difusién)(Art. 61 Decreto Ley 23.354/56 inc. 98
Dacreto 572G/PEN/72).

Recomendacion § a) 7: Crear una Comisién de Recepcion Definitiva con integrantes
independientes del drea que genera y adjudica la contratacion.

Recomendacion 5 a) 7:

Comentarios: incumplida

* Inciso 72. Comisidn de preadjudicaciones. - En cada dependencia con facultades para contratar funcionara una
comisién de preadjudicaciones que estara integrada por 3 miembres como minimo, cuya forma de actuacién sgr&
determinada por a respectiva autoridad jurisdiccionalSi asi conviniera a los intereses de la dependencia, también
podran funcichar comisiones andlogas en (as dependencias licitantes en el interior det pats.Cuando se tratare de
contribuciones para cuya apreciacion se requieran conocimientos técnicos o espe_ci_alizados dicha_comlmbn d_ebaré
estar integrada por un técnico de la dependencia respectiva En su defecto, la comizion podra solicitar a organismos
estatales o privados compatentes todos los informes que estimare necesario.
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No se creé una Comisién de Recepcidn Definitiva, ni se designé,;'a
los fines de la recepcion de los servicios, a funcionarios independientes del

area gque genera y adjudica la contratacién. Los partes de Recepcion Definitiva ™ .

son suscriptos por el Director General de Difusion y Coordinacion Operativa, el
Director de Control de Gestion y el inspector de la Direccién General de

Compras y Contradicciones. (Art. 61 inc 98> Decreto 5720/PEN/72
reglamentario del Decreto Ley 23.354/56)

Periodo: 1999

Observacidn 4.a) 7: No se cusnta con personal destinado a certificar la efectiva prestacién del
servicio en las contrataciones de publicidades televisivas y radiales. Tampoco se
implementd procedimiento alguno para ejercitar dicho control.

Recomendaciones 5 a} 8: Destinar personal para la tarea de certificacion del real servicio
prestado en las contrataciones de publicidades televisivas y radiales.

Recomendaciones 5a) 8

Comentarios: cumplimiento parcial

En algunos casos en que la contratacién tiene por objeto servicios de
publicidad televisivos y/o radiales, el control del cumplimiento de la prestacion
os efectuado por una empresa ("Monitor SA”) contratada en forma directa por la
Subsecretaria a tales fines. En otros, dicho control es ejercido por personal del
sector de Auditoria de la Subsecretaria mediante la escucha radial, vista
televisiva o grafica, segin corresponda.

El control que efectua la empresa contratada resulta insuficiente, en tanto
es selectivo y no comprende la totalidad de los casos. De veinticuatro (24)
intervenciones de la empresa Monitor S.A., se detectaron diferencias entre la
certificacién emitida por el medio y el real servicio prestado, en trece (13) casos
{54,16%).

Por otra parte, se pudo constatar que no se efectuan controles de la
certificaciéon de los servicios prestados por el contratista en los supuestos de
instalacion y exhibicion de afiches en la via publica (27 casos, 100 % del total).

® Inc.98.- Comisiones de Recepclén definitiva: Las dependencias designardn con cardcter permanente ¢ accidental,
el 0 los respensables de la certificacion de ia recepcion definitiva de bienes o de la prestacion de servicios con la dnica
limitacién de que esa designacién no debera recaer, salvo imposibilidad material, en quisnes hayan Interventdo en la
adjudicacién respectiva pudiendo, no obstante, requetirse su asesoramiento. Los funcionarios responsables de la
recepcion definitiva remitiran & la oficina ante la cual se tramitan los pagos, a certificacién correspondients.
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Contrataciones de servicios de publicidad L n\
._." . A

Periodo: 1999

Observacion 4 b) 1. En la totalidad de los expedientes y/o carpetas analizadas, no existe
constancia del requerimiento de la contratacién por parte del organismo
solicitantes del servicio (inc. 30, ap. a), b), c), d) v e) del Decreto 5720/PEN/72,
reglamentarios del art. 61 del Decreto-Ley 23.354/56 y ap. 1 del Anexo de la
Resolucion 1672/SHyF/a8).

Rsecomendacién 5 b) 1: Exigir a las dependencias solicitantes de contrataciones de servicios
publicitarios que emitan, con ia antelacion suficientes, el pedido de contratacion v
que los mismos retnan los requisitos de ley {inc. 30, ap. a), b), ¢), d) y e) dal
Decrato 5720/PEN/72, regtamentarios del art. 61 del Decreto-l.ey 23.354/86 y ap.
1 del Anexo de la Resolucién 1672/SHyF/98).

Recomendacion 5b) 1
Comentarios: incumplida

No existen constancias en las actuaciones de la solicitud escrita emitida
por el organismo requirente del servicio de publicidad ni de su exigencia por
parte de la Subsecretaria, a excepcion de un caso (punto 1 del Anexo de la
Resolucién 652/SSCS/01 e inc. 30 ap. a), b), ¢), d) y ) del art. 61° del Decreto
5720/72, reglamentario del Dec.-Ley 23.354/56. {déntica situacion se verifica en
el periodo anterior a la vigencia de la Resolucién antes mencionada.

Periodo: 1999

Observacion 4. b) 2: No consta del acto juridico formal emitido por la autoridad maxima del
Organismo gque autorice la contratacion y efectie el encuadre legal del tramite de
la misma {(Decreto-Ley 23.354/56, arl. 58 y ap. 4 del Anexo de la Resolucion
1672/SHyF/98). En el 46,6% de los casos el encuadre legal es efectuado en las
Notas a través de las cuales el Director General del Organismo solicita la
aprobacion de la contratacidn a la Secretaria de Cultura. En el 52,3% de los
casos, no se ha efectia el encuadre legal de la contratacién por parte del
Organismo auditado.

Recomendacion 5 b) 2: Emitir el acto jurfdico formal que autorice la contratacion cuando,
conforme al régimen jurisdiccional de autorizacidn del gasto, resulte competente, y

® Requisitos que deden contener los pedidos al iniciar los tramites de la Centratacién,

Inc.30.- Enunciacidn de los requisltos. Las respectivas oficinas cumpliran como minimo al iniciar toda contratacion,

{os requisitos siguientes:

a) Fermular el pedido por escrito

b) Establecer respecto del objeto molivo de la contratacidn, los requisitos siguientes, si los elementos deben ser
nuevos, usados o reacondicionados, cantidad, especies y calidad, de conformidad con fa terminclogia calificativa
usual en &l comercio, ajustada cuando corresponda a tas normas IRAM, Farmacopea Nacional Argentina, etc.

¢) Dar fundamento a las razones gque justifiquen la solicitud de bienes o servicios gue difieran de {as comunes o que
signifiquen rastringir la concurencia de oferentes;

d} Estimar su costo de acuerdo con las cotlzaciones de plaze;

) Suministrar todo otro antecedente que se estime de interés para la mejor apreciacion de lo solicitado.
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proceder al encuadre legal del tramite de la misma {(Art. 58 del Decreto-Ley 23. 354;‘56 y \ (‘%
| apartado 4 del Anexe de la Resolucion 1672/SHyF/98). wo

Recomendacion 5 b) 2
Comentarios: cumplimiento parcial e irregular
Recomendacion 5 b) 2

En todas las contrataciones celebradas con caracter previo a la vigencia
de ia normativa especifica dictada (Decreto 890/GCBA/01, Resolucién
652/SSCS/01) no existen constancias del dictado del acto juridico formal que
autoriza la contratacién. En las contrataciones celebradas con posterioridad a
la vigencia de la normativa citada, obran constancias de dicho acto en el 84 %,
aproximadamente, de los casos (54 casos de 64) (Disposicién del Director
General de Difusion y Coordinacién Operativa), tal como lo recomendara
oportunamente esta Auditoria General.

Ahora bien, no surge del acto administrativo citado, o de sus
antecedentes, el encuadre legal de la contratacion (art. 582 del Decreto Ley
23.354/56 y apartado 4 del Anexo de la Resolucion 1672/SHyF/98)".

El encuadre legal debe ser efectuado por [a Subsecretaria de
Comunicacion Social de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto 880/GCBA/O1
(Anexo, articulos 12 y 2%). No obstante, se observa que dicha calificacién legal
es efectuada al tiempo de aprobar la contratacién y no con caracter previo a su
celebracion. Por otra parte, se verifica que, en algunos casos, la calificaciéon es
efectuada en los considerandos de la Resolucién y, en otros, en la parte
dispositiva. De la muestra seleccionado, sobre un total de ciento treinta y cuatro
(134) contrataciones con Resolucion aprobatoria, se observa que, en ciento
veintiocho (128) casos, la calificacion es efectuada en los considerandos de la
misma y en los seis (8) restantes, en la parte dispositiva.

Periodo: 1999

Observacion 4.5)3: En la totalidad de los casos analizados (B8 expedientes), no obra
constancia de la remisién de la actuacidn a fa Direccion General de Compras y
Contrataciones, ¢ bien de la solicitud de su concurrencia a los fines de la
fiscalizacién del procedimiento de contrataciones (ap. 23 del Anexo de la
Resolucién 1.672-SHyF-98).

Recomendacion 5.b)3 : Remitir la actuacién a la Direccion General de Compras y
Contrataciones o solicitar su concurrencia a los fines de la fiscalizacién del
procedimiento de contrataciones (ap. 23 del Anexo de la Resolucion 1.672-SHyF-

98).

7 At. 58: El Poder €jecutivo determinard para cada jurdsdiccion los funcionarios facultados para autorizar las
contrataciones cualquiera fugra su monto y para aprebar ...” Punto 4 Resolucion 1672/SHyF/98: “Cuando el Organismo
solicitante no se encuentre facultado para realizar &l llamado de acuerdo al encuadre legal y monto total en que se
estima el gasto, gestionard el refrendo del perinente actc administrativo autorizante conforme al cuadro de

competencias vigente.”
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Recomendacion 5.b)3

Comentarios:

Durante el periodo analizado, no se han verificado contrataciones
efectuadas por el procedimiento de licitacién publica o privada, de modo tal
que lo establecido en el apartado 23 de la Resolucidn 1672-SHyF-98 no ha
resultado de aplicacion a los supuestos auditados,

Periodo: 1999

Observacion 4 b) 4: En el 100% de los casos analizados no obran constancias de la
comunicacién de la adjudicacién al contratista, ni de su fecha (inc. 80 y 81 del
Decreto 5720/PEN/72 reglamentaric del art. 61 del Decreto Ley 23.354/56) (88
expedientes, 100% de los casos).

Recomendacion 5 b} 5: Dejar constancia en los expedientes y/o carpetas de la comunicacion
de la adjudicacion al contratista (inc. 80 y 81 det Decreto 5720/PEN/72).

Recomendacion 5 b) 5

Comentarios: cumplida

El contratista suscribe la Solicitud de Produccion, cuyo original obra
. agregado al expediente de contratacion. De tal modo, se da cumplimiento a lo
recomendado oportunamente por este Organismo (inciso 802 y 812 del Decreto
5720/PEN/72).

Periodo: 1999

Observacion 4 b) 5: No pudo verificarse la existencia de clausulas confractuales que
determinen los derechos y cbligaciones de las partes (88 expedientes, 100% de
los casos).

Racomendacién 5 b) 4 Emitir la orden de compra y/o suscribir el contrato respectivo (inc. 81 e
inc. 82 del Decreto 5720/PEN/72 reglamentaric del ant. 61 del Decreto Ley
23.354/56) con detalls de las condiciones que determinen los derechos y

obligaciones de las partes.

Recomendacion 5 b} 4
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Comentarios: cumplida parcialmente

Conforme lo previsto en la Resolucidon 652/SSCS/01, las pautas que
regulan la relacién contractual con el proveedor del servicio de publicidad se .~
instrumentan en la “Solicitud de Produccion” que ambas partes suscriben. (inc.
81° e inc. 82° del Decreto 5720/72 reglamentario del art. 61° del Decreto Ley
23.354/56).

Dicha solicitud de produccién del servicio no contiene un detalle
suficiente de los derechos, obligaciones y responsabilidades de las partes
(100% de los casos). V. gr.: en las contrataciones cuyo objeto consiste en la
exhibicion y fijacién de carteleras y afiches en la via plblica, no se detalla el
circuito y lugar de publicacién (27 casos: 100% del total).

Periodo: 1999

Obsarvacion 4.b) 6: Mo obra constancia de la publicacién por un dia en ef BO y en la cartelera
del Organismo, en los contratos cuyo importe supere la suma de $50.000 (art. 3
inc. ¢} del Decreto n® 826/PEN/8S, art. 3, inc. ¢) y Decreto Municipal n°1711/94 (27
expedientes equivalente al 30.7% de la muestra seleccionada). '

Recomendacicn 5.0} 6: Efectuar las publicaciones de ley en los contratos cuyo importe supere
la suma de $50.000 (Art. 3, inc. ¢, del Decreto B26/PEN/88 y Decroto Nro.

1711/94).

Recomendacion 5.b) 6
Comentarios: incumplida
No se pudo constatar que se hayan efectuado las publicaciones de ley

(Art. 3 inc. ¢) del Decreto 826/PEN/88® y Decreto Municipal 1711/94° en los
contratos cuyo importe supera la suma de $50.000 (3 casos, 100% del total)

Periodo: 1999

Observacién 4.5) 7 No se encuentra fundada la urgencia de las contrataciones directas en las
que se invoca dicho supuesto (Decreto 5720/72 art. 56 inc. 3 apartado d) (100 %
de los expedientes analizados: 41 supuestos, equivalentes al 46,55% del total de
la muestra.

Observacién 4.b}8: No se encuentra documentada la necesidad de la especializacion ni los
antecedentes que acrediten la notoria capacidad cientffica, técnica o artlstica del
contratado en las contrataciones diractas celebradas bajo el amparo de esta
causal de excepcién (art. 56 inc. 3 apar. F del Decreto ley 23.354/56 e inc. 8 del

® AH. 3 inc. c) Decrato 826/PEN/BS; “Contratacion directa o procedimiento equivalente: los anunclos se publicaran con

Eosterioridad a ta celebracion del contrato por el lapos de un dia...” ) N
Art. 19 Decreta 171%/94: “A patir de la fecha del presente decretc deberd publicarse an e} Boletin Municipal
siguiente informacidn relativa a las compras y contrataciones que se realicen en forma centralizada o qescentralizaya ¥
que supersen los § 50.000.-: a) especificacion del bien o serviclo. B) precio de adjudicacién por unidad de medida y

cantidad. ¢) empresa proveedora o) unidad de organizacion adjudicataria,”
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decreto 5720/PEN/72) (100% de los casos: 7 supuestos equivalentes al 7.55% del total de
la muestra).

Observacion 4.6)9: No se encuentra debidamente fundada la contratacién ni se adjuntan los
informes técnicos que acrediten la no existencia de sustitutos, en los supuestos en
que se contrata directamente alegando exclusividad de la persona o entidad para
la prestacidn de los servicios {art. 56 inc. 3 apar. g) Decreto 23.354/56 e inc. 6 y 9
de la reglamentacidn) (100% de los casos: 33 expedientes equivalentes al 37.5%
del total de la muestra).

Observacion 4.b)10: Errdneo encuadre normativo en las contrataciones directas celebradas en
virtud de la profesionalidad del prestador, puesto que el sentido de tal excepcidn
es restringido y equiparable a los casos de exclusividad y solo se justifica en la
encomienda de obras (cientifico-técnicas o artlsticas) cuando la empresa o
personal especializado sea, por sus conocimientos, de una notoriedad tal
{circunstancia que debe acreditarse y ponderarse} que la destaque del comtin en
la materia y siempre que aparezca indispensable recutrir a ella por real exigencia
del resultado de la tarea a emprender {100% de los casos, 7 supuestos, 7.95% del
total de la muestra}.

Observacion 4.b) 11: La falta de fundamentacion de las contrataciones celebradas en virtud de
lo prescripto en ef art,. 56 inc. 3 apar. g) del Reglamento de Contrataciones del
Estado, importa la imposibilidad de constatar el correcto encuadre normativo de la
contratacion (100% de los casos, 33 supitestos, 37.5% del total de la muestra).

Recomendacidén 5.b) 7: Fundameniar las contrataciones que se celebren bajo causal de
excepcion al procedimiento de licitacién de conformidad con la normativa vigente,

ARecomendacion 5.b) 8 Documentar la necesidad de especializacién y los antecedentes que
acrediten la notoria capacidad cientifica, técnica o artistica de las personas fisicas
o juridicas a quienas se les recomienda la ejecucién del servicio en las
contrataciones directas celebradas bajo el amparo de esta causal de excepcion
(Art. 56 inc. 3 apar. f) Decreto ley 23.354/56),

Recomendacion 5.b 8). Adjuntar los informes técnicos en cuya virtud se acredita la no
existencia de sustitutes en los supuestos en los que se contrata directamente en
vitud de la exclusividad de la persona o entidad para a prestacidn del servicio.
(Art. 56 inc. 3 apar. g} Decreto ley 23.354/56).

Recomendacion 5.b 10); Encuadrar correctamente, dentro ds la normativa legal, las
contratacicnes celebradas.

Recomendacion 5.b11): Cumplimentar estrictamente con la normativa vigente y con los
requisitos legales del procedimiento de contratacién, acorde al correcto encuadre
de las mismas. Encuadrar correctamente, dentro de la normativa legal, las
conirataciones celebradas.

Recomendacion 5.b)12; Instar los procedimientos de licitacién en forma oportuna,

Recomendacion 5.b)18; Implementar las acciones necesarias tendientes a promover la urgente
sancién de una normativa especifica que resulte adecuada a la contratacidén de

espacios de publicidad.

Hecomendacion 5.b) 7
Comentarios: incumplida
No se encuentra debidamente fundada !a urgencia en las contrataciones

directas en las que se invoca dicha causal de excepcién (Decreto 5720/72 art.
56 inc. 3° ap. d) y Decreto 890/01'° art. Art. 22 (98 casos (56,32% de la

% £l Decreto 890/GCBA/D establace que, en los supuestos de urgencia, especlalidad y exclusividad (apartados d), Hy
g) respectivamente del Inciso 3 del articulo 56 del Decreto Ley N° 23.354/66), en contrataciones cuyo monto no supete
la suma de $ 20.000, basta con ta calificacidn por acto debidamente fundado realizada por la Subsecrelaria de

Comunicacidn Social.
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muestra). En los supuestos (10) de publicidad de alertas meteoroldgicos,
la urgencia alegada no requiere fundamentacion.

Recomendacion 5.b) 8
Comentarios: incumplida

En la totalidad de los casos (52), no se encuentra debidamente fundada y
documentada la necesidad de la especializacion ni los antecedentes que
acrediten la notoria capacidad cientifica, técnica o artistica del contratado (28
casos, equivalentes al 16,09% del total de la muestra) (Decreto 820/01, art. 1%,
art. 56 inc. 3 apart. f) del Decreto Ley 23.354/56"").

Recomendacion 5.b ).
Comentarios: incumplida

Tampoco se encuentra debidamente fundada ni se adjuntan los informes
técnicos que acrediten la no existencia de sustitutos, en los supuestos en los
que se contrata directamente alegando exclusividad de ia persona ¢ entidad
para la prestacion del servicio (art. 56 inc. 3 apart. g)'? Decreto Ley 23.354/56
e inc. 8) y 9) de [a regiamentacion) (24 casos, equivalentes al 13,79%)

Recomendaciones: 5.b) 10y 5.b) 11):
Comentarios: incumplidas
La Subsecretaria de Comunicacion Social no efectia el encuadre legal de

la contratacién conforme lo establecido en el Decreto 890/GCBA/01 (arts. 1%y
29. El referido encuadre normativo es efectuado recién en oportunidad de

" Artlculo 56.-No abstante lo establecido en €l articulo anterior, podra confratarse... . Directamente, en los slguientes
casos: f) Las obras cientificas, técnicas o artisticas cuya gjecusion debe confiarse a empresas, parsonas o arlistas
especializados; ' Obras cientiticas, técnicas y artisticas inc. 8). En las contrataciones directas autorizadas por el inc.
3, apartado f) de (a ley, s¢ debard documentar fundadamente fa necesidad de la especializacion y los antecedentes
que acreditan la noteria capacidad clentifica, téenica o artistica de las empresas, personas o artistas o quienes se
encorniande la ejecucicn de la obra a trabajo, Dichas contrataciones, que deberdn ajustarse a las disposiciones de este
reglamento, debardn estabtecer la responsabilidad propia y exclusiva del contratado, quien actuard inexcusablemente
sin relacidn de dependencia con el Estado.

2 Art 56. inc.32 @) La adquisicién de bienes cuya fabricacién o venta sea exclusiva de quienes tengan privilegio para
ello o que sdlo posea una determinada persona o entidad stempre y cuando no hubieran sustitutos convenientes,
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aprobar [a contratacion de acuerdo a lo dispuesto en la Resolucién
652/SSCS/01™,

La falta y/o insuficiencia de la fundamentacién en las contrataciones
celebradas (articulo 56 inc. 3ro. ap. d), f} y g) del Reglamento de
Contrataciones del Estado), imposibilita constatar el correcto encuadre
normativo de la contratacion.

Recomendacion 5.b)12
Comentarios:
No se pudo constatar la existencia, durante el periodo auditado, de

ninguna contratacion celebrada mediante el procedimiento de licitacién (publica
y/o privada)

Recomendacion 5.b)16
Comentarios: cumplimiento parcial e irregular

Las normas regulatorias del procedimiento de contratacion de servicios
publicitarios dictadas (Decreto 830/GCBA/01 y Resolucién 652/SSCS/01),
resultan insuficientes en los aspectos atinentes a los procedimientos de control
interno v a las previsiones especificas que requiere el procedimisnto de
contratacién de servicios de publicidad.

Aspectos contables

Periodo: 1999

Observacion 4.0)1.7. No se encuentra registrada en la Cuenta de Inversién correspondiante al
gjercicio 1999 la suma de $15.119,37 en virtud de que el listado de transacciones
emitido por la Direccidon de Contaduria General no contempla la afectacidn
definiiva de los gastos generados en tres contrataciones celebradas por el
Organismo.

¥ pDecreto 890/GCBA/1: an oportunidad de reglamentar el apartado ) ¥ g) del inciso 3° del Decreto ley 23.354/56
estiablece que en las contrataciones que no excedan de $ 20.000, en l0s supuestos referidos {especialidad y
exclusividad) se tendré por bastante y suficiente para concretar la contratacién, las calificaciones que efectie, mediante
acto debidamente fundado, la Subsecretaria do Comunicacion Social, de la necesidad de la especialidad y exclusividad
requerida, asi como de la que detenta el cocontratante elegido (art. 1}

Asimismo en oportunidad de reglamentar el apartado d) del Inciso 32 del Decreto ley 23.354/56 astablece que en las
contrataciones que no excedan de $ 20,000, en supuestos del inc. d) (urgencia) no se requerird mas sustanciacion que
la ealificacion fundada de la urgencia que efactlie fa Subsecrataria de Comunicacion Social (art. 2).

No obstante la Resolucién B52/SSCS/01 establece que dicha calificacion y fundamentacion sera cumplimentada en
oportunidad de aprobar la contratacidn (Punto 9 dei Anexo).

Buditorlg Bl gyt . P
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Observacion 4 b}1.2: En la Cuenta de Inversion del ejercicio 1999 se encuentran:
registrados gastes de contrataciones correspondientes a ejerciclos vencidos, |
incumpliendo en lo dispuesto en la Resolucion Nro. 3095/SHyF/99, Decreto Nro.
116/GCBA/98 y Normas Permanentes de Ejecucion del Presupuesto General de
Gasto y Calculo de Recursos aprobadas por Ordenanza Nro. 43.311 y sus
modificatorias Nro. 47.755, 48.896 y 52.236, art. 1°, acdpite I, inc. e):

a.- Se efectua la afectacidn preventiva en abril de 1999 de la suma de $2.851,20
(0,06% del total de la muestra) correspondiente a una contratacion cuya prestacion
fue efectuada en diciembre de 1997;

b.- Se efectua la afectacion preventiva de la suma de $ 629.001, 71 (13,52% de la
muestra) correspondiente a 10 contrataciones cuyas respectivas prestaciones han
tenido lugar en el afo1998.

Recomendacion 5 b)1.1: Cumplimentar con los dispuesto en la Resolucién Nro. 3095/SHyF/99,
Decreto Nro. 116/GCBA/98 y Normas Permanentes de Ejecucién del Presupuesto
General de Gasto y Célculo de Recursos aprobadas por Ordenanza Nro. 43.311 y
sus modificatorias Nro. 47.755, 48.896 y 52,236, art. 1°, acapite Il inc. €) en lo que
respecta a efectuar dentro del ejercicic correspondiente, la registracién de todos
los gastos devengados por contrataciones de publicidad al 31 de diciembre de
cada afio.

Recomendacién 5 b)1.1

Comentarios: incumplida

En primer término, corresponde aclarar que, a partir de mayo de 1999, la
ley N® 70, reglamentada por el Decreto N2 1000/GCBA/99 y la Resolucién
41/SHyF/01 derogaron la Resolucion N2 5430/SHyf/96, vigente en oportunidad
del anterior examen efectuado por esta Auditoria General. Las normas citadas
regulan la ejecucion presupuestaria, las secuencias y la oportunidad de la
registracion de las diversas etapas del gasto (Ley N¢ 70) y fifan criterios para el
registro del compromiso definitivo y devengado (Resolucién 41/SHyF/0).

Se observa que la suma de $ 21.673,31, correspondiente a cinco (5)
contrataciones, no se encuentran registradas en el listado de ejecucion
presupuestaria suministrado por la Direccién General de Contaduria y, por lo
tanto, no se encuentran incorporadas en la Cuenta de Inversidn
correspondiente al gjercicio 2001, no obstante que el devengamiento de dicho
importe opero en el referido periodo.

Periodo: 1999

Observacion 4 b}1.3: En algunos supuestas, se incumple lo dispuesto en la Resolucidn Nro.
5430/SHyF/96 B. O. Nro. 117 del 20 de enero de 1987 en 1o que respecta a las
stapas de registracién del gasto:
4 b1} 3.1 Tiempo de la registracién
a) En quince {15) casos ($363.702,96, equivalentes al 7,82% de la muestra} fa
afectacién Preventiva manual no es efectuada en el tiempo en el que las
respectivas dependencias formulan el requerimianto de publicidad a la Direccion
General de Comunicacién Sccial. :
b) En todos los casos, debiendo registrarse la afectacion Provisoria al tiempo de

o o e . \ : 25 2
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suscribirse la Solicitud de Publicidad, ia misma es efectuada transcurrides 52 dias
premedio de dicha suscripeion. :
c} En cuarenta y un (41) casos ($2.046.611,89, 43,99% del total de la muestra, |
debiendo registrarse la afectacion Definitiva al tiempo de la recepcion del servicio,
ia misma es efectuada trascurridos 96 dias promedic de confeccionado ¢l Parte de™ |

Recepcidn Definitiva.

4 b1). 3.2 Secuencia de la registracion

a) La afectacion Praventiva computarizada del gasto se confeccién con
posterioridad a la afectacidon Definitiva en quince (15} casos ($475.611,57,
equivalentes al 10,22% del total de la muestra) y con posterioridad a fa afectacion
Provisoria en seis (6) supuestos ($193.943,11, equivalentes al 4,17% de la
muestra).

b) La afectacion Preventiva manual se emite con posterioridad a la afectacion
Provisoria en un (1} caso ($211.349,83, equivalentes al 4,54% del total de la
muestra.
Recomendacicn 5 b1) 2; Cumplimentar en todos los casos con lo dispuesto en la Resolucidn
Nro. 5430/SHyF/96 B. O. Nro. 117 del 20 de enero de 1997 en lo que respecta al
tiempo de afectacion y a la secuencia de las distintas etapas de la registracion del

gasto (para concepto de Publicidad y Propaganda), la afectacion preventiva
corresponde registrarla al momento que Jos distintos Organismos solicitan la
publicidad; la afectacién Provisoria cuando se suscribe la Solicitud de Publicidad o
cuando se perfecciona el contrato v la afectacién Definitiva al momento de la
recepcion dal servicio.

Recomendacion 5 b1) 2
Comentarios: incumplida

Tal como se expresara precedentements, la Ley 70, reglamentada por el
Decreto N? 1000/GCBA/99, ha modificado, a partir de mayo de 1999, las
etapas de registracién del gasto a las que se refiere la recomendacion
mencionada en el epigrafe. Por su parte, la Resolucion N2 41/SHyF/01" fija la
oportunidad y la documentacion respaldatoria necesaria a los fines de la
registracion de aquellas.

Aclarado lo expuesto, se observa que no se ha dado cumplimiento a la
recomendacion formulada en lo que respecta a la secuencia de las etapas de la
registracion del gasto.

Tampoco se verifica el cumplimiento de la normativa vigente en lo atinente
a la oportunidad de la registracién de las diversas etapas del gasto (Art. 59° ley

" £l articulp 592 de ta Ley N° 70 establece que como minimo deben registrase el compromiso, el devengado y el
pagado. ¥ que se llevardn los registros de ejecucion presupuestaria que fije la reglamentacion. Por su parte ol articulo
312 del Decreto 1000/GCBA/IS, reglamentario del citado aticulo 59° establece el tiempo de Ja registracién de las
aetapas presupuestarias: 1) El compromiso preventivo con el acto administrative preparatorio que inicia el tramite de la
contratacién, 2) Ef compromisa definitive implica la aprobacién de fa aplicacién de los recursos por un concepto &
importe determinado v de la tramitacién adminisirativa cumplida. 3} El gasto devengado in_1pilca el surgimiento de una
obligacién de pago, por la recepcion en conformidad de bienes o servicios 4) El gasto liquidado surge en el momenta
de la emisién de la orden de page. 5) El gasto pagado debe efectuarse en la fecha en que se ponga a disposicidn el
cheque, se formalice la transferencia 0 se materialice el pago por entrega de afectivo u otros velores. Y por ﬂltimo_ la
Resolucion 41/SHyF/01 establece que para los gastos de senvicios deo publicidad y propaganda: 1) el compromisc
definitive se registra al fiempe de la orden de publicidad o al perfecciona_rse ¢l contrato resultands &l documento
respaldatorio la orden de compra a contrato, 2) el devengada con la conformidad del servicio resultando el documento

respaldatorio la factura.
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70 reglamentado por el art. 312 del Decreto 1000/GCBA/99 vy Resolucién

41/SHyF/01) -

Debiendo registrarse la afectacion preventiva del gasto en forma
contemporanea al acto que genera la contratacion, se registra después de
confeccionado el parte de recepcidn definitiva (100% de los casos).

En todos los casos, debiendo registrarse la afectacién Definitiva al tiempo
de suscribirse la Solicitud de Publicidad, la misma es efectuada transcurridos
ocho (8) meses promedio de dicha suscripcion.

En todos los casos, debiendo registrarse la afectacion del Devengado en
oportunidad de la conformidad del servicio, luego de la recepciéon del mismo,
se registra transcurridos cuatro (4) meses promedio luego de confeccionado el
Parte de Recepcion Definitiva.

Observacion 4 b1} 4: En algunos supuestos no obra constancia de la afectaciones del gasto:
- Preventiva manual (1 caso, $164.0086,43, 3,53% de la muestra);
- Preventiva computarizada (2 casos, $2.016, 0,26% de la muestra);
- Provisoria (1 caso, $10.000, 0,21% de la muestra);
- Definitiva (2 casos, %114,287,15m 2,46% de la muestra)
Recomendacion 5 b1) 4: Mantener un adecuado archivo, dentro de las carpetas o expedisntes
respectivos, de los comprobantes que reflejan la registracién de las diferentes

etapas de administracion del gasto.

Recomendacion 5 b1) 4
Comentarios: incumplida

Se han adverido casos en los que no obra la constancia de las
afectaciones presupuestarias del gasto, a saber:

- Preventiva y Definitiva (19 supuestos por un total de $ 79.394,70
equivalentes al 0,53% de la muestra).

- Devengado (100% de los casos)

- Pagado (100% de los supuestos en los casos en los cuales las facturas
fueron canceladas).

Otras observaciones

Periodo: 1999 i
Observacion 4.b)2.1: En tres (3) casos (3.4% del total de la muestra) no obra en el expedients

o carpeta constancia de la solicitud de publicidad.
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Observacion 4 b)2.2: No consta el acto administrativo que dispone la alteracion de ja modalidad .

de ia prestacion del servicio en aguellos casos en los que se observan diferencias

entre el servicio certificado por el medio y el que se especifica en la solicitud de |

publicidad (doce (12) casos, 13.6% del total de la muestra).

Observacién 4.b).2.5: No obra constancia de la carpeta original que instrumenta la contratacion
del servicio de publicidad en tres supuestos (Carpeta N°71, por $5.227; N°80 por
$30.419,40 y N°272 por $32.060,186).

Recomendacion 5.b}14: Dejar constancia en las respectivas carpetas y/o expedientes, de todos
los actos que hacen al procedimiento de la contratacidn del servigio

Recomendacion 5.b)14:

Comentarios: cumplida

No se verificaron expedientes en los que no se adjunten constancias de
los actos cumplidos en el marco del procedimiento de contratacion de servicios
de publicidad.

Compulsas de precios

Periodo: 1999

Observacion 4. c)f No se drcté el acto administrative que dispone el llamado a compulsa de
precios (100% de los casos analizados).

Observacion 4.¢)2: En algunos casos, no obra constancia de la recepcion de las invitaciones
cursadas a los distintos oferentes.

Observacion 4.¢)5: No obra constancia de la intervencién de la Direccién General de Compras
y Contrataciones a los fines de la fiscalizacién y contro! de procedimiento {100%
de los casos analizados).

Observacion 4¢).3: No se emitid el acto formal de adjudicacidén de la oferta (100% de los casos
analizados).

Observacion 4c)4: No obra constancia del cuadro comparativo de precios y/o del andlisis de las
ofertas (100% de los casos analizados).

Recomendacién 5.b11); Cumplimentar estrictamente con la normativa vigente y con los
requisitos legales del procedimiento de contratacién, acorde al correcto encuadre

de las mismas..”..

Recomendacion 5.b11):
Comentarios: incumplida

Las actuaciones no generan expediente ni carpeta alguna; sélo pudo
constatarse la existencia de hojas sueltas que no se encuentran foliadas.
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No se dicté el acto administrativo que dispone el llamado a compulsa de LQ

precios (100% de los casos).

Las cotizaciones presentadas por los oferentes no tienen la fecha de

recepcion por parte del Organismo (100% de los casos).

El cuadro comparativo de cotizaciones no tiene firma y es copia simple.
Tampoco tiene fecha (100% de los casos).

No se dicta formalmente el acto de adjudicacién de la oferta (100% de los
casos).

No obra constancia de la intervencion de la Direccion General de Compras
y Contrataciones a los fines de la fiscalizacién y control del procedimiento
(100% de los casos).

Periodo: 1999 ’
Aecomendacidn 5.0)15: Iniciar las acciones sumariales pertinentes a fin de efectuar el

correspondiente deslinde de responsabilidades.

Recomendacion 5.b)15

Comentarios: incumplida

Hasta la fecha de conclusién de las tareas de campo del presente
informe de auditoria, ol Organismo auditado no habia iniciado las acciones
sumariales pertinentes a fin de efectuar el correspondlente desiinde de
responsabilidades.

6. CONCLUSIONES

Si bien puede considerarse, en principio, que las normas regulatorias del
procedimiento de contratacién de servicios publicitarios dictadas (Decreto
890/G.C.B.A/01 y Resolucién 652/SSCS/01) han significado un avance
normativo en la materia, cabe resaltar que tas mismas no constituyen una
regulacion acabada y especifica de dichos procedimientos y resultan
insuficientes en materia de control interno, Tales falencias, sumadas a la falta
de planificacion de las contrataciones y los incumplimientos detectados a esta
misma normativa, han posibilitado, en los hechos, transformar en habitual y
ordinario el régimen de excepcién al procedimiento de licitacion (publica y
privada) previsto en el Decreto N2 5720/72. Prueba acabada de ello es que la
totalidad de las contrataciones que tuvieron por objeto servicios publicitarios se

b
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efectuaron invocando las referidas disposiciones legales y las causales de

excepcion al procedimiento de licitacion previsto en la normativa vigente
especialidad o exclusividad), sin contar con la debida

{urgencia,

fundamentacién en ninguno de los casos analizados.
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