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- INFORME FINAL DE AUDITORIA
PROYECTO N° 4.13.00.00

Sra. Presidenta

De la Legisiatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires
Lic. Maria Cecilia Felgueras

En uso de las facultades conferidas por los articulos 131, 132 y 136 de la Ley 70,
y conforme a lo dispuesto en el Art. 135 de la Constitucién de 'a Ciudad de
Buenos Aires y en la Resolucién N° 62/2001 de la Legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, se ha procedido a efectuar un examen en el ambito
de la Direccion General de Recursos Humanos, Direccién Técnica Administrativa
y Legal, Direccién General de Contaduria, y la Direccién General de Tesoreria
dependientes de la Secretaria de Hacienda y Finanzas.

. OBJETO

Haberes liquidados al personal del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
durante el gjercicio 2000.

li. ALCANCE

El examen fue realizado de conformidad con las normas de auditoria externa

de la AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES, aprobadas
por la Ley 325 y las normas bésicas de auditoria externa aprobadas por el
Colegio de Auditores de la Ciudad de Buenos Aires, segtin Resoiucién 161/00
AG.C.BA. :

La labor de auditoria se llevé a cabo en el periodo comprendido entre el 18 de
febrero y el 30 de agosto de 2002, habiéndose aplicado los procedimientos
que se detallan en el Anexo il, con el fin de realizar la evaluacién de los
siguientes aspectos:

» Aplicacién del marco normativo relacionado con los actos administrativos
llevados a cabo por las areas que intervienen en el proceso de liguidacion
de haberes.

Evaluacion del cumplimiento del régimen de incompatibilidades dentro de
las distintas formas de contratacion de personal del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires:

* En relacidbn de dependencia a través de sus distintos
escalafones, fundamentalmente el Sistema Municipal de Ia
Profesion Administrativa (SIMUPA), la Carrera de Profesionales
de Accidn Social, los Estatutos docentes -histéricos vy
transferidos-, y la Carrera Municipal de Profesionales de la Salud.

= Los confratos de locacién de servicios,
= {as pasantias.
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» Procedimientos y operaciones gue conforman el proceso de Ilqwdamég de

haberes.

e a

» Confiabilidad del sistema de control interno relacionado al proceso
mencionado en el punto anterior.

« Razonabilidad de ios saldos registrados en la Cuenta de Inversion del
ejercicio 2000.

Las tareas de auditoria consideraron para su analisis la informacion
proporcionada por las siguientes areas del Gobierno de la Ciudad:

» Direccién General de Recursos Humanos
« Direccion Técnica Administrativa y Legal
» Direccion General de Contaduria

» Direccidn General de Tesoreria

Asimismo, fueron considerados como antecedentes los informes emitidos
previamente por esta Auditoria relacionados con la tematica bajo analisis,
principaimente el correspondiente al relevamiento integral oportunamente
realizado sobre los sectores involucrados, los procesos y los circuitos gue se
realizan.

. LIMITACIONES AL ALCANCE

1. No se pudo evaluar el cumplimiento del régimen de incompatibilidades en
ios casos que se describen a continuacion:

a. Con relacion al desemperio de un empleo con la contratacién para el "

B 1.
1 N

-

« .0

ejercicio de actividades artfsticas o culturales siempre que no exista

superposicion horaria, dado que las Carpetas y Expedientes
solicitadas a cada dependencia, para la muestra de agentes
determinada con este fin, no contienen informacién acerca de los
horarios en que se cumpli6 la contratacién.

b. En relacién con los pasantes, toda vez que la Direccién General
Técnica Administrativa y Legal, no suministrd la base de datos
oportunamente solicitada que contuviera la totalidad de los pasantes
‘que revistaron en las diferentes jurisdicciones, en funcién de los
convenios celebrados entre el Gobierno de la Ciudad y las diferentes
instituciones educativas. La informacion recibida se circunscribié al
convenio firmado entre la Secretaria de Hacienda y Finanzas y la
Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de Buenos

Aires.

2. No se pudo validar la situacion real de revista de cada agente y
consecuentemente la correccion de las liquidaciones practicadas, ante las
deficiencias que en cuanto a la informacién necesaria presentan ios legajos
existentes en los archivos de la Direccién General de Recursos Humanos.
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Las deficiencias enunciadas se describen mas adelante en la observagion

nimero 7 de este informe. e
V. ACLARACIONES PREVIAS

1. Las normas que regulan el empleo ptblico en el Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires para el periodo bajo andlisis son la Ordenanza
40.401/85 y la Ley 471/00. Estas tienen caracter de leyes marco y
establecen, entre otras, las pautas relativas a la liquidacion de haberes
para todos los agentes. La descripcién de la normativa aplicable forma
parte del Anexo | del presente.

Coexisten con ellas los estatutos particulares que regulan las diferentes
actividades, tales como: el estatuto docente (Ord.40593 y Dec. 331/95),
la carrera municipal de los profesionales de la salud (Ord.41455), carrera
profesional de enfermeria, carrera de profesional de accion social
(Ord.45199), entre ofros.

2. Asimismo, resultan de aplicacién en el ambito de la ciudad normas
generales que regutan ciertos aspectos de la relacién laboral, como por -
ejemplo, la jornada maxima legal y las condiciones y medio ambiente del
trabajo. Sobre estos temas, la Organizacion Internacional de! Trabajo en
los Convenios 1 y 30 regulan la jornada de trabajo y en los Convenios
120 y 155 establecen condiciones y medio ambiente de trabajo, fijando
topes y pautas sobre los aspectos mencionados.

3. Respecto a las incompatibilidades, la legislacién vigente contempla la
posibilidad del doble cargo ‘siempre que no exista superposicion
horaria”’

' Sistema Municipal de la Profesién Administrativa ~Ordenanza 40401-: Art. 96 “E| gjercicio de
un emplec en la Administracién Municipat es compatible para los profesionales del arte de curar y
sus colaboradores con otro en el orden nacional, provincial o municipal, siempre que no exista
superposicién horaria.” Art.97: “...también es compatible con el gjercicio de la docencia siempre
que no exista superposicién horaria” Art.98: “..también es compatible con la contratacion para el
ejercicio de actividades artisticas o culturales en los organismos de la Comuna siempre gue no
exista superposicién horaria. '

Carrera de Profesionales de Accién Social -Ordenanza 45199-: Art.3 inc. 14 “.habra
incompatibilidad sblo en aquellos casos en que tengan superposicion horaria o que posean
simultaneamente mas de una designacién dentro de la misma carrera, con excepcién de los
profesionales suplentes.”

Estatuto Docente —Ordenanza 40593-: El articulo 74 establece la cantidad de cargos y horas
semanales que se pueden acumular sin incurrir en incompatibilidad; y el Decreto Reglamentario
611/86 define el méaximo de horas docentes y cuales son los cargos directivos y no directivos. El
articulo 75 establece que los cargos directivos o jerdrquicos seran incompatibles entre si en todos
tos niveles y modalidades de ia Educacion Nacional, Provincial, Municipal o Adscripta.

Docentes transferidos —Decreto 331/85-: Establece que el personal docente transferido a esta
jurisdiceion por aplicacién de la Ley 24049 se regird por el estatuto del Docente Municipal y su
reglamentacion, y en la parte Escalafonaria se regird por la Ley 14473 (Estatuto Nacional) en
forma transitoria hasta tanto se contemple un nuevo escalafén que contemple 10s cargos
transferidos. _

Carrera Municipal de Profesionales de la Salud ~-Ordenanza 41455-; En su articulo 8 inciso 1
establece que “serd de aplicacion el Estatuto para el Personal de la Municipalidad de la Ciudad de
Buenos Aires en todo aquello que no esté expresamente previsto en la presente carrera” .
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4. La Secretaria de Hacienda y Finanzas es responsable de! proceso de‘.___ o
liquidacién, registracién y pago de haberes a través de las Subsecretarfas
de Gestion y Administracion Financiera y Gestién Operativa.

En el ambito de la Subsecretaria de Gestion y Administracion Fmanclera
las Direcciones Generales que participan en et proceso son:

» Direccién General de Tesoreria
= Direccion General de Contaduria
» Oficina de Gestion Publica y Presupuesto

Con respecto a la Subsecretaria de Gestién Operativa, las Direcciones
involucradas son:

» Direccién General de Recursos Humanos
= Direccidon General de Sistemas de Informacion

5. En las distintas etapas que conforman el proceso de fiquidacion y pago
de haberes intervienen las siguientes dependencias:

» Areas de personal de ias distintas reparticiones
" Direécién General De Recursos Humanos

»  Direccion General de Sistemas de Informacién
* Direccién General de Contaduria

» Direccidon General de Tesoreria

» Banco de la Ciudad de Buenos Aires

6. El gasto en personal dei Gobiemno de la Ciudad para el afic 2000, segun
la Cuenta de Inversién de ese afio, fue de $1.802.809.857,55.

7. Los métodos de codificacidn y registracion de los diferentes conceptos
que se liguidan para el pago de haberes y complementarias se detallan
en el Anexo |ll.

8. La realizacién de tareas que exceden la duracion de la jomada normal
por parte del personal que presta servicios en el Gobierno de la Ciudad
tienen lugar en el marco de dos diferentes sistemas compensatorios:

= Horas Extraordinarias: su valor unitario esta relacionado con la
remuneracion del agente que la lleva a cabo. Su liquidacion
obedece a lo establacido en el art. 27 del Decreto 3544/91,

= Modulos: Representativo de wuna cantidad de horas
preestablecidas y con un valor unitario fijado por la autoridad de
aplicacién, independientemente de la categoria ¢ el nivel de

h LT R actividades artlsticas o culturales siempre gue no exista superpesicion horaria”. Art.14: *...el
e | personal docente y los trabajadores médicos y paramédicos pueden acumular cargos en el marco
de sus propias actividades, en tanto no exista superposicidn horaria y no se viole la jornada

maxima legal.”
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N
remuneracién que perciba el agente. Pueden ser remunerativoss.
no remunerativos. i

Ambos requieren de la aprobacion del Secretario del rea.

9. El Sistema Informatico de Recursos Humanos, tiene como funciones
liquidar sueldos y complementarias de todos los agentes que cumplen
tareas en ta CABA y proporcionar antecedentes relacionados con altas y
bajas de log agentes y datos personales y iaborales, entre los que se
incluyen: cantidad de cargos, reparticidn de revista, antigliedad, escalafon
y situacion de revista.

Esta auditorfa, a partir de la autorizacién de la Direccion General de
Recursos Humanos (mayo de 2002) ha tenido acceso para constilta al
sistema informéatico y a los distintos aplicativos que los integran,
denominados: RHO1; PCO1; PJO1; MUQGO; vy BAD1

El aplicativo RH01 (Humanos) permite acceder a liquidaciones de sueldos
y complementarias y a datos personales del agente por diferentes

posiciones:

Numero de documento
Numerc de ficha
Nuamero de CUIL
Apellido

)

A partir del ingreso al sistema en cada una de las posiciones
mencionadas pudieron visualizarse por pantalla los datos que se
- detallan:

« Datos personales del agente, nimero de cuenta bancaria de
acreditacion de haberes, numero de documento y CUIL.

= Datos laborales, reparticién, antecedentes, cargo.

= Acumuladores de haberes mensuales.

= Sueldo discriminado por concepto.

Por falta de capacidad en el sistema, segun informé el area a cargo,
este aplicativo guarda datos desde o mes de enero de 2001 hasta la

fecha.

Al aplicativo PCO1 (Plantas transitorias y de Gabinetes) se accede por
Nimero de documento, pudiendo visualizar: nombramientos en las
plantas referidas, periodos en las mismas, bajas anticipadas y
afectacion a la reparticion.

Al aplicativo PJ01 (Pansiones y jubilaciones) se accede por:

»  Numero de documento
= Numero de ficha
=  Numero de CUIL

Este aplicativo contiene aquellos cédigos de liquidacion de haberes
; sujetos a retenciones de fos agentes que revistaron y/o revistan en el

e R s
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Gobiemo de ia Ciudad. La informacion contenida data del mes de juiio_-. \
de 1994, momento en que se ingresaron ia totalidad de los datos de los = -
agentes en ol sistema de RRHH del Gobiemno de ia Ciudad, hasta ia
actualidad. Incluye informacién sobre altas, bajas y modificaciones de
cada agente.

El aplicativo MUOO proporciona datos relacionados con el sistema
SUME (Sistema Unico de mesa de entradas) del Gobierno de la
Ciudad.

El aplicativo BAO1 proporciona informacién relacionada con ef censo
realizado por el Gobierno de la Ciudad en el 4rea de RRHH mediante 6!
cual se refevaron datos personales de los agentes,

" V. OBSERVACIONES

1. Normativa general y especifica del proceso de liquidacién de haberes.

Se verifica una muitiplicidad 'en la normas aplicable a la regulacién del empieo
pubiico en la CABA. Hecho que genera, en algunos casos, superposiciones y/o
contraposiciones en virtud de ias dificultades de interpretacion y aplicacién que
pueden surgir en algunos aspectos y conceptos particulares. (ver Anexo ! - Marco
Normativo)

Sin bien cada actividad cuenta con una normativa particular, en el caso de
producirse superposiciones de cargos entre los diferentes escalafones, no se
establecen topes o requisitos especificos para algunos conceptos tales como, por
gjemplo: - '

= Jornada maxima lega!
« Descanso mfnimo obligatorio
* Condiciones y medio ambiente del trabajo

A modo de ejemplo la coexistencia de escalafones docentes correspondientes a
los historicos municipales y transferidos nacionales, sin que se los haya unificado,
para que resulten contenidos todos los niveles que actuaimente se encuentran
bajo la ¢rbita de la Ciudad, como asi también la fijacién de nuevas
compatibilidades, hace que se torne compleja la interpretacion de los articulos 74
y 75 de la Ordenanza 40593.

Para mayor detalle el Decreto 331/95 —normativa sobre docentes transferidos-

estableci6 que la parte escalafonaria se regird por la Ley 14473 (Estatuto

Nacional) “en forma transitoria hasta tanto se contempie un nuevo escalafén que

contemple los cargos transferidos”. Toda vez que el Estatuto docente estaba

definido para la docencia primaria se constituyd una comisién para adecuaric a

los nuevos niveles escalafonarios y se reconocieron los derechos adquiridos por
e los docentes al momento de la transferencia. A la fecha de la preparacion del
AGCR - presente informe no se ha dictado el nuevo estatuto.
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U
La Ley de Relaciones Laborales en la Administracién Publica de la Ciudad.
Auténoma de Buenos Aires —Ley 471- incorporé nuevas concepciones respecto a
la superposicién de cargos. Ei Art. 12 que establece que el desempefio de un
cargo es incompatible con el ejercicio de cualquier otro cargo remunerado en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en el orden nacional, provincial o municipal.
Pero asimismo establece la posibilidad de excepciones al incorporar que el Poder
Ejecutivo puede autorizar la acumulacién de cargos por razones fundadas.
‘También el Art. 14 al establecer que el personal docente y los trabajadores
médicos y paramédicos pueden acumular cargos en el marco de sus propias
actividades, en tanto no exista superposicion horaria y no se viole la jomada
méaxima legal. A la fecha de redaccién del presente informe no se ha
reglamentado estableciendo la jornada méaxima legal.

A este estado de cosas se agrega la autonomia, que en cuanto a designaciones
docentes detenta la Direccién de Administracion Docente, dependiente de la
Secretarla de Educacién, situacion que le resta a la Direccién General de
Recursos Humanos, la informacion necesaria para efectuar los controles
correspondientes, derivando en que los casos discutibles deban dirimirse en la
Procuracién General y sobre hechos consumados.

La situacién descripta no genera un marco propicio para el desarrollo de una labor
eficiente y podria derivar en errores de interpretacion que generen liquidaciones
erréneas que den lugar a reclamos u otras acciones innecesarias y evitables.

2. Control interno
1. Aspectos Generales

La informacién generada tanto por la DGRRHH como por las oficinas de
personal de las reparticiones encargadas de suministraria, no reunen las
caracteristicas de confiabilidad y seguridad requeridas para un adecuado
manejo de la misma.

Ello es producto de las debilidades que presentan los controles
desarrollados por las dreas que intervienen en el proceso de liquidacion de
haberes, tanto en los circuitos administrativos como en los procedimientos
aplicados para el registro de altas, bajas y modificaciones.

Estas debilidades fueron oportunamente observadas por esta Auditoria
General en el informe correspondiente al Proyecto 4.15.0.00 en el cual se
analizaba el proceso de liquidacion de haberes correspondiente a los
agentes que prestaban servicios en e} ejercicio 1999 en dependencias bajo
la Orhita de la Secretaria de Hacienda y Finanzas.

Por tal motivo, estas debilidades se reafirman y se hacen extensivas al
objeto del presente informe, siendo expuestas en el Anexo Vi.

No obstante ellc y adicionalmente, se citan otras falencias detectadas
durante los trabajos de auditoria realizados para el presente informe:

1) La informacién provista por la Direccion General de Recursos
Humanos difiere respecto de la que se envia mensualmente a la
Contaduria General con el detalle de concaptos liquidados,
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relacionados con el Inciso 1 “Cuenta de Inversion — Gastos en_
Personal’

Se constatd que el concepto “descuento caja complementaria
previsional docente” (codigo 648) no registraba saldo en la base de
datos proporcionada por la Direccidén, mientras que, en las planillas
enviadas mensualmente a la Contaduria General registraba, bajo el
mismo ¢6digo, un importe equivalente a $6.886.048,23 para el afio
2000.

Por otra parte, se detectaron diferencias entre lo informado por el
Departamento de Ejecucién Presupusstaria y la Direccion de
Liquidacion de Haberes, cuyos montos globales son de asignaciones
por $579.355,16 y de descuentos por $43.758,34, sin tener en
cuenta la mencionada en el parrafo anterior (ver Anexo IV)

Asimismo, se verificd una diferencia en la conciliacion entre la
Cuenta de Inversién del afio 2000 y {a Base de Datos de Recursos
Humanos, de $1.161.854,30; representativa del 0,08% sobre el total
de los gastos en personal (Anexo V)

2) No existan mecanismos de control dirigidos a posibilitar la deteccion
de errores que puedan producirse en la carga de informacién al
sistema relacionada con novedades y/o modificaciones que proviene
de las reparticicnes.

La Direccion General de Recursos Humanos informé del caso que
derivé en el inicio de un sumario administrativo respectivo en el mes
de mayc de 2002 sobre agentes vinculados con la Direccién de
Liquidacion de Haberes.

La Direccién de Liquidacién de Haberes pudo establecer que se
liquidaron y acreditaron haberes incorrectamente, estimando que el
perjuicio econdmico ocasionado asciende a $12.528,80. El caso
tiene su origen en ia liquidacion y depésito de haberes durante un
afio con posterioridad a la renuncia de un agente del Hospital
Ricardo Gutiérrez. Cabe destacar que dichos importes fueron
retirados de la cuenta sueldos en la que fueran acreditados a través
de cajeros automaticos. Los hechos dieron originen al
correspondiente sumario administrativo.

A continuacién se describe una breve resefia de los sucesos y las
verificaciones encaradas por esta auditoria:

El agente en cuestion fue nombrado por Decreto 974/GCBA-2000,
como residente en la Clinica Pediatrica del Hospital Ricardo
Gutiérrez. Por disposicion N® 278/DGRH-2001 se solicitd su baja por
renuncia a la residencia, a partir del 01/06/2001 y la de dos agentes

mas.
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3)

Mediante la consulta al aplicativo SUME dei sistema de RRHI—RI'":--.sé

| L

pudo constatar la existencia de la Comunicacion 19711 de fecha
06/06/2001, en la que se soiicitara la baja del agente. A pesar de "~ -

ello, en el sistema de RRHH, se pudo verificar que el mismo seguia
revistando como tal en la Ciudad y que se liquidaron sus haberes
hasta mayo de 2002, en tanto que los otros dos agentes
mencionados en la digposicion N° 278/DGRH-2001, si tenian
registrada sus bajas en este sistema en la fecha correspondiente.
Para mas abundar, se solicitd por nota al Hospital Ricardo Gutiérrez,
que informara sobre el horario habitual de ‘su desempefio, habiendo
respondido e! Organismo via informe N° 605 HNRG/02 con fecha
22/05/2002, que el agente en cuestidon habia presentado su renuncia
el dia 31/05/2001.

La situacion descripta ejemplifica la escasa confiabilidad generada a
partir del manejo de la informacién que emiten las reparticiones y
que recibe la Direccion General de Recursos Humanos, entendiendo
que no existe un controf sobre fa integridad de esta documentacién,
situacion que dificulta la deteccion de eventuaies errores que puedan
producirse al ingresar la informacion al sistema.

No existe un adecuado sistema de control interno que posibilite la
deteccion de errores que puedan producirse por el ingreso manual
de conceptos y montos al sistema. Estos errores devienen

" indefectiblemente en pagos en exceso o defecto, generando

ineficiencias que podrfan resultar evitables e insumiendo recursos
adicionales para proceder a su posterior solucion.

‘De la muestra seleccionada para evaluar los procedimientos y

operaciones que conforman el proceso de liquidacion de haberes y
que se describe en el punto 1) del Anexo Il se detectaron las

siguientes falencias.
Muestra docente:

a) Se ingresé en dos oportunidades, por vias diferentes disketts y
manuai, el concepto “antigliedad” para liquidarie a una agente, en
el mes de noviembre del afio 2000. Como consecuencia de ello,
el calculo del concepto en cuestion, se incrementd de un 45% a
un 75% sobre el suslde bésico, repercutiendo en los adicionales
que se disparan en forma automatica y en el célcuio dsl SAC.

b} La liquidacion de haberes de tres agentes que formaron parte de
la muestra {3,13%) presentan diferencias en &l rubro antigliedad,
observados a partir del cruce realizado con informacién emanada
de la Direccion de Administracion Docente y los datos insertos en
las Planillas de Liquidacion a las que se tuvo acceso. Lo
detectado repercute directamente en el monto de la liquidacion
de haberes, teniendo en cuenta que de acuerdo a la antig{iedad,
se aplican porcentajes en los conceptos 005 {antighedad
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docente), 095 (antigliedad no remunerativa) y 097 (antlgtJedad\
fondo educativo):

c) Para el caso de oftros tres agentes de la muestra (3,13%), la
carga horaria supera el maximo permitido de 45 horas
semanales, segun lo establece el articuio 18 del Estatuto
Docente y su reglamentacion.

2, Incompatibilidades entre cargos

De los procedimientos que se realizaron a efectos de verificar el
cumplimiento de la normativa sobre incompatibilidades, descriptos en el
punto 4) del Anexo il, en los que se determino una muestra de 76 casos,
de los que surgieron 3 casos de mcompatlbllldades los que representan el
3,95% de la muestra:

Ficha Municipal
1559884
322836
200192

En los dos primeros se visualizaron dos cargos en el SIMUPA y en el
tercero, un cargo de conduccion (Director a cargo de hospital) y una
jefatura SIMUPA (Jefe de Divisién en la direccién General de Deportes)
hasta el mes de agosto, fecha en que pidié licencia en ia D.G. de Deportes.

Adicionalmente, y del anélisis de {a informacion recabada en esta muestra,
de 76 casos, se puedo observar o siguiente:

a)} Comisiones de servicio

Fueron informados por las dependencias 7 agentes en comision de
servicios, representativos del 9.21% de los casos.

Ficha Observaciones

Cargo en el Hospital Mufiiz y modulos en la Jefatura de

359550 Gabinete

300461 | Cargo en el Hospital Argerich y médulos en la Vice Jefatura de
Gabinete

o S56067 Cargo de Supervisor en el Distrito Escolar | en comision en la

DR Secretarla de Educacion en donde tiene otro cargo de Director

o 45 horas catedra en la Escuela Téonica Raggio en comisién

258752 en la Secretarla de Educacién en donde tiene un cargo

administrativo.
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35 horas catedra en la Escuela técnica N° 4 en comision en Ia"-;_ ,
271691 ‘Direccién General de Educacion en donde tiene un cargo de |~
Jefe de Departamento.

Cargo en la D.G.de Alumbrado Publico en comision a ta

281508 Escuela Politécnica M. Belgrano en donde tiene 58 horas
catedra.
Cargo en la D.G. de Alumbrado P(iblico en comision en la
235818 escueta Politécnica M. Belgrano en donde tiene 55 horas
catedra.

La normativa respecto a fas Comisiones de Servicio establece, a través del
articulo 7 del Decreto 96/295, que ninglin agente podr4 desempefiarse
fuera de su organismo de origen por un plazo superior a 120 dias por afic
calendario.

b} Superposicién horaria

Del andlisis de los horarios cumplidos en las distintas dependencias surge
ia superposicion de los mismos en 6 agentes, representativos del 7,89%
de los casos.

Ficha Superposicion

Direccion General de Nifiez e Infancia: lunes a viernesde 8 a 15
142810 - | horas - Hospital Durand: una Guardia de 24 horas los dlas martes

desde las 8 horas

Centro de Gestion y Participacion N® 12: de lunes a viernes de 8 a 16
209768 horas- Hospital Pirovano: Guardia de 24 horas los dfas martes desde
fas B horas.

Hospital Santojani: de lunes a viernes 13 a 17,30 horas- DGRRHH
Medicina Laboral: lunes a viernes de 8 a 16 horas.

Hospital Alvarez: de lunes a viernes de 7 a 13 horas- Direccién
General de Deportes: martes y jueves de 12 a 15 horas,

ECYO N°7 con cargo de Director de Escuela J.5.: lunes a viernes de
17,30 a 20,10 horas- El Ens N°11: horas catedra los dlas jueves de
13,15 a 18,30- Direccion General de Artes y Oficios, integrante de fa
Banda Sinfénica Municipal: "sin horario”.

Direccién General de Material Rodante: lunes y miércoles de 6 a 18
207963 horas- Escuela Politéenica Manuel Belgrano: lunes a viernes de 13 a
17 horas.

230772

300608

263847

¢) Jornada inferior a la pactada

Del analisis de ios horarios cumplidos ha surgide que para 5 agentes, de
los 76 analizados, representativos del 6,58% surgen el cumplimiento de
una carga horaria inferior a la pactada:

Ficha ' Horas Trabajadas

153652 Informado por Hogar San Martin 12 hs. Semanales-
corresponden 30 hs.
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Informado por el Hogar Rawson 28 he. Semanales- -

185372 corresponden 30 hs.

Informade por el Hogar Rawson 28 hs. Semanales-

240818 corresponden 30 hs.

Franquero de enfermeria: Sabado, Domingos y Feriados
3113264 de 14 a 21 horas La guardia del franquero es de 12
horas.

Informado por la Escuela Politécnica Manuel Beigrano 25

262036 horas catedra, frente a 30 del cargo.

d) Jomadas proiongadas

En 39 sobre los 76 casos, representativos del 51,31%, se observaron
jomadas semanales superiores a las 48 horas.

N FICHA HORAS N® FICHA HORAS
153652 54 171606 56
185372 54 282036 . 56
200192 84 218277 60
131623 _ 70 187407 - 71
148440 67 218089 78.55
142610 59 237757 66.40'
191518 : 54 235818 82.30'
209769 ' 64 130703 80
240818 54 281508 §2.30'
333548 80 207963 - 53.40'
334284 . 79 350874 58.20
311364 50 162662 57.30'
243035 B0 _ 349972 62.30"
214383 65 272085 75
229890 54 354901 66.35
277125 77 352806 57.05
275623 60 250758 83
291208 54 284187 61.45
300000 50.50' 330113 58
364387 53.45'

La Ley 11.544/829 de Higiene y Seguridad en el trabajo en su Art. 1°
establece que “La duracion del trabajo no podra exceder de ocho horas
diarias o cuarenta y ocho semanales para toda persona ocupada por
cuenta ajena en explotaciones publicas o privadas, aungue no persigan
fines de fucro.

De la tarea realizada por esta auditoria no ha surgido evidencia de que la
DGRRHiH haya realizado en el afto 2000 tareas de control sobre los
agentes que tienen cargos en mas de una dependencia a efectos de
controlar el cumplimiento de las normas.

Si  bien la Direccién General tiene delegada la misidn del control del
cumpiimiento del horario, tarea que corresponde 2 las Oficinas de
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Personal, deberia implementar, aiun con los recursos infonnétibos
existentes, controles a partir de la liquidacion de los cargos.

3. Contratos de Cultura

Si bien ia legisiacion vigente establece ia compatibilidad entre los cargos en
relacién de dependencia y los contratos de cuitura siempre que no exista
superposicién horaria, se verificaron diez casos en los que se otorgaron
cargos de conduccidn jerarquica no previstos en el escalafén del Teatro
Colén, utilizando la modalidad de Contratos de Locacidn de Servicios, para
agentes que revisiaban como planta artistica permanente en ese
Organismo.

Debe aclararse que el escalafén especial del Teatro Colén s6io prevé el
cargo de Director General Musical, mientras que, mediante contratos de
Locacién de Servicios se cubren cargos no previstos en el escalafon.

Tal como se manifestd en Limitaciones al Alcance, los expedientes gue
contienen los Contratos no informan los horarios a cumplir, porlo que no se
puede controtar la existencia o no de la superposicion horaria.

Cargo en Planta

Contrato

Maestro intemo

Director de Estudios (01 al 09/00}

Maestro interno

Director Musical (10 al 12/00}

Ayudante de coord.. Artistica

Director Artistico del Cuerpo Baile

Escenotécnico -

Asist. De Coordinaciéon Artistica

Maestro Interno

Director Artlstico

Ballet Estable

Director Adjunto Cuerpo de Baile

Escenotécnico

Jefe Técnico de éscenario

Planta Transitoria

Asist. Direccidn de Escenotécnica

Maestro Interno

Directar Musical de Escenario

Escenotécnico

Director Escenotécnico

Particularmente respecto de la situacién del ultimo de los casos detallados
(Escenotécnico - Director Escenotécnico), la DGRRHH emitié opinién
favorable a la contratacién, mientras que la DGLTYA en su dictamen
argumentd que e! contrato no se ajustaba a un contrato de “cultura”. El
expediente fue mandado a archivo desglosando los elementos necesarios
para tramitar el contrato por cuerda separada con fecha 09/05/01. Para
implementar esta contratacién, se desglosa el informe de Recursos
Humanos y no e! emanado de Legal y Técnica.
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Por otra parte {a propuesta de dicha confratacion comprendia el peridd_o L
septiembre a diciembre de 2000, lievandose a cabo la implementacion de.

la misma “por cuerda separada’ recién en mayo de 2001, por lo que se
puede inferir que las tareas ya hablan sido realizadas.

El incumplimiento de la normativa, incrementa los riesgos sobre probables
perjuicios econémicos al erario de la Ciudad de Buenos Aires.

4. Contratos de locaclén de serviclos

Se detectaron situaciones de superposicion de cargos y contratos de
locacion de servicio.

De la muestra analizada y descripta en el punto 3 dal Anexo Il s& observé
que:

» En seis casos se advierte la existencia de incompatibilidad por
superposicion de cargos relacionada con agentes que revistaban en
Planta Gabinetes, o escalafén Si.Mu.Pa., con contratos de locacion

de servicio.

Documento | Reparticién |  Alta Baja Contrato Incompatibilidad
4989558 | 25011000 |' 01/02/00 | 07/11/00 | 01/01/00 at 30/09/00 | ENEM gd’c‘,%"sm de
11663797 | 65010014 | 12/02/00 | 06/08/00 | 07/08/00 al 31/12/00 |  Agosto de 2000
4313969 | 45170800 | Activo PP | 0110100 a1 29702000 | ENEr ggggrew de
11175579 | 45170800 | Activo PP 01/01/00 al 20/02/00 | EM€™° ‘;Eggfem de
13084070 | 60180000 | Activo PP 01/01/00 a 31112700 | AGOSIOY 2%%‘3—""” e
4436604 | 35240004 | Activo PP 01/01/00 al 30/09/00 | Abril de 2000

R s T

Adicionalmente se verificé que el registro existente en la Direccion General
Técnica Administrativa y Legal de ia Secretaria de Hacienda del personal
contratado bajo la figura de locacién de servicios no es actualizado
periédicamente.

De la consulta realizada sobre el padron de érdenes de pago emitidas por
ta Contaduria General, en el pericdo bajo analisis, surge que no existen
constancias de pago a favor de personas que integran los listados de
personal contratado provistos por la Direccién General Técnica,
Administrativa y Legal.
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5. Controles sobre incompatibilidades con Pasantes del Gobiermno - -
de la Ciudad

No obstante ser la encargada de llevar a cabo ef registro y archivo de todos
los contratos por locacion de servicio y de pasantias, celebrados por las
diferentes Secretarias, {a Direccion Técnica Administrativa y Legal, no
realiza los controles para detectar y evitar posibies incompatibilidades entre
cargos de planta y personal contratado, relativos al cumplimiento de la
normativa vigente, en lo atinente a los topes fijados y la regularidad en
caracter de estudiantes, de los pasantes que desempefian tareas en el
GCABA.

Por otra parte, esta auditoria verificé la existencia de reclamos monetarios
y de estabilidad en el empleo efectuados por el personal contratado como
por el personal pasante. Tales reclamos se fundan sobre el derecho
considerado como adquirido debido a la continuidad de los contratos a
través del tiempo efectivamente trabajado, situacion que podria redundar
en un perjuicio econdmico para el GCABA.

Del analisis realizado sobre los datos proporcmnados se ha observado que
sobre los pasantes que prestaron servicio en la DGR durante el afio 2000,
87 de ellos, representativos del 56,8%, tramitan via Expediente 13782/2000
el acceso, por el derecho adquirido, a Pltanta Transitoria.

Sobre un promedio de 278 pasantes que revistaron durante el afic 2000 a
partir deé! convenio firmado con ia Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad de Buenos Aires, segln datos proporcionados por la Direccion
Técnica Administrativa y Legal, un promedioc de 183 pasantes,
representativos del 55.40%, revistaron en la Direccién General de Rentas.

Mediante ia labor de visualizacidn por pantalia en el sistema de RRHH, del
aplicativo PCO1, se pudo comprobar que se encuentran incluidos en la
base de datos de planta transitoria, sin constar registro de liquidaciones por
el periodo analizado.

Al efectuar la compuisa se detectaron diferencias entre lo informado en el
afio 2000 por el Departamento de RRHH de la DGR y la Direccién General
Técnica, Administrativa y Legal para el presente proyecto.

Del cotejo entre el listado de pasantes que revistaron en la DGR durante el
periodo bajo examen y el que informé en su momento el Departamento de
RRHH de dicha Direccién para el proyecto N° 4.07. 0 00 - Auditoria de
Gestion de RRHH de la Direccién General de Rentas?, se verificaron 33
casos que no figuran como tales, y cuyo detalle es el sngwente

Documento Fecha de Ingreso Documento Fecha de Ingreso
g 23.327.732 01/1998 24.498.866 01/1998

2 Se puede consultar en la pagina web de la AGCBA, www agcbagov.ar, Informe final N° 103
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Documento Fecha de Ingreso Documento Fecha de Ingreso
27.745.592 01/1999 17.762.499 08/1999

25.115.088 11/1998 24.017.102 01/1998

16.894.475 01/1998 17.108.808 01/1998

22.341.023 08/1998 22.984.726 01/1998

14.569.219 01/1998 25.676.433 09/1999

22.929.299 01/1998 22.574.422 01/1998

23.845,282 01/1998 22.230.904 01/1998

22.311.253 0171998 22.718.237 01/1998

25.832.491 05/1959 10.649.814 01/1989

20.493.334 01/1998 17.819.832 01/1998

26.420.173 08/1999 24.821.381 09/1998

17.861.920 01/1998 20.910.855 08/1999

26.429.829 01/2000 23.967.907 01/1998

23.509.996 01/1998 21.850.423 01/1998

17.031.454 01/1998 22.368.524 01/1998

23,492,545 01/1998 '

6. Controles sobre la asignacion del numero de legajo: “ficha”

No existen procedimientos ni controles que definan o establezcan un método
adecuado para ias asignaciones de numeros de fichas de aita a los agentes
que revistan en ef Gobiermno de la Ciudad.

Se pudo observar;

= Se han otorgado numeros de fichas ya existentes pertenecientes a
agentes dados de baja.

= Existen agentes con dos cargos identificados y con dos fichas
diferentes.

» Existen agentes identificados con apellidos diferentes para una misma
ficha.

= Existen casos de dos 0 mas agentes diferentes con un mismo nimero
de ficha.

Se destaca que la superposicidn de fichas data, en la mayoria de los

casos, desde el ingreso de datos al sistema producndo en el mes de julio

del afio 1994 hasta el mes de abril de! afto 2000, momento en el cual

fueron reguiarizados en porcentaje significativo los errores detectados. .

Seguidamente se exponen, a modo de ejemplo, aigunos casos en los que
se observan las deficiencias sefialadas y gue aun subsistian a |a fecha de
realizacién de las tareas de campo.
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Apellido y Nombre Ficha Ficha superpuesta Periodo
Carusela Marla 253100 353100 01/00 al 05/00
Elischabe Testa 380166 380186 11/00 al 12/00
Motta, Liliana 380325 380325 Afio 2000
Parejas Luis 542991 314347 08/2000
Palm Pedro 326138 326136 Difiere N° doe.
Marcos de Petrinelli 380325 . 380325 Afio 2000
Manzini Cecilia 293538 293539 Afio 2000
Lancman Carolina 368596 368596 Afio 2000
Gomez Racciv 380186 380186 11/00 y 12/00
Schiano Marla 368596 368596 08/00 a 12/00

7. Documentacion en Legajos

Los Legajos por agente gue se encuentran en el archivo en la Direccion
General de Recursos Humanos no cuentan con la documentacion
respaldatoria necesaria que permita |dent|f|car en forma integral la situacién
de revista de los mismos.

Seguidamente se describen algunas de las falencias detectadas:

1. No coinciden las designaciones de cargos segun planillas de
liquidacion de haberes con los datos contenidos en los legajos
personales ni en la documentacioén microfiimada. Las designaciones
de los agentes en sus respectivos cargos no fue exhibida a esta
AGCBA en fegajos ni en microfilmacion. Consecusentemente, al no
contar con datos precisos relacionados con ia Ultima designacion, a
partir de! reencasiliamiento, debe inferirse comoc correcto lo
establecido en las planilias de liquidacion de haberes.

2. No se constaté la existencia, tanto en legajos como en
microfilmacion, de las resoluciones y/o actos administrativos
respaldatorios del pago de suplementos y asignaciones percibidos
por los agentes, situacion que impide determinar la correcia

aplicacion de los mismos.

Tampoco estan agregadas copias de la documentacion que-respalde
el pago de suplementos y asignaciones percibidas por los agentes,
tales como:

Suplemento Tarea Nocturna
Supiemento por riesgo e insalubridad
Suplemento Actividad Critica
Suplemento Tarea Critica

La situacion descripta en cuanto al ambiente de control imperante,
incrementa los riesgos sobre probables periuicios econémicos €
incumplimiento de la normativa.
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La carencia de documentacion de respaldo constituye una debiiidad ‘de
control interno que puede dar lugar a errores o actos intencionales que - - -
distorsionen la informacion.

[

VI. RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta las observaciones enunciadas en el apartado anterior, se
efectiian las siguientas recomendaciones:

Respecto de la normativa general y especifica del proceso dae liquidacién de
haberes.

Adecuar la nommativa a los efectos de haceria de aplicacion no controvertida, con J
relacion a las incompatibilidades y/o acumulacién de cargos, jornada maxima
legal, descanso obligatorio y condiciones y medio ambiente de trabajo. En
particular se deberia completar y/o complementar la reglamentacion de la Lay de
Empleo de la Ciudad.

Respecto del Control Intermo.

1. Aspectos Generales. Atento las deficiencias de la informacion generadas
en las distintas éreas intervinientes en el proceso de liquidaciéon de haberes
como asimismo las falencias detectadas durante el trabajo de esta
auditoria es que se hacen propias las recomendaciones vertidas en el
informe correspondiente al Proyecto 4.15.0.00a Liguidacién de Haberes,
Secretaria de Hacienda y Finanzas, Ejercicio 1999%. En particular las que

expresan.

a. Elaborar nomas y manuaies de procedimientos administrativos gue
permitan mejorar la organizacion de las tareas asignando
responsabilidades primarias y acciones de manera de lograr una
gestién mas eficiente.

b. Redisefiar los procedimientos implementados para la liquidacion de j
novedades en la Direccion General de Recursos Humanos con el
objeto de asegurar la inalterabilidad, integridad y veracidad de los
montos liquidados. La puesta en practica de controles por totales y
de registros analiticos de fas novedades procesadas en cada sector,
la implementacién de archivos organizados para la guarda de la
documentacion de respaldo durante la etapa de liquidacion que
garantice el resguardo vy la inalterabilidad de la informacion que
contienen y el establecimiento de controles por oposicién de
intereses para todos los casos en que se efectlen operaciones

manuales con riesgo inherente.

!
{ ® Se puede consultar en fa pagina web de la AGCBA, Informe final N° 54
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2. Incompatibilidades entre cargos. Se debera observar el cumplimiento de
toda ta normativa vigente relacionada con superposiciéon de cargos de
planta, comisiones de servicio y extensién de la jornada iaboral.

3. Contratos de Cultura. La celebracién de contratos de cultura deberd
ajustarse a la legislacion vigente. En el caso particular el Teatro Colén
debera abstenerse de cubrir cargos escalafonarios inexistentes. Por otra
parte en los expedientes que contienen los contratos se debera indicar el
horario a cumplir a efectos de poder corroborar la inexistencia de
superposicion horaria.

4. Contratos de locacién de servicio. Se deberda cumplir con la restriccion a
superponer cargos de personal de planta con contrataciones de locacion

de servicios.

5. La Direccién Técnica Administrativa y Legal debera instrumentar los
controles necesarios a efectos de que no se produzcan incompatibilidades
en la contratacion de pasantes y a disminuir el riesgo de pel']l.IICIOS
economico para el Gobierno de la Ciudad.

6. Controles sobre |a asignacién de nomeros de legajo o ficha vy
documentacion obrante en los legajos. Se deberan arbitrar los medios,
mediante la depuracion de los numeros de legajos “ficha” a fin de que cada
agente posea un numero de "ficha” tnico y exclusivo. Asimismo ios legajos
obrantes en la Direccién General de Recursos Humanos deberén contener
toda la documentacién necesaria para ldentlfcar en forma integral la
situacién de cada agente.

Vii. CONCLUSIONES

En hase a las tareas efectuadas sobre la documentacion compulsada, esta
Auditoria ha detectado falencias que se describen en el apartado V
Observaciones del presente informe, referidas fundamentaimente a:

»  Muitiplicidad en la normativa aplicabte a la regulacién del empieo publicb
en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, que conlleva a la dificil

interpretacién y aplicacion.

» Existencia de punios débiles de control interno, tales como la ausencia de
controles globales en la informacion generada entre las distintas
dependencias, deficiencias en la aplicacién de la normativa vigente,
falencias en la organizaciéon de archivos de documentacion. Esta situacion
caracterizada por controles insuficientes, configura el marco propicio para
la probable comisién de ilicitos en perjuicio del erario publico
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L .
* Por otra parte el total informado en la Cuenta de inversion del Afio 2000,

R

para el inciso bajo andlisis, arroja un desvio del 0,08 % en relacién a los |

totates informados por la Direccion General de Recursos Humanos.

No obstante lo expuesto en los parrafos anteriores, y con fas limitaciones al

alcance expuestas en el apartado Il de este informe, no se han detectado
errores en las liquidaciones controladas.

Lic. MATIAS BARROETAVERA
x Fresldente
Auditoria Genersl
e Ja Cludad de Buenos Aires
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ANEXO |
MARCO NORMATIVO GENERAL
Tipo de Namero | Fecha de Contenido Area
Norma Sancién

Convenio OIT 1 Jomada de Trabajo Todas
Convenio OIT 30 Jornada de Trabajo Todas
Convenio OIT 120 Condiciones y medio ambiente del trabajo Todas
Convenio OIT 155 Condiciones y medio ambiente del trabajo Todas
Qrdenanza 34138 | 19/04/78 | Asignaciones familiares Todas
Ordenanza 40401 | 08/03/85 | Régimen de relaciones laborales Todas
Ordenanza 40403 13/02/85 | Carrera municipal de enfermeria Salud
Ordenanza 40593 06/08/85 | Estatuto del docente municipal Educacién
Qrdenanza 40997 11/02/86 | Sistema municipal de residencias Salud
Ordenanza 41085 | 09/12/5 | Sa$'@ Municipal de profesionales de Salud
Ordenanza 41455 26/11/86 | Modifica ordenanza 41085 Salud
Ordenanza 45199 03/01/92 | Carrera municipal de accién social Otros
Ordenanza 51475 03/04/97 [ Modifica ordenanza 40897 Salud
Ley GCBA 471 05/08/00 | Ley de relaciones faborales Todas
Eq%cg:o 2038/90 Mddulos jornada laboral enfermerfa Salud
poseto 22368/93 Complemento &rea de urgencia Salud
Decreto L .
MCBA 2945/92 Adicional no remunerativo
Decreto . Educacién
MCBA 4748/90 Presentismo _
Eq%:éito 8908/78 | 0B/02/79 | Tareas riesgosas y/o insalubres Todas
Decreto Suplemento especial actividad critlca para
MCBA 1695/86 | 22/04/88 médicos de guardia Salud
Decreto Suplemento especial actividad crittca para
MCBA 2373187 | 08/05/87 anestesiologia Salud
pecreto 6718/90 | 19/12/90 |Fondo estimulo Otros
Decreto Sistema municipal de profesion Todas
MCBA 3544191 | 04N09 | 5 iministrativa
pecreto 670/92 | 30/03/92 | Reencasillamiento de SIMUPA Todas
a%céito 671/92 | 30/03/92 |Unidades retributivas para SiMuPA Todas
Decreto
VMCBA 672192 | 30/03/92
Decrato Valor monetario de los indices Educacién
MCBA | 108592 | 28/05/92 remunerativos
Decreto Monto adicional por extensién horaria
MCBA 2906/92 | 23112192 médica Salud
Decreto 270/93 | 10/02/93 | Suplemento tarea nosturna Todas
MCBA . P o
Decreto Modifica valores de asignaciones Todas

. MCBA 675/93 | 14/05/93 familiares

S pecrero 742193 | 14/06/93 | Conduccién profesional para carrera Salud
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Tipo de NOmero | Fechade Contenido Area
Norma Sancidn
Decreto 763193 | 14105/ | i -
MCBA 3 | Conduccidn profesional para transferidos Safud
a%céio 861/93 | 19/06/93 | Suplemento por funcién ejecutiva Todas
Decreto . .
MCBA 912/93 | 25/06/93 | Remuneraciones para residentes Salud
Eq%“éiw 1203/93 | 27/08/93 | Docentes transferidos Educacion
pedeto 1444193 | 29/09/93 | Adicional por funcion auxiliar Todas
pedreto 1540193 | 29/08/93 | Bonificacion por productividad Otros
peseto 2235193 | 23112/93 | Servicios de guardia Salud
Decreto 132/94 | 26/02/94 | Docentes técnicos Educacion
MCBA
E,%“g;f" 1611/94 | 02/09/94 | Adicionat remunerativo Todas
Decreto GCBA| 1328/98 Suplemento por productividad Otros
Decreto GCBA| 131/968 | 13/09/96 | Modifica decreto 1444/93 Todas
Decreto GCBA| 1721/97 | 01/12/97 |Fondo compensador Todas
Decreto GCBA| 251/98 | 05/03/98 | Modifica decreto 1611/94 Todas
Decreto GCBA [ 1442/98 | 30/07/98 | Suma remunerativa no bonificable Educacidn
Decreto GCBA | 327/00 | 20/03/00 | Docentes de planta transitoria Educacién
Decreto GCBA| 570100 | 19/05/00 | COMPensacion para agentes del escalafon | g, 4
INCOMPATIBILIDADES
Fecha )
ng?n?: Namero Contenido Incompatibitidad Area
Sancién
Decreto Régimen sobre Incompatibilidades
PEN 8566/61 | 22/09/61 acumulaciones de cargos | escalafén general General
Decreto Modificaciones y Régimen de acumulacién
PEN 5196/62 | 07/06/62 | aclaraciones sobre de cargos y funciones Educacién
decreto 8566/61 para docentes
Decreto
PEN 9928/64
Decreto
PEN 4338/66
Decreto Disposiciones sobre No es aplicable a
898/89 | 27/06/89 directivos de entes General
FPEN decreto B566/61 societarios
Decreto thcorporacién articulo 10 Excepcién
1053/90 | 30/05/80 incompatibilidades para | Salud
PEN del decreto 8566/61 agentes de medicina
Estatuto del Docente para | Desempefic de més de N E
Ordenanza | 36432 | 13M2/81 cargos especlficos un cargo Educacion
. . Crea suplemento por
Ordenanza | 40402 | 08/03/85 | Régimen escalafonario incompatibilidad General
Estatuto del Docente Cargos directivos o .
Ordenanza { 40593 ;| 06/08/85 Municipal jerarquicos entre s Educacién
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Tipo de Fecha .- -
Norma |Numero| de Contenido Incompatibifidad Area
Sancién S
Modifica ordenanza Superposicidén horaria o
Ordenanza | 41455 |268/11/86 41085 més de una asignacion Salud
Carrera municipal de Superposicion horatia o
Ordenanza | 45199 |03/01/92 accién social més de una asignacien Salud
L.ey de relaciones
Ley GCBA | 471/00 | 05/08/00 laborales Con otro empleo General
Decreto Reencasillamiento de Con ofro empleo
MCBA 670/92 | 30/03/92 SiMuPA, permanente ¢ transitorio General
Convenio marco de
Convenio | 4y5 /97 | 21/03/97 | pasantias entre el GCBA General
y la UBA
: Convenic entre SHyF
Convenio 818/98 |20/05/98 con F.Cs.Es. SHyF
. Convenio entre SHyF
Convenio ; 854/98 {02/10/98 con F.Cs.Es, SHyF
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ANEXO il
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

1. Para evaluar los procedimientos y operaciones que conforman el
proceso de liquidacién de haberes:

a) Relevamiento y andlisis de las normas aplicables al proceso de liquidacién
de haberes.

b) Obtencién de las nébminas de liquidacion de haberes de todos los agentes
de la ciudad que maneja la Direccién General de Recursos Humanos de
los meses de enero a diciembre del affio 2000 en soporte magnético
(formato TXT)

¢) Separacién en tres grupos a saber: Secretaria de Educacion, Secretaria de
Salud, y el resto de las Secretarias.

d) Obtencién de muestras para cada grupe, representativas de 96 agentes

cada una, casos elegidos al azar por muestreo estadistico, Se han aplicado
sobre sus respectivas liquidaciones las siguientes pruebas:

» Conirol de existencia de la informacion respaldatoria de
conceptos liquidados en cada caso, dentro de los legajos de los
agentes seleccionados incluyendo:

o Designaciones.

o antecedentes que respaldan ia antigliedad en el puesto y
la categorizacion relativa a su funcion (sueldo bésico mas
adicionales por funcién, por grado y por especialidad, etc.)

o Constancias respaldatorias de las asignaciones familiares
que se liquidan.

o Toda otra documentacion que respalde conceptos
liquidados al agente durante el pericdo bajo andlisis.

» Verificacion de la correcta liquidacion de los haberes de acuerdo
a las normativas aplicables en cada caso.

= Control de la correcta retencion de Ias cargas sociales y del
célculo de los descuentos.

» Control fisico de los legajos de los agentes de muestreados y
verificacién de documentacion microfilmada por medio de los
jackets.

2. Para la verificacién del cumplimiento de la normativa referida al réegimen
de incompatibilidades —contratos de cuitura con cargo en planta-:
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AGCBA®

a) Obtencién de las néminas de contratos de locacion de servicios firmados y L
ejecutados durante el afio 2000 en soporte magnético (formato XL.S) desde -

las siguientes fuentes:
» Direccién General Técnica Administrativa y Legal
» Direccién General de Recursos Humanos
Y comparacion de ambos registros.

b) Confrontacién de los registros de las liquidaciones de haberes con los
registros de los contratos de locacion de servicios para cada mes del afio
2000 —a partir de los nimeros de CUIL- a efectos de obtener el universo de
agentes que superponian contratos con plantas: 79 agentes.

c) ldentificacion y andlisis de las liquidaciones de haberes, identificacion de
los organismos en donde se desempefiaban los agentes y analisis de la
normativa vigente para la totalidad del universo.

d) Verificacion de las fechas de ias designaciones en planta en los registros
de la Direccién General de RRHH.

e) ldentificacién y andlisis de los contratos de locacion de servicios en cada
dependencia contratante a efectos de poder auditar la existencia o no de
superposicion horaria. Se analizaron 63 Carpetas y/o Expedientes.

3. Para la verificacién del cumplimlento de la normativa referida al régimen
de Incompatibilidades —-contratos con cargo en planta-:

Para proceder al mismo control respecto a la superposicion de cargos en
relacion de dependencia con contratos de locacion de servicios se procedio a
cotejar los horarios informados por las dependencias con carpetas y
expedientes que contienen los contratos celebrados.

4. Para la verificacién del cumplimiento de la normativa referlda al régimen
de incompatibilidades -superposicién de cargos en distintos
escalafones-:

a) Identificacién, a partir del numero de CUIL de los agentes que tuvieron
liquidacion de haberes en mas de un escalafon.

b) Aplicaciéon de filtros para eliminar las liquidaciones complementarias,
médulos, y en general todos [os ajustes que no signifiquen el pago de un
cargo a efectos de obtener el universo. Universo: 877 agentes.

c) Apficacion de filtros para depurar los casos que significaran fa
superposicion de un cargo con mas de 40 horas docentes semanales a
efectos de determinar la muestra a analizar. Muestra: 76 agentes.

Sy d) Identificacién de las reparticiones en donde prestaban servicios los agentes
: identificados en ia muestra a efectos de cursar a ias mismas las Notas
requiriendo informacion acerca del horario cumplido. Se identificaron 86
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AGCBA@

reparticiones con un porcentaje de respuestas obtenidas del 73%, o sea 63

reparticiones.

5. Para la verificacion del cumplimiento de la normativa mferida al régimen

de pasantias;:

a) Obtencion del listado de pasantes y coordinadores-tutores contratados a
través de convenios contraidos en el ambito del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires durante el afio 2000 en soporte magnético (formato XLS)

b) Relevamiento, evaluacién y control en el cumplimiento de las normas
referidas a incompatibilidades.

. Para el control de la asignaclén de namero de *ficha” =legajo- a Ios

agentes:

a) Cruces de los agentes del universo para deteccion de fichas duplicadas,
doble asignacion de cargos y/fo incompatibilidades que consistieron en:

= N°de ficha vs. N° de CUIL
=  N° de documento vs. N° de ficha
»  N°de documento vs. N°® de CUIL

= N° de documento de agentes de planta vs. N° de documento de
agentes contratados

= N°de CUIL vs. algoritmo de digito verificador

b) Control y seguimiento de los resultados de cruces detallados en el punto
anterior a través de} sistema de consuita de Recursos Humanos.

¢) Revisién de expedientes de los contratos de locaciones de servicios para
agentes que ademas poseian cargos en relacion de dependencia.

d) Circularizaciéon por notas a las reparticiones para obtencion de horarios de
la jornada laboral de los agentes que poseian mas de un cargo

. Para ol control de las liquidaciones finales de derechohabientes:

a) Obtencién de listado de derechohabiente cuyas actuaciones fueron
iniciadas en e} afto 2000.

b) Control y seguimiento de las liquidaciones finales de los derechohabientes.

. Para analizar la razonabilidad de los saldos registrados en la Cuenta de

Inversién del ejercicio 2000:
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a) Conciliacién de los montos finales del inciso 1 “Gastos en Personal” dé la - 2"'0
Cuenta de Inversién del afio 2000, y sobre la base de datos propormonado
por la Direccién General de Recursos Humanos.

9. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS ANTERIORMENTE

a) Actualizacion de los circuitos administrativos llevados a cabo por la
Direccion General de Recursos Humanos gue fueran relevados en
antericres proyectos de auditoria, en relacion con los siguientes
aspectos:

=  Recepcion y remision de informacion.

s (Generacion de novedades.

= Procesamiento de datos.

= Célcuio de descuentos y/o retenciones.

= Liquidacién y pago de montos retenidos.

» Célculo de asignaciones familiares.

« Archivo y guarda de documentacion de respaldo.

»  Emision de informacién destinada a otras areas de|
Gobierno de la Ciudad.

b) Relevamiento de circuitos administrativos llevados a cabo por la .
- Pireccion General de Estructuras y Sistemas de Informacién para el
procasamiento de datos relacionados con la liquidacion de haberes de
agentes del GCBA.

c) Relevamiento de los mecanismos de ftraslado de documentacion
 relacionada con el objeto del presente proyecto, entre las distintas
reparticiones.

d) Determinacién del riesgo inherente en cada una de las operaciones
involucradas en el proceso de liquidacion de haberes.

e) identificacidén de controles existentes en los distintos circuitos relevados
y verificacién de su efectivo cumplimiento.

f) Seguimiento de las observaciones y recomendaciones gue surgen de
los informes elaborados por la Direccidn de Estructuras y Sistemas de
Informacién de esta Auditoria General, en relacidn con el grado de
confiabilidad de los sistemas informaticos utilizados por el Gobierno de
la Ciudad para el procesamiento de datos relacionados con la
liquidacion de haberes.

g) Retevamiento de los circuitos implementados por la Direccién General
de Recursos MHumanos para la recepcion, registracion, seguimiento,
resolucidn y archivo de los reclamos administrativos efectuados por los
agentes del Gobiermno de la Ciudad relacionados con fiquidacion de

haberes.
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ANEXQO Il
MECANISMO PARA EL PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION

1.  DOCENTES DE EDUCACION

001 SUELDQ BASICO

Se busca el cédigo de cargo det docente, y con ese codigo se busca el indice de
asignacion por cargo en el articulo 128 del Estatuto Docente. Y a ese Indice se lo
multiplica por $ 0,28286, valor monetario del indice uno determinado por el
articulo 2 del decrato 1055/92, estableciendo el sueldo basico.

Mismo procedimiento y valor para los docentes transferidos, pero regulado por el
decreto 1203/93.

Para los docentes técnicos de nivel medio, la norma que regula ios indices de
asignacion por cargo es el decreto 132/94.

005 ANTIGUEDAD

Se toma el sueldo basico calculado y se aplica el porcentaje que corresponda de
acuerdo a la antigiiedad del docente conforme a lo regulado por el articulo 119 dsl
Estatuto Docente.

009 COMPLEMENTO REMUNERATIVO VARIABLE

Se aplica a los docentes transferidos.

Es la diferencia que surge de! sueldo anterior con el nuevo sueldo después de la
transferencia. i
Esto surge del articuio 8 del decreto 1203/93 donde expresa que ningin docente
podra percibir sueldo inferior al que cobraba. '

020 ADICIONAL SALARIAL
Es un incentivo para premiar el presentismo.
Se aplica el 10% al sueldo bésico, segin articulo 1° del decreto 4748/90.

030 SUELDO ANUAL COMPLEMENTARIO
Se toma el mejor sueldo del Ultimo semestre y se le aplica el 50%, se divide por
180 dias y se multipiica por los dias trabajados en el semestre.

048 SUPLEMENTO ESCUELA DE RECUPERACION

Se aplica a los docentes que trabajan en escuelas de recuperacion.

Se toma el 15% del sueido bdsico, conforme a lo regulado en ¢! articulo 128 dei
Estatuto Docente.

094 SUMA FIJA NO REMUNERATIVA DECRETO 4937/91

El decreto esta actualizado por ef decreto 1055/92.

Se toma el indice de asignaciéon de cargo y se fo multiplica por $ 0,103586, valor
monetario det indice uno que surge de! articulo 1° del decreto 1055/92.
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095 ANTIGUEDAD NO REMUNERATIVA DECRETO 4937/91 ER

Se aplica el porcentaje de antigliedad que corresponda sobre la suma ﬁja '
calculada.

096 FONDQ EDUCATIVO
Se toma el indice de asignacion de cargo y se multiplica por $ 0,0243, vaior
monetario del indice uno tomado del articulo 1° det decrete 667/00.

097 ANTIGUEDAD FONDO EDUCATIVO
Se aplica el porcentaje de antigledad que corresponda sobre el fondo educativo
calculado.

206 SUMA REMUNERATIVA NO BONIFICABLE DECRETO 1442/98

Es un valor que se aplica de acuerdo a ia dedicacién de horas que cumple el
docente.

Hay que sumar los valores de todos los cargos que posee.

Se calcula en un solo recibo, para el caso de aquellos docentes que tengan mas
de un cargo, para controlar el tope de § 40,

330 SAC DECRETQ 1442/98
El 50% del concepto 208.

520 DESCUENTO ADICIONAL SALARIAL
Concepto vinculado con el 020.
Cuando el docente incurre en una faita o tardanza, sea justificada o no, pierde la

totalidad de! adicional salarial. No es proporcicnal.
Reguiado en el articulo del decreto 4748/90.

529 DESCUENTO AUTOMATICO COMPLEMENTO REMUNERATIVO
VARIABLE

Concepto vinculado con el 009. _

Regulado en el articulo 8 del Decreto 1203/93.

Son las absorciones por otros beneficios salariales.

Se aplica hasta que el salario quede nivelado al momento de la transferencia.

561 APORTE JUBILATORIO
Es el 11% de los conceptos remunerativos.

OBRAS SOCIALES
Es el 3% de los conceptos remunerativos.

777 FONDO COMPENSADOR DECRETO 1721/97

Es un aporte fijo mensual de $ 8,76, monto que surge dsl articulo 4 del decreto
1721/97. Es un aporte por agente independientemente de las cantidad de cargos
que posea.
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2. DOCENTES DE EDUCACION EN PLANTA TRANSITORIA
(Solo se transcriben las diferencias con el mecanismo de liquidacién para el
personal docente)

001 SUELDO BASICO

Acd la asignacién de indice por cargo corresponde a 58,10 por cada hora cétedra,
segun surge en los anexos del decreto 327/00. A ese indice se lo multiplica por el
valor monetario del indice uno que es el mismo que se fija para el personal del
Estatuto Docente.

045 RESPONSABILIDAD DOCENTE '

Se establece un indice de 5,97 por cada hora catedra, segtin surge de ios anexos
del decreto 327/00. A ese indice calculado se lo multiplica por el vator monetario
del indice uno.

3. AGENTES QUE REVISTAN DENTRO DE LA CARRERA MUNICIPAL DE
PROFESIONALES DE SALUD

001 SUELDO BASICO
006 DEDICACION FUNCIONAL O ESPECIAL
008 ASIGNACION ADICIONAL POR GRADO

Surgen del articulo 2 del decreto 671/92

En el anexo | del decreto 871/92 se describen las unidades remunerativas para
cada nivel y para cada grado y para cada concepto.

Se busca la cantidad de unidades remunerativas que corresponde al nivel y al
grado de! agente y se multiplica por $§ 1,50, valor de cada unidad remunerativa
determinado por el articuic 1° del mencionado decreto.

Estas unidades remunerativas estan determinadas en funcién de una prestacion
de servicios de 30 horas médicas semanales. Para aquellos agentes que tengan
distinta jornada horaria, se le deberan proporcionar las unidades remunerativas en
funcién de las horas semanales, conforme al articulo 8 del mismo decreto.

003 SUPLEMENTO TAREA RIESGOSA O INSALUBRE

Es un suplemento de 8 unidades remunerativas para las tareas insalubres y de 10
unidades remunerativas para las tareas riesgosas, conforme al articulo 9 del
decreto 671/92. A estas unidades remunerativas se lo multiplican por $ 1,50.

El decreto 8908/78 determina las tareas gue son riesgosas y los lugares que son
insalubres y que funciones estan comprendidos.

010 SALARIO FAMILIAR
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011 ADICIONAL DECRETO 1611/94 P T

Es un adicional remunerativo para los agentes con una antigledad mayor a seis-.-.
meses que revisten en una categoria igual o inferior a nivel D grado 00, Aquellos
agentes que perciban un suplemento por actividad critica, no pueden percibir este
suplemento.

Se toma las unidades remunerativas correspondientes at nivel del agente y se lo
multiplica por $ 1,50.

013 SUPLEMENTO POR PRODUCTIVIDAD

Regulado por @l articulo 6 del decreto 671/92.

Se toma las unidades remunerativas correspondientes al nivel del agente y se lo
multiplica por $ 1,50.

Estos valores corresponde a una jornada de 30 horas médicas semanales. Por 1o
tanto se debera proporcionar en aquelios casos que tengan distinta jomada
horaria.

030 SUELDO ANUAL COMPLEMENTARIO

Para el SAC de sueldo basico, se toma el mejor sueldo del Gltimo semestre y se le

aplica el 50%.
En cambio, para el SAC de guardias, se toma el promedio dei ultimo semestre y
ge le aplica el 50%.

038 COMPENSACION DECRETO 570/00

Es una compeansacion para los agentes del escalafon medico.
Consiste en una suma fija mensual que surge del anexo | del decreto 570/00
segun ia prestacion horaria semanal y su situacion de revista.

051 COMPLEMENTO AREA DE URGENCIA

La normativa lo llama complemento mensual por servicios de guardia,

Regulado por el articulo 10 del decreto 672/92.

Se aplica a los médicos de planta.

Los valores de tas unidades remunerativas fueron modificados por el articulo 1°

del decreto 2235/93.
Se toma las unidades remunerativas correspondientes al nivel y grado del agente

y se lo muitiplica por $ 1,50.
151 COMPLEMENTO AREA DE URGENCIA
(I 161 ASIGNACION DE GUARDIAS

Se aplica a los médicos de guardia.
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Estipulado en el articulo 14 del decreto 671/92.

Los valores de las unidades remunerativas fueron modificados por el articulo 2°

del decreto 2235/93.

Para la asignacion basica de guardias, se toma 129 unidades remunerativas y se
lo multiplica por 1,50 dando una base de $ 193,50.

Para el calculo del complemento, se toma las unidades remunerativas y se lo
muitiplica por $ 1,50 y luego por la cantidad de guardias que hizo el agente en el
mes.

068 SUPLEMENTO DE CONDUCCION

Se aplica a aquellos agentes jerarquicos que cuentan con personal a cargo.
Este suplemento esta regulado por el articulo 2 del decreto 742/93.
Se toma 1as unidades remunerativas correspondientes al nivel y grado del agente

y $e lo multiplica por $ 1,50,
Para los agentes que transferidos el suplemento estd fijado por el decreto 763/93.

Tienen los mismos valores que los municipales.

561 APORTE JUBILATORIO
Es el 11% de los conceptos remunerativos.

OBRAS SOCIALES
" Es el 3% de los conceptos remunerativos.

777 FONDO COMPENSADOR DECRETO 1721/97
Es un aporte fijo mensuai de $ 8,76, monto que surge del articulo 4 de! decreto
1721/97. Es un aporte por agente independientemente de las cantidad de cargos

que posea.

4. AGENTES QUE REVISTAN DENTRO DEL SISTEMA MUNICIPAL DE
PROFESION ADMINISTRATIVA {SECRETARIA DE SALUD)

Comprende:

Personal Administrativo
Personal de Enfermeria
Personal Técnico en Radiologia
Personal Residente

001 SUELDO BASICO

9
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006 DEDICACION FUNCIONAL O ESPECIAL
008 ASIGNACION ADICIONAL POR GRADO

Surgen del articulo 2 del decreto 671/92

En el anexo | del decreto 671/92 se describen las unidades remunerativas para
cada nivel y para cada grado y para cada concepto.

Se busca la cantidad de unidades remunerativas que corresponde al nivel y al
grado del agente y se multiplica por $ 1,50, valor de cada unidad remunerativa
determinado por el articulo 1° del mencionado decreto.

003 SUPLEMENTO TAREA RIESGOSA O INSALUBRE

Es un suplemento de 8 unidades remunerativas para las tareas insalubres y de 10
unidades remunerativas para las tareas riesgosas, conforme al articulo 9 del
decreto 671/92, A estas unidades remunerativas se io multiplican por $ 1,50.

El decreto 8908/78 determina las tareas que son riesgosas y {0s lugares que son
insalubres y que funciones estan comprendidos.

010 SALARIO FAMILIAR

011 ADICIONAL DECRETO 1611/94

Es un adicional remunerativo para ios agentes con una antigiiedad mayor a seis
meses que revisten en una categoria igual o inferior a nivel D grado 00. Aquelios
agentes que perciban un suplemento por actividad crifica, no pueden percibir este

suplemento. _ _
Se toma las unidades remunerativas correspondientes al nive! del agente y se lo

multiplica por $ 1,50.

012 SUPLEMENTO POR ACTIVIDAD CRITICA

Suma fija mensual

013 SUPLEMENTQO POR PRODUCTIVIDAD

Regulado por el articulo 6 del decreto 671/92. _

Se foma las unidades remunerativas correspondientes al nivel del agente y se lo
multiplica por $ 1,50. - . _

Estos valores corresponde a una jornada de 30 horas médicas semanaies. Por lo
tanto se debera proporcionar en aquellos casos que tengan distinta jornada
horaria.

E oyt ants R eEENes T Byl do
R EORAL FiNal

de fn

© e Gral e bo Qintad de By 8y

R R SRS



024 MODULOS DE ENFERMERIA | B

030 SUELDO ANUAL COMPLEMENTARIO

Para el SAC de sueldo bésico, se toma el mejor sueldo del tiltimo semestre y se le
aplica e} 50%.

En cambio, para el SAC de guardias, se toma el promedio del tltimo semestre y
se le aplica e] 50%.

037 SUPLEMENTO POR TAREA NOCTURNA

051 COMPLEMENTO AREA DE URGENCIA

La normativa lo llama complemento. mensual por servicios de guardia.

Regulado por el articulo 10 del decreto 672/92.

Se aplica a los médicos de planta.

Los valores de las unidades remunerativas fueron modificados por el articulo 1°
del decreto 2235/93.

Se toma las unidades remunerativas correspondientes al nivel y grado del agente
y se (0 multiplica por $ 1,50,

068 SUPLEMENTO DE CONDUCCION

Se aplica a aquellos agentes jerarquicos que cuentan con personal a cargo.

Las unidades esta en el articulo 2 del decreto 742/93.

Se toma las unidades remunerativas correspondientes al nivel y grado del agente
y se lo multiplica por $ 1,50.

Ei decreto 763/93 son para aquelios agentes gue fueron transferidos. Tienen los
mismos valores que los municipales.

160 GUARDIAS TECNICOS

561 APORTE JUBILATORIO
Es el 11% de los conceptos remunerativos.

OBRAS SOCIALES
Es el 3% de los conceptos remunerativos.

777 FONDO COMPENSADOR DECRETO 1721/97

Es un aporte fijo mensual de $ 8,76, monto que surge del articulo 4 del decreto
1721/97. Es un aporte por agente independientemente de las cantidad de cargos
que posea.
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5. AGENTES COMPRENDIDOS EN EL REGIMEN DE RESIDENCIAS
001 SUELDO BASICO

Surge del articulo 1° del Decreto 138/94, que consiste en multiplicar la asignacion
basica equivalente al del médico categorizado en el nivel D grado 3 de 40 horas
semanales ($ 730) por los siguientes coeficientes segun la categoria;

Residentes de 1° afto: 1,25

Residentes de 2° afio: 1,45

Residentes de 3° y 4° aflo: 1,65

Residentes de 1°, 2° y 3° afio posbasicas: 1,65

Jefes de residencia: 1,70

instructores de residencia: 1,75

Estos cosficientes estan expresados en el inciso e) del articulo 26 de la
Ordenanza 40.997

014 DEDICACION EXCLUSIVA MEDICOS RESIDENTES

Es un complemento que surge del articulo 1° del Decreto 139/94 y se calcula el
30% sobre la asignacién bésica de la categoria D03 de 24 horas.

034 RESPONSABILIDAD MEDICOS RESIDENTES
Es un complemento que surge del articulo 1° def Decreto 139/94 y se calcuia el

15% sobre la asignacion basica de la categoria D03 de 24 horas.

8.  AGENTES DEL RESTO DE LAS SECRETARIAS

001 SUELDO BASICO

Decreto 671/92

Se identifica nivel y grado del agente y se analiza la correcta aplicacion del

Decreto 671/92, el que determina en su art. 1° el valor de las unidades retributivas
en $ 150 y en su art. 2° Anexo | la cantidad de unidades retributivas
correspondientes a los diferentes niveles y grados establecidos a partir de!
rencasillamiento. El producto que surge de las unidades retributivas y el valor
correspondiente a cada unidad conforma el sueldo basico de los agentes.

006 DEDICACION FUNCIONAL O ESPECIAL

Decreto 671/92

Esta determinado por la cantidad de unidades retributivas que, para cada caso,
establece el art. 2* en su Anexo | del Decreto 671/92. El valor de cada unidad
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retributiva esta fijado en $ 1.50. E! resultado del producto conforma ei cédiéo T

mencionado en el tituio.
008 ADICIONAL POR GRADO
Decreto 671/92

Se estipula por la cantidad de unidades retributivas asignadas segun grado del
agente dentro del nivel correspondiente segun el Anexo | del Decreto 671/92. El
valor de cada unidad retributiva esta fijado en $ 1.50. E! resuitado del producto
conforma el codigo mencionado en el titulo, '

013 SUPLEMENTO POR PRODUCTIVIDAD
Decreto 671/92

Suplemento no remunerativo. Se fija pro cantidad de unidades retributivas
determinadas por nivel, segtin precisa el Articulo 5° del Decreto 671/92. Ef valor
de cada unidad retributiva esta fijado en $ 1.50. El resultado del producto
conforma el codigo mencionado en el titulo.

011 ADICIONAL DECRETO 1611/94

Se calcula segun la cantidad de unidades retributivas por nivel vy grado,
establecido en el Anexo | del Decreto 1611/94. El valor de cada unidad retributiva
esta fijado en $ 1.50. El resultado del producto conforma el cédigo mencionado en
el titulo.

Este Adicional es percibido por aquellos agentes encasillados en fos niveles D
grado 00, E grado de 00 a 04 y F grado de 00 y 04 mientras no perciban
Funciones por Conduccion, Fondoe Estimuio o Actividad Critica.

009 COMPLEMENTO REMUNERATIVO VARIABLE
Decreto 3544/91 Art. 11

Es la diferencia que surge entre sueldo anterior del agente vy el que le
corresponderia  partir de la implementacion del Sistema Municipal de
Profesionales Administrativos. Conforme lo establece el Articulo 11 del Decrsto
3544/91 donde expresa que en casos que como consecuencia del
reencasiilamiento, la remuneracion del agente resultara inferior se le abonara la
diferencia mediante un complemento que seria absorbido por sucesivos aumentos
salariales.
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037 SUPLEMENTO TAREA NOCTURNA
Decreto 270/93 Art. 1°

Se establece una suma fija por cada hora trabajada entre el horario de 21 a 7
horas.

012 SUPLEMENTO ACTIVIDAD CRITICA
Decreto 270/93 Art. 2°

Esta determinade por una suma fija de unidades retributivas mensuales(30,67)
para los agentes que revisten en 4reas consideradas criticas en el Decreto
mencionado en el titulo. El valor de cada unidad retributiva esta fijado en $ 1.50.
Ei resultado del producto conforma el codigo mencionado en el titulo.

003 SUPLEMENTO POR RIESGO E INSALUBRIDAD

Decreto 8908/78 Art. 1

Se declara tareas riesgosas y/o insalubres a aquellas funciones y/o lugares de
labor de acuerdo a lo determinado por la Comision Permanente de Higiene
Ambiental y Seguridad del Trabajo. Estableciendo 8 unidades retributivas para fas
tares riesgosas y 10 para las insalubres. El valor de cada unidad retributiva esta
fiiado en $ 1.50. El resultado del producto conforma el codigo mencionado en el
titulo

031 ADICIONAL NO REMUNERATIVO
Decreto 1328/98 Art.1¢

Se fija una suma fija de ciento treinta y cinco unidades retributivas para los
agentes de los Teatro Colon y San Martin, Organizacién Teatral Presidente
Alvear, Centro Cultural General San Martin y Centro de Divulgacién Musical. El
valor de cada unidad retributiva esta fijado en $ 1.50. El resultado del producto
conforma el codigo mencionado en el tituio.

090 SUPLEMENTO POR PRODUCTIVIDAD
Decreto 1540 Art, 1°

Adicional por productividad consistente en 135 unidades retributivas para el
personal de la Justicia Municipai de Faltas y de la Direccion General
Administrativa de Infracciones. El valor de cada unidad retributiva esta fijado en $
1.50. El resultado del producto conforma el codigo mencionado en el titulo
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068 SUPLEMENTO POR CONDUCCION RRNY
Decreto 861 Art. 1° -

Lo perciben aquellos agentes en ejercicio de funcién ejecutiva con Personal a
cargo. Consiste en una suma fija determinada por el nivel de cada agente.

030 SUELDO ANUAL COMPLEMENTARIO

Se toma el mejor sueldo del uitimo semestre y se le aplica el 50%.
561 APORTE JUBILATORIO

Es el 11% de los conceptos remunerativos.

OBRAS SOCIALES

Es ol 3% de los coﬁceptos remunerativos.

777 FONDO COMPENSADOR DECRETO 1721/97

Es un aporte fijo mensual de $ 8,76, monto que surge del Articulo 4 del Dacreto
1721/97.
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ANEXO IV - U

TABLA DE CONCEPTOS REMUNERATIVOS CON DIFERENCIAS ENTRE.\.'.LAS "
INFORMACIONES PROPORCIONADAS POR EL DEPARTAMENTQ DE

EJECUCION PRESUPUESTARIA, AFECTACIONES Y DESPACHO Y LA

DIRECCION DE LIQUIDACION DE HABERES.

O .
0| DESCRIPCION CONCEPTOS DE | TOTALESDPTO. | TOTALES DIR TOTALES
S EJECUCION | LIQUIDAGION DE |  (TOTALES
8 ASIGNACIONES PRESUPUESTARIA|  HABERES
1 _|sueLno Basico 350.025.152,16 | 350794 307,30 130.75477
5 ANTIGUEDAD 135.6594.662,40 138.540.158 47 154.523.83
8 |DEDICAGION FUNCIONAL 23081460300 |  239.781.134,00 33.669,00
8 |ADICIONAL POR GRADO 63.234.220,07 63.227.11457 7,10550
8 |COMPLEMENTO REMUNERATIVO VARIABLE 6.054.098,44 6.065.526,47 -1.428,03
10 _[SALARIO FAMILIAR 21.026.45425 | 21.020118,03 £.336,22
12 ISUPLEMENTQ ESPECIALIDAD CRITICA &.057.214,50 B.018.189,50 39.015.00
13 _|SUPLEMENTO POR PRODUCTIVIDAD 66.075.071,25 66.072.251,25 2.820,00
20 JADICIONAL SALARIAL 15.689.730,17 ' 15.864.502 82 522735
21 |COMPLEMENTARIA CON APORTE 5.363.305,56 _ 5.539.085,58 -175.780,02
22 _|COMPLEMENTARIA SALARIO FAMILIAR 2196 643,88 2.202.359,61 571573
23 [REINTEGRO IMPUESTO A LAS GANANGIAS 27453393 281.220,27 668634
24_|MODULOS DE ENFERMERIA 2556684700 | 25571.099,50 4.252,50
25 _|RETROACTIVO FONDO ESTIMULO 450.956,47 452.147,25 -1,190,78
27 _|LICENGIA ORDINARIA 453531476 4.980 875,49 -445 560,73
28 |MODULOS NO REMUNERATIVOS 345845500 | 345720500 750,00
30_|SUELDO ANUAL COMPLEMENTARIO £0.964.952,55 60.963.740,46 1.112,09
37 _|SUPLEMENTO TAREA NOCTURNA 3.404.170,10 3.404.473 96 -303,86
39_|RETROAGTIVOS REMUNERATIVOS 3.321.113,45 3331.707,50 -10.504,06
45 _[RESPONSABILIDAD DOCENTE 273.636,77 272 675,57 861,20
46 _MATIOO DOCENTES DOMICILIARIOS 26618,73 25.348,53 1.272,20
48 _|SUPLEMENTO ESCUELA DE RECUPERACION 1.222 518,62 1,221.055,33 1.464,09
63 _|MODULOS REMUNERATIVOS §207.210,50 8.207.970,50 760,00
MODULOS CENTROS BARRIALES (PROMOCION
87 _|CULTURAL) 43.550,00 44.150,00 -600,00
70 _|REINTEGRO SEGURQ GOLECTIVO 2.851,52 2.772.22 76,30
72 |DIFERENGIA MO REMUNERATIVA, 8.558 46 8.688,06 -130,50
75 _|MODULOS DE SUBSECRETARIA GRAL. 3.001.158,00 3.001.518,00 360,00
COMPLEMENTO REMUNERATIVG BONIFIGABLE
80_IMIEMBRO DE JUNTA 680.944,89 689.904,36 4053
COMPLEMENTC NO REMUNERATIVO BONIFICABLE
81_[MIEMBRO DE JUNTA 311,865,58 311.647,26 18,32
DIFERENCIA REMUNERATIVA BONIFIGABLE
82 _|MIEMBRO DE JUNTA £1.269,08 51.462,22 203,14
DIFERENCTA NO REMUNERATIVA BONIFICABLE
88 |MIEMBRO DE JUNTA 2317096 | 23.262,80 -91,84
DEVOLUGION GUGTA PRESTAMG DEL BANGO
86 _|CIUDAD DE BUENOS AIRES 1.902.967,03 1.930.253,01 -27.266,98
RETROAGTIVO CUOTAS MATERIAL DIDAGTICO
91 |DOCENTES TRANSFERIDOS _ 22.381.00 25.671,00 -3280,00
92 |SUBSIDIOS EX-COMBATIENTES 2.025.075,35 2025048,76 2659
83 [MATERIAL DIDACTICO 5 831 676,00 5.841,276,00 -9.600,00
84 [SUMA FIJA NO REMUNERATIVA DOCENTE 56.163960,83 | 5612430962 39.654,31
85 |ANTIGUEDAD SUMA FILIA NC REMUNERATIVA 50.476.953,32 50 420 377 BE 58.575,48
96 _|[FONDO EDUCATIVO 13.177.585.75 13.166.277,52 9.308,23
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8| DESCRIPCION CONCEPTOS DE | TOTALESDPTO. | TOTALES DIR. TOTALES
EJECUCION LICRNIDACION DE
3 ASIGNACIONES PRESUPUESTARIA|  HABERES DIFERENCIA
97 _|ANTIGUEDAD FONDO EDUCATIVO 11.842 605,38 11,820,331, 10 13.278,28
108 _IMOVILIDAD SUPERVISORES 325.673,94 225 876,57 20063
107_|SUPLEMENTO SUPERVISOR COORDINADOR 678,87 803,27 12445
151_|COMPLEMENTO AREA DE URGENCIA 11.477.516,00 1,477.831,00 -315,00
202 |[RETROACTIVO REMUNERATIVO 5,046.275,67 588953232 4325665
203_|RETROACTIVG AUTOMATIVO ANTIGUEDAD 572.001,08 318.208,11 53 792,87
204 [RETROAGTIVG AUTOMATICO S.A.G. ANTIGUEDAD 8.105,63 13,232,56 5,126,923
205 [RETROACTVO ANTIGUEDAD 2.820. 144,51 2.956.130,16 136,015,685
206_{SUMA REM. NO BONIFICABLE DECRETO 1442/08 13.083.326,92 13.083.792,35 463,43
RETROACTIVO ADICIONAL SALARIAL MESES ANT
220 |AUT.DOC, TRANSFERIDOS 175.492,56 180.564,97 -5,062.41
227 [RETROACTIVO ASIGNAGION NO REMUNERATIVA 3.062.952,82 2.211.635.21 -128.682,30
230 [RETROACTIVO SUELDO ANUAL GOMPLEMENTARIO 442.393.50 495,620,686 53.227.36
248 [RETROACTIVO SUPLEMENTOS VARIOS 105.411,32 108.551,43 314011
272 JRETROACTIVOS NO REMUNERATIVOS 827.060,87 838.606,18 -11,635,31
282 {DEVOLUGION EMBARGOS 36.756,27 36.656,07 100,20
202 [RETROACTIVO SUBSIDIO £X - COMBATIENTES 388,91 275,85 93,06
RETOAGTIVO AUTGMATICD ANTIGUEDAD NO ‘
297 [REMUNERATIVA 108.906,70 143.800,06 3480336
298 |RETRO NO REMUNERATIVO 3.976.722.54 3.908.510,52 -21.787.98
RETROACTIVO SUMA REM. NO BONIF. DECRETO
306 |1442/98 110.186,47 103,523,01 €.663.46
BUELDO ANUAL COMPLEMENTARIO DECRETO
330 {1442/08 1.053.968,77 1.054.161,45 -192,68
389_|[FONDO NACIONAL DE INCENTIVG DOCENTE 40,730.141,55 40734 579,03 -4.437.48
TOTALES 1.284.885.152,56  11.285.484.507,72 -579.355,18
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8 DESCRIPCION CONCEPTOS DE | toranes orro | TOTALES DI,
5| PESCUENTOS (No se incluye el concepto | EJECUCION LIQUIDACION DE DIFERENCIA
g 648) PRESUPUESTARIA HABERES
520 |DESCUENTO ADIGIONAL SALARIAL DOGENTE 3564,289,62 350519810 -30.914,48
DESC. AUTCMATICO COMPLEMENTO
529 |REMUNERATIVO VARIABLE 43345022 434,091,85 -641,63
33 [DESCUENTO MOVILIDAD SUPERVISORES 12.488,75 14,415,77 -927,02
536 INASISTENCIA SALARIO FAMILIAR 50.218 89 50,080,565 138,34
INASISTENGIA DESCUENTC CONCEPTGS
538 |REMUNERATIVOS 5,158 578,53 5.147 656,30 11.822,23
546 [DESCUENTO OON APCRTE 1.003.495,68 99951544 3.980,24
551 |ECONOMIA SALARIAL FAMILIAR 39.901,27 39.064,52 83,75
558 |AJUSTE ANUAL IMPUESTO A LAS GANANCIAS 366.349,30 365.871,04 478,26
560 [SEGURC COLECTIVO C.N.A.S. ADHERENTE 307.849,58 307.836,05 12,73
561_|APORTE JUBILATORIG 11 % 115.090.068,58 115.090. 161,80 83,31
566 |[SO.EME. 46023672 469 488,72 -252,00
567 [LIGENCIA CON APORTE 5.717,290,79 5.702.383,79 14.907,00
568 |DESCUENTO SIN APORTE 947,995 01 Y57.950,00 -0.962,00
569 |APORTE § M.O.§ ADHERENTE 125.807,87 125.826 71 18,84
570 |SEGURO DE VIDA COLECTIVO-C.N.A.S 1.740.950,72 1.741.002,02 51,30
573 _[VIDA ACTIVA MUTUAL 7.656.793,56 7.650.420,32 -626,76
574_|0.SB.A_RETROACTIVOS 23.965.141,15 23,085,523,00 -381,85
578_IAPORTE O.SB.A_VARIABLE 1.167.661,65 1.121.818.45 -14.156,80
577 _|CUOTA CLUB CIUDAD DE BUENGCS AIRES 550.653,84 550,633, 22 579,38
579 |SUTECBA 5.919.612,86 5.910.496,29 -483.43
581 |A.E M.B.A AFILIGION 1.824,350,38 1.824,000,17 350,21
582 |EMBARGOS - EJECUTIVOS. * 3.854,657,91 3.850.111,69 4,546,22
583 {IMPUESTO A LAS GANANCIAS 10.729.369,04 10.698 625,64 30.730,40
584 |EMBARGOS. CUOTA ALIMENTARIA 1.244.901,51 1.243.172,19 1.729,32
586 _|PRESTAMO DEL BANCO CIUDAD DE BUENOS AIRES 55 520.597,43 55.533,476,24 12,678,861
AJUSTE DE PRESTAMO DEL BANCO CIUDAD DE
589 |BUENOS AIRES - 191.917,02 207.068.73 -15.151.71
594 IDESCUENTC SUELDO ANUAL COMPLEMENTARIQ 80.626,30 80.531,36 94,94
587 |REINTEGRO DE SALARIO FAMILIAR EN CUOTAS 209.165,38 210,015,89 -850,51
RECUPERG FONDO NACIONAL DE INCENTIVG
589 |DOCNETE 190.413,69 211,942,564 -21,528.95
628 |INASISTENCIA NO REMUNERATIVA 686.879,01 5868,835,02 244,69
620 |INASISTENCIA DECRETO NO REMUNERATVO 211.161.44 210.650,44 302,00
641 |SEGURO DE VIDA OBLIGATORIO LEY 13,003 181.586,32 181.637,60 51,28
654 |DEUDA SEGURDS COLECTIVO 16.411,03 16.181,88 229,15
688 _|APORTE OSPLAD ADHERENTE 133.394,03 133.657,31 -263,28
674 |APORTE OSPLAD 5.174,191,33 5.174.921,36 -730.03
§77_[RETROACTIVO FONDO COMPENSADOR 69.041,60 70.352,08 -1.340,28
703 |U.D.A -ADHERENTES: 353.874,56 354.049,58 -175,02
713 |UNION TRABAJADORES EDUCACION 1,146.427,52 1.145.137,63 289,89
725 |DESCUENTOA.DEF, 88.489,21 88.732,29 -243,08
728 |DESCUENTO S.ED.EBA. 323.593,65 320.776,54 281711
729 |DESCUENTO U.D.A.M. 1680.548,48 180 442,61 105,87
730_|DESCUENTO CAM.Y.P, 118.544,74 117.354.29 1.180,45
731 [DESCUENTQO A MET. 143.061, 1 142.4919,35 141,78
732 |DESCUENTO A D.EM.Y.S. £3.942,94 83.679,02 263,02
738 |FEDERACION PROFESIONALES G.C.B.A 421:832,08 421.823.69 8,37
761_|APORTE JUBILATORIO ESPECIAL 2.011.579,71 2.011,710.68 -130,97
762 [APORTE FONDO NACIONAL EMPLED 60.399,82 60.573,03 -173.21
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g DESCRIPCION CONCEF’TOS DE TOTALES DPTO TOTALES DIR.
DESCUENTOS (No se incluye ef concepto |  EJEGUCION LIQUIDACION DE |  DIFERENGIA
648) PRESUPUESTARIA HABERES

777_|FONDO COMPENSADOR DECRETO 1721/97 9.637.366,56 9.640 493,88 -3.127,32

300 |OBRA SOCIAL EMPLEADOS COMERCIQ Y A GIVILES 6.526,85 6.506,73 21,02
OBRA SOCIAL DE LA ACT. DE SEG. REASEG. CAP. ¥

803 JA. Y P. VIVIENDA 41,407 21 41.371,79 115,42
OBRA SOCIAL DE LAACT.DES. R C. YA YP.

804 |[VIVIENDA-ADHERENTE 289,14 2gg 48 0,34

806_|ORGANIZACION DE SERVICIOS DIR. EMPRESARIOS 247426 247250 1,76
OBRA SOCIAL PERS. DIRECC. EMPRESAS DE

808 _|ALIMENTACION 15,24 15,16 0,08

815_|OBRA SOCIAL DUPERIAL ORBEA 6.270.21 659,48 10,73

816 |OBRA SOCIAL DUPERIAL DRBEA-ADHERENTE 20,92 22,60 7,32

818 |OBRA SOCIAL ACCION SOCIAL DE EMPRESARIOS 1.232,66 1,235,351 2,62
OBRA SOCIAL PERSONAL MINISTRO DE ECONOMIA ¥

827 |O PUBLICAS 3.483,18 348257 0,61

833 |OBRA SOCIAL TRABAJADORES INDUSTRIA DEL GAS 7.402,74 7.412.12 929

839 |OBRA SOCIAL DOCENTES PARTICULARES 3927,73 3.925,66 207
IOBRA SOCIAL DOGENTES PARTICULARES -

240 |ADHERENTE 301,07 372,26 18,81
OBRA 50CIAL PERSONAL TELEFDNICD DE LA REP,

851 |JARGENTINA, 2.840,36 2.833,54 582
OBRA SOGIAL DEL PERS. DEL O. DE CONTRCL

854 |EXTERIOR (OSPOCE) 41,006,48 40,775,09 231,39
OBRA SOCIAL DEL PERS, DEL O. DE GONTROL

855 [EXTERIOR - ADH 492,03 491,690 |- 0,34
OBRA SOCIAL PERSCNAL DE LA INDUSTRIA :

857 |LECHERA 300,75 301,43 0,68
ICBRA SOCIAL CAPIT, ULTRAMAR OFIC. MARINA -

860 |MERCANTE 19.275,09 19.350.47 84,38
OBRA SOCIAL CAPIT ULTRAMAR GFIC. MARINA

861 |MERCANTE - ADH 450,65 459,69 0,04
OBRA SOCIAL PERSONAL EDIF. RENTAS ¥

863 |HORIZONTAL R, ARG. 12.083,31 12.021,82 61,49

888 [OBRA SOCIAL BANCARIA ARGENTINA 5.399,60 5261,60 133,00

889 [0.5P.CN. FAMILIAR ADHERENTE 30,288 57 3927990 867

870 |0.5.P.CN. GRUPO FAMILIAR 0,2 51.767,59 51.787 56 0,03

871 |OBRA SOCIAL ENTIDADES DEPORTIVAS Y GIVILES 2.823,44 2.823,16 0,28

874 [D.8P.C.N 3 % (AFILIAGION) 1.973.04854 1.973.932.50 16,04

882 [OBRA SOCIAL DEL PERSONAL GRAFICO 418,48 422,57 -4.09
OBRA SOGIAL DEL PERSONAL DEL AUTOMOVIL CLUB |.

883 |[ARGENTING 24,026,07 23.738,97 267,10

891 _|OBRA SOCIAL DEL PERSONAL DE LA PUBLICIDAD 3.415,11 3.402,54 12,57
ASOCIACION MUTUAL TRABAJADORES A.DEL

894 \Esmoo (AMTAE) 10.026.663,66 18.030.996,99 -2.333,33
OBRA SOCIALDEL PERS. DE AERONAVEGACION

995 |ENTES PRIVADOS 9,605, 24 5.726,61 79,63
OBRA SOCIAL ARBITROS DEFORTIVOS OE LA

801 |R ARGENTINA 24,101,27 24.038.53 B2.74
OBRA SOCIALDE EMPLEADOS DESPACHANTES DE

904 |ADUANA 12927 67 12.84429 83,38
OBRA SOCIAL DEL PERS. DE SOCIEDADES DE

807 JAUTORES Y AFINES 218,04 2.330.67 -12,83

910 |OBRA SOCIAL FERRCVIARIA 374,28 371,81 2,48

918 |OBRA SOGIAL DE CERAMISTAS 5.705,17 571537 40,20

920 [MUTUAL PERS. DE SALUD PUBLICA 2,787 449,19 2.788.505,26 -1.076,07
OBRA SOCIAL DEL PERSONAL JERARQUICO DE LA

924 [RA 4707.75 471334 5,59
OBRA SOCIAL PERSONAL 5. MERGEDES BENZ

930 |ARGENTINA 1.371,95 1.342,89 20,08
OBRA SOGIAL DEL PERSONAL 5. DE GOODYEAR

933 |ARGENTINA 540,47 539,71 0,76
0.5. DEL PERSONAL DE GUARDAVIDAS Y AFINES DE

936 LA REP. ARG 604,03 604,67 0,64

945 {OBRA SOCIAL PEONES TAXIS DE CAPITAL FEDERAL 194,13 190,65 0,48
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8| DESCRIPCION CONCEPTOS DE TOTALESDPTO | TOTALES DIR.
9| DESCUENTOS (No se incluye el concepto |  EJECLICION LIQUIDACION DE | DIFERENCIA
PRESUPUESTARIA HABERES
648)

848 JuP.CN, 547.548,28 547.538,60 9,68

OBRA SOCIAL DEL PERSGNAL DE OBRAS ¥
949 |SERVICIOS SAMITARIOS 182, 11 182,71 0,60
951 |ASOCIACION TRABAJADORES DEL ESTADO 3 % 413.338,39 413,339,09 1,60

OBRA SOCIAL DEL PERSONAL DE LA INDUSTRIA
955 |FIDEERA 46,76 89 52 -32,76
859 |ASOC. MUTUAL HOSPITAL GARRAHAN 8.864.008,57 £.866.308 14 -2 388 57

FEDERAGON PERSONAL JERARQUIZADS DE LA
960 |REP.ARG. 79.361,15 79.354,14 32,96
862 |ASOCIACION EDUCADORES PORTEROS 46.794,50 45.637.10 1.157,40

O S. PERS.JERAQ R A P/PERS. IND. GRAFICA ¥
963 [P.J.AGUA Y ENERGIA 119,80 70,54 49,35
968 |OBRA SOCIAL TECNICOS DE FUTBOL 91,59 64,86 26,73

[roTALES 302.231.763,58 302.278.522,32 -43.758,74)
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ANEXO V

CONCILIACION DE LOS DATOS DE LA D

INVERSION

En miles de pesos

Total General Inciso 1

menos Jurisdicclones que no maneja RRHH
menos Contribuciones Patronates

Total Bruto Haberes

menos conceptas que no implican erogacién del GCBA
023 REINTEGRO IMPUESTO A LAS GANANCIAS

058- AJUSTE ANUAL DE IMPUESTO A LAS GANANCIAS
070- REINTEGRO SEGURO COLECTIVO

086- DEVOLUCION PRESTAMO 8ANCO CIUDAD

092- SUBSIDIO EX COMBATIENTES

141- DEVOLUCION SEGURO LEY 13.003

177- DEVOLUCION FONDO COMPENSADOR

228- REINTEGRO OSBA

282- DEVOLUCION EMBARGOS

282- RETROACTIVOS SUBSIDIO EX COMBATIENTES
520- DESCUENTO ADICIONAL SALARIAL

528- DESCUENTO AUT. COMPLEMENTO REM VARIABLE
£31- DESCUENTO MOVILIDAD SUPERVISORES

532- INASISTENCIA SUPLEMENTO ESTIMULO

533- INASISTENCIA SUPLEMENTARIA

538- INASISTENCIA SALARIO FAMILIAR

538- INASISTENCIA CONCEPTOS REMUNERATIVOS
539- INASISTENCIA SUPLEMETO POR CONBUCCION
546- DESCUENTO CON APORTE

547- DESCUENTO HONCRARIOS .
548- INASISTENCIA TAREA RIESGOSA O INSALUBRE
550- INASISTENGIA ANTIGUEDAD

556- INASIBTENCIA SUELDO BASICO

$37- DESCUENTO ESPECIALIDAD CRITICA

572- INASISTENCIA NO REMUNERATIVA

593- DESCUENTO MATERIAL DIDACTICO

584- DESCUENTO SUELDO ANUAL COMPLEMENTARIO
800- INASISTENCIA MEDICOS NO SIMUPA

B01- INASISTENCIA ESTATUTO DOCENTE

B25- INASISTENCIA FONDO ESTIMULO

828- INASISTENCIA NO REMUNERATIVA

629- INASISTENCIA DECRETO NO REMUNERATIVO
630- INASISTENCIA FONRO ESTIMULD

631- DESCUENTO DE FONDO ESTIMULO

846- DESCUENTOQ S APORTE

B61- INASISTENCIA BASICOQ SECTOR DE UR

868- INASISTENCIA SIN APORTE

mas conceptos correspondientes a Ej, anteriores
Postivos Bj. Vencldos
568 - DESCUENTOS SIN APORTE EJ, vencidos.

mas diferencias RRHH/Contaduria
Total haberes Ej. 2000 Incisc 1 Gastos en Personal

Diferencia
Slgnlﬂnatividad snbre Inclso ‘4 Cuenta Inversién 2000

AGCBA®

GRRH CON LOS DE LA CUENTA |

Saldos s/ Bases de Saldos 8/ Cuenta de

(261)
3)

&)
(1.930)
(2.025)
()}

0

0

(37
(V)]
(3.595)
(434)
(14

(3

5
50
(5.148)

{1.000)
N
%
(N

(10)
)

81)
]

(869)
{211)
219
02
(1}
4
(102)

(878)
958

Datos DBRRHH Inversién 2000

1.802.810

{82.214)

(268.177)
1.472.415
(16.338)
83

579

1.488.180 1.484.999

{1.162)

0,08%

* Elimporte es liquido. No s¢ pudo obtener el importe bruto. Se tomé este Importe pata tener una aproximacisn
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ANEXO Vi
OBSERVACIONES MANTENIDAS DE INFORMES ANTERIORES

A) OBSERVACIONES DE CONTROL INTERNO

1)

2)

3)

La utilizacibn de dos sistemas de informatizacion diferentes e
independientes para llevar a cabo en forma analoga el procesamiento de
la liquidacién de haberes del personal del Gobierno de la Ciudad implica
una duplicidad de estructuras que dificulta la implementacién de controles
que garanticen la integridad y la calidad de! producto final del proceso.

l.a gran cantidad de circuitos y canales de comunicacién puestos en
practica a los efectos de la coordinacién entre las distintas areas de la
Direccién General de Recursos Humanos y la Direccion General de
Estructuras y Sistemas de Informacién implican una excesiva carga de
operaciones, sin que puedan efectuarse sobre ellas controles efectivos
que no signifiquen un retraso significativo en los procesos, o un trastomo
en las tareas.

Adicionalmente, el hecho de que el Director General de Recursos
Humanos no ejerza un control directo sobre un importante namero. de
subprocesos, que se llevan a cabo fuera de su ambito de supervision,
despersonaliza 1a responsabilidad sobre el proceso de liguidacién de
haberes en su conjunto. :

El personal que desempefia tareas de iiquidacién en las distintas 4reas
de la Direccion General de Recursos Humanos no cuenta con los
INSUMos necesarios para lievar a cabo en forma eficaz, segura y eficiente
las operaciones de un proceso con la complejidad del que conforma el
objeto del presents proyecto de auditoria.

El atraso tecnolégico y la faita de insumos adecuados, que constituyen un
denominador comun en todo el dmbito de la Direccién General, implican
la utilizacién de los recursos humanos en tareas manuales y rutinarias
que, bajo otras circunstancias y empleando la tecnologia apropiada,
podrian ser efectuadas en forma mas rapida y segura, disponiendo de
esta manera, de una mayor cantidad de personal para el desarrolio e
implementacién de controles que brinden una mayor confiabilidad a ia

gestion,

Adicionalmente, resuita importante destacar que el deterioro del
mobiliario e instataciones y Ia faita de espacio producida por la guarda de
documentacién en cada departamento constituyen un ambiente de
trabajo hostil para e desarrollo de las tareas de las distintas areas de Ia
Direccion General.

No existe un sistema adecuado de controi interno Qgue actae como “red”
ante la liquidacién manuai de conceptos o montos desacertados, es decir
que la mayoria de los errores humanos que tienen lugar durante las
operaciones se traducen irremediablemente en un pagoe en exceso o
defecto al agente del cual se trate.

AGCBA®
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El proceso de liquidacion involucra, en la Direccién General de Recursos - A
Humanos, gran cantidad de operaciones manuales, dependiendo su -
éxito, en gran medida, de la idoneidad, agilidad y disposicién del
personal, sin un sistema de contencion ante eventuales errores humanos
de quienes tienen a cargo Ias tareas de liquidacion.

A modo de ejemplo, se pueden citar las siguientes debilidades del
proceso de fiquidacion detectadas durante ios trabajos de auditorfa;

3.1 No existe en implementacién un control por totales de las novedades
liquidadas manualmente en los distintos departamentos de la
Direccién de Liquidacion de Haberes.

3.2 No se implementan sobre los archivos de la documentacion que
respalda la liquidacion de novedades en el Departamento de
Liquidaciones Salud y No Docentes (a cargo de la liquidacion del
personal qus presta servicios en reparticiones dependientes de Ia
Secretaria de Hacienda y Finanzas) controles que garanticen su
integridad y faciliten su revisién posterior.

3.3 El Departamento de Liguidaciones Salud ¥y No Docentes no cuenta
con un registro de las novedades recibidas de las reparticiones que .
garantice la integridad y veracidad de la informacién procesada.

3.4 No se han detectado controles por oposicién de intereses que
permitan la deteccibn de montos mal liguidados en forma
sistemética. :

Asimismo, debe destacarse que durante las tareas de relevamiento
llevadas a cabo por el equipo de auditoria fueron dstectados los
siguientes controles inherentes ai subproceso de liquidacion manual en el
Departamento de Liquidaciones Salud y No Docentes:

* La revigion de los conceptos liquidados por parte de fa misma
persona que efectta ias operacionas una vez finalizada ia tarea, o por
parte del responsable del Departamento Lliquidaciones Salud y No
Docentes (que no tiene a su cargo solamente la supervision, sino que
realiza, a su vez, tareas manuales de liquidacion).

» La revision de ciertos conceptos liquidados contra listados emitidos
por las oficinas de sistemas o contra datos cargados en pantalla una
vez efectuado el procesamiento.

Cabe aclarar que este tipo de pruebas “on fine” se realizan mediante el
contraste entre los importes liquidados a mano en los “planillones” det!
mes anterior al que se abona y los datos expuestos en pantalla,
permitiendo detectar aquellas novedades liquidadas cuya carga en el
sistema fuera omitida, pero no los montos gue pudieran haber sido
cargados en el sistema sin que fueran ordenados por quien efactud ia
liquidacion.

Por otra parte, y reafirmando lo indicado anteriormente, debe dejarse en
claro que ios controles mencionados no satisfacen las necesidades de
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4)

3)

6)

7

8)

AGCTBA®

seguridad y confiabilidad que deberia reunir al procesc de quuidacién-'ae

S0

haberes en virtud de los montos involucrados y de la complejidad de las -

operaciones que lo conforman,

La documentacién que surge como producto de ia liquidacion manual de
los haberes de los agentes del Gobierno de la Ciudad es enviada al
Centro de Computos dependiente de la Direccién General de Estructuras
y Sistemas de Informacién en paquetes abiertos sin medidas de
seguridad que garanticen su recuperacidn en caso de pérdida total o
parcial y la inalterabilidad de los datos que contienen.

De esta manera, los “planillones” que contienen las novedades liquidadas
manualmente son susceptibles de sufrir, durante su traslado, aiteraciones
en sus datos y resultan escasas las probabilidades de ser detectadas
posteriormente.

La Direccién de Liquidaciones no cuenta con un archivo fisico instalado
én un espacio adecuado para la guarda de la documentacién que
respaida los montos liquidados.

Los “planillones” generados por los sistemas, como producto del proceso
de liquidacion, son archivados en el segundo y tercer subsuelo de! edificio
en el que funciona la Direccion General o en las oficinas de los
departamentos de liquidacién. En todos los casos, sin las medidas
minimas de seguridad que garanticen su resguardo e integridad,

La reliquidacién de haberes no se efectua mediante la reversién de
operaciones o io que cominmente se denomina “Contra asiento”, sino
que se realiza a través del reemplazo de los datos en e! sistema, lo que
dificulta los controles posteriores. '

La incorporacion de nuevos agentes a la Administraciéon del Gobierno de
la Ciudad se ileva a cabo sin un conocimiento previo de su aptitud fisica o
habilitacion legal.

La documentacion que respaida el cumplimiento de los requisitos para el
ingreso a la Administracién es recibida por la Direccion de Administracién
de Personal -dependiente de la Direccion General de Recursos
Humanos- con posterioridad al inicio de actividades del agente
involucrado en la dependencia respectiva, y al sélo efecto de la apertura
del legajo, sin que la falta de entrega de dicha informacién constituya un
impedimento para el desarrollo de tareas ni para la liquidacion del haber
respectivo.

La admisién de nusvos agentes sin el debido conocimiento de su aptitud
fisica o su habilitacién legal implica el incumplimiento de lo reguiado por
la Ordenanza 40.401 en su articulo 4° inciso b) y representa un riesgo
para el patrimonio del Gobiemo de la Ciudad, en !a medida en que el
mismo podria ser responsabilizado por incapacidades o inhabilidades
preexistentes a la relacion laboral.

La Direccién General de Recursos Humanos, a través de las dreas que
tienen a cargo ta Administracion de Personal y de Liquidacion de
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Haberes, no efectia controles periodicos de incompatibilidad entre Ios )
agentes, que garanticen la deteccién de casos eventuales en los quse se
produzca la existencia concomitante de

* cargos en el Gobiemo de la Ciudad y en ofras Administraciones
Publicas.

* contratos de locacion de servicio con superposicion horaria respecto
de los cargos de planta.

¢ acumulacién de cargos con superposicion horaria.

De esta manera, la Direccion General podria incurrir en incumplimientos a
la normativa vigente en materia de excesos en la jornada laboral
permitida para cada escalafén, e incompatibilidades por superposicién
horaria.

9) La Direcci6n General, que tiene a su cargo la Administracion de los

Recursos Humanos del Gobierno de I Ciudad, no cuenta con
informacion sistematizada y actualizada acerca de aspectos como los
siguientes, referidos a la totalidad de los agentes que administra:

» Horario de la jornada iaboral
» Nivel de instruccién

e Labor asignada

En tal sentido, debe entenderse a Ia informacioh detallada como un
elemento esencial a los efectos de la gestién, que deberia involucrar,
entre sus objetivos, el o6ptimo aprovechamiento de los Recursos
Humanos de la Administracion def Gobierno de la Ciudad.

10)El sistema computarizado, entre otras debilidades observadas en el
informe 4.10.2.99, adolece de redundancia de datos, en razon de la cual
8s posibie ingresar bajo el mismo nimero de CUIL diferentes conjuntos
de datos personales, como nombre del agente, domicilio, etc.

En tal sentido puede decirse, a modo de ejemplo, que al momento de ia
carga de un nuevo registro correspondiente a un agente cuyo N° de CUIL
hubiera sido ingresado en alguna oportunidad anterior a !a base de datos,
el sistema permite el ingreso de un apellido distinto del que compone el
registro preexistente. Es decir que para el numero de CUIL
correspondiente a la agente “Ana Maria Lépez de Fernandez” podrian
existir distintos registros que la denominen respectivamente “Ana Lépez",
‘Maria Femandez”, Ana Maria Femandez”, etc. A su vez, cada uno de
éstos registros podria combinarse con el Nimero de DNi, o el de la
Cédula de Identidad indistintamente y sin necesidad de que el nimero de
documento sea coincidente con el que compone el CUIL. :

Esta deficiencia, emergente de la carencia de una base de datos que
evite el almacenamiento de informacion redundante, permitiria la
duplicacién de fos haberes de un . mismo agente, configurando un
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obstaculo adicional a los efectos de la deteccion de operaciones erréng'a___s -'
0 irregulares en materia de liquidacién.

11)No existe en la Direccion General de RRHH un registro centralizado de
las licencias gozadas por el personal de las distintas reparticiones, ni un
control respecto del tope de las mismas fijado por la normativa.

El registro y control de las licencias médicas otorgadas por la Direccion
de Auditoria Médica es flevado en cada Oficina de Personal en forma
manual, y se carece de una base de datos que totalice ios dias anuales y
los de toda [a carrera del agente,

El mismo procedimiento es llevado a cabo por las oficinas de personal
para las licencias por otros motivos, como por ejemplo las licencias
extraordinarias.

£sta modalidad puede dar lugar a que los agentes cobren dias no
trabajados mas alla del tope méximo establecido por la normativa que
regula cada actividad, aunque éstos fueran debidamente autorizados en
forma individual. '

12)E! sistema de microfilmacién utilizado por {a Direccion Genera! de
Recursos Humanos con el objeto de facilitar la accesibilidad de Ia
informacion archivada, no satisface las necesidades por ias que fue
originalmente implementado, debido a que se encuentra sobrepasado en
$u capacidad operativa. '

En tal sentido, resulta necesario exponer las deficiencias del sistema
referido que dan lugar a la afirmacién precedente:

* Requiere la clasificacién de las microfichas en “jackets”, proceso
manual que presenta demoras de hasta 2 (dos) afios, resuitando
ademas tecnolégicamente obsoleto en relacién con 108 mecanismos
que podrian adoptarse en su reemplazo a un costo simiiar o inferior,
como por ejemplo, el escaneado de documentacion.

* OQrigina una duplicidad de estructuras en lo referente al resguardo de
la documentacion de respaido, con diferencias entre uno y otro
soporte (documentacién que no estd en papel y si microfilmada y
viceversa) que no son producto de una voluntad de reemplazo de un
sistema por el otro, sino de la desaparicién ¢ destruccion involuntaria
de documentacién como producto de las deficiencias de cada uno de

los sistemas.

B) OTRAS OBSERVACIONES RELACIONADAS

B.1) Observaciones efectuadas en el marco del Proyecto 4.15.0.00 sobre
Liquidacién de Haberes; Secretaria de Hacienda y Finanzas; Auditoria Legal
y Financiera; Ejercicio 1999.

1. Inexistencia de procedimientos y normas de administracion formales.
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Durante la revisién y control dei proceso de liquidacion de haberég"'._:;__

correspondientes al personal que desempefia lareas en reparticiones
dependientes de la Secretaria de Hacienda y Finanzas del Gobierno de la
Ciudad no se tuvo acceso a normas y procedimientos administrativos
escritos que constituyan pardmetros formaies para la ejecucién de las
operaciones.

. La Direccién de Liquidacién de Haberes no guarda un registro que
permita llevar a cabo un control de gestion mediante fa identificacion de
los reclamos recibidos.

Si bien la Direccién de Liquidacién de Haberes exige que los reclamos
relacionados con las liquidaciones efectuadas se realicen a través de las
oficinas de personal de las reparticiones, los departamentos de
liguidaciones que de ella dependen atienden en |a practica “‘casos
especiales” (por pedido de alguna autoridad ¢ ante una situacion de
urgencia del trabajador involucrado) en forma directa con el agente, sin
que queden registrados los reclamos recibidos, las causas que le dieron
lugar y su resolucion.

La situacion descripta impide la deteccién de errores reiterados que
pudieran afectar la adecuada liquidacién de haberes en los distintos
periodos.

. La Direccién General de Recursos Humanos no cuenta con un ‘legajo
unico” por agente mediante el cual pueda identificarse en forma integral la
situacién de revista del mismo.

Durante el transcurso de las tareas de campo fueron requeridos a esa
Direccién General los legajos correspondientes a los agentes incluidos en
la muestra, con el objeto de verificar ia documentacién relativa a la
antigltedad; nivel de instruccion; nivel, grado y funcion; reparticion en ia
que presta servicios, etc. a los efectos de su contraste con la informacidn
registrada en los sistemas de informacién, y del analisis de las
asignaciones familiares liquidadas durante el periodo. Si bien la
informacién necesaria para llevar a cabo este tipo de pruebas fue puesta,
de una u otra manera, a disposicién del equipo de auditoria, la misma no
86 encuentra archivada en un legajo tnico del agente al que se refiere.

La situacion descripta dificulta el proceso de control y la identificacion de
los aspectos particulares de |a situacién labora! de los agentes.,

. Como producto de los trabajos de auditoria surgen diferencias entre las
liquidaciones de las retenciones del impuesto a las ganancias efectuadas
durante el periodo y los montos que deberian haberse liquidado de
acuerdo a la aplicacién de la normativa respectiva.

El mecanismo implementado durante el periodo analizado para la
liquidacion del Impuesto a las Ganancias no contemplaba la unificacion
de los ingresos de un mismo agente cuando eran liquidados por
intermedio de distintos sistemas informaticos.

. L
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A los efectos de la liquidacién del impuesto, no existia interconexion entre =
los dos sistemas mediante los cuales se procesaba la liquidacién. Esto .

implicaba que un agente al que se le liquidaban haberes a través de
ambos sistemas era considerado como dos beneficiarios distintos,
duplicando las deducciones permitidas y determinando una retencion
menor que ia que habria correspondido si se caiculara en forma
consolidada, de acuerdo a o establecido por ia legislacion respectiva.

La situacion descripta fue modificada a lo largo dei ejercicio 2001,
unificando el proceso de célculo de retencién correspondiente al
Impuesto a las Ganancias a través de la Direccion de Sistematizacion
dependiente de ia Direccion General de Recursos Humarnos,

. La Direccién General de Recursos Humanos no cuenta con un

mecanismo de coercién que permita ejercer influencia sobre ias acciones
de los departamentos de personal de las reparticiones a los efectos de
recibir la documentacion referente a las novedades en e tiempo v ia
forma en que resulten mas aptos para agilizar el proceso de liguidacion.

. Las resoluciones aprobatorias de las horas extraordinarias que cumplen

los agentes afectados a las Direcciones General de Contaduria y
Tesoreria son emitidas en forma posterior al cumplimiento de dichos
servicios. De esta manera, el personal referido cumpie tareas fuera del
horario taboral sin un respaldo formal que garantice ei posterior cobro de
las horas trabajadas. -

Adicionalmente, ia situacién descripta genera importantes retrasos en el
pago de los servicios extraordinarios, que son abonados con hasta 60
dias de mora. \

. Los registros de entrada y salida del personal a los que tuvo acceso el

equipo de auditoria no garantizan {a verificabilidad de ias horas
trabajadas.

Con e! objeto de llevar a cabo un controi acerca del efectivo cumplimiento
por parte de los agentes de las horas extraordinarias y moédulos que
fueron liquidados y abonados durante ei periodo auditado fue requerida a
las Direcciones Generales de Contaduria y Tesoreria la documentacién
relativa al controf de ingreso y egreso del personal durante el afio 1999,

En virtud de la normativa vigente que establece e! plazo minimo de un
afio para la guarda de este tipo de registros, ios correspondientes al
gjercicio 1999 no pudieron ser puestos a disposicién del equipo de
auditorfa. No obstante ello, la documentacion que pudo ser relevada
{correspondientes a ejercicios posteriores) no contaba con medidas de
seguridad que garanticen su inalterabilidad y la veracidad de los datos
que consignan,

. No ha sido detectado un control peri6dico y efectivo relativo a la firma de

los recibos de sueldo por parte de los agentes en las reparticiones en ias
que prestan servicios.
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Durante el transcurso de las tareas de campo, y a partir de gue fueron
solicitados a las distintas dependencias que se encuentran bajo la érbita
de la Secretarfa de Hacienda y Finanzas del Gobierno de la Ciudad los
“cuerpos finales” (que deben quedar en poder del empleador) de los
formutarios de recibos de haberes del perfodo 1999 correspondientes a
los agentes incluidos en la muestra, fueron detectados algunos sin la
firma del agente correspondiente, o recibos de un mismo agente cuyas
firmas y aclaraciones diferian a lo largo ds los distintos periodos, o la
firma de un agente en nombre de otro.

Tales situaciones denotan la inexistencia de un control periddico sobre el
procedimiento de firma y guarda de los recibos que, si bien, en virtud de
lo establecido por la Resolucién N° 5.054/98 del Secretario de Hacienda y
Finanzas no obran como constancia del efectivo pago de haberes,
constituyen el Unico medio fehaciente de notificacion al personal acerca
de sus liquidaciones,

. Los "resimenes de gasto por concepto” y los de "gasto por secretaria y

por concepto” emitidos por la Direccién General de Recursos Humanos
destinados a {a Direccion General de Contaduria no presentan la
intervencion de ningun funcionario responsable de su elaboracién vy
controi.

Adicionalmente, y como producto de la revisién en la Direccién General
de Tesoreria de las 6rdenes de transferencias emitidas por la Direccién
de Liquidacion de Haberes en forma conjunta con las planillas de
Liquidaciones de Haberes para cada uno de los meses del aric 1999, no
sé ha detectado en los mencionados instrumentos Ia conformidad del
maximo responsable de la Direccién General de Recursos Humanos.

Por otra parte, no surge de la documentacion analizada un criterio
uniforme adoptado por la Direccién General Recursos Humanos en Io
referente a la aprobacion de las Srdenes mencionadas en e! parrafo
anterior, dado que en algunos casos las 6rdenes fueron firmadas por €l
Director de Liquidacion de Haberes y el Jefe de Departamento de
Liquidaciones; en otros Unicamente por el Jefe de Departamento de
Liquidaciones; e inclusive pudo detectarse la existencia de una orden de
transferencia con la firma dei Director de Liquidaciones junto con ia de un
empleado sin cargo jerarquico.

10.La Direccién General de Contaduria utiliza como base para iniciar el

proceso de registro contable y de emision de ordenes de pago los
listados remitidos por la Direccion General de Recursos Humanos a que
se hace referencia en el primer parrafo del punto inmediato anterior, que
no contienen la aprobaciéon del maximo responsable de esa Direccion
CGeneral. - .

Por otra parte es importante aclarar que no se implementan sobre; la
mencionada documentacién controles formales adicionales que permitan
detectar anormalidades en el proceso de liquidacion o satisfacer a esa
Direccion General acerca de la iegitimidad de la informacién recibida.
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En virtud de lo establecido por el Decreto N° 50/1.998 de| Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires, esta Auditoria General entiende que es
responsabilidad de la Direccion General de Contaduria ia emision de ias
Ordenes de Pago y la procedencia de las acreencias inciuidas en las
mismas. Consecuentemente, |a consideracién de la documentacion
recibida por parte de otras reparticiones del Gobierno de Ia Ciudad, como
asi también el control que asagure que la informacion contenida cuenta
con la conformidad de las méximas autoridades de cada una de dichas
reparticiones, forma parte de Ia competencia de esa Direccitn General.

B.2) Observaciones efectuadas en el marco del Proyectc 4.10.2.99 -
Evaluacion de la Gestién en Materia de Eficiencia y Eficacia de los Sistemas
de Informatizacién de Suelidos.

1) Los sistemas de liquidacion de haberes poseen fallas de disefio que
afectan la funcionalidad, |a integridad, la integracion y fa facilidad de
explotacion de la informacion, como por ejempio: '

» Lainformacion de liquidacién no es almacenada en un Unico archivo

» lLainformacién no esta resguardada por encriptacion de los datos para
minimizar el riesgo de modificaciones no autorizadas.

+ No existe un Unico criterio para la identificacion de los agentes

s Algunos conceptos no son calcutados por el sistema, lo que obliga a
efectuar manuaimente gran cantidad de operaciones antes de
ingresarios, aumentando considerablemente el riesgo de error.

* Existen conceptos de descuentos repetitivos que no son
administrados por el sistema, lo que obliga a su administracion
manual.

- 2) La Direccién General de Recursos Humanos tiene responsabilidad sobre
el control de acceso a la aplicacién que administra, por io que suministra

a los usuarios del sistema las claves de acceso & sus archivos. Este

procedimiento no responde a las normativas de la Direccion General de

Estructuras y Sistemas de informacion dado que:

» No existen normas escritas de seguridad y control de accesos ni un
procedimiento homogéneo para las mismas.

+ El usuario no puede modificar la clave que se le suministra y el
procedimiento utilizado para su emision y entrega no permite asegurar
su confidencialidad.

» No existe un procedimiento para renovar y depurar las claves de
acceso en forma peribdica. '

3) No se pudo verificar 12 existencia de un adecuado p(ocedimiento Ide
control de procesamiento, dada la inexistencia de un registro exhaustivo

" ; 5
I Bl b,




de las intervenciones de 0
todas las areas.
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4) La informacion correspondiente a modificaciones en |a situacion salarial
de cada agente es suministrada g la Direccién General de Recursos
Humanos por cada grea especifica de administracion de personal, en la
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