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INFORME EJECUTIVO

PROYECTO N° 5.04.21 DIRECCION DE IMPRENTA. “Servios de impresion” — Seguimiento
de Recomendaciones. Afio 2003.

PRINCIPALES CONCLUSIONES:

En mérito al resultado de los procedimientos de auditoria desarrollados a fin de
verificar el grado de cumplimiento de las recomendaciones oportunamente
realizadas y considerando la importancia institucional y juridica de las
responsabilidades primarias de la Direccion de Imprenta, se puede concluir

que:
a)

b)

Las acciones desplegadas por la organizacién, a fin de dar cumplimiento
con las recomendaciones efectuadas en relacion a la elaboracion de
manuales y normas de procedimientos que fijen rutinas administrativas y
procedimientos de control interno, se encuentra en etapa de elaboracién
por la actual gestion.

Las areas que se organizan en el a&mbito de la Direccion de Imprenta
carecen de una estructura organico funcional aprobada, por lo tanto se
advierte que se continua estructurando areas (unidades de organizacion)
cuyas responsabilidades primarias y acciones se encuentran definidas
de hecho, sin el debido sustento normativo.

En cuanto al régimen de caja chica se observo un progreso debido a que
no se han producido desdoblamiento y por lo tanto dando cumplimiento
a lo dispuesto en Resolucion SHyF/ 2857/9.

d) No se efectuaron contrataciones con fondos de la Cuenta de Acopio,

debido a que la Direccién General de Compras y Contrataciones realiz6
una licitacién por la compra de papel imputando el valor de la misma en
el programa presupuestario N° 2314 de la Direccion de Imprenta, la
cuenta fue creada como un mecanismo destinado a facilitar a la
Direccion de Imprenta la adquisicion de las materias primas necesarias
para efectuar las tareas que le fueran encomendadas por las diversas
reparticiones del gobierno de la Ciudad.

e) En mérito a las observaciones formuladas en el informe a los procesos

de contratacion realizados bajo distintas modalidades 'y
consiguientemente las recomendaciones efectuadas de iniciar acciones
sumariales a los efectos de deslindar las responsabilidades de los
funcionarios intervinientes en dichos tramites, el area no se ha expedido
al respecto.
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OBJETO:

Afo 2003: Jurisdiccion 20 Jurisdiccion. Seguimiento de las recomendaciones
efectuadas en el informe de auditoria n° 5.03.00.01.02
Unidad Ejecutora: Direccion de Imprenta.

Programa Presupuestario: 2314 Imprenta

OBJETIVO:

El presente examen tiene por objetivo verificar el grado de cumplimiento de las
recomendaciones efectuadas en el informe de auditoria N° 5.03.00.01.02
realizado en el ambito de la Direccion de Imprenta, dependiente de la
Subsecretaria de Comunicacion Social del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires y que integrara la planificacion anual correspondiente al ejercicio
2004 de esta Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires.

PRINCIPALES HALLAZGOS:

a) Las condiciones de trabajo siguen siendo muy similares a las existentes
al momento de la realizacion de la anterior auditoria.

b) Se han detectado imputaciones incorrectas en la ejecucién
presupuestaria correspondiente a la Direccion de Imprenta de la Ciudad
(Programa 2314), dado que la Subsecretaria de Logistica y Emergencia
a resuelto la aprobacion de pagos que han afectado el presupuesto del
area auditada sin existir contraprestacion de servicio acorde a las
necesidades concretas del organismo.
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Informe Final de Auditoria
Proyecto N°5.04.21

Seior

Presidente de la Legislatura

De la Ciudad Autonoma de Buenos Aires
Lic. Jorge Telerman

S / D

En uso de las facultades conferidas por el art. 135° de la Constituciéon de
la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires y de conformidad con las disposiciones
de la Ley 70, articulos 131°, 132° y 136°, esta Auditoria General procedi6 a
efectuar un seguimiento en la Direccion General de Imprenta.

. OBJETO
Programa N° 2314 - Direccion de Imprenta.

IIl. OBJETIVO

El seguimiento de observaciones y recomendaciones del informe de
auditoria N° 5.03.00.01.02.

Ill. ALCANCE DEL EXAMEN

El examen fue realizado de conformidad con las Normas de Auditoria
Externa de la Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires aprobadas por
Ley N° 325 de la Ciudad de Buenos Aires y las Normas Basicas de Auditoria
Externa aprobadas por Resolucién N° 161/00 de esta Auditoria General de la
Ciudad de Buenos Aires.

La naturaleza y el alcance de los procedimientos de auditoria aplicados se
determinaron en base a las recomendaciones efectuadas en el informe de
auditoria referenciado en el punto 1 Objeto.

IV. Procedimientos aplicados
- Analisis del informe de auditoria efectuado en el organismo.
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- Requerimiento por nota del cumplimiento de las recomendaciones

plasmadas en el informe antedicho.

- Requerimiento de informacién, documentacion y acciones ejecutadas
respecto a las recomendaciones que oportunamente se efectuaran.

- Analisis y evaluacién de la informacion proporcionada.

- Consulta del Boletin Oficial de la Ciudad en el periodo del 01 al 15 de
enero del 2003.

- Verificacibn del total de expedientes correspondientes a las 17
contrataciones por servicios profesionales.

- Verificacibn de 9 carpetas de pago, entre ellas 2 que
presupuestariamente se encuentran imputados en el programa 2314 vy,
no pertenecen a la nédmina de contratos que prestan servicio en la
Direccién de Imprenta.

- Se verificaron el 100% de Cajas Chicas Comunes (8 casos), que
implican la cantidad de $76937.58, como asi también Especiales de
acopio (10 casos) por un total de $249.216,04; y una Caja Chica
Especial -N° 60103/DGTALYE/2003- en concepto de compra de papel
por un monto de $179967.89. Todas ellas rendidas en el periodo 2003.

V. ACLARACIONES PREVIAS

En relacion a la aprobacion del informe de auditoria referenciado en el
punto 1 Obijetivo, a la fecha de realizacion del presente examen ha transcurrido
el marco temporal suficiente para que las autoridades correspondientes
implementaran las acciones recomendadas y que son objeto de este
seguimiento.

A los efectos de verificar el grado de cumplimiento de las
recomendaciones efectuadas se han utilizado criterios de evaluacion que
permiten emitir una opinion fundada respecto de las acciones ejecutadas y
decisiones adoptadas por el organismo.

Con dicha finalidad, se elev6 el grado de avance producido respecto a
cada una de las observaciones y recomendaciones contenidas en el citado
informe.
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En este sentido, los criterios de evaluacion adoptados tienen el siguiente
alcance:

a) El grado de avance es satisfactorio: las acciones ejecutadas y
decisiones adoptadas por la entidad hasta el momento responden
adecuadamente a las recomendaciones efectuadas.

b) EI grado de avance es incipiente: se han adoptado algunas
decisiones en correspondencia con las recomendaciones efectuadas,
debiéndose continuar y/o profundizar dicho proceso.

c) El grado de avance no es satisfactorio: el organismo no ha dado
respuesta a las recomendaciones efectuadas, o bien la respuesta no
se corresponde con las recomendaciones efectuadas.

VI. Cuenta Acopio de Materiales y Servicios

Fue creada como un mecanismo destinado a facilitar a la Direccion
de Imprenta la adquisicion de las materias primas necesarias para efectuar las
tareas que le fueran encomendadas por las diversas reparticiones del gobierno
de la Ciudad.

A dicho fin, con la Ordenanza 33.954/78 se incluye una prevision en las
normas anuales de ejecucion y aplicacién del presupuesto, en el sentido que la
Direccion de Imprenta puede acopiar el material destinado a la ejecucién de los
trabajos a su cargo, autorizdndose un anticipo de fondos con caracter de
crédito rotativo que podia ser utilizado con un maximo de dos rotaciones
anuales, el cual seria reintegrado con cargo a los créditos de las unidades
presupuestarias receptoras de los trabajos a medida que los mismos fuesen
efectuados.

En el afio 1995, se modifica el sistema adoptado, acotado a un ejercicio
fiscal y estableciéndolo de un modo permanente. Por Decreto 1019/95
(modificado por Decreto N° 149/GCBA/98) se habilito a la Direccion, con
caracter de cuenta de orden, una cuenta Acopio de Materiales y Servicios por
un monto de $400.000 para hacer frente a la compra de bienes y a la
contratacion de servicios de terceros, necesarios para atender los
requerimientos que le formulen las unidades de organizacion de la
administracion Gubernamental, de acuerdo con lo establecido en el Decreto
2066/78 antes referido.

La cuenta tiene caracter rotativo, pudiendo ser utilizada hasta un maximo de
cuatro veces al afio y, conforme ya se expresara, con cargo a los créditos de
las unidades presupuestarias receptoras de los trabajos y a medida que los
efectden (art.2 Decreto 1019/95)

El secretario de Hacienda y Finanzas tiene facultades para modificar dicho
monto (art. 3° Decreto 1019/95).



AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

A TUDA

VII. SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

VII.1. Control interno

1. Las areas que se organizan en el ambito de la Direccidon de Imprenta y
de la Direccion General de Logistica y Emergencia carecen de una
estructura organico funcional aprobada, con su pertinente organigrama,
definicion de todas las unidades de organizacién, asignacion de
responsabilidades primarias y acciones y dotacién de personal'. Como
consecuencia de ello, se advierte que se estructuran areas (unidades de
organizacién) cuyas responsabilidades primarias y acciones se
encuentran definidas de hecho, sin el debido sustento normativo.

Recomendacién: Hasta tanto la autoridad competente
apruebe la estructura organizativa, se recomienda proceder al
dictado de disposiciones internas en el &mbito de la Direccion
de Imprenta y de la Direccion General de Logistica vy
Emergencia, que definan y delimiten funciones, asignen
responsabilidades y acciones a las diversas unidades de
organizacion y al personal.

Opinidn de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance no es satisfactorio. Se mantiene la
observacion.

Las acciones ejecutadas y las decisiones
adoptadas por el Organismo no responden a la recomendacion
efectuada.

2. No existen normas, en el nivel de la Direccion de Imprenta, de la
Direccion General Técnica Administrativa y Legal de la Subsecretaria
Logistica y Emergencias y de la misma Subsecretaria, que definan
circuitos y procedimientos de actuacion y normas basicas de control
interno (inexistencia de normas que regulen aspectos procedimentales
de los procesos de impresion, de compras, de administracion del
personal, de facturacion, de registros, de control stock, etc.)

! Decreto 1711/94, Anexo. Capitulo 3.111.3 PRESENTACION DEL PROYECTO DE ESTRUCTURA: A- Organigrama:
Constituye la representacién grafica de la organizacion, cuando se presente mas de un organigrama se mencionaran
como ... B- Objetivos: Los objetivos de las unidades y organismos surgirdn de la desagregacion de competencias
establecidas por la Ley Orgéanica... C- Responsabilidad Primaria y Acciones: la descripcion de Responsabilidad
Primaria y Acciones debera ser efectuada para las areas y unidades organizativas de nivel Direccion...D- Planta
Permanente y Gabinete: Se indicara la cantidad de cargos por unidad organica a aprobar, totalizadndolos por
subsecretaria. Los totales no podran superar en ningin caso las unidades fisicas aprobadas en el presupuesto de
gastos y recursos vigente. E- Financiamiento.”
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Recomendacion: Elaborar manuales y normas de
procedimientos que fijen rutinas administrativas y
procedimientos de control interno.

Opinidn de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance es incipiente. Se mantiene la
observacion.

Se ha informado mediante nota que se encuentra en
etapa de elaboracion e implementacion todo lo referido a
manuales y normas de procedimiento. En el transcurso del afo
2004, se han disefiado flujogramas (los que fueron puestos a
disposicion del equipo).

3. Inexistencia de una planificacion formal de las contrataciones (art. 61
inc. 31 Decreto 5720/PEN/712). Los pedidos de contrataciones por parte
de la Direccion de Imprenta a la Direccibn General Técnica
Administrativa y Legal de la Subsecretaria de Logistica y Emergencia no
contemplan todos los insumos que se requieren para los servicios de
impresién y no son efectuados con la debida antelacion, conllevando a la
compra de aquellos a través del sistema de Caja Chica Comun y
Especial exceptuados de los procedimientos y principios establecidos en
el Reglamento de Compras y Contrataciones (Decreto 5720/72).

Recomendacion: Planificar las contrataciones con la debida
antelacion y elaborar y aprobar formalmente un plan de
contrataciones y su cronograma de aplicacién (Decreto N°
5720/72, art. 61, inc. 31).

Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance es incipiente. Se mantiene la
observacion.

La Direccién cuenta con un plan de compras elaborado
para el afio 2003; pero no hay constancias de su elevacion y
aprobacion.

2 Art. 61, Inciso. 31) Decreto 5720. - Planes de compras. Plazo para los pedidos. Las autoridades superiores de

cada organismo estableceran, con la debida anticipacion, sus respectivos planes de compra y determinaran los plazos
dentro de los cuales deberan elevarse los pedidos de contrataciones habituales, los cuales se formularan generalmente
una sola vez para cada ejercicio o en periodos mayores 0 menores segun la naturaleza de la prestacion, normas de
comercializacion o situaciones de la plaza.
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Insuficiencia de las normas regulatorias del procedimiento establecido
para la prestacion de los servicios de impresién y de su modalidad de
pago aparejando la carencia de un adecuado sistema de control interno
en la implementacién de dicho procedimiento:

a. Tanto el Decreto 2066/78, modificado por el 4202/83 (Aprueba el
“formulario de facturas de materiales impresos y encuadernaciones”
(art. 2°), como el procedimiento para los pedidos de impresion a la
Direccion (art. 1°), y ninguna otra norma aplicada, contienen los
siguientes recaudos:

1) Determinacion de las reparticiones y/o funcionarios de la Ciudad
de Buenos Aires que se encuentran habilitados para requerir los
servicios de impresion.

2) Descripcion de los servicios de impresion que debe brindar el
Organismo auditado.

3) Precio que ha de estipularse al servicio prestado (el precio es
fijado discrecionalmente sobre la base del costo del papel
utilizado mas un plus del 30%)".

4) Autoridad habilitada para suscribir la boleta de pedido y valoracién
en virtud de la cual las diversas unidades de organizacion
efectdan el requerimiento a la Direccion de Imprenta (punto 1 del
anexo del Decreto 2066/78).

5) Acciones y procedimientos a implementar respecto a las
facturaciones no conformadas por las diversas reparticiones.

6) Procedimientos a implementar por las diversas areas de la
Direccion de Imprenta a los efectos de confeccionar los trabajos
de impresion, detallando las funciones de cada una de aquellas y
los circuitos que han de cumplimentarse a dicho fin.

b. Tampoco existe una norma que establezca quiénes son los
funcionarios o reparticiones responsables en las diversas etapas de la
gestion y control de la Cuenta Acopio de Materiales y Servicios. En los
hechos, la Subsecretaria de Logistica y Emergencia, la Direccion
General Técnica Administrativa y Legal y la Direcciéon de Imprenta no
tienen a su cargo la gestion y el control del estado de la Cuenta, ni el
acceso al saldo de la misma. Tampoco se establece quién es la
autoridad u organismo responsable de la regularizacién de dicha cuenta.

Recomendacién: Elaborar y aprobar normas de procedimiento
gue regulen todos los aspectos que hacen a la prestacion del
servicio de impresion y de su modalidad de pago;
especificando las responsabilidades y acciones
correspondientes a las distintas areas intervinientes y
funcionarios que las integran y estableciendo pautas,
procedimientos, registraciones y los controles pertinentes.
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Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance es incipiente. Se mantiene la
observacion.

No hay determinacion de las reparticiones y/o
funcionarios habilitados para requerir el servicio de impresion,
pero el Director ha dispuesto no admitir ningun pedido que no
esté avalado por un Director General.

Con respecto a la descripcion de los servicios de
impresion que pueden brindarse, la Imprenta se sujeta al
Manual de Identidad Visual Institucional, por lo que la
observacion (4.a.2) se encuentra cubierta por este documento.

Se ha iniciado el desarrollo de un sistema que permite
registrar la emisiébn y “pago” (conformacién por parte del
organismo contratante, acompafiada de los certificados de
afectacion preventiva y definitiva correspondiente) de las
facturas por los trabajos desarrollados por la Imprenta. El
mismo no cuenta con un saldo de facturas emitidas / sobre
facturas cobradas por afio.

En cuanto a la conformacién del precio final de los
servicios de impresion, resulta de la sumatoria de: el total de
hojas, los metros de peliculas y las chapas utilizadas para cada
trabajo. Al total de los valores obtenidos se aplica un 30% en
concepto de costos consumibles (sigue sin haberse elaborado
un indice de “costos consumibles” sobre una base técnica
adecuada.)

Se ha implementado una practica de reclamo de “pago”
de facturas a través de notas que ha mejorado la cobranza.

No se ha dictado una Norma que establezca las
Responsabilidades sobre la Administracion sobre la Cuenta de
Materiales y de Servicios.

5. No se pudo constatar la existencia del acto administrativo que determine
la composicién del precio por el que la Direccion de Imprenta factura a
las reparticiones requirentes los servicios de impresion. El precio es
fijado a partir de la valorizacion del papel utilizado, sobre el que se
calculaba un recargo del 30%. La determinacion de este plus se hace en
forma discrecional y arbitraria. No existe constancia documental alguna
de la decisibn4 que establece dicho porcentaje ni de los estudios
pertinentes de costos que sustenten la misma.
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Recomendaciones: Hasta tanto se elabore y apruebe la
normativa interna antes referida, todas las decisiones que se
adopten en el marco de la prestacion de los servicios de
impresion, deberan sustentarse en actos administrativos
debidamente  fundados e implementarse  mediante
procedimientos que garanticen una adecuada registracion y
control de los mismos.

Opinidn de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance no es satisfactorio. Se mantiene la
observacion.

Las decisiones adoptadas al respecto no se sustentan en
actos administrativos.

6. Se observan incumplimientos de la normativa vigente en los siguientes
aspectos:

a. No se verifica el cumplimiento de la regularizacion del anticipo de
crédito otorgado por la Direccion de Contaduria a la Direccion de
Imprenta (punto 9 Decreto 2066/78)3. Al tiempo de concluir las tareas
de campo de la presente auditoria, la cuenta no ha resultado saldada
y registra un saldo negativo de $ 288.745,97.

b. No se efectian las conciliaciones bancarias pertinentes de la cuenta
corriente en el Banco Ciudad que, en caracter de cuenta escritural,
recibe los depdsitos de los pagos de los organismos
descentralizados por los servicios de impresion prestados.

c. En algunos supuestos, la Direccion continud realizando trabajos de
impresién para algunas reparticiones®, pese a que las mismas no
devolvieron las facturas conformadas, tal como lo establece el punto
5 del Decreto 2066/78.

d. No se verifica el cumplimiento del punto 7° del Decreto 2066/78, el
cual establece que los originales de las facturas deberan formar
expediente y ser archivados por el término de cinco afios en la Mesa
General de Entradas. Las facturas son rendidas a la Direccion

% Punto 9 Anexo del Decreto 2066/78: “El citado anticipo de crédito debera quedar totalmente regularizado al 31 de
diciembre de cada afio”.

* Punto 5 anexo del Decreto 2066/78: En caso de que la dependencia receptora no envie en término la factura
conformado, la Direccién de Imprenta Municipal se abstendrd de realizar nuevas entregas de trabajos y
encuadernaciones hasta tanto no dé cumplimiento a lo dispuesto en este Decreto.
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General de Contaduria en actuaciones sin caratular y conservadas
en la propia Direccion de Imprenta por tiempo indeterminado.

e. La decisién impartida en forma verbal respecto a la impresion del
Boletin Oficial de la Ciudad sin la correspondiente facturacién del
servicio a la jurisdiccidn requirente, contraviene lo dispuesto en el
Decreto N° 2066/78.

Recomendacién: Dar cumplimiento a todas las pautas y
requisitos establecidos en la normativa vigente que regula la
prestacion de los servicios de impresion y el procedimiento de
facturacion y pago (Decreto 2066/78, Decreto 1019/95).

Opinidn de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance no es satisfactorio. Se mantiene la
observacion.

Para el caso de la observacion 6.e (Orden verbal para
imprimir el B.O sin la correspondiente facturacion), el
inconveniente se ha resuelto a partir de la incorporacion en el
presupuesto de la Imprenta de una partida principal destinada a
la contratacidn de servicios de impresion.

VII.2. Contrataciones de servicios profesionales y técnicos

1.

Los contratos de locacion de servicios no tienen fecha de suscripcion y
prevén un plazo de ejecucidon con comienzo anterior (01/07/01 en un
caso y 01/01/01 en el resto) a la resolucién que autoriza su celebracién
(Resolucion 86/SSLyE/01 del 11/09/01 en el primer caso y Resolucién
18/SSSG/01 del 9 de marzo de 2001, en los restantes) (100% de los
supuestos).

Recomendacion: Las locaciones de servicios no deben tener
principio de ejecucion hasta tanto la autoridad competente
autorice la contratacion respectiva y se verifique el
cumplimiento de los requisitos legales pertinentes por parte del
contratado.

Opinidn de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance no es satisfactorio. Habiéndose
verificado el 100 % de los contratos (17casos) se mantiene la
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observacion descripta en el punto 1.

2. La verificacion respecto a la compatibilidad laboral de los agentes
(Memorando 1270/SHyF/98)°, se efecttia con posterioridad al inicio de la
prestacion de los servicios (inicio de la prestacion: el 01/07/01 en un
caso y el 01/01/01 en los restantes -informe suministrado por la
Direccion de Recursos Humanos: el 10/09/01 y el 06/03/01
respectivamente).

3. A excepcion de dos casos, el contrato no posee sello aclaratorio de la
firma del funcionario que lo suscribe.

Recomendacion (2 y 3): Todos los contratos de locacion de
servicios que se celebren deberan contar con los requisitos de
fecha, firma y aclaracion de la misma y el sello
correspondiente.

Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance no es satisfactorio. Se mantiene la
observacion.

Del relevamiento efectuado se mantiene la observacion,
los contratos no poseen fecha ni sello aclaratorio.

4. Si bien la resolucion de la Subsecretaria que autoriza la celebracion de
los contratos de locacion, ordena la remision a la Subsecretaria Legal y
Técnica para su registro y publicaciéon en el BO, no existe constancia en
las actuaciones de la remision referida (Decreto 2355/GCBA/00)® (100%
de los casos).

5. En la totalidad de los casos, tampoco obra constancia de dicha
publicacion en el expediente de contratacion.

Recomendacién (4 y 5): Observar en todos los casos el
cumplimiento de la normativa vigente dejando constancia en
las actuaciones respectivas de los actos que acrediten dicho
cumplimiento. (Decreto 2355/GCBA/00).

® Memorando1270/SHyF/97 “...resultar4 imprescindible que en los expedientes obre la intervencion de la Direccién
General de Recursos Humanos, con el informe pertinente en relacién a si el personal a contratar revista en la planta
E)ermanente o transitoria de esta administracion Central, en caso afirmativo se veria obstaculizada dicha contratacion.”

Decreto 2355/GCBA/00: Art. 3°: “Las resoluciones autorizadas por el art. 1° deben ser remitidas a la Subsecretaria
Legal y Técnica para su registro y publicacion en el Boletin Oficial de la Ciudad de Buenos Airees.”
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Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance no es satisfactorio. Se mantiene la
observacion.

Se pudo comprobar el no cumplimiento de lo prescripto
en el Decreto 2355/GCBA/00.

En la totalidad de los casos, las afectaciones presupuestarias, en su
etapa preventiva del gasto, se registran con posterioridad a la fecha del
inicio de la prestacion del servicio por parte del locatario (fecha de
afectacion: 23/2/01, fecha de inicio de las tareas: 01/01/01) (art. 31°, del
Decreto 1000/99 reglamentario del art. 59° de la ley 70)’.

El importe que surge del registro de la cuenta de inversion del programa
respecto del compromiso es de $ 180.750. El mismo difiere en $ 450
respecto a los comprobantes de afectacion preventiva y definitiva, ya
gue cada uno de estos consignan un importe de $ 181.200.

Recomendacion (6 y 7): Registrar las afectaciones
presupuestarias en los tiempos y en las formas que establece
la normativa vigente (art. 31°, del Decreto 1000/99
reglamentario del art. 59° de la ley 70).

Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance no es satisfactorio. Se mantiene la
observacion, dado que de la verificacion del expediente N°
1319/03 surge una diferencia de $ 7280.

No se pueden utilizar fondos sin saber previamente la
disponibilidad de los mismos. Asimismo los importes
registrados se deben corresponder con los soportes de las
imputaciones.

Existe una diferencia de $ 7.560 entre el listado del personal contratado
suministrado por la Direccion de Imprenta (cuya sumatoria asciende a
$188.760) y la némina de personal contratado en la Direccion de
Imprenta que surge de las afectaciones presupuestarias que obran en el
Expte. N° 8662/01, ($ 181.200) (Anexo V).

" Art. 31 del Decreto 1000/99: 2.1. “El compromiso preventivo no implica una relacién juridica con terceros y su
registracion se produce con el acto administrativo preparatorio que inicia el tramite de la misma.”
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Recomendacién: El listado de personal contratado que lleva la
Direccion de Imprenta debe corresponderse con la nomina de
personal contratado que surgen de las afectaciones
presupuestarias que correspondan.

Opinidn de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance no es satisfactorio. Se mantiene la
observacion, de la verificacion del expediente N° 1319/03 se
detectd que existen imputaciones de contratos a la Direccion
auditada y cuya efectiva prestacion corresponde a otras areas
del Gobierno

Se deben corresponder las efectivas contraprestaciones
de trabajos con los importes registrados en el programa
respectivo.

9. La certificacion no precisa el lugar donde se prestaron los servicios ni el
objeto de éstos, imposibilitAndose de tal modo el analisis del ajuste de la
prestacion cumplida al contrato celebrado (100% de los supuestos).

10. En veintiocho (28) casos sobre cincuenta y tres (53) auditados (52,8%)
la certificacion de los servicios es anterior a la resolucion que autoriza la
celebracion de las contrataciones.

11. La certificacion de servicios no se encuentra suscripta por el Director de
Imprenta en cuarenta y un (41) casos, sobre cincuenta y tres (53)
auditados (77,3%)

Recomendacion (9, 10 y 11): Precisar, en todas las
certificaciones de servicios, el lugar en que se presto el servicio
y el objeto del mismo, a los efectos posibilitar la verificacion de
su ajuste al contrato celebrado. Asimismo deberan estar
suscriptas en todos los casos por el Director de Imprenta.

Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance es incipiente. Se mantiene la
observacion.

Unicamente se ha verificado el progreso en la
observacion del punto 10, a saber: la certificaciones de
servicios estan fechadas con posterioridad a la firma de la
Resolucién que autoriza las contrataciones.
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12. La constancia de la afectacidon del devengado no se encuentra suscripta
por funcionario alguno. (100% de los casos)

13. En algunos casos (17) falta la firma del Director General de Tesoreria y
del Director del &rea en las 6rdenes de pago. En veinticuatro (24)
supuestos, las mismas no se encuentran suscritas por funcionario
alguno, sobre 53 auditados (45,28%).

Recomendacién (12 y 13): Los comprobantes de afectaciones
presupuestarias deben estar suscriptos por funcionarios competentes.

Opinidn de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance es incipiente. Se mantiene la
observacion.

No se emiten las constancias del devengado (punto 12). Se
emiten ordenes de pago globales suscriptas por los
funcionarios correspondientes, cuatro firmas que incluyen al
Director General de Tesoreria (punto 13).

14. En la totalidad de los casos, no se adjunta en las carpetas de pago de
los contratados la constancia que acredite su condicibn de
monotributista, que lo categoriza como exento en el Impuesto a las
Ganancias (Formulario N° 162 Opcién al Monotributo).

Recomendacion: Adjuntar en todos los casos y en las
carpetas de pagos, fotocopia de la constancia de inscripcién en
el Monotributo cuando el agente manifieste dicha condicion.
(Formulario N° 162 Opcion al Monotributo).-

Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance es satisfactorio.

Se encuentran en las carpetas las constancias respectivas a la
categorizacion de los proveedores.

15. No obra constancia en las carpetas de pago de los comprobantes de las
afectaciones presupuestarias del “liquidado” (mandado a pagar) y
“pagado”, aunque si se constaté la documentacion respaldatoria de los
mismos, tales como las ordenes de pago y las transferencias bancarias.
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Recomendacion: Adjuntar en las carpetas de pago los
comprobantes de afectaciones del “Liquidado” y “Pagado”.

Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance es satisfactorio.

De los expedientes verificados en la Direccion General
de Tesoreria se comprobd que existen constancias de las
afectaciones presupuestarias.

16. Con respecto al Impuesto a los Ingresos Brutos se analizaron 53
carpetas de pago, sobre las que se efectian las siguientes
observaciones:

a. En doce (12) casos no se efectla la retencion del Impuesto a los
Ingresos Brutos y tampoco se exige el comprobante de exencion.
(Ordenanza 33440 y 40434, Decreto 189/95 y Decreto 2241/85 y
977/97)%. En dos casos no se efectia la retencién, no obstante
qgue en la factura consta que el contratado se encuentra inscripto
en el impuesto a los Ingresos Brutos.

b. En once (11) casos no obra constancia del nimero de inscripcion
en el impuesto a los Ingresos Brutos en el comprobante de
retencidn efectuado por la Tesoreria General.

c. En cuatro (4) casos, pese a encontrarse en las actuaciones el
comprobante que acredita la exencion al impuesto asi como el de
la factura presentada, se efectla la retencion.

Recomendacion: Efectuar, en todos los casos, la retencion
correspondiente al Impuesto a los Ingresos Brutos de
conformidad con la normativa vigente, exigiendo en supuestos
de exencion el comprobante respectivo (Ordenanza 33440 y
40434, Decreto 189/95 y Decreto 2241/85y 977/97).

Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance es incipiente. Se mantiene la
observacion.

En un caso (muestra de 9 carpetas de pago) se
comprob6 el incumplimiento de los apartados a) y b). En la

® Decreto 977/GCBA/97: Art. 1° “El Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires procedera a retener el 2% sobre el total de
las facturas a proveedores en concepto de impuesto sobre los Ingresos Brutos...”
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muestra analizada no se detectaron casos relacionados con el
apartado C.

VII.3. Contrataciones de servicios con fondos presupuestarios

Contrataciones celebradas bajo el procedimiento regulado en el
Reglamento de Contrataciones del Estado (Decreto 5720/72) se remite al
informe publicado en la pagina web de la AGCBA n° 05.03.00.01.02,
259-“Servicios de Impresion- Auditoria Legal y Financiera- Periodo 2001”.

Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:

Sin evaluar.

No hubo contrataciones efectuadas por la Direccion.

VIl.4. Contrataciones celebradas bajo el procedimiento de Caja Chica
Comun

1. Sobre un total rendido en concepto de Caja Chica N°1, de $ 9.903,85,
el 47% ($ 4.734,97) presentan desdoblamiento incumpliendo la
normativa de Caja Chica, segun lo dispuesto en Resolucién SHyF/
2857/96 (Tope por comprobante $ 500).

Recomendaciéon: Observar un estricto cumplimiento de las
normas que regulan el sistema de las Cajas Chicas Comunes
(Resolucion 2857/SHyF/96).

Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:
El grado de avance es satisfactorio.
Se verificaron el total de las rendiciones de Caja Chica en el

periodo 2003, constatdndose que no se efectuaron
desdoblamientos en el periodo bajo analisis.

2. La nota de elevacion de la rendicion de la Caja Chica General a la
Contaduria General no se encuentra suscripta por los funcionarios
autorizados por la Direccion de Imprenta a dicho fin (Cajaly 2) .
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Recomendacion: Las notas de elevacién de la rendiciones
efectuadas por la Direccion de Imprenta a la Contaduria
General deben ser suscritas por los funcionarios autorizados a
dicho fin.

Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance es incipiente. Se mantiene la
observacion.

Falta la firma del responsable de la administracion de los
fondos. Las notas de elevacion se encontraban firmadas por el
Director a cargo del ente auditado.

Las mismas deberian ser firmadas por alguno de los tres
responsables asignados (Disposicion N° 152- DGC/ 01, anexo
IV punto B.1) .

3. En la rendicién de la caja chica N° 2 la factura N° B1-00002321 por
$347,53 consigna IVA consumidor final, no obstante revestir el GCBA
la categoria IVA exento.

Recomendacion: Consignar en las facturas emitidas por los
proveedores al Gobierno de la Ciudad la categoria que reviste
el mismo —IVA exento.

Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance es satisfactorio.

En todos los comprobantes se verificO que existiera la
categoria que corresponde al GCBA.

4. Del total rendido a través de dicha Caja Chica N° 2 de $ 9.200.82, en el
16% ($ 1.496.16), se observa desdoblamiento en las compras
efectuadas mediante este sistema, contraviniendo de tal modo la
normativa aplicable®.

Recomendacion: Observar un estricto cumplimiento de las
normas que regulan el sistema de las Cajas Chicas Comunes
(Resolucién 2857/SHyF/96).

° (Limite de caja chica por comprobante $ 500 Resol.2857-96 SH y Montos asignados y topes por comprobante.)
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Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance es satisfactorio.

No se efectuaron desdoblamientos en el periodo bajo analisis.

5. En la Caja Chica N° 2 falta la firma del Director de Imprenta en la
afectaciéon preventiva manual que efectud el organismo.

Recomendacion: Todas las afectaciones preventivas
manuales que efectle el organismo deben ser suscriptas por el
Director de Imprenta.

Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:
El grado de avance es satisfactorio.
Se ha consignado la firma del Director en los

comprobantes de afectaciones preventivas manuales
verificados.

VII.5. Contrataciones celebradas bajo el régimen de Caja Chica Especial

1. En la totalidad de las seis Cajas Chicas Especiales auditadas, se
verificaron facturas emitidas por el mismo proveedor y por idéntico
concepto lo que implicé un desdoblamiento con la finalidad de exceder
los limites determinados por el Decreto N° 149/GCBA/98 Art. 3 (Valor
tope por factura $ 2.500.-) (Anexo 1V)

Recomendacion: Observar un estricto cumplimiento de las
normas que regulan el sistema de Caja Chica Especial
(Decreto 149/GCBA/98).

Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance es satisfactorio.

No se efectuaron desdoblamientos en el periodo bajo andlisis.
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2. En ningun caso se efectda la retencion correspondiente al impuesto a
los Ingresos Brutos conforme lo determina el Decreto N°
977/GCBA/97™.

Recomendacién: Efectuar la retencidon correspondiente al
impuesto a los Ingresos Brutos en las compras efectuadas a
través del sistema de Caja Chica Especial. conforme lo
establecido en el Decreto N° 977/GCBA/97.

Opinidn de la Auditoria General de Buenos Aires:
El grado de avance es satisfactorio.
Se han efectuado las retenciones al impuesto a los

Ingresos Brutos correspondientes en las cajas chicas
especiales en el periodo bajo analisis.

3. No obra constancia en las actuaciones de la imputacion presupuestaria
a la Cuenta Acopio de Materiales y Servicios.

Recomendacidén: Las notas de elevacion de la rendicion de la
Caja Chica Especial deben ser firmadas por los funcionarios
autorizados a dicho fin.

Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance es satisfactorio.

Se ha consignado la firma del Director en los comprobantes de
afectaciones preventivas manuales verificados, pero falta la
firma de alguno de los responsables en la elevacion de la
rendicion de la caja chica especial.

1 E| Decreto Municipal 2241/85 en su art. 4° exceptia de la retencién del Impuesto a los Ingresos Brutos las
adquisiciones efectuadas bajo el régimen de caja Chica pero no las efectuadas bajo el régimen de la Caja Chica
Especial. La Direccion General de Rentas mediante informe del 17/7/01 interpreta la normativa en el sentido de que la
Caja Chica Especial ha de estar sujeta a la retencién del Impuesto a los Ingresos Brutos..
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VII.6. Contrataciones efectuadas con fondos de la Cuenta Acopio de
Materiales y Servicios

Contrataciones efectuadas a través del procedimiento establecido en el
Reglamento de Contrataciones del Estado (Decreto 5720/72).

Expediente: N° 62737/00

Procedimiento de Contratacion: Licitacion privada
Objeto: Adquisicion de papel.

Monto: $ 982.329.

Pedido de contratacion

No se pudo constatar la existencia de presupuesto alguno que acredite
la valorizacion del pedido de contratacion efectuado por la reparticion
(inc. 30 ap. d) Decreto 5720/72).

Pliego

a. El llamado a licitacion se efectda sin la previa aprobacion del pliego de
condiciones particulares y del pliego de especificaciones técnicas. Los
mismos resultan aprobados una vez efectuada la adjudicacion de la
licitacion a los contratistas seleccionados.

b. Los pliegos no contienen la exigencia de la declaracion jurada respecto
al cumplimiento de los requisitos contemplados en los incisos 2 y/o 3 del
Decreto 5720/72"

c. No se encuentra fundamentada en el pliego la exigencia de marca
determinada. De treinta renglones que contiene el pliego técnico, siete
de ellos exigen marca o similar (inc. 48 del Decreto 5720/72)".

d. ldem 5.3. a. Pliegos

Llamado o invitacion

a. No se cuentan con precios indicativos y/o testigos al momento de
preadjudicar y adjudicar la licitacién. Si bien se solicitan precios a la

1 (inc. 2°: requisitos para la inscripcién en el Registro de Proveedores, inc.? 3: excepciones al cumplimiento de los
requisitos) (inc. 45 a. m).

2 Inciso 48) Decreto 5720/72: “Las especificaciones, en principio, no deberan requerir marca determinada. Cuando se
aleguen razones cientificas o técnicas o existan en el mercado bienes cuya notoria y probada calidad aconseje su
adquisicién, y estas circunstancias se encuentren debidamente fundadas, podra solicitarse marca o marcas
determinadas...”
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Direccion de Normalizacién y Control de la DGCyC, esta nunca
respondié (punto 8 y 16 de la Resolucién 1672/SHyF/98)™.

b. La publicacion del llamado a licitacion no cuenta con todos los requisitos
exigidos por el art. 7° del Decreto 826/88. Tanto la publicacion en el
Boletin Oficial como el de la cartelera del Organismo no detalla el lugar
de presentacion de las ofertas (inc. g) y de apertura de las mismas (inc.
h).

c. La constancia de recepcion de la invitacion de una de las seis empresas
invitadas (Inc. 8 reglamentacion art. 62)'* carece de firma alguna (solo

consta un sello de la empresa) y no obra constancia de la recepcion de
la invitacion cursada por parte de una de las empresas.

Apertura

El acta de apertura de ofertas no detalla el numero de inscripcion del
oferente en el Registro de Proveedores (inc. 62 del Decreto 5720/72)

Ofertas

Las ofertas presentadas no tienen la fecha de la recepcién por parte del
organismo licitante.

Preadjudicacion y adjudicacion

a. El cuadro comparativo de precios no tiene fecha y contiene una firma
sin aclaracion ni sello.

b. No surge constancia de la comunicacion de la preadjudicaciéon a los
cuatro oferentes preadjudicados (art. 9 Decreto 826).

c. Se preadjudica y adjudica a los cuatro oferentes que se presentan,
cada uno en diversos renglones. En un caso se adjudica en funcién del
inciso 74° del Decreto 5720/72 (Unica oferta) y en otros por oferta mas
conveniente del inciso 76°. No obstante, tres (ofertas 1, 2 y 4) de los
cuatro oferentes no reunen los requisitos del inc. 50 del Decreto
5720/72 y del art. 12° del PCG (oferta firmada en todas sus fojas por

% punto 8 Resolucion 1672/SHyF/98: “La dependencia licitante comunicara fehacientemente los datos de la apertura
establecida a la Direccién General de Compras y Contrataciones con doce dias de anticipacién como minimo,...para la
obtencién de los precios indicativos y /o testigos.” Punto 16: “Luego de la suscripcién del acta de apertura, se glosaran
los precios indicativos y/o testigos que suministre la DGCyC".

" Inc. 8) del 5720/72 reglamentario del art. 62: “En las licitaciones privadas se invitard como minimo a seis casas
comerciales del rubro, inscriptas en el Registro de Proveedores....”
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oferente y representante autorizado. La firma debe estar aclarada,
indicado el caracter del funcionario y debiéndose presentar informacion
qgue avale su caracter). Estos requisitos se exigian bajo apercibimiento
de tener por descartada la oferta y, al tiempo de la adjudicacién, no
resultaron subsanados.

d. Se preadjudica y adjudica a uno de los oferentes cuyo certificado fiscal
se encuentra vencido (Resolucion 135/AFIP/98 y su modificatoria
Resolucién 370/AFIP/99)'°, no obstante que el art. 25° del PCG
establece que dicho requisito es ineludible, bajo apercibimiento de no
tener en cuenta la oferta.

e. Se preadjudica y adjudica a una de las empresas que condiciona su
oferta (el oferente establece que los renglones 29 y 30 se cotizan con
alternativa de un plazo de entrega no inferior a 45/60 dias, no obstante
gue el pliego establecia un plazo inferior).

Orden de compra

a. De las cuatro 6rdenes de compra que se emiten, tres no detallan la
fecha de recepcion por parte de los contratistas (inc. 81 del Decreto
5720/72)®

b. No obra constancia de la devolucién de las garantias de oferta.
c. No obra constancia de la integracion de las garantias de adjudicacion.

d. No obra constancia de la publicacion exigida en el art. 19 Decreto
1711/94".

Recomendacion: (1) Cumplimentar todas las prescripciones
contenidas en la normativa regulatoria de los procedimientos
de compras y contrataciones de bienes y servicios (Decreto
5720/72, Resolucion 1672/SHyF/96 y demas normativa
complementaria). (2) Evitar la inclusién, en los Pliegos de
Bases y Condiciones, de clausulas que restrinjan el derecho de
los oferentes a presentar impugnaciones.

Opinidn de la Auditoria General de Buenos Aires:

'® Resolucién 135/AFIP/98 y modificatoria 370/AFIP/99: en las contrataciones y/o licitaciones cuyo monto de la oferta
supera los $ 50.000.- los oferentes deben presentar el certificado fiscal para contratar.

'® Inciso 81 Decreto 5720/72: “La adjudicacion sera comunicada al interesado en forma fehaciente dentro de los siete
dias de acordada, mediante orden de compra...constituyendo esa comunicacién siempre que se reciba dentro de los 20
dias de su expedicion, la orden para cumplimentar el compromiso en las condiciones estipuladas. “

" Art. 19 Decreto 1711/94: “A partir de la fecha del presente decreto debera publicarse en el Boletin Municipal la
siguiente informacion relativa a las compras y contrataciones que se realicen en forma centralizada o descentralizada y
que superen los $ 50.000.-: a) especificacion del bien o servicio. B) precio de adjudicacion por unidad de medida y
cantidad. c) empresa proveedora d) unidad de organizacion adjudicataria.
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Sin evaluar.

No se efectuaron contrataciones con fondos de la
Cuenta de Acopio, debido a que la Direccion General de
Compras y Contrataciones realiz6 una licitacion por la compra
de papel imputando el valor de la misma en el programa
presupuestario N° 2314 de la Direccién de Imprenta.

Recomendaciéon final: En mérito a las observaciones
formuladas en el presente informe a los procesos de
contratacion realizados bajo distintas modalidades, se
recomienda iniciar las acciones sumariales pertinentes a
efectos de deslindar las responsabilidades de los funcionarios
intervinientes en dichos tramites.

Opinion de la Auditoria General de Buenos Aires:

El grado de avance no es satisfactorio. Se mantiene la
observacion.

Se pudo comprobar el no cumplimiento de la
recomendacion. Por lo tanto, se mantiene la observacion.

VIII. Hallazgo de Auditoria

Del seguimiento de auditoria efectuado, se han detectado imputaciones
incorrectas en la ejecucion presupuestaria correspondiente a la Direccién de
Imprenta de la Ciudad (Programa 2314), dado que la Subsecretaria de
Logistica y Emergencia a resuelto la aprobacién de pagos que han afectado el
presupuesto del area auditada sin existir contraprestacion de servicio acorde a
las necesidades concretas del organismo, conforme el detalle de gastos que se
describen a continuacion:

1. El gasto consiste en la instalacién de lineas digitales, mantenimiento y
compra de equipamientos, de la empresa Telefénica Data Argentina S.A
al Call Center de la Ciudad de Buenos Aires, por un importe de $
66952.02, servicio contratado por la Subsecretaria de Logistica y
Emergencias.

2. Se observd que las facturas por el servicio de mantenimiento de 13
ascensores del Edificio del Plata correspondiente al mes de Julio de
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2003, prestado por el proveedor Ascensores Testa S.A, por un monto de
$9200.-

. El gasto vinculado al servicio brindado por la empresa Ascensores Del
Plata, consistentes en la reparacién y modernizacion de 1 ascensor en
la Direccion de Comunicaciones, sita en Zuviria 64/8, por un monto de
$18.500, de los cuales se afectd presupuestariamente al programa 2314
un total de $ 5620.

Las facturas del proveedor GARVE S.A.C.F, en concepto de locacién
de 25 espacios de cocheras, efectuada por la Direccion Coordinacién de
Servicios de la SSLyE, por un importe de $ 5.445 durante el mes de julio
de 2003.



	IV. Procedimientos aplicados
	VII.2. Contrataciones de servicios profesionales y técnicos
	VII.3. Contrataciones de servicios con fondos presupuestario
	VII.6. Contrataciones efectuadas con fondos de la Cuenta Aco
	Contrataciones efectuadas a través del procedimiento estable
	Expediente: Nº 62737/00
	Llamado o invitación


