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CÓDIGO DE PROYECTO: 
05.04.25 
 
NOMBRE DEL PROYECTO: 
Permisos de Publicidad. Seguimiento. 
 
OBJETO: 
Dirección General de Habilitaciones y Permisos. 
Dirección General de Fiscalización y Control. 
 
OBJETIVO:  
Verificar el grado de cumplimiento de las recomendaciones efectuadas en 
ocasión de la auditoría legal realizada en la Dirección General Verificaciones y 
Habilitaciones, con respecto al Ejercicio 2000 (Proyecto Evaluación y Control del 
Proceso de otorgamiento de permisos en el área  de publicidad en vía pública 
Auditoría Legal, Técnica y Financiera - N°  5.22.01.00 aprobado por el Colegio 
de Auditores el 19 de febrero de 2002 por Resolución N° 42). 
 
ALCANCE: 
Verificar la puesta en marcha de recomendaciones efectuadas en la Repartición 
en materia organizacional y de sistemas de control interno. 
 
PERÍODO: 
Año 2003. 
 
EQUIPO DESIGNADO: 
Auditor Supervisor:   Lic. María Estela Moreno 
 
 
PRESUPUESTO: 
Programa 2611: Verificación y Control de Actividades Comerciales   

Inciso 1: Gastos en Personal:   $6.216.946 
Inciso 2: Bienes de Consumo:     $126.198 
Inciso 3: Servicios No Personales:  $1.520.253 
Inciso 4: Bienes de Uso:          $6.000 
TOTAL:      $7.869.397 

 
Programa 2612: Gestión de Habilitaciones y Permisos   

Inciso 1: Gastos en Personal:   $1.942.328 
Inciso 2: Bienes de Consumo:       $97.322 
Inciso 3: Servicios No Personales:     $593.976 
Inciso 4: Bienes de Uso:          $6.000 
TOTAL:      $2.639.626 
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INFORME EJECUTIVO 

 
 
Lugar y fecha de 
emisión 

Buenos Aires,  Febrero 2005 

Código del Proyecto 5.04.25 
Denominación del 
Proyecto 

Permisos de Publicidad. Seguimiento. 
 

Período examinado Año 2003 
Unidad Ejecutora Dirección General de Habilitaciones y Permisos. 

Dirección General de Fiscalización y Control. 
Objetivo de la 
auditoría 

Verificar el grado de cumplimiento de las recomendaciones efectuadas 
en ocasión de la auditoría legal realizada en la Dirección General 
Verificaciones y Habilitaciones, con respecto al Ejercicio 2000 (Proyecto 
Evaluación y Control del Proceso de otorgamiento de permisos en el 
área  de publicidad en vía pública Auditoría Legal, Técnica y Financiera 
- N°  5.22.01.00 aprobado por el Colegio de Auditores el 19 de febrero 
de 2002 por Resolución N° 42). 

Alcance Verificar la puesta en marcha de recomendaciones efectuadas en la 
Repartición en materia organizacional y de sistemas de control interno. 

Período de 
desarrollo de  tareas 
de auditoría 

Entre el 30 de junio de 2004 y el 16 de febrero de 2005. 
 

Limitaciones al 
alcance 

Se solicitó por Nota Nº 2527/04 del 10/08/04 a la Unidad de 
Proyectos Especiales “Unidad de Evaluación y Resolución de 
Actuaciones”, reiterada por Nota 2729/04 del 19/08/04, informe de 
las acciones implementadas por la ex Dirección General de 
Verificaciones y Control, y por ese organismo, a las 
recomendaciones efectuadas por la AGCBA en el Proyecto Nº 
5.22.01.00 “Evaluación y Control de Proceso de Otorgamiento de 
Permisos en el Área de Publicidad en Vía Pública. Auditoría 
Legal, Técnica y Financiera. Período 2000”. Este requerimiento no 
fue debidamente respondido al día de la fecha.  
Teniendo en cuenta los cambios de estructura acaecidos en el 
transcurso del presente informe, se cursó Nota 3130/04 del 
13/09/04 a la Dirección General de Fiscalización y Control a 
idénticos fines que las enviadas en su oportunidad a la UERA; la 
misma fue reiterada por Nota 3401/04 del 04/10/04, sin haberse 
obtenido respuesta al día de la fecha. 
El 30/12/04 mediante Nota AGCBA/ 012/05, se pone en 
conocimiento del Secretario de Justicia y Seguridad Urbana que 
no se recibió respuesta alguna sobre los solicitado en las notas 
antes citadas.  
Asimismo, se le informa que de acuerdo a los deberes impuestos 
a la AGCBA en el artículo 14 de la Ley 325 se le solicita:  

a. El inicio de acciones al funcionario 
responsable, informando a la Auditoría sobre 
las medidas tomadas. 

b. La adopción de las medidas necesarias 
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para que dentro de los 20 días de la recepción 
de la notificación (04/01/05), se remita la 
información solicitada. 

Con fecha 21/01/05, se remite a este organismo respuesta de la 
Dirección General de Fiscalización y Control mediante Informe 
197/DGFyC/2004, sin obrar respuesta pertinente a los solicitado 
oportunamente. 

La falta de información ut supra mencionada, motivó que  el 
equipo auditor carezca de las impresiones de los organismos 
encargados de las inspecciones del GCBA sobre las 
recomendaciones vertidas en el informe del que se practica 
seguimiento. 

Mediante Nota 4150/04 de fecha 22/11/04, se solicitó a la 
DGHyP pusiera a disposición del equipo de auditoría las 
actuaciones de los permisos de publicidad en vía pública que 
fueran anexados como muestra a la mencionada nota.  

En este sentido, el organismo auditado remitió Nota 
105/DGHP/2005 de fecha 16/02/05 a fin de manifestar no haber 
hallado el Registro 13868/DGHP/03, argumentando que a raíz del 
traslado que sufrió la repartición de la sede sita en Lavalle 1429 
hacia la de Regimiento Patricios 1142 y el traslado que se realizó 
del archivo de aquella sede a la calle Ávalos 451, y debido a que 
a la fecha no fue totalmente refaccionada dicha sede resulta que 
se dificulta la búsqueda del registro en cuestión. 

La falta de suministro de esa actuación –Registro 
13868/DGHP/03-  imposibilitó la constatación de la 
implementación de recomendaciones en relación a la confección 
de la actuación de ese permiso, constando en el presente informe 
el grado de avance en relación a los 57 registros restantes 
contenidos en la muestra. 
Con respecto al relevamiento fotográfico, esta Auditoría se vio 
limitada a emitir opinión sobre la observación 8.9, debido a no 
haber recaído en la muestra seleccionada ninguna publicidad de 
cigarrillos. 

Aclaraciones previas En este apartado se exponen las sucesivas modificaciones 
que la estructura sufrió con posterioridad al informe original Nº 
5.22.01.00, cuyo seguimiento motiva el presente, a fin de 
establecer en cabeza de qué organismos se encuentran, en la 
actualidad, las responsabilidades primarias oportunamente 
auditadas. 

A los efectos de evaluar el grado de avance en el 
cumplimiento de las recomendaciones oportunamente efectuadas 
por esta auditoría en el ámbito de la Dirección General de 
Verificaciones y Habilitaciones  (Proyecto 5.22.01.00), se han 
utilizado criterios de evaluación que permiten emitir una opinión 
fundada respecto de las decisiones adoptadas y las acciones 
realizadas por los organismos del Gobierno de la Ciudad de 
Buenos Aires.  

En este sentido, los criterios de evaluación adoptados tienen 
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el siguiente alcance: 
a) El grado de avance es satisfactorio: las acciones 

ejecutadas y decisiones adoptadas por la entidad hasta 
el momento responden adecuadamente a las 
recomendaciones efectuadas. 

b) El grado de avance es incipiente: se han adoptado 
algunas decisiones en correspondencia con las 
recomendaciones efectuadas, debiéndose continuar y/o 
profundizar dicho proceso. 

c) El grado de avance no es satisfactorio: el organismo 
no ha dado respuesta a las recomendaciones 
efectuadas, o bien la respuesta no se corresponde con 
las recomendaciones efectuadas. 

Observaciones 
principales 

Relativas al control interno 
1. Observación 8.1. No existe una estructura orgánica-

funcional aprobada para los niveles inferiores a Dirección 
General.  

EL GRADO DE AVANCE ES SATISFACTORIO EN EL CASO DE LA 
DGHYP Y ES NO SATISFACTORIO EN CASO DE LA DGFYC. SE 
MANTIENE LA OBSERVACIÓN. 

2. Observación 8.2. No se pudo constatar la existencia de un 
proceso de planificación estratégica y operativa, en el cual 
se especifiquen objetivos y metas con relación al 
otorgamiento y/o verificación de permisos de publicidad en 
la vía pública.  

EL GRADO DE AVANCE ES SATISFACTORIO PARA LA DGHYP, Y 
NO SATISFACTORIO PARA EL CASO DE LA DGFYC, POR LO CUAL 
PARA ESTE ÚLTIMO ORGANISMO LA OBSERVACIÓN SE 
MANTIENE, RETIRÁNDOSE LA MISMA PARA  LA DGHYP. 
 

3. Observación 8.3 No existen manuales de normas y 
procedimientos. Sólo pudo verificarse la existencia de un 
compendio de las disposiciones legales que se utiliza como 
instructivo. 

EL GRADO DE AVANCE ES INCIPIENTE EN EL CASO DE LA DGHYP 
Y ES NO SATISFACTORIO EN CASO DE LA DGFYC. SE MANTIENE 
LA OBSERVACIÓN. 

4. Observación 8.4. No existen archivos y/o registros de las 
denuncias recibidas en la Dirección bajo examen, ni de 
aquellas derivadas por los Centros de Gestión y 
Participación en materia de su competencia. 

CON RELACIÓN A LA DGHYP NO CORRESPONDE EMITIR OPINIÓN 
ATENTO QUE LA OBSERVACIÓN EN LA ACTUALIDAD NO ES 
APLICABLE A DICHO ORGANISMO CON RELACIÓN A LA DGFYC  
EL GRADO DE AVANCE ES NO SATISFACTORIO. SE MANTIENE LA 
OBSERVACIÓN. 

Relativas al cumplimiento de los objetivos: 
A fin de poder realizar un seguimiento de las observaciones que a 
continuación se detallan se seleccionó una muestra de 58 
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actuaciones correspondientes a permisos otorgados  a fin de 
establecer porcentajes de cumplimiento 
6. Observación 8.6.  Los anuncios publicitarios no exhiben el 
número de registro del permiso otorgado, conforme lo establece la 
Disposición Nº 2309/GGRYCE/97 (100% de los casos). 
CON RELACIÓN A LA DGHYP NO CORRESPONDE EMITIR OPINIÓN 
ATENTO QUE LA OBSERVACIÓN EN LA ACTUALIDAD NO ES 
APLICABLE A DICHO ORGANISMO CON RELACIÓN A LA DGFYC  
EL GRADO DE AVANCE ES NO SATISFACTORIO. SE MANTIENE LA 
OBSERVACIÓN. 

7. Observación 8.7.  En la totalidad de los casos analizados, 
caducó la cobertura de los Seguros por Responsabilidad Civil 
de los anuncios publicitarios, incumpliendo, de tal modo, con lo 
establecido en el punto 13.2.15 de la Ordenanza Nº 41.115/86, 
que requiere la actualización de los mismos. 
 

CON RELACIÓN A LA DGFYC NO CORRESPONDE EMITIR OPINIÓN 
ATENTO QUE LA OBSERVACIÓN EN LA ACTUALIDAD NO ES 
APLICABLE A DICHO ORGANISMO CON RELACIÓN A LA DGHYP EL 
GRADO DE AVANCE ES INCIPIENTE. SE MANTIENE LA 
OBSERVACIÓN. 
Observación 8.8. Se observó incumplimiento de lo establecido en 
el punto 13.2.12 de la Ordenanza Nº 41.115/86, reglamentada por 
la Resolución Nº 1868/SSIG/86, que establece la exigencia del 
certificado de habilitación del local como requisito de otorgamiento 
del permiso de publicidad solicitado (13% de los casos). 
CON RELACIÓN A LA DGFYC NO CORRESPONDE EMITIR OPINIÓN 
ATENTO QUE LA OBSERVACIÓN EN LA ACTUALIDAD NO ES 
APLICABLE A DICHO ORGANISMO CON RELACIÓN A LA DGHYP  
EL GRADO DE AVANCE ES NO SATISFACTORIO. SE MANTIENE LA 
OBSERVACIÓN. 

8. Observación 8.9.  Se observó incumplimiento de lo 
establecido en el artículo 1º de la Ordenanza Nº 52.114/97, 
promulgada el 11 de noviembre de 1997. La misma establece 
que la publicidad estática de, tabacos y todo otro emblema o 
símbolo relacionado con ellos, tales como logos, dibujos que, 
sin nombrar en forma directa al artículo que representan, 
faciliten pautas de identificación como tales, deberán ser 
realizados en blanco y negro admitiéndose sólo como 
excepción  las gamas de éstos. Queda terminantemente 
prohibida la publicidad estática de estos productos en otros 
colores o sus gamas. 

EL GRADO DE AVANCE ES INCIPIENTE. SE MANTIENE LA 
OBSERVACIÓN. 

9. Observación 8.11.  La Dirección auditada no posee 
constancias de la contratación del Seguro de 
Responsabilidad Civil por parte de los Arquitectos, 
Ingenieros y Maestros Mayores de Obra, como requisito 
para la inscripción en el Registro de Matriculados en 
Publicidad, incumpliendo, de tal modo, con lo establecido 
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en el punto 13.2.1 AD 700.69 reglamentado por las 
Resoluciones Nº 1868/SSIG/986 y Nº 1/SG/999, artículos 2 
y 3. 

CON RELACIÓN A LA DGFYC NO CORRESPONDE EMITIR OPINIÓN 
ATENTO QUE LA OBSERVACIÓN EN LA ACTUALIDAD NO ES 
APLICABLE A DICHO ORGANISMO CON RELACIÓN A LA DGHYP  
EL GRADO DE AVANCE ES INCIPIENTE. SE MANTIENE LA 
OBSERVACIÓN. 
12. Observación 8.12.  Se observó que la Comisión Asesora 
Permanente de Publicidad, creada por el artículo 1º de la 
Ordenanza Nº 41.224, no ha emitido dictamen alguno en materia 
de su competencia. 
EL GRADO DE AVANCE ES NO SATISFACTORIO, POR NO 
CONTAR CON CONSTANCIA ALGUNA RESPECTO A LAS MEDIDAS 
A FIN DE ARBITRAR MEDIOS NECESARIOS PARA LA 
CONVOCATORIA DE REFERENCIA. SE MANTIENE LA 
OBSERVACIÓN. 

 
Conclusiones Conforme se expresa en las Limitaciones al Alcance,  los 

funcionarios públicos a cargo de los distintos organismos 
encargados del control y la fiscalización en la Ciudad de Buenos 
Aires1, involucrados en el proceso operativo del ente auditado, 
han incurrido en reticencia en brindar la información solicitada por 
esta Auditoría, lo que ha entorpecido y demorado las tareas de 
campo, siendo pasibles de las sanciones previstas por la 
normativa vigente2. 
 
Se realizó el procedimiento de seguimiento sobre 12 
observaciones, de las cuales se aplican 9 sobre la DGHyP, y 5 
sobre la DGFyC3.  
Los porcentajes de los grados de avance se realizan en base a 
las observaciones efectivamente atinentes a cada organismo 
auditado, originando los siguientes resultados: 

9 En el 22% de las observaciones vertidas sobre la 
DGHyP y en el 100% sobre la DGFyC el grado de avance 
es no satisfactorio, manteniéndose las correspondientes 
observaciones, aclarando que la ausencia de avance en el 
caso de la DGFyC se debe a la falta de respuesta por parte 
del organismo en cuestión respecto a las acciones 
implementadas a fin de corregir los desvíos detectados en 

                                            
1 UPI, UERA, Dirección General de Fiscalización y Control. 
2 Art. 147 de la Ley 70: Todo funcionario/a que obstaculice las tareas de la Auditoría, demorase injustificadamente o 
no le brindare información, documentación o colaboración incurre en mal desempeño de sus funciones, susceptible de 
habilitar el juicio político previsto en el artículo 92 de la Constitución de la Ciudad, o la del sumario administrativo 
según el caso, todo ello sin perjuicio de la responsabilidad penal que pudiera caberle a los funcionarios. Art. 135 de la 
Constitución de la Ciudad de Buenos Aires. Los agentes, autoridades y titulares de organismos y entes sobre los 
que es competente, están obligados a proveerle la información que les requiera. Art. 14 de la Ley 325... En caso 
contrario, o persistiendo el incumplimiento pese a la prórroga concedida, el Colegio de Auditores emite el dictamen 
correspondiente, remitiéndolo a la máxima autoridad del organismo o entidad de que se trate, recomendando la 
iniciación de las acciones pertinentes, o iniciando las acciones judiciales por sí, si resultare procedente. Dicho 
dictamen es también remitido a la Legislatura y a la Sindicatura General de la Ciudad 
3 La sumatoria de estas observaciones es superior al número total de observaciones vertidas en el informe, ya que en 
algunas de ellas corresponde realizar el seguimiento sobre ambas direcciones generales. 
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los informes de origen, lo cual imposibilitó emitir opinión al 
respecto. En referencia a la DGHyP, las observaciones en 
las que no se detectó ningún grado de avance se 
relacionan a la no constación por parte de organismo 
auditado de la existencia de certificado de habilitación del 
local previo al otorgamiento de un permiso de publicidad en 
el mismo, y a la inacción en referencia a la conformación 
de la Comisión Asesora Permanente de Publicidad. 
9 En el 44% de las observaciones vertidas sobre la 
DGHyP el grado de avance es incipiente, manteniéndose 
las correspondientes observaciones, referidas a 
inexistencia de manuales de procedimientos, falta de 
constancia de seguros de responsabilidad civil del que 
publicita y publicidad de cigarrillos en colores. 
9 En el 34% de las observaciones vertidas sobre la 
DGHyP el grado de avance es satisfactorio, retirándose 
las correspondientes observaciones, referidas a la 
formalización de estructuras por debajo del nivel de 
Dirección General, planificación estratégica de la 
organización y tramitación de permisos. 
9 En la DGFyC no hubo avance satisfactorio en 
ninguno de los casos analizados. 
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INFORME FINAL DE AUDITORIA 

PROYECTO Nº 5.04.25 
 
DESTINATARIO 
 
Señor  
Vicepresidente 1º de la Legislatura de la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires 
Dip. Santiago Manuel de Estrada 
S  /  D
 
 
 
En uso de las facultades conferidas por el Art. 135º de la Constitución de 
la Ciudad Autónoma de Buenos Aires y de conformidad con las 
disposiciones de la Ley 70, artículos 131°, 132° y 136°, la Auditoría 
General de la Ciudad de Buenos Aires procedió a efectuar un examen en 
el ámbito de las Direcciones Generales de Habilitaciones y Permisos y 
de Fiscalización y Control del Gobierno de la Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires con el objetivo que se describe en el siguiente acápite. 
 
 

1. OBJETO 
 

Dirección General de Habilitaciones y Permisos. 
Dirección General de Fiscalización y Control. 

 
 
2. OBJETIVO 
 

El presente examen tiene por objetivo verificar el grado de 
cumplimiento de las recomendaciones efectuadas en el informe de 
auditoria N° 5.22.01.00 realizado en el ámbito de la Dirección General de 
Verificaciones y Habilitaciones del Gobierno de la Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires, y que integrara la planificación anual correspondiente al 
ejercicio 2001 de esta Auditoría General de la Ciudad de Buenos Aires. 
 
 
3. ALCANCE DEL EXAMEN 
 

   Los procedimientos de auditoría realizados, son los compatibles 
con la metodología aplicada a los seguimientos de recomendaciones. En 
este sentido, se analizó el alcance de cada observación, y se aplicaron 
diversos procedimientos a fin de establecer el grado de efectivo 
cumplimiento de las recomendaciones oportunamente realizadas. 
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El presente examen fue realizado de conformidad con las Normas 
de Auditoria Externa de la Auditoría General de la Ciudad de Buenos 
Aires aprobadas por Ley Nº 325 de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires 
y las Normas Básicas de Auditoría Externa aprobadas por Resolución 
161/00 de esta AGCBA. 

 
La naturaleza y el alcance de los procedimientos de auditoría 

aplicados se determinaron sobre la base de las recomendaciones 
efectuadas en el informe de auditoría referenciado en el Punto 1 Objetivo. 

 
Las tareas de campo se desarrollaron en el período comprendido 

entre el 30 de junio de 2004 y el 16 de febrero de 2005. 
 
Procedimientos Aplicados: 
 
Los procedimientos aplicados consistieron en entrevistas con: 
 
¾ El Director General de Habilitaciones y Permisos. 
¾ El Coordinador General de la Unidad de Evaluación y Resolución 

de actuaciones (UERA). 
¾ La Coordinadora General de la Unidad Polivalente de 

Inspecciones (UPI). 
¾ El Director General de Fiscalización y Control. 
 

También se llevaron a cabo los siguientes procedimientos: 
 

� Cotejo del informe final aprobado que motiva el presente  informe 
de seguimiento. 

 
� Seguimiento y análisis de las modificaciones realizadas sobre las 

diversas estructuras administrativa de los entes auditados. 
 

� Recopilación, análisis y actualización de la normativa aplicable1. 
� Requerimiento de información y/o documentación relacionada 

con la auditoría de seguimiento de recomendaciones. 
� Solicitud del universo de permisos otorgados en el área de 

publicidad en vía pública durante los años 2002 y 2003. 
� Selección de muestra.2 
� Compulsa de expedientes de otorgamiento de permisos. 
� Relevamiento fotográfico de carteles contenidos en la muestra.3 
� Análisis y evaluación de la información proporcionada. 

 
1 Ver Anexo I. 
2 Ver Anexo III. 
3 Ver Anexo IV. 
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4. LIMITACIONES AL ALCANCE 

Se solicitó por Nota Nº 2527/04 del 10/08/04 a la Unidad de Proyectos 
Especiales “Unidad de Evaluación y Resolución de Actuaciones”, 
reiterada por Nota 2729/04 del 19/08/04, informe de las acciones 
implementadas por la ex Dirección General de Verificaciones y Control, y 
por ese organismo, a las recomendaciones efectuadas por la AGCBA en 
el Proyecto Nº 5.22.01.00 “Evaluación y Control de Proceso de 
Otorgamiento de Permisos en el Área de Publicidad en Vía Pública. 
Auditoría Legal, Técnica y Financiera. Período 2000”. Este requerimiento 
no fue debidamente respondido al día de la fecha.  

Teniendo en cuenta los cambios de estructura acaecidos en el 
transcurso del presente informe, se cursó Nota 3130/04 del 13/09/04 a la 
Dirección General de Fiscalización y Control a idénticos fines que las 
enviadas en su oportunidad a la UERA; la misma fue reiterada por Nota 
3401/04 del 04/10/04, sin haberse obtenido respuesta al día de la fecha. 

El 30/12/04 mediante Nota AGCBA/ 012/05, se pone en conocimiento 
del Secretario de Justicia y Seguridad Urbana que no se recibió 
respuesta alguna sobre los solicitado en las notas antes citadas.  

Asimismo, se le informa que de acuerdo a los deberes impuestos a la 
AGCBA en el artículo 14 de la Ley 325 se le solicita:  

a) El inicio de acciones al funcionario responsable, informando a la 
Auditoría sobre las medidas tomadas. 

b) La adopción de las medidas necesarias para que dentro de los 20 
días de la recepción de la notificación (04/01/05), se remita la 
información solicitada. 

Con fecha 21/01/05, se remite a este organismo respuesta de la 
Dirección General de Fiscalización y Control mediante Informe 
197/DGFyC/2004, sin obrar respuesta pertinente a los solicitado 
oportunamente. 

La falta de información ut supra mencionada, motivó que  el equipo 
auditor carezca de las impresiones de los organismos encargados de las 
inspecciones del GCBA sobre las recomendaciones vertidas en el 
informe del que se practica seguimiento. 

Mediante Nota 4150/04 de fecha 22/11/04, se solicitó a la DGHyP 
pusiera a disposición del equipo de auditoría las actuaciones de los 
permisos de publicidad en vía pública que fueran anexados como 
muestra a la mencionada nota.  
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En este sentido, el organismo auditado remitió Nota 105/DGHP/2005 

de fecha 16/02/05 a fin de manifestar no haber hallado el Registro 
13868/DGHP/03, argumentando que a raíz del traslado que sufrió la 
repartición de la sede sita en Lavalle 1429 hacia la de Regimiento 
Patricios 1142 y el traslado que se realizó del archivo de aquella sede a 
la calle Ávalos 451, y debido a que a la fecha no fue totalmente 
refaccionada dicha sede resulta que se dificulta la búsqueda del registro 
en cuestión. 

La falta de suministro de esa actuación –Registro 13868/DGHP/03-  
imposibilitó la constatación de la implementación de recomendaciones en 
relación a la confección de la actuación de ese permiso, constando en el 
presente informe el grado de avance en relación a los 57 registros 
restantes contenidos en la muestra. 

Con respecto al relevamiento fotográfico, esta Auditoría se vio 
limitada a emitir opinión sobre la observación 8.9, debido a no haber 
recaído en la muestra seleccionada ninguna publicidad de cigarrillos. 

5. ACLARACIONES PREVIAS 
 

Cabe poner de resalto las sucesivas modificaciones que la 
estructura sufrió con posterioridad al informe original Nº 5.22.01.00, cuyo 
seguimiento motiva el presente. 

 
La Dirección General de Verificaciones y Habilitaciones, que 

entendía en todo lo relativo a habilitar actividades comerciales –en un 
sentido muy amplio- y tenia además la responsabilidad de verificar la 
permanencia en el tiempo de las condiciones de seguridad, salubridad e 
higiene que permitieron  que cada actividad hubiera sido en su momento 
habilitada, fue creada mediante Decreto N° 18-GCBA-99, y aglutinaba las 
competencias que tenían anteriormente la Dirección General de 
Registros y Certificaciones y la Dirección General de Policía Municipal, 
ambas suprimidas. 

 
En el año 2001 fue transferida con presupuesto, personal, 

patrimonio y responsabilidades primarias en dos oportunidades. Hasta el 
mes de mayo de dicho año se encontraba bajo dependencia directa de la 
Secretaría de Gobierno, siendo transferida el 11/05/01 por Decreto N° 
654/01 a la Subsecretaría de Seguridad de la Secretaría de Justicia y 
Seguridad.   

 
Posteriormente, mediante Decreto N° 2.011/01 del 5/12/01, esta  

Dirección General fue nuevamente transferida y ubicada 
institucionalmente bajo dependencia directa de la Subsecretaría de 
Trabajo y Empleo de la Secretaría de Desarrollo Económico. 
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El Decreto N° 2.012/01 dispuso la intervención del organismo, y en 

el mes de mayo de 2002 fue transferido por Decreto N° 430/02 (Art.41) a 
la Subsecretaría de Regulación y Fiscalización de la Secretaría de 
Gobierno y Control Comunal. 

 
En julio del 2002, el Decreto N° 919/02 da por terminada la 

intervención, suprime la Dirección General de Verificaciones y 
Habilitaciones, y reparte sus competencias en dos nuevos organismos: la 
Dirección General de Habilitaciones y Permisos y la Dirección General de 
Verificaciones y Control, dependientes ambas de la Subsecretaria de 
Regulación y Fiscalización de la Secretaria de Gobierno y Control 
Comunal. 

 
La nueva Dirección General de Verificaciones y Control fue a su vez 

suprimida por el artículo 7 del Decreto 2116/03 y reemplazada por un 
Organismo Fuera de Nivel, que dependía de la Subsecretaria de 
Regulación y Fiscalización de la Secretaria de Gobierno y Control 
Comunal, denominado “Unidad Polivalente de Inspecciones” –UPI- y que 
a su vez reemplazaba a otra “Unidad Polivalente de Inspecciones”, 
creada por  Resolución 15/SGYCC/02, que dependía de la misma 
Subsecretaria pero no era un organismo fuera de nivel. 

 
El Decreto 2696-GCBA-2003 transfirió la DGHyP y la UPI, 

dependientes de la Subsecretaría de Regulación y Fiscalización de la 
Secretaría de Gobierno y Control Comunal, a la Subsecretaría de Control 
Comunal dependiente de la Secretaría de Justicia y Seguridad Urbana. 

 
La disolución de la Dirección General de Verificaciones y Control dio 

lugar al dictado del Decreto 345/04, que crea la Unidad de Proyectos 
Especiales “Unidad de Evaluación y Resolución de Actuaciones” –UERA- 
también dependiente de la Subsecretaria de Control Comunal con la 
responsabilidad primaria de analizar, organizar y resolver las actuaciones 
relevadas y pendientes de resolución–aproximadamente 65.000- en la 
Dirección General disuelta.  

 
En efecto, las Direcciones Generales de Habilitaciones y Permisos y 

Verificaciones y Control creadas por Decreto 919-GCBA-2002 fueron 
objeto de sustanciales cambios. 

 
Mediante Decreto 2115-GCBA-2003 se crea en el ámbito de la 

Dirección General de Habilitaciones y Permisos (DGHyP), el servicio de 
contralor de locales por habilitar y habilitados en la Ciudad, conformado 
por profesionales verificadores de habilitaciones. 

 
Mediante Decreto 1563-GCBA-2004 fueron suprimidas la UPI y la 

UERA, creándose la Dirección General de Fiscalización y Control 
(DGFyC). 
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Cabe resaltar que las responsabilidades primarias de la Ex -
Dirección General de Verificaciones y Habilitaciones (organismo 
observado al que se le realiza el seguimiento) se ven reflejadas en las 
que ostentan actualmente la DGHyP y la DGFyC. 

 
A los efectos de evaluar el grado de avance en el cumplimiento de 

las recomendaciones oportunamente efectuadas por esta auditoría en el 
ámbito de la Dirección General de Verificaciones y Habilitaciones  
(Proyecto 5.22.01.00), se han utilizado criterios de evaluación que 
permiten emitir una opinión fundada respecto de las decisiones 
adoptadas y las acciones realizadas por los organismos del Gobierno de 
la Ciudad de Buenos Aires.  

 
En este sentido, los criterios de evaluación adoptados tienen el 

siguiente alcance: 
 

a) El grado de avance es satisfactorio: las acciones ejecutadas 
y decisiones adoptadas por la entidad hasta el momento 
responden adecuadamente a las recomendaciones 
efectuadas. 

 
b) El grado de avance es incipiente: se han adoptado algunas 

decisiones en correspondencia con las recomendaciones 
efectuadas, debiéndose continuar y/o profundizar dicho 
proceso. 

 
c) El grado de avance no es satisfactorio: el organismo no ha 

dado respuesta a las recomendaciones efectuadas, o bien la 
respuesta no se corresponde con las recomendaciones 
efectuadas. 

 
OPINIÓN DE LA AUDITORIA 
 
Conforme se expresa en el punto 4.- Limitaciones al Alcance, los 
funcionarios públicos encargados del control y la fiscalización en la 
Ciudad de Buenos Aires4, involucrados en el proceso operativo del ente 
auditado, han incurrido en reticencia en brindar la información solicitada 
por esta Auditoría, lo que ha entorpecido y demorado las tareas de 
campo, siendo pasibles de las sanciones previstas por la normativa 
vigente5.  

 
4 UPI, UERA, Dirección General de Fiscalización y Control. 
5 Art. 147 de la Ley 70: Todo funcionario/a que obstaculice las tareas de la Auditoría, demorase 
injustificadamente o no le brindare información, documentación o colaboración incurre en mal 
desempeño de sus funciones, susceptible de habilitar el juicio político previsto en el artículo 92 de 
la Constitución de la Ciudad, o la del sumario administrativo según el caso, todo ello sin perjuicio 
de la responsabilidad penal que pudiera caberle a los funcionarios. Art. 135 de la Constitución 
de la Ciudad de Buenos Aires. Los agentes, autoridades y titulares de organismos y entes sobre 
los que es competente, están obligados a proveerle la información que les requiera. Art. 14 de la 
Ley 325... En caso contrario, o persistiendo el incumplimiento pese a la prórroga concedida, el 
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Relativas al control interno 
 
1. Observación 8.1. No existe una estructura orgánica-funcional 

aprobada para los niveles inferiores a Dirección General.  
 

Opinión de la Auditoría:  
Por decreto 919/02 se suprime la Dirección General de Verificaciones 
y Habilitaciones, creándose la DGHyP y la DGVyC (Ver aclaraciones 
Previas y anexo normativo). 
Actualmente las responsabilidades primarias de la DGVyH se 
encuentran bajo la órbita de la Dirección General de Habilitaciones y 
Permisos, y de Fiscalización y Control (esta última creada por Decreto 
1563/04). 
Con relación a la DGHyP por Decreto 919/02 se establecen la 
estructura y las responsabilidades primarias del nivel de Dirección y 
Departamentos.  
Como consecuencia de la creación del Servicio de Contralor de 
Locales por Habilitar y Habilitados en el éjido de la CABA, por Decreto 
2115/03, la DGHyP explicita que se genera la necesidad de 
adecuación de la estructura orgánica, redefiniendo sus objetivos y 
responsabilidades primarias. 
Con respecto a la DGFyC, el Decreto 1563/04 establece 
responsabilidades primarias exclusivamente para los ámbitos de 
Dirección General y Dirección General Adjunta, no contando con una 
estructura orgánico funcional aprobada para los niveles equivalentes 
a Direcciones, Departamentos, Divisiones y Secciones, que fije y 
delimite las misiones y funciones especificas de los niveles y cargos 
inferiores. Tal situación dificulta la delimitación de responsabilidades 
de dichos funcionarios. 
Es de hacer notar que la DGFyC no ha respondido ante la solicitud de 
detalle de las acciones implementadas por las Ex DG de 
Verificaciones y Control, referente a las recomendaciones efectuadas 
por la AGCBA en el proyecto que origina este seguimiento, 
habiéndose solicitado oportunamente la misma información a la UPI y 
a la UERA (disueltas ante la creación de la DGFyC). 
 
Opinión de la DGHP:  
 
El organismo auditado informa mediante su descargo al presente 
informe que, por Decreto 92/05, la DGHP cuenta con una estructura 
orgánica – funcional, aprobada para niveles de hasta jefatura de 
departamento. 

                                                                                                                                     
Colegio de Auditores emite el dictamen correspondiente, remitiéndolo a la máxima autoridad del 
organismo o entidad de que se trate, recomendando la iniciación de las acciones pertinentes, o 
iniciando las acciones judiciales por sí, si resultare procedente. Dicho dictamen es también 
remitido a la Legislatura y a la Sindicatura General de la Ciudad 
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De la compulsa de la norma surge que el grado de avance es 
satisfactorio. 
 
EL GRADO DE AVANCE ES SATISFACTORIO EN EL CASO DE LA DGHYP Y ES 
NO SATISFACTORIO EN CASO DE LA DGFYC. SE MANTIENE LA 
OBSERVACIÓN. 

 
 
2. Observación 8.2. No se pudo constatar la existencia de un proceso 
de planificación estratégica y operativa, en el cual se especifiquen 
objetivos y metas con relación al otorgamiento y/o verificación de 
permisos de publicidad en la vía pública.  
 
Opinión de la Auditoría: 
En relación al otorgamiento de permisos, la DGHyP informa que a los 
efectos de contar con un mayor control por parte del Gobierno de la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires y tornar operativos los 
procedimientos involucrados en el otorgamiento de permisos 
publicitarios, el 25/06/04, la Subsecretaría de Control Comunal, 
conjuntamente con la Dirección General de Rentas, han firmado la 
Resolución Nº 28/SJYSU-SHYF/04 (B.O. 1980).  
En la misma se establece una nueva modalidad en la tramitación de esos 
permisos, estableciendo plazos específicos para la gestión de los 
mismos. Dicha resolución  tiene como objetivo principal corregir las 
desviaciones detectadas en materia de otorgamiento de permisos de 
publicidad, sobre todo en lo referido a los procedimientos para realizar el 
trámite de Alta Fiscal, garantizando que se efectúe tanto el trámite de 
solicitud de permiso de anuncios publicitarios, como el pago de la 
contribución correspondiente. 
Con referencia a la verificación de permisos de publicidad en vía pública, 
es de hacer notar que la DGFyC no ha respondido ante la solicitud de 
detalle de las acciones implementadas por las Ex DG de Verificaciones y 
Control, referente a las recomendaciones efectuadas por la AGCBA en el 
proyecto que origina este seguimiento, habiéndose solicitado 
oportunamente la misma información a la UPI y a la UERA (disueltas 
ante la creación de la DGFyC). 
 
 
EL GRADO DE AVANCE ES SATISFACTORIO PARA LA DGHYP, Y NO 
SATISFACTORIO PARA EL CASO DE LA DGFYC, POR LO CUAL PARA ESTE 
ÚLTIMO ORGANISMO LA OBSERVACIÓN SE MANTIENE, RETIRÁNDOSE LA MISMA 
PARA  LA DGHYP. 
 
 
3. Observación 8.3 No existen manuales de normas y procedimientos. 
Sólo pudo verificarse la existencia de un compendio de las disposiciones 
legales que se utiliza como instructivo.  
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Opinión de la Auditoría:  
La DGHyP informa estar confeccionando un Manual de Procedimiento 
Interno que incluye los circuitos que actualmente se emplean para 
tramitar el otorgamiento de habilitaciones y permisos de comercios e 
industrias, depósitos y servicios, pero que no reglamenta ni regula los 
circuitos administrativos que en él se describen, siendo su finalidad de 
información a la comunidad y al personal del área. Asimismo, informa la 
incorporación a la página del GCBA de un link Control Comunal, a fin de 
facilitar consultas a ese organismo. 

Es de hacer notar que la DGFyC no ha respondido ante la solicitud de 
detalle de las acciones implementadas por las Ex DG de Verificaciones y 
Control, referente a las recomendaciones efectuadas por la AGCBA en el 
proyecto que origina este seguimiento, habiéndose solicitado 
oportunamente la misma información a la UPI y a la UERA (disueltas 
ante la creación de la DGFyC). 

Opinión de la DGHP:  

Mediante descargo, la DGHP informa haber dictado las normas 
Resolución Conjunta 28/SSCC//DGR/2004 y Disposición 
1186/DGHP/2004, mediante las cuales se corrigen los desvíos 
plasmados en la presente observación. 

Tras la compulsa de las normas puede establecerse que, el circuito de 
procedimiento administrativo para el alta de permisos, está reglado, sin 
desmedro de lo cual, aún la DGHP no ha finalizado su tarea de 
confeccionar y aprobar el nuevo manual de normas y procedimientos que 
se encuentra en proceso de realización. 
 

EL GRADO DE AVANCE ES INCIPIENTE EN EL CASO DE LA DGHYP Y ES NO 
SATISFACTORIO EN CASO DE LA DGFYC. SE MANTIENE LA OBSERVACIÓN. 
 
 
4. Observación 8.4. No existen archivos y/o registros de las denuncias 
recibidas en la Dirección bajo examen, ni de aquellas derivadas por los 
Centros de Gestión y Participación en materia de su competencia. 
 
 
Opinión de la Auditoría: 
La DGHyP informa que no recibe denuncias en materia de publicidad. 
Las mismas, de ser recepcionadas, son giradas a la DGFyC (Decreto 
1563/GCBA/04; B.O. 2015), actual organismo encargado de ejercer el 
poder de policía en lo referido a anuncios publicitarios, quien deberá 
actuar en consecuencia. 
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La DGHyP remitirá, a requerimiento de este último organismo, la 
información que le sea requerida a los efectos de que se proceda según 
lo dispuesto en el Código de Habilitaciones y Verificaciones.  
Es de hacer notar que la DGFyC no ha respondido ante la solicitud de 
detalle de las acciones implementadas por las Ex DG de Verificaciones y 
Control, referente a las recomendaciones efectuadas por la AGCBA en el 
proyecto que origina este seguimiento, habiéndose solicitado 
oportunamente la misma información a la UPI y a la UERA (disueltas 
ante la creación de la DGFyC). 

CON RELACIÓN A LA DGHYP NO CORRESPONDE EMITIR OPINIÓN ATENTO QUE 
LA OBSERVACIÓN EN LA ACTUALIDAD NO ES APLICABLE A DICHO ORGANISMO 
CON RELACIÓN A LA DGFYC  EL GRADO DE AVANCE ES NO SATISFACTORIO. 
SE MANTIENE LA OBSERVACIÓN. 

 
 
Relativas al cumplimiento de los objetivos: 
 
A fin de poder realizar un seguimiento de las observaciones que a 
continuación se detallan se seleccionó una muestra de 58 actuaciones 
correspondientes a permisos otorgados  a fin de establecer porcentajes 
de cumplimiento. 
 
 
5. Observación 8.5.  No se pudo constatar la existencia del acto 
administrativo (Disposición) de otorgamiento de los permisos de 
publicidad en vía pública (99% de los expedientes analizados). Sólo uno 
de ellos (Nº 7766/DGVH/00) contiene la Disposición Nº 0939/DGVH/01 
que otorga permiso por cinco años al anuncio ubicado en la Avda. Juan 
B. Alberdi 23.  
 
 
Opinión de la Auditoría: 
La DGHP informa que el 25 de junio del corriente año, se firmó la 
Resolución 28/SJYSU-SHYF/04 (B.O. 1980) en la que se establece una 
nueva modalidad para la tramitación de los permisos de anuncios 
publicitarios. 
En el Anexo II de la citada Resolución, se reglamenta el procedimiento 
administrativo para el alta fiscal de permisos de publicidad, 
estableciéndose en el punto 5 del mismo, que la DGHP procederá a 
dictar Disposición aprobatoria del permiso de publicidad. 
De la misma manera, en el punto 6 del Anexo II, se establece que en el 
caso que se deniegue una solicitud de permiso, la DGHP procederá a 
dictar la Disposición respetiva. 
En el 100% de las actuaciones compulsadas se pudo constatar la 
existencia del acto administrativo (Disposición) de otorgamiento de los 
permisos de publicidad en vía pública. 
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CON RELACIÓN A LA DGFYC NO CORRESPONDE EMITIR OPINIÓN ATENTO QUE 
LA OBSERVACIÓN EN LA ACTUALIDAD NO ES APLICABLE A DICHO ORGANISMO 
CON RELACIÓN A LA DGHYP  EL GRADO DE AVANCE ES SATISFACTORIO. SE 
RETIRA LA OBSERVACIÓN. 

 
 
6. Observación 8.6.  Los anuncios publicitarios no exhiben el número de 
registro del permiso otorgado, conforme lo establece la Disposición Nº 
2309/GGRYCE/97 (100% de los casos). 
 
 
Opinión de la Auditoría: 
La DGHP informa que en la Resolución 28/SJYSU-SHYF/04 (B.O. 1980) 
se establece -en el punto 3 del Anexo II- que el peticionante deberá 
presentar las tres copias del formulario de Declaración Jurada ante el 
Sector Publicidad de la Dirección General de Rentas que corresponda, 
según se trate de Grandes o Pequeños contribuyentes. De esta manera 
la DGR procederá a dar el Alta Fiscal del permiso de Publicidad, 
ingresando los datos en la base común del sistema informático RENTAS-
DGHP, asignando un número de anuncio y emitiendo la boleta de pago 
de Contribución por Publicidad. 
El número del anuncio, tal como lo establece la citada Resolución, está 
compuesto por diez (10) dígitos con los siguientes contenidos: 
Los dos primeros dígitos corresponden a los dos últimos, del año en 
curso; Los seis siguientes con un número de orden creciente y 
correlativo, a partir de la Nº 000000; los últimos dígitos con el número 11, 
identificatorio de trámites de publicidad. 
Se realizó un relevamiento fotográfico sobre los 58 carteles de publicidad 
en vía pública seleccionados en la muestra, concluyendo que el 100% de 
los mismos no exhiben el número de registro del permiso otorgado. 
Asimismo, la DGHyP informa que por el hecho de no detentar poder de 
policía, no es de su competencia las constataciones en el sentido de la 
observación expuesta.  
El análisis del organismo es correcto, aunque es recomendable a una 
buena gestión de otorgamiento de permisos, que el organismo que los 
otorga constate las condiciones de cumplimiento de lo que está 
autorizando. 
A pesar de expuesto, y acorde al cumplimiento de la norma, la 
observación es aplicable a la DGFyC, que es el organismo que detenta el 
poder de policía, y que debería, en un todo de acuerdo con la Resolución 
Conjunta 28/SSCC/DGR/2004, comunicar a la DGHyP sobre los 
hallazgos surgidos de la inspección in situ, lo que produciría la 
denegación del permisos por parte de la DGHyP. 
Debido al silencio por parte de la DGFC ante la solicitud de este 
organismo que informe avances realizados en el cumplimiento de las 
recomendaciones vertidas en el informe de origen objeto del actual 
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seguimiento, no es posible establecer el grado de avance de la 
satisfacción de esta problemática. 
 
CON RELACIÓN A LA DGHYP NO CORRESPONDE EMITIR OPINIÓN ATENTO QUE 
LA OBSERVACIÓN EN LA ACTUALIDAD NO ES APLICABLE A DICHO ORGANISMO 
CON RELACIÓN A LA DGFYC  EL GRADO DE AVANCE ES NO SATISFACTORIO. SE 
MANTIENE LA OBSERVACIÓN. 

 
7. Observación 8.7.  En la totalidad de los casos analizados, caducó la 
cobertura de los Seguros por Responsabilidad Civil de los anuncios 
publicitarios, incumpliendo, de tal modo, con lo establecido en el punto 
13.2.15 de la Ordenanza Nº 41.115/86, que requiere la actualización de 
los mismos.  
 
Opinión de la Auditoría: 
La DGHP informa que a partir de la vigencia de la Resolución Nº  
28/SJYSU-SHYF/04 (B.O. 1980) la documentación presentada para 
iniciar el trámite de solicitud de permiso de publicidad será sometida a 
una revisión formal para su admisión.  
La presentación de la póliza de seguro de responsabilidad civil o 
certificado de cobertura del anuncio en cuestión, es uno de los requisitos 
establecido en el artículo 3º de la Disposición 1186/DGHP/04 (B.O. 
1980), que, sumados al resto de los establecidos por la Disposición antes 
mencionada, y a los establecidos por el Capítulo 13.2 AD 700.69 del 
Código de Habilitaciones y Verificaciones, resultan obligatorios para la 
aceptación del trámite. Asimismo, y en caso de que la póliza estuviera 
vencida al momento de retirar el permiso otorgado, se deberá presentar 
constancia de la Cobertura de Seguros de Responsabilidad Civil en 
vigencia, requisito sin el cual no se procederá al otorgamiento del 
permiso. 
En el 36% de las actuaciones compulsadas no consta la cobertura de los 
Seguros por Responsabilidad Civil de los anuncios publicitarios, 
incumpliendo, de tal modo, con lo establecido en la norma. 
 
CON RELACIÓN A LA DGFYC NO CORRESPONDE EMITIR OPINIÓN ATENTO QUE 
LA OBSERVACIÓN EN LA ACTUALIDAD NO ES APLICABLE A DICHO ORGANISMO 
CON RELACIÓN A LA DGHYP EL GRADO DE AVANCE ES INCIPIENTE. SE 
MANTIENE LA OBSERVACIÓN. 
 
8. Observación 8.8. Se observó incumplimiento de lo establecido en 
el punto 13.2.12 de la Ordenanza Nº 41.115/86, reglamentada por la 
Resolución Nº 1868/SSIG/86, que establece la exigencia del certificado 
de habilitación del local como requisito de otorgamiento del permiso de 
publicidad solicitado (13% de los casos).  

 
Opinión de la Auditoría: 
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La DGHP informa que, de la misma manera que en el caso de la 
cobertura de Responsabilidad Civil, en el artículo 3º de la Disposición 
1186/DGHP/04 (B.O. 1980) se establece que será requisito obligatorio 
para la admisión de la solicitud, en los casos de anuncios a instalar en 
relación a locales, presentar fotocopia del certificado de habilitación o de 
la solicitud de habilitación si la misma se encontrara en trámite. 
En el 39% de las actuaciones compulsadas se observó incumplimiento 
de lo establecido en el punto 13.2.12 de la Ordenanza Nº 41.115/97, 
reglamentada por la Resolución Nº 1868/SSIG/86, que establece la 
exigencia del certificado de habilitación del local como requisito de 
otorgamiento del permiso de publicidad solicitado. 

 
CON RELACIÓN A LA DGFYC NO CORRESPONDE EMITIR OPINIÓN ATENTO QUE 
LA OBSERVACIÓN EN LA ACTUALIDAD NO ES APLICABLE A DICHO ORGANISMO 
CON RELACIÓN A LA DGHYP  EL GRADO DE AVANCE ES NO SATISFACTORIO. 
SE MANTIENE LA OBSERVACIÓN. 

 
 
9. Observación 8.9.  Se observó incumplimiento de lo establecido en 
el artículo 1º de la Ordenanza Nº 52.114/97, promulgada el 11 de 
noviembre de 1997. La misma establece que la publicidad estática de, 
tabacos y todo otro emblema o símbolo relacionado con ellos, tales como 
logos, dibujos que, sin nombrar en forma directa al artículo que 
representan, faciliten pautas de identificación como tales, deberán ser 
realizados en blanco y negro admitiéndose sólo como excepción  las 
gamas de éstos. Queda terminantemente prohibida la publicidad estática 
de estos productos en otros colores o sus gamas. 
 
Opinión de la Auditoría: 
La DGHP informa que en la actualidad no está otorgando permisos de 
publicidad estática de  cigarrillos o tabaco, cumpliendo con lo establecido 
en la Ordenanza Nº 54.114/97.  
A través  de la Nota Nº 375/DGHP/04, y en vista la presentación de 
diferentes recursos de amparo, se le requirió a la Procuración General 
del Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires se expida con 
respecto al procedimiento a seguir por la DGHP en materia de 
otorgamiento de dichos permisos6. 
La Auditoría se ve limitada a emitir opinión sobre la presente 
observación, debido a que la misma no pudo ser constatada por no 
recaer en la muestra seleccionada de carteles en vía pública ninguna 
publicidad de cigarrillos. 
 
 
EL GRADO DE AVANCE ES INCIPIENTE. SE MANTIENE LA OBSERVACIÓN.  
 

                                                 
6 Dictamen 29.456/PG/2004 sobre publicidad de cigarrillos en vía pública. 
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10. Observación 8.10. Se observó incumplimiento de lo establecido 
en el punto 13.2.1 AD 700.69, reglamentado por las Resoluciones Nº 
1868/SSIG/986 y Nº 1/SG/999, (requisitos y garantías para la inscripción 
en el Registro de Publicistas Matriculados) atento a que no obra en su 
poder el registro respectivo. 

 
Opinión de la Auditoría: 
La DGHP informa que existe actualmente un Registro de Matriculados 
Publicitarios que, en la actualidad, no está siendo prácticamente utilizado 
debido a la aplicación de la Ley de Desregulación Económica (Decreto 
240/99), a partir de la cual no es necesario ser matriculado publicitario 
para realizar una presentación de solicitud de permiso de publicidad. 
 
AL HABER VARIADO LA NORMATIVA APLICABLE NO CORRESPONDE EMITIR 
OPINIÓN . SE RETIRA LA OBSERVACIÓN. 
 
11. Observación 8.11.  La Dirección auditada no posee constancias de 
la contratación del Seguro de Responsabilidad Civil por parte de los 
Arquitectos, Ingenieros y Maestros Mayores de Obra, como requisito para 
la inscripción en el Registro de Matriculados en Publicidad, incumpliendo, 
de tal modo, con lo establecido en el punto 13.2.1 AD 700.69 
reglamentado por las Resoluciones Nº 1868/SSIG/986 y Nº 1/SG/999, 
artículos 2 y 3. 
 
Opinión de la Auditoría: 
De acuerdo a la aplicación de la Ley de Desregulación Económica 
(Decreto 240/99), la DGHP informa que el Registro no está siendo 
utilizado, y cualquier profesional con incumbencias para hacerlo, al 
presentar la solicitud de permiso de anuncio publicitario, deberá adjuntar 
a la misma no sólo la encomienda profesional certificada por el Consejo 
Profesional correspondiente sino también la constancia de contratación 
de seguro de Responsabilidad Civil (Disposición 1186/DGHP/04 B.O. 
1980).  
En el 36% de las actuaciones compulsadas no consta la cobertura de los 
Seguros por Responsabilidad Civil de los anuncios publicitarios, 
incumpliendo, de tal modo, con lo establecido en el punto 13.2.1 AD 
700.69 reglamentado por las Resoluciones Nº 1868/SSIG/986 y Nº 
1/SG/999, artículos 2 y 3. 
 
CON RELACIÓN A LA DGFYC NO CORRESPONDE EMITIR OPINIÓN ATENTO QUE 
LA OBSERVACIÓN EN LA ACTUALIDAD NO ES APLICABLE A DICHO ORGANISMO 
CON RELACIÓN A LA DGHYP  EL GRADO DE AVANCE ES INCIPIENTE. SE 
MANTIENE LA OBSERVACIÓN. 
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12. Observación 8.12.  Se observó que la Comisión Asesora 
Permanente de Publicidad, creada por el artículo 1º de la Ordenanza Nº 
41.224, no ha emitido dictamen alguno en materia de su competencia. 
 
Opinión de la Auditoría: 
La DGHP informa que se encuentra abocada a arbitrar los medios 
necesarios a fin de convocar a la Comisión Asesora Permanente de 
Publicidad.  

 
EL GRADO DE AVANCE ES NO SATISFACTORIO, POR NO CONTAR CON 
CONSTANCIA ALGUNA RESPECTO A LAS MEDIDAS A FIN DE ARBITRAR MEDIOS 
NECESARIOS PARA LA CONVOCATORIA DE REFERENCIA. SE MANTIENE LA 
OBSERVACIÓN. 

 
 
 
6. Conclusiones 
 

Conforme se expresa en las Limitaciones al Alcance,  los 
funcionarios públicos a cargo de los distintos organismos encargados del 
control y la fiscalización en la Ciudad de Buenos Aires7, involucrados en 
el proceso operativo del ente auditado, han incurrido en reticencia en 
brindar la información solicitada por esta Auditoría, lo que ha entorpecido 
y demorado las tareas de campo, siendo pasibles de las sanciones 
previstas por la normativa vigente8. 

 
Se realizó el procedimiento de seguimiento sobre 12 observaciones, 

de las cuales se aplican 9 sobre la DGHyP, y 5 sobre la DGFyC9.  
 
Los porcentajes de los grados de avance se realizan en base a las 

observaciones efectivamente atinentes a cada organismo auditado, 
originando los siguientes resultados: 

 

                                                 
7 UPI, UERA, Dirección General de Fiscalización y Control. 
8 Art. 147 de la Ley 70: Todo funcionario/a que obstaculice las tareas de la Auditoría, demorase 
injustificadamente o no le brindare información, documentación o colaboración incurre en mal 
desempeño de sus funciones, susceptible de habilitar el juicio político previsto en el artículo 92 de 
la Constitución de la Ciudad, o la del sumario administrativo según el caso, todo ello sin perjuicio 
de la responsabilidad penal que pudiera caberle a los funcionarios. Art. 135 de la Constitución 
de la Ciudad de Buenos Aires. Los agentes, autoridades y titulares de organismos y entes sobre 
los que es competente, están obligados a proveerle la información que les requiera. Art. 14 de la 
Ley 325... En caso contrario, o persistiendo el incumplimiento pese a la prórroga concedida, el 
Colegio de Auditores emite el dictamen correspondiente, remitiéndolo a la máxima autoridad del 
organismo o entidad de que se trate, recomendando la iniciación de las acciones pertinentes, o 
iniciando las acciones judiciales por sí, si resultare procedente. Dicho dictamen es también 
remitido a la Legislatura y a la Sindicatura General de la Ciudad 
9 La sumatoria de estas observaciones es superior al número total de observaciones vertidas en el 
informe, ya que en algunas de ellas corresponde realizar el seguimiento sobre ambas direcciones 
generales. 
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9 En el 22% de las observaciones vertidas sobre la DGHyP y en el 

100% sobre la DGFyC el grado de avance es no satisfactorio, 
manteniéndose las correspondientes observaciones, aclarando 
que la ausencia de avance en el caso de la DGFyC se debe a la 
falta de respuesta por parte del organismo en cuestión respecto a 
las acciones implementadas a fin de corregir los desvíos 
detectados en los informes de origen, lo cual imposibilitó emitir 
opinión al respecto. En referencia a la DGHyP, las observaciones 
en las que no se detectó ningún grado de avance se relacionan a 
la no constación por parte de organismo auditado de la existencia 
de certificado de habilitación del local previo al otorgamiento de un 
permiso de publicidad en el mismo, y a la inacción en referencia a 
la conformación de la Comisión Asesora Permanente de 
Publicidad. 

 
9 En el 44% de las observaciones vertidas sobre la DGHyP el grado 

de avance es incipiente, manteniéndose las correspondientes 
observaciones, referidas a inexistencia de manuales de 
procedimientos, falta de constancia de seguros de responsabilidad 
civil del que publicita y publicidad de cigarrillos en colores. 

 
9 En el 34% de las observaciones vertidas sobre la DGHyP el grado 

de avance es satisfactorio, retirándose las correspondientes 
observaciones, referidas a la formalización de estructuras por 
debajo del nivel de Dirección General, planificación estratégica de 
la organización y tramitación de permisos. 

 
9 En la DGFyC no hubo avance satisfactorio en ninguno de los 

casos analizados. 
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ANEXO NORMATIVO 
 

NORMATIVA DESCRIPCIÓN OBSERVACIÓN 
Ordenanza N° 
14.089 

 “Código de Edificación. 

Resolución N° 
1868/SSIG/86 

“ A los efectos de determinar la 
documentación de anuncios e 
inscripción en el registro de la 
publicidad”B.M. 17.925 

La Inscripción en el Registro Otorga al 
matriculado personería para tramitar 
cualquier clase de actuación referente a 
anuncios publicitarios y, asimismo el 
derecho de ser asesorados en la materia, 
en todo lo relacionado con las 
disposiciones y los tramites municipales. 

Ordenanza N° 
33266. 

“Código de Habilitaciones y 
Verificaciones, Titulo de  la 
Publicidad” 

Establece las normas que deben 
cumplirse referente los anuncios 
publicitarios en la vía publica. Penalidades 
por infracción de publicidad ilegal, 
anuncios permitidos, estructuras 
admitidas, estructuras especiales, lugares 
permitidos, etc 

Ordenanza N° 
43.882/90 

5.1.90 Prohibición publicidad frentistas Plaza de 
Mayo y San Martín. 

Ordenanza N° 
47.655/94. 

” Prohibición de instalar carteles 
y todo tipo de publicidad en 
plazas, parques y espacios 
verdes” 
 

Establece la prohibición de instalación de 
carteles y todo tipo de publicidad , 
comercial y política, salvo el lugar que esté 
destinado al “Sistema de Padrinazgo”, en 
parques, plazas y espacios verdes 
públicos. 

Ordenanza N° 
48.480/94. 

 
 

Incorpora régimen de penalidades en el 
área de publicidad en vía pública.. 

Ordenanza N° 
50.246/96 

Decreto N° 85/95 Modificaciones al Código de Habilitaciones 
y Verificaciones . 

Ordenanza N° 
50.859/96. 

“ Incorporase al inciso I del punto 
13.6.3 de la Ord. 34.421 ” 

Se establece que la publicidad en las 
cabinas telefónicas de uso público visible 
desde la vía pública se adecue a las 
normativas vigentes en un plazo de 60 
días. 

Ordenanza N° 
51.084/96. 

“Todo anuncio publicitario de 
bebidas alcohólicas deberá 
contener la leyenda... ”. 

Establece que en todos los anuncios de 
bebidas alcohólicas deben contener la 
leyenda “El consumo excesivo de alcohol  
es perjudicial para la salud”. 

Ordenanza N° 
51.157 

Decreto 13/96 Incorpórase al Código de Habilitaciones y 
Verificaciones Capítulo 13.6 “De las 
prohibiciones”.  

Ordenanza 
N°51.441/2/96. 

Prohibición de utilizar los 
elementos constitutivos de las 
bocas de salida de la red de 
subterráneos, para la instalación 
de soportes publicitarios”. 
 

Establece la prohibición de instalar 
soportes publicitarios que afecten la 
estructura original o su soporte 
arquitectónico original conforme 
Ordenanza n° 33.387, AD 610,1, Sec 10 
Protección Patrimonial . 

Disposición N° 
1/97 

7.5.97 Contribución por publicidad. Impleméntase 
nueva modalidad en el trámite del alta de 
los anuncios publicitarios. 

Resolución N° 10.6.97 Trámites de habilitación de anuncios en la 
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130/97 vía pública. Resolución N° 99/97, B.O. N° 

195 Aclaración, Alcances. 
Ordenanza 
41115/97 

 Código de Publicidad 

Ordenanza 
N°52.114/97. 

“Publicidad estática de 
cigarrillos, tabacos” 

Se prohíbe la publicidad estática de 
cigarrillos, tabacos emblema o símbolo 
relacionado con ellos, en otros colores o 
gamas que no fueran en blanco y negro.  

Ordenanza N° 
52.167/97  

“Código de Habilitaciones y 
verificaciones- Aceras, Frentistas 
y / o perimetrales 

 Se incorpora al texto  13.6.2, inciso a), 
Capítulo 4, a las aceras, frentistas y/o 
perimetrales 

Decreto N° 
1.507/97  

“Código de Habilitación y 
verificación,  
 

Modificación a excepciones”. 

Decreto 1510-
GCBA-97 

 Procedimiento Administrativo de la Ciudad 
de Buenos Aires 

Decreto 
2309/DGRyCE/9
7 

“Dispone la obligatoriedad de 
asignar el N° de permiso”  

Establece la obligatoriedad de colocar en 
el cartel publicitario el N° de registro. 

Decreto N° 
1283/97 

3.9.97 Trámites de habilitación de anuncios en la 
vía pública. Déjanse sin efecto términos de 
las resoluciones nros. 99/97 (B.O. N° 195) 
y 130/97 (B.O. N° 234).- 

Resolución N° 
99/97 

 Suspéndese por el término de ciento 
ochenta días (180) la de los trámites para 
la habilitación de nuevas carteleras, 
estructuras, etc. . 

Ley 10  Código de Convivencia de la Ciudad de 
Buenos Aires 

Ley 70  Sistemas de gestión, financiera y control 
del sector público de la CABA. 

Ordenanza N° 
52.358/98 

2.12.97 Código de Habilitaciones y Verificaciones. 
Incorpórase inciso al capítulo 13.6.3 

Resolución N° 
27/98 

 Aprueba cartel publicitario portante en el 
techo de los vehículos de alquiler con 
taxímetro. 

Ordenanza  N° 
52.361/98. 

“Multa a la violación de  
Publicidad estática de cigarrillos 
en Blanco y Negro”. 

Se estable con 200 a 3.000 unidades de 
multa a la violación establecida en la 
Ordenanza 52.114. Para las reincidencias 
se multiplicará el valor mínimo y máximo 
por el número de ellas acumuladas que se 
hubiese incurrido. 

Ordenanza N° 
52.177/98 

“Modificación al Código de 
Habilitaciones “ 
30.10.97 

Quedan prohibidos los anuncios ...i) en 
columnas emplazadas en la acera. 

Resolución N 
2754/98 

30.09.98 Anuncios publicitarios. Apruébese la 
presentación  de las declaraciones juradas 
ante la D.G.E. Y E.I para dar el alta. 

Resolución N° 
27/98 

“Aprueba Cartel Publicitario 
Portante en el techo de los 
vehículos de alquiler.  

Aprueba el modelo del cartel publicitario 
portante en el techo de los vehículos de 
alquiler con taxímetro. 

Decreto 2516-98 B.O. 581 Reglamento el procedimiento de 
otorgamiento de habilitaciones de 
comercios, e industrias etc.  

Resolución 1-99 B.O. 647 Los arquitectos ingenieros civiles y 
maestros mayores de obra podrán actuar 
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ante el GCBA con idénticas facultades de 
personas inscriptas en el registro de 
publicidad. 

Decreto N° 
90/99 

19.1.99 La actividad comercial desarrollada por las 
receptorías de publicidad, entre las que se 
cuentan las nucleadas  en la asociación de 
Receptorías de Publicidad” A.R.P. no se 
halla incluida en la exención contemplada 
en la ordenanza fiscal. (T.O.1998). 

Ley 260/99 30.9.99 Prohíbese arrojar volantes en la vía 
pública en todo el ámbito de la Ciudad de 
Buenos Aires. 

Ley N° 268/99 “Campaña electoral, Propaganda 
Gastos” 

Establece espacios de publicidad en via 
publica para los partidos políticos que se 
presenten a la elección. 

Resolución N° 
1/SG/99 

“Los Arquitectos, Ing.  y 
maestros mayores de Obra 
podrán actuar ante G.C.B.A. con 
idénticas facultades de personas 
inscriptas en el registro de la 
publicidad” 

Las personas inscriptas en el registro de la 
publicidad. Indicados en la resolución N° 
1868/ssig/86. Deberán acreditar antes del 
31 de enero de cada año,  un seguro, que 
cubra un riesgo mínimo de   $50.000- por 
cualquier daño o perjuicio que provocara a 
terceros el ejercicio de  
su profesión 

Decreto N° 
4393-DGVyH-
2001 

4.10.2001 Actualízase el registro de publicidad 
previsto para la sección 13 del código de 
Habilitaciones y Disposición�es, en el 
marco de las resoluciones nros. 
1868/SsIG/86, AD 840.1 y 1/SG/99, B.O. 
N° 647. 

Orden de Día N° 
66-DGVH-2.001 

“Introduce modificaciones en la 
habilitación y otorgamiento de 
Permisos de Anuncios 
Publicitarios”  

Introduce modificaciones en la habilitación 
y otorgamiento de Permisos de Anuncios 
Publicitarios regidos por la Sección 13° 
Código de Habilitaciones y Verificaciones. 

Ley 751/2002 7.3.2002 Establécese modo de instalación de 
carteles de publicidad estática en campos 
deportivos. 

Ley 765/2002 4.4.2002 Deróganse los artículos 1° y 2° de la ley 
260, B.O. N° 826 .  

Decreto 
919/2002 

B.O. 1504 Suprime la DGVH creando dos nuevas 
DG: la H y P y VyC. 

Disposición 966-
DGHP-03 

7.7.2003 Establécese procedimiento para la 
Habilitación de permisos de colocación de 
anuncios publicitarios. Deróganse normas 
anteriores. 

Decreto 2115-03 B.O. 1815 Crea en el ámbito de la DGHP el servicio 
de contralor de locales por habilitar y 
habilitados . 

Decreto 2116-03 B.O. 1815 Crea el organismo fuera de nivel UPI. 
Decreto 2696-03 B.O. 1836 Transfiere la DGHP y la UPI a la SSCC de 

la SJySU. 
Decreto 345-04  
12.3.04 

B.O. 1899 Crea la UERA 

Resolución N° 
28/04 

25.6.2004 
 

Apruébase la nueva  modalidad de 
tramitación  de anuncios publicitarios y de 
la contribución por publicidad. Derógase la 
disposición conjunta N° 1/DGRYEI-
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DGRYCE/97, B.O. N° 199 

Disposición Nª 
1186-DGHP-
2004 

15.07.2004 Establécese que la solicitud de permisos 
publicitarios se tramitarán en la mesa de 
entradas ubicada, en el local de la 
Dirección General de Rentas. 

Decreto 1563-04 
1.9.04 

B.O. 2015 Crea la DGFC y suprime la UPI y la UERA 

Resolución 613-
SJySU-04  

1.10.04 Cese administrativo desde 5.10.04 al 
18.10.04 de las áreas que se encuentran 
ubicadas en Lavalle 1429 por mudanza. 

Resolución 39-
SSCC-04 

B.O. 2049 del 20.10. 
04 

Encomienda a la DGHP y a la DGAFC la 
adopción de medidas necesarias para 
resolución de actuaciones urgentes 
durante el cese administrativos. 
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Anexo II 

Modificaciones en las responsabilidades primarias 

 

Organismo Responsabilidades Primarias 
Dirección General de Verificaciones y Habilitaciones 
(Decreto N° 18/99) 

Las responsabilidades de este 
organismo surge del lo dispuesto en el 
Decreto N° 12/96 art. 4 que ejercía la Ex 
– Dirección Generales de Policía 
Municipal y de Registros y 
Certificaciones. 
 

Dirección General de Habilitaciones y 
Permisos (Decreto N° 919/02) 

 

1 - Asistir al Subsecretario en los temas de su competencia.
2 - Aplicar las normas vigentes en materia de habilitaciones y 
permisos. 
3 - Disponer el trámite de solicitud de habilitaciones y 
permisos y su otorgamiento cuando correspondiere.
4 - Disponer el trámite y otorgamiento de las transferencias 
que sean de su competencia.
5 - Llevar el registro de las habilitaciones y permisos 
otorgados. 

Dirección general de verificaciones y control 
(Decreto N° 919/02) 

 

 

 

1. 1.Asistir al Subsecretario en los temas de su 
competencia. 
2. 2.Aplicar las normas vigentes de 
habilitaciones y permisos que se refieran 
a los locales, los anuncios publicitarios y 
las actividades en la vía pública y las 
cuestiones atinentes que hagan a la 
seguridad, salubridad, funcionamiento y 
moralidad pública. 
3. 3. Disponer las clausuras cuando las 
circunstancias así lo requieran, ratificar las clausuras
4 - Ejercer el poder de policía en los temas de su 
competencia en todo el ejido de la Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires. 

Unidad Polivalente de Inspecciones (UPI) Decreto Nº 
2.116/04 Crea el OF/N UPI y sus coordinaciones 
generales Administrativa y Operativa ambas con el nivel 
de Director General. 

 

 

Coordinación General Administrativa:  
1- Asistir al Subsecretario en los temas de su competencia 
2 - Ejercer el Poder de Policía en materia de habilitaciones y 
permisos que se refieran a establecimientos, los anuncios 
publicitarios y las actividades comerciales en la vía pública y 
las cuestiones atinentes que hagan a la seguridad, 
salubridad e higiene de los establecimientos de comercio, 
industria, depósito y servicios. 
3 - Intervenir en la gestión administrativa de bienes y 
servicios de la Unidad Polivalente de Inspecciones. 
4 - Disponer clausuras. 
5-  Ratificar clausuras preventivas 
6 - Organizar y coordinar inspecciones que requieran de un 
abordaje integral en relación a las materias de competencia 
de la Unidad Polivalente de Inspecciones y de las 
Direcciones Generales de Higiene y Seguridad Alimentaria, 
Protección del Trabajo, Fiscalización de Obras y Catastro, y 
Control de la Calidad Ambiental, con las que actúa en 
coordinación y con la colaboración de sus agentes. 
7 - Disponer intimaciones 
8 - Coordinar el tratamiento de las denuncias recibidas en 
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relación a las materias de competencia de la Unidad 
Polivalente de Inspecciones. 
Coordinación General Operativa: 
1 - Asistir al Subsecretario en los temas de su competencia 
2 - Ejercer el Poder de Policía en materia de habilitaciones y 
permisos que se refieran a establecimientos, los anuncios 
publicitarios y las actividades comerciales en la vía pública y 
las cuestiones atinentes que hagan a la seguridad, 
salubridad e higiene de los establecimientos de comercio, 
industria, depósito y servicios. 
3 - Labrar actas de comprobación y efectuar decomisos de 
mercadería y otros elementos cuando correspondiere. 
4- Imponer clausuras 
5 - Efectuar clausuras preventivas 
6 - Verificar el cumplimiento de las clausuras impuestas, 
entender sobre las violaciones de clausuras y efectuar las 
denuncias correspondientes. 
7 - Coordinar y ejecutar inspecciones que requieran de un 
abordaje integral en relación a las materias de competencia 
de la Unidad Polivalente de Inspecciones y de las 
Direcciones Generales de Higiene y Seguridad Alimentaria, 
Protección del Trabajo, Fiscalización de Obras y Catastro, y 
Control de la Calidad Ambiental, con las que actúa en 
coordinación y con la colaboración de sus agentes. 
8 - Practicar intimaciones 
9 - Verificar las denuncias recibidas en relación a las 
materias de competencia de la Unidad Polivalente de 
Inspecciones. 
 

 
COORDINACIÓN GENERAL 
Crea la Coordinación General del Organismo F/N UPI. 
Suprime Las Coordinaciones Generales administrativa y 
operativa. Decreto Nº 37/04 
 

1. Asistir al Subsecretario en los temas de su competencia. 
2. Ejercer el Poder de Policía en materia de 

habilitaciones y permisos que se refieran a establecimientos, 
los anuncios publicitarios y las actividades comerciales en la 
vía pública y las cuestiones atinentes que hagan a la 
seguridad, salubridad e higiene de los establecimientos de 
comercio, industria, depósito y servicios. 

3. Intervenir en la gestión administrativa de bienes 
y servicios de la UPI. 
4. Labrar actas de comprobación y efectuar decomisos de 
mercadería y otros elementos cuando correspondiere. 
5. Disponer e imponer clausuras. 
6. Efectuar clausuras preventivas. 
7. Verificar el cumplimiento de las clausuras impuestas, 
entender sobre las violaciones de clausuras y efectuar las 
denuncias correspondientes. 
8. Organizar, coordinar y ejecutar inspecciones que 
requieran de un abordaje integral en relación a las materias 
de competencia de la Unidad Polivalente de Inspecciones y 
de las Direcciones Generales de Higiene y Seguridad 
Alimentaria, Protección del Trabajo, Fiscalización de Obras y 
Catastro, y Control de la Calidad Ambiental, con las que 
actúa en coordinación y con la colaboración de sus agentes.
9. Disponer y practicar intimaciones. 
10.Coordinar y verificar el tratamiento de las denuncias 
recibidas en relación a las materias de competencia de la 
Unidad Polivalente de Inspecciones. 

UERA Decreto Nº 345/04 BO 1899: Se crea la Unidad de 
Proyectos Especiales Unidad de Evaluación y 
Resolución de Actuaciones dependiente de la 
Subsecretaria de Control comunal, Secretaria de Justicia 
y Seguridad Urbana. 

Analizar, organizar y resolver las actuaciones relevadas y 
pendientes de resolución por parte de la Ex – D.G.V y C. 

Dirección General de Fiscalización y Control 
Decreto N° 1.563/04: Crea la D.G. de 
Fiscalización y Control. Se suprime la UPI y 
UERA. 

 

1. Asistir al Subsecretario en los temas de su 
competencia. 
2. Ejercer el Poder de Policía en materia de 
habilitaciones y permisos que se refieran a establecimientos, 
los anuncios publicitarios y las actividades comerciales en la 
vía pública y las cuestiones atinentes que hagan a la 
seguridad, salubridad e higiene de los establecimientos de 
comercio, industria, depósito y servicios. 
3. Confeccionar órdenes de inspección e 
instrumentadas en la órbita de su competencia. 
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4. Practicar infracciones. 
5. Disponer las clausuras cuando las circunstancias 
así lo requieran y ratificar las clausuras inmediatas y 
preventivas. 
6. Verificar el cumplimiento de las clausuras 
impuestas, entender sobre las violaciones de clausuras y 
efectuar las denuncias correspondientes. 
7. Labrar actas de comprobación y realizar 
decomisos de mercadería y otros elementos cuando 
correspondiere. 
8. Intervenir en la remoción de anuncios y/o 
elementos publicitarios que no se ajusten a la normativa 
vigente. 
9. Coordinar operativos de verificación y control que 
requieran de un abordaje integral de poder de policía que 
ejerce el Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
10. Tramitar las denuncias recibidas. 
11. Analizar y resolver las actuaciones relevadas y 
pendientes de tramitación por parte de la ex. Dirección 
General Verificación y Control. 
Intervenir en la gestión administrativa de bienes y servicios 
de la Dirección General.   
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Anexo III  
 

Muestra 
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  AÑO  TIPO       Nº  CALLE DEL CARTEL        Nº CLASE     TIPO         CARACT. SUP.
FECHA 

PERMISO
1 2003 REGISTRO  16488 ACOYTE, AV.              30 LETRERO   SALIENTE               ILUMINADO 5 24/11/2003
2 2002 REGISTRO  6026 ALBERDI,JUAN BAUTISTA AV. 6208 LETRERO   FRONTAL                LUMINOSO  5 07/01/2003
3 2000 NOTA      9409 ALEM, LEANDRO N. AV.     630 LETRERO   SALIENTE               LUMINOSO  1 08/09/2003
4 2003 REGISTRO  15266 ALEM, LEANDRO N. AV.     1151 LETRERO   FRONTAL                SIMPLE    13 08/10/2003
5 2003 REGISTRO  12291 ALVEAR, MARCELO T. DE    2054 LETRERO   SALIENTE               ILUMINADO 5 05/12/2003
6 2000 NOTA      5009 AZCUENAGA                467 LETRERO   FRONTAL                SIMPLE    5 03/11/2003
7 2000 NOTA      10251 BELGRANO, AV.            3293 LETRERO   FRONTAL                SIMPLE    3 24/10/2003
8 2002 REGISTRO  5566 BONIFACIO, JOSE          2574 LETRERO   FRONTAL                LUMINOSO  3 05/12/2003
9 2002 REGISTRO  7399 CABILDO, AV.              868 LETRERO   FRONTAL                LUMINOSO  3 05/03/2003

10 2002 REGISTRO  5739 CABILDO, AV.              1949 LETRERO   FRONTAL                LUMINOSO  15 05/12/2003
11 2003 REGISTRO  11714 CABILDO, AV.              2121 LETRERO   FRONTAL                ILUMINADO 2 05/12/2003
12 2002 REGISTRO  6792 CALLAO, AV.              1494 LETRERO   FRONTAL                ILUMINADO 3 02/12/2003
13 2002 NOTA      4431 CASTRO, EMILIO           7325 LETRERO   MARQUESINA LUMINOSO 14 29/07/2003
14 2001 NOTA      174209 CHARCAS                  3666 AVISO     AFICHE EN CARTELERA   SIMPLE    7 27/01/2003
15 2002 REGISTRO  7584 CORDOBA, AV.             3100 COMBINADO SALIENTE               LUMINOSO  6 05/12/2003
16 2002 REGISTRO  6409 CORRIENTES, AV.          4299 LETRERO   FRONTAL                LUMINOSO  2 27/01/2003
17 2003 REGISTRO  10091 CORRIENTES, AV.          2631 COMBINADO SALIENTE               LUMINOSO  3 17/05/2003
18 2002 REGISTRO  6192 CORRIENTES, AV.          4430 LETRERO   SALIENTE               LUMINOSO  2 05/08/2003
19 2003 REGISTRO  14453 CORRIENTES, AV.          1769 LETRERO   SALIENTE               LUMINOSO  7 04/11/2003
20 2001 NOTA      174107 CRAMER                   3980 AVISO     AFICHE EN CARTELERA   SIMPLE    7 06/03/2003
21 2001 NOTA      0 ECHEVERRIA               1995 AVISO     AFICHE EN CARTELERA   SIMPLE    8 01/04/2003
22 2001 NOTA      174219 ELCANO, AV.              3630 AVISO     AFICHE EN CARTELERA   SIMPLE    5 13/01/2003
23 2001 NOTA      13873 FERNANDEZ DE LA CRUZ,F.AV 4602 LETRERO   FRONTAL                LUMINOSO  6 03/12/2003
24 2003 REGISTRO  16032 FLORIDA                  725 LETRERO   FRONTAL                LUMINOSO  1 24/11/2003
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25 2001 NOTA      11106 FLORIDA                  99 LETRERO   FRONTAL                SIMPLE    1 05/12/2003
26 2000 NOTA      7964 GUEMES                   3502 LETRERO   FRONTAL                LUMINOSO  3 29/09/2003
27 2001 NOTA      173219 JUAREZ, BENITO           2120 LETRERO   SALIENTE               LUMINOSO  1 10/12/2003
28 2003 REGISTRO  14533 JUSTO, JUAN B., AV.       3717 COMBINADO FRONTAL                LUMINOSO  10 03/11/2003
29 2003 REGISTRO  16041 JUSTO, JUAN B., AV.       8005 LETRERO   FRONTAL                LUMINOSO  1 03/12/2003
30 2002 REGISTRO  7257 LA PLATA, AV.             856 AVISO     FRONTAL                LUMINOSO  1 28/07/2003
31 2002 NOTA      4433 LARREA                   436 LETRERO   FRONTAL                LUMINOSO  6 29/07/2003
32 2002 REGISTRO  7613 LARREA                   376 LETRERO   SALIENTE               SIMPLE    6 04/11/2003
33 2002 REGISTRO  7258 LAVALLE                  1479 LETRERO   SALIENTE               LUMINOSO  6 20/02/2003
34 2002 REGISTRO  6002 LIMA                     693 LETRERO   FRONTAL                LUMINOSO  17 05/12/2003
35 2003 REGISTRO  15323 NAZCA, AV.               2432 LETRERO   SALIENTE               SIMPLE    2 05/12/2003
36 2003 REGISTRO  14423 NOGOYA                   3110 LETRERO   SALIENTE               LUMINOSO  2 19/08/2003
37 2001 NOTA      174264 PACHECO DE MELO, J. A.   1919 AVISO     AFICHE EN CARTELERA   SIMPLE    7 27/01/2003
38 2003 REGISTRO  10009 PARAGUAY                 4606 LETRERO   FRONTAL                LUMINOSO  2 05/12/2003
39 2001 NOTA      174068 PASEO COLON, AV.         1416 AVISO     AFICHE EN CARTELERA   SIMPLE    5 13/06/2003
40 2003 REGISTRO  16415 PERON, EVA, AV.           5477 LETRERO   FRONTAL                ILUMINADO 2 26/11/2003
41 2003 REGISTRO  14228 POSADAS                  1227 AVISO     FRONTAL                SIMPLE    1 11/08/2003
42 2003 REGISTRO  10448 PUEYRREDON, AV.          1306 LETRERO   SALIENTE               LUMINOSO  12 10/06/2003
43 2000 NOTA      173680 PUEYRREDON, AV.          539 LETRERO   SALIENTE               LUMINOSO  1 05/12/2003
44 2003 REGISTRO  16252 REPUBLICA ARABE-SIRIA    3029 LETRERO   SALIENTE               LUMINOSO  2 05/12/2003
45 2002 NOTA      8402 RIVADAVIA, AV.            10001 COMBINADO FRONTAL                LUMINOSO  20 22/01/2003
46 2002 REGISTRO  7400 RIVADAVIA, AV.            5315 LETRERO   SALIENTE               LUMINOSO  1 05/03/2003
47 2003 REGISTRO  16033 RIVADAVIA, AV.            8201 LETRERO   FRONTAL                LUMINOSO  3 03/12/2003
48 2002 REGISTRO  7545 SALGUERO, JERONIMO       2599 LETRERO   FRONTAL                LUMINOSO  2 26/02/2003
49 2002 REGISTRO  5528 SALTA                    178 AVISO     SALIENTE               LUMINOSO  1 05/12/2003
50 2000 NOTA      174018 SAN ISIDRO, AV.           4876 LETRERO   MARQUESINA/ALERO/TOLDO LUMINOSO  8 08/09/2003
51 2003 REGISTRO   13868 SANTA FE, AV.             1402 LETRERO   FRONTAL                ILUMINADO 1 29/09/2003

52 2001 NOTA       173178 SANTA FE, AV.             1700 LETRERO   FRONTAL                ILUMINADO 6 03/11/2003

53 2002 REGISTRO   7295 SANTA FE, AV.             3107 LETRERO   FRONTAL                LUMINOSO  4 05/12/2003
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54 2001 NOTA       173470 SARMIENTO                 1250 LETRERO   SALIENTE               LUMINOSO  2 04/11/2003

55 2002 REGISTRO   7030 SCALABRINI ORTIZ,RAUL,AV. 3195 LETRERO   SALIENTE               LUMINOSO  4 02/12/2003

56 2003 REGISTRO   10255 SUIPACHA                  1092 LETRERO   FRONTAL                SIMPLE    3 27/06/2003

57 2002 REGISTRO   5315 TRIUNVIRATO, AV.          4402 COMBINADO FRONTAL                ILUMINADO 16 05/03/2003

58 2002 REGISTRO   7112 URIBURU,JOSE EVARISTO,PTE 1305 LETRERO   FRONTAL                LUMINOSO  1 05/12/2003
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