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Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires

CODIGO DE PROYECTO: 5-05-04

NOMBRE DEL PROYECTO: Subsecretaria de Derechos Humanos.

OBJETO: Subsecretaria de Derechos Humanos. Direccion General de Atencion y
Asistencia a la Victima.

OBJETIVO: Relevamiento de toda informacién que resulte de utilidad para determinar la
naturaleza, oportunidad y alcance de los procesos de auditoria que la futura
planificacion de este Organo de Control prevea realizar en la organizacién relevada.

ALCANCE: Examen de los aspectos normativos, procedimental y de control
relacionados con las operaciones y funcionamiento de la Subsecretaria de Derechos
Humanos, a efectos de obtener informacién que permita obtener un adecuado
conocimiento de la organizacién, sus responsabilidades, misiones y funciones y demas
aspectos operativos que permitan el reconocimiento de areas criticas para determinar
la naturaleza, oportunidad y alcance de los procesos de auditoria que la futura
planificacion de este Organo de Control prevea realizar en la entidad relevada.

PERiIoODO: Ao 2004.

JURISDICCION - UNIDAD EJECUTORA:
20 Jefatura de Gobierno
137 Subsecretaria de Derechos Humanos
200 Direccion General de Atencion y Asistencia a la Victima

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS:

Unidad Ejecutora 137 . . L
Programa Original Vigente Definitivo Devengado
1000 108.919 98.297 84.874 84.874
2080 195.992 0 0 0
2301 435.146 486.538 458.892 458.513
2302 188.646 200.370 153.349 153.349
6181 - 4.546.000 4.158.557 4.158.557
2105 81.500 84.367 84.085,21 84.085
2021 33.000 25.210 24.200,00 24.200
Unidad Ejecutora 200 . . o
Programa Original Vigente Definitivo Devengado
2395 142.628 139.328 139.328,00 138.620
2396 0,00 73.932 56.996 56.996
EQUIPO DESIGNADO:
Auditor Supervisor: Dr. Guillermo A. Garcia
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Auditoria General de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

INFORME EJECUTIVO

ProYecTo N° 5.05.04.
SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS. RELEVAMIENTO FUNCIONAL DE LA
ORGANIZACION. ANO 2004.

CONCLUSIONES:

Como resultado del relevamiento efectuado a la Subsecretaria de Derechos Humanos
en el marco de la politica de la jurisdiccion Jefatura de Gobierno, en base a los
procedimientos desarrollados y considerando las principales debilidades detectadas se
puede concluir sin emitir opinion respecto de la gestion de la Subsecretaria que se
observan situaciones de debilidad que podrian afectar el logro de los objetivos
institucionales descriptos para cada uno de los servicios publicos brindados por
cuanto:

a) resulta necesario la creaciéon de una estructura formal para la Subsecretaria
relevada como la formulacién de manuales de normas y procedimientos y
circuitos internos, tarea en la que debiera contribuir la Unidad de Auditoria
Interna;

b) necesidad de una oficina de personal propia, con intervencion directa en los
perfiles del personal a designar, su capacitacion, evaluacién de desempefio,
induccién y control horario y de presentismo;

c) considerando las debilidades detectadas con relacion a la infraestructura
edilicia resulta necesario la implementacién de acciones tendientes a dotar a la
Subsecretaria de un ambito acorde a sus objetivos institucionales.

OBJETO:
El presente informe tiene como objeto efectuar una tarea de relevamiento en la
Subsecretaria de Derechos Humanos.

- Jurisdiccion 20 - Jefatura de Gobierno

- 137 Subsecretaria de Derechos Humanos

- 200 Direccion General de Atencion y Asistencia a la Victima

Uni{lg{rloilj:;::t; ra 137 Original Vigente Definitivo Devengado
1000 1089149 48297 24874 g4.874
2080 195992 a a a0
2301 435146 486538 453392 453513
2302 188646 200370 143.349 153349
6181 - 4 548.000 4158557 41453 547
2105 81.500 24367 g4.085 21 g4.085
2021 33.000 25.210 24.200,00 24.200

Um{lg{rloli:;a;::l?? L Original Vigente Definitivo Devengado
2395 142628 139328 13932800 138620
2396 0,00 734932 A6 996 aF H95

OBJETIVO:

Relevamiento de toda informacién que resulte de utilidad para determinar la
naturaleza, oportunidad y alcance de los procesos de auditoria que la futura
planificacion de este Organo de Control prevea realizar en la organizacién relevada.
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Auditoria General de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

ALCANCE:

Examen de los aspectos normativos, procedimental y de control relacionados con las
operaciones y funcionamiento de la Subsecretaria de Derechos Humanos, a efectos
de obtener informacién que permita obtener un adecuado conocimiento de la
organizacién, sus responsabilidades, misiones y funciones y demdas aspectos
operativos que permitan el reconocimiento de areas criticas para determinar la
naturaleza, oportunidad y alcance de los procesos de auditoria que la futura
planificacion de este Organo de Control prevea realizar en la entidad relevada.

HALLAZGOS:
Las principales debilidades detectadas estan referidas a:

1. Ausencia de una estructura organica formal por debajo de los niveles inferiores
a la Subsecretaria de Derechos Humanos y Direccién General de Atencion y
Asistencia a la Victima que permita definir niveles de responsabilidad y
acciones claramente determinadas®.

2. Ausencia de manuales de normas y procedimientos y de circuitos
administrativos internos que permitan un verificar la existencia de un sistema
de control interno en la Subsecretaria y Direccidon General relevadas.

3. La Unidad de Auditoria Interna (U.A.l.) con competencia en la Jurisdiccion 20
Jefatura de Gabinete no ha realizado auditorias internas en el ambito de las
entidades relevadas.

4. Se puede observar una insuficiente dotacion de personal para el cumplimiento
con eficacia y economia de los objetivos institucionales de ambas
organizaciones a partir de la asignacién a la subsecretaria del programa de
atencion integral a las victimas del 30/12 (Cromagnon).

5. No se realizan controles por oposicién del presentismo y permanencia del
personal®. Asimismo, no se cuenta con métodos de medicion de desempefio
que permitan la preparacion de indicadores para la supervision y evaluaciéon de
los recursos humanos a fin de su aplicacién en la correccién de los cursos de
accion y el mejoramiento del rendimiento.

6. Tomando en consideracion los objetivos institucionales y la politica de la
jurisdiccién, los procedimientos de contratacion, induccién, capacitacion,
calificacion, promocién, control horario y disciplina debieran ser responsabilidad
de la Subsecretaria relevada.

7. El espacio fisico asignado a la Subsecretaria resulta inadecuado para el
desarrollo de las diferentes actividades y servicios que brinda.

! Esta circunstancia dificulta la delimitacién de funciones y responsabilidades de los funcionarios que la integran.
2 Decreto N° 710/1997 DCGA “Presentismo, Puntualidad y Permanencia.
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INFORME FINAL DE AUDITORIA
PROYECTO N° 5.05.04

DESTINATARIO

Sefior

Vicepresidente 1° de la Legislatura de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires

Dip. Santiago Manuel de Estrada

S / D

En uso de las facultades conferidas por el Art. 135° de la Constitucion de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires y de conformidad con las disposiciones de
la Ley 70, articulos 131°, 132° y 136°, esta Auditoria General de la Ciudad de
Buenos Aires procedié a efectuar un examen en el ambito de la Subsecretaria
de Derechos Humanos del Gobierno de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires
con el objetivo que se describe en el siguiente acépite.

\ 1. OBJETO

Subsecretaria de Derechos Humanos, relevamiento del periodo 2004.

\ 2.  OBJETIVO

Relevamiento de toda informacion que resulte de utilidad para determinar la
naturaleza, oportunidad y alcance de los procesos de auditoria que la futura
planificacion de este Organo de Control prevea realizar en la organizaciéon
relevada.

\ 3. ALCANCE DEL EXAMEN

El presente examen fue realizado de conformidad con las Normas de Auditoria
Externa de la Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires (en adelante
AGCBA) aprobadas por Ley N° 325 de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires y
las Normas Basicas de Auditoria Externa aprobadas por Resolucién 161/00 de
esta AGCBA.

La naturaleza y el alcance de los procedimientos de auditoria aplicados se
determinaron sobre la base de un relevamiento previo de la organizacion
auditada.

Las tareas de campo se desarrollaron en el periodo comprendido entre el 14 de
febrero y el 30 de julio de 2005, habiendo contado con informacion suficiente
para el cumplimiento del objetivo propuesto en el Proyecto.

3.1. Procedimientos Aplicados:
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Los procedimientos aplicados consistieron en:
- Recopilacién de la normativa vigente;

- Relevamiento de la informacion publicada en Internet relativa a la
organizacion objeto del presente relevamiento;

- Requerimientos de informacion y/o documentacion relacionada con la
estructura interna, misiones y funciones, manuales de procedimientos,
control interno, recursos humanos y marco presupuestario de la
organizacion;

- Entrevistas y cuestionarios con el responsable de la organizacion y
funcionarios de distintas areas;

- Relevamiento de las distintas areas administrativas de la organizacion;
- Relevamiento de los circuitos y procedimientos administrativos;

- Relevamiento y analisis de los diferentes programas presupuestarios
gue la tienen como unidad ejecutora de los mismos;

- Andlisis de informacion relativas a cajas chicas, fondos con cargo de
rendir cuenta e inventario;

- Confeccion de graficos y cuadros estadisticos;

- Recopilacién, organizacion y clasificacion de la documentaciéon
respaldatoria.

4. ACLARACIONES PREVIAS

Con relacion a Programa 2080 “Inmigrantes, Colectividades y Culto”
corresponde precisar que no fue ejecutado ya que en virtud del Decreto 2696-
GCBA-2003 fue disuelto y reemplazado por el Programa 2301.

En virtud de la sancién del Decreto 90-GCBA-2004 reglamentario de la ley de
la CABA N° 1075, la Subsecretaria de Derechos Humanos paso a ser autoridad
de aplicacién del programa® por el que se otorgan subsidios a ex combatientes
de la guerra de Malvinas.

La Direccion General de Atencion y Asistencia a la Victima tiene a su cargo el
Registro de Busqueda de Personas Adultas Incapaces o con Padecimientos
Mentales establecido por Ley de la C.A.B.A. N° 1.156 sancionada en 2003.
Dicho registro comenzd a funcionar durante el ejercicio 2004 a pesar de no
contar con programa presupuestario alguno.

5. RELEVAMIENTO

5.1 Introduccién

! Programa 6181 (SP 2309, Actividad 890) — Ley 1075 Subsidio Ex Combatientes Malvinas. Unidad Ejecutora: 640
Secretaria de Hacienda y Finanzas. Jurisdiccién: 99 Obligaciones a cargo del Tesoro. Tipo de Programa: Instrumental.
Finalidad: Servicios Sociales. Funcién: Promocion y Accion.
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En el marco de la politica de la jurisdiccion 20 “Jefatura de Gobierno”, la
Subsecretaria de Derechos Humanos garantiza el respeto a la diversidad y
desarrolla los mecanismos necesarios para la defensa, promocion y difusion de
los derechos humanos en el ambito de la Ciudad. Atiende el cumplimiento de
los derechos de los sectores mas vulnerables de la sociedad y asiste a las
victimas del delito y del abuso del poder en perjuicio de sus derechos
humanos.

La denominacién funcional de la Direccion General de Derechos Humanos, fue
modificada por el Decreto N° 2696-GCBA-2003 que la convirtié en la
Subsecretaria de Derechos Humanos haciéndola depender directamente de la
Jefatura de Gabinete.

Asimismo, por ese Decreto 2696-GCBA-03 se cred la Direccidon General de
Atencion y Asistencia a la Victima con dependencia de la Subsecretaria de
Derechos Humanos y se establecio para esta misma Subsecretaria, la relacion
funcional del Instituto Espacio para la Memoria®.

La Subsecretaria de Derechos Humanos recibe denuncias por violacion a los
derechos humanos en el ambito de la Ciudad de Buenos Aires y cuenta con un
sistema de fichas en el que se registran las mismas. El seguimiento de las
denuncias recibidas en esta subsecretaria se realiza a través de la
comunicacion con el area de gobierno correspondiente y con el denunciante.

En los casos en que las cuestiones planteadas exceden la competencia y
jurisdiccibn de este organismo, se realiza una derivacion al éarea
correspondiente ya sea del gobierno nacional o provincial (Secretaria de
Derechos Humanos de la Nacién, de la Provincia de Buenos Aires, Ministerio
de Desarrollo Social, Procuracion Penitenciaria, entre otros).

En muchos casos se trabaja en estrecha relacion con organizaciones de la
sociedad civil y defensoras de los derechos humanos en la resolucion y
seguimiento de las denuncias recibidas.

En el aflo 2004 se registraron 299 denuncias realizadas personalmente y
aproximadamente 600 denuncias telefonicas.

La Subsecretaria ejerce la coordinacion de la Comisién pro Monumento a las
Victimas del Terrorismo de Estado creada por la Ley 46, coordinando ademas,
el Programa de Recuperacion de la Memoria del Ex Centro Clandestino de
Detencién “Club Atlético” y el Programa de Manejo del Predio donde funcion6
la ESMA. En ambos programas intervienen otras Secretarias integrantes del
GCABA.

Por su parte, La Direccion General de Atencién y Asistencia a la Victima tiene
asignado presupuestariamente la ejecucion de los programas 2395 y 2396,
Asistencia a la Victima y Atencion y Orientacion a la Victima respectivamente.

2 Creado por Ley 961.
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Dicha Direccion General fue creada en virtud del Decreto 2696/2003 como
respuesta del Gobierno de la Ciudad a la necesidad de sistematizar y otorgar
una mayor especificidad al abordaje de una problematica que venia siendo
abordada por diferentes areas de gobierno. Para ello cuenta con un Centro
destinado a brindar asistencia juridica, psicologica y social a las victimas del
delito y del abuso de poder. Este Centro, creado por Ley de la Ciudad N° 1216
y 1224 comenzé a funcionar a partir de marzo de 2004 y estd compuesto por
un equipo interdisciplinario de abogados (2), psicologos (2) y trabajadores
sociales (2) todos bajo la coordinacién de un abogado.

5.2 Estructura Organizacional:

La estructura organizacional de la subsecretaria relevada ha sido modificada
con el dictado del Decreto 2696-JG-03, art. 9%, 10 y 11 respectivamente.
Conforme dicha modificacion la Subsecretaria de Derechos Humanos pasé a
depender directamente de la Secretaria de Jefatura de Gabinete,
comprendiendo dentro de su estructura formal a la Direcciéon General de
Atencidn y Asistencia a la Victima y Fuera de Nivel el Instituto Espacio para la
Memoria, creado por Ley 961, tal como puede observarse en el cuadro
siguiente:

Cuadro N° 01

SECRETARIA
Jefe de Gabinete

v

SUBSECRETARIA
Derechos Humanos

v

DIRECCION GENERAL
Atencion y Asistencia a
la Victima

ORGANISMO F/N
L » Instituto Espacio
para la Memoria

3 Art. 9: Modificase la denominacion funcional de las Direccién General de Derechos Humanos por la de Subsecretaria
dependiente de la Secretaria de Jefe de Gabinete conservando su patrimonio, personal y presupuesto.
Art. 10: Créase la Direcciéon General de Atencién y Asistencia a la Victima dependiente de la Subsecretaria de
Derechos Humanos de la Secretaria de Jefe de Gabinete, asignandosele funcion critica basica de conformidad con
lo previsto en los arts. 5y 10 del Decreto 723-GCBA-01 y su modificatorio Decreto 761-GCBA-01.
Art. 11: Establécese la relacion funcional del instituto Espacio para la memoria en la Subsecretaria de Derechos
Humanos dependiente de la Secretaria de Jefe de Gabinete.
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Asimismo cuenta con una estructura Informal a saber:
¢ Area de Promocién y Difusion de los Derechos Humanos:
Sub-areas:
- Prensa
- Produccién de Actos
- Publicaciones
- Talleres de Derechos Humanos

e Area Atencidn y Proteccion de los Derechos Humanos:
Sub-areas:
- Juridica
- Migrantes
- Capacitacion

e Area Proyectos Memoria:
Sub-areas:
- Atencién e Investigacion
- Comisién Pro monumento
- Centro Clandestino de Detencion Club Atlético Olimpo
- ESMA

e Comision para la plena participacion e integracioén de las personas con
necesidades especiales

e Area subsidio Ex Combatientes?*

e Area Administracion

5.3 Servicios y Tramites brindados:

A continuacién se describen sintéticamente los diferentes servicios brindados
por:
o Subsecretaria de DDHH:

v' Asesoramiento Juridico

v' Base de Datos de Desaparecidos y Asesinados por el Terrorismo
de Estado
Capacitacion sobre Derechos Humanos
Centro de Documentacién
Comision para la Plena Participacion e Integracion de las Personas
con Necesidades Especiales
Consultas sobre el Derecho a la Identidad
Cursos de capacitacion y talleres sobre derechos humanos
Espacio para la Memoria
Indigenas
Inmigrantes
Material didactico
Parque de la Memoria

ANENEN

AR NN NN

* Por el Decreto 90-GCBA-2004 reglamentario de la ley 1075, la Subsecretaria pasé a ser autoridad de aplicacién de
los Subsidios a Ex combatientes de Malvinas.
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v' Recepcion y Atencién de denuncias
v' Subsidio mensual y vitalicio para los ex combatientes de Malvinas

o Direccidn General Asistencia a la Victima:
v Asistencia juridica, psicoldgica y social a las victimas del delito y
del abuso de poder
v' Atencién y Orientacién a la victima

A los fines de una clara comprension de los programas en los cuales se
enmarcan tales servicios, en el se transcriben la descripciones de cada
uno de los programas presupuestarios que tienen a la Subsecretaria de
Derechos Humanos como Unidad Ejecutora y al cual remitimos.

Seguidamente, se ofrece una sintesis de las acciones ejecutadas tanto por la
Subsecretaria de Derechos Humanos como por la Direccion General de
Asistencia a la Victima con relacion a los programas que las tienen como
unidades ejecutoras:

a) En el marco del Programa 1000 (Recuperacién de la memoria ex centro
clandestino de detencién club atlético) durante el afio 2004 la subsecretaria
realizo las siguientes actividades:

» Inicio de la segunda etapa de excavacion arqueoldgica. Provisién de
indumentaria y materiales de trabajo (materiales de excavacion,
libreria, etc.) para el equipo arqueoldgico.

» Equipamiento del laboratorio para el andlisis de los materiales
extraidos en la excavacion (mobiliario e informatica).

» Confeccion de una publicacion de difusion del Proyecto de
Recuperacion de la Memoria del Centro Clandestino de Detencion
“Club Atlético.”

» Edicidbn e impresion de un triptico de difusion y su traduccion en
aleman.

» Gestion para la sancion en primera instancia de la ley que declara
“sitio de interés historico” y se afecta a Distrito UP “Urbanizacion
Parque” de zonificacion del Codigo de Planeamiento Urbano al predio
donde se emplazan los restos arqueolégicos del Centro Clandestino
de Detencibn y Tortura “Club Atlético”, sector bajo autopista,
identificado como Circunscripcion 12, Seccion 4, manzana 48,
parcelas 3d,3ey3f.

» Inauguracién de la muestra gréafica del “Club Atlético” en el Centro
Cultural Recoleta.

» Exhibicion de la muestra talleres sobre el proyecto en escuelas
primarias, medias y privadas de la Ciudad de Buenos Aires.

» Exhibicion de la muestra y talleres en facultades de la UBA.

Corrientes 640, piso 5° - C1043AAT, Ciudad de Buenos Aires
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» Participacion en las Jornadas por la Memoria y la Identidad
organizadas por la Universidad del Centro.

» Coordinaciéon de la Comision de Trabajo y Consenso y la Unidad
Ejecutora creadas por el Decreto N° 219 del Jefe de Gobierno de
fecha 19 de marzo de 2003.

Relacionado a la creacion de esta Comision cabe agregar que fue convocada
inmediatamente y se constituyo el 7 de abril de 2003. En esa reunion fueron
elegidos los representantes no gubernamentales para la Unidad Ejecutora
creada en el mismo decreto. Se dictd su propio reglamento interno y se
establecio los segundos lunes para las reuniones de la Unidad Ejecutora. Las
reuniones quedan volcadas en Actas que son luego aprobadas y firmadas por
sus integrantes. La Comisién es la encargada de establecer los objetivos y
lineamientos del Proyecto y la Unidad Ejecutora de implementarlos.

Dicha Comision esté integrada por:
Organismos de DDHH:
= Abuelas de Plaza de Mayo
» Madres de Plaza de Mayo Linea Fundadora
= H.I.J.O.S.
» Familiares de detenidos y desaparecidos por razones politicas
= Asociacién de ex detenidos desaparecidos
= Servicio Paz y Justicia
= Centro de Estudios Legales y Sociales
= Asamblea Permanente por los Derechos Humanos
= Movimiento Ecuménico por los Derechos Humanos
» Fundacién Memoria Historica y Social Argentina
= Sobrevivientes del C.C.D “Club Atlético”.
» Familiares de desaparecidos vistos en el CCD “Club Atlético”.
Organismos barriales y sociales:
= Asamblea del Barrio de San Telmo-Plaza Borrego
= Encuentro por la Memoria de San Telmo CTA, UTBA.
Areas de Gobierno de la Ciudad:
= Subsecretario de Derechos Humanos
= Secretaria de Obras y Servicios Publicos
= Autopistas Urbanas Sociedad Andnima (AUSA)
= Direccion General de Casco Historico
= Centro de Gestion y Participacion N° 1

La Unidad Ejecutora esta conformada por las areas de gobierno que integran la
Comisibn 'y por ocho representantes de las organizaciones no
gubernamentales.

b) Vinculado al Programa Presupuestario 2301 (Promocion y Difusion de los
Derechos Humanos®) las acciones llevadas adelante por la Subsecretaria
respondieron a la necesidad de difundir el conocimiento de los derechos

> Por Decreto 2696-GCBA-2003 se disolvio el Programa 2080 y fue reemplazado por el 2301.
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humanos en la poblacién de la CABA y dar a conocer la legislacion y las
politicas publicas que los garantizan y que tienden a mejorar la calidad de vida
de los habitantes. Especialmente en los sectores mas afectados por la crisis
econdémica y social, ya que el conocimiento de los derechos facilitan su
vigencia y la posibilidad de avanzar en su pleno ejercicio. Un detalle mas
preciso de tales actividades puede observarse en el [XISCRI

El acceso a los servicios gratuitos que posee el Gobierno de la Ciudad como
asi también la legislacion que garantiza el derecho a la salud, la educacion, la
participacion de todos los ciudadanos de la ciudad, fueron difundidos y
promovidos a través de folletos especificos.

En este sentido el ente relevado realizo talleres en instituciones educativas,
centros y organizaciones barriales con el objetivo de promover, especialmente
entre los jovenes los valores democraticos como la libertad, la igualdad, la
solidaridad y la justicia. Asimismo se dictaron talleres sobre la tematica de la
diversidad, la discriminacion, el acceso a la justicia y el conocimiento de los
derechos humanos en general. También se colaboré con asociaciones sociales
y barriales en la promocion de la paz en contra de la guerra.

En cuanto a las acciones de difusion de la memoria, se continuaron las tareas
de investigacion permitiendo a la poblacion el acceso a la informacién sobre
los detenidos desaparecidos y asesinados durante el Terrorismo de Estado. Se
atendieron consultas de jévenes investigadores de la temética, tanto del pais
como extranjeros, se realizaron entrevistas a familiares y ex militantes
contribuyendo a profundizar la informacion y de esta manera, poder dar
respuesta a las innumerables consultas de familiares, que se acercan a las
oficinas sobre el destino de sus seres queridos. Se dictaron talleres en las
escuelas primarias y de nivel medio sobre el Derecho a la Identidad, la Historia
de las Madres de Plaza de Mayo y los organismos de derechos humanos de
nuestro pais.

Se continuaron con visitas en las escuelas de nivel primario, medio y del &mbito
privado, al Parque de la Memoria.

Se continud participando y coordinando aquellos actos que cuentan con un alto
significado simbdlico como por ejemplo el 24 de marzo, la noche de los
Lapices, el dia del Detenido Desaparecido.

Se organizaron y se participé en conferencias y charlas sobre el tema y se
acompafo a las asociaciones barriales a fin de lograr la recuperacion de
centros de detencidn clandestinos ubicados en nuestra ciudad como el Olimpo,
Virrey Ceballos y la E.S.M.A.

Se continud difundiendo en forma ininterrumpida las muestras gréaficas de
Abuelas y madres que pertenecen a la Subsecretaria.

Se confecciond y distribuyd un cuadernillo sobre el genocidio armenio.

Corrientes 640, piso 5° - C1043AAT, Ciudad de Buenos Aires
Tel. y Fax 4321-3700 / 4325-6688-6967-5047



T

ALDITORLA GENERAL DE LA CIUDAD DE BLENOS A)

AUTLUD

Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires

Se incorpor6 a este Programa la actividad Atencion al Inmigrante y Refugiado.
En este marco el ente auditado confeccion6 gacetillas para la prevencion por el
abuso por parte de gestores, para la difusion de la normalizacion formativa
migratoria extra MERCOSUR y sobre los criterios y requisitos migratorios. Se
organizo el VI Encuentro Metrépolis Argentina.

Se atendieron 186 consultas sobre temas de tramitacion de documentacion,
discriminacion y acceso a los servicios de la ciudad.

c) Con relacién al Programa Presupuestario 2302 su objetivo fue desarrollar
mecanismos de prevencion del incumplimiento y violacién de los derechos
humanos por parte de los funcionarios y agentes publicos, brindandoles
formacion en el conocimiento de los derechos, las leyes y sus aplicaciones
practicas en cada area de la gestion, haciendo especial hincapié en la atencion
de la diversidad. Un detalle mas especifico de las acciones ejecutadas puede

observarse en el QG-

A partir del aflo 2002 el ente relevado incorporé un area de atencion de
denuncias de violaciones a los derechos humanos debido a la creciente
demanda originada por la crisis social, econémica y politica que atraviesa
nuestro pais. De esta manera se aumento6 el personal destinado a la atencién
del publico articulando y gestionando las demandas con las areas de gobiernos
responsables de los programas concluyendo con éxito muchos pedidos
realizados a la Subsecretaria.

d) A partir de la implementacion de la Ley 1075 que cre6 el programa 6181
“Subsidio a Ex Combatientes de la Guerra de las Islas Malvinas”. A partir de la
reglamentacion se creo una base de datos con los solicitantes del subsidio®. Se
atendieron las consultas y se hicieron las evaluaciones a las solicitudes. Hasta
fines de noviembre de 2004 se habian inscripto requiriendo la incorporacion a
dicho registro 997 personas de las cuales 985 solicitaron el subsidio,
percibiéndolo en la actualidad 909 beneficiarios. Se encuentran en tramite 58
solicitudes de las cuales 30 no cumplimentarian los requisitos necesarios para
su otorgamiento.

El monto del subsidio asciende en la actualidad a la suma de Pesos
Cuatrocientos Cincuenta ($450,00). No obstante, la Procuracién General
mediante Dictamen N° 37.236/05 de fecha 6 de julio de 2005 (Expte.
24.881/05) elevo dicho monto a $518,50 retroactivo al mes de octubre de 2004,
circunstancia que a la fecha no se ha efectivizado.

El registro fue implementado por la Direccion General de Sistemas de
Informacién utilizando un software de Ultima generacién para creacion de la

6 El monto del subsidio establecido en el articulo 1° de la presente Ley, sera equivalente al Nivel y Grado F 02 del
Sistema Municipal de la Profesién Administrativa (Si.Mu.Pa.) del Personal Proveniente del Escalafén General
(Ordenanza N° 40.402 - BM N° 17439), excluidas la suma no remunerativa establecida en el Decreto N°
144/GCBA/2003 (Acta XXVI) y la compensacién por antigiiedad.
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base de datos. A la aplicacion se accede desde la Intranet, que consta de dos
clusters con dos PC cada uno. Las cuatro computadoras disponibles dan
distintos servicios y comparten un SAN (Storage Area Network) con ocho
discos rigidos y hardware especifico a fin de evitar puntos de falla en la
conexion, implementandose un esquema de backups diario, semanal y
mensual.

El area de la Subsecretaria que trabaja con el citado Registro cuenta con dos
computadoras aptas para la tarea habiendo implementado procedimientos
formales para la carga de datos de los beneficiarios. El solicitante del subsidio
se incorpora definitivamente al Registro una vez cumplimentado los requisitos
de la ley 1075, del Decreto 90/GCBA/2004 y resolucién de la Subsecretaria que
asi lo dispone, previa intervencion de la Procuracién General.

Los procedimientos contemplan aspectos de seguridad logica y fisica que
permiten garantizar la confiabilidad de los datos. Asi, se efectian controles de
acceso a la aplicacion por perfiles, con usuario y password, acceso restringido
por direccion de IP y la utilizacién de una aplicacion de seguridad provista por
el Banco Ciudad, basada en PGP (clave publica y privada) para encriptar los
archivos de intercambio con el Banco. Asimismo, se cuenta con un historico de
la documentacion de los beneficiarios, de la documentacion presentada y de
los cambios de estado del tramite.

La ubicacion fisica de la base de datos se encuentra en el area de operaciones
de servidores de la Direccion General de Sistemas de Informacion, necesitando
contar con autorizacion para acceder a dicho recinto, la cual se valida por
medio de una tarjeta magnética. El personal de esa area no cuenta con usuario
de administracion sobre la base de datos.

e) El programa 2105 que tiene por objetivo llevar adelante lo establecido en la
ley de la Ciudad 447 que crea la Comision para la plena participacion e
integracion de las personas con necesidades especiales. Es encargada de
planificar y coordinar, supervisar, asesorar, capacitar y difundir todo lo
necesario para el efectivo cumplimiento de la normativa referida a las personas
con necesidades especiales, interactuando con las distintas jurisdicciones y
areas del Gobierno de la Ciudad.

En dicho marco, se organizaron encuentros para informar a las ONG’s sobre
diferentes planes (Manos a la obra, Nuevos Roles Laborales, Créditos Tasa
Cero, entre otros). Asimismo, se realiz6 una campafia de prevencion a través
de la emision de micros en Radio Ciudad apoyando el consumo de acido folico
y fenilcetonuria. También se organiz6 la Primera Jornada de Informatica y
Discapacidad conjuntamente con el Consejo Profesional en Ciencias
Informaticas de Buenos Aires. Se atendieron trescientos (300) casos
particulares e institucionales brindando respuesta sobre diversos tramites y
proyectos, integracion laboral, servicios de salud, educacién y accién social.
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Se asesord a legisladores de la ciudad para la promulgacion de la ley de
Integracién Laboral del 5% a fin de tornar factible su cumplimiento a corto plazo
y garantice el acceso y la permanencia de las personas en un puesto de
trabajo. También se participé en cuatro Asambleas del Consejo Federal de
Discapacidad donde se debatieron y analizaron politicas para la Nacién. En
oportunidad de la ultima asamblea la Ciudad de Buenos Aires fue designada
para integrar el Comité Ejecutivo de dicho Consejo Federal en representacion
de la Region Centro.

Finalmente, con fecha 21 de octubre de 2004 la legislatura local sanciond la ley
1502’ mediante la cual se regula la incorporacién de personas con
necesidades especiales al sector publico de la Ciudad. Posteriormente,
mediante el uso de las facultades conferidas por los arts. 102 y 104 de la
Constitucion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, el Jefe de Gobierno
procedié a su reglamentacién mediante el Decreto N° 812/2005°. Dicha ley es
posteriormente complementada por la ley 1523°.

f) El Programa 2021 denominado Resguardo y Transmision de la Memoria” fue
implementado con el objetivo de dar cumplimiento a las misiones y funciones
del Instituto Espacio para la Memoria creado en virtud de la ley de la Ciudad
961 sancionada el 5 de diciembre de 2002.

La falta de designacion por parte de la legislatura demoro el funcionamiento de
dicho Consejo, el que finalmente para mediados de 2004 quedé definitivamente
integrado con la incorporacion de los 5 representantes legislativos y 6
personalidades publicas dando inicio a las discusiones y elaboracion del
reglamento interno y los principios fundantes del Instituto.

A partir del 24 de marzo de 2004 la Subsecretaria conjuntamente con la
Secretaria de Derechos Humanos de la Nacion conforma la Comisioén Bipartita
que tiene como finalidad supervisar las tareas de desocupacion y traspaso a la
ciudad del predio donde funcion6 el Centro Clandestino de Detencion E.S.M.A.
y acordar mecanismos aptos para la creacion del “Espacio para la Memoria y
para la Promocion y Defensa de los Derechos Humanos™°.

! Boletin Oficial N° 2.076/2004 de fecha 26-11-04. Promulgada mediante el Decreto N° 2.120 de fecha 17 de
noviembre de 2004. En su Art. 1° establece que la presente ley tiene por objeto regular la incorporacién, en una
proporcién no inferior al cinco (5) por ciento, de personas con necesidades especiales al Sector Publico de la C.A.B.A,,
a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 43 de la Constitucion de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires”.

8 Reglamenta los art. 2; 3; 4; 5; 9; 10; 11; 13; 14; 15, de la Ley N° 1.502.

o Articulo 1° - Modificase el articulo 63 de la Ley N° 471 de Relaciones Laborales en la Administraciéon Publica de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, el que quedara redactado de la siguiente forma: Articulo 63 - Personas con
necesidades especiales. El Poder Ejecutivo establecera los mecanismos y condiciones a los fines de garantizar el
cumplimiento del cupo previsto para las personas con necesidades especiales de conformidad con lo establecido en el
articulo 43 de la Constitucion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, debiendo asegurarse ademas la igualdad de
remuneraciones de estos trabajadores con los trabajadores que cumplan iguales funciones en el &mbito de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires. La convocatoria de las personas con necesidades especiales debera hacerse de manera
tal que queden claramente establecidas las labores que se realizaran en la unidad administrativa que corresponda a fin
de que en ninguin caso tales derechos individuales que esta Ley garantiza afecte la prestacién de los servicios. A tales
fines se elaborard un registro por unidad administrativa que contenga el listado de trabajadores con necesidades
especiales y las labores que desempefian o que pudieran desempefiar.

! Mas informacién podra consultarse en el sitio web institucional “www.buenosaires.gov.ar/espacioparalamemoria”.
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Entre otras actividades, la Subsecretaria continu6 con la confeccion de material
didactico ante la necesidad de aportar a los docentes de la CABA elementos
para trabajar sobre la tematica de los derechos humanos. En este sentido se
confecciono6 un cuadernillo denominado:” El genocidio Negado” que trata sobre
el genocidio perpetrado “por los turcos contra el pueblo armenio.

El objetivo previsto de desarrollar talleres de capacitacion con los agentes y
funcionarios policiales para comprometerlos con el cumplimiento de la ley en el
respeto por la diversidad y los derechos humanos no pudo llevarse a cabo
debido a que no fue creada una fuerza policial en el ambito de la CABA. Esta
situacion ya habia ocurrido también en el afio 2003.

El ente también opind en diversos proyectos de ley por medio de la
intervencion de la Comision de Derechos Humanos, Garantias vy
Antidiscriminacion de la Legislatura.

Se intervino en la resolucion de casos puntuales y de reglamentaciones de
leyes por pedido de distintas areas de gobierno, relacionados con las tematicas
especificas de esa Subsecretaria.

Asimismo continuaron con la coordinaciéon y la gestion mediante tareas
administrativas de evaluacién y de organizacion del proyecto Parque de la
Memoria y el Monumento a las Victimas del Terrorismo de Estado.

g) En el marco del programa 2395, la Direccion General de Asistencia a la
Victima efectu6 una serie de acciones a fin de dar cumplimiento a la
responsabilidad primaria asignada presupuestariamente. En tal sentido, se
pueden referenciar las siguientes:

- Asistencia juridica, psicologica y social a las victimas y/o familiares,
mediante la apertura de 119 legajos (a julio 2004) de los cuales 63
legajos corresponden a victimas de delitos comunes (homicidio, robo,
lesiones, secuestro, entre otros) y 56 legajos a victimas de abuso de
poder.

- intervencion en la reglamentacion de la ley 1224

- reuniones mensuales con familiares de la victimas con la finalidad de
debatir sobre aspectos vinculados con la tematica, elaborar propuestas
gque ayuden a mejorar los servicios brindados por esta Direccion
General, generar proyectos de ley y modificaciones a la legislaciéon
vigente, entre otras cuestiones.

h) En el marco del Programa 2396 la Direccion General realizo las siguientes
acciones:

- atencién y orientacion de 235 consultas que consistieron en
asesoramiento sin apertura de legajos.

- difusion de los servicios brindados por la Direccion General en los
distintos CGP’s de la Ciudad, en hospitales de la Ciudad y en
diferentes organizaciones barriales.

- capacitacion de 140 agentes de gobierno sobre Atencién a la Victima.
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- Capacitacion a agentes de la Direccion de Juventud dependiente de la
Secretaria de Desarrollo Social, del CGP 12, Guardia Urbana, etc.

Por altimo, la Direccion General ha editado una publicacion con la Conferencia
brindada por el Dr. Elias Newman “La victima en el neoliberalismo” y tiene en
proceso de edicién una publicacion con las exposiciones realizadas durante las
Jornadas de Debate “La Responsabilidad del Estado frente a las victimas del
delito”. Asimismo, organiz0 y/o participé en una serie de Jornadas, Seminarios
o Eventos que observarse en detalle en el en el [{iStIN.

5.4 Informacion Presupuestaria. Recursos financieros asignados:

Las unidades ejecutoras relevadas tienen asignado en el presupuesto del
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires correspondiente al ejercicio 2004 la
administracion de los siguientes programas:

Cuadro N° 02
Administracién del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
Presupuesto 2004 Aprobado. Programa por Unidad Ejecutora (En Pesos)

Jurisdiccién
Unidad Ejecutora IMPORTE
Programa
20 JEFATURA DE GOBIERNO 175.077.455
137 SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS 928.703
1000 RECUP. DE LA MEMORIA EX-CENTRO CLANDESTINO 108.919
2080 INMIGRANTES, COLECTIVIDADES Y CULTO 195.992
2301 PROMOCION Y DIFUSION DE LOS DERECHOS HUMANOS 435.146
2302 PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS 188.646
200 DIR. GRAL. DE ATENCION Y ASISTENCIA A LA VICTIMA 60.078
2395 ATENCION Y ASISTENCIA A LA VICTIMA 60.078
2396 ATENCION Y ORIENTACION A LA VICTIMA (¥) 56.996
201 INSTITUTO ESPACIO PARA LA MEMORIA 33.400
2021 RESGUARDO Y TRANSMISION DE LA MEMORIA 33.400
115 JEFE DE GABINETE 81.500
2105 COM.P/PLENA PART. E INTEGR. DE PERSONAS C/NEC ESP 81.500
640 SECRETARIA H Y F - OBLIGACIONES DEL TESORO 4.800.000
6181 LEY 1075 — SUBSIDIO EX-COMBATIENTES MALVINAS 4.800.000

(*) No previsto en el presupuesto original.

Podréa observarse en el la apertura en incisos correspondientes a cada
uno de los programas.

El marco presupuestario previsto originalmente para el ejercicio 2004 incorporé
nuevos programas que tienen a la subsecretaria relevada como autoridad de
aplicacion. Dichos programas sufrieron las modificaciones que seguidamente
se detallan:
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Cuadro N° 03

Programa Original Vigente Definitivo Devengado C:le?(\a/\i/gegr{te
1000 108.919 98.297 84.874 84.874 86,34 %
2080 195.992 0 0 0 0%
2301 435.146 486.538 458.892 458.513 94,23 %
2302 188.646 200.370 153.349 153.349 76,53 %
6181 - 4.546.000 4.158.557 4.158.557 91,47 %
2105 81.500,00 84.367,00 84.085,21 84.085,21 99,66 %
2021 33.000,00 25.210,00 24.200,00 24.200,00 95,99 %
Cuadro N° 04
Ejecucion Presupuestaria Unidad Ejecutora 200 — Ejercicio 2004
Programa Original Vigente Definitivo Devengado C:ﬁdl.m\e/\i/ggr{te
2395 M 142.628,00 139.328,00 139.328,00 138.620,00 99,49 %
2396 1 - 73.932 56.996 56.996 77,09 %
Cuadro N° 05
Comparacion de los presupuestos originales aprobados para
cada programa correspondiente a los ejercicios 2002, 2003 y 2004.
Programa Presupuestario 2002 2003 2004
1000 s/datos s/datos 108.919 ()
2080 423.939 (%) 249.982 (12) 195.992 (1%)
2301 312.979 (*¥) 559.983 (1%) 435.146 (%)
2302 211.380 (**) 250.290 (13 188.646 (**)
6181 - - 4.158.557
2105 - - 81.500
2021 - - 33.000
2395 - - 142.628
2396 - - 56.996

5.4.1 Cajas Chicas:

A continuacién se sefialan los montos correspondientes a las rendiciones de
cajas chicas comunes que tuvo asignadas la unidades ejecutoras relevadas

durante el ejercicio

2004:

1 Unidad Ejecutora 200 Direccién General de Asistencia a la Victima.
12 Unidad Ejecutora 136: Direcciéon General de Asuntos Politicos y Legislativos.
13 Unidad Ejecutora 137: Direccion General de Derechos Humanos.
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Cuadro N° 06
Subsecretaria de Derechos Humanos

Caja Chica N° Monto Rendicion Saldo no invertido
1 3.000,00 2.999,62 0,38
2 3.000,00 2.979,54 20,46
3 3.000,00 2.432,80 567,2
4 5.000,00 3.959,63 1.040,37
5 5.000,00 3.771,80 1.228,20
6 5.000,00 3.834,66 1.165,34
7 5.000,00 4.785,25 214,75
8 5.000,00 5.000,00 0
Total: 34.000,00 29.763,30 4.236,6

Cuadro N° 07
Direccion General Atencidn y Asistencia a la Victima

Caja Chica N° Monto Rendicion Saldo no invertido
1 5.000,00 3.685,49 1.314,51
2 5.000,00 2.643,68 2.356,32
3 5.000,00 3.114,86 1.885,14
4 5.000,00 2.957,31 2.042,69
5 5.000,00 4.619,63 380,37
6 5.000,00 4.676,55 323,45
7 5.000,00 4.767,74 232,26
8 5.000,00 4.577,04 422,96
9 5.000,00 4.734,00 266,00
10 5.000,00 5.000,00 0,00
Total: 50.000,00 40.776,30 9.223,70

Asimismo, en el trascurso de la ejecucién del presupuesto 2004 le fueron
otorgadas dos cajas chicas especiales, a saber:

o Mediante Resolucion N° 876-SHyF-2004 de fecha 2/04/04, por la suma
de Pesos Diez Mil ($10.000,00) con 2 reposiciones y con limite por
comprobante para solventar los gastos que demanden las tareas y
actividades que desarrolla la subsecretaria en el marco del Programa
Promociéon y Difusion de los DDHH, conforme surge de la
documentacion aportada por la Subsecretaria:

Corrientes 640, piso 5° - C1043AAT, Ciudad de Buenos Aires
Tel. y Fax 4321-3700 / 4325-6688-6967-5047



s~ 1T ll

ALDITORIA GENERAL DE LA CTUDAD DE BLEN

AGUDAE

Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires

IR Gt Asignacion Rendicion =zl
Especial N° 9 no invertido
10.000,00 7.878,21
7.878,21 9.737,29
Resol. 876/04
9.737,29 7.585,41
2.384,50 4.795,94
Total: 30.000,00 29.996,85 3,15

o Mediante Resolucién N° 1100-SHyF-2004 de fecha 21/04/04, por la
suma de Pesos Cinco Mil ($5.000,00) renovable en dos oportunidades y
sin limite por comprobante a fin de solventar los gastos inherentes a las
tareas y actividades relacionadas con el Programa Recuperacion de la
Memoria del Centro Clandestino de detencion Club Atlético (SP 1000),
conforme se describe a continuacion:

CemCilies Asignacion Rendicion el
Especial N° 9 no invertido
5.000,00 4.343,54
4.343,54 3.131,96
Resol. 1100/04
3.131,96 3.812,76
2.524,50 3.626,04
Total: 15.000,00 14.914,30 85,70

o Mediante Resolucion N° 4066-SHyF-2004 de fecha 09/12/04, por la
suma de Pesos Treinta y Ocho Mil ($38.000,00) por Unica vez y sin
limite por comprobante, destinada a solventar la adquisicion de un
vehiculo tipo utilitario, conforme se describe a continuacion:

el C_:hlca}) Monto Rendicion _Saldo_
Especial N no invertido
4 38.000,00 34.654,04 3.345,96
Total: 38.000,00 34.654,04 3.345,96
5.4.2 Fondos con cargo de rendir cuentas:
Decreto | Fecha Ime?‘o;te Motivo de la asignacion Beneficiarios Devolucién en $
Conferencia Regional de Politicas . Gabriela Alegre
1.375 |27/07/04 | 1.930,00 | Publicas en DDHH del Mercosur. - Ana Barrio 9 87,13
Cérdoba, 29/31 de julio de 2004.
Conmemoracién del 10mo. Aniversario
del hermanamiento de las ciudades de )
1.566 26/08/04 | 9.290,00 Buenos Aires y Berlin. Berlin, 31/08 a - Gabriela Alegre 2.755,19
03/09 de 2004.
ler. Congreso Patagonico de promotores | Alba Rosa
1.878 |12/10/04| 1.120,00 |V €ducadores parala democraciay los Pereyra 268,42
derechos humanos. Puerto Madryn, 15/16 . )
- Ana Elisa Barrio
de octubre 2004.

5.4.3 Inventarios:
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Conforme surge de los formularios de Bienes de Dominio Privado y Bienes
Muebles de Uso Permanente correspondiente al periodo 2004 su puede
observar que:
e la Subsecretaria de DDHH posee al 31 de diciembre de 2004 un
inventario valuado en la suma de $83.429,78 en el que se observa
inexistencia de altas y bajas producidas en dicho periodo:

Cuadro N° 08
Detalle de Bienes de Dominio Privado - Bienes Muebles de Uso - Ejercicio 2004

Rubros Saldo al 31/12/04

3.01 Aparatos e instrumentos cientificos, artisticos 58.648,65
3.02 Bibliotecas, colecciones artisticas, cientificas 1.025,26
3.03 Elementos para fiestas y conmemoraciones 107,97
3.04 Herramientas, aparatos y Utiles de trabajo 191,42
3.05 Instalaciones 14,00
3.07 Magquinas de oficina 605,00
3.09 Moblaje 22.837,48

Totales 83.429,78

¢ la Direccién General de Atencion y Asistencia a la Victima posee al
31 de diciembre de 2004 un inventario valuado en la suma de
$25.134,801 en el que si se observan altas y bajas producidas en
dicho periodo:

Cuadro N° 09
Detalle de Bienes de Dominio Privado - Bienes Muebles de Uso - Ejercicio 2004

Rubros Saldo al 31/12/04

3.01 Aparatos e instrumentos cientificos, artisticos 16.546,55
3.02 Bibliotecas, colecciones artisticas, cientificas 1.164,35
3.03 Elementos para fiestas y conmemoraciones 0,00
3.04 Herramientas, aparatos y Utiles de trabajo 0,00
3.05 Instalaciones 0,00
3.07 Magquinas de oficina 14,00
3.09 Moblaje 7.320,90
Obras de Arte 89,00
Totales 25.134,80

5.5 Estructura Edilicia:

El espacio fisico asignado a la Subsecretaria resulta inadecuado para el
desarrollo de las diferentes actividades y servicios que brinda. Actualmente,
funciona en el edificio de Av. de Mayo 525 Piso 1° Of. 136. El mismo carece de
una distribucion que permita brindar a los ciudadanos que concurren
diariamente una buena atencion. Ello asi por cuanto se ha verificado una
inadecuada climatizacion, falta de espacios para ubicar los sectores de
atencién al publico independientemente del personal, entre otras carencias
edilicias.
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5.6 Manuales y Normas de Procedimientos:

Tanto la Subsecretaria como la Direccion General relevada no cuentan con
normas y/o manuales de procedimientos aprobados ni de asignacién de
funciones, misiones y responsabilidades.

5.7 Control Interno. Antecedentes de auditorias anteriores:

Conforme pudo corroborarse con las funcionarias responsables de la
Subsecretaria y Direccidbn General relevadas, no se han desarrollado
actividades de control interno en ambas organizaciones. Asimismo, se ha
verificado la inexistencia de procesos tendientes a proporcionar un grado de
seguridad razonable en cuanto a la consecucién de los objetivos institucionales
en términos de eficacia y eficiencia de las operaciones, fiabilidad de la
informacion financieray cumplimiento de las leyes y normas aplicables.

La organizacién no ha establecido mecanismos para identificar, analizar y tratar
los riesgos correspondientes en las distintas areas que la integran realizando
una evaluacion de los mismos con la finalidad de anticiparse adoptando las
medidas oportunas. No obstante ello, las actividades se encuadran
razonablemente en el cumplimiento de la normativa vigente. Ver Punto 6.
Principales debilidades detectadas.

5.8 Recursos Humanos afectados a la organizacion relevada:

La Subsecretaria de Derechos Humanos no cuenta en su estructura con una
oficina de recursos humanos, por lo que la Direccibn General Técnica y
Administrativa dependiente de la Secretaria de Gabinete es la encargada de
administrar dicha reparticion en lo relativo al personal (confeccion de legajos,
licencias, entrega recibo de haberes, etc.). Independientemente, Ila
Subsecretaria realiza un control diario de ingreso y egreso del personal
mediante un registro de firmas en planilla confeccionada por la Direccién
General citada.

La Subsecretaria cuenta para el cumplimiento de sus responsabilidades con la

siguiente dotacién de personal:
Cuadro N° 10

SITUACION DE REVISTA CANTIDAD DE AGENTES
Autoridades Superiores 2
Planta Permanente 4
Planta Gabinete 5
Contratados Afio 2004 24
Pasantes Afio 2004 11
Total Agentes * 46

* No incluye a la Comision de Personas para la Plena Participacion e
Integracion de las Personas con Necesidades Especiales.

En idéntico sentido, la Direccion General de Atencion y Asistencia a la Victima
no posee una estructura organico funcional por debajo del nivel de Director
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General. Tampoco cuenta con una oficina de personal por lo que la Direccién
General Técnica y Administrativa dependiente de la Secretaria de Gabinete es
la encargada de administrar dicha reparticion en lo relativo a los recursos
humanos (confeccion de legajos, licencias, entrega recibo de haberes, etc.).

Durante el ejercicio relevado, la nomina de personal de la Direccion General se
integraba de la siguiente forma:

Cuadro N° 11

SITUACION DE REVISTA CANTIDAD DE AGENTES
Autoridades Superiores 1
Planta Permanente 1
Planta Gabinete 1
Contratados Afio 2004 6
Pasantes Afio 2004 3
En comisién 1
Total Agentes 13

5.9 Acciones implementadas en el marco de la atencién a las victimas
del 30 de diciembre de 2004 (Cromagnon).

o Programa de Atencion Integral a las Victimas del 30/12: El contacto
directo con las familias se mantiene a través del personal de la
Subsecretaria de Derechos Humanos, que trabajé acompafiando a los
familiares ininterrumpidamente desde la madrugada del 31 de diciembre
de 2004, que tiene a su cargo la coordinacion del Programa, y del
personal de las distintas areas del Gobierno que intervienen en la ayuda.
Todos los pedidos de asistencia son atendidos de forma personalizada e
integral. Se realiza un seguimiento de la totalidad de los casos.

o 0-800-999-AYUDA (29832): Dichas acciones se instrumentaron a partir de
las 14hs del lunes 3 de enero atendiendo durante todos los dias de la
semana las 24hs hasta el dia 30 de abril de 2005. Actualmente el servicio
se brinda de lunes a viernes en el horario de 8 a 20 hs.
¢ Respuestas a las demandas de la poblacion afectada:

a) Asistencia psicologica y psiquiatrica.
b) Atencién médica.
c) Traslados gratuitos.
d) Asesoramiento en tramites y gestiones. Reintegros y
contrataciones de sepelios.
e) Ayuda social y econémica.
f) Busqueda de personas.
g) Informacion y orientacion.
e Cuando el llamado tiene caracteristicas urgentes la demanda se
resuelve en el momento.
e En los otros casos, en el mismo dia se deriva el pedido a cada uno de
los equipos especificos que se ponen en contacto con el solicitante.
¢ Quienes han solicitado asistencia:
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- Familiares y amigos de fallecidos.
- Familiares y amigos de hospitalizados.
- Personas que estuvieron hospitalizadas y fueron dadas de alta.
- Personas que estuvieron en el lugar.
- Familiares y amigos de personas que estuvieron en el lugar.
- Profesionales y voluntarios.

e Las personas afectadas también son atendidas personalmente en las
oficinas de la Direccidn General de Atencion y Asistencia a la Victima
en Av. Roque Séenz Pefia 547 4° Piso Tel. 4342-0528/4342-
4958/4331-7417/4345-6969 de 9 a 20hs.

Descripcion de las acciones instrumentadas:

a) Asistencia psicoldgica y psiquiatrica:

v' En los casos urgentes se llama al SAME psiquiatrico.

v' En los casos de Capital se los deriva a la Red de Salud Mental del
Gobierno de la Ciudad.

v' En los casos de Provincia de Buenos Aires se los deriva a las
instituciones y redes de atencion mas cercanas al domicilio.

v' También se han atendido pedidos de atencion a través de SALUD
MENTAL RESPONDE, 4863-8888 o personalmente en el Hospital
Alvear, Av. Warnes 2630, de lunes a viernes de 12 a 17hs.

v' El equipo de psicélogos del Programa realiza una derivacion
asistida y un seguimiento periédico de los casos.

v Al 31 de mayo de 2005 se recibieron en el 0-800-AYUDA
aproximadamente 1.900 pedidos de atencién psicologica: 800
fueron derivados a referentes de Salud Mental de la Provincia de
Buenos Aires o de los Municipios y 1.100 fueron atendidas por
profesionales de la Direccion de Salud Mental de la Secretaria de
Salud del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

b) Atencion médica:

v' Se derivan a la Secretaria de Salud todos los pedidos de consulta
de damnificados y sobrevivientes.

v/ Se tramitan turnos para la atencion médica en los hospitales de la
Ciudad.

v' Se entregan en forma gratuita los medicamentos y los insumos
(tubos de oxigeno, nebulizadores, etc.) necesarios para los
tratamientos.

v/ Se atienden consultas sobre las prestaciones de las obras sociales
y empresas de medicina prepaga.

v Hasta el momento fueron resueltos 1.650 pedidos.

c) Traslados gratuitos:

v Se implementé un sistema de transporte para familiares de
hospitalizados, entrega de medicamentos, traslados de pacientes
ambulatorios y de testigos en la Causa Judicial.

v' Los viajes se realizaron en taxis.
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v’ Se realizaron 2.285 viajes que fueron solicitados al 0-800 o
directamente a la Subsecretaria de Derechos Humanos.

v' En los hospitales Ramos Mejia, Durand, Argerich y Penna hubo
flotas de taxis de guardia. Por este servicio se realizaron 1.396
viajes.

v Actualmente, los traslados se solventan a través de la linea de
subsidios de ayuda econdmica.

v En total se llevaron a cabo 3.681 traslados gratuitos.

d) Asesoramiento en trdmites y gestiones. Reintegros y contrataciones de

sepelios:
v' Tramitacion rapida y gratuita de DNI para las personas que lo

extraviaron en la tragedia.

v' Recuperaciéon de objetos extraviados y remision de los mismos al
Juzgado actuante.

v Informacién sobre la radicacién de la causa, declaracion de testigos.

v' Asesoramiento para el tramite de reintegro de sepelios.

v Asesoramiento juridico sobre cuestiones laborales y gestiones ante
empresas privadas.

v Se realizaron en total aproximadamente 400 asesoramientos.

e) Ayuda social y econdémica:

f)

v’ Se implementé a partir del 3 de enero de 2005 través de la
Secretaria de Desarrollo Social una ayuda econdémica en la
emergencia.

v" El monto de la misma y el nimero de cuotas a percibir se determiné

a partir de una evaluacion, caso por caso, de las necesidades de

cada familia.

Se realizaron un promedio de 50 entrevistas diarias.

Se contemplé el reintegro de los gastos directamente vinculados

con los hechos ocurridos y que no pudieran ser prestados en forma

directa por los servicios del Gobierno de la Ciudad.

v/ También se otorgaron subsidios para familias que hubieran
guedado en situacién de vulnerabilidad como consecuencia de los
hechos.

v Ademas de los pedidos derivados desde el 0-800, un equipo de
trabajadores sociales que recorrid los hospitales para atender las
necesidades de las familias de los internados.

v/ Hasta el 31 de mayo de 2005 se ha brindado asistencia econémica
a 1.163 grupos familiares.

v' A partir del 1 de junio de 2005 entr6 en vigencia el Decreto N°
692/2005 que dispone la creacion de un subsidio Unico y especial
destinado a las victimas del 30 de diciembre del 2004 para
contribuir con el proceso de recuperacion de las personas
afectadas, que sera otorgado en siete cuotas iguales y consecutivas
del 1 de junio al 31 de diciembre de 2005.

AN

Informacioén y Orientacion:
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v' El total de llamados atendidos desde la linea 0-800-999-AYUDA
asciende a 11.651 hasta las 24 hs. del dia 20 de mayo de 2005.

6.

PRINCIPALES DEBILIDADES DETECTADAS

Del Relevamiento efectuado en el ambito de la Subsecretaria de Derechos
Humanos se pudo detectar las siguientes debilidades:

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Ausencia de una estructura organica formal por debajo de los niveles
inferiores a la Subsecretaria de Derechos Humanos y Direccion General
de Atencion y Asistencia a la Victima que permita definir niveles de

responsabilidad y acciones claramente determinadas™®.

COMENTARIO DEL _AUDITADO: CON RESPECTO AL PUNTO 6.1, ESTA DIRECCION GENERAL HA
IMPLEMENTADO LA MODALIDAD DE COORDINADORES RESPONSABLES DE LAS DIFERENTES AREAS
QUE INTEGRAN ESTA OFICINA.

Ausencia de manuales de normas y procedimientos y de circuitos
administrativos internos que permitan un verificar la existencia de un
sistema de control interno en la Subsecretaria y Direccion General
relevadas.

La Unidad de Auditoria Interna (U.A.l.) con competencia en la Jurisdiccion
20 Jefatura de Gabinete no ha realizado auditorias internas en el ambito
de las entidades relevadas.

Se puede observar una insuficiente dotacion de personal para el
cumplimiento con eficacia y economia de los objetivos institucionales de
ambas organizaciones A PARTIR DE LA ASIGNACION A LA
SUBSECRETARIA DEL PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL A LAS

VICTIMAS DEL 30/12 (CROMAGNON).

COMENTARIO DEL AUDITADO: (...) DURANTE EL PRESENTE ANO 2005 SE HA INCORPORADO
PERSONAL PARA LLEVAR ADELANTE EFICAZMENTE LAS POLITICAS DE ATENCION Y ASISTENCIA
INTEGRAL A LAS VICTIMAS DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2004.

No se realizan controles por oposicion del presentismo y permanencia del
personal’®. Asimismo, no se cuenta con métodos de medicién de
desempefio que permitan la preparacion de indicadores para la
supervision y evaluacion de los recursos humanos a fin de su aplicacion
en la correccion de los cursos de accion y el mejoramiento del
rendimiento.

Tomando en consideracion los objetivos institucionales y la politica de la
jurisdiccién, los procedimientos de contratacion, induccion, capacitacion,
calificacion, promocion, control horario y disciplina debieran ser
responsabilidad de la Subsecretaria relevada.

El espacio fisico asignado a la Subsecretaria resulta inadecuado para el
desarrollo de las diferentes actividades y servicios que brinda.

14 Esta circunstancia dificulta la delimitacion de funciones y responsabilidades de los funcionarios que la integran.
15 Decreto N° 710/1997 DCGA “Presentismo, Puntualidad y Permanencia.
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ANEXO |
Presupuestos Financieros con apertura por incisos

o Programa 1000 — Recuperacién de la memoria ex centro clandestino de
detencion club atlético
Descripcion: En cumplimiento al Art. 32 de la Constitucion de la Ciudad
Auténoma de la Ciudad de Buenos Aires que garantiza “la preservacion,
recuperacion y difusion del patrimonio cultural, cualquiera sea su régimen
juridico vy titularidad, la memoria, la historia de la ciudad y sus barrios”, este
programa responde a la necesidad de efectuar un trabajo de recuperacion
de un sitio donde funcioné un centro clandestino de detencion para ser
utilizado como un lugar de transmision de la memoria y de la historia de lo
ocurrido durante el terrorismo de estado para contribuir a evitar que se
repitan graves violaciones a los derechos humanos en nuestro pais. Este
servicio publico existe también en la Jurisdiccion de Obras y Servicios
Pulblicos que realiza las obras de infraestructura y apoyo de la excavacion
arqueoldgica y en la Jurisdiccion Cultura que realiza tareas de
asesoramiento y conservacion de objetos. Las tareas se articulan a través
de la unidad ejecutora del programa creada por decreto N° 219/2003. El
objetivo del programa es crear un lugar de memoria que incluya el rescate
arqueolégico de los restos del edificio en donde funcioné el CCD vy la
construccion de un centro de interpretacion donde se trasmita y explique lo
sucedido alli durante la dictadura militar. Esta Direccion General tiene a su
cargo la coordinacion de la comision de trabajo y consenso que tiene la
responsabilidad de diseiar los objetivos y lineamientos del programa.
También coordina la unidad ejecutora del programa integrada por
representantes de las otras areas de gobierno y ocho representantes no
gubernamentales. Se realizan tareas administrativas, de asesoramiento,
evaluacion y organizacion del programa, como la coordinacién de los
trabajos de rescate arqueoldgico. Lleva adelante la investigacion historica
con el objetivo de reconstruir y organizar la informacién sobre lo ocurrido en
el “Club Atlético” y la identidad de quienes alli fueron secuestrados y
desaparecidos. Para cumplir con los objetivos se realizara el relevamiento
de diversas fuentes: archivos policiales, testimonios de sobrevivientes,
analisis y entrecruzamiento de fuentes escritas y orales. Durante esta etapa
mediante las reuniones de la comision de trabajo y consenso se definiran
los lineamientos futuros del proyecto y las necesidades presupuestarias
pertinentes, en funcién de las posibilidades. Una vez concluidas las tareas
de recuperacion edilicia y la apertura al publico del centro de interpretacion
del sitio, se modificaran los objetivos y las necesidades presupuestarias del
programa en relacion al funcionamiento del lugar.

o Programa 2080 — Inmigrantes, Colectividades y Culto
Descripcion: En cumplimiento de la Constitucién de la Ciudad que en su
preambulo expresa el proposito de “garantizar la dignidad e impulsar la
prosperidad de sus habitantes y de las mujeres y hombres que quieran
gozar de su hospitalidad” y del articulo 11 que sostiene que “todas las
personas tienen idéntica dignidad y son iguales ante la ley” y reconoce y
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garantiza el derecho a ser diferente, se hara especial hincapié en la
atencion de la diversidad como un desafio al que esta gestion debe dar
respuesta. Es numerosa en nuestra ciudad la poblacién inmigrante, sobre
todo de los paises limitrofes, que encuentra grandes dificultades para la
obtencion de la documentacion Argentina. Si bien no esta en nuestra
jurisdiccion la solucion de esta situacion, es necesario garantizar para estas
personas el cumplimiento de sus derechos y el acceso a los servicios que
nuestras leyes disponen. Se trabajard en generar vinculos con las
colectividades con sede en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y en
brindarles un marco de contencion institucional para el desarrollo de sus
eventos culturales y proyectos. Ademas, se coordinaran y generaran
vinculos con los distintos cultos reconocidos en el &mbito de la ciudad, y se
articularan las demandas de las diferentes comunidades religiosas con las
areas de gobierno que deban responder a sus necesidades puntuales. El
aumento de las denuncias por incumplimiento de los derechos econémicos
y sociales de los inmigrantes estan relacionados a la actual crisis. La
atencion de las problematicas de los inmigrantes es una necesidad
permanente, que crece en situaciones de crisis econOmica y puede
decrecer por factores externos a nuestra jurisdiccion, de resolucién en el
ambito nacional. También es permanente la necesidad de promover la
relacion del gobierno con las diferentes colectividades y cultos garantizando
la equidad. (Este programa no fue ejecutado ya que en virtud del
Decreto 2696-GCBA-2003 fue disuelto y reemplazado por el Programa
2301).

Programa 2301 — Promocién y Difusion de los Derechos Humanos
Descripcion: Este programa responde a la necesidad de difundir el
conocimiento de los derechos humanos en la poblacién de la Ciudad de
Buenos Aires y de dar a conocer la legislacion y las politicas publicas que
los garantizan para posibilitar su vigencia y pleno ejercicio, con el propésito
de garantizar la dignidad y mejorar la calidad de vida de los habitantes. Se
trabajara con el total de la poblacién de la ciudad y con tareas especificas
destinadas a grupos de ciudadanos vulnerables al incumplimiento de sus
derechos y promoviendo la participacion de organizaciones de la sociedad
civil que los representan. Para hacer visible la diversidad de colectividades y
cultos presentes en la ciudad y garantizarles un espacio de equidad se
trabajara con las instituciones que las nuclean organizando actos,
conferencias y eventos. En un tiempo de profunda crisis econdmica y social
es necesaria una accion sostenida de defensa y promocion de los valores
democréticos como la libertad, la igualdad, la solidaridad, la justicia, la
memoria, el reconocimiento de la identidad en la pluralidad y los derechos
humanos que postula la Constitucion de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires. Las acciones de difusion de la memoria de lo sucedido durante el
terrorismo de estado tendran un tratamiento particular mediante las
actividades del Proyecto “Parque de la Memoria” y del Proyecto de
Recuperacion de la Memoria del Ex Centro Clandestino de Detencion “Club
Atlético”; este ultimo se ha incorporado como uno de los proyectos
prioritarios del area. La difusiéon y promocién de los derechos humanos se
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realizard mediante acciones de difusién, tales como talleres, publicaciones,
actos, conferencias y eventos culturales. Los derechos humanos son al
mismo tiempo un ideal comun que alcanzar y un compromiso que los
estados deben respetar. No se hacen realidad en su totalidad de un
momento para otro, su construccion es permanente y son la expresion de la
voluntad de trabajar para construir una realidad mas justa.

Programa 2302 — Proteccion de los Derechos Humanos

Descripcion: El estado es el garante del cumplimiento de los derechos
humanos, sin embargo, con frecuencia por desconocimiento o desidia de
los funcionarios y agentes publicos se vulneran esos derechos en el propio
ambito del estado. Por lo tanto, deben desarrollarse mecanismos de
prevencion del incumplimiento y violacion de los derechos humanos por
parte de los funcionarios y agentes publicos, a quienes debe brindarse
formacion en el conocimiento de los derechos, las leyes que los garantizan
y sus aplicaciones practicas en cada area de la gestion. A partir de la crisis
social, econdmica y politica por la que atraviesa nuestro pais consideramos
gue se modifico la demanda que da origen a este servicio publico y se
incorpord un area de atencion de denuncias de violaciones a los derechos
humanos que realiza basicamente gestiones ante otras areas de este
gobierno, ante diversas areas del poder ejecutivo nacional y del poder
judicial, la poblacién objetivo son los funcionarios, personal a cargo de la
atencion al publico, personal de las fuerzas de seguridad, penitenciario y
judicial, personal de los centros de proteccion social, personal encargado de
la atencion de la salud y personal docente. Porque son quienes
principalmente interactian por parte del estado con los ciudadanos en el
ejercicio de los derechos. Se realizaran talleres de capacitacion,
publicaciones de orientacion, material didactico y comunicaciones directas.
Se gestionara también la resolucion de casos especificos. Ademas, se
relevara informacién sobre el incumplimiento de los derechos en el ambito
de la Ciudad de Buenos Aires para hacer un diagnostico de situacion y
definir indicadores que permitan evaluar los progresos. La creacion de una
fuerza policial en el ambito de la Ciudad de Buenos Aires se constituye en
una oportunidad para que el gobierno de la Ciudad muestre que es posible
contar con fuerzas de seguridad cuyos agentes se sientan comprometidos
con el cumplimiento de la ley en el respeto por la diversidad y los derechos
humanos. Se desarrollardn cursos y talleres de capacitacion con los
agentes y funcionarios policiales para que cumplan su funcién dentro del
marco de garantias que fija la constitucion. Ademas, se opinara sobre los
proyectos de ley con intervencion de la comisién de derechos humanos,
garantias y antidiscriminacion de la Legislatura y se redactaran iniciativas
legislativas del Poder Ejecutivo y reglamentaciones en las tematicas que
nos incumben. En el tema especifico de la difusion de la memoria de lo
sucedido durante el terrorismo de estado se realizara la coordinacion y la
gestion, mediante tareas administrativas, de evaluacién y de organizacion,
del proyecto Parque de la Memoria y monumento a las Victimas del
Terrorismo de Estado y del proyecto de recuperacion de la memoria del ex
Centro Clandestino de Detencién “Club Atlético”. El aumento de las
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denuncias por incumplimiento de los derechos humanos esta relacionado
con la actual crisis Cabe sefalar que a partir de las excavaciones
arqueoldgicas que se hincaron en el lugar donde funcioné el ex Centro
Clandestino de Detencion “Club Atlético” se incorporé al area un nuevo
proyecto, El estado, como garante de los derechos humanos de los
ciudadanos, tiene la responsabilidad de respetarlos, de prevenir su
incumplimiento y de proteger a las personas frente a esos incumplimientos.
La vigencia de los derechos humanos en una sociedad requiere un accionar
permanente, sistematico y continuo. En este sentido, el Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires debe asumir el compromiso de trabajar para
construir un escenario de vigencia de los derechos en el que los habitantes
puedan ejercerlos y hacerlos valer plenamente.

Programa 6181 — Ley 1075 — Subsidio Ex - Combatientes Malvinas
Descripcion: Subsidio a Ex—Combatientes. Unidad Ejecutora: 640
Secretaria de Hacienda y Finanzas. Jurisdiccién: 99 Obligaciones a cargo
del Tesoro. Tipo de Programa: Instrumental. Finalidad: Servicios Sociales.
Funcion: Promocion y Accién.

En virtud de la sancién del Decreto 90-GCBA-2004 reglamentario de la ley
de la CABA N° 1075, la Subsecretaria de Derechos Humanos paso6 a ser
autoridad de aplicacion del programa por el que se otorgan subsidios a ex
combatientes de la guerra de Malvinas.

Programa 2105 —Comisidn para la plena participacion e integracion de
personas con necesidades especiales

Descripcion: No posee. Unidad Ejecutora: 115 Jefe de Gabinete.
Jurisdiccion: 20 Jefatura de Gabinete. Tipo de programa: Instrumental. Tipo
de Produccion: Publica. Finalidad: Administracion Gubernamental. Funcion:
Direccion Ejecutiva.

Programa 2021 — Resguardo y Transmisién de la Memoria

Descripcidn: el objetivo de este programa consiste en dar cumplimiento a
las misiones y funciones del Instituto “Espacio para la Memoria” creado por
la Ley N° 961del 5/12/2002.

Programa 2395 — Atencion y Asistencia a la Victima

Descripcion: Este programa responde a la necesidad de atender, desde una
perspectiva integral, a la victima de delitos cometidos por autoridades
publicas que violen sus derechos humanos. De igual manera, es necesario
el disefio y aplicacion de medidas tendientes a conocer, comprender y
ayudar a la victima de otros tipo de delitos para atenuar y superar las
consecuencias producidas por hechos de violencia.

Es deber del estado velar por el respeto de las garantias individuales
consagradas por la Constitucion Nacional y la Constitucién de la Ciudad de
Buenos Aires. En este sentido, las victimas del delito son aquellas personas
gue individual o colectivamente, han sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas
0 mentales, sufrimiento emocional, perdida financiera o menoscabo
sustancial de sus derechos fundamentales, como consecuencia de acciones
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u omisiones que violan la legislacion penal vigente. El Estado debe
garantizar que las victimas sean tratadas con respeto por su dignidad y
asegurarles el derecho de acceso a los mecanismos de la justicia y a una
pronta reparacion del dafio que hayan sufrido.

Se realizara una labor de individualizacion, con relacibn a cada caso
concreto, tomando en cuenta las caracteristicas de la victima, su nucleo
familiar, historia y el tipo de agresion sufrida. Se le brindard atencion
material, psicolégica y juridica para su recuperacion integral.

De esta manera, se trabajara con aquellas personas y su ndcleo familiar
gue sean consideradas victimas de algun tipo de delito violatorio de sus
derechos.

La atencion estara a cargo de un equipo interdisciplinario, integrado por
abogados, asistentes sociales y psicélogos.

La capacidad de produccion de este programa dependera principalmente de
los recursos humanos con que se cuente. El estado como garante de los
derechos humanos de los ciudadanos tiene la obligacion de respetarlos, de
prevenir su incumplimiento, de proteger y reparar a las personas frente a
esos incumplimientos.

Los Derechos Humanos son al mismo tiempo un ideal comudn que alcanzar
y un compromiso que los estados deben respetar. No se hacen realidad en
su totalidad de un momento para otro, su construccion es permanente y son
la expresion de la voluntad de trabajar para construir una realidad mas
justa. Por lo tanto, el producto del programa actia atenuando los efectos de
los problemas.

Programa 2396 — Atencion y Orientacion a la Victima

Descripcion: Este programa responde a la necesidad de crear en el ambito
de la Ciudad de Buenos aires un espacio de atencion y orientacion a las
victimas del delito y de violaciones a los Derechos Humanos.

A la ho9ra de analizar el fendmeno delictivo, se ha constatado que la gran
olvidada, tanto en las elaboraciones tedricas como en los supuestos de tipo
practico, ha sido siempre la victima del delito, hecho comprobable que se ha
manifestado en todos los ambitos: derecho penal, politica criminal, politica
social, etc.

Uno de los objetivos del presente programa consiste en la orientacion e
informacion a la victima sobre los derechos que le asisten. Asimismo, se le
brindara informacion acerca de los servicios de asistencia disponibles en el
ambito publico y privado y se facilitara el acceso a dichos servicios, por lo
gue se realizaran gestiones ante otras areas de este Gobierno y del
Ejecutivo Nacional.

Por otro lado debe brindarse formacion al personal de las fuerzas de
seguridad, de la justicia, de la salud, de los servicios sociales y demas
agentes del sistema publico sobre la problematica de las victimas y de la
necesidad y obligacién, por parte del Estado, de garantizarles una ayuda
rapida y eficaz.

Se capacitara al personal en el conocimiento de los recursos y politicas
publicas que cuenta la Ciudad y que tienden a mejorar la calidad de vida de
los ciudadanos.
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Se realizardn talleres de capacitacion, publicaciones de orientacion y
comunicaciones directas.

La capacidad de produccion de este programa estara en funcion
principalmente de los recursos materiales con que se dispongan y los
recursos humanos con que se cuente y la coordinacion de tareas con otras
areas de gobierno.

Los derechos humanos son al mismo tiempo un ideal comun a alcanzar y
un compromiso que los estados deben respetar. No se hacen realidad en su
totalidad de un momento para otro, su construccion es permanente y son la
expresion de la voluntad de trabajar para construir una realidad mas justa.
Por lo tanto, el producto del programa actia atenuando los efectos del
problema. En este sentido, es imposible prever la necesidad total, ya que
dependera de las condiciones sociales y las medidas politicas tendientes a
disminuir los delitos y el abuso de poder que rijan en al ciudad.
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ANEXO I
Acciones de difusion realizadas durante el Ejercicio 2004 correspondientes al
Programa 2301 “Promocion y Difusién de los Derechos Humanos”

14 de enero de 2004: Presencia del Jefe de Gobierno en los alegatos de la
guerella en el juicio por el atentado a la sede de la Amia.

7 de febrero de 2004: Homenaje a Clara Hertel en el Parque de la Memoria.

22 febrero de 2004: Visita del Sr. Walter Veltroni, Alcalde de Roma, al Parque
de la Memoria.

4 de marzo de 2004: Inauguracion de la Muestra Memoria del C.C.D. “Club
Atlético” en el Centro Cultural Recoleta.

19 de marzo de 2004: Marcha por la recuperacion del ex Centro Clandestino de
Detencion “El Olimpo”.

20 de marzo de 2004: Plantacion de arboles y colocacién de placas en homenaje
a los desaparecidos por la Av. San Juan organizada junto a los vecinos de San
Cristobal.

20 de marzo de 2004: Recital de HIJOS contra la Impunidad en Plaza Lavalle.

21 de marzo de 2004: 3° Carrera de Miguel en el Obelisco. En homenaje al
Maratonista desaparecido Miguel Sanchez.

22 de marzo de 2004: Acto de inauguracion de la Sede de Teatro por la
Identidad.

24 de marzo de 2004: Firma del Convenio entre el Presidente de la Nacion vy el
Jefe de Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires para crear en el predio de la
Escuela de Mecénica de la Armada (E.S.M.A.) el Espacio para la Memoria y para
la Promocion y Defensa de los Derechos Humanos.

24 de marzo de 2004: Acto Memoria, Verdad y Justicia en la Plaza de Mayo.

25 de marzo de 2004: Acto en conmemoracion del Golpe de Estado del 24 de
marzo de 1976 organizado con la Secretaria de Educacién en el Parque de la
Memoria.

27 de marzo de 2004: Jornada de Encuentro por la Memoria en el predio donde
funciond el Centro Clandestino de Detencién “Club Atlético”.

27 de marzo de 2004: Conferencia en el marco del Pre-Forum de Barcelona
2004. Mesa Justicia, Equidad y Memoria.

1 de abril de 2004: Inauguracion de la Muestra “Derechos Humanos” sobre
trabajos de plastica realizados por estudiantes secundarios en el Centro Cultural
Recoleta. Organizado junto con la Fundacion Memoria Histérica y Social
Argentina.

3 de abril de 2004: Colocacién de placa en homenaje a la detenida desaparecida
Irene Orlando en la plaza que lleva su nombre, Cochabamba y Rincon.

14 de abril de 2004: Entrega del Premio de Derechos Humanos en el Festival de
Cine Independiente de Buenos Aires.

15 de abril de 2004: Cierre de la Exposicién Itinerante “Los jovenes y sus
Derechos” en el marco de la Feria del Libro.
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17 de abril de 2004: Participacion en el Seminario Internacional “Derechos
Humanos, Estado y Ciudadania” en Colonia, Uruguay.

23 y 24 de abril de 2004: Primer Coloquio Interdisciplinario “ldentidad:
Construccion Social y Subjetiva” en la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires,
organizado por Abuelas de Plaza de Mayo.

24 de abril de 2004: Homenaje a los Desaparecidos de los barrios portefios de
Liniers, Villa Luro y Mataderos y presentacion del libro “Por la Memoria”.

28 de abril de 2004: Cierre de la muestra “Memoria Grafica de Abuelas de Plaza
de Mayo” en el Liceo N° 2.

29 de abril de 2004: Acto por el 27° Aniversario de la primera ronda de las
Madres de Plaza de Mayo.

14 de mayo de 2004: Acto inaugural de la Semana Internacional del Detenido
Desaparecido, realizado en el Centro Cultural San Martin organizado por
FEDEFAM.

28 de mayo de 2004: Acto por los 20 afos de la Comunidad Homosexual
Argentina (CHA) en la Plaza de Mayo; Acto de lanzamiento del ciclo 2004 de
Musica por la Identidad, organizado con la Secretaria de Cultura del Gobierno de
la Ciudad de Buenos Aires.

21 de junio de 2004: Lanzamiento Teatro por la Identidad ciclo 2004, Teatro ND
Ateneo.

22 de junio de 2004: Acto por el XX° Aniversario del Equipo Argentino de
Antropologia Forense en el Centro Cultural San Martin.

24 de junio de 2004: Participacion en la Celebracion del Dia del periodista,
organizado por el Centro Cultural Armenio.

25 de junio de 2004: Declaracién de Huésped de Honor de la Ciudad de Buenos
Aires al Antropdlogo forense Clyde Snow, Salén Blanco del Palacio de Gobierno.

12 de julio de 2004: Entrega del Premio de la DAIA a Estela de Carlotto, en
representacion de Abuelas de Plaza de Mayo, Salén Dorado de la Legislatura.

13 de julio de 2004: Presentacion libro “Detras del vidrio” de Sofia Guterman
sobre el Juicio por el Atentado a la sede de la AMIA, en el Salén Dorado de la
Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires.

16 de julio de 2004: Acto en conmemoracion del “Dia de la solidaridad con las
victimas del atentado terrorista a la sede de la AMIA-DAIA” organizado con la
Secretaria de Educacion en la Escuela N° 6 “Estado de Israel”.

17 de julio de 2004: Colocacion de arboles y placas conmemorativas en
homenaje a las victimas del Atentado contra la sede de la AMIA sobre la calle
Pasteur.

21 de julio de 2004: Presentacion de la Obra de teatro “Blancanieves y los 9
duendes” interpretada por primera vez por actores sordos e hipoacusicos en el
Salon Dorado de la Casa de la Cultura.

24 de julio de 2004: Colocacion de la placa y acto de homenaje a los Detenidos
desaparecidos del barrio de La Paternal.

29 v 30 de julio de 2004: Participacion en la Primera Reunion del Observatorio
de Derechos Humanos del Mercosur realizado en la ciudad de Cérdoba.
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7 de agosto de 2004: Celebracién del Dia del nifio en el barrio de Bajo Flores
organizado junto con la FM Comunitaria Bajo Flores y la Asociacion Civil “Por la
fuerza de Ezequiel”.

9 de agosto de 2004: Apertura del Il Encuentro Internacional sobre Diversidad
Cultural, en el Centro Cultural San Martin.

11 de agosto de 2004: Acto de entrega del Premio Dignidad 2004 otorgado por la
APDH a la Dra. Carmen Argibay en el Salén Dorado de la Legislatura de la
Ciudad de Buenos Aires.

20 de agosto de 2004: Acto en Conmemoracion del 28° Aniversario de la
Masacre de Fatima.

23 de agosto de 2004: Acto de inauguracion de la 1° Jornadas de Informatica y
Discapacidad en el Salén Dorado de la Legislatura de la Ciudad de Buenos
Aires.

31 de agosto de 2004: Acto y actividad con alumnos de séptimo grado con
motivo del Dia Internacional del Detenido Desaparecido, en el Parque de la
Memoria.

2 de septiembre de 2004: Colaboracion con los familiares de Ezequiel Demonty
en el inicio del juicio oral y publico por privacién ilegitima de libertad, seguida de
muerte contra los 9 policias involucrados.

3 de septiembre de 2004: Jornada de Debate: “La responsabilidad del Estado
frente a las Victimas del delito”, en la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires.

4y 5 de septiembre de 2004: Participacion en el Coloquio sobre recuperacion de
espacios de memoria, organizado por la Comisién Provincial de la Memoria en la
Ciudad de La Plata.

8 de septiembre de 2004: Presentacion del libro “Escribir para la memoria”,
realizado por estudiantes avanzados de Magisterio, en el Centro Cultural San
Martin, organizado junto con la Fundacién Memoria Histérica y Social Argentina
y el Instituto de Ensefianza Superior N° 1.

10 de septiembre de 2004: Acto y reposicion de la placa en Homenaje al
Presidente Salvador Allende al cumplirse 31 afios del golpe de Estado en Chile
organizado junto a la Embajada de la Republica de Chile.

14 de septiembre de 2004: Acto de homenaje a Ezequiel Demonty al cumplirse
el 2° aniversario de su asesinato.

16 de septiembre de 2004: Acto en conmemoraciéon de “La noche de los
Lapices”, Plaza de Mayo.

18 de septiembre de 2004: Acto y colocacién de un cartel con motivo de la
aprobacién de la Ley de Expropiacion del inmueble donde funcioné un CCD de
la Fuerza Aérea en la calle Virrey Ceballos.

20 de septiembre de 2004: Acto de lanzamiento del Concurso de historietas para
estudiantes de nivel primario y secundario sobre “Discriminacion y SIDA”,
organizado junto a la Secretaria de Educacion y la Coordinacién Sida del
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

21 de septiembre de 2004: Apertura del Consejo Federal de Discapacidad, en el
Salén Auditorio del Banco Ciudad.
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27 al 30 de septiembre de 2004: Foro Mundial 2004 sobre planes de accién para
la Infancia, organizada por el Comité Argentino de Seguimiento y aplicacién de la
Convencion Internacional de los Derechos del Nifio en la Facultad de Derecho
de la UBA.

3 de octubre de 2004: Acto por el 3° aniversario del Merendero coordinado por la
agrupacién H.1.J.0O.S.

12 de octubre de 2004: Jornada de Contrafestejo Indigena “Un dia de duelo y
reparacion histérica para los pueblos indigenas de América”.

15 de octubre de 2004: Celebraciéon del Dia de la Madre, organizada por las
Madres de Victimas del Gatillo Facil”, en el Centro Cultural Roberto Santoro.

15 de octubre de 2004: Participacion en el Primer Congreso Patagénico de
Promotores y Educadores para la democracia y los derechos humanos, realizado
Puerto Madryn, Provincia de Chubut.

16 _de octubre de 2004: Presentacion del documental “Que vivan los
estudiantes”, realizado por las Comisiones de Derechos Humanos de las
Facultades de Veterinaria y Agronomia, en Ciudad Universitaria.

17 de octubre de 2004: Visita del Alcalde de Berlin al sitio de excavaciéon del
Proyecto de recuperaciéon de la memoria del CCD “Club Atlético”.

25 de octubre de 2004: Acto por el 27° Aniversario de Abuelas de Plaza de
Mayo, en La Trastienda.

3 de noviembre de 2004: Acto de Homenaje a Cata Guagnini, organizado por
Familiares de Desaparecidos y Detenidos por Razones Politicas.

6 de noviembre de 2004: Coordinacion de la Mesa “Memoria y espacio publico:
experiencias y perspectivas” en el marco del Festival Buenos Aires Piensa,
organizado con la Secretaria de Cultura del Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires.

8 de noviembre de 2004: Acto de presentacion del Cuadernillo sobre el
Genocidio Armenio, organizado con la Secretaria de Educacion del Gobierno de
la Ciudad de Buenos Aires.

9 de noviembre de 2004: Inauguracion de la muestra “Detras de la Mirada”,
organizada por madres y familiares de victimas del gatillo facil, Congreso de la
Nacion.

12 de noviembre de 2004: Taller con alumnos de escuelas secundarias sobre
“Impunidad y derecho a la justicia”, organizado junto con las Madres del Dolor.

12 de noviembre de 2004: Acto con motivo de los 20 afios de la creacion de la
Asociacion de Ex Detenidos Desaparecidos, Hotel Bauen.

15 de noviembre de 2004: Conferencia de prensa de presentacion de la emision
del Juicio a las Juntas en el Canal Ciudad Abierta, Saldn Blanco del Palacio de
Gobierno.

18 de noviembre de 2004: Participacion en el 1° Encuentro de la Red Nacional
por el Derecho a la Identidad de Abuelas de Plaza de Mayo.

19 de noviembre de 2004: Acto y radio abierta organizado por Familiares de
Victimas, Plaza de los Dos Congresos.

20 de noviembre de 2004: XII Marcha del Orgullo Gay, en la Plaza de Mayo.
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21 al 24 de noviembre de 2004: Participacibn en el Primer Encuentro
Internacional de Generaciones de la Shoad —Holocausto- en Argentina, en el
Centro Cultural San Martin.

23 de noviembre de 2004: Declaracion de Huésped de Honor al ex diplomatico
de EEUU Ted Harris, Salon Blanco del Palacio de Gobierno.

25 de noviembre de 2004: Inauguracién de la Muestra Memoria del CCD Club
Atlético, en la Facultad de Ingenieria de la UBA.

27 de noviembre de 2004: Taller sobre situacion y tramites migratorios en el
marco de la Carpa Cultural en la Villa 20, organizado por la Secretaria de
Desarrollo Social del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

29 de noviembre de 2004: Acto de entrega de premios del Concurso de
historietas para estudiantes de nivel primario y secundario sobre “Discriminaciéon
y SIDA”, organizado junto a la Secretaria de Educacién y la Coordinacion SIDA
del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

30 de noviembre de 2004: Participacién en la Jornada Mundial “Ciudades por la
Vida - Ciudades contra la pena de muerte”, organizada por la Comunidad San
Egidio.

30 de noviembre de 2004: Presentacion del libro “Por la memoria” sobre los
detenidos desaparecidos de los barrios de Liniers, Villa Luro y Mataderos,
organizado por la Comisién por la Memoria, la Verdad y la Justicia de esos
barrios.

1 de diciembre de 2004: Acto de apertura de Metrépolis 2004 en el Hotel Hilton.

7 de diciembre de 2004: Participacion en el acto de colocacién de una placa de
homenaje a los detenidos desaparecidos, en la sede de la AMIA.

8 v 9 de diciembre de 2004: Marcha de la resistencia, organizada por las Madres
de Plaza de Mayo Linea Fundadora.

10 de diciembre de 2004: Colocacion de placa de homenaje de los
desaparecidos, en el Hospital Santojanni, organizado junto con la Comisién por
la Memoria, la Verdad y la Justicia de Liniers, Villa Luro y Mataderos.

11 de diciembre de 2004: Acto de colocacion de siluetas de homenaje a los
desaparecidos en la reja de la Ex ESMA, organizado por organismos de
derechos humanos.

17 de diciembre de 2004: Visita del artista plastico David Hollemberg al Parque
de la Memoria.

18 de diciembre de 2004: Colaboracion de el Festival “Juntos por la vida — basta
de violencia, muerte y discriminacion” en el barrio del Bajo Flores organizado
por la Asociacion Civil “Por la fuerza de Ezequiel”.

19 de diciembre de 2004: Colocacion de la placa en homenaje a Jorge
Céardenas, asesinado el 20 de diciembre de 2001, Plaza de los Dos Congresos.

19 de diciembre de 2004: Celebracion de la “Navidad del nifio migrante y
refugiado” organizado por la Asociacion Civil Mujeres Peruanas Unidas.

29 de diciembre de 2004: Acto por el 3° Aniversario del Triple Crimen de
Floresta.
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Cursos y talleres de capacitacion brindados por la Subsecretaria de
Derechos Humanos.

Durante el afio 2004 el Area de Capacitacion y Talleres de la Subsecretaria de
Derechos Humanos desarrollo las siguientes actividades:

o Escuelas:
Escuelas Nivel Primario | Tipo de encuentro y tematica Actividades
6°y 7° grado Derecho a la identidad 2
7° grado (2 escuelas) Parque de la Memoria 1
1°a 7° grado Derechos Humanos 5
Escuela Primaria Adultos | Diversidad / Identidad 3
Escuelas Nivel Medio Derecho a la Identidad 8
idem Proyecto Recuperacion. Memoria del ex CCD Club Atlético 22
{dem Memoria / Dictadura 5
{dem Amia 3
idem Derechos frente al abuso policial 7
idem Discriminacion vs. Respeto por la Diversidad 3
Secundario Adultos Derechos Humanos 1
o Centros Comunitarios:

‘ Fundacion hospitalaria ‘ Derechos de los jovenes ante el abuso policial 1
o Capacitacion a agentes publicos del GCBA:
Dir. General de la Juventud Conceptos bésicos sobre: DD HH y Estado
CEVIP Conceptos bésicos sobre: DD HH y Estado
o Congresos y Jornadas:
Jornadas por la Memoria y la Proyecto de Recuperacion Memoria del 3
Identidad - Olavarria — Bs. As. Ex CCD Club Atlético
Fundacion para la Participacion Promocion de los Derechos Humanos en la Ciudad 3
Ciudadana. Puerto Madryn de Bs. As.
Jornadas sobre Impunidad Memoria / Impunidad 1
(Madres del Dolor) Derechos Humanos

Ademas el personal de la Subsecretaria se ha capacitado en Lenguaje de
Sefas y en Procedimiento Administrativo.
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ANEXO Il
Acciones implementadas en el marco de asistencia al Jefe de Gobierno en lo concerniente a
elaboracidn, ejecucion y seguimiento de las politicas, planes y programas
para la promocién y la proteccion de los Derechos Humanos.

» Ley 1.505 - Declaracién de Sitio Histérico al inmueble sito en Virrey Cevallos
628 donde funcion6é un Centro Clandestino de Detencién durante la Ultima
dictadura militar.

» Ley 1.597 - Otorgamiento de subsidio a la Fundacion Servicio Paz y Justicia.

» Ley 1.454 - Declara de utilidad publica y sujeto a expropiacion al inmueble sito
en Virrey Cevallos 628.

» Ley 1.447 - Convocatoria a los alumnos de escuelas de la Ciudad a un
Concurso Literario sobre Derechos Humanos y Seguridad.

= Ley 1.412 - Aprobacién del Convenio firmado el 24 de marzo de 2004 entre el
Estado Nacional y el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires sobre el nuevo
destino del predio donde funcionara la Escuela de Mecéanica de la Armada
(ESMA).

» Decreto 2.301/2004 - Otorgamiento de subsidio a la Asociacion Civil Teatro
por la Identidad.

» Decreto 2.292/2004 - Creacion del Programa de Manejo del predio donde
funciond la ESMA.

» Decreto 2.145/2004 - Declaracion de Huésped de Honor al diplomético
norteamericano Ted Harris.

= Decreto 1.760/2004 - Aprueba el Reglamento de funcionamiento del Registro
de Busqueda de Personas Adultas con Padecimientos Mentales e Incapaces.

» Decreto 1.637/2004 - Reglamenta la Ley 1224. Programa de Asistencia a la
Victima.

» Decreto 1.666/2004 - Viaje de la Sra. Subsecretaria a la Ciudad de Berlin
acompafando al Sr. Jefe de Gobierno, para realizar acuerdos en el marco de
los proyectos de recuperacion de la Memoria del Terrorismo de Estado.

= Decreto 1.418/2004 - Designacion de funcionarios para integrar la Comision
pro Monumento a las Victimas del Terrorismo de Estado, creada por Ley 46.

» Decreto 1.375/2004 - Viaje de la Sra. Subsecretaria a la Ciudad de Coérdoba
para participar de la Conferencia Regional de Politicas Publicas de Derechos
Humanos del MERCOSUR.

» Decreto 1.228/2004 - Designacion de funcionarios que integrardn el Consejo
Directivo del Instituto Espacio para la Memoria, creado por la Ley 961.

» Decreto 1.119/2004 - Declaracion de Huésped de Honor del antropdlogo
forense Clyde Snow.

» Decreto 959/2004 - Declaracion de Interés del Gobierno de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires a la Novena Caminata por una Verdadera
Integracion de las Personas con Discapacidad.

= Decreto 879/2004 - Ratifica convenio marco celebrado entre el Gobierno de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires y la Asociacion Civil Memoria Abierta.
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Decreto 393/2004 - Declara de interés del GCABA el libro Discapacidad: una
cuestion de Derechos Humanos.

Decreto 217/2004 - Designacion del presidente de la Comisién para la Plena
Participacion e Integracion de la Personas con Necesidades Especiales.

Decreto 90/2004 - Reglamenta la Ley 1.075 — Subsidio a Ex Combatientes
Héroes de la Guerra de las Islas Malvinas.

Decreto 48/2004 - Designacion de la Directora General de Atencion y
Asistencia a la Victima.
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ANEXO IV
Organizacion y/o Participacion en Jornadas, Seminarios o Eventos

Organizacion y participacion en las Jornadas de Debate “La responsabilidad
del Estado frente a las victimas del delito”, realizadas en la Legislatura de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, el dia 3 de septiembre de 2004.

Coordinacién del taller “Violencia y género en la perspectiva de los derechos
humanos”, en el marco del lanzamiento del Plan de Igualdad de
Oportunidades, organizado por la Direccién General de la Mujer y los CGP’s 4
y 5, durante el mes de noviembre de 2004.

Organizacioén de la Conferencia “La victima en el neoliberalismo”, a cargo del
Dr. Elias Newman, en el marco del Evento Cultural Buenos Aires Piensa,
organizado por la Secretaria de Cultura y la Universidad de Buenos Aires,
durante el mes de noviembre.

Participacién en la Mesa “Asistencia y Proteccion a la Victima” durante el
seminario taller No a la trata, celebrado en la Honorable Camara de
Diputados de la Nacién los dias 11 y 12 de noviembre de 2004 organizado
por la Red No a la trata, OEA/CIM, entre otros.

Apoyo al Acto organizado por diferentes agrupaciones de victimas, el dia 19
de noviembre de 2004 en la Plaza de los Dos Congresos, con el fin de dar a
conocer sus problematicas.

Colaboracién para la organizaciéon de Carpa Ciudad Abierta (Secretaria de
Desarrollo Social) en el Polideportivo de la Villa 20 los dias 19 y 26 de
noviembre de 2004. Realizacion del taller sobre Abuso Policial, con la
participacion de Madres de la Impunidad.
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Presupuestos Financieros con apertura por incisos.

Programa: 1000 RECUP.DE LA MEMORIA EX-CENTRC CLANDESTING

Descripzion : COORDIMACION DE LA COMISION DE TRABAJD Y CONSENSO DE LA UNIDAD
EJECUTORAPRESERY.Y RECUP.DE LOS CENTROS CLAMD RESCATE ARQ. RELEV. DOCUM.E INV. HIST.

Uridad Ejecuiora : 1237 SUBSECRETARA CE DERECHOS HUKANOS
Jurisdiczian . 20 JEFATURA DE GOBIERNO

Tipo de Programa: INSTRUMENTAL

Tipo de Produccidn : PUBLICA

Finalidad : SERVICIOS DE SEGURIDAD

Funcién : SEGURIDALD INTERIOR

FRESUPUEETO FIN&MCIERD

Inciso

Princical MFORTE
GRETOE EN PERSOMNAL EZE10
PERSOMAL PERMANENTE 15080
CREINETE DE AUTORIOADES SUPERICAES 1743
BIENEE OE COMELID B30
PRODUCTCE ALUMENTICIOE ACRCPEC. ¥ FOREE. 400
PRODIICTOS DE PAPEL CARTOMN E IMPREEDS 300
PRODIICTCSE WETALIDOS 400
OTROE EIEMES DE COMELMD L1000
SERVICICE N FERSOMALES 51.300
ALCUILERES ¥ DERECHIS 2000
MANTENMIENTO, REPARACICN ¥ LMPEZA Bo0
SERV.PROFEEIONALEE, TECHICOE Y OPERATIWCS 12300
SERVICIOS EMPRESARIALEE, COMERCIALEE ¥ FINKNCIERDE 12000
PAEARJEE, VIATICOE ¥ MOWILIDAD 2400
OTROE EERVICIDE 15000
BIEMEE DE LI5S0 T.o00
MADUINARIA ¥ EQUIPO T.0o0
TRANEFEREMCIAS 12000
TRAME.A LUNNERSIOADE E MACIONALES 12000
TOTAL 10013

Programa: 2080 INMIGRANTES COLECTIVIDADES Y CULTO

Descripdon : ATENCION DEL INMIGRANTE. RELACION CON COLECTIVIDADES. RELACION CON CULTOE.

Unidad Ejecutara : 137 SUBSECRETARIA DE DERECHCS HUMANOS
Jurisdicddn : 20 JEFATURA DE GOBIERMO

Tipo de Programa: INSTRUMEMNTAL

Tipo de Produccidn : PUBLICA

Finalidad : SERVICIOS DE SEGURIDAD

Funcidn : SEGURIDAD INTERICR

PRESUPLUESTOC FINANCIERD

Inciso
Frincipal IMPORTE
GAETOE EM PEREOMAL M edE
PERSCHAL PERMAMENTE M eds
BIEMES DE CONEUMD inszs
PROOUCTOE ALIMENTICICS AGROPEC. Y FOREE. 22
PROOUCTOE DE PAPEL, CARTON E IMPRESCS 2280
OTROS BIENES DE CONBLRMD TRl
EERWVICIOE NO PERSDMALES 141 293
ALJUILEREE Y DERECHOS B.500
MANTEMMIENTD, REPARACION ¥ LIMPIEZA 1.380
SERV.PROFESIOMALEE TECHICOS ¥ OPERATIVOE TROOD
SERVICIOS EMPRESARIALES COMERCIALES Y FIMANCIERCS 24,890
PASAIES, VIATICOE ¥ MOVLIDAD 1.380
OTROS SEERWCIOS 20803
BIEMES DE B0 TAZ:
MATUINARIA Y ECLAPC 000
LIEROE, REVISTAE ¥ OTRIE ELEM. COLEC. 125
TRAMSFEREMCIAS 14400
TRANS A UNIVERSIOADEE MACIONALES 14400
TOTAL 108. 02
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Programa: 2301 PROMCCION ¥ DIFUSION DE LOS DERECHOS HUMANOS

Descripzicn : PROMOCION % DIF US| ON DOE LOS DERECHOS HUMAMOS, TRABAIC CAGRUPOS VULMERABLES,
RPOMOCION DE LA DWVERSIDAD, ATENCION DE DENUMCIAS, PROYECTOS DE MEMORIA

Unidad Ejzcutora : 137 SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS
Junisdiezian - 20 JEFATURA DE GOBIER MO

Tipode Programa: FINAL

Tipode Procuceion : PUELICA

Finalidsd : SERVICICS DE SEGURIDAD

Funcicn : SEGURIDAD INTERIOR

PREEUPUEETC FINAMCIERD

nciso

Prin IMFORTE
GRETOE EM PERECHNAL 0.3
PERSOMAL FERMANENTE 12221
ZABINETE DE ALTCRIDADES SLUPERICREE Zim
BIEMEE DE CONELIMD TT.253
PROOUCTCE ALIWENTICICE AGROPEC. ¥ FOREE. osn
PROOUCTOE DE PAPEL CARTOM E INPRESDE 1714
OTROE BIEMEE OE COMS LMD T4.620
SERVICICE NO PERECNALEE 101.143
SERVICIOE BASICOS 100
MANTEMMENTO, REFARACION ¥ LMPIEZA 144
‘SERY.PROFESIONALES TECHIDOS Y OPERATINGE 1672
SERVICIOE EMPREEARIALES, COMERCIALES ¥ FNANCERCS 2T.TED
PAEAJEE, WIATICOS ¥ MOYILDAD SB00
CTROE EERMCIOS 54.350
BIEMEE DE LEED E.2ED
MAOLUNMARLE ¥ EQUIPD E.500
LIBROS, REVISTAE ¥ OTROS ELEM COLEC. TED
TRAMEFERENCIAE 140,00
TRARNE.AL SECT PRIY.FFINAN GRS CORREN 104. 00
TRANEA UMYERSIDADES NACKNALES 3000
TOTAL 435145

Programa: 2302 PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

Desaripeidn : PROTECCION DE DERECHOS HUMANDS-PREVEMNCICN DE SU INCUMPLIMIENTC-GESTION COM
OTRAS AREAS-CAPACIT. FUNCICNARICS ¥ AGENTES-COORDPRCYECTCS DE MEMORIA

Unidad Ejecutors : 137 SUBSECRETARIA DE DERECHDS HUMANOS
Jurisdiceicn ; 20 JEFATURA OE GOEIERMO

Tipo de Programa: INSTRUMENT AL

Tipo de Preduccian : PUBLICA

Finalidad : SERVICICSE DE SEGURIDAD

Funcidn : SESURIDAD INTERICR

PREEUPUESTO FINSNCERD

Inciso

Pringi MPORTE
SASTOE EN PERSONAL 038
PERECHAL FERMAMNENTE 12.218
CAEINETE DE AUTORIDADEE SUPERIDREE 21T
EEMEE OE CONMELUMO 21.543
PRODUCTCS ALIMENTICICS AGROPEC. ¥ FOREE B50
PRODUCTCE CE PAPEL CARTOME IMPRESOE 4.7
PRODUCTOS METALICCS [Fst )
JTROS BIENES DE COMSLMD 15328
SERMICIOE WO PERSOMALES 1280
MANTENIMENTO, REPARACION ¥ LIMAIEZR =1
SERY.PROFEEIONALES TECHICTS Y CPERATIVOS 85,000
SERMVICIOE EMPRESARIALES COMERCIALES Y FINENCIERTS 12100
PASAIES, VIATICOS ¥ WOV LIOAD T.510
JTROS SEERVICICE Z1.8E5
EEMWEE OE UED 16T
MADUINERLS ¥ EQUIPO BTS
LIERCE, REVISTAS ¥ CTRCE ELEN. COLEC. 1.000
TRANSFERENCIAE 1000
TRANS.A LHIVEREIDADES HACICHALES 15,000
TOTAL 1 B3 B4
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Programa: 6181 LEY 1075-5UBSIDIO EX-COMBATIENTES MALVINAS

Descripeian : SUBSIOIO A EX-COMBATIENTES

Unidad Ejecutora : 640 SECRETARIA HY F - OBLIGACIONES DEL TESORD
Jurisdiccion ; 99 OBLIGACZIONES A CARGO DEL TESORO

Tipo de Programa; INSTRUMENTAL

Tipo de Produccion : PLUBLICA

Finalidad : SERVICIOS SOCIALES

Funcidn : PROMCCION ¥ ACCION SOCIAL

FREEUPUESTO FINANCIERD

Inciso
Principal | IMPORTE
TRAMSFERENCIAE 4. 500000
TRAME AL SECT. PRIV PFINAN GAS. CORRIEN. 4 BOD 00
TOTAL 4800 00

Pregrama: 2105 COM.P/PLENA PART.E INTEGR.PERSOMNAS C/NEC ESPE

Descripoion : COMISION PARA LA PARTICIPACION E INTEGRACION DE PERSONAS CON MECESIDADES
ESPECIALES

Unidad Ejecutora : 115 JEFE DE GARINETE
Jurigdiceian : 20 JEFATURA DE GOBIERNO

Tipo de Programa: INSTRLUMENTAL

Tipo de Produccidn : PUBLICA

Finalidad : ADMINISTRACION GUEERMAMENTAL
Funcidn : DIRECCION EJECUTIVA

PRESUPUESTO FINANCIERD

Incisc
Principal IMFORTE
GAZTOS EN PERSOMAL =R
FERSONAL PERMAMENTE BELED0
EIEMES DE CONSUMO 10,000
OTROE BIENES CE CONSUMS 10000
EIEMES DE LSO 3000
MAZLINARIA ¥ EQUIPD A0
TOTAL &1 500
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Programa: 2021 RESGUARDO ¥ TRANSMISION DE LA MEMORIA

Descripeidn : RESGUARDAR Y TRANSMITIR LA HISTORIA Y MEMCORIA DE LOS HECHOS OCURRIDCS
DURANTE EL TERRCRISMO DE ESTADO

Unidad Ejecutora : 201 INSTITUTD ESFACIO PARA LA MEMORLA
Jurisdiceion : 20 JEFATURA DE GOBIERNO

Tipo de Programa: FIMAL

Tipo de Produccion : PUBLICA

Finalidad : SERVICIOS DE SEGURIDAD

Funcidén : SEGURIDAD INTERIOR

PREEUPUESTO FINANCIERD

Inciso

Prncil IMPORTE
EIEMES DE COMSUMD 324000
OTROS EIENES DE CONSUIMD 3400
TOTAL 23,400
Programa: 2395 ATENCION ¥ ASISTENCIA A LA VICTIMA
Descripeion : ACCIONES PARA LA ATENMCION Y ASISTENCIA A LA VICTIMA
Unidad Ejecutora ; 200 DIR.GRAL.DE ATEMCION ¥ ASISTENCIA A LAVICTIMA
Jurisdiceion ; 20 JEFATURA DE GOBIERND
Tipo de Programa; FIMAL
Tipo de Produccion : PLUBLICA
Finalidad : SERVICIOS DE SEGURIDAD
Funcion ; SEGURIDAD INTERIOR
PRESLPLUESTO FINAMCIERD
—
"T’ﬁcipd IMFORTE
GASTOS EN PERSOMAL £0.078
PERSCMAL PERMANENTE 45 578
GABINETE DE AUTORDADES SUFERICRES 12,400
TOTAL £0.078
PRESUPLESTO FISICO
VARIABLE DENOMIMACION U MEDIGA CANTIDAD
Hecesidad Total FERSOMA CONSULTA 4
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