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CODIGO DEL PROYECTO: 7.11.01

NOMBRE DEL PROYECTO: PROCURACION GENERAL DE LA CIUDAD DE
BUENOS AIRES. DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS INSTITUCIONALES.
DIRECCION ASUNTOS ESPECIALES. DEPARTAMENTO DE JUICIOS
ESPECIALES.

PERIODO BAJO EXAMEN: 2010

EQUIPO DESIGNADO:

Director de Proyecto: Dr. Julio Tulian

Auditora Supervisora: Dra. Ana Maria Pelizza

OBJETIVO: EVALUAR EL AMBIENTE DE CONTROL DE LOS JUICIOS Y SU
GESTION JUDICIAL MEDIANTE MUESTREO.

Fecha de Aprobacién del Informe: 15 de Junio de 2011.
Aprobado por Unanimidad.

Resolucion AGC N° 184/11.
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INFORME EJECUTIVO

Lugar y fecha
de emision del
Informe de
Auditoria

Buenos Aires, 31 de mayo de 2011

Cadigo del
Proyecto

7.11.01

Denominacion
del Proyecto

Procuracién General -Juicios Especiales

Principales
Conclusiones

Escasez de espacio fisico para la realizacion de las tareas. Ausencia de
archivos para la guarda de la documentacion.

Falta de impresoras y scanner en relacion a la cantidad de
profesionales intervinientes.

Deficiencias en la carga del SISEJ.

Ausencia de Personal Administrativo en relacion a la cantidad de
abogados intervinientes.

El Departamento de Juicios Especiales realiza una gestiéon judicial
eficiente.

Los profesionales intervinientes cumplen su tarea en forma adecuada y
eficaz.

Objeto

Procuraciéon General de la Ciudad de Buenos Aires.
Direccidon General de Asuntos Institucionales.
Direccion de Asuntos Especiales.

Departamento de Juicios Especiales.

Unidad
Ejecutora

Procuracién General.

Objetivo de la
auditoria

Evaluar el ambiente de control de los juicios, y su gestién judicial
mediante muestreo.

Principales
Hallazgos

» El Sistema de Seguimiento de Juicios (SISEJ) no refleja el estado
procesal de los litigios.

» Ausencia de operadores debidamente supervisados por los letrados
para la carga de los juicios.

> El Libro de Ordenes y Disposiciones se lleva conjuntamente con las
Asignaciones de Juicios obstaculizando la rapida individualizacion de
las designaciones y reasignaciones de las distintas actuaciones a los
abogados intervinientes.

> La distribucién de juicios no se realiza en forma equitativa entre los
letrados intervinientes.
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ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES
PROGRAMA POR UNIDAD EJECUTORA

Jurisdiccién (J)
Subjurisdiccion
(SJ)
Entidad (E)
Unidad
Ejecutora
(UE)
Programa (P)
Subprograma (SP)
J SJ E | UE P SP Importe
9 Procuraciéon General De La Ciudad 74.654.150
9 0 0 | 730 Procuracién General De La Ciudad 74.654.150
9 0 0 | 730 1 Actividades Centrales Procuracion General 20.890.835
9 0 0 | 730 11 Asuntos Patrimoniales Y Fiscales 26.153.380
9 0 0 | 730 12 Asuntos Institucionales Y Empleo Publico 27.609.955

Del total presupuestado para la Jurisdiccion N° 9 Procuracién General de la Ciudad
de Buenos Aires el 36,84%! del mismo representa al Programa N °12.2

El programa es de tipo instrumental, por lo cual no conlleva metas fisicas.

Inc. | Descripcion Crédito Original | Crédito Vigente |Cedito definitivo | Crédito devengado

1° |Gastos en personal 26.713.710,00 35.291.232,00 34.876.010,48. 34.876.010,48

2° |Bienes de consumo 52.748,00 52.748,00 19.497,30 19.497,30

3° Servicios no 343.967,00 339.967,00 283.406,22 283.406,22
personales

4° | Bienes de uso 108.750,00 108.750,00 100.652,80 100.652,80

5° | Transferencias 390.760,00 390.760,00 381.867,42 381.867,42

Es de sefalar que las cifras consignadas son provisorias atento que la Cuenta de
Inversion 2010 no se encuentra aprobada a la fecha del presente informe, segun
contestacion Nota AGCBA N° 523/2011 de Direccion General de Contaduria
General de la Ciudad.

' El porcentaje surge de este cociente ($27.609.955 / $74.654.150).
% El Programa comprende, no sélo a Juicios Especiales, objeto de examen, sino también a todos los
Juicios de Asuntos Institucionales y de Empleo Publico.
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Informe Final de Auditoria
Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires. Direccion General de
Asuntos Institucionales. Direccion Asuntos Especiales.
Departamento de Juicios Especiales.
Proyecto N° 7.11.01

DESTINATARIO

Sefor

Vicepresidente 1°

Legislatura Ciudad Autonoma de Buenos Aires
Lic. Oscar Moscariello

S / D

En uso de las facultades conferidas por el articulo 135 de la Constitucién de
la Ciudad de Buenos Aires y por los articulos 131, 132 y 136 de la Ley 70, la
Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires procedid a efectuar una auditoria
de gestion de juicios en el ambito de la Procuracion General de la Ciudad.

|. Objeto

La presente auditoria en la Procuracion General fue realizada al
Departamento de Juicios Especiales de la Direccion de Asuntos Especiales.

[I. Objetivo

El objetivo de la presente auditoria es el de evaluar la gestidon judicial y
administrativa de los procesos a cargo del departamento de Juicios Especiales
mediante muestreo y confrontacion con los sistemas de soporte.

[1l. Alcance

[1I.1. Normativa aplicable

El examen fue realizado de conformidad con las normas de la AUDITORIA
GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES (AGCBA), aprobadas por la Ley
N° 325 de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires y la Resolucion AGCBA
N° 161/00, y de acuerdo al Plan anual de auditoria aprobado por Resolucion
AGCBA N° 304/2010, auditandose el periodo fiscal 2010.
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lll.2.Procedimientos aplicados

Sobre la base de la utilizacion de herramientas de relevamiento de gestion

(entrevistas, cuestionarios, observaciones in situ e informes escritos), se analizo la
siguiente informacién suministrada por la Departamento auditado:

>

YV V V V VY

A\

Para

Objetivos, acciones y responsabilidades de la Direccion y, dentro de ella, del
Departamento de Juicios Especiales;

Organigrama de la Direccidn y del Departamento de juicios Especiales
Dotacién de personal del Departamento de Juicios Especiales;
Situacion de la infraestructura de la Departamento;

Recursos tecnoldgicos y materiales del Departamento;

Normativa vigente y aplicable a los procesos administrativos, y a los objetos
de los juicios a cargo del Departamento;

Estadisticas efectuadas por el Consejo de la Magistratura de la Ciudad de
Buenos Aires referidas a los juicios a cargo del Departamento;

Cuenta de Inversion 2010 (cifras provisorias);

Informes efectuados por la Unidad de Auditoria Interna (UAIl) de la
Procuracién General;

Universo de juicios activos al 31 de diciembre de 2010, segun la base de
datos del Sistema de Seguimiento de Juicios, con los datos de actor,
demandado, objeto de la demanda, fuero, nimero de expediente, monto
reclamado, letrado interviniente de la Procuracion General, fecha y contenido
del ultimo estado procesal. Se tom6 como fecha de corte para los datos
consignados en la base de datos el 31/12/2010, en que fue remitida dicha
base a la AGCBA?;

Documentacion obrante en las carpetas internas del Departamento.

la realizacion de este andlisis, se aplicaron los siguientes

procedimientos de auditoria:

» Relevamiento y andlisis de la estructura formal y del sistema
organizacional del sector auditado. Ver anexos jError! No se
encuentra el origen de la referencia. y jError! No se encuentra el
origen de la referencia..

» Compilacién y andlisis de la normativa vigente y aplicable al objetivo
de la auditoria. Ver 0.

® En respuesta a lo solicitado mediante Nota AGCBA N © 144/11.
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» Busqueda, lectura y analisis de informes anteriores referidos a los
juicios actualmente llevados por el Departamento:

v' Proyecto N°7.04.04 “Auditoria de Gestién de Juicios. Juicios
Especiales” cuyo objeto se denomino Procuracion General de la
Ciudad de Buenos Aires. Direccion General de Asuntos Judiciales
Periodo, auditado 2003, publicado en el sitio web de la AGCBA bajo
el N °597.

» Solicitud de informacion relevante mediante notas, y su
correspondiente analisis, a la Direccion de Asuntos Especiales, al
Departamento de Juicios Especiales, a la Direccion General Técnica
Administrativa y Legal, Direccion General Oficina de Gestion Publica
y Presupuesto (OGEPU), a la UAI de la Procuracion General, al
Consejo de la Magistratura de la Ciudad de Buenos Aires, y a la
Direccion General de Contaduria General del Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires y a la Sindicatura General de la Ciudad Autonoma
de Buenos Aires (SIGEBA).

» Solicitud al Departamento auditado, en particular, del registro con el
universo de las causas activas a su cargo.

» Forma de determinacion de la Muestra. Ver Anexo IV.

A\

Seleccion de la muestra de los juicios por examinar. Ver 0.

» Entrevistas con funcionarios, Director de Asuntos Especiales Dr.
Fernando Conti, Jefe de Departamento Dr. Guillermo Angel Cappelletti,
Coordinador de la Coordinacién de Poder de Policia Dr. Alejandro De
Kemmeter y Coordinador de la Coordinacion de Amparos a cargo del
Dr. Hugo Molinero.

» Encuestas con personal jerarquico y no jerarquico del Departamento
auditado.

» Verificacion del cumplimiento de las disposiciones legales vigentes.

» Sobre la muestra seleccionada: observacion directa de los procesos
judiciales, evaluacion de la eficiencia demostrada por los letrados de
la Direccion auditada; y relevamiento de la documentacién obrante en
las carpetas internas.

» Verificacion de la carga de datos sobre los juicios, en forma
actualizada y permanente, en el Sistema de Seguimiento Unico de
Juicios (SISEJ).

» Andlisis de los bienes inventariados pertenecientes al Departamento
de Juicios Especiales y a la Direccion de Asuntos Especiales.
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En funcion del andlisis realizado, se aplicaron las siguientes
herramientas de evaluacion de gestion.

» ldentificacion de los riesgos de auditoria y propios del control interno.

» ldentificacién de areas criticas que requieran un examen profundo;
determinacion del grado de confiabilidad, a fin de establecer la
naturaleza, alcance y oportunidad de los procedimientos sustantivos
por aplicar. Elaboracion de matriz de riesgos. Ver ANEXO VI.

> Indicadores cualitativos.

» Las tareas de campo fueron desarrolladas en la sede de la
Procuracion General y en los distintos Juzgados del fuero
Contencioso Administrativo y Tributario de la Ciudad de Buenos Aires
y de los Fueros Nacionales y Fueros Federales en lo Civil y
Comercial, entre el 2 de febrero y el 30 de marzo de 2011.

[1l.3.Universo y determinacion de la muestra

> Conforme a la informacién remitida® por el Departamento Juicios
Especiales, el total de juicios activos es de 339 (trescientos treinta y
nueve).

» El método de seleccién elegido para la muestra fue el sistema
probabilistico, atento a que cada elemento de la poblacién (juicio)
tiene igual oportunidad de ser seleccionado, por lo que la seleccion
de los elementos resulta asi objetiva y el error muestral puede ser
medido en términos de probabilidad.

» La seleccion de los juicios que integran la muestra se realiz6 respecto
a la totalidad de causas activas del universo (339) utilizando el criterio
de numeros al azar que provee la planilla de célculo que obra en el
Anexo 1V, con un nivel de confianza del 96,03 % (noventa y seis, con
cero tres centésimas, por ciento) y un margen de probabilidad de
error del 10 % (diez por ciento), lo que arroj6 una muestra de 75
(setenta y cinco) juicios.

l1l.4. Limitaciones

Las labores del equipo de auditoria se vieron limitadas en su alcance por los
motivos que a continuacion se detallan:

* Respuesta de la Direccién General de Asuntos Institucionales a la Nota AGCBA N° 144/11; remito
de Mesa de Entradas del 21/01/2011.
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[11.4.1. Respecto al relevamiento de carpetas internas

No fueron puestas a disposicion (algunas por estar archivadas y otras por no
haber sido localizadas) las carpetas internas relativas a los siguientes expedientes:

» EXP N°57.074/98 “E.G.3 Red SA c / Coconor UTE S.A. s/ Consignacion de
Alquileres”. El profesional a cargo informé que la sentencia fue favorable a la
Ciudad

» EXP- N° 2874/00 “Covimet S.A. Concesionaria Vial Metropolitana S.A. c/
GCBA s/ Cobro de Pesos” porque paso al area de contrataciones

[11.4.2. Respecto al relevamiento en Tribunales

No se pudo tomar vista de los siguientes expedientes por encontrase
archivados y paralizados:

[11.4.3. Archivados:
Expedientes:

» N° 10.140/90 (archivado) “MCBA c/ Seeking S.A. s/ Cobro de suma de
dinero”;

> N° 40.340/1989 (archivado) “Tiro Federal Argentino c/ MCBA s/
Impugnacion de Acto Administrativo s/ Consignacion de Alquileres” [ no se
pudo establecer desde que fecha ya que no surge por sistema];

» N° 21.520/0 “Kleisner Codebo Cesar Eduardo ¢/ Caja de Seguridad Social
para abogados de la CABA s/ Accion Meramente Declarativa”,

» N° 20.022/0 (archivado desde 11/02/10 legajo B-197) “Nillini Elsa y Otros c/
GCBA 'y Otros s/ Amparo”.

I11.4.4. Paralizados:
Expedientes:

» N° 57.074/98 (paralizado desde enero de 2007)" EG3 Red S.A. ¢/ Coconor
S.A. UTE",

» N° 28.999/90 (paralizado) “Tugores Carlos Alberto ¢/ MCBA s/ Dafos y
Perjuicios”;

» N° 8.340/00 (paralizado desde enero de 2011)" Benitez Eva Urbana c/
GCBA s/ Dafos y Perjuicios”;

Corrientes 640, Piso 6°- tel. 4321-3700, Ciudad Auténoma de Buenos Aires
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» N° 13.800/00 (paralizado desde 2010)"Gamas Juan Carlos y otros c/GCBA
s/ Acciobn Meramente Declarativa (Art. 277 CCAyT)”;

» N° 20.098/01 (paralizado legajo N°18 con fecha 3/01/11)"Judkosvsky
Gerardo Rogelio ¢/ Caja de Seguridad Social para Abogados de la CABA s/
Otros Procesos Incidentales”.

» Sin perjuicio de ello, se efectu6 el relevamiento de los mencionados
expedientes a través de la vista de las correspondientes carpetas internas y
de la consulta de los estados procesales en la pagina web del Fuero
Contencioso, Administrativo y Tributario (seccién “Consulta Publica — Base
Fuero del CAyT"), Justicia Nacional en lo Civil y Comercial. (Poder Judicial
de la Nacioén. gov. ar) Web del Fuero Pjn.gov.ar de la Camara Nacional de
la Seguridad Social.

[11.4.5. Reservados
Expedientes:

» N° 35.847/0 “Obra Social para la Actividad Docente c/ el GCBA s/ Otras
Demandas c/ Autoridad Administrativa”;

> N° 13.244/87 “Obra Social del personal Civil de la Nacién c¢/ Estado
Nacional Hospital Nacional Udaondo s/ Cobro de Suma de Dinero” ;

> N° 35.845/0 Obras Social de la Actividad Docente ¢/ GCBA s/Otras
Demandas contra la Actividad Administrativa.

Criterios utilizados en la auditoria de gestion

La presente auditoria comprende el examen de gestion de juicios, desde el
momento en que el area legal queda obligada a iniciar la causa, por haberle sido
notificado o haberse producido el evento que hace necesario su inicio cuando el
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires (GCBA) es actor, 0 bien por haberle sido
comunicado el inicio de la causa cuando es demandado.

La actuacion judicial se completa hasta el momento de ejecucion de
sentencia, si la hubiese habido, o, si el proceso hubiera finalizado de otro modo,
hasta que se completen sus efectos.

El universo objeto de la presente auditoria esta compuesto por los juicios
activos cuya responsabilidad procesal recae en los letrados del Departamento
auditado.

Asimismo, la auditoria de gestion de juicios comprende también al area
juridica, su proceso administrativo, la adecuacién de los recursos humanos,
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tecnolégicos y materiales a las necesidades del servicio, y el control interno
establecido, incluyendo también la elaboracion y cumplimiento de las metas fisicas.

Ademas, comprende la produccion de estimaciones econdmicas razonables
de los activos y pasivos contingentes que la resolucion de los litigios pudiera
generar, y su comunicacion oportuna a los sectores responsables de la exposicion
presupuestaria y contable.

A fin de evaluar los controles internos de los procesos administrativos de la
gestion judicial de los Juicios Especiales, se tuvieron en cuenta las normas
establecidas por el Sistema Integrado de Control Interno COSO?®, y la Guia para las
Normas de Control Interno Sector Publico INTOSAI.

En el mismo sentido, se han detectado los riesgos de auditoria a efectos de
establecer las areas criticas que merecen especial abordaje. Ver Anexo VI .

Se han clasificado los riesgos de auditoria en “riesgos inherentes”, “riesgos
de control interno” y “riesgos de no deteccion”, teniendo en cuenta:

» La sensibilidad organizacional, que hace al riesgo inherente;

» EIl ambiente de control, la evaluacién de riesgos de control, las actividades
de control, planeamiento de las actividades, la comunicacion e informaciéon y
supervision, capacitacion del personal, que hacen al riesgo control interno;

» Los cambios de funcionarios y de sistemas que también hacen al riesgo
control interno;

» La complejidad organizacional y tecnoldgica, que hace al riesgo de no
deteccion. Aclaraciones previas.

V. ACLARACIONES PREVIAS
I\V.1. Descripciéon del Programa N° 12

Previo al andlisis a efectuar se sefiala que el Programa N° 12 denominado
“Asuntos Institucionales y Empleo Publico” comprende, entre otras actividades, la
gestion judicial de los Juicios Especiales.

Los objetivos del programa son:

» Representacion en los Asuntos Institucionales y de Empleo publico en
que intervenga el Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires
y emision de dictimenes y asesoramiento sobre interpretacion y

® Marco Integrado de Control Interno (1992) Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commissions.

Corrientes 640, Piso 6°- tel. 4321-3700, Ciudad Auténoma de Buenos Aires
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aplicacion de normas juridicas cuya unidad de medida son los
juicios;
» Instruccién de sumarios que investiguen hechos y conductas de los

agentes de la Ciudad, cuando existan presunciones de
irregularidades o faltas administrativas (unidad de medida: sumarios);

» Prestacion de servicios juridicos a la comunidad (unidad de medida:
consultas);

» En cuanto a variaciones de contexto, no se prevén modificaciones
resignificacion;

» En materia de la demanda efectiva, tratdndose de un programa
instrumental, se tiende a satisfacer la demanda en su totalidad, de

acuerdo con las condiciones de los tiempos judiciales o
administrativos;

» Tratdndose de un programa permanente, su evolucién en el corto
plazo es, en términos generales, estable. No obstante, es posible que
se produzcan variaciones en casos particulares, atento a la tematica
que administra la jurisdiccion.

Es de sefialar que la responsabilidad por la representacion en los Asuntos
Institucionales y Empleo Publico corresponde a la Direccion General de Asuntos
Institucionales, de la cual depende la Direccion de Asuntos Especiales cuyo
Departamento de Juicios Especiales es el encargado de llevar los juicios
especiales, objeto del presente examen.

Asimismo, la calificaciéon de juicios especiales responde a la trascendencia
institucional, o que configure una materia novedosa o compleja o de reclamos
asistenciales en los que participe la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires.

Los juicios especiales comprenden cuestiones tales como: impugnacion de
actos administrativos, amparos por mora administrativa, cobro de suma de dinero,
dafios y perjuicios excepto responsabilidad médica, ejecuciones fiscales,
expropiaciones inversas, consignacion de alquileres, etc.

IV.2. Estructura organizacional

El marco normativo aplicable y vigente respecto a la estructura
organizacional es el Decreto N°804/09/2009 (Ver ANEXOS jError! No se
encuentra el origen de la referencia. y jError! No se encuentra el origen de la
referencia.), en los que se describe la conformacion de la estructura formal,
compuesta por el organigrama, la organizacion interna y las restantes
competencias atribuidas a la Direccion General de Asuntos Institucionales, a la
Direccion de Asuntos Especiales y a su Departamento de Juicios Especiales.
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Cabe sefalar, que la Direccion de Juicios Especiales tiene, entre otras
acciones®, las siguientes:

» Coordinar y actuar en la defensa de los intereses del GCBA en todo
proceso judicial de importancia institucional, o que configure una
materia novedosa o compleja o de reclamos asistenciales de la
Ciudad de Buenos Aires y en todo juicio que sea dispuesto por ellla
Procurador/a General, Procurador/a General Adjunto/a de Asuntos
institucionales y Empleo Publico o por el Director/a General de
Asuntos institucionales;

El Departamento de Juicios Especiales tiene a su cargo las siguientes
acciones:

» Intervenir en todo proceso judicial donde se acciones por reclamos
asistenciales o expedientes de trascendencia institucional que
configure una materia novedosa o compleja y en aquellos casos que
sea dispuesto por el/la Procurador/a General, el/la Procurador/a
General Adjunto/a de Asuntos Institucionales y Empleo Publico o por
el Director /a General de Asuntos Institucionales.

Asimismo, en el area de la Direccion de Asuntos Especiales se encuentran
las siguientes coordinaciones:

Coordinacion de Amparos

Anteriormente denominada Coordinacion de Asuntos Institucionales, fue
creada por Resolucion N° 240/PG/08 de fecha 9/08/08. Por Resolucién N°
227/PG/09 de fecha 16/09/09 se cred la actual Coordinacion de Amparos,
reemplazando a la denominada Coordinacion de Asuntos Institucionales, la cual se
encuentra a cargo del Dr. Hugo Molinero.

Coordinacion de Poder de Policia

Se cred por Resolucion N° 227/PG/09 (16/09/09) en el area de la Direccién
de Poder de Policia. Méas tarde, por Resolucién N° 262/09 de fecha 17/11/09 se
transfirié la Coordinacién mencionada del ambito de la Direccion de Poder de
Policia a la Direccion de Asuntos Especiales. Esta Coordinacion estd a cargo
actualmente del Dr. Alejandro De Kemmert

[VV.3. Marco normativo

En cuanto al marco normativo vigente y aplicable al objeto de la presente
auditoria, nos remitimos al indice descrito en el 0.

® Segtin ANEXO Il del Decreto N° 804/09 Acapite 2.3.2 describe las acciones del la Direccion de Asuntos
Especiales.
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Cabe destacar en este punto la vigencia durante el periodo auditado del
Decreto N° 804/2009 que modifico la estructura orgénica funcional y las
responsabilidades primarias, objetivos y acciones de dependencias de la
Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires.

Asimismo este Decreto aprueba la dotacion de personal, impulsa la
modernizacién de las estructuras administrativas y de control interno ajustando las
mismas a las exigencias de division de tarea. De igual modo, aprueba la nueva
estructura hasta nivel departamental.

Respecto a los criterios de funcionamiento, control, registracion vy
modalidades generales de actuacién a la que deben sujetarse todas las areas de la
Procuracion General, fueron establecidos por Resolucion PG N° 360/05 y por
Resoluciéon N° 370/05 que ordena el texto de la resolucién anterior.

Por otra parte, por Resolucion N° 216/09 (15/09/09) PG en el Art. 8° se
establece la delegacion de firma del Procurador General en dictimenes y
actuaciones en sede judicial.

En el grafico siguiente se detalla, por su monto, la autorizacién a los
funcionarios para la firma de los escritos judiciales.’

Monto reclamado Funcionario competente

( Resoluciéon N° 216/09)

Mas de $2.000.000 Procurador General

Desde $2.000.000 hasta $1.000.000 | Procuradores Generales Adjuntos

Desde $1.000.000 hasta $100.000 Directores Generales

Desde $100.000 a $20.000 Directores

Inferiores a $20.000 Jefe de departamento

Asimismo, el marco normativo vigente para efectuar acuerdos,
conciliaciones transacciones, respecto de los juicios que lleva el area auditada,
esta dado por el articulo 134 de la Constitucion de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires y el 18 de la ley 1218 modificado pro Ley N° 3167/09 en su art. N° 32,

" No obstante la Resolucién N° 216/09 indica que, asimismo, el Procurador General ejerce el patrocinio letrado en los casos
gue la causa revista importancia institucional cualquiera sea el capital reclamado, previa apreciaciéon de los Procuradores
Adjuntos o del Director del area que corresponda, en materias de su competencia.

® Ley 1218, articulo 18 modificado por Ley N° 3167/09 en su art. N° 3: Art. 3°.- Modifiquese el Articulo 18 de la Ley 1218, el
que gqueda redactado de la siguiente manera:
Modos Anormales de Terminacion del Proceso. El/la Procurador/a General puede efectuar transacciones o conciliaciones
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IV.4. Circuito interno

El Jefe de Departamento de Juicios Especiales informé® respecto al circuito
de ingreso de las demandas lo siguiente: “Cuando ingresan las demandas, se
adjudican, las correspondientes a materias de juicios especiales a los letrados por
la Jefatura Departamental. Las restantes son adjudicadas por el Director del Area.
La distribucion se realiza por orden de entrada alternada a cada abogado, tratando
de mantener entre ellos similar cantidad de juicios. Cuando ingresan actuaciones
administrativas o judiciales respecto a juicios existentes, se encargan a los letrados
ya intervinientes”.

En el mismo sentido, el Director de Asuntos Especiales inform6 por
contestacion a la Nota AGCBA N° 144/11 que “Los escritos previo a su
presentacion son visados o suscritos por el Jefe de Departamento o por el Director
0, en su caso, por los coordinadores, segun la materia.Se efectia un control directo
de las actuaciones judiciales, especialmente respecto de los juicios relevantes
Ademas, se controlan y visan la totalidad de los escritos judiciales, informes y
dictdmenes que se efectian respecto de cada uno de los juicios”.

IV.5. Registracion

Se detallan a continuacion los libros que conforman la estructura funcional
de la Direccion de Juicios Especiales:

1. Libro de entrada de Juicios Especiales, cédulas y notas.
2. Libro de salida de Juicios Especiales

3. Libro de érdenes y disposiciones del Departamento de Juicios Especiales
(asignacién de Juicios)

en los juicios en los que interviene, en las siguientes condiciones:
a) Cuando el monto comprometido sea inferior a las doscientos mil (200.000.) unidades de compra, sin autorizacion del/la
Jefe/a de Gobierno.

b) Cuando el monto comprometido sea superior a doscientos mil (200.000.) unidades de compra e inferior a quinientos mil
(500.000.) unidades de compra, el/la Procurador/a General puede efectuar tales actos con autorizacion del/la Jefe/a de
Gobierno.

¢) Los actos que involucren montos superiores a quinientos mil (500.000.) unidades de compra requieren la autorizacion
previa de la Legislatura, la que deberd expedirse en el término de sesenta (60) dias corridos desde la recepcion del
expediente. Si no se expidiera en dicho plazo, se considerara otorgada la autorizacién. Habiendo transcurrido el plazo de
cincuenta (50) dias corridos de estado parlamentario sin que el proyecto tenga despacho de comision, el/la Presidente/a de
la Legislatura debe incluirlo en el orden del dia de la sesién ordinaria siguiente. En los casos de los apartados a) y b) se debe
comunicar a la Legislatura de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires que puede rechazarlos en un plazo no mayor a los
treinta (30) dias corridos. En todos los casos el/la Presidente/a de la Legislatura de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
debe comunicar al Poder Ejecutivo de la Ciudad sobre la aceptacion, rechazo o falta de expedicion, dentro del de cinco (5)
dias corridos de vencidos los plazos correspondientes a cada apartado.

° Mediante entrevista realizada el dia 02/02/11 y suscrita por el Jefe de Departamento de Juicios Especiales Dr. Guillermo

Cappelletti.
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4. Libro de ordenes de la Direccion.

5. Libros de salida al Procurador General y Direcciones Generales de Juicios
Especiales y Amparos.

6. Libro de Notas de Juicios Especiales y Amparos-Mesa de Entradas
7. Libro de salida de Oficios Judiciales de Juicios Especiales.

8. Libro de carpetas de amparos y Juicios Especiales en tramite.

9. Libro de amparos asignados y reasignados.

Los datos derivados de las distintas actuaciones son registradas por medios
manuales y mediante un sistema informatico especial.

La registracion manual en el Departamento de Juicios Especiales, objeto de
examen del presente, se implementa mediante: el Libro de Entradas de Juicios
Especiales, el Libro de salidas de Juicios Especiales, el Libro de o&rdenes y
Disposiciones, y las Carpetas Internas.

La carga y actualizaciéon de las actuaciones se efectla a través del Sistema
de Seguimiento de Juicios (SISEJ).

IV.5.1. Libro de Entradas y Libro de salida de Juicios Especiales.

En este Libro se detallan las cédulas, oficios judiciales, notas, y registros de
todas las causas que lleva la Direccion de Asuntos Especiales.

IV.5.2. Libro de 6rdenes y Disposiciones

En éste se consignan, entre otras disposiciones de caracter general,
aquellas ordenes del dia en las que se asientan las notificaciones para el personal,
incluida la asignacion y reasignacion de las causas a los distintos letrados de la
Direccion de Asuntos Especiales.

Estos libros estan rubricados por el Director del area al comienzo de cada
uno de ellos y no son llevados por afio sino que se utilizan hasta completarlos en
su totalidad.

IV.5.3. Carpetas Internas

Las mismas deben ser un reflejo de la actuacion judicial; en ella debe obrar
copia de todos los escritos presentados (con sello de recepcion del Tribunal) y de
todos los proveidos dictados, como asi también de los informes que generen los
cuerpos interdisciplinarios, peritos, copias de las actas de audiencias que se
labren, donde conste la intervencién del abogado de la Procuraciéon General,
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inclusive las audiencias en los beneficios de litigar sin gastos. Las mas antiguas se
archivan en el Archivo General de la Procuracion fuera del edificio de Uruguay
440/466, en cambio las mas recientes se mantienen en la Direccion de Asuntos
Especiales.

IV.5.4. Sistemas de Informacion (SISEJ)

La Procuracién General implementa para la carga y seguimiento informatico
de las actuaciones judiciales el sistema SISEJ -Sistema de Seguimiento de Juicios-
en el cual se cargan los datos de los juicios llevados por cada una de las areas de
la Procuracion General, cuya aplicacion es obligatoria en virtud de los establecido
en las Resoluciones N° 360/PG/05 y N° 370/PG/05.

Mediante dichas normas se establece que las Direcciones Judiciales, a
través de un operador con un permiso especial designado por el jefe a cargo del
area, deben agregar, en los juicios nuevos asignados a su area los datos
obligatorios de: abogado a cargo del juicio y, materia en la que verse el mismo.
Asimismo, deberan cargar, si fuera pertinente, descripciones y comentarios.

Los abogados que tengan juicios a su cargo deben ingresar con contrasefa
al SISEJ para cargar los movimientos, con un plazo no inferior a un tercio del total
del plazo concedido o establecido. Cuando los plazos sean iguales o inferiores a
cinco dias los escritos deben presentarse al vencimiento del plazo judicial. (Art. N°
15-ANEXO texto ordenado '° de la Resolucién N° 360/PG/05).

El Jefe de Departamento informd por entrevista que en dicho sistema se
consignan los datos del juicio, la etapa del proceso y su estado, y deben cargarse
los escritos en él, al menos los mas importantes. El volumen de trabajo en algunas
areas -sefial6-hace materialmente imposible mantener actualizado el sistema, pues
la carga del sistema recae sobre el profesional interviniente®*.

El disefio del sistema SISEJ no ha sido consultado al area de Juicios
Especiales. Dicho sistema adolece de un procesador de texto, lo cual genera
problemas en el seguimiento de la gestion de las actuaciones judiciales.

Por otra parte, las actuaciones en instancias administrativas no pueden ser
cargadas a dicho sistema.

IV.5.5. Registracion de comunicaciones internas

Mediante el dictado del Decreto N° 765/10, desde fines de diciembre de
2010, las comunicaciones internas que, con anterioridad ,se realizaban por Nota a
partir de dicha fecha se efectian por el nuevo “Sistema de Comunicaciones

1% Mediante Resolucién N° 370/PG/05
' Al respecto, ver punto“Tareas de control efectuadas por el Departamento de Juicios Especiales”

Corrientes 640, Piso 6°- tel. 4321-3700, Ciudad Auténoma de Buenos Aires

INFORME FINAL |
I |

| Aug sral 4: 18



PR e P e b .Y

AGCBA®

“Afio 2011 Buenos Aires Capital Mundial del Libro”

Oficiales” implementado por el GCBA para toda la Administracion Publica
Centralizada, Descentralizada y Desconcentrada.

IV.6 Recursos humanos

La Direccion de Asuntos Especiales posee 31 (treinta y uno) profesionales
(ver Anexo VII), de ellos 27 (veintisiete) cumplen funciones operativas.; los
restantes cuatro agentes cumplen funciones ejecutivas (Director, dos
Coordinadores y Jefe de Departamento de Juicios Especiales).

Asimismo, dicha Direccion cuenta con 4 (cuatro) administrativos y 4 (cuatro)
pasantes.

El Departamento de Juicios Especiales, que es la auditoria que nos ocupa,
cuenta con 4 (cuatro) abogados: Dr. Claudio Fernandez, Dr.Leonel Castellini, Dr.
Diego Farjat y Dr. Alfredo Di Pietro, todos ellos revisten en planta permanente. Los
dos ultimos fueron designados en virtud de un concurso de antecedentes.

Cabe destacar que la Dra. Cristina Masciliano y la Dra. Liliana Aida Sandler
tienen a su cargo la finalizacion de algunas causas por haber pertenecido al
Departamento de Juicios Especiales. Dichas letradas fueron trasferidas a otra area.
El Departamento de Juicios Especiales no cuenta con administrativos ni pasantes.

IV.6.1. Politica de capacitacion del personal

Durante el afio 2010 no se realizaron cursos especificos concernientes a
materias comprendidas como juicios especiales.

No obstante, el Jefe de Departamento informé a este equipo auditor que los
cursos de capacitacion que se realizan son de caracter general, y estan
comprendidos dentro de la planificacion anual de la entidad

Algunos de los cursos internos realizados por el personal del Departamento
de Juicios Especiales durante el afio 2010 son: Responsabilidad del Estado,
Organizacion y Procedimiento Administrativo y Curso de Derecho Administrativo.

Es de destacar el caracter facultativo de dichos cursos para los letrados
pertenecientes a la Procuracion General.

IV.6.2.Evaluacion

La evaluacion es anual conjuntamente con el resto del personal del GCBA.
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IV.7. Resultados de los andlisis efectuados a partir de la aplicacion de las
técnicas metodoldgicas empleadas

IV.7.1. Objetos de las demandas™?

El Departamento de Juicios Especiales lleva el tramite de causas en las
cuales se controvierten intereses del Gobierno de la Ciudad en todo proceso
judicial de trascendencia institucional o novedosa, compleja o de reclamos
asistenciales y otros juicios por el /la Procurador/a General, el /la Procurador/a
General Adjunto/a de Asuntos Institucionales y Empleo Publico y por el Director/a
General de Asuntos Institucionales.

En el siguiente grafico se aprecia la proporcién de cada una de las materias
dentro de la muestra relevada:

Otras demandas contra la autoridad administrativa 14
Dafios y perjuicios 11
Accion meramente declarativa (art. 277 CCAy T) 6
Impugnacion acto administrativo 6
Amparo (Art. 14) 6
Amparo por mora administrativa 5
Cobro de suma de dinero 4
Dafios y perjuicios (excepto responsabilidad médica) 6
Cobro de pesos 3
Ejecucion 3
Medida Cautelar 2
Ejecucion fiscal 2
Otras Ejecuciones Especiales 1
Ejecucion de Sentencia —Incidente Civil 1
Consignacion de alquileres 1
Interrupcién de la Prescripcion 1
Expropiacion inversa- Retrocesion- 1
Ordinario 2
Total 75

'2 Conforme respuesta en soporte magnético al punto “a” de la Nota AGCBA N° 144/11.
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Proporcién de cada una de las materias dentro de la muestra

o En el siguiente grafico se evalia la proporcion de los distintos
caracteres de la intervencion del Gobierno de la Ciudad en cada uno
de los juicios de la muestra relevada:

Actor 10

Demandado 64

Citado como

Tercero 01

Total 75

Caracter de la intervencion del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires en los
juicios de la muestra, en porcentajes.
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Asimismo, en el siguiente grafico se detallan la cantidad de expedientes de la
muestra por fueros:

Fueros Cantidad de expedientes

Juzgados Nacionales 9

de Primera Instancia Civil

Juzgados Contenciosos 49

Administrativos (C Ay T)

Juzgados Contenciosos 7

Administrativo Federal

Justicia Federal 4

de Seguridad Social

Juzgado Nacional 1

de Primera Instancia del Trabajo

Otros (no definido) 1

Juzgado Civil y Comercial 3

en lo Federal

Juzgado Nacional 1

en lo Comercial

» El monto demandado que surge de la sumatoria de los Juicios
Especiales de la muestra seleccionada del SISEJ, asciende a pesos
3.025.443.213,00 (tres mil veinticinco millones cuatrocientos
cuarenta y tres mil doscientos trece) al 31/12/2010.
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De los juicios relevados, las incidencias porcentuales mas significativas son
los siguientes:

» En el caso de cobro de suma de dinero esta tematica representa el
9,33 % (nueve con treinta y tres décimas por ciento) de la muestra
seleccionada.

» Con respecto a los juicios por demandas contra la autoridad
administrativa los mismos simbolizan el 18, 66% (dieciocho con
sesenta y seis) del total de la muestra.

» En relacién a los Dafios y Perjuicios los juicios constituyen el
14,66% (catorce con sesenta y seis) del total de la muestra.

» En lo que respecta a los amparos, amparos por mora
administrativa e impugnaciones de acto administrativo los
mismos ascienden a 22,67% (veinte dos con sesenta y siete) del
total de la muestra.

IV.8.Criterio de asignacion de causas

Sin bien no existe normativa para la asignacion de los juicios, de acuerdo con
lo informado por el auditado el criterio de asignacion de causas a los letrados del
Departamento de Juicios Especiales es por orden de ingreso alternado a cada
abogado, tratando de mantener entre ellos la misma cantidad de juicios que,
debido a la diversidad de objetos, materias y competencias, tramitan en la Justicia
Nacional Civil, Nacional Comercial, Contenciosa Administrativa de la Ciudad y
Contenciosa Administrativa Federal.

Sin perjuicio de lo expuesto, también cabe mencionar lo manifestado por el
Director del Area y el Jefe de Departamento respecto de la insuficiencia en la
cantidad de letrados y los juicios que pueden encomendarseles: “En principio eran
11(once) letrados, de los cuales quedaron 4(cuatro) por transferencias dentro del
mismo departamento; realizando tareas de procuracion; a los mismos se les puede
encomendar cualquier tipo de juicio especial -—atento a su experiencia-, no
obstante dos abogados transferidos a otras areas contindan llevando juicios
especiales, incluido el propio Jefe de Departamento de Juicios Especiales™?.

Esta auditoria pudo corroborar que la totalidad de los juicios especiales son
llevados por — 7(siete) — profesionales en lugar de los 4 (cuatro) letrados
informados por el entrevistado. Ello por cuanto el entrevistado se autoexcluyo y dos
de los letrados ** fueron transferidos a otras areas de la Procuracién General. No
obstante, estos dos letrados contintan trabajando sobre los juicios que ya llevaban
hasta finalizarlos.

3 Seguin surge de la entrevista realizada con fecha 2 de febrero de 2011 y del universo entregado por el Jefe de
Departamento Juicios Especiales, en el que se detalla la asignacion de los juicios a los distintos letrados intervinientes.
* La Dra. Liliana Aida Sandler, y la Dra. Cristina Mascialino.
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Al respecto, teniendo en cuenta la cantidad de profesional expuesta ut supra,
se puede indicar que, en términos proporcionales, cada uno de ellos debiera tener
a su cargo, aproximadamente 49 (cuarenta y nueve) juicios del universo de juicios
especiales, cuyo numero asciende a 339 expedientes judiciales, remitidos en
soporte magnético.

En el cuadro siguiente se enumera la cantidad de juicios asignados a cada
abogado del area, en el cual se resaltan en letra cursiva los letrados que mas
juicios asignados tramitan de acuerdo al universo:

Letrado Total
Dr. Lionel Castellini 110
Dr. Diego Farjat 79
Dr. Claudio Fernandez |67
Dr. Alfredo Di Pietro 53

Dra. Cristina Mascialino |23

Dr. Guillermo Cappelletti §4
Dra. Liliana Aida Sandler|3
Total 339

En el cuadro siguiente se enumera el porcentaje que representa la cantidad
de juicios asignados a cada abogado del Departamento de Juicios Especiales:
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@ Dr. Lionel Castellini
1% l Dr. Diego Farjat
32% O Dr. Claudio Fernandez
16%

[ Dr. Alfredo Di Pietro

W Dra. Cristina Mascialino

20%
23% O Dr. Guillermo Cappelletti

W Dra. Liliana Aida Sandler

IV.9.Indicadores cualitativos sobre los juicios

» De acuerdo a la muestra obtenida de la base de datos del SiISEJ, al
31/12/2010, resulta que en sesenta y cinco juicios la Ciudad es parte
demandada, y en diez la Ciudad es parte actora por un monto de
$ 3.025.443.213 pesos.

» No obstante, se aclara que en la registracién del SISEJ no constan ni
puntos ni comas, con lo cual no se puede dar certeza de la cifra
consignada en este sistema.

» Durante el periodo auditado se informa que se ha registrado la
cantidad de 4 (cuatro) juicios archivados, 4 (cuatro) juicios paralizados
y 3 (tres) juicios reservados, tal como se describe en el acapite N° IV
Limitaciones al Alcance.

Del relevamiento efectuado en Tribunales, sobre las causas recaidas en la
muestra ,se verifico la cantidad de:

o 13 (trece) sentencias favorables a la Ciudad,

o 22 (veintidds) sentencias desfavorables a la Ciudad;

o 40 (cuarenta) pendientes de resolucion.

o No constan desistimientos en las actuaciones consultadas.

o Ninguna caducidad de Instancia
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IV.10. Sistema de control. Informes UAIPG y SIGEBA.

IV.10.1. Informes solicitados a la UAI de la Procuracién General.

En contestacion a la Nota AGCBA N° 143/11 la Unidad de Auditoria Interna
de la Procuracion General informo6 que no se realizaron informes en la dependencia
mencionada durante el periodo 2010.

En cuanto a los elaborados en otros periodos, se informaron las
conclusiones del Informe N°10 -UAIPG/2009 que tuvo por objeto verificar y analizar
la gestiébn de la Direccion de Juicios Especiales y controlar la carga de la
informacion en el Sistema Integral de Gestidon de la Procuraciéon General —=SISEJ - y
los estados procesales de los juicios asignados a esa Direccion.

En este sentido, dicho informe destacé la necesidad de efectuar tareas de
control en el Departamento Juicios Especiales : “Del andlisis de los juicios en el
Sistema de Seguimientos —SISEJ-., se ha detectado juicios sin estado procesal,
juicios con estados procesales desactualizados vy juicios con errores de carga una
vez mas la Unidad de Auditoria Interna reitera la necesidad de designar
operador/es debidamente supervisados que realce/n la tarea de carga que se
requiere para contar con informacion veraz y actualizada, siendo de vital
importancia para realizar un efectivo control de gestion y optimizar el seguimiento
de los procesos judiciales”.

IVV.10.2. Informes solicitados a SIGEBA.

A fin de contar con mayor informacion de la gestion judicial y administrativa
del 4&rea objeto de examen, esta auditoria solicit6 por Nota N° 427/011 a la
Sindicatura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires los informes emitidos sobre
juicios en los cuales la Procuracion General de la Ciudad haya ejercido el
patrocinio letrado del GCBA. Mediante respuesta el Sindico General informo, por
Providencia N° 00254872-SGBA-2011, que no se emitieron informes al respecto.

IV.10.3. Anuario estadistico.

Respecto a las estadisticas el organismo auditado informd, mediante sendas
entrevistas al Director de Asuntos Especiales y al Jefe de Departamento de Juicios
Especiales que estas &reas no llevan estadisticas de los juicios en los cuales
ejercen el patrocinio letrado.

El &rea de juicios especiales informé que no tiene subdividido los juicios de
acuerdo a su estado procesal, impidiendo conocer cuantos de ellos estan en
prueba, cuantos en sentencia, cuantos en segunda instancia y cuantos en
ejecucion.
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A fin de poder determinar dicha estadistica respecto a la materia Juicios
Especiales (periodo fiscal 2010), se cursdé nota AGCBA N° 426/11,con fecha 21 de
febrero de 2011 con el objeto que el Consejo de la Magistratura informe el detalle
de los mismos, de acuerdo al anuario estadistico del Poder Judicial de la Ciudad de
Buenos Aires.

Con fecha 4 de marzo de 2011, por Providencia N° 132/11 inform6 que los
Juicios Especiales no constituyen una categoria de registro prevista en el sistema
de gestion de causas del fuero contencioso administrativo y tributario de la Ciudad,

IV.11. Tareas de control efectuadas por el Departamento de Juicios
Especiales respecto de sistema SISEJ y carpetas internas

Se verificaron las acciones de control interno efectuadas por el
Departamento de Juicios Especiales sobre sus actuaciones.

A tal fin, se analizo la confiabilidad del sistema de seguimiento de juicios
(SISEJ), cruzando sus datos con los verificados a través de las carpetas internas,
las consultas efectuadas en la Pagina Web del Poder Judicial de la Ciudad, y las
fichas de relevamiento en Tribunales.

IV.11.1. Sistema SISEJ

A fin de determinar la confiabilidad del registro informatizado de las
actuaciones judiciales se realizé el cruce del SISEG, la Pagina Web del Poder
Judicial y el relevamiento efectuado en Tribunales. Se constaté que el sistema
SISEJ no esta actualizado debido a la falta de la carga de las novedades
originadas en los distintos juicios que lleva adelante el Departamento.

Asimismo, de la informacién remitida (mediante el sistema SISEJ) y lo
relevado por el equipo de auditoria en los Tribunales, surgen errores en la carga de
los numeros de los expedientes y de los juzgados, y en los montos de los juicios
que estan incompletos.

Como ejemplo de lo expuesto se citan las siguientes actuaciones:
Expedientes en los cuales el SISEJ no informa el monto

N° 9314/0 “Diaz Maria Julia ¢/ GCBA s/ Dafos y Perjuicios (Excepto
Responsabilidad Médica)”;

N° 44,751/06 “GCBA c/ Estado Nacional Fuerza Aérea Argentina s/ Cobro de
Pesos”;

N° 25.567/0 “Caja Complementaria para la actividad Docente c/GCBA s/
Ejecucion”;

N° 35.840/0 “Obra Social para la Actividad Docente ¢/ GCBA s/ Otras
Demandas contra la Autoridad Administrativa”;
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N° 35.841/0 “Obra Social para la Actividad Docente ¢/ GCBA s/ Otras
Demandas Contra Autoridad Administrativa”;

N° 28.999/90 “Tugores Carlos Alberto ¢/ MCBA s/ Dafos y Perjuicios”

Expedientes en los cuales no coinciden los montos consignados en el SISEJ
respecto de expedientes en tribunales y/o carpetas internas

N° 10839/00 “Ciudad de Buenos Aires c/ Instituto Nacional de Seguridad
Social de Jubilados (PAMI) s/ Cobro de Sumas de Dinero”. El monto que consta en
el sistema es $21748836 (sin puntos ni comas) y el monto que se verificd en la
carpeta interna es de $ 39.144.995,70.

N° 35.847/0 *“Obra Social para la Actividad Docente ¢/ GCBA s/ Otras
Demandas sobre Autoridad Administrativa”. El monto que consta en el sistema es $
644962824 (sin puntos ni comas) y el monto que se verifico en la carpeta interna es
de $ 529.210,15.

Expedientes en los que no coincide la numeracion con el SISEJ.

N° 13.244/87 “Obra Social del Personal Civil de la Nacion c/Estado Nacional
Hospital Nacional Udaondo s/ Cobro Suma de Dinero” en el relevamiento judicial se
constata que no figura este expediente con esta numeracion.

Expedientes en los que no coincide los numeros de juzgados informados por
SISEJ.

N° 108.046/00 “Alfani Vicente c¢/GCBA s/ Dafios y Perjuicios”. En el
relevamiento judicial el Juzgado inform6 que no llevan juicios de dafos y perjuicios
y consultada la P4g. Web consta como causa inexistente. Al verificar en la Carpeta
Interna se comprueba que el mismo tramita en el Juzgado Civil N° 67

N° 329072/88 “Baddouh Raquel Eleonor ¢/ Segba s/ Dafos y Perjuicios “Se
constaté que no corresponde el Juzgado Civil N° 4 sino que tramita en el Juzgado
Nacional de Primera Instancia N° 67.

Expedientes en los que no coinciden los autos informado por el SISEJ

N° 6.982/10 “Armestoy Fabio Javier ¢/ Autopistas Urbana SA s/ interrupcion
de la prescripcion”. En la pagina Web del Poder Judicial consta este numero de
expediente con otros autos “Fernandez Condori Celia ¢/ Armoa Francisco
Benjamin s/ dafios y perjuicios.

N° 30.738/0 “GCBA c/ Gallardo Norberto y Otros s/Dafios y Perjuicios” en el
relevamiento judicial consta este numero con otros autos:"GCBA c/ Susman
Héctor Daniel s/ ejecucion fiscal”.
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IV.11.2. Carpetas internas

Asimismo, se verificO que las Carpetas Internas reflejan en general el
contenido de las actuaciones judiciales de acuerdo a lo que exige la normativa
interna de la Procuracion General.

No obstante, se pudo comprobar que hay carpetas internas que no estan
debidamente foliadas. Ejemplo de ello son los expedientes siguientes:

N° 99788/10 “Fisco Nacional c/GCBA s/ Cobro de Pesos”

N° 10749/05 “Loteria Nacional Sociedad del Estado ¢/ GCBA s/ Accion
Meramente Declarativa.

N° 35847/0 “Obra Social para la actividad docente c/GCBA s/ Otras
Demandas contra la Administracion Pablica”

N° 35.846/0 “Obra Social para la Actividad Docente c/GCBA s/ Otras
Demandas c/ la Administracion Publica”

N° 38.785/0 “ Rivero Juan Carlos ¢/ GCBA s/ Amparo por Mora”
N° 20.088/0 “ Aventosa Adriana ¢/ GCBA s/ Accion Meramente Declarativa”

N° 35.325/0 “Balbi Patricia c/GCBA s/ Demandas c/ Autoridad Administrativa”
(carpeta completa).

N° 77.21/0 “Barrientos Zulema, ¢/ GCBA s/ Dafios y Perjuicios”. (no guarda
orden cronoldégico).

N° 128.096/98 “Brusca Carlos Alberto ¢/ GCBA s/ Nulidad de Acto
Administrativo” (con hojas sueltas y sin foliatura).

N° 83.699/03 “Establecimiento Febo ¢/ MCBA s/ ejecucion de sentencia” [no
guarda orden cronoldgico y la carpeta esta incompletal.

N° 13.800/0 “Gamas Juan Carlos y otros c¢/ Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires” [carpeta completa].

A fin de determinar las tareas de control, se comprobd la existencia de
controles manuales por parte del Jefe de Departamento sobre los escritos que
confeccionan los letrados intervinientes, efectuando las correcciones a sus escritos
gue deban ser presentados ante las actuaciones judiciales (Punto 3 del Anexo | de
la resolucién PG N © 360/05)™.

Asimismo, el Jefe de Departamento informé en la entrevista que, ademas
realiza correcciones en el Server interno de la Procuracion General sobre los
escritos de los profesionales.

! punto 3 del Anexo | de la resolucién PG N° 360/05: “Todos los proyectos de escrito judicial, debe ser elevado al
funcionario competente para su consideracion y firmay debe acompafiarse por un volante emitido por el SISEJ que
debe contener: autos, radicacion, nimero de expte. Y Nombre y Apellido del letrado actuante. El letrado debera
poner la fecha de vencimiento y suscribira el volante al pie. Si se hacen correcciones a los proyectos, los proyectos
anteriores deben ser agregados a la carpeta interna identificAndolos inequivocamente como «desechados». Los
nuevos proyectos deben ser acompafiados con los antecedentes respectivos, es decir manuscritos observaciones”.
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IV.12.Deudas y créditos contingentes

Por Nota AGCBA N° 320/2011, de fecha 7 de febrero de 2011, se requirio el
detalle de las deudas y crédito contingente y su cuantificacion a la Direccion
Técnica Administrativa y Legal de la Procuracion General, como asimismo se
solicité informacion acerca de de la existencia de juicios que se encontraren con
sentencia firme, con sentencias apeladas y/o en tramite de apelacién
correspondientes a la Direccion de Asuntos Especiales-Departamento de Juicios
Especiales.

El organismo solicité mediante expediente N° 221.287/2011 de fecha 21 de
febrero de 2011 una prérroga para responder la Nota de referencia, que fuera
concedida con fecha 25 de febrero de 2011 y recepcionada el 28 de Febrero del
corriente afo.

Vencida la misma se reiter6 el requerimiento mediante Nota N° 783/2011 de
fecha 31 de marzo de 2011.

Por otra parte, el Director de Asuntos Especiales en respuesta a la Nota N°
144/2011 referida al reflejo presupuestario de los gastos causidicos, condenas y
creditos que resulten de las causas judiciales manifest6 que no cuenta con
informacion de las mismas.

A fin de obtener dicha informacion, se requiri6 el detalle de la deuda
contingente y su cuantificacion al 31/12/10 a la Direccion General de Contaduria
General por Nota AGCBA N° 320/11.

La Direccién General de Contaduria General comunicé*® que respecto a las
deudas y créditos contingentes, la Direccion General Técnica Administrativa y
Legal ha elevado la informacion pertinente a la DGCG en cumplimiento de la
Disposicién N° 243-GCABA-DGCG-10.

Del andlisis de la normativa y de la informacién remitida por la DGCG se
pudo verificar que la elevacion a dicha entidad efectuada por la Procuracion
General no es enviada con todos los elementos requeridos por la Disposicidén antes
mencionada’’ (Ejemplo: detalle de sentencias firmes, sentencias adversas de

'® Mediante informe N°179.399-DGCG-2011 de fecha 11/02/11.
"Normas de cierre para el ejercicio 2010, Titulo IX en materia de juicios en los que la GCBA sea actor o demandado.

Articulo 31.- La Procuracién General de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, debera informar a la Direccién General de
Contaduria, antes del 28 de febrero del afio siguiente al del cierre, la totalidad de los juicios que involucra a la Administracién
Central en su caracter de actora o demandada, la cuantificacion econémica de los mismos, indicando cuales estan previstos
ser cancelados en el afio vigente y cuales en los préximos, con informacion del criterio seguido en dicha determinacién. A
tales efectos informara los montos totales estimados de condenas (capital, intereses, costas y gastos) desagregandolos en:
a) Sentencias firmes, b) Sentencias adversas de Camara y en tramite de Apelacion, c) Sentencias adversas en Primera
Instancia, d) Juicios en tramite sin sentencia. No debera incluirse la deuda judicial consolidada.
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Camara y en tramite de apelacion, sentencias adversas en primera instancia, y
juicios en tramite sin sentencia).

Asimismo, se procedi6 al analisis de informacion remitida por la DGCG, con el
fin de establecer los pagos efectivamente realizados en el afio 2010, mediante el
cruce realizado entre el listado de juicios previsionados- cancelar y los cheques
cancelatorios efectuados durante el ejercicio fiscal 2010.

Sobre 7 (siete) juicios como “previsionados-cancelar” pertenecientes a la
Direccion de Asuntos Especiales (ver Anexo VIII) durante el ejercicio 2010, se
constaté que en dos expedientes se efectuaron pagos durante el afio 20108,
estos no corresponden al Departamento de Juicios Especiales.

No obstante, de listado de cheques cancelatorios proporcionados por la DGCG
en soporte magnético se ha podido verificar la existencia de otros pagos en
concepto de juicios especiales durante el afio 2010, los cuales corresponden a
obligaciones devengadas en periodos anteriores.

Es de destacar que el 10° Congreso Nacional de Profesionales de Ciencias
Econdémicas formula con respecto a “contingencias” que: “Esta clasificacién es la
resultante de la evaluacidén que efectlen los responsables de la preparacion de los
estados contables en relaciéon con la probabilidad de concreciéon de los hechos
futuros inciertos, en el sentido de confirmar la existencia y magnitud de los activos
y pasivos esperados, a la fecha de los estados contables”.

Las “contingencias” realizadas por el organismo auditado responden mas a
dar cumplimiento con obligaciones concretas y ciertas, que a una preparacion de
concrecion de hechos futuros, toda vez que se efectian pagos cancelatorios cuyo
devengamiento se produjo en afios anteriores.

Por lo demas, el Director de Asuntos Especiales en respuesta a la Nota N°
144/2011 referida al reflejo presupuestario de los gastos causidicos, condenas y
créditos que resulten de las causas judiciales, manifest6 que no cuenta con
informacion de las mismas.

Para facilitar la referencia a las causas en las que han recaido las
observaciones, se le ha consignado a cada uno de los 75 expedientes incluidos en
la muestra bajo examen un namero de orden, que puede consultarse en el 0.

Articulo 32.- La Direcciéon General Técnica, Administrativa y Legal de la Procuracién General de la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires, debera informar a la Direccion General de Contaduria, antes del 28 de febrero del afio siguiente al del cierre lo
siguiente: ...b) Respecto de los libramientos emitidos contra la cuenta 22788/5 “Fondos para Pagos Judiciales* durante el
afio que se cierra un detalle incluyendo la fecha del libramiento, importe, concepto, beneficiario y nimero de expediente,
causa, Juzgado y Fuero.

7 Marco Integrado de Control Interno (1992) Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commissions.

18 Cheque cancelatorio N° 31.102.379 por un valor de $12.600 pesos en los autos caratulados “Palmeira Clementina contara
gobierno de la Ciudad y otros sobre dafios “
Cheque cancelatorio N° 31.485.838 por un valor de $3.240 pesos en los autos caratulados “Jebecu SA Industrial y otros
¢c/GCBA s/Dafios y Perjuicios” Exp. N° 905/0
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V. Observaciones

Cabe destacar que en el relevamiento efectuado en Tribunales y su cruce con
las Carpetas Internas correspondientes a los juicios recaidos en la muestra (75
juicios), no se han detectado observaciones respecto a la gestion judicial de los
procesos.

Sobre la confiabilidad de los reqgistros en el SISEJ. Carga y actualizacion de
datos.

Observacion N° 1) Incumplimiento de la Resolucion N° 360/05 respecto de la
carga de datos en el SISEJ.

Del cruce de informacion de la base de datos remitido por el auditado y de lo
relevado en los Tribunales sobre los juicios que recayeron en la muestra, surge que
los letrados no cargan datos o no actualizan la informacion que el sistema posee
de sus litigios conforme Resoluciéon N ° 360/05.

En 6 (seis) expedientes, no figuran los montos que se reclaman al GCBA, ni
los que deben ejecutar (Ver punto XIl Punto 1).

Se constaté que, en 2 (dos) expedientes, N° 35.847/0 y N° 10839/00, no
coinciden los montos que constan en el sistema SISEJ con lo relevado
judicialmente y /o carpetas internas.

Se constataron errores en la carga de numeros de expedientes o del nombre
de los autos en las causas numeros N° 108.046/00, N° 6.982/10, N° 30.738/0.

Sobre Carpetas internas

Observacion N° 2) Incumplimiento del punto 1.2 del Anexo | de la Resolucion
PG N° 360/05.

Se observa en las carpetas internas ciertas o algunas desprolijidades. Ello
conduce a un dispendio de trabajo en el cotejo de tales actuaciones, donde no se
sigue un orden cronologico y las actuaciones no estan debidamente foliadas.
Asimismo, se encuentran agregadas actuaciones sueltas respecto a su carpeta
interna.
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Observacion N° 3) Respecto de la actualizacion de datos del SISEJ.

El equipo auditor ha constatado la falta de operadores informaticos, para
realizar la tarea constante de carga y/o actualizacion de datos del Sistema de
Seguimiento de Juicios (SISEJ).

Sobre la reqgistracion

Observacion N° 4) Respecto de la Registracion del Libro de Ordenes y
disposiciones.

Respecto al libro de 6rdenes y disposiciones, el mismo contiene las
asignaciones de juicios a los distintos letrados conjuntamente con otro tipo de
disposiciones de caracter general; lo cual obstaculiza la rapida individualizacién de
las designaciones y reasignaciones de las distintas actuaciones a los abogados
intervinientes.

Observacion N° 5) Imposibilidad de efectuar modificaciones en el SISEJ.

Se ha detectado que el sistema de informacion SISEJ, una vez cargados los
datos sobre los juicios, no permite hacer modificaciones o bajas a las causas que
ya no estan activas, habiéndose detectado un juicio como terminado que en el
relevamiento judicial consta un movimiento de fecha 9/06/10 en el que se presenta
escrito para sacarlo de paralizado- 1 (uno) caso™-. Ello trae aparejada la falta de
confiabilidad sobre la real cantidad de juicios activos existentes.

Sobre la estructura y la Organizacion

Observaciéon N° 6) Estructura y organizacion inadecuadas.

La estructura y el sistema organizacional del Departamento de Juicios
Especiales resulta insuficiente para cumplir en forma adecuada sus tareas,
considerando el volimen de causas activas 339 (trescientos treinta y nueve) que
el Departamento realiza y, la variedad y complejidad de las tematicas abordadas.

En el mismo sentido, se constaté un reducido plantel de letrados- 4 (cuatro)-
en la estructura real y 2 (dos) abogadas que estdn culminando causas por ellas
iniciadas con anterioridad a la modificacién de la nueva estructura.

% Expediente: N° 6016/0 “Pulido Jorge Héctor ¢/ GCBA s/ Dafios y Perjuicios.
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Observacion N° 7) Falta de recursos humanos: letrados, administrativos y
pasantes.

El Departamento de Juicios Especiales no posee ni personal administrativo
ni pasantes para el camulo de tareas administrativas, soporte de la gestion judicial,
y el desarrollo de tareas de investigacion, atento a la diversidad de la tematica
novedosa que aborda.

Observacién N° 8) Respecto a la asignacion de juicios a los letrados.

Si bien no existe normativa especifica para la adjudicacion de los juicios, se
pudo constatar que la distribucion no se realiza en forma igualitaria entre los
letrados intervinientes.

Sobre las instalaciones

Observacion N° 9) Deficiencia en las instalaciones disponibles
Sobre los recursos materiales y el espacio fisico se observa que®:

La distribucion del espacio fisico; donde se encuentra el Departamento
Juicios Especiales no es adecuada, se reduce con relacion a la cantidad de
personal que trabaja y a la ubicacion del mobiliario de gran tamafo que
obstaculiza la circulacion por el lugar, y la cantidad de carpetas internas
acumuladas en el mismo.

El Departamento de Juicios Especiales carece de mobiliario con resguardo
fisico seguro e integro para guardar carpetas internas, toda vez que se verifico la
existencia de estantes o archivos sin puertas o sin cerraduras;

Las oficinas no estan aptas higiénicamente?!, por cuanto se observa la
clausura de tres bafios en el area auditada.

Sobre los recursos informaticos

Observacion N° 10) Insuficiencia de los recursos informaticos.

El Departamento auditado no esta provisto de recursos informaticos
suficientes, ya que comparte una sola impresora con otras areas de la Direccion.

?® Ver anexo Il Evidencias fotograficas sobre el estado de las instalaciones, y espacio fisico.
2 Ver evidencia fotografica del jError! No se encuentra el origen de la referencia..
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Sobre la deuda contingente

Observacion N° 11) Sobre contingencias.

No constan todos los requisitos exigidos por la Disposicion N° 243 —-DGCG-
10 respecto al detalle de la deuda contingente, por cuanto no se elevé a la DGCG
toda la informacion exigida por la normativa citada.

VI. Recomendaciones
Recomendacién N° 1

Respecto a la observacion uno se recomienda dar cumplimiento a la
Resolucién 360/05 y 281/04 respecto a la correcta carga de datos en el Sistema de
Seguimiento de Juicios (SISEJ).

Recomendacién N° 2

Respecto a la observacion dos se recomienda que las actuaciones de las
carpetas internas sigan un orden cronolégico, consten la totalidad de las
actuaciones y estén debidamente foliadas.

Recomendacién N° 3

Respecto de la observacion tres se recomienda que el Departamento de
Juicios Especiales cuente con operadores informaticos para realizar la tarea
constante de carga y actualizacion de datos del Sistema de Seguimiento de Juicios
(SISEJ).

Recomendacién N° 4

Respecto a la observacion cuatro se recomienda implementar un Libro
especifico para asignacion de juicios, en forma separada al Libro de Disposiciones
de caracter general.

Recomendaciéon N° 5

Respecto a la observacién cinco se recomienda que el Departamento de
Juicios Especiales sea consultado para el disefio de un sistema de seguimiento de
juicios que permita implementar modificaciones en el mismo y de tal forma
actualizar los datos consignados en él.

Recomendacién N° 6

Respecto a la observacion seis se recomienda que el area auditada cuente
con mayor numero de letrados por la importancia institucional de las causas que
lleva adelante el Departamento.
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Recomendacion N° 7

Respecto a la observacion siete se recomienda que el Departamento de
Juicios Especiales cuente con personal administrativo para efectuar el soporte de
la gestidn judicial.

Recomendacién N° 8

Respecto a la observacién ocho se recomienda que la distribucién de juicios
se realice en forma equitativa entre los letrados intervinientes.

Recomendacién N° 9

Respecto a la observacion nueve se recomienda una mejor distribucién del
espacio fisico y asimismo que el Departamento de Juicios Especiales tenga
mobiliario que cuente con resguardo fisico seguro e integro, para guardar las
Carpetas Internas. Asimismo se recomienda que las oficinas estén higienizadas y
con sus bafos debidamente habilitados

Recomendacién N° 10

Respecto a la observacion diez se recomienda que el Departamento de
Juicios Especiales posea mayores recursos informaticos que a la fecha de
presente informe, y detenta especialmente contar con mas impresoras y equipo de
scanner para la realizacion de la tarea que le compete.

Recomendaciéon N° 11

Respecto a la observacion once se recomienda el cumplimiento de los
requisitos exigidos por la Disposicion N° 243 —-DGCG-10, con respecto a toda la
informacion de la Deuda Contingente exigida por la normativa.

VIl. Conclusién

En el Departamento de Juicios Especiales se ha podido constatar una gestion
judicial eficiente por parte de los profesionales que la integran. No obstante se han
constatado falencias en el soporte administrativo del area.

Esta situacion conlleva a un sistema de control interno poco confiable debido
a que el area no cuenta con informacion fehaciente y actualizada sobre los juicios
gue tienen a su cargo los letrados.

Del andlisis de los juicios en el Sistema de Seguimiento Juicios (SISEJ) se
han detectado algunos juicios en los cuales se informa mal el fuero, los juzgados y
juicios con errores en la carga.
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Del resultado del andlisis efectuado se concluye que el area necesitaria la
designacion de operadores debidamente supervisados por los letrados para que
realicen la tarea de carga en el SISEJ.

Todo ello a fin de contar con informacién veraz y actualizada, hecho que es
de vital importancia para la optimizacion de la gestion y el seguimiento de las
actualizaciones judiciales. En el mismo sentido, se requeriria de personal
administrativo como soporte de la tarea realizada por los letrados intervinientes.
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Anexo | Organigrama (Decreto N° 804/09)
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Anexo Il. Descripcion de la Estructura formal. Competencias y acciones del
area. Organizacion interna y Recursos.

Por Decreto N° 804/2009 se modifico la estructura organizativa de la
Procuracién General, sustituyendo la 298/2006 (sancionado el 17/3/2006; BOCBA
N° 2410 del 31/3/2006), en lo pertinente y quedando formada e integrado el
Departamento auditado segun se describe a continuacion, con sus distintos
niveles jerarquicos y responsabilidades primarias.

Cabe senalar que la Direccién General de Asuntos Institucionales,
estd a cargo del doctor Carlos Ignacio Salvadores de Arzuaga. Esta unidad
ejecutora es responsable de coordinar, dirigir y representar en los asuntos
judiciales en que intervenga la Ciudad Autonoma de Buenos Aires fundado en
controversias de trascendencia institucional o que configuren una materia
novedosa o compleja, asi como cuando sea dispuesta por el Procurador General o
Procurador General Adjunto de Asuntos Institucionales y Empleo Publico.
Coordinar y dirigir todos aquellos procesos que comprometan la responsabilidad
extracontractual de la Ciudad de Buenos Aires, dafos y perjuicios, responsabilidad
médica, ejercicio del poder de policia, asi como en los que se accione por reclamos
asistenciales, en los que este Ultimo intervenga en cualquier caracter procesal.
Coordinar y dirigir las areas de control de legalidad de actuaciones administrativas
en las que son verificadas cuestiones vinculadas con asuntos de poder de policia 'y
de responsabilidad extracontractual de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
Dictaminar en las cuestiones que el Procurador General o el Procurador General
Adjunto de Asuntos Institucionales o Empleo publico le deleguen.?

Para cumplir eficaz y eficientemente dicha responsabilidad, del
relevamiento normativo y de acuerdo al objeto de la presente auditoria, surge que
depende de dicha unidad ejecutora la Direccion de Asuntos Especiales, a cargo
del doctor Fernando José Conti, designado por Resolucion Procuracion General
N° 138/2009, con las siguientes competencias: Coordinar y actuar en la defensa de
los intereses de la CABA en todo proceso judicial de importancia institucional o
qgue configure una materia novedosa o compleja o de reclamos asistenciales de la
Ciudad de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires y en todo juicio que sea dispuesto
por el Procurador General , Procurador General Adjunto de Asuntos Institucionales
y Empleo Publico o por el Director General de Asuntos Institucionales.

Dentro de la Direccidn de Asuntos Especiales funciona el Departamento
de Juicios Especiales, actualmente a cargo del Dr. Guillermo Angel Cappelleti,
designada por Resoluciéon Procuracién General N° 240/2008 de fecha 9 de agosto
de 2008. Las acciones son: Intervenir en todo proceso judicial donde se accione
por reclamos asistenciales o expedientes de trascendencia institucional que
configure una materia novedosa o compleja y en aquellos casos en que sea
dispuesto por el Procurador General, Procurador General Adjunto de Asuntos

%2 Anexo |l Decreto N° 804/09. Acapite 2.3 Direccién General de Asuntos Institucionales Responsabilidades Primarias
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Institucionales y Empleo Publico o por el Director General de Asuntos
Institucionales.

Recursos humanos asignados al control de la cartera de juicios y actividades
administrativas?®®

La Direccion de Asuntos Especiales y el Departamento de Juicios
Especiales cuentan con una dotacibn de 31 (treinta y uno) abogados. Se
encuentran en el area trabajando cuatro pasantes. Una se desempeiia desde hace
menos de dos afos, cumpliendo funciones de procuracién y también
administrativas, posee clave personal para efectuar listados de juicios y
clasificarlos. Los demas pasantes cumplen funciones de procuracion en Tribunales,
consultan las causas judiciales, copias de proveidos, estan autorizados en los
juicios para retirar documentacion y son supervisados por los letrados
intervinientes.

En cuanto al personal administrativo cuya situaciéon de revista es planta
permanente, se informd que trabajan 5 (cinco) personas, y una de ellas tiene a
cargo la Mesa de Entradas; ocupa su lugar fisico en la Direccion de Asuntos
Especiales y colabora con la misma en forma eficiente.

El Departamento de Juicios Especiales esta integrado por un Jefe de
Departamento y 4 (cuatro) abogados; no cuenta con personal administrativo ni
pasantes. Todos revisten categoria de planta permanente.

Politicas de capacitacién®:.

El Jefe de Departamento de Juicios Especiales informé que: “el personal
del area recibe cursos de capacitacion en la Procuraciéon General. Los mismos no
son obligatorios, sino de caracter facultativo y a eleccion del tema de interés para
los profesionales. Asimismo el entrevistado informo6 que los cursos de capacitacion
no son especificos respecto a la complejidad de la temética del area sino mas bien
de caracter general.

Encuestas.

Entre los procedimientos de auditoria, se efectuaron encuestas al personal de
la Direccion Asuntos Especiales, en total, 8 (ocho) encuestados para identificar y
evaluar el conocimiento de los agentes respecto a estos items, respondiendo lo
siguiente:

%% Informacién remitida por el area auditada en contestacién del punto 2 sobre recursos humanos de
la Nota AGCBA Nro 144 /11. )

?* Segun lo informado por el Dr. Guillermo Angel Cappelleti en la entrevista de fecha 14 de febrero
de 2011.
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1.- ¢ Piensa que las funciones asignadas a su cargo son claras y precisas?

El 100 % (ciento por ciento), considera que las funciones asignadas
son claras y precisas.

2.- ¢ Piensa que su tarea es util para el organismo?

El 62% ( sesenta y dos) considera que su tarea es util al organismo;
mientras que el restante 38% no sabe 0 no contesta

38% o De acuerdo

@ P. de acuerdo
0O En desacuerdo
0% 62% O Ns/Nc

0%

3.- ¢El puesto que ocupa en el Ente esta en relacién con el nivel académico que
posee?

El 87 % (ochenta y siete por ciento) manifestd que su puesto esta en
relacion con el nivel académico que posee; mientras que el 13 % (trece por
ciento) esta parcialmente conforme con su puesto en relacion con su nivel
académico.

00%

O De acuerdo

B Parcialmente de acuerdo
O En desacuerdo
ONS/NC

a87%

4.- ¢ El puesto que ocupa en el Ente esta en relaciéon con la experiencia que
posee?

A su vez, no se encontraron niveles optimos en la relacién puestos
de trabajo / nivel académico, segun surge de la consulta sobre
cuestiones ligadas a la igualdad laboral:
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v El 62 % (sesenta y dos por ciento) manifesté estar conforme con su
puesto de acuerdo a su experiencia profesional;

v' El 12 % (doce por ciento) esta parcialmente conforme con su puesto
de acuerdo a su experiencia profesional;

v' Para el 13 % (trece por ciento) su puesto no esta en relacién a la
experiencia que posee;

v' El 13 % ( trece por ciento) no contesté si el puesto que ocupa esta en
relacion con su experiencia,

0 13%
0 13% O De acuerdo
B Parcialmente de acuerdo
O En desacuerdo
| 12% o 62% ONS/NC

5.- ¢El puesto que ocupa en el Ente esta en relacion con el nivel académico que
posee?

v' El 87% ( ochenta y siete) esta de acuerdo con su nivel académico,
v' El 13% esta parcialmente de acuerdo.

00%
B13%

ODe acuerdo

B Parcialmente de acuerdo
OEn desacuerdo
ONS/NC

O87%

6.- ¢Considera la distribucion del trabajo similar y justa entre todos los
empleados?

En analogia a lo anteriormente dicho, se encuentran los porcentajes
de lo que se estima una correcta distribucion del trabajo, estrechamente
vinculada con el puesto de trabajo, la experiencia y el nivel académico.

v El 25 % (veinticinco por ciento) de los encuestados considera
que la distribucién del trabajo es similar y justa;
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4 El 62% (sesenta y dos) se encuentra en desacuerdo con la
distribucion del trabajo;

4 El 13% (trece por ciento) no contesto si esta de acuerdo o no
con la distribucion del trabajo;

4 Ningun agente esta parcialmente de acuerdo con la
distribucion del trabajo;

013% 025% ODe acuerdo
B Parcialmente de acuerdo
BO0% OEn desacuerdo
ONS/NC

062%

7.-¢ Tiene claras oportunidades de ascender en el organismo?

Tampoco se ha dejado de notar que el porcentaje mas alto de
abstencion [37%] es el que responde a la pregunta de si existen claras
oportunidades de ascenso en el organismo; hecho que puede supeditarse
a distintas variables, tales como motivacion, procesos de formacion,
criterios de promocion y evaluacion de perfiles que determine la
adjudicacién de los distintos puestos o tareas, donde se optimicen los
recursos humanos y se garanticen puestos adecuados o igualdad de
oportunidades para ellos.

v El 37 % (treinta y siete por ciento) de los encuestados esta en
desacuerdo con las oportunidades de ascenso.
v El 37% (treinta y siete) no sabe o0 no contesta.

v El 13% (trece por ciento) contesté que esta de acuerdo con la
oportunidad de ascenso en el organismo.

v El 13 (trece por ciento) esta parcialmente de acuerdo con
dichas oportunidades.
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B13% ODe acuerdo
037% W 13%
B Parcialmente de acuerdo
OEn desacuerdo
ONS/NC
037%

8 - ¢ El espacio fisico con el que cuenta es suficiente?

Respecto al espacio fisica los encuestados mostraron un alto nivel de
disconformidad (49%), en tanto el 38% esta de acuerdo con el espacio
fisico en el cual desarrollan sus tareas.

v El 49 % (cuarenta y nueve por ciento) de los encuestados esta
en desacuerdo con el espacio fisico.
v El 13% (trece por ciento) parcialmente de acuerdo

v El 38% (treinta y ocho por ciento) de acuerdo.

0%

B De acuerdo

B parcialmente de acuerdo
O En desacuerdo

o0 NS/NC

49%

13%

Recursos informaticos y materiales

El organismo® informé mediante contestacién Nota AGCBA N° 351/2011
que no existen detalles de bienes inventariados por Departamento ni por
Direcciones sino por Direcciones Generales. No obstante, el Jefe de Departamento
de Juicios Especiales ,mediante detalle suministrado a este equipo auditor por el
mismo, informd que las areas de la Direccion de Asuntos Especiales (Oficina 178)

%% A través de la Direccién General Técnica y Legal
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y el Departamento de Juicios Especiales ( Oficinas 176 FTE y 176 FDO) poseen el

siguiente parque informatico:

N° de | Oficina Equipo Modelo Estado Red
Registro

77489 178 1CPU HP Bueno Si
S/N° 178 1 Monitor Dell Bueno Si
SIN® 178 1 Escritorio Bueno

73006 178 1 Impresora HP Bueno Si
77437 176 FTE 1 CPU Dell Bueno Si
77438 176 FTE 1 Monitor Dell Bueno Si
77589 176 FDO 1 CPU Impresora Xerox Bueno Si
S/N° 176 FTE 1 Escritorio Bueno

78118 176 FDO 1 CPU HP Bueno Si
72494 176 FDO 1 CPU Genérico Bueno Si
78122 176 FDO 1 CPU HP Bueno Si
78126 176 FDO 1 CPU HP Bueno Si
78119 176 FDO 1 Monitor HP Bueno Si
01362 176 FDO 1 Monitor CDR Bueno Si
78123 176 FDO 1 Monitor HP Bueno Si
78127 176 FDO 1 Monitor HP Bueno Si
73757 176 FDO 1 Escritorio Bueno

73749 176 FDO 1 Escritorio Bueno

S/N° 176 FDO 1 Escritorio Bueno

S/N° 176 FDO 1 Escritorio Bueno

Infraestructura. Condiciones de Seguridad e Higiene.

Durante los procedimientos de auditoria se efectuaron verificaciones in
situ al detectarse hallazgos respecto del estado edilicio y condiciones de seguridad
e higiene en el sector auditado. Se evalud la capacidad de la organizacién para
resolver sus problemas respecto al subcomponente infraestructura- Instalaciones.

La infraestructura se refiere a las condiciones basicas (instalaciones y
tecnologia) que permitan que el trabajo de una organizacion siga su curso; por
ejemplo, el espacio razonable en un edificio equipado con luz adecuada, la higiene,
y una fuente confiable de electricidad. Sin embargo, el equipo auditor pudo advertir
la falta de mantenimiento e irregularidades en este aspecto, prueba de ello se
evidencio en el material fotogréafico que se presenta a continuacion:

Instalacion Eléctrica:
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|

Condiciones de Higiene en Banos:
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Falta de funcionamiento en el equipamiento correspondiente al sistema de aire
frio — calor:

De acuerdo a lo manifestado por el Director de Asuntos Especiales en lo
meses de temperaturas altas, como lo es la temporada estival, no funcioné el
equipamiento del sistema frio.

Sobre el mobiliario:

El Departamento de Juicios Especiales carece de mobiliario con resguardo fisico,
seguro e integro para el resguardo de las carpetas internas.

Si bien el alcance de la presente auditoria es la gestion de los juicios y el
ambiente de control de juicios , no puede dejarse de lado que en toda evaluacion
de gestién deben recalcarse aquellos hallazgos que merezcan atencion por parte
de las autoridades maximas del organismo, como parte de la comprension de la
capacidad de la organizacién, debiendo considerar hasta qué punto el estado de
las instalaciones en el corto o mediano plazo pueden apoyar el funcionamiento real
o potencial del organismo o interfieren en él. Si bien algunas deficiencias
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detectadas en uno o mas elementos de la infraestructura, pueden no interferir en
las actividades principales y cotidianas del sector, de todas maneras el trabajo a
mediano plazo se vera afectado en algun momento.

Por lo general, se debe evaluar también si el origen de muchos de estos
problemas de mantenimiento de una infraestructura adecuada se encuentra en la
falta de una planificacibn presupuestaria destinada a aquél o si realmente lo
planificado cubre dichas necesidades.

Se ha sefalado que la autoridad de aplicacion (Procurador General y
Adjunto) debe atender a poner en practica las medidas adecuadas de higiene y
seguridad para proteger las condiciones de trabajo y la integridad de los
trabajadores, especialmente como lo indica el articulo 8° de dicha norma en lo
relativo a “la construccion, adaptacién, instalacion y equipamiento de los
edificios y lugares de trabajo en condiciones ambientales y sanitarias
adecuadas”.

También lo establecido en el articulo 9°, cuando dice que son
obligaciones del empleador, entre otros, los de mantener en buen estado de
conservacion, utilizacion y funcionamiento, las maquinarias, “instalaciones” y “ttiles
de trabajo”, instalar los equipos necesarios para la renovacion del aire y eliminacion
de gases, vapores y demas impurezas producidas en el curso del trabajo,
mantener en buen estado de conservacion, uso y funcionamiento las instalaciones
eléctricas, sanitarias y servicios de agua potable, y evitar la acumulacién de
desechos y residuos que constituyan un riesgo para la salud, efectuando la
limpieza y desinfecciones periddicas pertinentes.

Por dltimo, las autoridades maximas de la Procuracion General deben
evaluar si el ambiente y las condiciones de seguridad e higiene son o no las
optimas. Ello repercute a corto o mediano plazo en el desempefio del personal.
Asimismo, deben considerar seriamente que dichas condiciones ambientales estan
relacionadas con la motivacién y si asimismo, pueden llegar a repercutir en el
personal del area al momento de efectuar sus tareas.
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ANEXO Ill. NORMATIVA VIGENTE Y APLICABLE RELACIONADA CON LOS
OBJETOS DE LOS JUICIOS Y DE LA AUDITORIA.

Constitucién de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires

Su articulo 134 establece que “la Procuracién General de la Ciudad

dictamina sobre la legalidad de los actos administrativos, ejerce la defensa
de su patrimonio y su patrocinio letrado. Representa a la Ciudad en todo
proceso en que se controviertan sus derechos o intereses”.

Leyes

Art. 3. © - Los sistemas de control comprenden las estructuras de control
interno y externo del sector publico de la Ciudad y el régimen de

70 responsabilidad que estipula y esta asentado en la obligacion de los
funcionarios de rendir cuentas.

189 Caodigo Contencioso Administrativo y Tributario de la Ciudad de Buenos
Aires

402 Ley de Procedimientos ante el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad
de Buenos Aires

1218 Fija las obligaciones, deberes, atribuciones y competencia de Ila
Procuracion General

2145 |Ley de Amparo de la Ciudad de Buenos Aires
Modifica el Cddigo Fiscal 2007 -afio 2008- Suspension de las

2569 |prescripciones — Direccion General de Rentas — Cobro de deudas — Multas

— Impuestos — Prescripcién — Contribuciones — Plazos

Leyes Nacionales

Cadigo Civil de la Nacién

Cdédigo Comercial de la Nacién

14159

Ley de Catastro Nacional - Prescripcién Adquisitiva

21499

Ley Nacional de Expropiaciones

23660

Ley de Obras Sociales

Decreto GCBA
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804/09

Modifica la estructura organizativa de la Procuracion General

Decreto Nacional

504/98 | Obras Sociales - Cambio de opcion
Resoluciones del Procurador General
360/05 | Aprueba reglamento general de actuaciones para la Procuracion General.
Aprueba el texto ordenado de la resolucion 360/05, modifica el art. 15y el
370/05 [punto “a.9” de su Anexo |, y deja sin efecto el articulo 26 de la resolucion
360/05.
Designa al doctor Guillermo Cappelletti como Jefe del Departamento de
240/08 | 7. )
Juicios Especiales
216/09 Establece autorizaciones para ejercer el patrocinio de acuerdo a los

distintos montos alli establecidos.
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ANEXO IV. FORMA DE DETERMINACION DE LA MUESTRA

Determinacion del Tamafio Muestral
Representativos para Estimacién de Proporciones

para Muestreos

Probabilisticos

(para N mayor o igual que 45)

Delta Alfa |N Z(]_-a|faj2) No

n

10,0% 5% |339 1,9600 96,0365

75

Variable Concepto asociado Determinacion
Precision: un delta del 10 % significa que el resultado obtenido
Delta de procesar la muestra, en nuestro caso de proporcion de|Por parte del
ocurrencia de un atributo, se encuentra entre el valor estimado + | Auditor
0-10 %.
Nivel de confianza (1-alfa): Es el grado de certidumbre sobre la
exactitud de la estimacion realizada. Un alfa del 5 % implica que
" Por parte del
Alfa en un 95 % de las muestras que tomemos repitiendo el .
e . , . . .| Auditor
procedimiento seleccionado, obtendriamos una estimacion
situada dentro del intervalo predicho.
N Tamafio de la Poblacion o Universo: es la cantidad total de|Dato de la
elementos objeto de las auditorias pasibles de ser auditados. realidad a auditar
7 Valor de la distribucion normal: Z (1-alfai2) es el percentil de orden|Valor de tabla
(1-alfa/2) 1-alfa/2 de la distribucién normal estandar acumulada. estadistica
No Célculo auxiliar utilizado para determinar el tamafio muestral. Por formula a
partir de los datos
~ . Por férmula a
N Tamafio de la muestra por seleccionar. .
partir de los datos
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ANEXO V. MUESTRA SELECCIONADA.
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Actor Demandado | Objeto Fuero N° | Monto | Expediente | Abogado
Pesos
1 AMESTOY | N° de orden Interrupcion | J.N.1° CIV.- | 6032000 | Exp.-6982- Dr. Claudio
FAVIO de la | N° 22 Sec. 2010 Fernandez
JAVIER Prescripcié | Unica
n (Art.
3.986
C.CIV.)
2 BISTACAR | GCBA Dafios y | CAyT — N° | 1254637 Exp.-25358-0 Dr. Claudio
SA Perjuicios 7Sec. Fernandez
N°14
3 CAJA GCBA Otras CAyT-N°3 | 378450 Exp.-33161-0 Dr. Claudio
COMPLEM Ejecucione Sec. N° 6 Fernandez
ENTARIA S
DE Especiales
PREVISIO
N PARA LA
ACTIVIDAD
DOCENTE
4 CLUB GCBA Accion CAyT N°5 | 0 Exp.-18115-0 Dr. Claudio
HIPICO Meramente | Sec. N°10 Fernandez
ARGENTIN Declarativa
o (Art. 277
CCayT)
5 DEFENSO GCBA Y OTROS | Amparo CAyTN°11l | O Exp.-16826-0 Dr. Claudio
RIA  DEL (Art. 14 | Sec.21 Fernandez
PUEBLO CCABA)
DE LA
CIUDAD
DE BS.AS.
6 DIAZ GCBA Dafios y | CAYTN°10 | O Exp.-9314-0 Dr. Claudio
MARIA Perjuicios Sec. N°20 Fernandez
JUSTINA (Excepto
Responsabi
lidad
Medica)
7 GALANTE GCBA Y OTROS | Amparo por | CAyTN°14 |0 Exp.-38142-0 Dr. Claudio
EDUARDO Mora Sec. N° 27 Fernandez
JESUS administrativ
a
8 GALANTE GCBA Y OTROS | Amparo por | CAyT N°5 0 Exp.-38143-0 Dr.  Claudio
EDUARDO Mora Sec. N° 9 Fernandez
JESUS administrativ
a
9 GCBA GALLARDO Dafios y | CAyT N°1 136876 Exp.-30738-0 Dr. Claudio
ROBERTO Perjuicios Sec. N° 2 Fernandez
ANDRES Y
OTRO
10 GCBA ONABE — | Ordinario J.CYAFN°9 |0 Exp.-23565- Dr.  Claudio
ESTADO Sec. N° 17 2008 Fernandez
NACIONAL
11 GCBA ONABE — | Medida J.CyAF.N°7 |0 Exp.-23565- Dr.  Claudio
ESTADO Cautelar Sec. N° 14 2008 Fernandez
NACIONAL
12 GRAZIDE GCBA Darfios y | CAyT N° 3 1696080 Exp.-24661-0 Dr.  Claudio
SILVIA Perjuicios Sec. N°5 Fernandez
LILIANA
13 KELLY GCBA Amparo (Art. | CAyT—N°6 |0 Exp.-39391-0 Dr.  Claudio
Corrientes 640, Piso 6°- tel. 4321-3700, Ciudad Auténoma de Buenos Aires
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FEDERICO 14 CCABA Sec. N°12 Fernandez
GILLON Y
OTROS
14 MCBA SEEKING S.A. Cobro de [ J.N.1° Civ. — | 657760 Exp.-10140- Dr. Claudio
Sumas de |N° 24 Sec. 1990 Fernandez
dinero N° dnica

15 NADDEO GCBA Amparo (Art. | CAyT N°3 |0 Exp.-36663-0 Dr.  Claudio
MARIA Y 14 CCABA) | Sec. N°5 Fernandez
OTROS

16 OBRA GCBA Otras CAyT —-N°9 | 67804582 | Exp.-35837-0 Dr.  Claudio
SOCIAL Demandas Sec. N°17 Fernandez
PARA LA Contra La
ACTIVIDAD Autoridad
DOCENTE Administrativ

a

17 OBRA GCBA Otras CAyT N°9 |0 Exp.-35838-0 Dr.  Claudio
SOCIAL Demandas Sec. N° 17 Fernandez
PARA LA contra la
ACTIVIDAD Autoridad
DOCENTE Administrativ

a

18 PROVINCIA | ESTADO Cobro de | No Definido |0 Exp.-842-2008 | Dr.  Claudio
DE SAN | NACIONAL Y | Pesos Fernandez
LUIS OTROS

19 UNION DEL | GCBA Ejecucion J.N.1°  del| 39367 Exp.-27506- Dr.  Claudio
PERSONAL Fiscal Tr- N° 17 2005 Fernandez
CIVIL DE
NACION
UPCN

20 ARDUENGO | GCBA Dafios y | CAyT N° 10 | 1800000 Exp.-2174-0 Dr. Diego
ROXANA E. Perjuicios Sec. N° 20 Farjat
CAJA GCBA Ejecucion CAyT N° 4 0 Exp.-25567-0 Dr. Diego
COMPLEME Sec. N° 8 Farjat
NTARIA
PARA LA
ACTIVIDAD
DOCENTE

21

22 CAMARA GCBA Impugnacion | CAyT-N° 6 0 Exp.-22982-0 Dr. Diego
ARGENTINA de Acto | Sec. N°11 Farjat
DE Administrativ
EMPRESAS 0
DE
PUBLICIDA
D EN LA ViA
PUBLICA

23 CIUDAD DE | INSTITUTO Cobro de | Civ. Co.F-|21748836 | Exp.-10839- Dr. Diego
BUENOS NACIONAL DE |Sumas de|N°1l Sect 2000 Farjat
AIRES SEGURIDAD dinero N°22

SOCIAL PARA
JUBILADOS
(PAMI)

24 COVIMET GCBA Cobro Pesos | CAyT N° 1 1800000 Exp.-2874-0 Dr. Diego
S.A. Sec. 1 Farjat
CONCESIO
NARIA VIAL
METROPOL
ITANA S.A.

25 E.G. 3 RED | COCONOR UTE | Consignacié |J.N.1° Civ.-|0 Exp.-57074- Dr. Diego
SA S.A. n de | N° 101 Sec. 1998 Farjat

Alquileres N° Unica

26 F.M. TANGO |LS 1 RADIO | Dafios y | J.N.1° Civ- | 3417000 Exp.-71381- Dr. Diego

SA MUNICIPAL Perjuicios N° 43 Sec. 1996 Farjat
N° dnica

27 FISCO GCBA Ejecucion J.F.Seg.Soc. |0 Exp.-99788- Dr. Diego
NACIONAL fiscal -N° 1 2010 Farjat
AFIP
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28 LOTERIA GCBA Accion J.CyAF-N°9 | 0 Exp.-18749- Dr. Diego
NACIONAL Declarativa( | Sec N° 17 2008 Farjat
SOCIEDAD Art. 322
DEL CPCC)

ESTADO

29 OBRA ESTADO Cobro J.F.Seg.Soc- | 355193 Exp.-13244- Dr. Diego
SOCIAL NACIONAL Sumas  de | N°3 1987 Farjat
DEL HOSPITAL Dinero
PERSONAL | NACIONAL
CIVIL DE LA | UDAONDO
NACION

30 OBRA GCBA Otras CAyT-N° 9 0 Exp.-35847-0 Dr. Diego
SOCIAL Demandas Sec. N°17 Farjat
PARA LA Contra la
ACTIVIDAD Autoridad
DOCENTE admin.,

31 OBRA GCBA Otras CAyT-N° 9 65427430 | Exp.-35.845-0 Dr. Diego
SOCIAL Demandas Sec. N° 17 7 Farjat
PARA LA Contra la
ACTIVIDAD Autoridad
DOCENTE Administrativ

a

32 OBRA GCBA Otras CAyT-N°9 | 7737020 Exp.-35.846-0 Dr. Diego
SOCIAL Demandas Sec. N°17 Farjat
PARA LA Contra la
ACTIVIDAD Autoridad
DOCENTE Administrativ

a

33 PEREZ GCBA Dafios y | CAyT-N° 12 | 51593 Exp.-13.766-0 Dr. Diego
PATRICIA Perjuicios Sec. N°24 Farjat
SILVIA (Excepto

Responsabili
dad Médica)

34 PULIDO GCBA Perjuicios CAyT-N°10 | 1200000 Exp.-6.016-0 Dr. Diego
JORGE (Excepto Sec. N° 29 Farjat
HECTOR Responsabili

dad Médica)

35 RIVERO GCBA Amparo por | CAyT-N°15 |0 Exp.-38.785-0 Dr. Diego
JUAN Mora Sec. N° 29 Farjat
CARLOS Administrativ

a

36 SEGBA SA | CIUDAD Cobro de | Civ.Co.F-N° | 14669735 | Exp-17.740- Dr. Diego
EN AUTONOMA DE|Sumas de|3.SECN°6 1998 Farjat
LIQUIDACIO | BUENOS AIRES | Dinero
N

37 TIRO MCBA Impugnacioén | Civ.N°57 0 Exp.-40.340- Dr. Diego
FEDERAL de Acto | Sec. Unica 1989 Farjat
ARGENTIN Administrativ
O 0

38 TUGORES | MCBA Dafios y | J.N.1°Civ- 0 Exp.-28.999- Dr. Diego
CARLOS Perjuicios N°61Sec N° 1990 Farjat
ALBERTO Unica

39 ALFANI GCBA Dafios y | J.N.1°Civ- 160000 Exp.-108.046- Dr. Alfredo Di
VICENTE Perjuicios N°12  Sec. 2000 Prieto

Unica

40 ALVENTOS | GCBAY OTRO Accion CAyT-N°5 0 Exp.-30.088-0 Dr.  Alfredo
A Meramente | Sec. N° 9 Di Prieto
ADRIANA Declarativa
PAULA Y (art.277
OTRO CCAyT

41 BADDOUH | SEGBA Dafios y | J.N.1°Civ.- 124300 Exp.-329.072- Dr.Alfredo Di
RAQUEL Perjuicios N°4  Sec. 1988 Prieto
ELEONOR Unica

Corrientes 640, Piso 6°- tel. 4321-3700, Ciudad Auténoma de Buenos Aires
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42 BALBI GCBA Y OTROS | Otras J.1°CAyT- 0 Exp.-31.325-0 Dr.Alfredo Di
PATRICIA Demandas N°2  Sec. Prieto
SUSANA Contra la | N°3

Autoridad
Administrati
va

43 BARRIENT | GOBIERNO DE | Dafios y | CAyT-N°12 | 47000 Exp.-7.721-0 Dr.Alfredo Di
oS LA CIUDAD | Perjuicios Sec. N° 24 Prieto
ZULEMA AIRES (Excepto
BEATRIZ Responsabi

lidad
Medica)

44 BENITEZ GCBA Y OTROS | Dafios y | CAyT-N°10 | 350000 Exp.-8.340-0 Dr.Alfredo Di
EVA Perjuicios Sec. N°20 Prieto
URBANA (Excepto

Responsabi
lidad
Medica)

45 BRUSCA GCBA Impugnacié | CAyT-N°9 0 Exp.-4.574-0 Dr.Alfredo Di
CARLOS n de Acto | Sec. N°17 Prieto
ALBERTO admin..

46 CARTECO GCBA Dafios y | CAyT-N°12 | 6000000 Exp.-11.964-0 Dr.Alfredo Di
LOR S.A Perjuicios Sec. N°23 Prieto

47 ELIAS GCBA Dafios Y | J.N.1°Civ- 1794000 Exp.-88.645- Dr.Alfredo Di
JULIO perjuicios N°1  Sec. 1998 Prieto
ALBERTO N° Gnica

48 ESTABLEC | MCBA Ejecucion J.N.1°Co- 4445518 | Exp.-30.174- Dr.Alfredo Di
. de N°10 Sec 2004 Prieto
INDUSTRI Sentencia- N°20
ALES Incidente
FEBO Civil

49 GAMAS LEGISLATURA Accion CAyT-N°10 | O Exp.-13.800-0 Dr.Alfredo Di
JUAN DE LA CIUDAD | Meramente | Sec.N°20 Prieto
CARLOS Y | DE BS.AS. Declarativa
OTROS (Art.277

CCAyT)

50 GCBA ESTADO Ordinario J.CyAF- 0 Exp.-31.591- Dr.Alfredo Di
NACIONAL Y N°10 Sec 2010 Prieto
OTROS N° 19

51 GCBA ESTADO Cobro de | CAyT-N°7 0 Exp.-44.751- Dr.Alfredo Di
NACIONAL Pesos Sec. N° 13 2006 Prieto
FUERZA
AEREA
ARGENTINA

52 GNC SAN | GCBA Y OTROS | Darios y | J.1°CayT- 397000 Exp.-13.497-0 Dr.Alfredo Di

JOSE S.A. Perjuicios N°e12  Sec Prieto
(Excepto N°24
Responsabi
lidad
Medica)

53 OBRA GCBA Otras CAyT-N°9 5314253 Exp.-35.843-0 Dr.Alfredo Di
SOCIAL Demandas Sec N° 17 Prieto
PARA LA Contra la
ACTIVIDAD Autoridad
DOCENTE Administrati

va

54 OBRA GCBA Otras CAyT-N°9 0 Exp.-35.840-0 Dr.Alfredo Di
SOCIAL Demandas Sec N° 17 Prieto
PARA LA Contra la
ACTIVIDAD Autoridad
DOCENTE Administrati

va

55 OBRA GCBA Otras CAyT-N°9 5073290 | Exp.-35.841-0 Dr.Alfredo Di
SOCIAL Demandas Sec. N°17 4 Prieto
PARA LA Contra la
ACTIVIDAD Autoridad
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DOCENTE Administrati
va
56 OSUPUPC GCBA Ejecucion J.F.Seg.So | 1045388 Exp.-39.483- Dr.Alfredo Di
N c.-N°6 2007 Prieto
57 USUPUPC GCBA Ejecucion J.F.Seg.So | 70143 Exp.-35.912- Dr.Alfredo Di
N c.-N°1 2008 Prieto
58 ACCORRIN | GCBA'y Otros Amparo por | CAyT-N°8 0 Exp.-26.910-0 Dr. Lionel
Tl CARLOS Mora Sec. N° 16 Castellini
ALBERTO Administrati
va
59 ASOCIACI GCBAy Otros Medida JCAyT- 0 Exp.-26.300-0 Dr. Lionel
ON CIVIL Cautelar N°10 Castellini
BELGRAN Sec. N° 19
(@]
COOPERA
DORA DE
LA
ESCUELA
NORMAL
Ne 7 Y
OTROS
60 ASOCIACI GCBA Amparo CAyT-N°6 0 Exp.-24.297-0 Dr. Lionel
ON CIVIL Sec. N°11 Castellini
POR LA
IGUALDAD
Y LA
JUSTICIA
61 ASOCIACI GCBA Y OTROS | Amparo CAyT-N° 2 0 Exp.-24.319-0 Dr. Lionel
ON CIVIL Sec. N° 3 Castellini
POR LA
IGUALDAD
Y LA
JUSTICIA
62 BOADA GCBA Amparo por | CAyT-N°12 | O Exp.-27.183-0 Dr. Lionel
CLAUDIO Mora Sec. N° 23 Castellini
DANIEL Administrati
va
63 CIUDAD ESTADO Impugnacié | J.C.yAF.- 0 Exp.-28.559- Dr. Lionel
AUTONOM | NACIONAL n de Acto | N°1 Sec 1996 Castellini
A DE | FUERZA Administrati | N°1
BS.AS. AEREA Vo
64 CIUDAD ESTADO Impugnacié | J.CyAF- 0 Exp.-24.870- Dr. Lionel
AUTONOM | NACIONAL DTO | n de Acto | N°10 2000 Castellini
A DE | 223-98 (VENTA | Administrati | Sec. N° 19
BS.AS. DE PARQUE | vo
NORTE)
65 FIRA SA ESTADO Expropiacié | J.1°Civ.Co. | O Exp.-13.913- Dr. Lionel
NACIONAL n Inversa - | F.-N° 5 sec 1994 Castellini
SECRETARIA Retrocesion | N° 10
DE
EDUCACION
66 GCBA COOPERATIVA | Otras CAyTN°15 | O Exp.-34.815-0 Dr. Lionel
DE CREDITO | Causas Sec. N° 30 Castellini
VIVIENDA Y | donde la
CONSUMO SAN | Autoridad
TELMO LTDA Administrati
va es parte
Actora
67 IRURETAG | GCBAYy Otro Accién CAyT-N°12 | O Exp.-29.580-0 Dr. Lionel
OYENA Meramente | Sec. N° 24 Castellini
NORMA Declarativa
ALICIA Y (Art.277
OTROS CCAyT)
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68 JUDKOVSK | CASSABA Impugnacion | CAyT-N°6 0 Exp.-20.098-0 Dr. Lionel
Y de Acto | Sec. N° 12 Castellini
GERARDO Administrativ
ROGELIO 0

69 KLEISNER | CASSABA Y | Accion CAyT-N°1 0 Exp.-21.520-0 Dr. Lionel
CODEBO OTRO Meramente | Sec. N° 1 Castellini
CESAR Declarativa
EDUARDO (Art.277

CCAyT)

70 NILLNI GCBA Y OTROS | Amparo CAyT-N°12 |0 Exp.-20.022-0 Dr. Lionel
ELSA Y (Art.14 Sec. N° 24 Castellini
OTROS CCABA)

71 OBRA GCBA Otras CAyT-N°9 17648981 | Exp.-35.831-0 Dr. Lionel
SOCIAL Demandas Sec. N° 17 6 Castellini
PARA LA Contra la
ACTIVIDAD Autoridad
DOCENTE Administrativ

a

72 OBRA GCBA Otras CAyT-N°9 84152976 | Exp.-35.829-0 Dr. Lionel
SOCIAL Demandas Sec. N°17 6 Castellini
PARA LA Contra la
ACTIVIDAD Autoridad
DOCENTE Administrativ

a

73 OBRA GCBA Otras CAyT-N°9 5431928 Exp.-25.615-0 Dr. Lionel
SOCIAL Demandas Sec. N°17 Castellini
PARA LA Contra la
ACTIVIDAD Autoridad
DOCENTE Administrativ

a

74 OBRA GCBA Otras CAyT-N°9 70447566 | Exp.-35.833-0 Dr. Lionel
SOCIAL Demandas Sec. N° 17 1 Castellini
PARA LA Contra la
ACTIVIDAD Autoridad
DOCENTE Administrativ

a
75 HIPPO SRL | ESTADO Darfios y | J.Cy AF N°8 | 44198210 | Exp.-1.784-2006 | Dra. Cristina
NACIONAL Y | perjuicios Sec. N°15 0 Mascialiano
OTRO

* En este cuadro se consignan los montos de los juicios de acuerdo a la carga que
resulta del Sisej (Sin puntos ni comas).
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ANEXO VI DETERMINACION DE RIESGOS

Matriz de riesgos

En todo contexto organizacional, el riesgo se define como la posibilidad
de ocurrencia de un acontecimiento que pueda afectar el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales. Es la posibilidad de que la ocurrencia o no
ocurrencia de un evento impida a la organizacibn alcanzar sus objetivos
estratégicos.

Los riesgos pueden identificarse como:

Riesgo inherente: Propio de la naturaleza y actividades de la entidad.

Riesgo de Deteccion: Propio de las actividades que realiza el auditor.
La planificacion de técnicas de muestreo estadistico, sobre universos
heterogéneos, obliga al auditor a aplicar muestreo segun el criterio del
mismo, lo cual aumenta los riesgos de no deteccion de desvios.

Riesgo de Control Interno: Propio del sistema de control interno de la
entidad.

En la presente auditoria, se procedié a identificar los riesgos de la
siguiente manera: se establecio el tipo de atencion que habia que prestarle a las
diversas actividades del organismo, con referencia a sus posibles desvios e
inclinaciones, y la profundidad y caracteristicas de los procedimientos por aplicar.

Se establece en el presente proyecto de auditoria como
“Megacandidato” a la Procuracion General, y como “Candidato” a la Direccion de
Gestién Dominial, identificacion de sus riesgos, y se efectla la siguiente hoja de
andlisis de riesgo.

La medicion de los riesgos se realizé de acuerdo a la mensurabilidad de
algunas caracteristicas como las siguientes®:;
1. Ambiente de control (cubre riesgo de control interno);
Actividades de control (cubre riesgo de control interno);
Supervision y monitoreo (cubre riesgo de control interno);
Informacién y comunicacién (cubre riesgo de control);

a bk~ 0D

Susceptibilidad (cubre riesgo inherente);

%% La seleccion de estas caracteristicas, y no de otras, es una decision absolutamente subjetiva del
auditor, de acuerdo a su conocimiento de la organizacion auditada, por lo cual estas caracteristicas
estan explicitadas s6lo a modo de ejemplo.
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Complejidad (cubre riesgo de no deteccion);
Tamafio (cubre riesgo de no deteccion);
Interés de la Gestion;

© ©o N o

Cambios de personas (cubre riesgos de control interno).

Ambiente de control. Este criterio refleja la confianza que tiene la
superioridad del ente respecto a su compromiso en materia de control interno.
Al respecto, las politicas y los procedimientos que han sido documentados
son fundamentales; por ello, seran indicadores de que existe un ambiente
s6lido en ambiente de control cuando: hay un alto nivel de cumplimiento de
los procedimientos y las regulaciones establecidos (Resoluciones Procuracién
General N°360/05 y su aprobatoria N° 370/05); se produce una pronta
deteccién y solucién de los errores; la experiencia y trayectoria laboral de los
funcionarios que llevan a cabo la gestion poseen experiencia y trayectoria
laboral; si se cuenta con sistemas de informacién confiables, cantidad y
capacidad de los Recursos Humanos profesionales (letrados) con que se
cuenta para efectuar la tramitacion de los juicios, efectuar la carga de los
estados procesales, y la capacitacion especifica acorde a sus tareas del
personal tanto administrativo como profesional, recursos tecnoldgicos
adecuados al cumplimiento de las tareas.

Actividades de control. Este criterio es adoptado a fin de considerar la
adecuada asignacion de responsabilidad y la delegacion de autoridad, para
cumplir con las metas y objetivos organizacionales y las funciones de
operacion, incluyendo la responsabilidad por los sistemas de informacién y
autorizaciones para cambios, la existencia de una clara segregacion de
funciones, propia de la organizacion auditada (Direccion General de Asuntos
Institucionales-Direccién de Asuntos Especiales y Departamento de Juicios
Especiales).

» Supervision y monitoreo: Por parte de la Jefatura de Departamento
auditada, respecto al seguimiento que efectla respecto a la cartera
de juicios que esta registrada en SISEJ, en los cuales se detecten
diferencias entre lo cargado por los letrados y lo que efectivamente
detecten las autoridades responsables de la funcién control, si se
realizan comunicaciones o intimaciones a los letrados a fin de que los
corrijan y actualicen.

» Informacién y comunicacion: Verificacion de la existencia de un
sistema de comunicacién unico, agil y sencillo que permita producir
informacion oportuna y competente entre las distintas areas y
jurisdicciones que se interrelacionen en la gestidon judicial de cada
causa, inicio posterior de una contienda judicial.

» Susceptibilidad: Constituye la evaluacion de riesgos inherentes a la
liquidez de los activos, entendidos estos como los juicios en tramite y
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efectivamente terminados y cobrados. Como ejemplo se pueden
mencionar: la probabilidad de una ocurrencia de caducidades,
prescripciones, los errores de criterio que permiten la asignacion de
los juicios. Es un riesgo inherente acorde a la naturaleza intrinseca de
la operacion.

Complejidad: Este criterio sefiala el potencial que hay en materia de
errores que pasan desapercibidos debido a un ambiente complejo. La
complejidad se puede deber a varios factores, como por ejemplo: la
naturaleza de las actividades, el nimero procesos involucrados:
Procesos Administrativos propios del area (circuitos) y los pedidos de
informes a otras areas del GCBA para cumplir con los requerimientos
judiciales. El alcance de la automatizacién, cada letrado con una
clave de acceso debe cargar la actualizacion de los estados
procesales, completar carpetas internas, que a su vez los mandos
medios deben controlar.

Tamafio: Este criterio mide la materialidad del proyecto de auditoria.
El tamafio corresponde al volumen de documentos 339 juicios
activos.

Interés de la gestion: Este criterio refleja los intereses de la gestion
respecto al proyecto de auditoria, a partir de los intercambios con la
gestion del ente y de su predisposicion a ser controlado por el
organismo externo. Si existe una actitud positiva hacia las funciones
de rendicibn de cuentas, auditoria externa, contestacion de la
informacion requerida en tiempo oportuno, y que sea competente y
suficiente.

Cambios: Este criterio refleja los cambios institucionales. Habiéndose
ya seleccionado el candidatos de auditoria, y teniendo en cuenta el
analisis de informacion objetiva, se procede en primer término, a
categorizar segun su importancia, los diversos factores riesgos —
siendo 9 el mas importante a tener en cuenta, y 1 el menos
importante, para luego establecer, al interior de cada tipo de riesgo,
su valor del 1 al 3,siendo su sistema de gradacion, el siguiente:

v' 1 = bajo control;
v' 2 = control medio;
v' 3 = alto control.

La multiplicacion de factores de riesgo por su sistema de gradacién, da un
resultado. Sumados esos resultados, y dividiéndolos por la suma de los factores de
riesgo, resulta un coeficiente de riesgo. Asimismo permitird identificar las
mayores amenazas a puntos de control clave, y se podra confeccionar un
adecuado sistema de control basandose en esa informacion.
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CANDIDATO: Departamento de Juicios Especiales

Aspectos generales que se tuvieron en cuenta sobre el conocimiento previo
del organismo y su actividad.

Una de las situaciones criticas es la confiabilidad, integridad,
oportunidad y exactitud de la carga y actualizacion de los estados procesales por
parte de los letrados del area auditada, circunstancia que se resolveria por medio
de la readecuacion de los recursos humanos y capacitando al personal pasante y/o
administrativo; controlado a su vez por los letrados responsables de tramitar los
procesos asignados. Lo mismo respecto a las tareas de procuracion, cuando deban
efectuar la presentacion de escritos judiciales de mero tramite.

Es fundamental Implementar un sistema de aplicacion efectiva de
sanciones por los incumplimientos de las obligaciones en que incurran los letrados,
a los efectos de poder contar con una herramienta legitima de coercion, a los
efectos de conminarlos a cumplir.

El objetivo principal de la Direccidén auditada es:

Matriz de riesgos

Importancia (a) | Criterio ga)ctor i oleEEe axb

9 Cambios 3 27

8 Interés gestion 3 24

7 Tamarfio 3 21

6 Complejidad 3 18

5 Susceptibilidad 3 15

4 Inforchmr_], Y], 8
comunicacion

3 Supgrwsmn Y|3 6
monitoreo

5 Actividades de 3 4
control

1 Ambiente de > 1
control

45 (c) Total 124 (d)

Coeficiente de riesgo de control (d / ¢c) = 124/45 = 2,75 = alto
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ANEXO VII Direcciéon de Juicios Especiales- Integrantes

Dr. Fernando Conti (Director de la Direccion Juicios Especiales)
Sr. Mariano Cuyeu

Sra. Susana Oberto

Sra. Valeria Hormazabal

Sra. Patricia Alvarez Capdevila

Dra. Tereza Cordoba

Dr. Victor Innocentini

Dra. Carina Mangieri

Dr. Francisco Sifredi

Un Pasante

Dr. Guillermo Cappelletti (Jefe de Departamento Juicios Especiales)

Dr. Claudio Fernandez
Dr. Lionel Castellini
Dr. Diego Farjat

Dr. Alfredo Di Pietro

Dr. Alejandro De Kemmeter (Coordinador Amparos)

Dra. Isabel Cospito

Dra. Stella Martinez

Dr. Mario Averbuck

Un Pasante

Dra. Liliana Sandler

Dra. M. Cristina Cento Docatto
Dra. Cristina Mascialino

Dra. Victoria Tozzi Romero
Dra. Roxana Bustos

Dra. Romina Delatorre

Dr. Hugo M. Molinero (Coordinador Poder de Policia)

Dra. Marta Menendez Dr. Patricio Sanmartino (Asesor Legal)
Dr. Alberto Savoca Truzzo

Dr. Gustavo Acquarone

Dr. Claudio Fernandez Poli

Dra. Mirta Jaime

Dr. Marcelo Wainszyld

Dr. Nelson O. Radice

Dr. Ricardo Kubrusly

Dos Pasantes
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ANEXOVIII PREVISIONADO CANCELAR 2010

Fecha
SEe Fuer Direcci M salida
Fecha a Autos Juzg | Sec Monto | Concepto Ministerio P DGT
0 on: OGEP
Interna APG U
GCBA
C/ADMINISTRACION
FEDERAL DE ASUNT
14/01/2 S/NP INGRESOS CAM 0 3 3.939.892 TASA DE HACIENDA Y oS 3941 | 14/01/1
010 PUBLICOS - DGI SS ’ 36 "1 JUSTICIA FINANZAS ESPEC 3 0
S/IMPUGNACION DE IALES
DEUDA EXPTE.
84326/09
SCHMOLLER ALICIA ASUNT
RUTH C/GCBA 'Y CAPITAL AMBIENTE Y
19/82/1 12_34 I OTRO S/DANOS Y CAT 12 23 95.224,12 | +INTERE ESPACIO ES%SEC 1‘7%2 19/82/1
PERJUIICIOS EXPTE. SES PUBLICO IALES
4583-0
PALMEIRA
CLEMENTINA CAPITAL ASUNT
26/03/1 2..352 C/GCBA ~S/OTROS CAT 5 3 +INTERE os 2848 | 26/03/1
0 S/DANOS Y 18.254,17 SES ESPEC 50 0
PERJUICIOS EXPTE. IALES
11827/0
BARRIONUEVO
C/CLUB ASUNT
19/04/1 | 24--721 EXCURQIONISTA cIv 24 U INTERES CONTROL oS 3749 | 19/04/1
0 INc S/DANOS Y 86.868,49 ES COMUNAL ESPEC 52 0
PERJUICIOS EXPTE IALES
42321/01
ESTADO NACIONAL
DE LAS ARTES RES CAPITAL ASUNT
28/05/1 N° 6564/03 C/TEATRO os 5470 | 28/05/1
0 4-46 COLONS/EJEC [ CAF| 4 | 8 [2638.676 f +INFERE Espec | 72 0
FISCAL EXPTE. IALES
47001/03
JUBECU SNAII C/GCBA CAPITAL ASUNT
19/08/2 55.152 S/DANOS Y CAT 1 5 +INTERE os 9177 | 19/08/2
010 PERJUICIOS EXPTE 29.576,35 SES ESPEC 19 010
905 IALES
DAL PONT VIRGINIA
ESTELA~C/GCBA PRODUCCION
S/DANOS Y ASUNT
26/08/2 PERJUICIO CAPITAL | TURISMOY ""~o | 9517 | 26/08/2
1--314 CAT 1 2 100.098,0 | +INTERE | DESARROLLO
010 (EXCEPTO 1 SES SUSTENTABL ESPEC 81 010
RESPONSABILIDAD E IALES
MEDICA EXPTE
12177/0
JUBECU SAIl C/GCBA CAPITAL ASUNT
19/08/2 S/IDANOS Y oS 9177 | 19/08/2
010 |%%2| persuicios ExpTe [ AT 1| 2 | 29-576,35 ) +ITTERE espec| 19 | o010
905 IALES
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