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Codigo de Proyecto:
5.10.01

Nombre del Proyecto:
“Ministerio Publico — Defensoria General Y Asesoria Tutelar -”, Auditoria de
Gestion, Periodo 2010.

Objeto:
Ministerio Publico.

Objetivo:

Relevar e identificar circuitos administrativos, identificar areas criticas y
posteriormente evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de los
objetivos institucionales y operativos de la actividad en términos de eficiencia y
eficacia

Alcance:

Relevar e identificar circuitos administrativos, identificar areas criticas y
posteriormente evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de los
objetivos institucionales y operativos de la actividad en términos de eficiencia y
eficacia

Tareas de Campo: desde el 1° de Mayo de 2011 al 25 de Noviembre de 2011.

Directora de Proyecto:
Dra. Maria Fernanda Mina

Equipo Designado:
Auditor Supervisor:
Cdor. Ignacio Jorge Nebel

Aprobado por unanimidad en sesién de Colegio de Auditores del 18 de julio
de 2012

RESOLUCION AGC N° 226/12
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INFORME EJECUTIVO

Lugar y fecha de
emision

Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, Julio de 2012

Cédigo del Proyecto

05.10.01

Denominacion del
Proyecto

“Ministerio PUblico — Defensoria General Y Asesoria Tutelar -”, Auditoria
de Gestion

Periodo examinado

Afno 2010

Jurisdiccion

JURISDICCION 5 - MINISTERIO PUBLICO

Objetivo de la

auditoria Relevar e identificar circuitos administrativos, identificar areas
criticas y posteriormente evaluar la adecuacion de los recursos al
cumplimiento de los objetivos institucionales y operativos de la actividad
en términos de eficiencia y eficacia.

Alcance

Evaluar el cumplimiento del presupuesto fisico aprobado, de los
objetivos previstos para las actividades desagregadas y de otros
indicadores de gestion.

Tareas de campo

16 de Mayo de 2011 al 30 de Noviembre de 2011

Aclaraciones previas

Se debe dejar constancia que la presente auditoria se inicié en
Diciembre de 2010 correspondiendo al periodo auditado 2009, a
posteriori y ante el fallecimiento del Supervisor titular, se produjo la
transferencia al actual Supervisor, acordando por decision de la Comisién
de Supervisiéon de Asuntos Institucionales y Partido Politicos, 25 de Abril
de 2011, que el periodo a auditar fuera el afio 2010.En el afio 2010 se
produjo el traspaso de algunas funciones ejercidas hasta ese momento
por el Consejo de la Magistratura, entre ellas liquidaciones de sueldos y
movimientos de tesoreria. Implementandose las medidas tendientes a la
incorporacioén de dichas funciones.

Asimismo es menester dejar constancia que dada la estructura
tanto de la Asesoria General Tutelar, como de la Defensoria General,
como asi las innumerables tareas que en las distintas areas que la
componen se desarrollan, se ha determinado que la tarea del presente
trabajo, se encare de manera de relevar las acciones efectuadas para el
cumplimiento de sus respectivas funciones y efectuando una medicién de
la gestion de sélo las areas seleccionadas tanto de la Asesoria como de
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la Defensoria.
Descripcién de las responsabilidades primarias de los organismos.

Asesoria General Tutelar: ElI Programa denominado MINISTERIO
PUBLICO TUTELAR atiende al cumplimiento de una funcién especifica
del Estado que consiste en promover todas las medidas conducentes
para la proteccion de los derechos de las personas menores de edad y de
las personas con padecimientos en su salud mental e inspeccionar
periédicamente los establecimientos de internacion.

Las funciones del Ministerio Publico Tutelar se dirigen a la proteccion de
los derechos de un universo poblacional, que deja de ser definido como
incapaz y objeto de tutela y proteccién y es concebido como sujeto de
derecho. Sujeto de derecho que requiere de prioridad en la agenda
publica y de maximo respeto de sus garantias en cada procedimiento en
gue se lo involucre.

En esta légica, por lo tanto, se propicia la asuncion de una mision
estrictamente vinculada a la articulacion, monitoreo, control y reclamo del
funcionamiento de las distintas agencias, con la finalidad de que el
Estado cumpla con sus responsabilidades, en funcién del respeto,
proteccién y la satisfaccion de los derechos y garantias de los nifios,
nifias y adolescentes y de las personas afectadas en su salud mental.

Un Ministerio Publico, enmarcado en los mandatos constitucionales y en
el principio de la division de poderes, so6lo puede ser entendido como
organo de control y exigibilidad del funcionamiento de los canales
institucionales adecuados y competentes, en cada instancia donde se
dirime el acceso a un derecho o el respeto de una garantia de sus
representados.

Este es el marco que define el programa de gestion que proponemos,
donde el Ministerio Publico Tutelar tiene plena facultad para impulsar la
accion de la Justicia y/o arbitrar los mecanismos institucionales para
garantizar el acceso a los derechos, incluso recurriendo a mecanismos de
interpelacion a las distintas agencias del Estado.

Defensoria General: EI mismo atiende al desenvolvimiento de una funcion
esencial del Estado, cual es el ejercicio de la Defensa Publica, garantizar
a todos los habitantes, con particular énfasis a aquellos de menores
recursos o con necesidades basicas insatisfechas, el acceso a la justicia
y la defensa de la persona y sus derechos.

El ejercicio de tal cometido se practica a través de los defensores
oficiales, quienes actian en las instancias jurisdiccionales
correspondientes a los fueros Contencioso Administrativo y Tributario y al
Penal, Correccional y de Faltas de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires.
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Observaciones
principales

Del las tareas desarrolladas, en el ambito de los organismos

auditados se han podido detectar las siguientes observaciones, las
cuales, para una mejor exposiciéon se han dividido en Estructurales,
Generales, Presupuesto y Compras y Contrataciones:

Asesoria General Tutelar:

Estructurales:

Falta de Manuales de Procedimientos abarcativos de la totalidad
de las areas que componen el Organismo, ausencia de circuitos
administrativos integrales, insuficiencia de normativa interna
integradora, falta de establecimiento de metas fisicas y de
informacién estadistica para cumplimentar lo normado por el Art 3°
reglamentario del art. 7 de la Ley 70.

Generales:

El archivo de expedientes no retne las condiciones fisicas y de
seguridad adecuadas.

Ausencia de un sistema de inventario de bienes unificado.
Las 6rdenes de compras no son prenumeradas.

No existe un sistema informatico para el registro, apertura y
seguimiento de expedientes administrativos. Como asi tampoco
un programa integrador entre las distintas areas.

Incorrecta planificacion del Plan Anual de Compras 2010.

Presupuesto:

No posee un sistema contable propio.
Falta de autonomia financiera.
Incorrecta imputacion presupuestaria de los alquileres.

Las erogaciones en los incs. 2) y 3) se imputan en base a ratios
establecidos por el Consejo de la Magistratura y no en funcién de
los gastos efectivamente realizados.

Compras vy Contrataciones:

En los distintos expedientes analizados se ha encontrado que: no
consta copia de los recibos de pago, la constancia de recepcién
no identifica el funcionario receptor, no se incluye la compra en el
Plan Anual, en los casos que correspondia no consta la
devolucién de las garantias de oferta y cumplimiento, no se emite
dictamen juridico previo a la emision del acto administrativo del
llamado a contratacion y de adjudicacion y en algunos casos falta
de constancia de publicacién de los actos que correspondia.
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Defensoria General:

Estructurales:

Falta de Manuales de Procedimientos que abarquen la totalidad
de las areas, ausencia de circuitos administrativos integrales, falta de
normas internas ante algunos supuestos, falta de establecimiento de
metas fisicas y de un sistema integrado de informacion y falta de
generacién de informacién estadistica para cumplimentar lo establecido
en el Art 3 reglamentario del art 7 de la Ley 70.

Generales:
¢ Incorrecta planificacion del Plan Anual de Compras.

e El sector de archivo no retne las condiciones fisicas y de
seguridad.

e En el area de la Oficina de Orientaciéon al Habitante: no se
elabora estadisticas, ausencia de una guia de tramites e
insuficiencia en las medidas de publicidad y promocién de las
tareas que se realizan.

e No todo el personal que realiza tareas externas posee
credenciales.

e No existe una base de datos de los delitos de la Justicia Nacional
para evitar superposiciones de tareas.

e El proyecto de Plan Operativo Anual 2010 no fue aprobado.

o Mejorar las vias de comunicacion en el tema de contravenciones,
gue permitan igualdad de condiciones entre las partes
intervinientes.

¢ Unificar la generaciébn de informacién estadistica al periodo
presupuestario.

e Falta de informatizacion del area de la Secretaria Jurisdiccional.

Presupuestarias:

¢ Falta de un sistema contable propio.
¢ Falta de autonomia financiera.

e No consta en los expediente constancia de la afectacion
preventiva.

e Las erogaciones efectuadas en los incs. 2) y 3) se imputan segin
un porcentual establecido por el Consejo de la Magistratura y no
en funcion de los gastos realizados.
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Compras vy Contrataciones:

e Falta de constancia de recepcion de las invitaciones a oferentes
cursadas por fax.

¢ No obra en las actuaciones constancia de la afectacion preventiva,
respaldo del pago efectuado, devolucibn de las garantias
ofrecidas, dictamen juridico previo, parte de recepcion definitivo ni
certificacion de copias.

¢ Incorrecta Planificacion del Plan Anual de Compras 2010.

¢ Incumplimientos a lo normado por la Resolucibn DG N° 165/09.
(Fondo Permanente).

Conclusién Considerando la estructura tanto de la Asesoria General Tutelar,
como de la Defensoria General, y teniendo en cuenta las innumerables
funciones que las distintas areas que las componen realiza, seria
aconsejable en el futuro considerar la posibilidad de efectuar una
auditoria no integral como la desarrollada, sino una que considere un
area determinada de los Organismo o algin proceso en particular de los
desarrollados.
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Informe Final de Auditoria
Proyecto N°5.10.01
“Ministerio Publico — Defensoria General y Accesoria Tutelar”

DESTINATARIO

Sefiora

Presidente

Legislatura de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
Lic. Maria Eugenia Vidal

S / D

En uso de las facultades conferidas por el Art. 135 de la Constitucion
de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y de conformidad con las disposiciones
de la Ley 70, articulos 131°, 132° y 136°, esta Auditoria General de la Ciudad de
Buenos Aires efectu6 un examen en el ambito del Ministerio Publico
(Defensoria y Asesoria Tutelar), con el objetivo que se describe en el siguiente
acapite.

1.- OBJETO
Ministerio Publico: Asesoria General Tutelar y Defensoria General.
2.- OBJETIVO

Relevar e identificar circuitos administrativos, identificar areas
criticas y posteriormente evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento
de los objetivos institucionales y operativos de la actividad en términos de
eficiencia y eficacia

3.- ALCANCE DEL EXAMEN

Evaluar el cumplimiento del presupuesto fisico aprobado, de los
objetivos previstos para las actividades desagregadas y de otros indicadores de
gestion.

4.- LIMITACIONES AL ALCANCE
La falta del establecimiento de metas fisicas a los programas objeto

de la presente auditoria limitan la posibilidad de evaluar y elaborar indicadores
gue permitan medir las respectivas gestiones.
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La amplia estructura organizacional del Ministerio Publico tanto en el
ambito de la Asesoria General Tutelar como en el de la Defensoria General, la
diversidad de tareas desarrolladas en cada uno de los ambitos para el
cumplimientos de sus objetivos, la complejidad de las mismas, constituyen un
limite a los resultados de la presente auditoria.

5.- PROCEDIMIENTOS
Se aplicaron los siguientes procedimientos:

= Analisis del marco normativo.

= Requerimiento de informacion al organismo auditado.
= Relevamiento y evaluacion del ambiente de control.
=  Cruzamiento de informacion.

= Compulsa de informes anteriores de AGCBA.

=  Comprobaciones matematicas.

= Entrevistas a funcionarios y personal no jerarquico.
=  Andlisis horizontal y vertical del Presupuesto 2010.
= Compulsa de documentacion respaldatoria.

= Elaboracion de fichas de relevamiento

=  Cuestionarios.

=  Encuestas.

= Inspecciones oculares.

6.- ACLARACIONES PREVIAS

6.01.- Se debe dejar constancia que la presente auditoria se inicio
en Diciembre de 2010 correspondiendo al periodo auditado 2009, a posteriori y
ante el fallecimiento del Supervisor titular, se produjo la transferencia al actual
Supervisor, acordando por decision de la Comisién de Supervision de Asuntos
Institucionales y Partido Politicos, 25 de Abril de 2011, que el periodo a auditar
fuera el afo 2010.

Las tareas desarrolladas por la Asesoria General Tutelar se llevan a
cabo en la sede de Alsina 1826. Las Asesorias Generales Adjuntas tienen su
sede en Florida 19 (Asesoria General Adjunta de Incapaces) y en Combate de los
Pozos 155 (Asesoria General Tutelar Adjunta de Menores)

Es de destacar que los domicilios en donde se produce la atencion a
los ciudadanos son:

Asesorias ante el Fuero Contencioso, Administrativo y Tributario
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Asesor Tutelar de Camara N°1
Combate de los pozos 155, 7° piso
Asesor Tutelar de Primera Instancia N°1
Roque Saenz Peiia 636, entrepiso
Asesor Tutelar de Primera Instancia N°2
Roque Saenz Pefia 636, entrepiso
Asesor Tutelar de Primera Instancia N°3
Direccion: Florida 19, Piso 7°

Asesorias ante el Fuero Penal, Contravencional y de Faltas

e Asesoria Tutelar de Primera Instancia ante el
fuero Penal, Contravencional y de Faltas N° 1
Direccion: Florida 19, Piso 7°

Oficinas de atencion descentralizada

e Oficina La Boca - Barracas
Direccion: Av. Alte. Brown 1250

e Oficina Villa Soldati - Nueva Pompeya
Direccion: Varela 3301/ 09
¢ Oficina Mataderos - Liniers

Direccion: Coronel Cardenas 2707 / 15

En tanto la Defensoria General cumple sus tareas en los siguientes
domicilios:

DEFENSORIA GENERAL: Combate de los Pozos 155 5° piso CABA.

Defensora General Adjunta CAyT: Combate de los Pozos 155 piso 5° .
Defensor General Adjunto PCyF: Florida 1 7° Piso.

Oficina de Orientacion al Habitante

Oficina Palermo: Beruti 3345

Oficina Congreso: Combate de los Pozos 155
Oficina Nueva Pompeya: Av. Almafuerte 45
Oficina La Boca: Av. Almirante Brown 1298
Oficina Villa Soldati: Av. Varela 3301

Oficina Villa Lugano: José Ledn Suarez 5088

Defensorias en lo Contencioso, Administrativo y Tributario

e Defensoria ante la Camara de Apelaciones: Av. Roque Saenz Pefa 636 1°
piso
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Defensoria N° 1: Av. De mayo 654 5° piso Frente
Defensoria N° 2: Av. De mayo 654 5° piso Contrafrente
Defensoria N° 3: Av. Roque Saenz Pefia 636 2° piso
Defensoria N° 4: Av. Almirante Brown 1298

Defensorias en lo Penal, Contravencional y de Faltas

Defensoria N° 1 Combate de los Pozos 155 2° piso
Defensoria N° 2 Av. Coronel Diaz 2087

Defensoria N° 3 Bartolomé Mitre 1735 6° piso “A”
Defensoria N° 4 Bartolomé Mitre 1735 6° piso
Defensoria N° 5: Arias 4491

Defensoria N° 6 Beruti 3345 2° piso

Defensoria N° 7 Av. Almafuerte 45

Defensoria N° 8 Beruti 3345 2° piso

Defensoria N° 9 Arias 4491

Defensoria N° 10 Av. Almafuerte 45

Defensoria N° 11 Combate de los Pozos 155 pisos 1°y 2°
Defensoria N° 12 Bartolomé Mitre 1735 6° Piso
Defensoria N° 13 Bartolomé Mitre 1735 6° Piso
Defensoria N° 14 Beruti 3345 2° piso

Defensoria N° 15 Beruti 3345 1° piso

Defensoria N° 16 Beruti 3345 2° piso

Asimismo, es menester dejar constancia que dada la estructura
tanto de la Asesoria General Tutelar, como de la Defensoria General, como asi
las innumerables tareas que en las distintas areas que la componen se
desarrollan, se ha determinado que la tarea del presente trabajo, se encare de
manera de relevar las acciones efectuadas para el cumplimiento de sus
respectivas funciones y efectuando una medicion de la gestion de soélo las areas
seleccionadas tanto de la Asesoria como de la Defensoria.

6.02.- Descripcion de los objetivos del organismo.

DESCRIPCION DEL PROGRAMA ANO 2010
JURISDICCION 5 - MINISTERIO PUBLICO
PROGRAMA N° 10 - ASESORIA GENERAL TUTELAR
UNIDAD RESPONSABLE: MINISTERIO PUBLICO
DESCRIPCION:

El Programa denominado MINISTERIO PUBLICO TUTELAR atiende
al cumplimiento de una funcion especifica del Estado que consiste en promover
todas las medidas conducentes para la proteccion de los derechos de las
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personas menores de edad y de las personas con padecimientos en su salud
mental e inspeccionar periddicamente los establecimientos de internacion.

Las funciones del Ministerio Publico Tutelar se dirigen a la
proteccion de los derechos de un universo poblacional, que deja de ser definido
como incapaz y objeto de tutela y proteccién y es concebido como sujeto de
derecho. Sujeto de derecho que requiere de prioridad en la agenda publica y de
maximo respeto de sus garantias en cada procedimiento en que se lo involucre.

En esta logica, por lo tanto, se propicia la asuncion de una mision
estrictamente vinculada a la articulaciébn, monitoreo, control y reclamo del
funcionamiento de las distintas agencias, con la finalidad de que el Estado cumpla
con sus responsabilidades, en funcién del respeto, proteccion y la satisfaccion de
los derechos y garantias de los nifios, nifias y adolescentes y de las personas
afectadas en su salud mental.

Un Ministerio Publico, enmarcado en los mandatos constitucionales
y en el principio de la division de poderes, s6lo puede ser entendido como 6rgano
de control y exigibilidad del funcionamiento de los canales institucionales
adecuados y competentes, en cada instancia donde se dirime el acceso a un
derecho o el respeto de una garantia de sus representados.

Este es el marco que define el programa de gestibn que
proponemos, donde el Ministerio Publico Tutelar tiene plena facultad para
impulsar la accién de la Justicia y/o arbitrar los mecanismos institucionales para
garantizar el acceso a los derechos, incluso recurriendo a mecanismos de
interpelacion a las distintas agencias del Estado.

PRESUPUESTO FINANCIERO

Programa: 10 ASESORIA GENERAL TUTELAR
Descripcion: ASESORIA GENERAL TUTELAR
Unidad Ejecutora: MINISTERIO PUBLICO

Jurisdiccién: 5 MINISTERIO PUBLICO
Finalidad: Administracion Gubernamental
Funcion: Judicial

Gastos en personal 23.911.447
Personal permanente 23.845.784
Asignaciones familiares 65.663

Bienes de consumo 268.500
Productos alimenticios, agropecuarios y forestales 45.000
Productos de papel, carton e impresos 23.500
Productos de cuero y caucho 6.000
Productos quimicos, combustibles y lubricantes 16.000
Otros bienes de consumo 178.000

Servicios no personales 2.989.148
Servicios basicos 74.133
Alquileres y derechos 1.569.379
Mantenimiento, reparacion y limpieza 249.607
Servicios profesionales, técnicos y operativos 394.898
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Servicios Especializados, Comerciales y Financieros 469.408
Publicidad y propaganda 11.176
Pasajes, viaticos y movilidad 150.508
Otros servicios 70.039
Bienes de uso 469.000
Maquinaria y equipo 429.000
Equipo de seguridad 10.000
Libros, revistas y otros elementos coleccionables 30.000
Transferencias 200.000
Transferencias al sector privado para financiar gastos corrientes 200.000
TOTAL
27.838.095

DESCRIPCION DEL PROGRAMA ANO 2010

JURISDICCION 5 - MINISTERIO PUBLICO

PROGRAMA N° 20 - MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA
UNIDAD RESPONSABLE: MINISTERIO PUBLICO
DESCRIPCION:

El mismo atiende al desenvolvimiento de una funcién esencial del
Estado, cual es el ejercicio de la Defensa Publica, garantizar a todos los
habitantes, con particular énfasis a aquellos de menores recursos 0 con
necesidades basicas insatisfechas, el acceso a la justicia y la defensa de la
persona y sus derechos.

El ejercicio de tal cometido se practica a través de los defensores
oficiales, quienes actlan en las instancias jurisdiccionales correspondientes a los
fueros Contencioso Administrativo y Tributario y al Penal, Correccional y de
Faltas de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

PRESUPUESTO FINANCIERO

Programa: 20 MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA
Descripcion: MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA
Unidad Ejecutora: MINISTERIO PUBLICO

Jurisdiccion: 5 MINISTERIO PUBLICO

Finalidad: Administracion Gubernamental

Funcién: Judicial

Gastos en personal 59.995.916
Personal permanente 59.383.836
Asignaciones familiares 612.080
Bienes de consumo 826.905
Productos alimenticios, agropecuarios y forestales 50.752
Textiles y vestuario 6.574
Productos de papel, carton e impresos 128.482
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Productos de cuero y caucho 3.287
Productos quimicos, combustibles y lubricantes 97.132
Productos de minerales no metalicos 2.958
Otros bienes de consumo 537.720
Servicios no personales 7.011.763
Servicios basicos 316.937
Alquileres y derechos 1.229.329
Mantenimiento, reparacion y limpieza 736.317
Servicios profesionales, técnicos y operativos 1.538.467
Servicios Especializados, Comerciales y Financieros 656.280
Publicidad y propaganda 160.068
Pasajes, viaticos y movilidad 192.084
Otros servicios 2.182.281
Bienes de uso 3.336.630
Bienes preexistentes 1.106.936
Construcciones 125.000
Maquinaria y equipo 1.820.580
Libros, revistas y otros elementos coleccionables 44.277
Activos 110.694
Otros bienes de uso e inversiones 129.143
Transferencias 698.181
Transferencias al sector privado para financiar gastos corrientes 287.486
Transferencias a Universidades 410.695
TOTAL
71.869.395
6.03 Presupuesto Vigente
e Asesoria General Tutelar
Crédito de Modificaciones Crédito
Inc. | PPpal Descripcion Sancién Introducidas Vigente
Asesoria General Tutelar 27.838.095,00 2.488.787,00 30.326.882,00
1 Gastos en Personal 23.911.447,00 2.023.950,00 25.935.397,00
1 1 Personal Permanente 23.845.784,00 451.010,00 24.296.794,00
1 2 Personal Temporario 0 1.332.144,00 1.332.144,00
1 4 Asignaciones Familiares 65.663,00 240.796,00 306.459,00

Productos Alimenticios,

Agropecuarios Y Forestales 45.000,00 -22.261,00 22.739,00
Textiles y Vestuario 0 11.154,00 11.154,00
Pulpa, Papel, Cartén y Sus

2 3 Productos 23.500,00 52.770,00 76.270,00

Corrientes 640, Piso 5° -
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2 4 Productos de Cuero y Caucho 6.000,00 -6.000,00 0
Productos Quimicos,
2 5 Combustibles y Lubricantes 16.000,00 -4.608,00 11.392,00
2 9 Otros Bienes de Consumo 178.000,00 20.676,00 198.676,00
3 Servicios no Personales 2.989.148,00 -363.218,00 2.625.930,00
3 1 Servicios Bdsicos 74.133,00 147.465,00 221.598,00
3 2 Alquileres y Derechos 1.569.379,00 -994.708,00 574.671,00
Mantenimiento, Reparacion y
3 3 Limpieza 249.607,00 158.425,00 408.032,00
Servicios Profesionales,
3 4 Técnicos y Operativos 394.898,00 -31.513,00 363.385,00
Servicios Especializados,
3 5 Comerciales y Financieros 469.408,00 374.892,00 844.300,00
3 6 Publicidad y Propaganda 11.176,00 -11.176,00 0
3 7 Pasajes, Viaticos y Movilidad 150.508,00 -13.823,00 136.685,00
3 9 Otros Servicios 70.039,00 7.220,00 77.259,00
4 Bienes de Uso 469.000,00 826.324,00 1.295.324,00
4 2 Construcciones 0 109.052,00 109.052,00
4 3 Magquinaria y Equipo 429.000,00 732.215,00 1.161.215,00
4 4 Equipo de Seguridad 10.000,00 -10.000,00 0
Libros, Revistas y Otros
4 5 Elementos Coleccionables 30.000,00 -16.779,00 13.221,00
4 8 Activos Intangibles 0 11.836,00 11.836,00
5 Transferencias 200.000,00 -50.000,00 150.000,00
Transferencias al Sector
Privado para Financiar Gastos
5 1 Corrientes 200.000,00 -50.000,00 150.000,00
Total 27.838.095,00 2.488.787,00 30.326.882,00
Ministerio Publico de la Defensa
Inc | PPpal Descripcion Crédito de Modificaciones Crédito
Sancion Introducidas Vigente

Ministerio Publico de la
Defensa

71.869.395,00

59.383.836,00

8.646.985,00

Personal Permanente

8.233.010,00

80.516.380,00

67.616.846,00

Asignaciones Familiares

Productos Alimenticios,
Agropecuarios y Forestales

612.080,00

50.752,00

0,00

25.000,00

612.080,00

75.752,00
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2 2 Textiles y Vestuario 6.574,00 1.500,00 8.074,00
Pulpa, Papel, Cartén y sus
2 3 Productos 128.482,00 120.500,00 248.982,00
2 4 Productos De Cuero y Caucho 3.287,00 -2.000,00 1.287,00
Productos Quimicos,
2 5 Combustibles y Lubricantes 97.132,00 -47.000,00 50.132,00
Productos de Minerales No
2 6 Metalicos 2.958,00 -2.000,00 958
2 9 Otros Bienes de Consumo 537.720,00 -103.400,00 434.320,00
3 1 Servicios Basicos 316.937,00 128.135,00 445.072,00
3 2 Alquileres y Derechos 1.229.329,00 -923.300,00 306.029,00
Mantenimiento, Reparacién y
3 3 Limpieza 736.317,00 33.000,00 769.317,00
Servicios Profesionales,
3 4 Técnicos y Operativos 1.538.467,00 -164.399,00 1.374.068,00
Servicios Especializados,
3 5 Comerciales y Financieros 656.280,00 624.765,00 1.281.045,00
3 6 Publicidad y Propaganda 160.068,00 72.100,00 232.168,00
3 7 Pasajes, Viaticos y Movilidad 192.084,00 166.000,00 358.084,00
3 9 Otros Servicios 2.182.281,00 -1.875.665,00 306.616,00
4 1 Bienes Preexistentes 1.106.936,00 2.645.810,00 3.752.746,00
4 2 Construcciones 125.000,00 233.049,00 358.049,00
4 3 Magquinaria y Equipo 1.820.580,00 -412.440,00 1.408.140,00
4 4 Equipo de Seguridad 0 2.363,00 2.363,00
Libros, Revistas y Otros
4 5 Elementos Coleccionables 44.277,00 50.100,00 94.377,00
4 8 Activos Intangibles 110.694,00 -79.000,00 31.694,00
Otros Bienes de Uso e
4 9 Inversiones 129.143,00 -129.143,00 0
5 Transferencias 698.181,00 50.000,00 748.181,00
Transferencias al Sector
Privado Para Financiar Gastos
5 1 Corrientes 287.486,00 -147.200,00 140.286,00
Transf.al Sector Publico
Nacional para Financiar Gtos
5 3 Corrientes 0 0,00 0
Transferencias a
5 6 Universidades 410.695,00 197.200,00 607.895,00
Total 71.869.395,00 8.646.985,00 80.516.380,00
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6.04 Presupuesto Fisico

Tanto la Defensoria General, como la Asesoria General Tutelar no
poseen metas fisicas determinadas.

6.05 Funciones:

Las funciones del Ministerio Publico estan establecidas en la Ley
1903 y las modificaciones introducidas a la misma por la Ley 2386. La parte
pertinente de dichas normas es la siguiente:

De las funciones del Ministerio Publico
Capitulo I:
Normas Generales

Articulo 17.- Competencia: corresponde al Ministerio Publico:

1. Intervenir en todos los asuntos en los que se hallaren involucrados el interés de
la sociedad y el orden publico.

2. Promover la actuacion de la justicia en defensa de la legalidad y de los
intereses generales de la sociedad.

3. Promover y ejercitar la accion puablica en las causas contravencionales y
penales, salvo cuando para intentarlas o proseguirlas fuere necesario a instancia
o requerimiento de parte, de conformidad con las leyes aplicables.

4. Velar por la observancia de los derechos humanos en los establecimientos y
lugares de detencion de personas, a fin de que los/las reclusos/as y detenidos/as
sean tratados con el debido respeto hacia su persona, no sean sometidos a
torturas, tratos crueles, inhumanos o degradantes y tengan oportuna asistencia
juridica, médica, hospitalaria y las demas que resultaren necesarias para el
cumplimiento de dicho objeto, promoviendo las acciones pertinentes cuando se
verificare su violacion.

5. Intervenir en los procesos en que se cuestione la validez constitucional de
normas juridicas de cualquier jerarquia, y en los que se alegare privacién de
justicia.

6. Velar por la observancia de la Constitucion Nacional, los Tratados

Internacionales, la Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires y las leyes
nacionales y locales.

| INFORME FINAL 1?
; |
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7. Defender la jurisdiccion y competencia de los tribunales, asegurar la normal
prestacion de la funcion judicial y velar por el efectivo cumplimiento del debido
proceso legal.

8. Dirigir la Policia Judicial.

9. Promover o intervenir en causas concernientes a la protecciéon de las personas
menores de edad, incapaces e inhabilitados y sus bienes y requerir todas las
medidas conducentes a tales propésitos, de conformidad con las leyes
respectivas, cuando carecieren de asistencia o representacion legal; fuere
necesario suplir la inaccién de sus asistentes y representantes legales, parientes
0 personas que los tuvieren a su cargo; o hubiere que controlar la gestion de
estos ultimos.

10. Ejercer la defensa de la persona y los derechos de los justiciables toda vez
gue sea requerida en las causas contravencionales, penales o de otros fueros,
cuando aquellos fueren pobres o estuvieren ausentes.

11. Poner en conocimiento del Consejo de la Magistratura las acciones y
omisiones de los/as magistrados y de los/as funcionarios o empleados/as de los
tribunales de justicia que consideren susceptibles de sancién disciplinaria.

Articulo 18.- Facultades: la Fiscalia General, la Defensoria General y la
Asesoria General Tutelar, cada una en su respectivo ambito, tiene a su cargo el
gobierno y la administracion del Ministerio Publico, con los alcances establecidos
en la presente ley. Corresponde a cada uno de los titulares:

1. Representar al &mbito del Ministerio Publico a su cargo, en las relaciones con
las demés autoridades de la Ciudad y/o el gobierno federal y/o gobiernos
provinciales.

2. Aplicar el reglamento interno del Ministerio Publico en sus respectivos ambitos
y ejercer los actos que resultaren necesarios para el cumplimiento de las
funciones encomendadas.

3. Convocar a reuniones de consulta a los/as magistrados del Ministerio Publico
del &mbito a su cargo, de cualquier grado y fuero cuando lo consideren
aconsejable, a fin de intercambiar opiniones sobre todo lo concerniente a una
mayor eficacia del servicio, procurar la unificacion de criterios acerca de la
actuacion del Ministerio Publico y analizar cualquier cuestidon que se estimare
conveniente.

4. Elaborar anualmente los criterios generales de actuacion de los miembros del

Ministerio Publico, los que podran ser modificados o sustituidos antes de
cumplirse el afo, previa consulta con los/as magistrados actuantes en cada

| INFORME FINAL I?
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instancia. Todos los criterios que se establezcan deberan constar por escrito, ser
publicos y comunicados, simultaneamente a la Legislatura de la Ciudad.

Para el ejercicio de las presentes facultades, asi como las restantes
competencias que emanan de la presente ley, los titulares de cada ambito del
Ministerio Publico pueden actuar en forma conjunta emitiendo las resoluciones
gue resulten pertinentes. Tal modalidad de actuacién es necesaria cuando se
establecen reglas o pautas de aplicacién general para todo el Ministerio Publico.

5. Disponer la cobertura, en forma interina, de Fiscales, Defensores/as y
Asesores/as Tutelares que solicitaren licencia por el término de hasta noventa
(90) dias. Se deberan cubrir los cargos por funcionarios del Poder Judicial de la
Ciudad de Buenos Aires.

6. Designar a los funcionarios y empleados en el marco de las partidas
presupuestarias aprobadas por la Legislatura.

7. Coordinar con el Plenario del Consejo de la Magistratura y con las Comisiones
pertinentes, la definicibn de la planificacion estratégica y especialmente de la
politica judicial y de ejecucion presupuestaria para la unificacion de los criterios
del Poder Judicial de la C.A.B.A. en dicha materia.

(Conforme texto Articulo 5° de la Ley N° 2.386, BOCBA N° 2752 del 23/08/2007).

Articulo 19.- Cumplimiento de instrucciones. Objeciones: cuando un
magistrado/a del Ministerio Publico actuare en cumplimiento de instrucciones
emanadas de el/la titular del area respectiva, podra dejar a salvo su opinion
personal.

El/la miembro del Ministerio Publico que recibiere una instruccién que considerare
contraria a la ley, pondrd en conocimiento de el/la titular del ambito que
corresponda, su criterio disidente, mediante informe fundado.

Articulo 20.- Facultades de investigacion: los/as magistrados/as del Ministerio
Pdblico, en cualquiera de sus jerarquias, pueden requerir, para el mejor
cumplimiento de sus funciones en el ambito de su competencia, informes a los
organismos administrativos, a las empresas prestadoras de servicios publicos y a
los particulares, asi como disponer la intervencion de la autoridad preventora para
realizar diligencias y citar personas a sus despachos, sin perjuicio de las demas
atribuciones que les confieren los ordenamientos procesales en el ambito
especifico de las causas en tramite.

Capitulo Il: Administracion General y Financiera.

Articulo 21.- Atribuciones: la Fiscalia General, la Defensoria General y la
Asesoria General Tutelar, cada una en su respectivo ambito, a los efectos de la
aplicacion de las facultades de administracion consagradas en el Articulo 18 de la
presente ley, contaran con las siguientes atribuciones y deberes, en relacion a
Sus respectivas facultades de gobierno:
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1. Dictar reglamentos de organizacion funcional, de personal, disciplinarios y
todos los demas que resulten necesarios para el mas eficiente y eficaz
cumplimiento de la mision y funciones encomendadas al Ministerio Publico por la
Constitucion de la Ciudad y las leyes, en tanto no resulten contradictorios con los
principios generales de los reglamentos del Poder Judicial.

2. Realizar contrataciones para la administracion del Ministerio Publico de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires, hasta el monto de trescientas mil unidades de
compra (300.000, Articulo 143 de la Ley N° 2.095) estableciendo las Unidades
Operativas de Contrataciones correspondientes, y proponer a la Comisién de
Administracion y Financiera del Consejo de la Magistratura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, aquéllas de un monto superior, coordinando con las
diversas dependencias los requerimientos de insumos y necesidades de todo tipo,
aplicando la legislacion vigente en materia de contrataciones.

3. Coordinar las actividades del Ministerio Publico con las diversas autoridades
locales, nacionales, provinciales y municipales, requiriendo su colaboracion
cuando fuere necesario.

4. Elaborar y remitir al Plenario del Consejo de la Magistratura, a través de la
Comisién de Administracion y Financiera, el anteproyecto de presupuesto anual y
el plan anual de compras del Ministerio Publico.

5. Elaborar y proponer al Plenario del Consejo de la Magistratura las ampliaciones
a la estructura orgénica necesarias para el normal y eficiente cumplimiento de las
tareas que le son propias.

6. Reorganizar la estructura interna y realizar las reasignaciones del personal de
acuerdo a las necesidades del servicio.
(Conforme texto Articulo 6° de la Ley N° 2.386, BOCBA N° 2752 del 23/08/2007).

Articulo 22.- Autarquia: A los efectos de asegurar su autarquia el Ministerio
Pulblico cuenta con crédito presupuestario propio, el que es atendido con cargo a
rentas generales y con los recursos especificos que resulten de la Ley de
Presupuesto que anualmente dicte la Legislatura.(Conforme texto Articulo 7° de la
Ley N° 2.386, BOCBA N° 2752 del 23/08/2007).

Articulo 23.- Ejecucién presupuestaria: El Ministerio Publico ejecuta el
presupuesto asignado dentro de los parametros de la presente ley y observa las
previsiones de las leyes de Administracion Financiera del sector publico de la
Ciudad, con las atribuciones y excepciones establecidas en los Articulos 6° y 61
de la Ley N° 70.

La Fiscalia General, la Defensoria General y la Asesoria General Tutelar, cada
una en su respectivo ambito, podran solicitar al Consejo de la Magistratura la
reasignacion de partidas presupuestarias que considere necesarias.
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Asimismo el Consejo de la Magistratura podra modificar la distribucion funcional
del gasto correspondiente al Ministerio Publico, previo consentimiento de los
titulares de cada rama. (Conforme texto Articulo 8° de la Ley N° 2.386, BOCBA N°
2752 del 23/08/2007)

Articulo 24.- Comision Conjunta de Administracion del Ministerio Publico: A
los efectos de ejercer las competencias y facultades de administracién general
gue involucren al Ministerio Publico en su conjunto, se constituye una Comision
Conjunta de Administracién, la que se integra con cada uno/a de los/las titulares
de cada ambito o con el/la Adjunto/a al que aquellos/as dispusieren delegarle la
competencia. La intervencion de la Comision Conjunta de Administracion del
Ministerio Publico es obligatoria a efectos de los siguientes asuntos:

1. Elaboracion y aprobaciéon del Reglamento Interno en consonancia con las
pautas generales establecidas por el Consejo de la Magistratura. Elaboracién y
aprobacion del Reglamento de Sumarios, que debe garantizar el derecho de
defensa y el debido proceso adjetivo.

2. Confeccién del anteproyecto de presupuesto y del plan anual de compras del
Ministerio Publico, conforme las necesidades que cada area establezca.

3. Organizacion y direccion de las estructuras minimas necesarias para el normal
y eficiente cumplimiento de las tareas de administracion asignadas por la
presente ley. A tal proposito y cuando resulte necesario a efectos de evitar la
duplicacién de estructuras, se podran establecer acuerdos con el Consejo de la
Magistratura, a fin de contar con el soporte administrativo de las estructuras
propias de este ultimo.

4. Confeccion de las listas de expertos en representacion del Ministerio Publico
gue integraran los jurados de los concursos del sector cada uno en su respectiva
area. (Conforme texto Articulo 9° de la Ley N° 2.386, BOCBA N° 2752 del
23/08/2007)

Titulo IV:

Del Ministerio Publico de la Defensa

Capitulo I:

Del Defensor o Defensora General

Articulo 36.- Atribuciones y competencia: corresponde al Defensor o
Defensora General:

1. Ejercer ante el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad Autonoma de Buenos

Aires las facultades propias del Ministerio Publico de la Defensa, por si o
continuando la intervencién de éste en instancias anteriores.
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2. Fijar normas generales para la distribucion del trabajo del Ministerio Publico de
la Defensa, y supervisar su cumplimiento.

3. Disponer de oficio, o a pedido de un Defensor o una Defensora de Camara, la
actuacion conjunta o alternativa de dos o mas magistrados/as del Ministerio
Publico de la Defensa, de igual o diferente jerarquia, cuando la importancia o
dificultad de los asuntos lo hagan aconsejable. En estos casos la actuacion del
Defensor o Defensora que se designe se hallara sujeta a las directivas del titular
de la causa.

4. Delegar sus funciones en los/las Defensores o Defensoras Generales
Adjuntos/as, de conformidad con lo previsto en esta ley o en el reglamento del
Ministerio Publico.

Capitulo II: Del Defensor o Defensora General Adjunto/a

Articulo 37.- Atribuciones y competencia: En relaciébn inmediata con el
Defensor o Defensora General se desempefiaran dos (2) Defensores o
Defensoras Generales Adjuntos/as. Uno con competencia en lo Contencioso
Administrativo y Tributario y otro en lo Penal, Contravencional y de Faltas.

A quienes ademas de las funciones que aquél o aquella les encomiende,
corresponde:

1. Sustituir al Defensor o Defensora General en las causas en que éste/ésta asi lo
resuelva.

2. Reemplazar al Defensor o Defensora General en caso de licencia, recusacion,
excusacion, impedimento, ausencia o0 vacancia, con la prioridad que resultare de
la antigiiedad en el cargo.

3. Intervenir en las cuestiones disciplinarias y eventuales sanciones que pudieren
corresponderle a los sumariados de su area.

4. Supervisar el funcionamiento del Ministerio Publico de Defensa en las
instancias inferiores, cada uno en su @mbito de competencia.

5. Desempenfar las demas funciones que le asigna la presente, las demas leyes
y/o reglamentos. (Conforme texto Articulo 14 de la Ley N° 2.386, BOCBA N° 2752
del 23/08/2007).

Articulo 38.- Integracion: el Ministerio Publico de la Defensa ante la Camara de
Apelaciones en lo Contencioso Administrativo y Tributario de la Ciudad y el
Ministerio Publico de la Defensa ante el fuero Contravencional y de Faltas estara
integrado de la forma que se indica en el Anexo 1 de la presente ley.

Pueden actuar indistintamente en primera o segunda instancia.
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El Defensor o la Defensora General establece los criterios generales de actuacion
de los/as mismos/as.

Articulo 39.- Atribuciones y competencia: corresponde a los Defensores o
Defensoras ante las Camaras de Apelaciones:

1. Continuar ante ellas la intervencién que el Ministerio Publico de la Defensa
haya tenido en las instancias anteriores.

2. Desempefiar en el fuero de su competencia, las funciones que la ley confiere a
los Defensores o Defensoras ante la primera instancia.

Capitulo IV:

De los Defensores o Defensoras ante los Juzgados de Primera Instancia.
Articulo 40.- Integracion: el Ministerio Publico de la Defensa ante los
Juzgados de Primera Instancia en lo Contencioso Administrativo y
Tributario de la Ciudad estaré integrado de la forma que se indica en el
Anexo 1 de la presente ley.

Articulo 41.- Funciones: corresponde a los Defensores o Defensoras ante los
Juzgados de Primera Instancia las facultades y deberes propios del Ministerio
Publico de la Defensa en el fuero de sus respectivas competencias por razon del
grado, debiendo realizar los actos procesales y ejercer todas las acciones y
recursos necesarios para el cumplimiento de los cometidos que fijasen las leyes.

Articulo 42.- Actuacién: corresponde a los Defensores o Defensoras ante los
Juzgados de Primera Instancia actuar:

1. Cuando fueren designados/as en las respectivas causas judiciales para ejercer
la defensa y representacion en juicio de quienes se encontraren ausentes en
ocasion de requerirse la defensa de sus derechos.

2. Cuando fueren designados/as en las respectivas causas judiciales para ejercer
la defensa y representacion en juicio de quienes invocaren y justificaren pobreza.

3. Cuando fueren convocados/as para la defensa de los imputados/as en las
causas que tramiten ante la justicia contravencional o penal.

Articulo 43.- Visita a los lugares de detencion: los Defensores o Defensoras de
cualquier jerarquia tienen el deber de entrevistar peribdicamente las personas
detenidas a quienes asisten y deben asistir a los lugares de detencion transitoria
0 permanente, no sélo para tomar conocimiento y controlar la situacion de los/las
alojados/as en ellos, sino para promover o aconsejar medidas tendientes a la
correccion de las anomalias que constataren, en miras al interés social.
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Articulo 44.- Busqueda de ausentes: los Defensores o Defensoras tienen el
deber de procurar hallar a sus representados/as cuando estuvieren ausentes,
arbitrando los medios idoneos para ello. Cesara su intervenciéon cuando se
notificare personalmente al interesado/a y en los demas supuestos previstos en la
ley procesal.

Articulo 45.- Asistencia juridica: los Defensores o Defensoras deben contestar
las consultas que les formulen las personas carentes de recursos, asistirlas en los
trdmites judiciales pertinentes oponiendo todo tipo de defensas y apelaciones en
los supuestos que a su juicio correspondieren y patrocinarlas para la obtencion
del beneficio de litigar sin gastos.

Titulo V:
Del Ministerio Publico Tutelar

Capitulo I:

Del Asesor o Asesora General Tutelar.

Articulo 46.- Atribuciones y competencia: corresponde al Asesor o a la
Asesora General Tutelar:

1. Ejercer ante el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires las facultades propias del Ministerio Publico Tutelar, por si o continuando la
intervencion de éste en instancias anteriores.

2. Desistir de los recursos interpuestos por los Asesores o Asesoras Tutelares
ante las Camaras de Apelaciones mediante resolucion fundada.

3. Fijar normas generales para la distribucion del trabajo del Ministerio Publico
Tutelar, y supervisar su cumplimiento.

4. Disponer de oficio, o a pedido de un Asesor o una Asesora Tutelar de Camara,
la actuacion conjunta o alternativa de dos o mas magistrados/as del Ministerio
Pudblico Tutelar, de igual o diferente jerarquia, cuando la importancia o dificultad
de los asuntos lo hagan aconsejable. En estos casos la actuacion del Asesor o
Asesora que se designe se hallara sujeta a las directivas del titular de la causa.

5. Delegar sus funciones en los Asesores o las Asesoras Generales Tutelares
Adjuntos/as, de conformidad con lo previsto en esta ley o en el reglamento del
Ministerio Publico.

Capitulo II:

Del Asesor o Asesora General Tutelar Adjunto/a.

Articulo 47.- Atribuciones y competencia: En relacion inmediata con el Asesor
0 Asesora General Tutelar se desempefiaran dos (2) Asesores 0 Asesoras
Generales Tutelares Adjuntos/as. Uno/a para Personas Incapaces, y otro/a para
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Personas Menores de Edad, a quienes, ademas de las funciones que aquél o
aguella les encomiende, corresponde:

1. Sustituir al Asesor o Asesora General Tutelar en las causas en que éste/ésta
asi lo resuelva.

2. Reemplazar al Asesor o Asesora General en caso de licencia, recusacion,
excusacion, impedimento, ausencia o0 vacancia, con la prioridad que resultare de
la antigiiedad en el cargo.

3. Intervenir en las cuestiones disciplinarias y eventuales sanciones que pudieren
corresponderle a los sumariados de su area.

4. Supervisar el funcionamiento del Ministerio Publico Tutelar en las instancias
inferiores, cada uno en su ambito de competencia.

5. Desempeniar las demas funciones que les asignen la presente, las demas leyes
y/o reglamentos. (Conforme texto Articulo 15 de la Ley N° 2.386, BOCBA N° 2752
del 23/08/2007).

Capitulo IlI:
De los Asesores o Asesoras Tutelares ante las Camaras de Apelaciones y
ante los Juzgados de Primera Instancia.

Articulo 48.- Integracion: el Ministerio Publico Tutelar de la Ciudad estara
integrado de la forma que se indica en el Anexo 1 de la presente ley.

Articulo 49.- Funciones: corresponde a los Asesores o Asesoras Tutelares
en las instancias y fueros en que actuen:

1. Asegurar la necesaria intervencion del Ministerio Publico Tutelar en las
cuestiones judiciales suscitadas ante los tribunales de las diferentes instancias,
en toda oportunidad en que se encuentren comprometidos los derechos de las
personas menores de edad o de los/las incapaces, emitiendo el correspondiente
dictamen.

2. Promover o intervenir en cualquier causa o asunto y requerir todas las medidas
conducentes a la proteccion de los derechos de las personas menores de edad,
de los/las incapaces o inhabilitados/as, de conformidad con las leyes respectivas
cuando carecieren de asistencia o representacion legal; fuere necesario suplir la
inaccion de sus asistentes o representantes legales, parientes o personas que los
o las tuvieren a su cargo, o hubiere que controlar la gestiébn de estos/estas
altimos/as.
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3. Requerir a las autoridades judiciales la adopciéon de medidas tendientes a
resolver la situacion de las personas menores de edad, incapaces e
inhabilitados/as cuando tomen conocimiento de malos tratos, deficiencias u
omisiones en la atencion que deben dispensarles, tutores/as, curadores/as o las
personas o instituciones a cuyo cuidado se encontraren. En su caso pueden, por
si solos, tomar medidas urgentes propias de la representacion promiscua que
ejercen.

4. Intervenir en los términos del Articulo 59 del Cdodigo Civil en todo asunto judicial
o extrajudicial que afectare los derechos de las personas menores de edad o de
los/las incapaces, y entablar en defensa de estos/estas las acciones y recursos
pertinentes, sea en forma autbnoma o junto con sus representantes necesarios.

5. Asesorar a personas menores de edad e incapaces, inhabilitados/as y
penados/as bajo el régimen del Articulo 12 del Cédigo Penal, asi como también a
Sus representantes necesarios, sus parientes y otras personas que pudieren
resultar responsables por los actos de los/las incapaces, para la adopcion de
todas aquellas medidas vinculadas a la proteccion de estos/as.

6. Concurrir con la autoridad judicial en el ejercicio de las funciones y deberes que
les incumben de acuerdo con la Ley Nacional N° 22.914 y la Ley local N° 448
(Salud Mental) sobre internacién y externacion de personas.

7. Emitir dictamen en los asuntos en que sean consultados por los/las tutores/as o
curadores/as publicos/as.

8. Citar y hacer comparecer a personas a sus despachos cuando, a su juicio,
fuere necesario para pedir explicaciones o contestar los cargos que se les
formulare, cuando se encontraren afectados los derechos de personas menores
de edad o incapaces.

9. Inspeccionar periddicamente los establecimientos de internacion, guarda,
tratamiento y reeducacion, sean publicos o privados, debiendo mantener
informadas a las autoridades judiciales y, por la via jerarquica correspondiente al
Asesor 0 Asesora General Tutelar, sobre el desarrollo de las tareas educativas y
de tratamiento social y médico propuestas para cada internado/a, asi como
respecto del cuidado y atencién que se les otorgue.

10. Dictaminar en las causas sometidas a fallo plenario cuando la cuestién se
refiera al derecho de las personas menores de edad o de los/las incapaces.
6.06 Organigrama.

El mismo se acompafia en Anexo |, tanto el de la Asesoria General
Tutelar, como el de la Defensoria General y que forma parte del presente.
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6.07 Marco Normativo.

Constitucion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

Ley N° 402 de Procedimiento ante el Tribunal Superior de la Ciudad.

Ley organica de procedimiento judicial de la CABA Ley N° 7.

Ley orgénica del Ministerio Publico Ley 1903.

Ley Modificatoria del Ministerio Publico de la CABA Ley 2386.

Ley 1472 Cédigo Contravencional.

Ley 189 Cédigo Contencioso Administrativo y Tributario de la CABA

Ley 2303 Cdédigo Procesal de la CABA.

Ley Penal 25572 Convenio de Transferencia de competencias penales.

Resolucién 245- 10 DG reorganizacion de la estructura de la Secretaria General de
Relaciones Institucionales y Patrocinio, incorporando la oficina de asistencia
técnica designaciones interinas.

Resolucidon. 324-09 DG régimen de caja chica para D. General y cajas chicas
especiales y movilidad.

Resolucién. 249-10 DG régimen de caja chica para Defensoria ante Camara
Contencioso Administrativo Tributario.

Resolucion 351-07 CM crea la Secretaria General de Relaciones Institucionales.
DG.

Resolucién 55-07 DG crea la Oficina de Relaciones Institucionales Anexo | pto 2.1.
Resolucién 55-07 Anexo | pto.2.2. crea la Oficina de Defensa.

Resolucién DG 55-07 Anexo | pto. 2.3 crea la Oficina de Patrocinio.

Resolucién 151-10 DG caja chica de Oficina de Orientacion al Habitante.
Resolucién CM 754-07 crea la Oficina de Enlace y Estudios Jurisprudenciales.
Resolucién 52-07 DG y GG 116-07 y Resolucién 349-07 Oficina de Atencién al
Imputado Privado de Libertad.

Resolucion 230-09 DG Manual de Procedimientos de la DG.

Resolucién 217 -10 deroga parcialmente la Resolucién 230 -09 DG.
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6.08 Misiones y funciones de las distintas areas que componen la
Asesoria General Tutelar.

6.08.01 Asesoria General Tutelar

De acuerdo al articulo 46 la Ley 1903 establece las atribuciones y
competencias, a saber:

1. Ejercer ante el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires las facultades propias del Ministerio Publico Tutelar, por si o continuando la
intervencion de éste en instancias anteriores.

2. Desistir de los recursos interpuestos por los Asesores o Asesoras Tutelares
ante las Camaras de Apelaciones mediante resolucion fundada.

3. Fijar normas generales para la distribucién del trabajo del Ministerio Publico
Tutelar, y supervisar su cumplimiento.

4. Disponer de oficio, o a pedido de un Asesor o una Asesora Tutelar de Camara,
la actuacion conjunta o alternativa de dos o mas magistrados/as del Ministerio
Publico Tutelar, de igual o diferente jerarquia, cuando la importancia o dificultad
de los asuntos lo hagan aconsejable. En estos casos la actuacion del Asesor o
Asesora que se designe se hallara sujeta a las directivas del titular de la causa.

5. Delegar sus funciones en los Asesores o las Asesoras Generales Tutelares
Adjuntos/as, de conformidad con lo previsto en esta ley o en el reglamento del
Ministerio Publico

La Asesora General Tutelar respecto al accionar de su area expuso
lo siguiente:

La articulacion entre los equipos de trabajo que integran la Asesoria
General Tutelar, dependientes de cada una de las tres Secretarias Generales:
Secretaria General de Gestion, Secretaria General de Politica Institucional y
Secretaria General de Coordinacion Administrativa, creadas en uso de las
facultades conferidas por los arts. 124 Y 125 de la Constitucion de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires y la Ley del Ministerio Publico N°1903, con las
modificaciones introducidas por la Ley 2386, permite desplegar acciones
directamente encaminadas hacia la promocién, proteccién y restitucién de los
derechos de nifias, nifios y adolescentes y de adultos afectados en su salud
mental, ya sea desde lo estrictamente jurisdiccional, lo extra judicial y mediante
acciones de incidencia concretas orientadas a lograr garantizar el cumplimiento
de los derechos del universo poblacional al que se dirigen especificamente
nuestros esfuerzo cotidianos en virtud de los mandatos normativos.

En primer término, el interés social y la justa aplicacién de la ley por
la que debe velar el MPT (segun Ley Organica del Ministerio Publico 1903) es el

| INFORME FINAL 2?
; |
|

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



AGCPA®
30

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

respeto y cumplimiento de los derechos de nifios, nifias y adolescentes, y
personas afectadas en su salud mental, por ser un érgano especifico destinado a
brindar mayor resguardo estatal de los derechos de nifios, nifias y adolescentes,
en tanto individuos en desarrollo. De ésta forma, la vigencia del MPT se sostiene
en el interés publico de la sociedad de garantizar la proteccion de los sectores
mas vulnerables, es decir, en el interés social de que se respeten y apliquen los
mandatos constitucionales vinculados a los derechos y garantias de las personas
menores de edad los adultos que padecen afecciones en su salud metal.

En este marco, el MPT actida controlando la legalidad de los
procesos. Ello porque, ante todo, la actividad del MPT debe estar signada por los
derechos de la persona, pudiendo impulsar procesos en resguardo de derechos
individuales o colectivos. Asimismo, el MPT est4 legitimado para llevar adelante
acciones de inconstitucionalidad ante normas que afecten derechos de nifos,
nifias y adolescentes y personas afectadas en su salud mental.

En segundo término, respecto de la intervencion obligatoria del
MPT, en los casos en que se encuentren involucrados nifios/as, su participacion
se mantiene con una variacion sustancial en la modalidad y finalidad de la
intervencién: el MPT adquiere como pauta diferenciadora de la clasica
intervencion del asesor de menores, la asuncion de una mision estrictamente
vinculada a la articulacion, monitoreo, control y reclamo del funcionamiento de las
distintas instituciones, con la finalidad de que se respeten, protejan y satisfagan
los derechos y garantias de la poblaciéon menor de edad o adulta afectada en su
salud mental.

En tercer lugar, por fuera de expedientes judiciales, no obstante
continuar en el marco de una actuacion judicial aunque no jurisdiccional, el MPT
en su conjunto debe promover o intervenir en cualquier causa o asunto y requerir
todas las medidas conducentes a la proteccién de los derechos de las personas
menores de edad, y de los incapaces o inhabilitados, de conformidad con las
leyes respectivas cuando carecieran de asistencia o representacion legal; fuere
necesario suplir la inaccién de sus asistentes o representantes legales, parientes
0 personas que los tuvieren a su cargo; o hubiere que controlar la gestién de
estos ultimos.

Asi, esta institucion puede desarrollar todas las actividades e
intervenciones dirigidas a poner de relieve la situacion de los derecho de nifios,
nifas y adolescentes: interpelar a autoridades, realizar investigaciones, llevar
adelante peticiones judiciales, formular pedidos de informes y solicitudes a otras
autoridades publicas, y exigir que el Poder Ejecutivo cumpla con sus obligaciones.

Por ultimo es menester sefialar que la redefinicion de la misién
institucional y de las funciones del Ministerio Publico Tutelar a la luz de la nueva
normativa de infancia y salud mental no sélo ha impactado en el modo en que
este MTP actua en el marco de expedientes judiciales o extrajudiciales, sino que
también ha requerido de la incorporacion de nuevas estrategias de intervencion e
incidencia.

Una de ellas se orienta al monitoreo y la supervision general de la
politica publica local dirigida a los nifios, nifias y adolescentes, y adultos
afectados en su salud mental, dado que la ley 26.061 y la Ley 26.657 de Salud

| INFORME FINAL 3?
i |
|

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



AGCPA®
31

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

Mental ponen en cabeza de las autoridades administrativas locales la obligacion
de generar una politica publica respetuosa de los estandares internacionales de
derechos humanos. Es decir, la politica publica debe ser universal, participativa,
descentralizada, progresiva y no regresiva, e incluir diversas herramientas que les
permitan a los ciudadanos el control sistematico de la gestion publica.

Asimismo, propiciar instancias de didlogo y cooperacion con actores
e instituciones abocadas a la proteccién de los derechos de nifios, nifias y
adolescentes y personas afectada en su salud mental, se presenta como una
herramienta de vital importancia. Las presentaciones realizadas ante la
Legislatura, la participaciéon en espacios de dialogo con funcionarios del Poder
Ejecutivo, o la articulacion de acciones con organismos de la sociedad civil, por
citar solo algunos ejemplos, son resultado del trabajo realizado en materia de
fortalecimiento de las relaciones interinstitucionales.

En este contexto, fue fundamental el desarrollo de una politica de
comunicaron institucional. Difundir de manera clara y efectiva el cambio de
perspectiva de intervencion requiri6 del desarrollo de estrategias
comunicacionales especificas acordes a las caracteristicas de los diversos
interlocutores con los que se relacion el MPT: otros actores del Poder Judicial,
organismos del Poder Ejecutivo, Legisladores, Ministerios Publicos, asesores y
defensores de otras jurisdicciones del pais, organizaciones de la sociedad civil,
profesionales y operadores sociales, entre otros.

Con esa premisa, se gener6 una serie de estrategias para
establecer un contacto asiduo con esos actores que permiten contar cual es la
mision, cuales son las funciones y en qué medida estas se van cumplimentando a
través de acciones tanto judiciales como extrajudiciales: el desarrollo de la
colecciodn institucional de publicaciones (“De Incapaces a Sujetos de Derechos”);
la mejora de la pagina de Internet de MPT, el boletin informativo mensual con las
noticias mas relevantes, la relacion establecida con los medios de comunicacion;
la realizacién de eventos y jornadas de difusion, intercambio y capacitacion, son
tan solo algunos ejemplos.

6.08.02 Secretaria General de Gestion

La Resolucion N° 436/07 CM determiné las misiones y funciones del
area bajo andlisis a saber:

Misiones

Ejercer la direccion, coordinacién y supervision de las tareas
inherentes a la gestion integral de las acciones llevadas a cabo en el ambito de la
salud mental, el acceso a la justicia, el derecho Contravencional y penal juvenil, el
trabajo interdisciplinario y de prevencion, capacitacion y orientacién, velando por
el respeto, la proteccion y la realizacion de los derechos de las personas menores
de edad y las personas incapaces e inhabilitadas, conforme a las directivas de la
Asesora General Tutelar.
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Funciones:

1) Proponer a la Asesora General Tutelar los criterios generales de actuacion.

2) Asistir a la Asesora General Tutelar en la verificacién del cumplimiento de los
criterios generales de actuacion.

3) Supervisar y coordinar las Oficinas de Salud Mental y Derechos Humanos; de
Acceso a la Justicia; de Derecho Contravencional y Penal Juvenil; de Trabajo
Interdisciplinario y Enlace con la Comunidad y de Prevencion, Capacitacion y
Orientacion.

4) Proponer a la Asesora General Tutelar principios rectores de las
intervenciones en el marco de los expedientes judiciales y en la actividad extra
jurisdiccionales.

5) Proponer a la Asesora General Tutelar los procedimientos para la actuaciéon
del Ministerio Publico Tutelar, y de la Asesoria General Tutelar en particular,
en el cumplimiento de su funcion de 6rgano que vela por la proteccion de los
derechos de sus representados y por la justa y eficaz aplicacion de la ley.

6) Supervisar el cumplimiento de los procedimientos en las distintas areas de su
intervencion.

7) Realizar un diagnoéstico del estado de situacion, una evaluacion periddica de
gestion y producir informes cualitativos y cuantitativos de las distintas
dependencias del Ministerio Publico Tutelar.

8) Realizar investigaciones que aporten al trabajo y competencia de la Asesoria
General Tutelar.

9) Acompafar a la Asesora General en su funcion de contralor de las
instituciones que prestan servicios a sus representados.

10) Crear un espacio de trabajo con los demas integrantes del Ministerio Publico
Tutelar, para la articulacion y creacion participativa de los procedimientos de
actuacion conjunta y de las distintas modalidades de intervencion del
Ministerio Publico Tutelar.

11)Desarrollar canales de coordinacion y comunicacion adecuados con los demas
organismos del Poder Judicial en los temas de su competencia.

12)Administrar la agenda de trabajo con demas organismos estatales y referentes
en el tema.

13) Facilitar e impulsar actividades de capacitacion que redunden en el
fortalecimiento de los recursos humanos.

14) Desarrollar todas aquellas tareas que demande la Asesora General Tutelar en
el marco de la mision del Ministerio Publico Tutelar.

Las acciones desarrolladas por las distintas areas que componen el
area bajo analisis fueron:

1.- Oficina de Seguimiento de la Institucionalizaciéon de Nifios, Nifas y
Adolescentes.
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Mision y Marco Normativo

El Ministerio Publico Tutelar, por aplicacion de la Constitucion de la
CABA y de la Ley Organica del Ministerio Publico (Ley 1903), es responsable de
la supervision, control y monitoreo de las instituciones de alberque de nifios, nifias
y adolescentes, tanto en lo que se refiere a las condiciones de alojamiento,
habitabilidad y debido funcionamiento de estos dispositivos ( conforme el art. 49
inciso 9°), como al seguimiento de las internaciones, a través del control de las
agencias gubernamentales que integran el Sistema de Proteccion Integral de
Derechos de la Ciudad y se encuentran obligadas legalmente a intervenir (
conforme el art. 73 de la Ley 114 y Decreto Reglamentario 1527/03).

Para el adecuado desarrollo de las mencionadas tareas de contralor,
se disefiaron y desarrollaron diversos instrumentos de relevamiento de datos que
se constituyen como fuentes de informacion (cuestionarios y bases de datos) que
posibilitan realizar monitoreos sistematicos, identificar problemas, analizarlos en
perspectiva, y a partir de ello, evaluar y definir acciones orientadas a la
efectivizacion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes institucionalizados,
el debido funcionamiento del sistema de proteccion integral.

Por una parte, los datos principales de las actuaciones se cargan a
una base (Base de Actuaciones AGT) para luego sistematizarlo a nivel agregado.
Por otra parte las tareas de contralor de las instituciones de albergue se
encuentran reguladas por las Res. AGT N° 34/2009, Res. AGT N° 60/2009 y Res
AGT N° 22/2010 y 12/2011 en las cuales se establecen los protocolos de
actuacion socio juridicos para las visitas e inspecciones a las instituciones de
albergue; fijan la distribuciéon de las mismas y un cronograma para su realizacion,
pautan circuitos de informacion, consolidan instrumentos de relevamiento de
informacion (cuestionario) y una base de datos para su registro,
sistematizacién y analisis. A partir del 2010 se incorporé una base de datos
especifica para la carga de informaciébn en materia de incumplimientos de la
instituciones visitadas (Tablero de Seguimiento de Alertas Institucionales), lo cual
permite identificar situaciones, irregulares por institucion; consolidar informacion
sobre las acciones realizadas por el MPT; interpelar a las agencias estatales con
datos rigurosos; monitorear las respuestas recibidas y controlar el nivel de
resolucién de las irregularidades, este mapeo de problemas y respuestas permite
avanzar en la articulacion y en la incidencia del MPT en la tematica.

El Consejo de Derechos es el organismo que puede disponer el
alojamiento de nifios en instituciones de albergue, siendo el Estado local el que
dispone de las instituciones de albergue tanto propias como a través de
convenios con organizaciones no gubernamentales.

Los principales datos del periodo fueron
1.- Instituciones de albergue.

Durante el afio 2010 el estado dispuso de 91 instituciones donde se
encontraban alojados 1.293 nifias, nifios y adolescentes, de los cuales el 49%

| INFORME FINAL 3?
; |
|

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



AGCPA@®
34)

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

estan ubicadas en la CABA y el otro 51% en la Provincia de Buenos Aires. Del
total de instituciones el 97% son Organismos No Gubernamentales y el 3%
efectores propios.

La modalidad de atencién méas extendida es la “Convivencial” que
representa el 28% del total, otras es la “atencién especializada” que corresponde
al 27% y la de “comunidades terapéuticas” que le corresponde el 23%. Estas son
las modalidades mas utilizadas.

Modalidad de Atencién Sedes | Porcentaje Importe que se abona por

cadaN,NyA
Paradores 4 1% $1.232.10
Convivenciales 25 28% $1.529.70
Convivenciales Materno 4 4% $1.954.70
Atencién Especializada 24 27% $2.414.10
Comunidades Terapéuticas 21 23% $ 3.050.00
Atencion Integral de Salud Mental 3 3% $4.838.00
Atencion de necesidades especiales 10 11% $5.039.00
TOTAL 91 100%

Durante el afio 2010 se firma el Decreto N° 647/GCBA/2010 por el
cual se transfiere a la orbita del Ministerio de Salud las instituciones de Atencién
Integral de Salud Mental y Atencién de Necesidades Especiales.

2.- Situacién juridica de los nifios, nifias y adolescentes institucionalizados.

De acuerdo a la autoridad que dispuso la internacion, la poblacién
de menores puede ser dividida en tres grandes grupos: las dispuestas por el
Poder Ejecutivo, por el Consejo de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes y el
otro grupo es el de transferencia SENNAF (Secretaria Nacional de Nifez,
Adolescencia y Familia). El primero de ellos abarca al 17%, el segundo el 51% y
el ultimo el 17%. Es de destacar que existen 180 que no cuentan con respuesta.

El encuadre juridico de los dispuestos por el Consejo de Derechos
de Nifos, Nifias y Adolescentes el 67% cuenta con medidas excepcionales (art
39 de la Ley 26.061), el 24 % a medidas de proteccion especial (art. 44 de la Ley
114), el 6% consiste en solicitudes de guarda preadoptiva, el 2% a nifios
institucionalizados por el CDNNyA vy luego derivados a la Provincia de Buenos
Aires y el 1% a medidas de Guardia Permanente de Abogados.

Entre 2007 y 2010 se identifica un aumento progresivo en la
adopcién de medidas excepcionales por aplicacion de los Art. 39 y 40 de la Ley
26061 en detrimento de las medidas de proteccion especial de derechos
contenida en el art. 44 de la Ley 114.

3.- Irregularidades detectadas en la politica de internacién de nifias, nifios y
adolescentes en la CABA.
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La segmentacion de la poblacién en categorias de necesidades y
carencias particulares origina ambiguas tipificaciones institucionales para
albergue de nifios, niflas y adolescentes, seguidas de una perspectiva
patologizante de las problematicas sociales. Un indicador de lo expuesto es el
incremento de las sedes de “atencion especializada”, en paralelo con la
disminucion de las sedes convencionales o convencionales maternos. El
incremento de sedes de tipo “especializada” se debe tanto a la incorporacién de
sedes para esta modalidad como a la reconversion desde otras modalidades.

6.08.03 Secretaria General de Politica Institucional.
Las misiones y funciones surgen de la Resolucion AGT N° 75/2010 a saber:

MISIONES:

Coordinar el trabajo de las Oficinas que integran la Secretaria General de Politica
Institucional, teniende principalmente en cuenta las misiones especificas de la misma.

FUNCIOMES
1. Coordinar as actividades de desarrollo de Fortalecimiento Institucional.
2. Coordinar el Programa de Capacitacion Anual.

3. Monitorear, evaluar y controlar el desempefio de las tareas de las Oficinas de
Fortalecimiento Institucional: Investigacién v Andlisis de Gestidn; Prensa vy
Difusién.

4. Articular el trabajo de las distintas dreas de [a Asesoria General Tutelar,
Formular las estrategias de incidencia en los distintos ambitos institucionales.

6. Plantear estrategias de incidencia e instalacién del Ministerio Publico Tutelar en
los distintos ambitos del Poder Judicial de la Ciudad y de la Nacidn.

7. Plantear estrategias de visibilidad del Ministeric Publico Tutelar en distintos
ambitos.

™

8. Favorecer acciones de afianzamiento y fertalecimiento de relaciones entre &l
Ministerio Plblico Tutelar v todos los ambitos e instancias del Poder Judicial,
espacialmeante con el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad, el Ministerio
Fublico Fiscal v el Ministerio Plablico de la Defensa.

9. Favorecer acciones de afianzamiento y fortalecimiento de relaciones entra la
Asesoria General Tutelar con los magistrados con competencia en temas de
infaricia, adolescencia v de salud mental de la Repdblica Argentina.

10. Planificar las publicaciones del Ministerio Pablico Tutelar
11. Planificar la organizar de los eventos del Ministerio Publico Tutelar.

12. Coordinar el seguimiento de la actividad legislativa a nivel nacional y local y
generar acciones de incidencia.

13. Desarrollar la politica y las estrategias comunicacionales del crganismo.

Las acciones desarrolladas en el afio 2010 por la Secretaria de Politica
Institucional fueron:
1 Fortalecimiento de capacidades institucionales de la AGT

Para llevar adelante el proceso de cambio de su mision y sus
funciones, la Asesoria General Tutelar durante el afio 2010, implementé cambios
relativos a sus procedimientos internos, como asi también los circuitos que la
relaciona con organismos que integran el sistema de proteccion integral, a fin de

p— -

| Departamento Actuaciones Coleg )
| INFORME FINAL

] de la

|;'-.. ditaria Gral. de la Giudad de Bs. As.

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



AGCPA®
36

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

mejorar las acciones desplegadas desde el organismos. EI mismo se ha disefiado
comenzando por el area central y sus oficinas descentralizadas, para luego
concluir el trabajo de las primeras instancias y las respectivas Camaras. Para
dicho trabajo la Secretaria de Politica Institucional realizé la correspondiente
asistencia. Si bien el proceso se encuentra en marcha, el mismo se plasma en
una serie en las siguientes actuaciones:

o 24.02.2010- Res. AGT 22/2010.Aprobacion del cuestionario unificado

para la realizacion de visitas a instituciones de albergue

Aprobar el cuestionario institucional unificado para la realizacion de
visitas Institucionales para las instituciones de modalidad convivencional,
convivencial materno, atencion especializada, atencion de necesidades
especiales, atenciéon integral de la salud mental, discapacidad, comunidades
terapéuticas y paradores; y anexo especifico para Comunidades Terapéuticas.

e 30.12.2010- Res. AGT 178/2010.Criterios para establecer la modalidad
de intervenciéon de las Asesores CAyT: complementaria, autbnoma o
conjunta.

Establece los supuestos de las distintas modalidades de
intervencion de los Asesores o0 Asesoras Tutelare ante la Justicia Contencioso,
Administrativa y Tributaria de la Ciudad: Intervencion complementaria, autbnoma
0 conjunta.

e 15.03.2011 — Res. AGT 12/2011.Aprobacion de Protocolo Comun de
Actuacion para la realizacion de visitas institucionales a dispositivos
de albergues de nifios, nifias y adolescentes.

Aprueba el Protocolo Comun de actuacion para la realizacion de
visitas institucionales; cuestionario institucional para la realizacion de visitas
institucionales, Planilla modelo para el relevamiento de datos de la poblacion
institucionalizada.

e 18.03.2011 - Res.AGT 14/2011 Criterios para la intervencién en casos
de desalojo.

Establece el criterio para la intervencion de los Asesores en los
procesos judiciales de desalojo, restitucién de inmuebles, o ante vias de hecho
administrativas, ante amenazas, riesgo o la concrecion de situacion de calle que
afecte a Nifios, Nifias y Adolescentes o a personas afectadas en su salud mental.

Planificacién estratégica institucional

En el mes de diciembre de 2010 la oficina de Fortalecimiento
Institucional comenzo6 a disefiar el proceso de planificacion institucional para el
afio 2011, con el objetivo de facilitar la organizacion del trabajo a la luz de su
mision institucional y de los objetivos politico institucional establecido en el
periodo 2011-2014.
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A fin de que este proceso redunde en un impacto institucional y
organizacional, se convoc6é a todos los equipos profesionales y técnicos que
integran la AGT, a través de una metodologia participativa que garantice que el
producto incorpore las propuestas de dichos equipos en el disefio de los
objetivos, metas y estrategias institucionales, al tiempo que promueva la vision
integral, no fragmentada de las tareas cotidianas propias de cada area.

Este proceso de planificacidon se estructura en tres etapas:

1. Diciembre 2010 febrero 2011: planificacion inicial.

2. Junio2011: Evaluacién de medio término con el objetivo de identificar el
grado de avance y realizar los ajustes necesarios.

3. Diciembre2011: evaluacion final.

Todo el proceso tuvo como marco y guia tanto la mision
institucional del organismo, como los siguientes objetivos generales de politica
institucional fijados por la Asesoria General Tutelar para ser cumplimentados al
finalizar la actual gestion.

Consolidacion del nuevo rol:

» Dar a conocer a nivel nacional la redefinicion del rol de Asesor.

» Consolidar criterios comunes de intervencion y gestion desde todas las
instancias del MPT.

» Capacitacion permanente de profesionales que integran equipos de
trabajo.

Crecimiento y fortalecimiento de la red de actores politicos y
sociales que integran el sistema de proteccion integral de derechos.

+ Generar una articulacion con actores judiciales, politicos, académicos, y
sociales claves.

Fortalecer canales de comunicacion fluidos}lograr acuerdos , convenios,
protocolos de actuacion, entre otros

Incidencia en el disefio de politicas sociales

Contribuir a la consolidacién del sistema de Proteccion Integral.

Realizar litigios estratégicos que permitan sentar jurisprudencia acorde a la
impronta de la gestion.

Fortalecer al MPT como actor legitimado.

-

Acciones desplegadas por la Oficina de Prensa y Difusion

Durante el afio 2010 se consolidé una politica de comunicacién
orientada a facilitar la comprension de las nuevas funciones del MPT y de las
diferencias especificas que posee en relacion al resto de las instituciones que
conforman el sistema Proteccién Integral. Desde el Area de Prensa vy
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Comunicacion de la Secretaria General de Politica Institucional de la AGT se
comprende a la comunicacion cono un proceso de producciéon de sentido y no
como un mero intercambio de informacion. Por ello, se intenta incidir en la
comunidad de diversas maneras, pues son distintos los publicos a los que se
debe llegar. El Ministerio Publico Tutelar considera de gran importancia dar a
conocer su tarea tanto en la esfera del Estado y las organizaciones no
gubernamentales como en la sociedad civil y en las universidades, entre otros
ambitos.

Encuentros y jornadas

Durante el afio 2010 se realizaron eventos y jornadas, que a
continuacion se detallan, teniendo perspectiva de enfoque de todos aquellos
actores (institucionales, miembros de Organizaciones No Gubernamentales y
profesionales en el ejercicio independiente), que trabajan en la tematica propia de
este organismo.

— Seguridad y ciudadania en democracia nifios y jovenes victimas de
silencios y complicidades institucionales.

— Acto de inauguracion de Sede Oficina por los Derechos de la
Infancia y Adolescencia Villa Soldati-Nueva Pompeya.

— Presentacion del Informe Anual de Gestidn de Ministerio Publico
Tutelar: Nifiez Adolescencia y Salud Mental CABA periodo 2009.

— Estado de Situacion de la Justiciabilidad de los Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales en la CABA: andlisis de los casos
de amparo colectivo.

— Presentacién del libro “Nifios y Adolescentes Derechos vy
responsabilidades”.

— Acto de inauguracion de la Nueva sede de la Asesoria Tutelar de
CABA y presentacion del libro “Redefiniendo el rol del asesor de
menores.” (monografia seleccionada por concurso en 2009).

— Jornadas Publicas de Conmemoracion del dia internacional contra
la explotacidon sexual y el trafico de mujeres, nifios y nifias.

— Presentacion de libro “Politicas Publicas de Infancia y Salud Mental
“, un andlisis en la CABA desde una perspectiva de derechos
(2005/2010).

— Ceremonia de recepciéon de juramento del Asesor Tutelar de
Cémara ante el fuero Contencioso Administrativo y Tributario.

Otras acciones fueron la elaboracion del Boletin informativo
mensual, tareas tendientes a mantener relaciéon con la prensa, actualizacion del
sitio de internet del MPT.

Se realizé la publicacion de Incapaces a Sujetos de Derechos:
Coleccion de Publicaciones Institucionales del Ministerio Publico tutelar de la
Ciudad de Buenos Aires.
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Durante el 2010 se publicaron tres nuevos numeros de la coleccion

del MPT, iniciada un afio antes mediante Convenio de Cooperacion con la
Editorial Eudeba, tiene por objetivo acompafiar la labor de todos aquellos que,
desde distintos ambitos y funciones orientan su trabajo cotidiano a la
consolidacion de la proteccion integral de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes y de las personas con padecimientos en su salud mental.
(Coleccién inaugurada en el 2009 con la publicacion de Infancia y Salud Mental
en la Ciudad de Buenos Aires. Compendio Normativo. Eudeba Buenos Aires.)

K/

Las publicaciones fueron:

« El silencio es la voz de la explotacion sexual infantil. Campafa de

Sensibilizacion sobre la explotacién comercial infantil (ESCI) mayo de

2010.
» Las politicas publicas de infancia y salud mental. Un andlisis en la Ciudad

%

de Buenos Aires desde una perspectiva de derechos (2005-2010), agosto

2010.

++ El derecho a la vivienda en la Ciudad de Buenos Aires. Reflexiones sobre
el rol del Poder Judicial y las Politicas Publicas, diciembre 2010.

Publicaciones de documentos de trabajo

+

+

Documento de trabajo N° 1: La institucionalizacion de nifios, nifias y
adolescentes en la Ciudad de Buenos Aires. Fecha: Abril 2010
Documento de trabajo N° 2: Las politicas publicas de infancia y
salud, mental. Fecha: Mayo 2010

Documento de trabajo N° 3: La Descentralizacion del Ministerio
Publico Tutelar. Accesibilidad a los derechos en los Barrios. Fecha:
Mayo 2010

Documento de trabajo N° 4: Fecha: el presupuesto publico a la luz
de los derechos econdémicos, sociales y culturales y los derechos de
nifos, nifas y adolescentes. Fecha: Octubre 2010.

Documento de trabajo N° 5: Reflexiones sobre el Principio de
Igualdad y los derechos de los Nifios, nifias y Adolescentes.

Otras Publicaciones:

+

*

Redefiniendo el rol del Asesor. monografia seleccionada en el
concurso realizado en las XXII Jornadas Nacionales de los
Ministerios Publicos 2009

Nifiez, Adolescencia y Salud Mental en la Ciudad de Buenos Aires.
Informe de Gestién MPT 2010.
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Oficina de Investigacion y Analisis de Gestion
Funciones

a. Seguimiento del Presupuesto Publico de la Ciudad
b. Andlisis del Programa sociales: Ciudania Portefia y Programas de
Atencion a primera infancia

Oficina de Fortalecimiento Institucional

Durante 2010 se impulsaron acciones tendientes al fortalecimiento
de las relaciones con diferentes instituciones publicos y organizaciones de la
sociedad civil. De esta manera se logro difundir el trabajo realizado por el MPT, y
a su vez, acompafar proyectos de incidencia en la tematica de infancia y salud
mental, en el marco de la Ley 26061 de Proteccidon Integral de Derechos de
Nifias, Niflos y Adolescentes.

Régimen de Responsabilidad Penal Juvenil
Reformulacion de la normativa de adopcion
Trata de personas

Derechos de las personas con discapacidad
Estudio y revision de la Ley 2.881
Explotacion sexual comercial infantil
Politicas habitacionales

Presupuesto y politicas publicas

Ministerio publico provinciales

Tl o R S S

Convenios de cooperacion y asistencia celebrados:

Con el objeto de construir y consolidar nexos de colaboracién,
coordinacion, asistencia con entidades comprometidas con el acceso a la Justicia
y la defensa de los derechos humanos de nifilos niflas y adolescentes y adultos
afectados en su salud mental, durante 2010 se ha celebrado convenios con
diferentes organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.

Los mismos fueron:

+ Convenio marco de cooperacion , asistencia técnica y capacitacion
entre el MPT de CABA y el Instituto Buenos Aires Plan estratégico (IBAPE)
Fecha: marzo 2010

+ Convenio marco de cooperacién, asistencia técnica capacitacion
entre el MPT de la CABA y la Casa del Encuentro. Fecha:22/06/2010

+ Convenio marco de cooperacion institucional entre la UBA y la
Asesoria tutelar: Fecha: 6/06/2010.

4+« Convenio marco de Cooperacion con la Comisién para la Plena
Participacion e Inclusion de las Personas con Discapacidad(COPIDIS) Fecha:
18 de agosto 2010
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6.08.04 Secretaria General de Coordinacion Administrativa.

De acuerdo a la Resolucion CM N° 436/07 Anexo Il las misiones y
funciones asignadas fueron.

Misiones

Ejercer la direccion, coordinacion y supervision de las funciones
inherentes a las areas de Programacién y Control Presupuestario y Contable,
Despacho, Legal y Técnica, Planificacion Tecnoldgica, Informatica y Sistemas,
conforme las estrategias objetivos y directivas que establezca la Asesora General
Tutelar.

Funciones:

1) Dirigir las acciones de los sectores de su dependencia.

2) Coordinar con el Consejo de la Magistratura, a través de la Oficina de
Administracion y Financiera de dicho Consejo en las areas de su competencia, las
acciones vinculadas con la administracion, en las que se incluiran las de gestion
contable, patrimonial y de suministros, contrataciones, presupuestaria,
econdmico-financiera, de infraestructura edilicia, y servicios generales.

3) Coordinar con el Consejo de la Magistratura, a través de la Direccion
de Informética y Tecnologia de dicho Consejo, las acciones vinculadas al
desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.

4) Coordinar con el Consejo de la Magistratura, a través de la Direccion
de Factor Humano de dicho Consejo, las acciones vinculadas con las areas de
recursos humanos y liquidacion de haberes.

5) Coordinar con el Consejo de la Magistratura, los requerimientos
vinculados al area de Seguridad.

6) Asesorar y asistir a la Asesora General Tutelar en los temas
especificos a su cargo y los que la misma le encomiende.

7) Entender en lo relativo a la elaboracion del anteproyecto del
presupuesto general anual de la Asesora General Tutelar , y su elevacion en
tiempo y forma, de manera tal de asegurar su inclusion en el Proyecto de
Presupuesto que remite el Consejo de la Magistratura al Ministerio de Hacienda, y
en el control de la ejecucion.

8) Elevar a la Asesora General Tutelar las propuestas de modificaciones o
reasignaciones del presupuesto vigente.

9) Certificar las copias de las documentaciones que se producen en las
diferentes éareas de la Asesora General Tutelar, funcidbn que, bajo su
responsabilidad, podra delegar en otro funcionario de la Secretaria.

Posteriormente, y con las nuevas potestades administrativas
adquiridas por el Ministerio Publico en general y el Tutelar en particular, la
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Asesora General Tutelar dicté la Resolucion AGT N° 76/07 que en su Anexo “A”,
amplia y precisa funciones de la Secretaria General de Coordinacion, segun el
siguiente detalle:

Anexo “A”
Ampliacion de funciones
Para el ambito del Ministerio Publico Tutelar:

Entender en los Procesos de Compras y Contrataciones

Firmar las afectaciones de partidas presupuestarias.

Firmar Ordenes de Pago.

Firmar las altas patrimoniales.

Aprobar las licencias de personal.

Aprobar los pedidos de suministros.

Analizar la factibilidad de los sistemas operativos e informaticos.
Entender en las altas y bajas del personal.

ko S S S

El 05 de diciembre del 2007 se dicta la Ley 2571 que sanciona el
Presupuesto correspondiente al afio 2008 de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires y en el mismo se hace lugar al pedido de jurisdiccion presupuestaria
solicitada y el Ministerio Publico pasa a tener la jurisdiccion 05 y con ello
incorpora los deberes y obligaciones que les asignan a los organismos que tienen
jurisdiccion la Ley 70. A medida que se iban incorporando actividades dentro de
la Comision Conjunta de Administracion del Ministerio Publico y en el Ministerio
Publico Tutelar la Secretaria General de Coordinacion n Administrativa fue
adecuando su estructura a fin de acompanfar y disefar el desarrollo de la misma.

En tal sentido, con fecha 30 de junio del 2008 se dicté la Resolucién
AGT N° 98/2008 corroborada por Res. CM N° 587/08, que en su articulo N° 2
propuso la creacion dentro de la estructura de la Secretaria General de
Coordinacion Administrativa de los siguientes sectores:

+ Oficina de Relaciones Laborales
+ Control de Bienes y Mantenimiento
+ La Oficina de Programacion y Control Presupuestario y Contable

+ La Oficina de Compras y Contrataciones cuyas misiones y funciones se
detallaron en el Anexo Il de la misma. Con fecha 04 de julio del 2008 se
dicto la Resolucion AGT N° 105/2008 que delega en el Secreta rio General
de Coordinacion Administrativa la funcién de aprobaciéon de gastos por
hasta 50.000 unidades de compras por cada rendicion, compra y/o
contratacion; ello mediante acto administrativo que se denominara
Disposicion de la Secretaria General a su cargo. Con fecha 25 de febrero
del 2009 se dict6 la Resolucion AGT N° 17/2009 corroborada por Res. CM
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N° 128/2009 que en su Articulo N°1 y 2 propone la creacion del Area de
Mesa de Entradas y la separacion una oficina en dos: la de Relaciones
Laborales y la de Patrimonio y Mantenimiento; sus funciones se exponen
en los Anexos I, Il y lll de la misma.

Finalmente, con fecha 26 de febrero del 2010 y atendiendo las
razones expuestas en la Recomendacion Autonoma N° 05/UAIMP/08 sobre
unificacion de criterio en cuanto a Estructuras Organizativas en el Ministerio
Publico, se dicté la Res. AGT 25/2010 aprobando la estructura que hoy continta
vigente en la Secretaria General de Coordinacion Administrativa. Segun el
Articulo N° 6, mediante el cual se aprob6 el Organigrama de la Estructura de la
Secretaria General de Coordinacion Administrativa del Ministerio Publico Tutelar
(Anexo 1), esta queda determinada de la siguiente forma y de ella dependen:

+ La Direccién de Programacion y Control Presupuestario y Contable, y de
esta el Departamento de Presupuesto y Contabilidad, el Departamento de
Compras y Contrataciones y el Departamento de Patrimonio Yy
Mantenimiento.

+ La Direccion de Despacho, Legal y Técnica, y de esta el Departamento de
Asuntos Juridicos y el Departamento de Despacho y Mesa de Entradas.

+ La Direccion General Operativa, y de esta el Departamento de Relaciones
Laborales y el Departamento de Tecnologia y Comunicaciones.

El Anexo Il de la Resolucion AGT N° 25/2010 esta referido a la
Secretaria General de Coordinacion Administrativa y dice:

Reporta a Asesoria General Tutelar
Le reportan a la Secretaria General de Coordinacién Administrativa:

+ -Direccién de Programacion y Control Presupuestario y Contable
+ -Direccién de Despacho Legal y Técnica
+ -Direccién General Operativa

Misiéon

La Secretaria General de Coordinacion Administrativa tiene la
siguiente mision:

Entender en todos los actos vinculados a los aspectos
presupuestarios, contables econdémicos, financieros, patrimoniales y de gestién
de los recursos humanos, en el desarrollo de sistemas informaticos,
procesamiento - de la informacién y administracion del sistema digital, en la
tramitacion supervisando la entrada de registro, salida, y archivo de la
documentacion administrativa, garantizando una gestion transparente, eficiente y
comprometida con la mejora continua de la Asesoria General Tutelar.
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Para el cumplimiento de su cometido la Secretaria General de

Coordinacion Administrativa trabaja con las areas que tiene a su cargo:

A) Direccion de Programacion y Control Presupuestario y Contable

B) Direccion de Despacho, Legal y Técnica

C) Direccion General Operativa

Las Funciones establecidas son:

1.

Asistir y asesorar a la Asesora General Tutelar en temas de su
competencia. Para ello, se tienen reuniones permanentes con la Asesora
General para tratar los temas de personal, presupuestarios y de compras,
como asi también los temas que luego se tratan en la Comision Conjunta
de Administracion

Intervenir en la gestién financiera, econémica y patrimonial del organismo
Principalmente se lleva a cabo esta tarea con la Direccion mencionada en A
Elaborar el anteproyecto del Presupuesto Anual Principalmente se lleva a
cabo esta tarea con la Direccion mencionada en A)

Elaborar el anteproyecto del Plan Anual de Compras Principalmente se
lleva a cabo esta tarea con la Direccibn mencionada en A)

Supervisar la ejecucion del presupuesto aprobado. Principalmente se lleva
a cabo esta tarea con la Direccidbn mencionada en A

Diagramar y supervisar el Plan de Mantenimiento, la seguridad y los
servicios de todas las dependencias del organismo. Estas tareas se
coordinan con las Direcciones mencionadas en Ay C

intervenir en el registro de los recursos presupuestarios y egresos de los
fondos de origen presupuestario, el régimen de caja chica, los fondos
permanentes, los registros contables y presupuestarios, de balances y
patrimonio de la Asesoria General Tutelar. Principalmente se lleva a cabo
esta tarea con la Direccion mencionada en A

Cumplimentar con las disposiciones legales que regulan la relacién del
empleo publico. Estas tareas se coordinan con las Direcciones
mencionadas en Cy B

Supervisar la planificacion, implementacion y administracion de los
recursos, sistemas, redes y servicios informaticos y de telecomunicaciones
de la Asesoria General Tutelar. Principalmente se lleva a cabo esta tarea
con la Direccion mencionada en C

10. Participar en la gestion de Compras de acuerdo al Plan Anual aprobado y

adjudicar de acuerdo a los parametros normativos aprobados. Estas tareas
se coordinan con las Direcciones mencionadas en Ay B.

11.Autorizar todas las erogaciones de fondos de la AGT. Principalmente se

lleva a cabo esta tarea con la Direccion mencionada en A
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12.Evaluar los aspectos legales y técnicos de los proyectos de actos
administrativos que se sometan a consideracion de la Asesora General
Tutelar. Estas tareas se coordinan con las Direcciones mencionadas en B y
C.

13. Realizar toda otra funcion complementaria, en materia de su competencia,
que le sea requerida.

Asimismo, con fecha 25 de agosto de 2010, se dict6 la Resolucion
CCAMP 11/2010 aprobatoria del Reglamento de la Ley 2095 de Compras y
Contrataciones de la Ciudad para el Ministerio Publico; mediante la cual, al
reglamentarse el Articulo 13, se determine para el Secretario General de
Coordinacion Administrativa la potestad de aprobar la contratacion y adjudicacion
por operaciones de hasta 150.000 unidades de compra. Habiendo realizado un
detalle de la evolucién de las tareas que debe llevar a cabo la Secretaria General
de Coordinacion Administrativa, se formulan las siguientes apreciaciones:

La sancidbn de la estructura de la Secretaria General de
Coordinacion Administrativa por medio de la Res AGT 25/10, obedecio
(principalmente) a tres razones:

1. Una mejor distribucion de las tareas en temas especificos, para lograr
obtener beneficios en las operaciones.

2. Una asimilacion con las otras Areas Administrativas del Ministerio Publico,
a fin de unificar criterios en las areas que componen las mismas.

3. Un mejoramiento sustancial del control interno para lograr la separacion de
funciones.

Es importante sefialar que la Direccion de Despacho, Legal y
Técnica en el afio 2010 ha elaborado y se incorporé a la pagina web el Digesto
del Ministerio Publico Tutelar, asi como por media de la Direccion General
Operativa se han aprobado en el mismo periodo distintos procedimientos
administrativos.

Asimismo se sefiala que la Secretaria General de Coordinacion
Administrativa por medio de sus equipos ha terminado las obras de Alsina 1826
nueva sede de la Asesoria General Tutelar y la Oficina de Atencion
Descentralizada de Soldati que se han puesto en uso durante el afio 2010. Como
se mencionara otras actividades complementarias son la actuacion dentro de la
Comision Conjunta de Administracion estudiando los temas que se vuelcan en
ese foro, como Reglamentos, Procedimientos, Compras Conjuntas, Estudio de
Estructuras, Plan de Auditoria, etc. y también la atencion de los Organismos de
control.

En lo que respecta a la Secretaria General de Coordinacion

Administrativa, se sefiala que en el afio 2010 ha dictado (297) doscientas noventa
y siete Disposiciones, las cuales se exponen con esta clasificacion:
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42 Pagos servicios y expensas edificios del Ministerio Publico Tutelar
60 Procesos de Compra del Ministerio Publico Tutelar

42 Locaciones de Obras y Servicios y Gastos de Obra

93 Relacionado con rendicidén de cajas chicas

13 Pasajes, viaticos y alojamiento

23 Pagos a EUDEBA

12 catering

12 Procedimiento, institucionales y despacho.

e

Asimismo, y sin perjuicio de las notas y oficios recibidos, se han
confeccionado y tramitado setecientas treinta y cuatro (734) notas para
cumplimentar las tareas definidas. Ademas, durante el afio 2010 la Secretaria
particip6 en la instrumentacion de lo aprobado por la Asesora General Tutelar por
medio de las Resoluciones AGT que ascendieron a ciento setenta y nueve (179),
gue se pueden clasificar en:

23 Procedimientos y Estructura.

58 Licencias y Subrogancias.

22 Compras.

7 Asignaciones de Cajas Chicas.

8 Asuntos institucionales.

61 Altas, Bajas y Modificaciones de Personal.

ek S

6.08.04.01 Direcciéon General de Despacho Legal y Técnica.

Departamento de Despacho y Mesa de Entradas

La Mesa de Entradas de la Asesoria General Tutelar funciona
desde el origen del Ministerio Publico Tutelar. Organiz6 su funcionamiento
basandose en el Reglamento General del Poder Judicial de la Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires (RES. C.M N° 152/99 con las modificaciones introducidas por las
Res. .C.M. N° 138-00, 175-00, 405-00,36-01, 251-02, 1136/05, 634/06 y 670/06),
ajustando criterios de manera especifica con la Resolucion AGT N° 21/00, la
Resolucién AGT N° 46/00, y la Resolucion AGT N° 46/07.

En el afio 2000, la Resolucién AGT N° 21/00 inaugura la habilitacién
del Protocolo de las resoluciones de la Asesoria General Tutelar, y determina que
deberan incorporarse a éste la totalidad de las Resoluciones dictadas.

Con la misma intencion de ordenar el funcionamiento de la Asesoria,
la Resolucion AGT N° 46/00 instaura el registro de los oficios remitidos y de las
resoluciones adoptadas, debiendo colocar la numeracién respectiva una vez que
el oficio o la resolucién fueran suscriptos.
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En el afio 2009, La Resolucion AGT N° 17/2009 propone la creacion
del Area de Mesa de Entradas dentro de la estructura de la Secretaria General de
Coordinacion Administrativa y detalla sus funciones en el Anexo | de esa
resolucion. El Consejo de la Magistratura, a través de la Resolucion N° 128/2009,
confirma la propuesta de dicha creacion. Sin embargo, el 26 de febrero de 2010,
se aprueba la Resolucién AGT N° 25/2010 mediante la cual se crea, entre otras,
la Direcciébn de Despacho Legal y Técnica, de la cual depende este
Departamento. La misma resolucibn modifica las denominaciones, las
dependencias jerarquicas y las misiones y funciones de las distintas Oficinas de la
Secretaria General de Coordinacibn Administrativa de la Asesoria General
Tutelar. De esta manera, el Anexo IX de la Res. AGT N° 25/2010 establece
definitivamente las misiones y funciones de este Departamento.

Misiones y Funciones del DDME
Misién
e Ante el pedido de la Direccién recibir y enviar toda la documentacion
del Ministerio Publico Tutelar, manteniendo toda la documentacion

ordenada y disponible al requerimiento de los sectores pertinentes que
la requieran.

Funciones

1. La mesa de entrada de la AGT encargada de recibir y enviar toda la
documentacion que ingresa y egresa del organismo, para luego derivar la misma
a los sectores internos pertinentes.

2. Esta a su cargo el envio de los despachos, resoluciones, notas administrativas,
oficios, dictamenes y escritos judiciales a todos los organismos de Ambito judicial,
como el Ambito Extrajudicial.

3. Toda la documentacion recibida en el organismo debera ser registradas en las
bases de datos informéticas, tanto para los datos referentes al Ambito Judicial,
como de Ambito Extrajudicial.

4. Recepcion de pedidos de indole administrativa, tales como: pedidos de
licencias, pedidos de bienes y/o servicios, confeccion de notas administrativas.

5. Archivo de la documentacion recibida, como también las comunicaciones
remitidas con su correspondiente constancia de recepcion.

6. Llevar registros de los despachos, resoluciones, notas administrativas, oficios,
dictamenes y escritos judiciales.

7. Registrar las remisiones de expedientes, a las dependencias judiciales en el
Libro de Pases.

8. Preparar la informacion necesaria para la formulacion del Anteproyecto de
Presupuesto del Ministerio Publico Tutelar, en lo que respecta a su sector.
General Operativa preparar la informacion que le sea solicitada.

10. Colaborar con el Departamento de Tecnologia y Comunicaciones en las
tareas tendientes a poner en marcha el Sistema de Administracion de la Mesa de
Entradas.

| INFORME FINAL ZtT
i |
|

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



AGCPA@®
48)

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

De acuerdo con las misiones y funciones mencionadas, el
Departamento de Despacho y Mesa de Entradas (DDME) tiene a su cargo la
recepcion, registro, distribucion interna, remision y archivo de las distintas
actuaciones en las que interviene la Asesoria General Tutelar.

Para cumplir con esos objetivos, este Departamento ha elaborado

un circuito de procedimientos que detalla cada una de las acciones que se deben
llevar a cabo para desarrollar las tareas del area.
Siguiendo estos lineamientos, al recibir una documentacion (Expediente, Nota,
Oficio), personal del DDME debe verificar su contenido, y registrar la
documentacion en la base de datos informatica creada al efecto. Una vez
realizado este paso, se procede a la distribucion de dicha documentacion al
sector pertinente.

La derivacion interna en las cuestiones puramente administrativas,
luego de su registro en la mesa de entradas, se realiza a la Secretaria General de
Coordinacion Administrativa de la Asesoria General Tutelar. En cuestiones
judiciales o extrajudiciales, la derivacién interna se realiza a las distintas oficinas
de la Secretaria General de Gestion de la Asesoria General Tutelar, a la
Secretaria de Politica Institucional de la Asesoria General Tutelar, a la Adjuntia de
Menores, a la Adjuntia de Incapaces, 0 a las Primeras Instancias, segun el caso.
Tratandose de un expediente o cédula, una vez recibido y registrado, se deriva al
funcionario que elaborara el proyecto de dictamen correspondiente, junto con la
Asesora General.

Posteriormente firmado el dictamen o escrito, vuelve al ambito de la
Mesa de Entrada para su remision.

La remision de toda documentacion (Oficios, Notas, Dictamenes)
debe constar en el registro informatico. Ademas, en el caso de la remision de los
expedientes judiciales, debe figurar la constancia de recepcién en el “Libro de
Pases” correspondiente, cumpliendo de este modo con la funcibn encomendada
en el punto N° 7 del Anexo IX de la Resolucion AGT N° 25/2010. Una vez
entregada la remision, las copias recibidas vuelven a este Departamento para ser
archivadas en sus respectivos biblioratos.

El archivo se organiza en diferentes biblioratos. Los mismos
contienen la documentacion que se registra y toda aquella cuya orden de archivo
se encuentre dispuesta por funcionario competente. De este modo, toda la
documentacion se encuentra ordenada y disponible para todo aquél que la
requiera.

Una tarea que realiza especificamente este Departamento es la
formacion de actuaciones jurisdiccionales. El Decreto 1527/03 dispone que la
Asesoria General Tutelar de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires es la autoridad
judicial competente para cumplir con la comunicacion prevista en el art. 73 de la
ley 114, (B.O. N° 624), referido al albergue excepcional y de urgencia de Nifas,
Nifios y Adolescentes. A raiz de la notificacion dispuesta por el art. 2 del
mencionado Decreto, el DDME procede a la apertura de la actuacion
correspondiente, vinculada al alojamiento de nifias, niflos y/o adolescentes en
entidades publicas o privadas. EI mismo criterio se utiliza en los casos de
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comunicaciones de internacion en materia de salud mental de nifios, nifias y
adolescentes, conforme Resolucion N° 1956/06 de la Subsecretaria de Servicios
de Salud del Ministerio de Salud del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. El
DDME cuenta con un registro informatico de las actuaciones dispuestas para el
archivo y un espacio fisico destinado al efecto. En el afio 2010, se han abierto
1.079 actuaciones relacionadas con el Decreto 1527/03 y la Resolucién 1956/06.

Otra tarea es la mencionada en la Resolucién AGT N° 46/07, que,

en su articulo 3°, ordena la elaboracion de un informe estadistico mensual de la
actividad judicial y extrajudicial de la Asesoria. Para el cumplimiento de dicho
precepto se cred un sistema informatico que permite obtener automaticamente
informes estadisticos de toda la actividad que realiza este departamento.
De este modo, el cuadro estadistico que se adjunta a este informe representa la
actividad cuantitativa desarrollada por el DDME durante el afio 2010. El mismo
esta distribuido mensualmente, logrando con ello el cumplimiento al articulo 3° de
la Resolucion AGT N° 46/07. A modo de sintesis, durante el afio 2010, este
DDME registréo 9.425 ingresos de diversos documentos (oficios, notas), remitio
4.502 oficios judiciales y 1.656 notas administrativas. La actividad judicial
registrada en este Departamento ascendiéo a la suma de 1.129 registros de
expedientes, cédulas, escritos y dictAmenes.

Por dltimo, se protocolizaron 179 resoluciones firmadas por la
Asesora General Tutelar.

En relacién a la Funcion 8 del Anexo IX de la Resolucion AGT N°
25/10, todos los afios preparamos informes sobre las necesidades de este sector
para la formulacion del Anteproyecto de Presupuesto del Ministerio Publico
Tutelar, a pedido del Departamento de Presupuesto y Contable de esta Asesoria
General.

En lo que respecta a las Funciones 9 y 10, este Departamento
colabora tanto con la Direccién General Operativa como con el Departamento de
Tecnologia y Comunicaciones en lo referente a la puesta en funcionamiento de
los distintos sistemas informaticos de la Asesoria General Tutelar. En el afio 2009
se cred una base de datos disefiada especificamente para cubrir las necesidades
de registro de este DDME.

Circuito de Procedimiento del Departamento de Despacho y Mesa de
Entradas de la Asesoria General Tutelar.

Resulta importante describir el procedimiento utilizado en el
Departamento.

El Area tiene como mision recibir y registrar toda la documentacion
gue ingresa al organismo, derivar la misma a los sectores pertinentes, de acuerdo
al siguiente procedimiento:

). Recepcién y Registro de la documentacion:
(Funcion 1, 3,4, 6y 7, Anexo IX, Resoluciéon AGT N° 25/10)
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1. Al recibir una documentacion (Expediente, Nota, Oficio) se debe verificar
gue se halle correctamente dirigida a la Asesoria General Tutelar, a sus
Direcciones, Secretarias o Departamentos.

2. Debe recibirse la documentacion original.

3. Si acompafia copias, planillas, oficios, etc. se debe examinar la cantidad y
detalle de los mismos.

4. Insertar el cargo (art. 124 CPCCN), que hace constar la fecha de
recepcion en el original y en la copia.

5. Luego de la recepcion, se debe registrar la documentacion en el modulo
correspondiente de la Base de Datos Informatica dejando constancia del nimero
“Clave” en el margen superior izquierdo de la documentacion recibida.

6. Los sobres cerrados que estén dirigidos a la Asesora General Tutelar, se
envian directamente a su oficina privada para que sean abiertos y eventualmente
registrados por este Departamento.

7. Los sobres de ofertas para las aperturas del Departamento de Compras y
Contrataciones se registran y en ese mismo momento se remiten a ese
Departamento. Luego de su registro, se confecciona un listado resumen de los
sobres ingresados con N° de orden, N° de registro “Clave”, motivo, fecha de
ingreso, y hora de ingreso.

I). Registro de la documentacion en la base de datos informética.
(Funcion 3, 6y 7, Anexo IX, Resolucién AGT N° 25/10)

Procedimiento:

Toda documentacion recibida por el DDME debe ser registrada en el sector
Tablas de la Base de Datos informatica creada al efecto.

Cada registro genera un numero “Clave” que identifica la documentacion.

Dicha Base esta organizada en diferentes modulos:

Ingresos: En este médulo se registra toda documentacion recibida excepto los
expedientes y las cédulas de notificacion que son registradas en el Modulo
Judicial. El registro se realiza colocando la fecha de recepcion, procedencia,
contenido, despacho, nro. de actuacion — en caso de ser necesaria la asociacion
del ingreso con una actuacion — y observaciones. El nimero “Clave” de Ingresos
gue arroja la Base es asentado a mano en el margen superior izquierdo de la
documentacion recibida. De tratarse de una documentacion que requiere la
apertura de una Actuacion (Decreto 1527/03 / Res. 1956/06), se puede crear y
asociar un actuacion en este modulo de Ingresos.

Oficios: se registran los Oficios Judiciales remitidos (Oficios AGT) asentando la
fecha, destino, motivo, recibo, responsable, Nro. de Actuacion. Este ultimo
permite establecer la vinculacion del Oficio remitido con la Actuacién
correspondiente.

Actuaciones (Decreto 1527/03 / Res. 1956/06): Cada registro de actuaciones
contiene un numero “Clave” que identifica la actuacién en particular. En cada caso
se registra la fecha, nombre, apellido, DNI / pasaporte, fecha de nacimiento,
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destino, responsable, archivo, observaciones. A su vez, en este moédulo se
accede al registro de ingresos y oficios asociados de cada Actuacion.

De esta manera puede visualizarse en la misma pantalla toda la documentacion
ingresada y todos los oficios remitidos de una misma Actuacion.

Judicial: EI médulo se divide en: Registro CAyT y Registro PCyF -contiene el
registro de cédulas de notificacion y expedientes ingresados provenientes de
cada fuero-, Escritos y Dictamenes remitidos de ambos fueros.

Notas AGT: Se registran las Notas Administrativas (Notas AGT) remitidas,
asentando fecha, destino, motivo, fecha de recibo y nro. de actuacion del recibo.

Notas Internas: Se registran las Notas internas confeccionadas por este
Departamento.

Resoluciones: Se registran todas las Resoluciones (Resoluciones AGT), firmadas
por la Asesora General Tutelar, dejando constancia del niumero, fecha, folio, tema
y observaciones.

[1). Distribucion Interna:
(Funcion 1, Anexo IX, Resolucion AGT N° 25/10)

Una vez recibida y registrada la documentacion, se distribuye al area
correspondiente colocando el pase respectivo. Dicho pase indica la fecha y
destino de las actuaciones.

La distribucién se realiza, segun el contenido de la documentacién, a
las Adjuntias, a las distintas Secretarias (Secretaria General de Coordinacion
Administrativa, Secretaria General de Gestién, Secretaria General de Politica
Institucional) o a sus Departamentos u Oficinas.

IV). Formacion de expedientes internos / Actuaciones Jurisdiccionales:

El Decreto 1527/03 dispone que la Asesoria General Tutelar de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires es la autoridad judicial competente para
cumplir con la comunicacion prevista en el art. 73 de la ley 114, (B.O. N° 624),
referido al albergue excepcional y de urgencia de Nifias, Nifios y Adolescentes. A
raiz de la notificacion dispuesta por el art. 2 del mencionado Decreto, el DDME
procede a la apertura de la actuacion correspondiente, vinculada al alojamiento
de nifias, nifilos y/o adolescentes en entidades publicas o privadas.

El mismo criterio se utiliza en los casos de comunicaciones de
internacion en materia de salud mental de nifios, nifias y adolescentes, conforme
Resolucion N° 1956/06 de la Subsecretaria de Servicios de Salud del Ministerio
de Salud del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.
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Cada Actuacion se forma con una caratula que contiene el numero “Clave” de
Actuacién que arroja la Base Informatica, apellido, nombre, DNI, derivante, fecha
de ingreso, responsable y fecha de archivo.

La documentacién respectiva, previamente recibida y registrada, se
incorpora en la Actuacion y es enviada a las Oficinas de la Secretaria General de
Gestion de esta Asesoria General para su intervencion.

La sucesiva documentacidbn que ingrese se agrega en forma
cronoldgica y siguiendo los mismos criterios de registro.

Del trabajo con las Actuaciones surgen Oficios que se organizan,
registran y remiten a través de este Departamento.

V). Remisién de la documentacion:
(Funcién 2y 7, Anexo IX, Resolucion AGT N° 25/10)

La remision de la documentacion de la Asesoria General Tutelar se
desarrolla de acuerdo a los siguientes lineamientos:

Toda remision se registra en el médulo correspondiente de la Base
de Datos Informatica. Los modulos relacionados con la remision son: Oficios,
Notas AGT, Escritos y Dictdimenes dentro del médulo Judicial. Dicho registro
genera un numero “Clave” que individualiza cada remision.

La remisién de los Oficios Judiciales y de las Notas Administrativas,
previamente registrada, se realiza en original y copia. En dicha copia debe figurar
la fecha de recepcion, firma y/o sello de la reparticion de destino.

En caso de remision de expedientes judiciales, la misma queda
asentada en el Libro de registro de remision de expedientes PCyF o en el Libro de
registro de remision de expedientes CAyT, segun corresponda.

Una vez entregada la remision, las copias vuelven a este
Departamento para ser archivadas en sus respectivos biblioratos.

VI). 1. Archivo de la Documentacion:
(Funcion 5, Anexo 1X, Resolucion AGT N° 25/10)
El Departamento de Despacho y Mesa de Entrada archiva en

diferentes biblioratos la documentacién que registra y toda aquella cuya orden de
archivo se encuentre dispuesta por funcionario competente.

Los biblioratos de archivo son los siguientes:

=

-Copia de Resoluciones (Resoluciones AGT).

2. -Oficios Judiciales (Oficios AGT): se archivan las copias de los oficios
remitidos con su constancia de recepcion.

3. -Notas Administrativas (Notas AGT): se archivan las copias de las notas.
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4. -Notas Internas: se archivan las comunicaciones internas que recibe este

Departamento, las notas remitidas por la Auditoria Interna del MP y las

copias de las comunicaciones que remite el Departamento de Sumarios.

-Notas MGE: se archivan las notas generadas en este Departamento.

-Escritos AGT: se archivan las copias de los Escritos presentados con su

constancia de recepcion.

7. -Dictamenes AGT: se archivan las copias de los Dictamenes presentados
con su constancia de recepcion.

8. -Informes: se archivan informes generales remitidos por las distintas
instituciones de albergue.

9. -Remitos: se archivan todos los remitos recibidos.

10.-Cedulas de natificacién: se archivan cédulas de notificacién remitidas por
el TSJ, y por las distintas instancias del fuero PCyF y CAyT.

11.Actividad Judicial y Extrajudicial: se archivan oficios judiciales recibidos.

12.-Comunicaciones del Consejo de la Magistratura.

13.-Comunicaciones de Defensoria General, Fiscalia General y Tribunal
Superior de Justicia.

14.-Comunicaciones del Gobierno de la Ciudad: se archivan las
comunicaciones que remiten las distintas dependencias del GCBA.

15.-Biblioratos para cada Asesoria de primera instancia, para la Asesoria de
Céamara, para las Oficinas de Atencién Descentralizadas y para las dos
Adjuntias.

oo

VI). 2. Archivo de Actuaciones (Decreto 1527/03 y Res 1956/06):
(Funcion 5, Anexo IX, Resoluciéon AGT N° 25/10)

El DDME cuenta con un registro informatico de las Actuaciones
dispuestas para el archivo y un espacio fisico destinado al efecto. En la
actualidad, hay 3.400 actuaciones archivadas.

VII). Libros:
(Funcion 7, Anexo IX, Resoluciéon AGT N° 25/10)

El DDME lleva un libro de registro de remision de expedientes PCyF
y otro de remisién de expedientes CAyT.

VIIl). El trabajo del DDME puede observarse cuantitativamente a través del
registro estadistico mensual y anual que contiene el moédulo “Totales de
Documentos Ingresados” de Base de Datos Informética.

De este modo, siguiendo el procedimiento descripto, toda la
documentacion que ingresa y se despacha desde este organismo, se encuentra
ordenada y disponible al requerimiento de los sectores que la soliciten.
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386 Documentos
418 1067 179
7
219 | - ® INGRESOS
1079 m OFICIOS

B ACTUACIONES
B CAYT

m PCYF

W ESCRITOS

DICTAMENES
NOTAS AGT
NOTAS INTERNAS

Departamento de Asuntos Juridicos

DOCUMENTO | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL [ AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL
INGRESOS 709 | 804 | 796 | 819 | 915| 897 | 684 | 930 803 608 | 778 | 682 9425
OFICIOS 306 | 321 | 489 | 413 | 430 356 | 469 | 369 378 333 | 298| 340 4502
ACTUACIONES 73 92 111 96 | 101 86 89 91 77 74 98 91 1079
CAYT 1 23 25 14 10 18 18 28 22 25 18 17 219
PCYF 3 30 34 45 31 37 20 41 40 33 55 49 418
ESCRITOS 3 29 59 43 29 30 21 41 38 33 23 37 386
DICTAMENES 0 6 6 6 13 4 5 16 10 23 10 7 106
NOTAS AGT 39 92 143 | 176 199 | 204 162 | 158 116 101 | 150 116 1656
NOTAS

INTERNAS 5 7 6 7 11 18 8 6 1 0 3 5 77
RESOLUCIONES 7 20 14 13 14 16 15 22 15 12 10 21 179
TOTAL

GENERAL 1146 | 1424 | 1683 | 1632 | 1753 | 1666 | 1491 | 1702 | 1500 | 1242 | 1443 | 1365 [ 18047

De acuerdo al Anexo VIII de la Resolucibn AGT N° 25/2010 el
Departamento de Asuntos Juridicos reporta a la Direccion de Despacho Legal y
Técnica.

La mision del area sera la de intervenir en temas legales y técnicos
como asi también en la elaboracién de dictimenes.-

p——
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A su vez las funciones asignadas son:

1. Asistir y asesorar a la Direccién de Despacho Legal y Técnica en temas
de su competencia.

2. Elaborar proyectos de dictamenes.

3. Ejercer las coordinaciones o supervision de la representacion y el
patrocinio de la Defensa en las causas en la que es parte.

4. Proyectar los escritos judiciales pertinentes y cumplir con todos los
aspectos procesales.

5. Mantener actualizado el seguimiento de las causas judiciales en las
que la Asesoria General Tutelar es parte y asegurar el cumplimiento de los plazos
judiciales.

6. Intervenir en los tramites requeridos por oficios judiciales, asesorando a
las areas respectivas.

7. Realizar toda otra funcibn complementaria, en materia de su
competencia, que le sea requerida.

Las acciones informadas que se llevaron a cabo para cumplir con
las mismas fueron:

1.- Se asistio y asesoro6, colaborando con la Direccion de Despacho
Legal y Técnica en la elaboracién del “Digesto Normativo”. La confeccion del
mismo se dispuso en forma concreta dentro de las funciones de la Direccion de
Despacho Legal y técnica, punto 8, que establece “Elaborar un Digesto Normativo
de la Asesoria General Tutelar”.-

El Digesto consiste en la recopilacion de normas seleccionadas para
satisfacer una determinada necesidad de consultas. Para esta tarea se definieron
criterios de busqueda; para lo cual se tomaron en consideracion aquéllos que
resultaron utiles para el MPT en funcion de las cuestiones que le son propias.-

Por tal motivo, se concentro la atencion en cuestiones vinculadas a
nifos, nifas y adolescentes y a personas afectadas en su salud mental, pero
también se centré6 en asuntos de familia, en general incorporandose material
referido a cuestiones especificas de los fueros jurisdiccionales en los que se tiene
actuacion, esto es Contencioso Administrativo y Tributario y Penal,
Contravencional y de Faltas.

2.- Se elaboraron los dictamenes solicitados por la Direccion de
Programacion y Control Presupuestario y Contable referidos a los expedientes
sobre licitaciones de la Asesoria General Tutelar, evaluando los aspectos legales
y técnicos de los proyectos de resoluciones o disposiciones o sea “proyecto de
acto administrativo”, verificando su correspondencia con las normas
constitucionales, legales y reglamentarias, ratificando el cumplimiento del
procedimiento previsto para la licitaciones publicas en los términos de los arts. 27,
30, 31 y concordantes de la ley N° 2095 y con la Resolucién de la Comision
Conjunta de Administracion N° 11/10.-
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Asimismo se confeccionaron dictamenes acerca de asuntos
laborales remitidos por la Responsable del Area de Relaciones Laborales
respecto de oficios y/o notas girados por otras dependencias del Ministerio
Publico Tutelar de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

También, se elaboraron dictamenes remitidas por la Secretaria de
Coordinacion Administrativa, con el fin de opinar sobre proyectos de Convenio
Marco de Cooperacion entre el Ministerio Pablico Tutelar de la Ciudad de Buenos
Aires y otras Instituciones.

3.- En relacion a los puntos 3, 4 y 5 descriptos anteriormente en el
detalle de las funciones del area se inform6 que: el Departamento  no ha
realizado actividades al respecto ya que la AGT no ha sido parte en ninguna
causa y/o expediente judicial en el transcurso del afio 2010.

Cabe destacar que la Asesora General Tutelar otorgé poder para
facultar a diferentes funcionarios del Ministerio Publico Tutelar para representar al
mismo en el dmbito estricto de los procesos judiciales y administrativos que
exceden las funciones para las cuales fue creado, ya sea como actor o
demandado, asi como también para realizar todas las gestiones pertinentes para
llevar adelante el mandato constitucional y las relaciones del MPT con las
constituciones de la ciudad, nacionales o provinciales, publicas o privadas.

4.- Este departamento de Asuntos Juridicos, Intervino en tramites
requeridos por oficios judiciales, asesorando a las é&reas respectivas,
remitiéndoseles su contestacion por la misma via o por nota expedida por la
Asesoria General Tutelar.-

5.- El Director General Operativo remiti6 a esta Direccion de
Despacho Legal y Técnica la Nota DGON° 35/2011, con la finalidad de que se
elabore un “instructivo” para la redaccion de resoluciones con un formato estandar
para la Direccion a su cargo. Ademas solicité se determine cuales son las bases
y/o requisitos a considerar, y que ratifique o rectifique el tenor de las resoluciones
“tipo”.

Asimismo elevé para su estudio las Ultimas resoluciones emitidas por dicha
Direccion.

En tal sentido el Departamento de Asuntos Juridicos confeccion6 un
manual para la elaboracion de proyectos de resolucion, instrumento técnico-
administrativo que norma la elaboracion de resoluciones con uniformidad,
contenido y presentacion que permite optimizar la organizacion y funcionamiento
de las dependencias- en la especie- de la Direccion General Operativa de la AGT,
mediante la adopcién y manejo de conceptos y lineamientos vertidos en una guia,
que facilita la elaboracion de resoluciones. Estos lineamientos son de caracter
general y orientan la toma de decisiones en cuanto al curso de las actividades
gue habran de realizar los empleados en su area de trabajo.-

Culminada la confeccion de dicho manual, se elevo al Director de
Despacho Legal y Técnica a los fines de su consideracion.-
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Se ha elaborado un indicador de gestion del area a los fines de
determinar el grado de cumplimiento de las funciones asignadas. Para lo cual se
ha procedido a establecer la cantidad de las funciones a cumplir y las tareas o
acciones implementadas para su cumplimiento.

Acciones implementadas s/funciones® =4 =57.14%
Funciones Establecidas de acuerdo a lo normado 7

6.08.04.02 Direccién General Operativa

El desarrollo de la gestion de la Direccion General Operativa tiene
como punto de partida la nueva estructura organizativa de la Secretaria General
de Coordinacion Administrativa, a la cual reporta y de la cual forma parte. Dicha
estructura fue implementada en el 2010 y a partir de ahi se han comenzado a
llevar a cabo las acciones en consecuencia.

Las tareas administrativas, derivadas de la autonomia y autarquia,
son responsabilidad de la Secretaria General de Coordinacion Administrativa.
Esta forma parte del Ministerio Publico Tutelar y depende directamente de la
Asesora General Tutelar. La misma fue creada por Resolucién del Consejo de la
Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires N° 170/07 en cuyo Anexo |
se determin6 su denominacién y su primera estructura.

Las principales atribuciones de la Secretaria General de
Coordinacion Administrativa son comprensivas de las actividades de gestion
relativas a los aspectos contables, patrimoniales y de suministros, compras,
contrataciones, presupuestarios, economicos, de infraestructura edilicia y
servicios generales, tecnologia y comunicaciones, recursos humanos y asistencia
a la Asesora General Tutelar en los temas especificos a su cargo y los que la
misma le requiera.

Con el devenir de las nuevas necesidades que se fueron
planteando, su estructura fue modificada mediante las Resoluciones AGT N°
76/07, AGT N° 98/08, AGT N° 105/08, CM N° 583/08 y AGT N° 25/10; y la
Resolucion CCAMP N° 11/10 del 25/08/2010.

Asimismo, la autonomia y autarquia conferidas por el Art. 124 de la
Constitucion de la Ciudad y la Ley N° 1903 representan para el Ministerio Publico
el ejercicio de importantes facultades administrativas y de gestion que le son
propias.

Dadas las competencias asignadas a la Secretaria General de
Coordinacion Administrativa, las mencionadas tareas administrativas, derivadas
de la autonomia y autarquia, son responsabilidad de la misma.

Con la sancion de la Ley 2.571 de Presupuesto para la Ciudad de Buenos Aires
en el 2008, se establecio para el Ministerio Publico la jurisdiccion presupuestaria
N° 5 y para la Asesoria General Tutelar el programa 10, lo que determind un

! La AGT no ha sido parte en ninguna causa y/o expediente judicial en el transcurso del afio 2010,
por lo cual no se han llevado a cabo funciones en relacion a expedientes judiciales.
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sustancial avance en la descentralizacion administrativa del Ministerio Publico,
gue ya se vislumbraba con la puesta en marcha de la Ley 1.903 modificada por la
Ley 2.386.

Por lo descripto se ha redisefiado la estructura de la Secretaria y se
han delineado como objetivos estratégicos fundamentales de la gestion, para ser
llevado a cabo por la Secretaria General de Coordinacion Administrativa, las
siguientes:

a) Garantizar la aplicacion de los principios de regularidad financiera,
legalidad, economia, eficiencia y eficacia en la obtencién y aplicacion de los
recursos publicos asignados.

b) Sistematizar las operaciones de programacion, gestion y evaluacion de
los recursos asignados.

c) Desarrollar sistemas que proporcionen informacion oportuna y confiable
que habiliten un adecuado control de gestion.

d) Proponer a un mayor profesionalismo de parte de los responsables de la
gestion.

e) Llevar a cabo la gestion dentro de un marco de transparencia.

En funcion de los objetivos estratégicos a alcanzar y de la necesidad
de propiciar condiciones adecuadas, en consecuencia, tanto a nivel de la
estructura como de la asignacion de funciones a los responsables de las distintas
areas de la Secretaria se ha ido consolidando la puesta en marcha de las
innovaciones previstas por las Resoluciones N° 25/2010 y N° 47/2010.

A partir de esas dos resoluciones referidas precedentemente se
definen el marco general y las bases de la Direccién General Operativa.
La estructura organizativa contempla una debida descentralizacion vy
especializacion, en cada uno de los sectores de la misma.

Es asi que dentro de las misiones y funciones de la SGCA,
adquieren particular relieve las acciones derivadas de la gestion operativa y de
varios proyectos planteados en el Plan de Accion de esta Direccion General
Operativa, tanto en materia tecnolégica como en relacion a recursos humanos.

En lo referente a las acciones derivadas de la gestién operativa se
detallan a continuacion.

a) Funciones y acciones llevadas a cabo el Departamento de Relaciones
Laborales:

o Firma y autorizacion de todo lo concerniente al Area de Relaciones
Laborales.

o0 Atencion personalizada a todos los magistrados, funcionarios y
empleados de MPT. (Denominados agentes).
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Supervision y control de la actualizacion de los legajos del personal
del MPT.

Sistematizar toda informacién requerida para la liquidacion de
haberes para su posterior remisién al CM, seguimiento de la misma.
Controlar la estructura de personal del MPT. (CARGOS: Planta
Permanente o Interina, y contratos de empleo publico transitorio,
pasantias y de asistencia técnica, creacion de cargos de las
Secretarias).

Hacer cumplir el Reglamento/ Interno de personal de MP.
(Resolucion CCAMP N° 18/2009).

Confeccién de la Resolucion de designacion y/o asignaciéon de todos
los agentes, de promocion de categorias, y pases a distintos
departamentos o dependencias. Envio a la Asesora General para su
firma.

Controlar la cumplimentacion de los Requerimientos y condiciones
para el ingreso de Personal al MPT.

Firma de la nota remitida al CM con Acta de posesion de cargo y
firma del acta de posesidn que se archiva en su legajo personal.
Confeccién de las Resoluciones por subrrogancia de firma, solicitud
previa a la Asesora General del agente asignado a subrrogar.
Confeccién de las Resoluciones por Feria, previa nota enviada a
cada

dependencia para su propia organizacion.

Asesoramiento altas Obra Social del Poder Judicial. (Asistencia
médica para el agente y su grupo familiar) Coordinacion y
Asesoramiento de los tramites y subsidios.

Inscripcion por estudios secundarios Programa Adultos 2000, u
otras.

Firma de las notas enviadas con toda la informacion necesaria de
cada empleado al CM jardines, asignaciones familiares, subsidios
escolares, certificaciones de haberes y servicios, permanencia en el
cargo) Recepcion del Pedido del agente y; Envio de nota al CM con
el pedido del pago de los mismos.

Supervision y asesoramiento sobre las liquidaciones de haberes.
Firma y Autorizacion de cada una de las Licencias de cada agente:
Licencia Ordinaria: compensatorias; Licencias Extraordinarias:
maternidad, Paternidad, Guarda y Adopcién, Periodo de Lactancia,
Adaptacion escolar de hijo, cambio de tareas o reduccidn horaria,
enfermedad y/o afecciones comunes, Especial para controles de
prevencion, Enfermedad afecciones y/o Ilesiones de largo
tratamiento, Accidentes de trabajo, Atencién de familiar enfermo,
Hijos con necesidades especiales, Matrimonio/ Unién civil,
Actividades cientificas o culturales y Representacién Institucional,
Examenes, Actividades Deportivas, Motivos particulares, Ejercicio
transitorio de otro cargo, excepcionales, Casamiento o Unién Civil
de hijo, Fallecimiento del cényuge, hijos, padres, hermanos, otros
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parientes hasta tercer grado, Razones Particulares, Integracion de
mesas examinadoras, Donacion de Sangre.

o Las mismas no se cargan al sistema sin la firma del jefe de RRLL.

o Verificacion de la Justificacion de Inasistencias.

o Pedido al servicio de control de ausentismo contratado (Alfa
Médica), a través del CM, supervision de cada caso.

o Control de las planillas de asistencia por departamentos. (Entrega
semanal).

o0 Confeccion de la planilla de presentismo del departamento.

o Coordinacién Técnica de la Evaluacién de Desempefio Anual. Una
vez terminado el proceso se archiva cada evaluacién en el legajo
personal de cada agente y se envia una copia de cada una al CM,
por medio de nota firmada por el Jefe de RRLL.

o Coordinacién del Régimen de Adscripciones y Comisiones de
servicio (pases). Comunicacion a las partes involucradas.

o Elaboracion de estadisticas mensual de ausentismo por
departamentos.

0 Recepcion, envio y asesoramiento a cada agente sobre Declaracion
jurada de ganancias.

o Control de las cargas del Sistema de Gestion de RRLL, es un legajo
virtual, con los datos personales de cada agente del MPT, con un
namero de legajo por agente, historia del agente dentro del MPT,
seguimiento de la evolucibn de cargo, aviso de vencimientos,
licencias. Comunicacién con la ART, por los accidentes laborales e
initinere.

0 Seguimiento de los casos.

b) Funciones y acciones llevadas a cabo por el Departamento de Relaciones
Laborales:

- Atencion personalizada a todos los magistrados, funcionarios y empleados
de MPT. (Denominados agentes).

- Llevar actualizados los legajos del personal del MPT con la informacién
basica del agente. (el legajo completo se encuentra en el Departamento de
RRLL del CM)

- Sistematizar toda informacién requerida para la liquidacion de haberes
para su posterior remisién al CM, seguimiento de la misma.

- La estructura de personal del MPT. (CARGOS: Planta Permanente o
Interina, y contratos de empleo publico transitorio, pasantias y de
asistencia técnica, creacion de cargos de las Secretarias, COPIDIS).

- Hacer cumplir el Reglamento/ Interno de personal de MP. (Resolucion
CCAMP N° 18/2009).

- Confeccion de la Resolucion de designacion y/o asignacion de todos los
agentes, de promocion de categorias, y pases a distintos departamentos o
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dependencias. Notificacion al empleado y a las partes involucradas.
Archivo en su Legajo Personal.

Requerimientos y condiciones para el ingreso de Personal al MPT.

Llega una resolucion para dar de alta al agente, firmada por la Asesora
General.

Entrega y explicacion del instructivo de apertura de legajos al agente,
seguimiento de los tramites.

Pedido de horario y dia, para el examen preocupacional. - Armado del
expediente para su presentacion en el CM.

Firma del Acta de posesion de cargo y del contrato, previamente pedido a
la Direccion de Legal y Técnica.

Ingresar los datos del agente al sistema y envio del acta de posesion de
cargo al CM.

Confeccién de las Resoluciones por subrrogancia de firma. Carga en el
sistema.

Confeccién de las Resoluciones por Feria. Carga en el sistema.
Asesoramiento altas Obra Social del Poder Judicial. (Asistencia médica
para el agente y su grupo familiar) Coordinacién y Asesoramiento de los
tramites y subsidios.

Inscripcion por estudios secundarios Programa Adultos 2000, u otras.
Envio de toda la informacion necesaria de cada empleado al CM (jardines,
asignaciones familiares, subsidios escolares, certificaciones de haberes y
servicios, permanencia en el cargo) Recepcion del Pedido del agente vy;
Envio de nota al CM con el pedido del pago de los mismos.

Recepcion de los recibos de haberes, entrega a cada agente, control y
asesoramiento de la liquidacién de haberes.

Confeccion del Mailing, por permanencia en el cargo, vencimientos de
contrato, vencimientos de licencias, y otros, a cada agente de la Asesoria.
Manejo, control y autorizacion de las Licencias de cada agente: Licencia
Ordinaria: compensatorias; Licencias Extraordinarias: maternidad,
Paternidad, Guarda y Adopcion, Periodo de Lactancia, Adaptacion escolar
de hijo, cambio de tareas o reduccion horaria, enfermedad y/o afecciones
comunes, Especial para controles de prevencion, Enfermedad afecciones
ylo lesiones de largo tratamiento, Accidentes de trabajo, Atencion de
familiar enfermo, Hijos con necesidades especiales, Matrimonio/ Unién
civil, Actividades cientificas o culturales y Representacion Institucional,
Examenes, Actividades Deportivas, Motivos particulares, Ejercicio
transitorio de otro cargo, excepcionales, Casamiento o Unién Civil de hijo,
Fallecimiento del cényuge, hijos, padres, hermanos, otros parientes hasta
tercer grado, Razones Particulares, Integracion de mesas examinadoras,
Donacion de Sangre.

Recepcion de la Solicitud de Licencia debidamente autorizada por el
superior inmediato, (72 hs antes del goce de la licencia), Se le notificara el
otorgamiento o denegacion de la misma al agente que la ha solicitado; via
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mail; Control y carga al sistema, de los distintos tipos de licencias por
agente. Archivo de la misma.

- Justificacion de Inasistencias.

- Luego con la entrega del justificante de la licencia se carga al sistema y se
archiva junto a la solicitud de la misma licencia.

- El agente Solicita médico via telefénica al Area de RRLL, luego se realiza
el Pedido al servicio de control de ausentismo contratado (Alfa Medica), a
través del CM.

- Recepcion, control y archivo de las planillas de asistencia por
departamentos. (Entrega semanal).

- Coordinacion Técnica de la Evaluaciéon de Desempefio Anual. Una vez
terminado el proceso se archiva cada evaluacion en el legajo personal de
cada agente y se envia una copia de cada una al CM.

- Archivo de los certificados, de cursos, congresos, seminarios en el legajo
personal de cada agente.

- Coordinacion del Régimen de Adscripciones y Comisiones de servicio

(pases).

- Elaboracion de estadisticas mensual de ausentismo por departamentos.

- Recepcion, envio y asesoramiento a cada agente sobre Declaracion jurada
de ganancias.

- Sistema de Gestion de RRLL, es un legajo virtual, con los datos personales
de cada agente del MPT, con un numero de legajo por agente el cual es
asignado por el CM, historia del agente dentro del MPT, seguimiento de la
evolucién de cargo, aviso de vencimientos, licencias.

- Comunicacion con la ART, por los accidentes laborales e initinere.

En lo inherente a los proyectos tecnolédgicos, con acciones en curso
y con distintos grados de avance, cabe mencionar:

o Sistema Informatico Administrador del Manual de Procedimientos.

o0 Desarrollo e Implementacion del Manual de Normas vy
Procedimientos.

o Desarrollo e Implementacién del Manual de Funciones.

o Digitalizacion de Legajos Administrativos.

o0 Desarrollo de Procedimientos para la Instrumentacion de la
Comunicacion Electronica.

0 Proyecto de Mejoras en la Web

En lo referente a los proyectos de recursos humanos, con acciones
en curso y con distintos grados de avance, cabe mencionar:

- Implementacion del Sistema Payroll para Liquidacion de Haberes —
camino a realizar dicha liquidacion para el trienio 2012-2014 por
parte del Ministerio con una muy activa participacion de esta
Secretaria-.
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- Idem al punto anterior respecto del Modulo AP sobre Licencias y
Presentismo.

- Propuestas de Mejoras para el Sistema de Evaluacion de
Desempefio y Gestion de la Calidad.

- Programa de Desarrollo Profesional -tanto presencial como virtual-.

- Normas para el armado de Legajos de Personal, Implementacién y
puesta en marcha de Normas relativas a la elaboracién de
Proyectos de Resoluciones de Personal.

Teniendo en consideracion que esta Direccion General Operativa se

encuentra orientada a contribuir al logro de una optimizacion de los recursos
tecnoldégicos y humanos, tiene como funciones fundamentales a su cargo:

1.

2.

Asistir y asesorar al Secretario General de Coordinacion Administrativa en
temas de su competencia.

Definir las politicas de los departamentos a cargo suyo, reunir la
informacion relativa al presupuesto de su &rea para colaborar con la
Direccion de Programacién y Control Presupuestario y Contable, en
confeccion del presupuesto anual.

Proponer al Secretario General de Coordinacién Administrativa las mejoras
que considere conveniente para mejorar la organizacion interna de la
Secretaria como de las demas areas del Ministerio Publico Tutelar.
Realizar relevamientos periédicos en los distintos sectores de la Asesoria
General Tutelar, en lo que se refiera a necesidades de recursos humanos,
de capacitaciéon y de aspectos tecnoldgicos.

Definir los lineamientos generales respecto de la planificacion practica para
el cumplimiento de la Ley No. 104 de Acceso a la Informacién y la Ley
1845 de Proteccion de Datos Personales.

Analizar y opinar sobre las propuestas de los Departamentos a su cargo:
Relaciones Laborales, Capacitacion y Desarrollo, y Tecnologia vy
Comunicaciones.

Analizar y evaluar las actividades de capacitacion, actualizacion vy
perfeccionamiento del personal.

Monitorear las evaluaciones de desempefio del personal que se lleven a
cabo conforme a la normativa vigente.

Evaluar conjuntamente con el Departamento de Compras Yy
Contrataciones, los contratos en materia de tecnologia informética y
comunicaciones.

10.Evaluar conjuntamente con la Direccion de Despacho Legal y Técnica, los

aspectos legales referidos a los temas de recursos humanos y liquidaciéon
de haberes, sobre todo en lo que se refiere a vinculos con los organismos,
como obra social, entidades gremiales y todo organismo que realicen
descuento en los haberes.

11.Coordinar los aspectos de procedimientos que garanticen la correcta y

oportuna acreditacion de haberes, emisién de recibos de haberes, rabrica
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de libros de haberes y emision de la documentacidn que sea necesaria
para cumplir con las normativas vigentes en la materia.

12.Realizar toda otra funcibn complementaria, en materia de su competencia,
gue le sea requerida.

En cuanto a las éareas dependientes de la Direccion General
Operativa, el Departamento de Tecnologia y Comunicaciones y el Departamento
de Relaciones Laborales, cabe realizar las siguientes precisiones en cuanto a sus
misiones y funciones:

Departamento de Tecnhologiay Comunicaciones
Tiene como mision:

- Asesorar y hacer propuestas en materia de sistemas de informacion,
equipamiento, seguridad informética y comunicaciones en el area del
Ministerio Publico Tutelar.

- Implementar, mantener y asistir en su materia a todos los sectores del
Ministerio Publico Tutelar.

- Coordinar con el Consejo de la Magistratura de la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires, el Ministerio Publico Fiscal y el Ministerio Publico de la
Defensoria, los temas que, en materia de su competencia, deban ser
tratados en forma conjunta.

Siendo sus funciones fundamentales:

1. Asesorar y proponer lineamientos estratégicos en materia de sistemas
de informacién del Ministerio Pablico Tutelar, incluyendo aplicaciones informaticas
gue permitan mejorar la gestion tendiendo a la mejora continua de los procesos.

2. Asegurar la condicion de resguardo y proteccion de la documentacion
y archivos, aplicando a este proposito las medidas de seguridad informaticas
adecuadas, sugiriendo las normas y estandares referidos a la seguridad de la
informacion.

3. Preparar e informar las necesidades en materia de sistemas de
informacion y equipos, para la elaboracion del presupuesto anual de la Asesoria
General Tutelar en esta materia.

4. Elaborar los pliegos de condiciones técnicas en las contrataciones
objeto de su competencia.

5. Planificar y dirigir la ejecucién de los procesos automatizados,
promoviendo, a su vez, la integracion de los mismos.

6. Administrar los recursos informaticos del Ministerio Publico Tutelar,
tanto en lo que hace a su asesoramiento para la adquisiciébn, como a su uso,
disponibilidad y aspectos de su competencia relacionados con su proteccion y
distribucién, en coordinacién con el Consejo de la Magistratura.
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7. Coordinar las operaciones relacionadas con los medios
radiotelefonicos, radiotelegraficos, electrénicos y moviles.

8. Elaborar anualmente el plan de Desarrollo de Sistemas, Tecnologias
de la Informacién y Comunicaciones.

9. Proponer e instrumentar todos los aspectos relativos a la
implementacion de la Ley n° 104 de Acceso a la Informacion en cuanto se refiera
a los aspectos técnicos, como asesorar al Departamento de Asuntos Juridicos en
relacion de normas que hagan a la mencionada ley.

10. Realizar toda otra funcibn complementaria, en materia de su
competencia, que le sea requerida, como entender en el mantenimiento del
parque informético, asesorar en el funcionamiento de programas informaticos y de
comunicacién, en materia de su competencia, que le sea requerida.

Departamento de Relaciones Laborales
Tiene como mision:

e Llevar la administraciéon de los recursos humanos y la liquidacion de
haberes del Ministerio Publico Tutelar, establecer los procedimientos
gue en dicha materia deben ser llevados a cabo para una correcta
gestion de las relaciones de la Asesoria con el personal que la integra.

Siendo sus funciones fundamentales:

1. Coordinar con el Consejo de la Magistratura, a través de la Direccion
de factor humano, las acciones vinculadas con las areas de los recursos humanos
y la liquidacion de haberes.

2. Sistematizar toda informacién requerida para la liquidacion de haberes,
para su posterior remision a la Direccion de Factor Humano del Consejo de la
Magistratura.

3. Entender en todo lo referente al control de Ausentismo y Sistemas de
licencias. Elaborando la informacion estadistica y elevandola al Secretario
General de Coordinacion Administrativa.

4. Preparar la informacion necesaria para la formulacion del anteproyecto
de presupuesto del Ministerio Publico Tutelar.

5. Realizacion de tareas inductivas a los nuevos empleados, andlisis de la
documentacion del ingresante y control del contenido de los legajos. Interviniendo
en el proceso de pases y bajas de personal.

6. Recepcionar los pedidos formulados por los agentes relacionados con
la situacion de revista y disponer su tratamiento.

7. Ante el pedido de la Direccibn General Operativa preparar la
informacion solicitada por el Departamento de Sumarios.

8. Colaborar con el responsable de la Direccién General Operativa en los
procesos de evaluacion de desempefio del personal del Ministerio Publico Tutelar.
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9. Colaborar con la Direccion General Operativa en las tareas tendientes
a lograr la autonomia en materia de recursos humanos y liquidaciéon de haberes
del Consejo de la Magistratura de la Ciudad de Buenos Aires

10. Colaborar con el Departamento de Tecnologia y Comunicaciones en
las tareas tendientes a poner en marcha el Sistema de Liquidacion de Haberes
dentro del Ambito del Ministerio Publico Tutelar.

6.08.04.03 Direccion de Programaciéon y Control Presupuestario y Contable

La normativa que cred la presente Direccion fue la Resolucion AGT
25/2010
Dicha norma estable las misiones y funciones del area a saber:

MISIONES
Detalle de las Misiones

e Planificar y coordinar la administracion, transparente y racional de los
recursos materiales, financieros, econdémicos, tecnoldgicos y de servicios
en general de la Asesoria General Tutelar, mediante el oportuno y eficiente
cumplimiento de los objetivos trazados por el Ministerio Publico Tutelar.

Detalle de las Funciones

1. Asistir y asesorar al Secretario de Coordinacion General Administrativa
en temas de su competencia.

2. Coordinar los aspectos relacionados con la gestion econdmica
financiera, presupuestaria, administrativa y contable del organismo.

3. Asistir al Secretario General de Coordinacion Administrativa en la
elaboracion del anteproyecto de presupuesto de la Asesoria General Tutelar.

4. Supervisar la elaboracién del plan de presupuesto anual.

5. Controlar la ejecucién del presupuesto anual.

6. Intervenir en la programacién y control de la ejecucion del presupuesto.

7. Supervisar los registros contables y presupuestarios de balances y
patrimoniales del organismo.

8. Supervisar la elaboracion y ejecucion del anteproyecto del Plan Anual
de Compras y Contrataciones.

9. Supervisar los recursos presupuestarios y egresos de fondos de origen
presupuestario, el régimen de cajas chicas y fondos permanentes del organismo.

10. Aplicar las penalidades contractuales previstas en la Ley N° 2.095 e
informar al Organo rector del Sistema de Compras y Contrataciones de la CABA.

11. Informar al érgano rector sobre la evolucion de la gestion de las
adquisiciones bajo su responsabilidad suministrando todos los datos al respecto a
fin de integrarlos en el sistema de informacion.
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12. Realizar toda otra funcion complementaria, en materia de su
competencia, que le sea requerida.

Las acciones desarrolladas en cumplimiento de las misiones y funciones antes
descriptas fueron:

1. Realizar reuniones permanentes con los Jefes de los distintos
Departamentos a cargo.

2. Envio al Departamento de Presupuesto y Contabilidad de:
Disposiciones que autorizan pagos.
Certificaciones de servicios con sus respectivo contratos para que se efectien los
pagos correspondientes.
Otras comunicaciones relacionadas con pagos.
Solicitudes de disponibilidad presupuestaria.
Solicitudes de afectaciones presupuestarias.

3. Administracion y control de las cajas chicas para servicios generales y para
la Secretaria de Coordinacion Administrativa.

4. Sugerir al Secretario General de Coordinacion Administrativa las distintas
modalidades de compra para las necesidades de bienes y servicios que se
producen.

5. Colaborar permanentemente con el Departamento de Compras vy
Contrataciones en los distintos procedimientos de su ambito.

6. Realizar reuniones permanentes con el Secretario General de Coordinacion
Administrativa a efectos de intercambiar opiniones respecto a los temas de mi
incumbencia.

7. Reemplazar al Secretario de Coordinacion Administrativa durante el lapso de
su licencia ordinaria en las tareas a su cargo, sobre todo la firma de las
actuaciones administrativas.

8. Recepcionar de los distintos sectores las necesidades de bienes y servicios
para luego elevarlos a la S.G.C.A. para la prosecucion del tramite respectivo.

9. Realizar reuniones con los responsables de la Secretaria de Politica
Institucional a efectos de coordinar acciones tendientes al desarrollo de tareas en
conjunto, para un mejor desarrollo de las actividades del Ministerio Publico
Tutelar.

10. Asistir al Secretario de Coordinacion Administrativa en las reuniones de la
Comision Conjunta de Administracién del Ministerio Publico.
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11. Interrelacionarse con el Ministerio Publico Fiscal y Ministerio Publico de la
Defensa en las areas afines a esta Direccion.

Departamento de Patrimonio y Mantenimiento.
El area fue creada por la Resolucion AGT 25/2010

Surge de la normativa antes mencionada la mision a ser
cumplimentada por el sector a saber:

e Desarrollar las condiciones adecuadas para poder recabar en tiempo y
forma las necesidades de bienes y utiles de los distintos sectores, el
mantenimiento de edificios e instalaciones del Ministerio Publico Tutelar.

Las funciones asignadas son:

e Coordinar con la Direccion de Infraestructura y Obras del Consejo de la
Magistratura las tareas relacionadas con el mantenimiento de edificios e
instalaciones del Ministerio Publico Tutelar.

e Recabar de los distintos sectores del Ministerio Publico Tutelar las
necesidades de bienes y utiles.

e Mantener actualizados los registros de bienes muebles del patrimonio del
Ministerio Publico Tutelar y de los inventarios del mismo, con su
correspondientes valoracion actualizada.

e Registrar los formularios de altas, bajas y transferencia de bienes,
confeccionar pedidos de informes y actualizacion de la base de datos de
administracion y control de bienes.

e Colaborar con la Oficina de Programacion, Control Presupuestario y
Contable

e a su solicitud en la informacion necesaria para la formulacion del
anteproyecto de presupuesto del Ministerio Publico Tutelar.

e Elaborar los proyectos de actos administrativos, en los casos que
corresponda.

e Efectuar controles peridédicos de los bienes asignados a las distintas
dependencias.

e Preparar las instrucciones y materiales necesarios para la toma de
inventarios.

e Diagramas y poner en uso todo tipo de formularios necesarios para el
inventario y la registracion de bienes muebles previa aprobacion del
Secretario General de Coordinacion Administrativa.

e Cumplir con las demas funciones que se le encomiende y/o considere
necesario para la proteccion del patrimonio del Consejo de la Magistratura
y del Ministerio Publico Tutelar.
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Las acciones informadas que fueron llevadas a cabo para cumplir
con las misiones y funciones mencionadas en el parrafo anterior fueron:

e Se ha trabajado con Direccion de Infraestructura y Obras del CM de la
CABA, desarrollando tareas en conjunto de mantenimiento y obras
menores de los edificios de Combate de los Pozos 155 y Roque Séenz
Pefla 636, ambos alquilados por el CM de la CABA, en donde
dependencias de este Ministerio tienen oficinas.

e Durante el afio 2010 se han inaugurado la Oficina de Atencion
Descentralizada de Soldati- Nueva Pompeya, sita en Av. Varela 3301 y las
Oficinas centrales del MPT en la calle Alsina 1826/1828. El Departamento
de Patrimonio y Mantenimiento ha realizado tareas tendientes a la puesta a
punto de cada uno de estos edificios, con la cuadrilla de mantenimiento,
supervisada por arquitectos. De igual manera se ha trabajado en las
oficinas rentadas para la nueva OAD Mataderos, inaugurada durante 2011.

e Se informé que se efectuaron tareas de mantenimiento durante todo el afio
para todas las instalaciones, con el fin de mantener el éptimo espacio fisico
para el cumplimiento de las tareas de cada dependencia.

e Se ha implementado un procedimiento de pedido y entrega de Uutiles
suministrados en su totalidad por el CM de la CABA desde y hacia las
distintas reparticiones de este Ministerio. A tal fin, se ha utilizado el sistema
de stock provisto por el CM de la CABA, que permitia registrar la entrada,
salida y saldo de nuestro deposito, emitiendo en todos los casos un
documento respaldatorio.

e Hacia fines del 2010 se comenzaron las pruebas preliminares para
implantacion del nuevo sistema de inventario de Utiles.

e En lo referente a los bienes muebles en general se han llevado los
registros de entradas, salidas, movimientos y stock mediante el sistema
informatico suministrado por el CM de la CABA (el mismo que para los
utiles), entregando los pedidos con remito firmado, asignando los bienes a
cada Responsable de Departamento. De acuerdo a la Resolucion 15/2010
de la Comision Conjunta de Administracion del Ministerio Pablico se ha
solicitado la contrataciéon de un nuevo sistema informatico para cumplir los
nuevos requerimientos. En 2010 se realizaron tareas preliminares de
implementacion del mismo.

e Se ha colaborado con la Oficina de Programacion, Control Presupuestario
y Contable en la elaboracion de proyecto de compra de bienes y servicios
para el 2011 y en todas las solicitudes de la misma.

e Se han efectuado controles permanentes de los bienes informaticos
asignados a cada oficina por nuestro equipo técnico, y controles periddicos
mediante inventarios y/o comprobacion visual, del resto de los bienes
ubicados en todas oficinas. Con respecto a los utiles, se han efectuado
controles permanentes en el depadsito.

e Se han tomado medidas para la proteccion de bienes tales como depdsitos
bajo llave y guardias de servicio en los momentos en que no se encuentre
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la policia. Se han acondicionado los espacios para el mejor mantenimiento
de los distintos bienes (depdésitos, salas de servidores, oficinas, etc).

Departamento de Compras y Contrataciones (DCC) el afio 2010.

El Area estd funcionando dentro de la Secretaria General de
Coordinacion Administrativa desde mediados del afio 2007. En el afio 2008, y por
la Resolucién AGT N° 98/2008 (30 de junio de 2008) propone la creaciéon de la
Oficina de Compras y Contrataciones dentro de la estructura de la Secretaria
General de Coordinacién Administrativa y detalla sus funciones en el Anexo Il de
esa resolucion.

El Consejo de la Magistratura, a través de la Resoluciéon N°
583/2008, confirma la propuesta de dicha creacidon. Sin embargo, el 26 de febrero
de 2010, se aprueba la Resolucion AGT N° 25/2010 mediante la cual se crea,
entre otras, la Direccion de Programacion y Control Presupuestario Contable , de
la cual depende el Departamento analizado. La misma resolucion modifica las
denominaciones, las dependencias jerarquicas y las misiones y funciones de las
distintas Oficinas de la Secretaria General de Coordinacion Administrativa de la
Asesoria General Tutelar.

De esta manera, el Anexo V de la Res. AGT N° 25/2010 establece
definitivamente las misiones y funciones del Departamento.

Las Misiones y Funciones del DCC son:
Misién

Desarrollar el proceso de compras y contrataciones dentro el marco
estricto de la normativa vigente, en un marco de transparencia y dando
cumplimiento a las correspondientes necesidades operativas.

Funciones

1. Asistir y asesorar a la Direccibn de Programacion y Control
Presupuestario y Contable en temas de su competencia.

2. Confeccionar el Anteproyecto del Plan Anual de Compras y
Contrataciones.

3. Proveer a la Oficina de Programacién y Control Presupuestario y
Contable contrataciones con el sistema presupuestario.

4. Elaborar los proyectos de pliegos de bases y condiciones particulares
no técnicos.

5. Proponer las penalidades contractuales previstas en la ley 2095 e
informarlas al Organo Rector del Sistema de Compras y Contrataciones.
6. Ejecutar el Plan Anual de Compras.

7. Gestionar los procedimientos de Fondos Permanentes.
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8. Realizar toda otra funcion complementaria, en materia de su
competencia que le sea requerida.

De acuerdo con las misiones y funciones mencionadas, el
Departamento de Compras y Contrataciones (DCC) lleva adelante la adquisicion
de bienes y/o servicios efectuados para el Ministerio Publico Tutelar.

Dicho proceso de contraccion se rige por la Ley 2095 de Compras y
Contrataciones de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y la Resolucién
Comisién Conjunta de Administracion del Ministerio Publico N° 11/2010 del
Reglamento de Compras y Contrataciones del Ministerio Publico.

En relacién a la Funcion 2 y 3 del Anexo V de la Resolucion AGT
N°25/2010, todos los afios preparamos informes sobre las necesidades de este
sector para la formulacion del Anteproyecto de Presupuesto del Ministerio Publico
Tutelar, a pedido del Departamento de Presupuesto y Contable de esta Asesoria
General.

Asimismo, anualmente se confecciona el Anteproyecto del Plan
Anual de Compras y Contrataciones del organismo con toda la informacion
necesaria, la cual se provee a la Direccion de Programacién y Control
Presupuestario y Contable para que coordine el sistema de contrataciones con el
sistema presupuestario.

Para llevar a cabo las tareas del Departamento se implementaron
actualmente registros internos de ingresos de notas recibidas y enviadas, tanto
internas como externas, esta en desarrollo un sistema de compras, mediante el
cual se emiten 6rdenes de compras, se ingresan paralelamente las notas
recibidas y enviadas tanto internas como externas al organismo. Asimismo, se
estd trabajando en la creacién de un sistema informatico para el registro de
apertura y seguimiento de expedientes administrativos.

Las compras pertinentes, las cuales se llevan a cabo mediante
procedimientos y normativas vigentes, ya sean formales e informales.

Asimismo se realizan diferentes tipos de informes relacionados al
avance y ejecucion de las compras los cuales son elevados a la Direccién de
Programacion y Control Presupuestario y Contable.

Toda vez que la Unidad de Auditoria Interna realiza observaciones
respecto a las tareas desempefiadas por este Departamento, se responden las
mismas.

Departamento de Presupuesto y Contabilidad

Las misiones y funciones de este Departamento surgen del Anexo
IV de la Resolucion AGT N° 25/2010.
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ANEXO I'V - RESOLUCION AGT Nro.: /2010
DEPARTAMENTC DE PRESUPUESTO Y CONTABILIDAD
Reporta a: Direccion de Programacién y Control Presupuestario y Contable
Misién
Realizar las registraciones relativas a la ejecucidn presupuestaria y contablas de la
Asesoria General Tutelar, segin lo establecido en la Ley n® 70 v [a formulacién
del presupuasto anual de |a Asesorla General Tutelar.
Funcicneas

1. Llevar los registros de los creditos presupuestarios, asignados a la Asasoria
General Tutelar.

2. lLlevar los regisiros de informacién de la ejecucién del presupuasto de los
compiomisos, liquidaciones, pagos, gasios devengados v no pagadas al
clerre dei gjercicio vy los gastos comprometidos v no devengados zl cierre
del ejarcicio, de |la Asesoria General Tutslar,

3. Informar al responsable de fa Dirscsion de Programacion y Control
Fresupuestario y Coniable de la ejecucidn fisica del presupuesto de la
Asesorfa General Tutelar. '

4. Evaiuar y confrolar la ajacucion presupuestaria y elevar la informacién
correspondients a la Direccidn de Programacién y Control Presupuestario v
Contable.

5. Registrar todas las transacciones que produzcan y afecten a la sitieacién
econdmico-financiera de la Asesoria General Tutelar, conservando
crdenadsmeante la documeantacion raspaldatoria.

6. Presentar la informacién contable y 1a respectiva documentacién de apoyc
ordenadas de manera gue faciliten las fareas de control y auditaria, tantoe de
la Direccidn de Programacién y Control Presupuestaric y Contable, del
Secretario General de Coordinacién Administrativa, de la Unidad de

i
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Auditoria [nterna del RMinisterio Pudblico v dsl Organismo de Auditoria
Extarna.

7. Freparar anualmenie la informacidn  para la preparacion de lcs estados
contables y financieros del Ministeric Pubklico, en lo que respacta a |a
Asesorla Genaral Tutelar. Como toda ofra informacion anusl que se deba

preparar segin o establecido por la Ley n9 70,

8. Preparar un anglisis de los resultados fisicos v financieros obtenidos y de
los producidos por los mismos, Gon base en [os regisiros presuplesiarios y
en el gislema de contabilidad, para informar las recomendacionas a ias

auforidades supericres.

Las acciones desarrolladas para el cumplimiento de las funciones
enunciadas fueron:

e Realizaciéon de informes mensuales vy trimestrales sobre la ejecucion
presupuestaria.

e Elaboracion de la ejecucion presupuestaria anual del Ministerio Publico
Tutelar, realizando analisis comparativo de la evolucién a través de los
afnos.

e Confeccion, registracion y archivo de todas las operaciones que
afecten, alteren o modifiquen el presupuesto, las cuales son remitidas a
la Tesoreria del Ministerio Publico para efectivizar su pago.

e Se utiliza para las tareas competentes, el sistema contable Siu Pillaga,
mediante el cual se emiten afectaciones presupuestarias, ordenes de
pago, informes, certificados de retenciones impositivas, reasignaciones
presupuestarias, etc.

e Elaboracion del Anteproyecto de Presupuesto Anual.

e Elaboracion y elevacion de la informacion presupuestaria de las
distintas areas del Ministerio Publico Tutelar.

e Respuesta a las observaciones que efectie la Unidad de Auditoria
Interna.

e Elaboracién de proyecciones presupuestarias de los distintos incisos a
requerimiento de Secretaria General de Coordinacion Administrativa o
la Direccion.

| o s nes Colegia 7
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6.08.05 Asesoria General Tutelar Adjunta de Menores
a) Normativa que dio lugar a la creacién del sector:

En el Capitulo Il del Titulo V de la Ley 1903 y sus anteriores modificaciones,
en especial en el art. 47, se regulan las atribuciones y competencias del
“Asesor/a General Tutelar Adjunto/a”.

Capitulo Il:
Del Asesor o Asesora General Tutelar Adjunto/a.

Articulo 47.- Atribuciones y competencia: En relacién inmediata con el Asesor
0 Asesora General Tutelar se desempefiaran dos (2) Asesores o0 Asesoras
Generales Tutelares Adjuntos/as. Uno/a para Personas Incapaces, y otro/a para
Personas Menores de Edad, a quienes, ademas de las funciones que aquél o
aguella les encomiende, corresponde:

1. Sustituir al Asesor o Asesora General Tutelar en las causas en que
éste/ésta asi lo resuelva.

2. Reemplazar al Asesor o Asesora General en caso de licencia, recusacion,
excusacion, impedimento, ausencia 0 vacancia, con la prioridad que
resultare de la antigliedad en el cargo.

3. Intervenir en las cuestiones disciplinarias y eventuales sanciones que
pudieren corresponderle a los sumariados de su area.

4. Supervisar el funcionamiento del Ministerio Publico Tutelar en las
instancias inferiores, cada uno en su ambito de competencia.

5. Desempefiar las demas funciones que les asignen la presente, las demas
leyes y/o reglamentos.

(Conforme texto Art. 15 de la Ley N° 2.386, BOCBA N° 2752 del 23/08/2007).
Designacion de Magistrado/a

Articulo 8°.- Designacion: el o la Fiscal General, el Defensor o la Defensora
General y el Asesor o la Asesora General Tutelar son designados/as por el Jefe o
la Jefa de Gobierno con el acuerdo de los dos tercios del total de los miembros de
la Legislatura.

Los/las restantes miembros del Ministerio Pablico establecidos/as en el articulo 7°
de esta ley, son designados/as por el voto de la mayoria absoluta de la
Legislatura, a propuestas del Consejo de la Magistratura, de conformidad con lo
establecido en el articulo 126 de la Constitucion de la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires.
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Designacion de Asesores/as Generales Adjuntos/as de Menores (Art. 118 y Art.
120 de la Constituciéon de la Ciudad Autonoma de Bs As)

ARTICULO 118.- Los jueces y juezas son designados por el voto de la mayoria
absoluta de la Legislatura, a propuesta del Consejo de la Magistratura. En caso
de que la Legislatura rechace al candidato propuesto, el Consejo propone a otro
aspirante. La Legislatura no puede rechazar mas de un candidato por cada
vacante a cubrir. Debe pronunciarse dentro de los sesenta dias habiles, excluido
el receso legislativo. Si vencido dicho plazo no se hubiere pronunciado, se
considera aprobada la propuesta.

ARTICULO 120.- La Comisiébn competente de la Legislatura celebra una
audiencia publica con la participacidon de los propuestos para el tratamiento de los
pliegos remitidos por el Consejo. Las sesiones de la Legislatura en las que se
preste el acuerdo para la designacién de los magistrados son publicas.

b) Normativa que asigno a cada sector las misiones y funciones

Son las mencionadas en el articulo 47.- Atribuciones y competencia de la ley
1903.

Articulo 49.- Funciones: corresponde a los Asesores o Asesoras Tutelares en
las instancias y fueros en que actuen:

1. Asegurar la necesaria intervencion del Ministerio Publico Tutelar en las
cuestiones judiciales suscitadas ante los tribunales de las diferentes
instancias, en toda oportunidad en que se encuentren comprometidos los
derechos de las personas menores de edad o de los/las incapaces,
emitiendo el correspondiente dictamen.

2. Promover o intervenir en cualquier causa 0 asunto y requerir todas las
medidas conducentes a la proteccién de los derechos de las personas
menores de edad, de los/las incapaces o inhabilitados/as, de conformidad
con las leyes respectivas cuando carecieren de asistencia o representacion
legal; fuere necesario suplir la inaccidén de sus asistentes o representantes
legales, parientes o personas que los o las tuvieren a su cargo, o hubiere
gue controlar la gestion de estos/estas ultimos/as.

3. Requerir a las autoridades judiciales la adopcion de medidas tendientes a
resolver la situacién de las personas menores de edad, incapaces e
inhabilitados/as cuando tomen conocimiento de malos tratos, deficiencias u
omisiones en la atencidon que deben dispensarles, tutores/as, curadores/as
o las personas o instituciones a cuyo cuidado se encontraren. En su caso
pueden, por si solos, tomar medidas urgentes propias de la representacion
promiscua que ejercen.

4. Intervenir en los términos del articulo 59 del Cddigo Civil en todo asunto
judicial o extrajudicial que afectare los derechos de las personas menores
de edad o de los/las incapaces, y entablar en defensa de estos/estas las
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acciones y recursos pertinentes, sea en forma autbnoma o junto con sus
representantes necesarios.

Asesorar a personas menores de edad e incapaces, inhabilitados/as y
penados/as bajo el régimen del articulo 12 del Cddigo Penal, asi como
también a sus representantes necesarios, sus parientes y otras personas
gue pudieren resultar responsables por los actos de los/las incapaces, para
la adopcion de todas aquellas medidas vinculadas a la proteccion de
estos/as.

Concurrir con la autoridad judicial en el ejercicio de las funciones y deberes
gue les incumben de acuerdo con la Ley Nacional N° 22.914 y la Ley local
N° 448 (Salud Mental) sobre internacion y externacion de personas.

Emitir dictamen en los asuntos en que sean consultados por los/las
tutores/as o curadores/as publicos/as.

Citar y hacer comparecer a personas a sus despachos cuando, a su juicio,
fuere necesario para pedir explicaciones o contestar los cargos que se les
formulare, cuando se encontraren afectados los derechos de personas
menores de edad o incapaces.

Inspeccionar peridodicamente los establecimientos de internacion, guarda,
tratamiento y reeducacion, sean publicos o privados, debiendo mantener
informadas a las autoridades judiciales y, por la via jerarquica
correspondiente al Asesor o Asesora General Tutelar, sobre el desarrollo
de las tareas educativas y de tratamiento social y médico propuestas para
cada internado/a, asi como respecto del cuidado y atencién que se les
otorgue.

10.Dictaminar en las causas sometidas a fallo plenario cuando la cuestion se

refiera al derecho de las personas menores de edad o de los/las
incapaces.

En definitiva, la integracion del Ministerio Publico Tutelar esta

compuesta por distintos niveles (Asesoria General Adjunta, Asesorias antes las
Camaras de Apelaciones, y Asesorias ante los Juzgados de Primera Instancia,
art. 7 de la Ley 1903). Ello conforme al art. 6 de la Ley 1903 inc. “c”.

Las Acciones llevadas a cabo para cumplir con las misiones y

funciones mencionadas anteriormente fueron:

1) Intervenciones Asesoria General Tutelar Adjunta de Menores
(AGAM 2010)

e Resoluciones de Subrogancia correspondientes al afio 2010.
(art. 47 inc “2” de Ley 1903).

e Intervenciones en el ambito judicial: 1. Expedientes recibidos
e intervenciones ante el fuero Contencioso, Administrativo y
Tributario, 2. Expedientes recibidos e intervenciones ante el
fuero Penal, Contravencional y de Faltas.
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e Intervenciones extrajudiciales de AGAM correspondientes al
Programa de Pesquisa Neonatal (Ley 1808 — Resolucion
Asesoria General Tutelar N° 66/04).

En el marco de las acciones llevadas a cabo de indole extrajudicial
pero con sustento legal de la ley 1808 de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, y
normativo a raiz de la Resolucion N° 66/04 de la Asesoria General Tutelar la
AGAM en el periodo 2010 intervino para la defensa del derecho a la salud de los
nifos recién nacidos.

El derecho a la salud se encuentra reconocido en la Constitucion
Nacional como derecho humano fundamental y por ello es claro que debe
garantizarse el acceso a este derecho en igualdad de oportunidades y trato a
todos los habitantes, especialmente respecto de los sectores mas vulnerables,
cobrando gran relevancia la prevencion para su concrecion. Por la reforma de
1994, puede observarse una constitucionalizacion del derecho a la salud, como el
consiguiente interés en la reglamentacién del sistema sanitario integral. El articulo
75 inc 23, Constitucién Nacional, entre las atribuciones del Congreso, establece
la de legislar y promover medidas de acciones positivas para garantizar pleno
goce y ejercicio de los derechos, especialmente respecto de nifios, mujeres y
ancianos.

En este sentido, el Programa de Pesquisa Neonatal (ley del Talon
1808) tiene por objeto la prevencion temprana, deteccion y tratamiento gratuitos.
Debe observarse que la Ley 534 que fue modificada por la actual Ley 1808 sélo
obligaba a detectar tempranamente las enfermedades metabdlicas del recién
nacido, pero no les proporcionaba tratamiento gratuito a los bebes con dichas
patologias. Se trata la actualidad de pesquisar enfermedades en los nifios recién
nacidos mediante la realizaciéon de un diagnéstico temprano o precoz y un
tratamiento oportuno de las enfermedades metabdlicas neonatales, que de no
tratarselas - previo diagnéstico precoz- al momento del nacimiento, en un breve
transcurso de tiempo llevara a los bebes al padecimiento de enfermedades cuyas
consecuencias irreversibles hubieran podido evitarse y tratarse clinicamente.

Mediante las leyes N° 534 y N° 1808 se determind la obligatoriedad
en el ambito local de realizar los estudios necesarios para el diagnostico y
tratamiento de estas patologias neonatales?.

2 Articulo 1°.- Las determinaciones para la deteccion y posterior tratamiento en recién nacidos de

fenilcetonuria, hipotiroidismo neonatal, fibrosis quistica, galactosemia, hiperplasia suprarrenal
congénita, deficiencia de biotinidasa, retinopatia del recién nacido, hipoacusia del recién nacido,
chagas, sifilis, y otras anomalias metabdlicas genéticas y/o congénitas, son de realizacién y
seguimiento obligatorio en todos los establecimientos publicos de la seguridad social y privados de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires en que se atiendan partos y/o recién nacidos.
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La preservacion de la salud genera obligaciones positivas y no solo
negativas, o de simple abstencionismo estatal. Se ha afiadido la obligacion de dar
y hacer lo necesario para proteger la salud, como asi también para promoverla en
beneficio de las personas mediante el despliegue de prestaciones y medidas de
accion positivas. En este orden de ideas, se ha afirmado que: a) el derecho a la
salud ligado a la proteccién social colectiva y a su caracter de necesidad
relevante debe ser protegido por el estado como obligacién activamente universal,
impostergable y de inversion prioritaria. b) el derecho a la salud requiere de
medidas adecuadas para su proteccion, c¢) el acceso a un nivel de prestacion
garantiza el goce efectivo del derecho constitucional a la salud.

Por la Resolucion Asesoria General N° 66/04, la Asesoria General
Tutelar Adjunta de Menores asume el compromiso de proponer y coordinar
acciones positivas, para la busqueda y localizacion del recién nacido y/o su
madre/familia, cuya citacion y recitacion por parte de los efectores de salud fueron
negativos. Cuando se hace la pesquisa hematoldgica en laboratorio al momento
del nacimiento y no se puede cumplir con el objetivo del screening (proyeccion),
por cualquier motivo es el laboratorio de pesquisa neonatal el que cita a la
familia/madre/recién nacido para que concurran nuevamente a realizarse estudios
hematolégicos por haber sido dudoso el resultado o también porque la muestra
hematoldgica es insuficiente. Si resulta negativa la citacion (del laboratorio) por
cualquier motivo, es el Servicio Social del hospital donde ocurrié el nacimiento
del nifio quien reitera la citacion a la madre/recién nacido/familia extensa en base
a los datos patronimicos, identificatorios y domiciliarios que surgen del informe
social realizado y que obra en la historia clinica. Si los resultados de la recitacién
son nuevamente negativos a la finalidad de la concurrencia hospitalaria
cualquiera fuere el motivo, se comunica via correo electrénico al a AGAM para
gue intervenga. En lo posible y a partir de canales informales de comunicacién o
basqueda de datos utiles se intenta dar desde AGAM con el paradero del nifio
cuya presencia en laboratorio se requiere para realizarle nuevos estudios de
pesquisa o para incluirlo en tratamiento. Se informa por correo electrénico desde
el efector salud todos los datos que se tengan del nifio, (aunque resulten
parciales, o incompletos) y se especifican cuéles han sido las acciones ya
realizadas. Esta Asesoria interviene en una ultima etapa y cuando han resultado
infructuosas las anteriores citaciones que se llevan a cabo en el marco del
Programa de Pesquisa Neonatal.

Sobre los objetivos generales informaron:

La finalidad de la Ley 1808 es la deteccibn precoz de las
enfermedades metabdlicas de los bebes y/o su inmediata inclusion en tratamiento
gratuito (art. 4). Es por ello que esta Asesoria tiene como objetivo dar posible
cumplimiento a la normativa mencionada, a fin de evitar la afectacion al derecho a
la salud del recién nacido, intimamente relacionado con el derecho a la vida.
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Para ello, ante la imposibilidad de localizacion del grupo familiar del
recién nacido, esta Asesoria interviene informal y extrajudicialmente. Se procura
por este medio (art. 49 de la ley 1903) la busqueda del grupo familiar/madre/nifio
recién nacido para que concurran al laboratorio del hospital a los fines de realizar
el tratamiento correspondiente. De este modo, se persigue evitar la judicializacion
de los casos, y brindar un acceso mas directo del derecho a la salud a los recién
nacidos.

Implementacion de los objetivos especificos. La conduccién a través de la
actividad extrajudicial de la necesidad del cumplimiento de lo establecido por la
ley, y la efectiva y pronta localizacion del grupo familiar del recién nacido. Para
alcanzar dicho objetivo, se han obtenido desde esta Asesoria compromisos
institucionales para la articulacion con la Camara Nacional Electoral, con el
Registro Nacional de las Personas, con la Policia Federal Argentina, con los
Consulados de los paises limitrofes, con las organizaciones barriales y
comunitarias, en orden a prestar toda la informacion a su abuelos y a citarlos
para su concurrencia urgente al hospital, tratense de domicilios provinciales o de
la Ciudad de Buenos Aires.

También se han logrado el compromiso de distintas organizaciones
comunitarias, barriales, comedores familiares, clubes o asociaciones culturales.
Son comunes las comunicaciones a los Consulados de Paraguay, Bolivia,
Uruguay, Pera.

Se ha gestionado una red de colaboracion con el Padron Electoral
de Extranjeros a cargo del Tribunal Superior de Justicia, con el fin de agilizar la
localizacion de los grupos familiares extranjeros.

Se establecié de comun acuerdo con el efector salud y en especial
con la Coordinacién de Programa de Pesquisa Neonatal Direccion de Redes de
Servicios de Salud del Ministerio de Salud del Gobierno de la Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires aquellas acciones que resulten agiles y utiles para una pronta
localizacion de los recién nacidos y/o su grupo familiar.

Recibidas las comunicaciones en AGAM con nombre y apellido del
recién nacido comienza la busqueda solicitando informacién y colaboracion para
la pronta localizacién y paradero del bebe/madre/grupo familiar. Estrategia, disefio
y puesta en practica segun circunstancias de la persona que haya que ubicar.

En el ambito de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, rige la Ley
114 de Proteccion Integral de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, y en su
art. 15 dispone: ...”las nifias, nifios y adolescentes tiene derecho a ...la intimidad,
a la privacidad y a sus espacios y objetos personales”. En el art. 72 de dicha ley,
se establece como obligacion de los organismos de atencion de nifios/as y
adolescentes “el respeto y preservacion sobre la identidad de las nifias/os y
adolescentes... y respeto y privacidad de cada persona.”
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Intervenciones Asesoria General Tutelar Adjunta de Menores (AGAM) 2010

Resoluciones de Subrogancia correspondientes al afio 2010  i......ccoveiiiii i 10
Intervenciones en el &mbito judicial

Expedientes recibidos e Intervenciones ante el fuero CAYT: ...t e, 28
Expedientes recibidos e Intervenciones ante el fuero Penal, Contravencional y de Faltas....... 24
Intervenciones extrajudiciales de AGAM correspondientes al Programa de Pesquisa Neonatal (Ley
1808)

Nifios y nifias recién nacidos que han sido citados para su concurrencia al Programa de Pesquisa
Neonatal (LeY L808): ottt e e e e e e 92
Nifios y nifias recién nacidos que adn no concurrieron al Programa de Pesquisa (Ley 1808) y cuya
CItACION SE reitera POr AG A i e e e e e e e 69
Cas0s CoN INfOrMACION EITONEA ... ... cu ettt e e e e e e et e e 51
Casos con falta de INformaciON:....... ..o 18
TOTAL DE INTERVENCIONES ATINENTES AL PPN (LEY 1808): ...ccviviiiiiiiie e, 161
Total de Oficios librados por [a AGAM ... e 134
Oficios librados a Policia Federal Argentina  .......oii it e e 115
Oficios librados @ MIQraCiONES ..ot e e e et e e e e et e e e et ee eaaens 6
Oficios librados a Registro Nacional de 1as Personas ...........ooooeii i i e, 5
Oficios librados al Consulado de Paraguay  .......oeoi i e e e e e e 3
Oficios librados al Consulado de BOIIVIa  .....ouie it e e 5
Correos enviados a Camara Nacional Electoral ..o 33
Cartas enviadas a domicilio
........................................................................................ 14

6.08.06 ASESORA GENERAL TUTELAR ADJUNTA DE INCAPACES.
Normativa de Aplicacion.
Constitucion de la CABA — Capitulo VI Ministerio Publico
Ley N° 1903 Ley Orgéanica del Ministerio Publico.

Ley Organica del Consejo de la Magistratura.

Las acciones desarrolladas son las que se informan en el siguiente cuadro:

ACCIONES Ene | Feb |Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic [Total
Oficios 0 18 |18 14 18 19 20 19 31 9 25 6 197
Notas 3 9 14 8 17 12 4 17 12 13 20 17 146
Dictamenes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Entrevistas 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Visitas Institucionales a

Establecimientos

Geriatricos y Geronto

Psiquiatricos 0 3 6 10 4 8 6 8 6 1 3 0 55
Relevamiento Alojados

en Geriatricos 0 12 |11 165 93 123 53 155 82 218 182 0 1094
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Registro de Busqueda de

Personas con

Padecimientos Mentales

(ley 1156) 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 4
Alcoholismo Ley 1723 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Actividades Académicas 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 2 1 6
Intervenciones Judiciales 2 2 1 0 2 4 11 7 8 6 17 9 69
Intervenciones

Institucionales 0 3 3 1 2 2 4 2 3 4 3 1 28
Registro de

Internaciones en Clinicas

Psiquiatricas. 12 14 | 22 14 2 1 4 11 7 5 6 4 102
Registro de

externaciones

Psiiuiatricas 16 13 | 11 19 4 2 5 5 7 3 9 3 97

6.08.07 ASESOR TUTELAR DE PRIMERA INSTANCIA ANTE LA JUSTICIA
N°2 EN LO CONTENCIOSO Y ADMINISTRATIVO TRIBUTARIO DE LA CIUDAD
AUTONOMA DE BUENOS AIRES

Las acciones efectuadas por el area bajo andlisis segun lo
informados fueron:

1. Cantidad de acciones judiciales iniciadas: se iniciaron un total de 33
acciones judiciales.

2. Cantidad de expedientes en los que se constituyé como co- actora: en el
2010 este Ministerio Publico no se constituyd como co- actor en ningun
expediente.

3. Cantidad de expedientes judiciales donde emitié dictamenes: se dictaminé
en un total de 875 expedientes de los cuales se corresponden segun el
siguiente detalle:

Expediente Cantidad
AMPAROS 682
BENEFICIOS DE LITIGAR SIN GASTOS 24
DANOS Y PERJUICIOS (EXCEPTO DE
RESPONSABILIDAD MEDICA) 49
RESPONSABILIDAD MEDICA 14
OTROS PROCESOS INCIDENTALES 54
MEDIDA CAUTELAR 32
DESALOJO 7
DILIGENCIA PRELIMINAR 1
ACCION MERAMENTE DECLARATIVA 5
EJECUCION MERAMENTE DECLARATIVA 1
OTRAS DEMANDAS CONTRA AUTORIDAD 4
ADMINISTRATIVA
IMPUGNACION ACTOS ADMINISTRATIVOS 1
EJECUCION FISCAL ABL 1

INFORME FII\‘AL. T
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4. Cantidad de recursos interpuestos: 49 recursos.

5. Cantidad de actuaciones extrajudiciales llevadas adelante

Se presenta a continuacion el analisis de los datos elaborados a partir
de la informacién registrada por esta Asesoria Tutelar respecto de las actuaciones
extrajudiciales originadas durante el afio 2010.

Del andlisis estadistico comprendido en el periodo entre el 1 de
enero Yy el 31 de diciembre de 2010 surge:

» Cantidad de actuaciones extrajudiciales : 229
» Cantidad de consultas recibidas: 501

De acuerdo al derecho involucrado el detalle es el siguiente:

Derecho involucrado Cantidad
Salud 7
Habitacional 114
Educacion 24
Alimenticio 189
Alimenticio habitacional 12
Identidad 2
Seguimiento 128
Otros 10
Ajeno al fuero 14
Alimenticio y vincular 1
Total 501

| INFORME FINAL
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En cuanto a la cantidad de oficios vinculados a consultas y
autoridades a las que fueron enviadas se detalla:

Cantidad
Autoridades oficios
remitidos
Ministerio de Educacion del G.C.B.A 26
Ministerio de Desarrollo Social del 335
G.C.B.A
Ministerio de Salud del G.C.B.A 6
Ministerio de Justicia y Seguridad del 1
G.C.B.A
Ministerio de Desarrollo Econémico 7
Ministerio de ambiente y espacio publico 3
Ministerio de Cultura 2
Consejo de los Derechos de Nifas y 134
Nifias y Adolescentes
Instituto de la Vivienda 117
Comisarias-Citaciones 6
Casa de la provincia de Santa fe 1
Medicina forense 1
Jefatura de Gobierno 4
Fiscalias Penales Contravenciones y de 3
Faltas
Juzgados 11
Curadurias 2
Defensoria del pueblo 1
Defensorias oficiales CAyT 1
Defensoria publica de menores e 4
incapaces.
Direccion nacional de migraciones 4

| INFORME FINAL
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Direccion General de 3°Edad 1
Ansses 2
Banco Ciudad 2

Total de oficios vinculados a consultas: 675

A continuacion, se acompafia la informacion relativa a otro tipo de
actuaciones extrajudiciales, que se originaron en virtud a Visitas
institucionales y Procedimientos realizados durante el afio 2010.

Del mencionado relevamiento surge:

Cantidad de visitas institucionalizadas a
lugares de albergue

16
Cantidad de visitas a hospitales 10
Cantidad de procedimientos 21

Asimismo se realizaron visitas institucionales a los establecimientos
de internacién, guarda tratamiento y reeducacion efectuados durante el afio 2010.

Los derechos constitucionales involucrados en los establecimientos
de albergue son: la vivienda digna (art 31 CCABA), la salud integral (ar20
CCABA), la integridad fisica, la igualdad y no discriminacién (arll CCABA), la
integridad de los derechos y garantias que no pueden ser negados ni limitados
por la omision, insuficiencia o negacion por parte de su reglamentacion (art 10
CCABA) y la prioridad de los nifios, niflas y adolescentes en politicas publicas
(art. 39 CCABA) entre otros.

Total de oficios vinculados a visitas a establecimientos de albergue:
276.

Los derechos constitucionales involucrados en Hospitales son: la
salud integral (art.20CCABA) la igualdad y no discriminacion (art. 11CCABA), la
prioridad de los nifios, nifias y adolescentes en politicas publicas (art. 39 CCABA),
no solamente reconocidos en la Constitucion Nacional (art. 14 bis, 33, entre
otros). Y en tratados internacionales de derechos humanos (ej.: Convencién sobre
los Derechos del Nifio, Ley 23.849, art 75 inc. 22 ° C. N).

Total de oficios vinculados a visitas a Hospitales: 134

En cuanto a los procedimientos Judiciales que dieron origen a
Actuaciones Extrajudiciales y la categoria otras actuaciones.

Total de oficios vinculados a Procedimientos y otras actuaciones:
378

| INFORME FINAL
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Del andlisis anteriormente expuesto surge;

OFICIOS Cantidad

Vinculados a consultas 675

Vinculados a visitas a
establecimientos de albergue

276
Vinculados a visitas a hospitales 134
Vinculados a procedimientos y otras
actuaciones

378

6.08.08 Asesoria Tutelar N°1 de Primer Instancia ante la Justiciaen lo
Contencioso Administrativo y Tributario de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires.

La Asesoria Tutelar interviene lo hace de conformidad a lo que
prescriben las leyes: 114 de “Proteccion Integral de los Derechos de Nifios, Nifias
y adolescentes de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires “; la ley Nacional 260.61
de “Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes; la ley
N°448 SW “Salud Mental de la Ciudad de Buenos Aires”; y la ley nacional 26657”
Derecho a la Proteccion de la Salud Mental “. Asi como en los Pactos
Internacionales que integran el blogue de constitucionalidad, en la Constitucion
Nacional y en la Constitucion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

En relacion a las acciones llevadas a cabo por la asesoria Tutelar
para cumplir las misiones y funciones mencionadas en el parrafo anterior, se
informa que durante el afio 2010 las mismas se han desarrollado, tanto en el
ambito judicial como en el extrajudicial o administrativo.

En cuanto a la actividad judicial, durante el trascurso del afio 2010,
la Asesoria Tutelar ha iniciado un total de 24 acciones judicial.

Asimismo se constituyd como co-actora en los autos que se
tramita por ante el Juzgado CAyT N°13 Secretaria N° 25. Se encuentra
involucrado el derecho a una vivienda digna, y se trata de una accién colectiva.

A su vez se ha emitido un total de 1668 dictdmenes, mayormente
en expedientes. De los cuales la mayor parte se trata de acciones de amparo,
dentro de este rubro, en un porcentaje notablemente mayor-aproximadamente el
90% -se encuentra involucrado el derecho a la vivienda.

p— o
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A continuacion se detalla el tipo de litigio del que se trata:

Amparos 1128
Otros procesos 135
Dafios y perjuicios 115
BLSG 80
Medida Cautelar 54
Desalojos 59
Ejecucién de Sentencia 19
Diligencia Preliminar 12
Responsabilidad. Médica 30
Expropiacion 2

Otras Demandas contra la
Autoridad Administrativa

Ejecucién fiscal

Ejecucion Hipotecaria

Queja por apelaciéon denegada
Expropiacion inversa
Proteccién especial

(=
[ENIN)

I

A si mismo, se ha interpuesto un total de 33 recursos, discriminados
de la siguiente manera:

Recurso Cantidad
De apelacion 14
De queja por apelacién denegada 16
De inconstitucionalidad 3

En relacibn a la actividad extrajudicial desarrollada durante el
transcurso del afio 2010 se recibieron un total de 807 consultas, de las cuales 319
fueron recibidas durante el primer semestre de 2010, mientras que durante el
segundo semestre se recibié un total de 488 consultas.

Dichas consultas se encuentran discriminadas de la siguiente

manera.
Vivienda
Emergencia habitacional 198
Requerimientos e materiales 6
Peticiones IVC 33
Consultas relacionados con la situacion de las 113
personas involucradas en Villa Cartén
Desalojos 84
Educacion
Peticidn de vacantes 12
Becas 4

— o
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Salud
Atencion medica 7
Medicamento e insumos 4
Tratamiento de adicciones 20

Subsidio no habitacionales

Solicitud de subsidios del Programa
Nuestras Familias 187
Ciudadania Porteia 20
Ticket social 3

Asesoramiento juridico con otras cuestiones: 106

Dado que la modalidad de la actuacion de esta Asesoria Tutelar se
encuentra implementada a través de la exposicion de las consultas en un acta, en
la cual se deja constancia del asesoramiento que se le brinda al presentante, en
todos los casos se labraron actas, procediéndose a librarse un total de 2584
oficios a diferentes reparticiones de la administracion, asi como a Juzgados y
dependencias del ministerio Publico Tutelar con competencias ante diferentes
fueros.

Asimismo se realizaron inspecciones a diferentes hospitales y
establecimientos educativos escuelas, etc.

LUGAR Visitas
Escuelas 9
Hospitales 36
Domicilios particulares 21
Centro de Salud 6

En todos los casos se labraron actas que fueron presentadas en los
Juzgados que correspondian toda vez que las cuestiones que fueron a
inspeccionarse se hallaban judicializada.

Por otra parte se realizaron visitas a instituciones que prestan
servicio de albergue (con vivencial, terapéutico, comunidades terapéuticas o
instituciones psiquiatricas). Se han visto un total de 30 albergues y dado alguno
de los cuales fueron inspeccionados en mas de una oportunidad, el total de
visitas ascienden a 51.

En relacibn a las acciones de caracter administrativo y/o
jurisdiccional, se han emitidos dictdamenes, labrado actas y oficios. Finalmente
se han realizado visitas a instituciones que prestan albergue labrandose las
respectivas actas las que se remitieron en su totalidad a la Asesoria General
Tutelar, al igual que los recursos interpuestos en los expedientes judiciales.

[Departamento Actuacionss Colegia s
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6.08.09 Asesoria Tutelar N° 3 Justicia de Primera Instancia del Fuero
Contencioso Administrativo y Tributario de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires.

Acciones llevadas a cabo en el afio 2010 para cumplir con las
misiones y funciones especificadas.

=

Se ha iniciado diez (10) actuaciones judiciales.

2. Se ha tomado intervencion en un total de trescientos diecinueve (319)
expedientes extrajudiciales, dictaminando en setecientos ochenta y nueve
(789) oportunidades.

3. Se hainterpuesto un total de cincuentay tres (53) recursos judiciales.

4. Se ha tomado intervencion por presentacion espontanea y derivaciones
con la correspondiente apertura de la actuacién extrajudicial, en
trescientos setenta y seis (376) ocasiones, entre las cuales constan un
centenar de desalojos (individuales y colectivos) aproximadamente.

5. Se han realizado cuarenta y tres (43) visitas a hogares.

6. Se efectuaron treinta y cuatro (34) visitas institucionales y de control a

hospitales y CESAC.

6.08.10 Asesoria Tutelar de Primera Instancia en lo Penal, Contravencional y
de Faltas N° 1

Las misiones y funciones del Area surgen de la Resolucion AGT N° 56/09 a
saber:

a- Se debera evaluar en cada caso, la necesidad de mantener contacto con el
nifo o adolescente, sus padres o adultos de referencia, a los fines de
determinar la debida intervencion en el proceso.

b- Se debera informar y evacuar las consultas del nifio o adolescentes, 0 sus
padres, sobre las diferentes etapas procesales que lo involucren, y sus
derechos en el proceso.

c- Se deberéd informar a los nifios o0 adolescentes, y a sus padres o persona
adulta de referencia, respecto de los servicios que presta la Oficina o
persona adulta de referencia, respecto de los servicios que presta la
Oficina de Asistencia a la Victima y Testigos dependiente del Ministerio
Publico Fiscal.

d- Se debera informar al nifilo o adolescente que este en condiciones de
formarse un juicio propio, sobre la posibilidad de designar un abogado
especializado, que pueda representarlo en el proceso (art. 27, ley 26.61) vy,
en su caso, articular las acciones necesarias para efectivizar su decision.

e- En aquellos casos en los cuales los nifios victimas o testigos, por su corta
edad, no estan en condiciones de formarse un juicio propio o en aquellos
casos en los que no sea posible la comunicacion directa con el nifio o el
adolescente, y de acuerdo a la evaluacion del caso concreto se podrian
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encontrar afectados sus derechos, se debera requerir la intervencion del
efector cometerte de la politica publica.

f- En cuanto a la declaracion que deba prestar el nifio o adolescente, se
deberan tener en cuenta las siguientes pautas:

i- En aquellos casos en los cuales fuese evitable o sustituible la declaracion
de los niflos o adolescentes durante la etapa de la investigacion
preparatoria, se debera requerir que dicho testimonio sea brindado en la
etapa de debate y del modo establecido en el art. 43 de la ley 2451.

ii- En los casos que fuese necesaria la declaracion del nifio o adolescente
durante la etapa preparatoria, se debera requerir que tal declaracién sea
prestada del modo establecido en el art. 43 de la ley 2451 y que a tal acto
se le imprima el caracter de acto definitivo e irreproducible (arts. 46, ley
2451y 98 y cctes., CPP)

g- En caso de advertirse una situacién de colision de intereses, por resultar
tanto imputado como victima o testigo, personas menores de edad, en el
mismo o en distintos procesos, debera darse inmediata intervencion a otro
asesor tutelar.

h- En los actos procesales en que la victima no desempefia un rol activo y su
interés sea representado por el ministerio publico fiscal (b.gr., audiencia
por solicitud de prision preventiva, audiencias propias de la etapa
intermedia, audiencias de debates), no corresponde la participacion del
asesor tutelar, salvo que, al criterio de este ultimo aquella participacion sea
absolutamente necesaria.

i- En los actos de procedimiento que involucren directamente a menores de
dieciocho (18) afios de edad como victima o testigo (v. gr., declaracion
testimonial), quedar4 a criterio de la asesoria tutelar interviniente la
consideracion acerca de la necesidad de su presencia.

Asimismo la Resoluciéon N° 57/2009, establece los  criterios
generales de actuacion respecto de personas afectadas en su salud mental
imputadas, victimas o testigos.

El &rea objeto del presente item, informa las acciones efectuadas
durante el afio 2010, cuyo detalle es el siguiente:

a) La Asesoria Tutelar de Primera Instancia ante el fuero Penal. Contravencional
y de Faltas fue creada por resolucién AGT 85/2007 del 17/09/2007 en virtud de lo
dispuesto en el Anexo | de la Ley 1903; b) La Asesoria tiene por fin intervenir en
todos los procesos penales y contravencionales en tradmite por ante los Juzgados
Penales, Contravencionales y de Faltas de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires
en que se hallen involucrados los intereses de personas menores de edad o con
afecciones en su salud mental (arts. 49 y ccdtes, Ley 1903; 40, Ley 2451),
hallandose su actuacion regulada también por las resoluciones AGT 56/2009,
57/2009, 212/2009 Y 153/2009 (que se adjuntan); c) en relacién a la actuacion
concreta de la dependencia, cabe consignar que durante el afio 2010 tomo
intervencidon en 1700 causas; participo en 99 procesos de mediacion; interpuso 65

| INFORME FINAL
| |
s |

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



AGCPA®
90)

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

recursos; formulo 1.642 dictdmenes y peticiones; participé en 222 audiencias y
libro 519 oficios y notas.

6.08.11 Asesoria Tutelar ante la Camara de Apelaciones Contencioso,
Administrativo y Tributario.

La normativa que asigna funciones y misiones del area es la
siguiente.

El Ministerio Publico Tutelar tiene la representacion de las personas
menores de edad y de las demas personas incapaces de hecho (personas con
padecimientos mentales), cumpliendo su funcién en base a lo dispuesto en el art.
59 del Cdadigo Civil de la Nacién Argentina, que dispone: “A mas de los
representantes necesarios, los incapaces son promiscuamente representados por
el Ministerio de Menores, que sera parte legitima y esencial en todo asunto
judicial o extrajudicial, de Jurisdiccién voluntaria o contenciosa, en que los
incapaces demanden o sean demandados, 0 en que se trate de las personas o
bienes de ellos, so pena de nulidad de todo acto y de todo juicio que hubiere lugar
sin su participacion”. Ello, sin perjuicio de las demas facultades que el Codigo
Civil le asigna, como también por resultar ser el érgano de representacion de los
nifos, nifas y adolescentes (conf. Arg. Art. 12.2 de la Convencion sobre los
Derechos del Nifo).

En el ambito local, el art. 124 de la Constitucion de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires crea al Ministerio Publico Tutelar, y el art. 125 inc. 3°
de la misma Constituciéon le asigna como funcion especifica “...procurar ante los
tribunales la satisfaccion del interés social”. Nétese que el Ministerio Publico
Tutelar es un 6rgano que aun ubicado dentro del Poder Judicial (art. 107 CCABA.)
tiene autonomia funcional suficiente para intervenir en las causas en tanto fuera
necesaria su participacion para resguardar los intereses de las nifias, nifios,
adolescentes y personas con padecimientos mentales.

Dentro de ese marco, el art. 17 de la Ley 1903 prevé misiones y
funciones generales y especificas del Ministerio Publico, y en lo especifico, la
Asesoria Tutelar ante la Camara de Apelaciones — ademas de poseer las
facultades de investigacion asignadas a todos los magistrados de todas las
instancias (conf. Art. 20 de la ley 1903) — tiene sus facultades previstas en el art.
49 de la ley 1903 “Capitulo Ill: De los Asesores o Asesoras Tutelares ante las
Camaras de Apelaciones y ante los Juzgados de Primera Instancia”.

Articulo 17.- Competencia: corresponde al Ministerio Publico:

1. Intervenir en todos los asuntos en los que se hallaren involucrados el
interés de la sociedad y el orden publico.

2. Promover la actuacion de la justicia en defensa de la legalidad y de los
intereses generales de la sociedad.

3. Promover y ejercitar la accién publica en las causas contravencionales y
penales, salvo cuando para intentarlas o proseguirlas fuere necesario
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instancia o requerimiento de parte, de conformidad con las leyes
aplicables.

4. Velar por la observancia de los derechos humanos en los establecimientos
y lugares de detencién de personas, a fin de que los/las reclusos/as y
detenidos/as sean tratados con el debido respeto hacia su persona, no
sean sometidos a torturas, tratos crueles, inhumanos o degradantes y
tengan oportuna asistencia juridica, médica, hospitalaria y las demas que
resultaren necesarias para el cumplimiento de dicho objeto, promoviendo
las acciones pertinentes cuando se verificare su violacion.

5. Intervenir en los procesos en que se cuestione la validez constitucional de
normas juridicas de cualquier jerarquia, y en los que se alegare privacion
de justicia.

6. Velar por la observancia de la Constitucion Nacional, los Tratados
Internacionales, la Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires y las leyes
nacionales y locales.

7. Defender la jurisdiccion y competencia de los tribunales, asegurar la

normal prestacion de la funcion judicial y velar por el efectivo cumplimiento

del debido proceso legal.

Dirigir la Policia Judicial.

Promover o intervenir en causas concernientes a la protecciéon de las

personas menores de edad, incapaces e inhabilitados y sus bienes y

requerir todas las medidas conducentes a tales propdsitos, de conformidad

con las leyes respectivas, cuando carecieren de asistencia o0

representacion legal; fuere necesario suplir la inaccion de sus asistentes y

representantes legales, parientes o personas que los tuvieren a su cargo; o

hubiere que controlar la gestién de estos ultimos.

10.Ejercer la defensa de la persona y los derechos de los justiciables toda vez
gue sea requerida en las causas contravencionales, penales o de otros
fueros, cuando aquellos fueren pobres o estuvieren ausentes.

11.Poner en conocimiento del Consejo de la Magistratura las acciones y
omisiones de los/as magistrados y de los/as funcionarios o empleados/as
de los tribunales de justicia que consideren susceptibles de sancién
disciplinaria.

© ®

En virtud de ello, la Asesoria Tutelar ante la Camara desarrolla su
actividad judicial ante las dos Salas de la Camara de Apelaciones del fuero,
encontrdndose reglamentada la actuacibn —en cuanto a los recursos de
apelacion- que interponen los asesores de primera instancia. En la Resolucion N°
206/09; que dispone la intervencion por ante la Cémara Contencioso,
Administrativo y Tributario de la Asesoria Tutelar en todos los recursos de
apelacién que habiliten la segunda instancia y que hubieren sido concedidos por
el Tribunal contra las decisiones de los sefiores Jueces de Primera Instancia en
los Contencioso Administrativo y Tributario (art. 1).

La actividad extrajudicial de la Asesoria Tutelar ante la Camara, no
se encuentra solamente reconocida en el art. 20 de la ley 1903 (facultades de
investigacion), sino que emana del art. 59 del Cddigo Civil al cual remite
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expresamente el art. 49 inc. 4° de la ley 1903 cuando plasma en el Capitulo Il de
la mencionada ley organica, las funciones de los Asesores ante las Camaras de
Apelaciones.

Articulo 49.- Funciones: corresponde a los Asesores o Asesoras Tutelares en
las instancias y fueros en que actuen:

4. Intervenir en los términos del articulo 59 del Codigo Civil en todo asunto judicial
o extrajudicial que afectare los derechos de las personas menores de edad o de
los/las incapaces, y entablar en defensa de estos/estas las acciones y recursos
pertinentes, sea en forma autbnoma o junto con sus representantes necesarios.
Destaco que la actividad extrajudicial de la Asesoria Tutelar de Camara ha
guedado solamente limitada —al no incluirse a esta Asesoria dentro de la
distribucion de tareas dispuesta a través de criterios generales de actuacion y
demas resoluciones de inspecciones de lugares de alojamientos de personas
menores de edad (conf. Res. AGT. 34/09 complementada por Res. AGT. 12/11), y
ala demanda espontanea de atencion al publico (conf. Res. AGT. N° 120/11 del
14 de julio de 2011).

Acciones judiciales llevadas a cabo durante el afio 2010

De los libros de la Asesoria Tutelar ante la Camara, se registra que
durante el afilo 2010 ingresaron en total quinientos noventa y dos expedientes
judiciales para ser dictaminados por el Ministerio Publico Tutelar, donde se han
visto comprometidos los derechos de personas menores de edad —en su gran
mayoria-, como también de demas personas incapaces de hecho (insanos).

De los quinientos noventa y dos expedientes judiciales
precedentemente citados, 309 son caratuladas acciones de amparo, 245 “otros
procesos incidentales”, 7 “ejecucion de sentencias contra otras autoridades
administrativas”, 6 “dafios y perjuicios (excepto responsabilidad médica)”, 7 “queja
por apelacién denegada”, 6 “responsabilidad medica”, 5 “medidas cautelares
auténomas”, 2 “desalojos”, 3 “beneficios de litigar sin gastos”, 1 *“accion
meramente declarativa”y 1 “recusacion”.

Se deja constancia que no existe un sistema de registro mediante el
cual pueda establecerse las actuaciones iniciadas en afos anteriores cuyo
cumplimiento se concreto en el afio 2010.

Acciones extrajudiciales llevadas a cabo durante el afio 2010
En primer lugar se deja constancia que con anterioridad al dia 1° de

noviembre de 2010 sdlo se registro en ésta Asesoria Tutelar ante la Camara una
actuacion extrajudicial.
A partir del 1 de noviembre del afio 2010, se han abierto 42 actuaciones
extrajudiciales de las cuales:

e 14 corresponden a actuaciones extrajudiciales de caracter colectivo (4 de

ellas se encuentran archivadas),

e 28 son de caracter individual, (10 de las cuales se encuentran archivadas),
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e 10 de las cuales corresponden a actuaciones relacionadas con causas
judiciales, (1 se encuentra archivada).

Se han efectuado 20 visitas institucionales en el marco de lo previsto
en el marco de lo previsto en el art. 49 inc. 9 de la Ley 1.903.

Actividad administrativa

En primer lugar se deja constancia que con anterioridad al dia 1° de
noviembre de 2010, no existia un Registro de DictAmenes protocolizado ni un
inventario de los bienes de la Asesoria Tutelar ante la Camara.

Durante los meses de noviembre y diciembre de 2010 se libré un
total de 267 oficios totales, de los cuales aproximadamente 100 obedecen a
cuestiones administrativas.

Plan de evacuacion y accesibilidad

Al dia de la fecha el lugar donde se encuentra emplazada la
Asesoria Tutelar ante la Camara no cuenta con un Plan de Evacuacion en los
términos de la Ley 1.346, desconociéndose las actuales condiciones de
seguridad. Las instalaciones del inmueble donde se encuentra emplazada esta
Asesoria Tutelar ante la Cadmara no se encontrarian en principio adaptadas a las
previsiones de la ley 962 “Accesibilidad fisica para todos” que modificara el
Cadigo de Edificacion de la Ciudad, no resultando accesibles ninguno de los tres
sectores de tales instalaciones, para personas con discapacidad motriz o
capacidad motriz restringida.

6.09 Misiones y funciones de las distintas areas que componen la
Defensoria General.

e 6.09.01 Defensoria Adjunta Contencioso, Administrativo y Tributaria

Las misiones y funciones surgen en el caso de la Defensoria, de la
siguiente normativa:

En la ley 1903, se establece que el Ministerio Publico de la Defensa
ante el fuero Contencioso Administrativo y Tributario esta compuesto: de un
Defensor ante la Camara de Apelaciones y tres Defensores ante la 1° instancia de
acuerdo a lo normado en los arts. 38 y 40 y Anexo | de la mencionada Ley.

La actuacion de los Magistrados involucrados, tiene lugar de
conformidad con lo establecido en los articulos 39, inc. 1°y 2°, 41, 42, incisos 1°
y 2°y 45 de la Ley Orgéanica del Ministerio Publico, en el marco de causas en
materia “contencioso administrativas”, segun la definicion dispuesta por la Ley N°
189, art. 2°.

De esta manera, les corresponde intervenir en toda causa judicial en
la que una autoridad administrativa de la Ciudad de Buenos Aires sea parte,
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independientemente del fundamento u origen de la pretension, que tanto puede
involucrar en materias propias del &mbito del derecho publico cuanto del derecho
privado.

Los Defensores Publicos ante este fuero patrocinan reclamos de
personas que carezcan de medios suficientes para afrontar los servicios
profesionales de un abogado particular; asi como también deben asumir la
defensa y representacion de los ausentes en los juicios.

La labor de las Defensorias Oficiales, no culmina en el campo
judicial, sino que también puede conllevar una actuacion de tipo extrajudicial. Esta
Ultima se basa en las facultades de investigacion que otorga el art. 20 de la Ley
N° 1903, a través de la cual puede proveerse de informacién Gtil para la defensa
del asistido.

En relacion inmediata con el Defensor General, se desempefia un/a
Defensor/a General Adjunta, su actuacién, ademas de las atribuciones y
competencias previstas en el art. 37 de la Ley Organica, estan igualmente
orientadas a brindar asistencia técnica a las personas, en su ambito natural de
actuacion: el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de Buenos Aires y la
Corte Suprema de Justicia de la Nacion.

De acuerdo a la Ley 1903 y su modificatoria la Ley 2386 sus
funciones son:

Capitulo II: Del Defensor o Defensora General Adjunto/a

Articulo 37.- Atribuciones y competencia: En relacion inmediata con el
Defensor o Defensora General se desempefiaran dos (2) Defensores o
Defensoras Generales Adjuntos/as. Uno con competencia en lo Contencioso
Administrativo y Tributario y otro en lo Penal, Contravencional y de Faltas.

A quienes ademas de las funciones que aquél o aquella les encomiende,
corresponde:

1. Sustituir al Defensor o Defensora General en las causas en que éste/ésta asi lo
resuelva.

2. Reemplazar al Defensor o Defensora General en caso de licencia, recusacion,
excusacion, impedimento, ausencia o0 vacancia, con la prioridad que resultare de
la antigiiedad en el cargo.

3. Intervenir en las cuestiones disciplinarias y eventuales sanciones que pudieren
corresponderle a los sumariados de su area.

4. Supervisar el funcionamiento del Ministerio Publico de Defensa en las
instancias inferiores, cada uno en su @mbito de competencia.
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5. Desempeiiar las demas funciones que le asigna la presente, las demas leyes
y/o reglamentos. (Conforme texto Articulo 14 de la Ley N° 2.386, BOCBA N° 2752
del 23/08/2007).

En cumplimiento a las misiones y funciones asignadas el area objeto
de andlisis en este acapite informo:

. Actuacioén judicial. ®

I.1 Actuaciones ante la Corte Suprema de Justicia de la Nacion

a) Recursos Extraordinarios Federales.
b) Recursos de queja.

I.2. Recursos ante el Tribunal Superior de Justicia
1. Recursos

a) En materia de acciones de amparo por emergencia habitacional.
b) En materia alimentaria.

c¢) Con relacion al régimen de empleo publico.

d) Las actuaciones en materia de actos administrativos.

e) En materia de contribuciones por alumbrado, barrido y limpieza.

2. Otros*
e Conflicto de poderes planteado por el Poder Legislativo de la Ciudad
de Buenos Aires.

3. Actuaciones en instancias inferiores.

1. Actuaciones en el Fuero Contencioso Administrativo y Tributario.
1.1. Seqgunda instancia.

En los términos establecidos en las Resoluciones DG N° 12/05 y 13/06, las
Defensorias ante los Juzgados de Primera Instancia en lo Contencioso
Administrativo y Tributario de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, en el periodo
abarcado por el presente informe, comunicaron la radicacion ante la Camara de
Apelaciones del fuero de las siguientes cantidades de causas:

% Se agrega en Anexo Il las respectivas actuaciones.
* Ver Anexo |l
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I. La Defensoria Oficial CAyT N° 1 informd la radicacion en Camara
de:

a. Cuarentay cuatro (44) acciones de amparo por emergencia habitacional

b. Una accion de amparo vinculada al derecho a la salud (programa
alimentario).

c. Una (1) accion de amparo por denegacion de licencia de conducir
profesional.

d. Dos (2) acciones derivadas de la relacion de empleo publico.

1. La Defensoria Oficial CAyT N° 2 informo la elevaciéon a Camara de
las siguientes causas:

a) Trescientas cincuenta y un (351) acciones de amparo por
emergencia habitacional.

b) Siete (7) expedientes vinculados con desalojos dispuestos por la
autoridad administrativa respecto de inmuebles de su dominio privado, para ser
llevados a cabo en su propia sede y sin auxilio de la justicia, en virtud de la fuerza
ejecutoria que pretende otorgar a todo acto suyo, omitiendo proveer una solucién
habitacional alternativa previa que impida que las familias involucradas queden en
situacion de calle

c) Dos (2) acciones de amparo por informacién, en los términos de
la Ley N° 104, requiriendo judicialmente se subsane la omision de diversas
dependencias del GCBA en proveer informacion completa y oportuna respecto de
oficios librados por la Defensoria de grado en ejercicio de las facultades de
investigacion que la ley le otorga para el ambito administrativo (Art. 20°, Ley
Organica del MP).

d) Tres (3) acciones de amparo tendientes a impedir cualquier
actitud hostil por parte del GCBA o sus dependientes que obstaculice o trabe
ilegitimamente la actividad laboral de diversos trabajadores manuales de esta
Ciudad, relacionada con la venta ambulante de artesanias para la mera
subsistencia en la via publica.

e) Cinco (5) expedientes judiciales relativos a amparos por
denegacién de la licencia de conducir profesional clase D subclase 1, por no
cumplir determinada normativa que se reputa irrazonable e inconstitucional en su
aplicacién al caso concreto (razones de edad, antecedentes penales, etc.
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f) Con respecto a cuestiones relacionadas con el empleo publico, se
han informado para su continuacion dos (2) acciones de amparo, que se vinculan
con el silencio y la omision de contratar una persona discapacitada por sus
antecedentes penales, y con la abrupta falta de renovacién del contrato de un
empleado que habia sido sucesivamente contratado en multiples oportunidades,
por lo que alega su falta de estabilidad

g) Una (1) accién ordinaria contencioso administrativa, con medida
cautelar, iniciada por beneficiarios de la Ley N° 324, tendiente a impedir el
desalojo del inmueble dispuesto por decreto del Poder Ejecutivo, y para que se
otorgue la solucion habitacional definitiva que la propia Ley garantiza a todos los
ocupantes de aquellos espacios que, en tiempos de la dictadura iban a verse
afectados por la traza de la Autopista AU 3 que nunca fue realizada, y que iba a
atravesar el centro de la Ciudad .

h) Una (1) accion de amparo iniciada en resguardo del derecho a la
salud, de la no discriminacién y del trato igualitario ante la ley, en razén de la
conducta ilegitima de la demandada que neg0 la afiliacion de una nieta menor de
edad de la actora que se halla bajo su guarda provisoria, con sustento en el Art.
6°, inc. d) del Reglamento de Afiliaciones aprobado mediante Resolucion N°
398/02 de la Obra Social de la Ciudad de Buenos Aires.

i) Asimismo, la Defensoria General Adjunta tomoO directa
intervencién en 3 (tres) casos de actuacion originaria en segunda instancia.

I1l. La Defensoria Oficial CAyT N° 3 informé la elevacion a
Camara de las siguientes causas:

a) Treinta y ocho (38) acciones de amparo por emergencia
habitacional.

b) Cuatro (4) acciones de amparo por denegacion de licencia
profesional de conducir en razén de los antecedentes penales de los
peticionantes.

c) Una (1) accion de amparo tendiente a evitar el desalojo
administrativo dispuesto unilateralmente por el GCBA sin proveer de manera
previa una alternativa habitacional que evite a la actora quedar en situacion de
calle

d) Dos (2) acciones de amparo relacionadas con el régimen de
empleo publico.

e) Una (1) accién de amparo colectiva, destinada a preservar el
funcionamiento del Centro de Salud y Accion Social (CESAC) N° 38 del barrio de
Almagro, puesto en peligro por el Acta de Restitucion y Transferencia del
Inmueble celebrada entre el GCBA y el Ministerio Publico Fiscal, en
desconocimiento de los fines establecidos en la Ley expropiatoria N° 1220
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f) Una (1) causa vinculada al derecho a la educacion, en la que la
actora demanda la reincorporacién del hijo al Colegio N° 19 "Luis Pasteur" del
gue fuera apartado por problemas de conducta.

g) Asimismo, la Defensoria General Adjunta tomé directa
intervencidn en 7 (siete) expedientes por actuaciones originarias en segunda
instancia

IV. Primera instancia

a) La sefiora Defensora General Adjunta, inici6 como patrocinante
de un grupo de estudiantes y docentes de la Ciudad de Buenos Aires, una accién
de amparo con el objeto de impugnar la decisién del Gobierno local que puso fin a
las actividades docentes y artisticas en la Escuela de Bellas Artes "Manuel
Belgrano", vinculadas al desarrollo de la carrera de Magisterio en Dibujo,
afectando al conjunto de la comunidad que se congrega en torno a ese propdésito
educativo en sus diferentes ambitos especificos.

En dicha causa, se dictd con fecha 30 de septiembre de 2010
sentencia definitiva homologando los acuerdos alcanzados en autos y haciendo
lugar a la accion de amparo iniciada por los actores. En consecuencia, ordena al
Gobierno de la Ciudad dé el alta en la planta transitoria del nivel Superior del
Instituto Superior de Formacién Artistica a todos los docentes titulares e interinos
gue se desempefan en la Escuela Manuel Belgrano de primero a cuarto afio.

Dicha decision se encuentra apelada por el Gobierno demandado, lo
gue motivo su actual radicacion por ante la Camara de Apelaciones del fuero.

b) Asimismo, mediante Resoluciéon DG N° 111/10 se resolvio afectar
a la Defensoria General Adjunta para intervenir, en los términos del articulo 36,
inciso 3°, de la Ley N° 1903, en la atencion de las consultas evacuadas ante la
dependencia a su cargo por las personas que residen en la denominada
“Manzana Franciscana” de esta Ciudad de Buenos Aires, quienes trajeron a
consideracion la problematica habitacional que los aqueja.

De tal manera, la sefiora Defensora General Adjunta tomé
intervencion en forma conjunta o alternativa con las Defensorias ante los
Juzgados de Primera Instancia en lo CAyT, en la asistencia, asesoramiento
juridico, presentaciones judiciales y demas actuaciones vinculadas con la
tematica, que encuadra en el supuesto factico que prevé la norma antes citada
(vgr. "...la importancia o dificultad..." del asunto), en pos de la solucién y
asistencia que debe procurar el Ministerio Publico de la Defensa, por los medios a
su alcance y en cumplimiento del mandato constitucional contenido en el Art. 125
de la Constitucion de la CABA.

Se realizaron los proyectos de acciones de amparos,
correspondientes a cada grupo de actores, los que se remitieron a los defensores
oficiales sorteados.

Se iniciaron nueve acciones judiciales (tres amparos por cada
Defensoria), requiriéndose conexidad con el Juzgado en lo CAyT interviniente,
donde también tramita una causa vinculada a un desalojo requerido por el
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Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, en la que la sefiora Defensora General
Adjunta fue citada a participar en un espacio para estudiar soluciones alternativas
al caso.

Las actuaciones iniciadas en el fuero CAyT de la CABA, que se
encuentran en tramite, tienen por objeto el cumplimiento de los objetivos
primordiales del “PROGRAMA DE REHABILITACION URBANA DEL INMUEBLE
MANZANA DE LOS FRANCISCANOS” (en virtud del convenio celebrado con
fecha 19 de julio de 1991 entre la ex Municipalidad de Buenos Aires -hoy GCBA-
y los ocupantes del inmueble en cuestidn), respecto de los cuales se han
evidenciado sendas omisiones.

c) En igual sentido, la sefiora Defensora General Adjunta fue
afectada, en los términos del Art. 36, inc. 3° de la Ley N° 1903, conforme a la
Resoluciéon DG N° 252/10, conjuntamente con la Defensoria con actuacion en la
Primera Instancia que resulté asignada, para la atencion de la consulta efectuada
por una vecina habitante de la Villa 21-24 de la Ciudad de Buenos Aires,
relacionada con la acuciante problemética habitacional y de salud que aqueja a
su familia, iniciAndose la accion judicial del caso.

d) Asimismo, de conformidad con lo dispuesto mediante la

Resolucion DG N° 284/10, también en los términos del Art. 36, inc. 3° de la Ley N°
1903, se tomo a raiz del desalojo civil en tramite por ante la justicia nacional que
colocaba al grupo familiar en efectiva situacion de calle y la falta de respuesta
asistencial por parte del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.
e) Por Resolucién DG N° 37/11 el sefior Defensor General dispuso la actuacion
de la sefiora Defensora General Adjunta, en forma conjunta o alternativa con la
Defensoria ante los Juzgados de Primera Instancia en lo Contencioso
Administrativo y Tributario N° 1, en la asistencia, asesoramiento juridico,
presentacion de toda clase de acciones judiciales y reclamaciones que afecten a
los habitantes de la cuenca Matanza Riachuelo, en el marco de las actuaciones
"ACUMAR s/ limpieza de margenes del rio" y de los autos principales N° 01/09
caratulados "Mendoza, Beatriz Silvia y otros c¢/ Estado Nacional y otros s/
Ejecucion de sentencia (en autos: "Mendoza, Beatriz Silvia y otros c/ Estado
Nacional y otros s/ Dafios y perjuicios; dafios derivados de la contaminacion
ambiental del Rio Matanza-Riachuelo™)".

[I.1 Otras incumbencias a cargo de la Defensoria General Adjunta

a) La Defensoria General Adjunta elaboré diferentes documentos que
fueron remitidos a la Defensoria General, acercando una serie de reflexiones
suscitadas a partir del andlisis de los proyectos de ley que se encontraban en
tratamiento ante la Legislatura local, con relacion a:

e Proyecto de modificacion del Codigo CAyT de la CABA, Ley N° 189, que
regula el proceso contencioso administrativo vigente en el &mbito local, en
lo atinente al régimen de medidas cautelares.

e Proyecto de modificacion de la Ley de Procedimientos Administrativos
local, en lo referente al tramite notificatorio alli previsto.
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b) De igual manera, la sefiora Defensora General Adjunta elevo a
consideracion del sefior Defensor General, entre otros, sendos proyectos de
resolucién que culminaron con el dictado de:

e Resolucién DG N° 171/10 que aprueba el "Régimen para la Tramitacion de
Excusaciones y Recusaciones para las Defensorias de Primera Instancia
en lo Contencioso Administrativo y Tributario de la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires".

e Resoluciones DG N° 66/10, N° 108/10 y N° 172/10, mediante las cuales se
aprobaron los siguientes reglamentos:

a) "Protocolo de Actuacion de las Defensorias Oficiales en lo
Contencioso Administrativo y Tributario ante el requerimiento de intervencion a
instancia de los tribunales intervinientes";

b) "Protocolo de Actuacion para la Asignacion de Consultas y
Tramitacion de Conflictos Derivados de la Asignacion de Consultas a las
Defensorias de Primera Instancia ante el Fuero Contencioso Administrativo y
Tributario”;

c) "Reglamento de Compensaciones en la Asignacion de Consultas
a las Defensorias ante el Fuero Contencioso Administrativo y Tributario”.

II.2.- La Defensoria General Adjunta tuvo actuacién en numerosos casos
dentro del periodo aqui abarcado, en las acciones radicadas ante la Justicia en lo
Penal, Contravencional y de Faltas de la CABA, en virtud de las comunicaciones
elevadas por las Defensorias con actuacion ante la Primera Instancia de ese
fuero que intervienen en el trdmite de las causas, en los términos de la
Resolucién DG N° 155/10 -que estableci6 criterios generales de actuacion de los
miembros del Ministerio Publico de la Defensa-, con el fin de procurar articular la
accion defensista en ambos fueros.

En este sentido, cabe mencionar que a partir del segundo semestre
del afo 2010 hasta la fecha del presente informe, se han recibido tales
comunicaciones, que derivaron en la atencién, en el ambito de incumbencia del
fuero CAyT, de las cuestiones vinculadas a las distintas problematicas implicadas
en dichas causas (especialmente, la carencia de vivienda) y que involucraron a un
conjunto de familias que fue entrevistado en esta sede, siendo asesorado e
informado acerca de las alternativas existentes y, en la mayoria de los casos,
derivados a la Oficina de Sorteos dependiente de la Defensoria General Adjunta,
para la asignacion de las respectivas consultas a las Defensorias Publicas con
actuacion ante los Juzgados de Primera Instancia del Fuero CAyT. Las causas
por estos conceptos abarcaron 16 (dieciséis) actuaciones judiciales.

[1.3. Actuacion de la Defensoria General Adjunta referida a las funciones de
superintendencia
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1.- Durante el periodo informado, los siguientes modelos de demandas
y escritos judiciales fueron confeccionados en la Defensoria General Adjunta y
remitidos -en virtud de las atribuciones conferidas por el articulo 37, inc. 4° de la
Ley N° 1903 a las Defensorias con actuacion ante la Primera Instancia del Fuero
CAyT, para su eventual utilizacion en la interposicion de acciones y/o en el marco
de las causas iniciadas con su intervencion:

- En el mes de mayo de 2009, en el marco de la consulta realizada directamente
ante esta sede por dos personas involucradas, se elabor¢ a titulo de colaboracion
para un mejor desempefio de la Defensa Publica, un modelo de escrito titulado:
"INICIAN ACCION DE AMPARO. SOLICITAN URGENTE MEDIDA CAUTELAR",
para su consideracibn al momento de ejercer el patrocinio letrado de los
consultantes (oportunamente derivados a la Oficina de Orientacion al Habitante
para su asignacion entre las Defensorias ante el fuero CAyT), asi como también
respecto de otras personas en idéntica condicion, que se vincula con el régimen
normativo vigente en materia de proteccion integral para las victimas de la trata
de personas, solicitando atencibn médica y psicolégica y un alojamiento
adecuado.

- En el mes de enero de 2010, se confeccioné un proyecto titulado:
"INTERPONE ACCION DE AMPARO - SOLICITA MEDIDA CAUTELAR", en el
entendimiento de que podria resultar una pauta de utilidad a tener en
consideracion en la promocién de futuros planteos judiciales, conteniendo un
nuevo modelo de accién de amparo vinculado a la problematica habitacional
suscitada en el marco del Decreto N° 574/09 (a través del cual se pretende dejar
sin efecto la actividad “Modalidad de Alojamiento Transitorio en Hoteles” del
Programa de Apoyo Habitacional, creado en la Orbita del Ministerio de Desarrollo
Social por el Decreto N° 1234/04 y su modificatorio).

- En marzo del 2010, en respuesta a la consulta realizada por vecinos del
barrio de Almagro por la situacion del predio otorgado al CeSAC (Centro de Salud
y Accién Comunitaria) N° 38, dependiente del Ministerio de Salud del GCBA, en
razon de diversos actos y declaraciones que restringian las prestaciones que
brinda a la comunidad el efector de salud que debe funcionar en el inmueble
ubicado en Medrano N° 350/358 de esta Ciudad, se elaboré un proyecto de
demanda de alcance colectivo, (escrito titulado: "INICIA ACCION DE AMPARQO")
para hacer enervar la conducta antijuridica del Gobierno local, violatoria del
mandato legal establecido por la ley N° 1220. Como resultado de esta consulta,
desde la Defensoria de Primera Instancia que resulté sorteada para su atencion,
se inicio la correspondiente accion judicial en la que se hizo lugar a la medida
cautelar solicitada, causa que se encuentra en tramite por ante la Justicia de
Primera Instancia del fuero CAyT.

- En el mes de junio de 2010, se remitié copia de la sentencia dictada por
la Sala Il del fuero CAyT, en los autos “N.N. ¢/ GCBA s/ OTRAS CAUSAS CON
TRAMITE DIRECTO ANTE LA CAMARA DE APELACION”, mediante la cual se
hizo lugar al recurso de apelacion interpuesto por el actor y fundado con la
asistencia letrada de la suscripta, dejando sin efecto una multa administrativa

R
| INFORME FINAL |

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



AGCBA®
102

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

aplicada a los administradores de consorcios de propietarios de inmuebles, en la
gue se hacia mérito a la aplicaciébn de principios del derecho administrativo
sancionador.

- En el mes de julio del mismo afio, con motivo de la intervencién de oficio
ante una noticia publicada en un diario de la Ciudad y luego de su corroboracion
“in situ”, se confecciond un recurso de amparo individual y colectivo. Dicha
problematica ha sido encauzada desde la Defensoria de grado asignada para la
consultante, con la interposicion de la accién ante la justicia, que se encuentra en
tramite.

- También en el mes de julio de 2010, en materia de emergencia
habitacional, en relacion a los autos caratulados: “N.N. ¢/ Ministerio de Desarrollo
Social y otros s/ Amparo (Art. 14 CCABA) s/recurso de inconstitucionalidad
concedido” (expediente N° 6754/09), radicados ante el TSJ local, se remitié copia
del recurso extraordinario federal interpuesto para su resolucion ante la CSJN,
cuyos fundamentos -en razon de la problemética involucrada- resultan de
especial interés e importancia tanto para los planteos a iniciar como para las
causas en tramite ante instancias inferiores.

- En el transcurso del mes de agosto de 2010, se remiti6 un modelo de
demanda contra el GCBA vy el Instituto de la Vivienda de la Ciudad (IVC), por
incumplimiento de sus obligaciones, referidas a la adjudicacion de créditos para la
construcciéon de viviendas sociales a Cooperativas: "INTERPONE ACCION DE
AMPARO. OFRECE PRUEBA. HACE RESERVA DE LOS CASOS
CONSTITUCIONAL Y FEDERAL".

- En el mismo mes y afio, se mand6é un informe elaborado sobre la
compatibilidad entre la "Asignacion Universal por Hijo para Proteccion Social”,
establecida en el ambito nacional por el Decreto de Necesidad y Urgencia N°
1602/2009, y cualquier otro subsidio o programa vigentes del GCBA. Ello asi, en
razon de las declaraciones que en su momento se efectuaron atinentes a ciertas
acciones desplegadas para evitar la superposicion o duplicacién de los programas
disefiados por ambos Gobiernos y el reclamo en tal sentido de la mayoria de los
consultantes que resultan beneficiarios de los mismos.

- Finalmente, y entre otras comunicaciones, cabe mencionar en el mes de
febrero del corriente afio, el envio de una copia de un recurso de
inconstitucionalidad interpuesto en una causa en tramite ante la Camara de
Apelaciones del fuero CAyT, referido a la situacién de artesanos que venden sus
productos para la mera subsistencia en la via publica, a fin de que la autoridad
local se abstenga de realizar actos que impidan el ejercicio de la actividad laboral.

2. En el marco de las funciones descriptas, se tomd intervencion en
las siguientes causas con caracter previo a su judicializacién y/o en actuacion
conjunta con los Defensores ante la primera instancia, por expresa disposicion del
sefior Defensor General:

2.1. En el curso del afio 2010, se contactaron con la Defensoria General
Adjunta un grupo de actores de la causa iniciada con intervencion de esta
Defensoria General Adjunta durante el receso judicial del mes de julio de 2007, a
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los efectos del dictado de una medida autosatisfactiva de alcance colectivo, que
ordenara al Gobierno local abstenerse de impedir o dificultar al grupo de
artesanos, manualistas y disefiadores de la Plaza Julio Cortazar de esta Ciudad,
la venta de sus productos. Se hizo lugar a la medida cautelar solicitada

2.2.- Desde la Defensoria General Adjunta, en el mes de febrero del
2010, se elevo un primer informe para el sefior Defensor General sobre la
situacion de las villas y asentamientos habitacionales precarios ubicados en la
Ciudad de Buenos Aires, con la planificacion de actividades dirigidas a atender a
la problemética y la elaboracion de propuestas de estrategias y cursos de accion
institucionales, para colaborar con la busqueda de soluciones a algunos de sus
problemas estructurales, circunscribiéndola en una primera etapa a cuatro (4)
villas de emergencia ( Villa 3 “Villa Fatima”; Villa 1-11-14; Villa 21-24 y Villa 20).

2.3.- En el mes de julio de 2010, se remitié por separado al sefior Defensor
General un informe sobre las actuaciones realizadas en el marco de la
problemética habitacional suscitada en el denominado “CONVENTILLO
FRANCISCANOQ?”, situado en las calles Balcarce 217, Balcarce 259, Balcarce 275
y Moreno del 305 al 339, en el Barrio de Monserrat, de esta Ciudad Autonoma de
Buenos Aires.

El mismo tuvo por objeto resefiar el curso de accion desplegado a
fin de asistir juridicamente a los grupos familiares alojados en el inmueble,
mediante las acciones administrativas y judiciales tendientes a evitar que el
GCBA llevara adelante el desalojo de los ocupantes de los edificios ubicados en
la denominada Manzana Franciscana.

Se cité a las familias involucradas, las que fueron entrevistadas y
acomparfadas al respectivo sorteo de Defensores Oficiales.

II.4. En el mismo orden de ideas, la Defensoria General Adjunta intervino
en el procedimiento de asignacién de causas a las Defensorias de Primera
Instancia, atendiendo distintas contingencias.

6.09.02 Secretaria General de Coordinacion.

Depende del Defensor General
Dependen de la Secretaria:

Oficina Legal y Técnica.

Oficina de Administracion.

Departamento de Mantenimiento y Suministros.
Departamento de Recursos Humanos.
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De acuerdo a la Resolucion N° 579/09 del Consejo de la
Magistratura las misiones y funciones del area bajo analisis son:

Misidn

Entender en todos los actos vinculados a los aspectos
presupuestarios, contables, econdmicos, financieros, patrimoniales y de gestion
de los recursos humanos; en el desarrollo de sistemas informaticos,
procesamiento de la informacion y administracién del sistema digital; en la
tramitacion supervisando la entrada, registro, salida, y archivo de la
documentaciéon administrativa; en la prestacion de servicios generales y de
mantenimiento, garantizando una gestion transparente y eficiente comprometida
con la mejora continua de Ministerio Publico de la Defensa.

Funciones

o Asistir y asesorar al Defensor General en temas de su competencia.

Intervenir en la gestién financiera, econdmica y patrimonial del
organismo.

Elaborar el anteproyecto de presupuesto anual.

Elaborar el anteproyecto del Plan Anual de Compras.

Supervisar la ejecucion del presupuesto aprobado.

Diagramar y supervisar el plan de mantenimiento, la seguridad y los
servicios de todas las dependencias del Ministerio Publico de la
Defensa.

o Intervenir en el registro de los ingresos y egresos de fondos de
origen presupuestario, el régimen de caja chica, los fondos
permanentes, los registros contables y presupuestarios, de
balances y patrimonio del Ministerio Publico de la Defensa.

o Cumplimentar las disposiciones legales que regulan la relacion de
empleo publico.

. Supervisar la planificaciéon, implementacion y administracion de los
recursos, sistemas, redes y servicios informaticos y de
telecomunicaciones del Ministerio Publico de la Defensa.

o Evaluar los aspectos legales y técnicos de los proyectos de actos
administrativos, que se sometan a consideracion del Defensor
General. Elaborar proyectos de reglamentos, de textos ordenados
cuya redaccion le encomiende el Defensor General.

o Realizar toda otra funcidn complementaria, en materia de su
competencia, que le sea requerida.

De acuerdo a lo informado las tareas desarrolladas por la Secretaria
en el afio 2010 fueron:
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1. Adecuacion Normativa

En el &mbito de la Oficina de Administracion y Presupuesto se han
modernizado y actualizado los procedimientos administrativos, pliegos de bases y
condiciones de contratacion y la normativa reglamentaria aplicables a las
responsabilidades primarias de la misma. En ese orden de ideas, se han
desarrollado las siguientes iniciativas:

% Participaciéon en la elaboracion de la Resolucion de la Comision
Conjunta de Administracion del Ministerio Pablico N° 11/10 reglamentaria de
la Ley de Compras y Contrataciones N° 2.095. Dicha norma resultaba
necesaria en virtud de no resultar posible adaptar las previsiones de los
Decretos reglamentarios de aplicacion en el &mbito del Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires (Decretos N° 408/07 y N° 754/08). Asimismo, la citada norma
aprueba el Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales para todo el
Ministerio Publico.

La aprobacibn de las mencionadas normas reglamentarias
conjuntamente con las vigentes desde el periodo 2007-2008, permite que toda
erogacion correspondiente a los incisos presupuestarios 2 bienes de consumo, 3
servicios y 4 bienes de uso —a excepcion de los servicios publicos, que no
requieren normativa especifica para ser abonados-, tenga un procedimiento
administrativo actualizado, propio y adecuado a los principios de celeridad,
economia, sencillez y eficacia.

2. Modernizacion de la herramienta de gestion.

o Implementacion del sistema SIU Pilagd para informatizar los
sistemas de registracion contable, liquidacién y pago de las obligaciones. El
SIU es un consorcio conformado por las Universidades Nacionales con el
objeto de desarrollar soluciones informaticas para la gestion de los asuntos
administrativos y presupuestarios de la entidad. Se firmdé un convenio de
colaboracion para la transferencia del software.

o Implementacion del sistema SIU Diaguita para informatizar los
procedimientos de compras y contrataciones e interconectarlos con las
distintas etapas de la registracion contable

X/

X Recambio tecnolégico de equipamiento. Durante el periodo se
recambié el 80% del parque informatico (computadoras, monitores,
impresoras y fotocopiadoras).
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X/

% Asignacion de equipos de comunicacion mévil para magistrados,
secretarios y funcionarios.

<> Migracion de todo el sistema de telecomunicaciones a la tecnologia
IP.

3. Inmuebles

En el periodo 2009-2010, se adquirieron y/o alquilaron los siguientes
inmuebles con el objeto de garantizar el espacio fisico adecuado para el
funcionamiento de las dependencias administrativas y jurisdiccionales de la
Defensoria General:

EDIFICIO  SITUACION | DESTINO
Alte. Brown 1298 Propio Oficina de Orientacién al Habitante
Av. Mayo 654 Alquilado Fuero Contencioso Administrativo
México 790 Propio Sede institucional Defensoria General
Riobamba 74 Propio Oficina de Asistencia Técnica
Bartolomé Mitre Alquilado Defensorias de Primera Instancia PCyF

De este modo, se han incorporado un total aproximado de 2.600m? a
la cantidad de metros cuadrados de superficie exclusiva de que dispone la
Defensoria General.

4. Obras de readecuacion — inversion en infraestructura edilicia —

En dicho concepto se realizaron las siguientes tareas:

Ao 2009

CONCEPTO IMPORTE

Remodelacién entrepiso combate de los pozos 155 $9.635
Readecuacion instalaciones deposito Yapey $55.000
Provision e instalacion de carteleria y sefialética - Sede Mitre $126.350
Readecuacion instalaciones sede Coronel Diaz $99.800
Provisién e instalacion de cortinas sede Bme. Mitre $114.000
Remodelacion despacho Defensoria CAyT N° 3 $13.254
Remodelacion Defensorias PCyF -sede Bme. Mitre $35.635
Remodelacion Sede Sarmiento $16.380
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Afio 2010

CONCEPTO IMPORTE
Provision e Instalacion de Aire Acondicionado $ 6.830,00
Provision e Instalacion de Aire Acondicionado $ 5.630,00
Apertura mesa de entradas DPCyF N° 15 $ 5.125,00
Obra sede Florida $ 14.859,00
Readecuacion Sarmiento $ 99.220,97
Remodelacion sede Combate de los Pozos $ 59.645,98
Reparacion tablero sede combate $ 13.000,00
Provision e instalacion de dos (2) equipos $ 9.200,00
Modificacion de las carpinterias metalicas $ 16.961,59
Provision e instalacion de un aire acondicionado $ 9.072,00
Provision e instalacion de cortinas $ 14.184,50
Readecuacion sede La Boca $ 255.682,80

5. Vehiculos

En el periodo, se adquirieron 4 vehiculos con la siguiente finalidad:

e 1 Camioneta de carga para la distribucion de equipos, insumos y
utiles de oficina.

e 2 Camioneta para transporte de pasajeros con destino a las Oficinas
de Orientacién al Habitante, Asistencia Técnica, Personas Privadas
de Libertad y Secretaria de Derechos Humanos.

¢ 1 vehiculo oficial para el Defensor General

6. Compras y Contrataciones

En el periodo, se desarrollaron los siguientes procedimientos de contratacion:

| INFORME FINAL
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Tipo de procedimiento de seleccién Cantidad 2009 | Cantidad 2010
Fondo Permanente 47 52
Compra Menor 8 12
Contratacion Directa 16 16
Licitacion Privada 0 1
Licitacion Publica 12 12
Obra Menor 5 8

7. Ejecucion Presupuestaria

2009 2010
Inciso Vigente Devengado % Vigente Devengado %
1 45.601.664,00 | 41.691.568,61 | 91% | 68.228.926,00 | 66.678.587,98 | 98%
745.000,00 638.338,50 | 86% 819.505,00 748.058,01 | 91%

7.359.558,00 6.865.455,16 | 93% 5.072.398,00 4.803.776,25 | 95%
3.739.000,00 1.692.161,58 | 45% 5.647.389,00 5.631.220,51 [ 100%

(G2 E- N [V I 1 V)

1.300.000,00 877.572,29 748.181,00 653.757,53

8. Autonomia del Ministerio Publico

A comienzos de 2011, se puso en marcha la Tesoreria del Ministerio
Publico con el objeto de avanzar en la autonomia prevista en la Ley 1.903. El
Ministerio Publico dispondra de los mecanismos adecuados para la gestion de los
recursos presupuestarios propios asignados a través de la ley de presupuesto.

= Oficina Legal y Técnica

El Departamento de Dictamenes, dependiente de la Oficina Legal y
Técnica elaboré un total de 170 dictamenes en el periodo abril 2009 abril 2010 y
un total de 201 dictimenes en el periodo abril del 2010 a marzo del 2011 en el

artamento Actuaciones Col -_r_.l o
NFORME FINAL
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A

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



AGCPA®
109

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

marco de los procedimientos administrativos desarrollados en el ambito de la
Defensoria General.

Departamento de Recursos Humanos.

En el periodo marzo 2009 — marzo 2011, se puso en funcionamiento la estructura
completa del Departamento lo que permitié a esta Defensoria General contar con
un area propia de apoyo en la materia especifica.

El Departamento de Recursos Humanos ha desarrollado las siguientes
actividades y tareas:

v

v

Tramitacion de las licencias del personal de la Defensoria General.
Tramitacion de las evaluaciones de personal correspondientes al afio 2010.
Tramitacion de las solicitudes de designacién, solicitando y controlando la
documentacion necesaria para ser presentada ante el Consejo de la
Magistratura.

Tramitar las solicitudes de los Contratos de Locacion de Servicios.

Tramitacion de adicionales por permanencia en el cargo.

Normalizacién del personal designado interinamente, y su pase a la planta
Permanente.

Gestionar el pago de subrogancias ante el Consejo de la Magistratura.
Tramitacion del pago de Asignaciones Familiares.

Gestionar el pago de los Subsidios Maternales.

Para las tareas mencionadas se han elaborado diferentes bases de

datos que permiten la sistematizacion de la informacion.

6.09.03 Oficina de Prensa, Difusion y Publicaciones

OFICINA DE PRENSA, DIFUSION Y PUBLICACIONES

De acuerdo a la Resolucion N° 579/09 del Consejo de la

Magistratura, las misiones y funciones asignadas son:

Depende del Defensor General

R |
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Misidn

Proponer el disefio de las politicas y estrategias de informacion,
comunicacion y difusion de los actos y servicios del Ministerio Publico de la
Defensa, y ejecutar las politicas aprobadas.

Funciones

- Asesorar y asistir al Defensor General en materia de su competencia.

- Brindar informacion publica acerca de las competencias y actividades del
Ministerio Publico de la Defensa.

- Difundir estadisticas en materia de defensa de los asistidos, patrocinados y
asesorados por la Defensoria General.

- Entender en el flujo de informacion interna del Ministerio Publico.

- Intervenir en la planificacion y ejecutar las politicas de difusion de las
acciones y servicios del Ministerio Publico de la Defensa.

- Coordinar con el Defensor General las relaciones con los medios de
comunicacion.

- Intervenir en la planificacion, administracién y ejecucion de la produccién
gréafica y digital del Ministerio Publico de la Defensa.

- Proponer las publicaciones necesarias para el Ministerio Publico de la
Defensa.

- Realizar toda otra funcion complementaria, en materia de su competencia,
gue le sea requerida.

De acuerdo a lo informado por el area las tareas desarrolladas
fueron:

Informe de gestion de la Oficina de Prensa, difusion y Publicaciones — Afio 2010
1. Prensa: apariciones y dossiers

Durante el afio 2010 se verificaron un total de 140 menciones de
relevancia al Defensor General o al quehacer de la Defensoria General de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires. De este total 44 se dieron en diferentes
medios especializados en la cuestién judicial (Diario Judicial, Noticias Judiciales,
etc.), 79 se publicaron en diferentes medios electrénicos, ya sean locales
(Noticias Urbanas en su edicion electrénica, Adnciudad.com, Comunal2.com,
Clarin Ciudades, etc.) o de alcance nacional (lapoliticaonline.com, Notife.com,
Terra.com, etc.), y 17 en la version impresa en diarios de circulacion nacional
(Clarin, Pagina 12, Ambito financiero, La Nacion, etc.). Estas cantidades muestran
un alza; 61 menciones totales en 2008 y 90 en 2009.

[Deparament Adtacionss T;t?
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Evolucion de cantidad de menciones de
relevancia en diferentes medios

De manera similar se observa la misma tendencia de crecimiento en
el promedio de menciones de relevancia mensuales. En este punto es de resaltar
gue, en los primeros tres meses de 2011 la cantidad de menciones de relevancia
en medios de diferente tipo supero las 16 por mes (debiendo considerarse que el
ultimo trimestre analizado incluye el mes de enero, es decir el lapso de feria
judicial, con una légica merma en las menciones mediaticas relacionadas al poder
judicial).

Evolucién de cantidad de menciones de
relevancia en diferentes medios -
Promedio Mensual

15

.4’.5/

0 T T T
Ao 2007 Ao 2008 Ao 2009 Ao 2010

2. Seguimientos de Prensa:

La Oficina de Prensa, Difusion y Publicaciones realizé seguimientos
de prensa, relacionados con temas judiciales o de politica local relevantes para la
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Defensa Publica. La finalidad de estos seguimientos es la de proveer informacion
publica a magistrados y funcionarios de la institucién.

3. Comunicacion interna.

Durante el afio 2010 se ha continuado con el mantenimiento y
administracion de la lista de correo interno “Todos MPD”, mediante la cual la
Oficina de Prensa asegura el flujo de informacion interna a todos y cada uno de
los magistrados, funcionarios y empleados del Ministerio Publico de la Defensa.
Asimismo, se ha mantenido contacto con el area respectiva del Consejo de la
Magistratura para comunicar las novedades pertinentes mediante la lista de
correo “Todos PJ”, que abarca al conjunto de los magistrados, funcionarios y
empleados del Poder Judicial de la Ciudad.

Por otro lado, se ha ampliado la base de datos de la lista de correo
interno incorporando las nuevas direcciones que se originan cada mes, tarea que
contindia desarrolldndose en el presente afo.

4. Publicaciones:

l. Jornadas Nacionales de la Defensa Publica Oficial “Defensa Publica:
factor de cohesion social”: Desgrabacion, disefio y edicion de las
ponencias y conferencias presentadas en las jornadas. (en curso)

Il. Seminario “Estupefacientes y Justicia Penal”. Desgrabacion de las
presentaciones, disefio, edicion y distribucion de los ejemplares.

II. Cuadernillo de jurisprudencia | semestre de 2010 PCYF — Oficina de
enlace de doctrina judicial y estudios jurisprudenciales — SRIDyP-
Disefio y edicién en curso, finalizacion en 2011.

V. Revista Institucional de la Defensa Publica de la CABA: inicio de las
tareas disefio y edicion de los articulos, anexo documental y agenda.
Finalizacion en 2011: presentacién y distribucion de los ejemplares.
Convocatoria, coordinacion y participacion en la primera reunién del
comité editorial de la publicacién

V. “Mediacion” Informe de gestion del area de mediacion- Secretaria
Jurisdiccional - Disefio y edicibn (en formato papel y digital).
Finalizacion afio 2011

VI. Disefio de la tapa de la compilacion legislativa editada por el Boletin
Oficial a partir del convenio firmado por esta Defensoria con dicho
organismo.

VII.  Disefio, impresion y distribucion de los Calendarios semestrales de

turnos de Defensorias Contravencionales, Penales y de Faltas
correspondientes al afo 2010, a partir del segundo semestre.
Continuidad en el 2011.
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VIII. Disefio de afiches y tarjetones del area de Mediacion- Secretaria
Jurisdiccional.
IX. Guias institucionales de la Defensoria General: Disefio, edicion y

distribucion de los ejemplares en dependencias de la DG y el
organizaciones estatales locales (CGPC) y ONGs.

X. “Recursos Interpuestos por la Defensoria General - Afio 2009”: disefio,
edicién y distribucion de los ejemplares.

XI. Presentacion de Presupuesto de la Defensoria General: Edicién y
disefio.

Xll. Ley 1903y Ley 7: Disefio, edicidény distribucion de los ejemplares.

5. Sefialética:

SEDES

Se disefi6 y se colabor6 de manera directa en colocacién de la
sefalética de las sedes de Callao, Florida, Coronel Diaz, Diagonal Norte y
Cabildo. Asimismo se actualizé la sefalética de las sedes toda vez que hubo
necesidad de ello.

Durante el segundo semestre del afio 2010 esta Oficina esta a cargo
del disefio y supervision de la carteleria en colaboracion directa con el
Departamento de Infraestructura que depende de la Secretaria General de
Coordinacion.

6. Servicios fotogréaficos y desgrabaciones:

Como parte de las tareas de difusion desarrolladas, se han realizado
diversas coberturas fotograficas, que forman parte del archivo visual de las
actividades institucionales, y que aportan insumos para la elaboracion de articulos
destinados a la pagina web institucional y para la difusion en medios periodisticos.

Por otro lado, y a fin de lograr una adecuada difusién vy
comunicacion de diversas actividades como jornadas y encuentros académicos e
institucionales, esta oficina realiz6 diversas coberturas en registro de audio, que
luego, dependiendo de las necesidades particulares del caso, han sido
desgrabadas, para dar lugar a publicaciones o documentos de difusion para
magistrados y funcionarios.

7. Otras tareas efectuadas:

Credenciales: se confeccion6 un total de 187 credenciales para el
personal del Ministerio Publico de la Defensa durante el afio 2010, tarea que
continda realizandose en el corriente afio.
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Certificados: se confecciono un total de 183 certificados (disefio y
volcado de los datos de los participantes y ponentes) a pedido de las areas que
hubiesen realizado cursos de capacitacion o de perfeccionamiento durante el afio
2010.

Papeleria institucional: se disefiaron sobres institucionales y hojas
membretadas para la totalidad del Ministerio Publico de la Defensa. Asimismo, se
disefiaron carpetas institucionales y sobres en tamafios especiales en funcién de
las distintas necesidades previstas para el afio 2010, tarea que continla
realizandose durante el afio en curso.

Jornada sobre “Balance y proyeccion del Ministerio Publico de la
Defensa de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires”, realizada en el Hotel Castelar
el dia 27/9/2010: Confeccion de carteleria, banners, carpetas y biromes
institucionales. Co - organizacion y cobertura del acto.

8. Actualizacion de la pagina web institucional —www.defensoria.jusbaires.gov.ar.-

En relaciobn con la pagina web institucional , la misma ha sido
totalmente reorganizada durante el afio 2010 con el fin de ampliar la cantidad de
accesos a las areas de mayor interés, ya sea con nuevas imagenes disefiadas
gue funcionan como accesos directos, nuevos menues interactivos, dos juegos de
imagenes en flash, etc. Asimismo, se ha mejorado la estética general de la pagina
de inicio, transformandola en un especio de basqueda de informacién mucho mas
ameno para los diferentes usuarios.

En términos generales se ha ampliado el uso de imagenes y otros
elementos multimedia, tanto para aumentar el interés visual de la pagina
institucional como para hacerla mas accesible a un mayor nimero de usuarios, ya
sean estos internos o externos. Por otra parte, este objetivo también se ve
plasmado en el aumento de posibilidades de navegaciones, gracias al aumento
de accesos y menus. El aumento del nUmero de accesos fue mayor en aquellas
areas de mayor interés para el publico en general (Oficina de Orientacion al
Habitante, Oficina de Mediacion, Defensorias, Prensa y Comunicacion, etc.). En
este punto, merece ser mencionada la mejora en los sistemas de busqueda
disefiado para la Oficina de Orientacion al Habitante y para las diferentes
Defensorias de la ciudad.

En cuanto a las diferentes secciones que componen la estructura de
la web institucional, las mismas se han reorganizado y ampliado con nuevo
material generado tanto desde la propia oficina como por otras areas del
Ministerio Publico de la Defensa.

De este modo, en la seccién de Prensa y Comunicacién se han
venido incorporando noticias de interés para defensa de manera periddica,
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entrevistas radiales, documentacion de importancia, comunicados, jurisprudencia,
eventos, se ha ampliado el uso de galerias fotograficas, etc. En cuanto al
apartado dedicado a las publicaciones se ha incluido, en version digital, la
totalidad de los materiales publicados por la oficina, con el fin de hacerlos
disponibles al publico en general.

En relacion a otras areas de la Defensa Publica de la Ciudad, se han
ampliado y reorganizado los contenidos de sus diferentes secciones. Tanto en los
casos de aquellas dedicadas a miembros del propio Ministerio, tales como
recursos humanos, como en los casos donde se apela a un destinatario externo,
como la Oficina de Orientacién al Habitante, Defensorias, Oficina de Mediacién,
Oficina de Atencién a Personas Privadas de Libertad etc.

Por ultimo, otro de los elementos centrales planteados en
2010 y puesto en préactica en 2011 es la publicacion diaria de la sintesis “Noticias
Destacadas” en la pagina web institucional, con la finalidad de proveer a los
visitantes de informacién relevante de la Ciudad y del mundo juridico local y
nacional.

9. Mejoras en el monitoreo estadistico y cantidad de visitantes a la pagina web
institucional

Con la finalidad ultima de adecuar la pagina web institucional a los
requerimientos de los diferentes usuarios, la Oficina de Prensa, Difusion y
Publicaciones ha gestionado, durante los ultimos meses de 2010, los medios para
mejorar el seguimiento estadistico, tanto de naturaleza cuantitativa como
cualitativa, de la misma. En virtud de este objetivo se decidi6 dejar de lado el
sistema JAWStats, propio del servidor jusbaires -donde la web institucional se
aloja- por el mas detallado y certero Google analitycs, poniéndose en
funcionamiento a mediados de enero del corriente afio. De este modo, se ha
logrado una radiografia mas certera del comportamiento de la pagina web
institucional de la Defensoria General.

Se tiene previsto trabajar con los datos recogidos en el periodo que
va desde el 15 de enero 2010 (fecha de puesta en funcionamiento del nuevo
sistema, asi como de la modificacion de la pagina web institucional) al 18 de abril
del 2011.
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Otro dato, es la cantidad de visitas realizadas desde servidores
ajenos al del Consejo de la Magistratura de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
De este modo, mientras que la cantidad de vistas realizadas desde el propio
Ministerio Publico alcanzd, en el periodo analizado, las 5569 visitas, aquellas
realizadas desde otros servidores registraron un total de 7666.

Froveedor de senvicios Hinguna = Visitas -J-
1.  consejo de magistratura de [a ciudad auto... 5.569
2. telefonica de argentina 1.632
3. cablevision 5.3 1.600
4. prima s.a. 1.140
5. telecentro s.a. - clientes residenciales 1.057
. apolo-gold-telecom-per 1
T.  peppermelon de dominguez sarmi Fo0
8. nsss.a 361
9. erachs.a. 336
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Cantidad de archivos publicados en la pagina web institucional

Sobre un total registrado de 3029 articulos publicados en la pagina
web institucional 716 fueron desarrollados durante el afio 2010, a un promedio de
2 por dia. Similares numeros se registraron en el afio 2009, aunque la
modificacion de la péagina institucional, producida durante 2010 y puesta en
funcionamiento a inicios del presente afio, posibilit6 alcanzar un promedio de 3
articulos diarios publicados entre enero y julio del 2011 (como se puede ver en el
anexo de item, el paso de una pagina basada en texto a una basada en
elementos visuales multiplicé la cantidad de elementos de la pagina de inicio.

Evolucion de Visitas mensuales - 2010/Febrero de 2011 (puesto en
funcionamiento de google analitys)
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En Anexo lll del presente informe se observan la pagina Web de la
Defensoria.

10. Publicidades institucionales durante el afio 2010.

Con el fin de dar a conocer los servicios que la Defensoria General
ofrece a la poblacién durante el lapso 2010 la oficina ha gestionado un total de
187 publicidades graficas en los medios graficos detallados a continuacion:

e Seminario Noticias Urbanas (edicion impresa de caracter semanal), se
comienza a publicar desde el niumero 206 (17-09-09) publicandose 60
publicidades graficas en el lapso 2010.
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e Hecho en Buenos Aires, publicacion mensual, se comienza a publicar
desde el numero 105 - Abril 2009, publicandose un total de 12 publicidades
en el lapso 2010.

En medios barriales

e Agenda Parque Patricios, publicacibn mensual, se publica publicidad
institucional desde el N° 32 al N° 44 (nov-09 a dic-10), publicandose un
total de 10 publicidades en el lapso 2010.

e Aqui Mataderos, publicacion mensual, se publica publicidad institucional
desde el N° 277 al N° 291 (oct-09 a dic-10), publicandose un total de 10
publicidades en el lapso 2010.

e Sintesis Portefia, publicacibn mensual, se publica publicidad institucional
desde el N° 277 al N° 291 (jul-10 a dic-10), publicAndose un total de 6
publicidades en el lapso 2010.

e EI Barrio Villa Pueyrreddén, publicacion mensual, se publica publicidad
institucional desde el N° 126 al N° 140 (oct-09 a dic-10), publicAndose un
total de 10 publicidades en el lapso 2010.

e El periédico de la gente, publicacion mensual, se publica publicidad
institucional desde el N° 186 al N° 200 (oct-09 a dic-10), publicandose un
total de 9 publicidades en el lapso 2010.

e La Rayuela en la vereda, publicacibn mensual, se publica publicidad
institucional desde el N° 100 al N° 113 (oct-09 a dic-10), publicandose un
total de 10 publicidades en el lapso 2010.

e Linea Oeste, publicacion mensual, se publica publicidad institucional desde
el N° 147 al N° 161 (oct-09 a dic-10), publicandose un total de 10
publicidades en el lapso 2010.

e Sur Capitalino, publicacibn mensual, se publica publicidad institucional,
desde el N° 177 al N° 191 (oct-09 a dic-10), publicAndose un total de 10
publicidades en el lapso 2010.

e Todo Paternal, publicacion mensual, se publica publicidad institucional
desde el N° 220 al N° 234 (oct-09 a dic-10), publicAndose un total de 10
publicidades en el lapso 2010.

e Tras Cartén, barrio y cultura, publicacion mensual, se publica publicidad
institucional desde el N° 199 al N° 213 (oct-09 a dic-10), publicandose un
total de 10 publicidades en el lapso 2010.
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e Villa Crespo, mi barrio, publicacion mensual, se publica publicidad
institucional desde el N° 212 al N° 226 (oct-09 a dic-10), publicandose un
total de 10 publicidades en el lapso 2010.

e Vinculos Vecinales, publicacion mensual, se publica publicidad institucional
desde el N° 281 al N° 295 (oct-09 a dic-10), publicAndose un total de 10
publicidades en el lapso 2010.

En medios electrénicos

Asimismo la Oficina de Prensa, Difusibn y publicaciones gestioné
publicidades institucionales en diversos portales y paginas Web, el detalle es el
siguiente:

e La Politica Online — inicio septiembre 2010

e Noticias Urbanas — inicio septiembre 2009.

e ADNciudad - Septiembre 2009

e El barrio Pueyrredon- Desde septiembre 2009 a enero 2010.

e La Comuna 12- Desde septiembre 2009 a enero 2010.

e Sur Capitalino - Desde septiembre 2009 a enero 2010.

e 6.09.04 Oficina de Despacho, Mesa de Entradas, Salidas y Archivo

) De acuerdo a la Resolucién N° 579/09 CM las misiones y funciones
del Area son:

Mision

Coordinar el funcionamiento en materia judicial de las defensorias
de primera instancia, y generando las condiciones para que se ofrezca un
adecuado servicio de justicia, asi como confeccionando los recursos judiciales
necesarios para garantizar la defensa publica de los habitantes ante la Excma.
Camara en lo Penal, Contravencional y de Faltas local, el Tribunal Superior de
Justicia y la Corte Suprema de Justicia de la Nacién.

Funciones

= Asesorar y asistir al Defensor General en materias de su competencia.
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= Tomar vistas de la Camara de apelaciones en lo Penal, Contravencional y
de faltas local.

= Elaborar los proyectos de los recursos de queja por denegacion del recurso
de inconstitucionalidad.

= Elaborar los proyectos de los recursos Extraordinarios Federales.

= Elaborar los proyectos de los recursos de Queja por denegacion de los
recursos extraordinarios antedichos.

= Elaborar los proyectos de los recursos de Inconstitucionalidad.

= Realizar las procuraciones y sus registros correspondientes.

= Supervisar y controlar el registro y archivo de causas en que intervenga la
Defensoria General.

= Administrar la Mesa de Entradas, Salida y Archivo

»Elaborar el cronograma de turnos para las Defensorias de primera
instancia.

»Entender en materia de comunicaciones libradas desde la Defensoria
General a las demas dependencias del Ministerio Publico de la
Defensa como asi también a distintos organismos y entidades.

= Entender en el archivo de las actuaciones judiciales

= Proponer la asignacién de los/as defensores/as oficiales.

= Intervenir en los supuestos de recusacion y excusacion de los Magistrados
del Ministerio Publico de la Defensa.

= Realizar toda otra funcion complementaria, en materia de su competencia,
gue le sea requerida.

Las acciones informadas por el Area son:

- Departamento de Ceremonial, Protocolo y Secretaria Privada

20/05/2010 - Organizacion de la Jornada sobre el “Plan de Actividades” de la
Defensoria General de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

27/09/2010 - Colaboracion en la organizacion de la Jornada “Balance y
Proyeccion del Ministerio Publico de la Defensa de la Ciudad Autébnoma de
Buenos Aires”, para magistrados, funcionarios y empleados del MPD de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, en el Hotel Castelar.

12/10/2010 - Organizacion de la Jura del Defensor ante la Céamara de
Apelaciones en lo Contencioso Administrativo y Tributario de la CABA, en el
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

21/12/2010 - Organizacion de la Jura de los Secretarios de Defensoria ante los
Juzgados de Primera Instancia del Fuero Penal, Contravencional y de Faltas
Nros. 1,2,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13y 16.
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14/01/2011 - Organizacion del encuentro con funcionarios de la Justicia de la
Ciudad de Wuhan, Republica Popular China, con Magistrados y funcionarios de la
Defensoria General de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, en la sede de la
Asesoria General Tutelar de la CABA.

Otras actividades y tareas realizadas diariamente por el Departamento

Coordinacion de la agenda de actividades del Defensor General.

Manejo del correo electrénico oficial del Defensor General.

Manejo del correo electrénico de la cuenta de la Defensoria General.
Manejo de los fondos correspondientes a las Cajas Chicas de:

a) Departamento De Ceremonial, Protocolo y Secretaria Privada.

b) Defensoria General.

Atencidn de todas las comunicaciones, personales y telefonicas dirigidas al
Defensor General u ordenadas por el mismo.

Archivo de la documentacion solicitada por el Defensor General.

Departamento de Mesa de Entradas, Salidas y Archivo

Desde agosto de 2009 hasta marzo del afio en curso la Mesa de
Entradas, Salidas y Archivo registr6 21.964 actuaciones entre
administrativas y judiciales, originadas ya sea por causantes
internos (Ministerio Publico de la Defensa), como por causantes
externos (fuente: GESCABA Sistema de Gestion Administrativa).

Desde agosto del 2009 hasta marzo del 2011 se procedié a la
apertura de 784 expedientes administrativos, originados todos por
causantes internos, es decir por solicitud de las diferentes oficinas
dependientes de este Ministerio Publico (fuente: GESCABA
Sistema de Gestion Administrativa). Recepcion y distribucion de
oficios, en un promedio de 15 remisiones semanales, arrojando un
estimado de 1440 remisiones en el periodo indicado.

e Departamento de Despacho

1.- Se procedié a la correccién y protocolizacién de las Resoluciones
firmadas por el Defensor General, segun el siguiente detalle:

En 2009, de marzo a diciembre: 289 Resoluciones.

En 2010, afio completo: 289 Resoluciones.

En 2011, de enero a marzo: 73 Resoluciones.

Total de Resoluciones: 651.
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2.-Manejo de los fondos correspondiente a las Cajas Chicas de:
a) Despacho, Mesa de Entradas, Salidas y Archivo.
b) Viaticos para los Defensores.

e 6.09.05 Oficina de Recursos Judiciales.

Mision

Proyectar los recursos judiciales necesarios para garantizar la
Defensa Publica en los casos en los que este Ministerio Publico intervenga ante la
Camara de Apelaciones en lo Penal, Contravencional y de Faltas, el Tribunal
Superior de Justicia de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires y la Corte Suprema
de Justicia de la Nacion.

Funciones
o Asesorar y asistir al Defensor General
en materia de su competencia.
o Elaborar los proyectos de los recursos
de inconstitucionalidad en los casos en que asi se disponga.
o Tomar vistas de la Céamara de

Apelaciones en lo Penal, Contravencional y de Faltas local en los
recursos de inconstitucionalidad interpuestos por el Ministerio Publico
Fiscal de la Ciudad.

o Elaborar los proyectos de los recursos
de queja por denegacion de los recursos de inconstitucionalidad
interpuestos por la Defensa Publica.

o Elaborar los proyectos de los recursos
extraordinarios federales.

o Elaborar los proyectos de los recursos
de queja por denegacion de los recursos extraordinarios antedichos.

o Realizar el seguimiento de las causas

en las que intervenga la Defensoria General y también de aquellas que
son de su interés.

Las tareas desarrolladas para el cumplimiento de las misiones y
funciones enunciadas fueron las siguientes:

e Oficina de Recursos Judiciales.

[P cit2
| INFORME FINAL |

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



AGCPA®
123

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

La Oficina de Recursos Judiciales fue creada mediante la Res. DG
N° 27/10 y comenz6 a funcionar como tal a partir del 1 de marzo del afio 2010,
dependiendo jerarquicamente del Defensor General

El objetivo principal de la creacion de esta Oficina de Recursos
Judiciales fue mejorar la funcionalidad del area que dentro de la Secretaria
Jurisdiccional se ocupaba de la proyeccion de recursos judiciales; y, de esta
manera, optimizar y darle mayor celeridad a la resolucion de temas relacionados
con el cometido de la Defensa Publica de los habitantes de la Ciudad Autonoma
de Buenos Aires.

Las gestiones que se realizaron durante el periodo marzo 2009 -
marzo 2011 en la Oficina fueron las siguientes:

1) Recepcion de antecedentes de causas en tramite por ante las
Defensorias Oficiales de Primera Instancia.

2) Formacion de carpetas internas de antecedentes de esta Oficina,
con el correspondiente andlisis técnico juridico para evaluar la correspondencia
de la intervencion del Defensor General en las causas de mencion.

3) Carga en el sistema informatico JusCABA de los pasos
procesales pertinentes en las causas en la que exista una via recursiva.

4) Realizacion de la procuracién de todas las causas en las que
haya tomado intervencion la Defensoria General, ante la Corte Suprema de
Justicia, el Tribunal Superior de Justicia y la Camara de Apelaciones en lo Penal,
Contravencional y de Faltas.

Esta tarea se ha desarrollado en forma periddica y actualizada,
manteniendo informado al Defensor General acerca del avance procesal de las
causas en las que hubiera tomado intervencion.

La tarea de procuracién incluyd, asimismo, un informe diario de los
vencimientos de los plazos procesales de los recursos que requirieron
intervencion del Defensor General.

5) Andlisis técnico de las diversas estrategias defensistas para la
elaboracion de los proyectos de recursos judiciales, asegurando las garantias
constitucionales del imputado en todas las etapas del proceso.

6) Busqueda actualizada de jurisprudencia y doctrina para aplicar a
los proyectos de recursos judiciales.

Asimismo, el titular de esta Oficina publicé en el sitio de Internet de la
Defensoria General (www.defensoria.jusbaires.gov.ar) diversos articulos de
doctrina de utilidad para los defensores de primera instancia.

7) Asesoramiento y asistencia al Defensor General en materias de
sSu competencia.

8) Mantenimiento constante de comunicacion con las Defensorias de
Primera Instancia y asesoramiento ante consultas especificas y técnicas de casos
complejos que asi lo requieran para coordinar y delinear las estrategias
defensistas.

9) Elaboracion de los proyectos de recursos de inconstitucionalidad
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y presentacion ante la Camara de Apelaciones del fuero.

En ese aspecto, es de destacar que la resolucion DG 180/09 del 4
de agosto de 2009, que dispuso que, a partir de la notificacién de la citada
Resolucién, los recursos de inconstitucionalidad que regulan los Arts. 27 y
siguientes de la ley 402, que fueren menester interponer en las causas que
ingresen en la zona sudeste de esta Ciudad, sean presentados por la Defensoria
General.

En virtud de la mencionada Resolucidon General, la Secretaria
Jurisdiccional (y dentro de su organizacion interna el area que hoy corresponde a
la Oficina de Recursos Judiciales) y la Defensoria General Adjunta en lo Penal,
Contravencional y de Faltas, intervienen alternativa o indistintamente en la
elaboracion de proyectos de los recursos pertinentes; todo ello en uso de las
atribuciones conferidas al Defensor General por la ley 1903 y su modificatoria, la
ley 2386.

10) Elaboracion de los proyectos de recursos de queja por denegacion
de los recursos de inconstitucionalidad y su presentacion ante el Tribunal Superior
de Justicia.

11) Elaboracion de los proyectos de recursos extraordinarios federales
y su presentacion ante el Tribunal Superior de Justicia.

12) Elaboracién de los proyectos de recursos de queja por denegacién
de los recursos extraordinarios antedichos y su presentacion ante la Corte
Suprema de Justicia de la Nacion.

13) Elaboracion de los proyectos de contestaciones de vistas por
recursos de inconstitucionalidad interpuestos por el Ministerio Publico Fiscal y el
Ministerio Publico Tutelar y su presentacion ante la Camara de Apelaciones del
fuero.

14) Intervencidn del Secretario Letrado en reuniones, seminarios,
jornadas, foros y comisiones de discusién sobre proyectos y modificaciones
legislativas de incumbencia penal y contravencional en el marco de la propia
Defensoria General, asi como ante el Poder Legislativo y otros estamentos del
Poder Judicial de la Ciudad.

15) Colaboracion técnica y asesoramiento permanente a las distintas
dependencias de la Defensoria General en temas relevantes que asi lo requieran.

Presentaciones realizadas.

En el transcurso del periodo que se informa, se contestaron 250
vistas, y se presentaron 26 recursos de inconstitucionalidad, 39 quejas por
denegacién de recurso de inconstitucionalidad, 64 recursos extraordinarios
federales y 27 quejas por denegacion de recursos extraordinarios federales,
segun ilustra el siguiente grafico:
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BVISTAS

B RECURSOS DE INCONSTITUCIONALIDAD
O QUEJA LOCAL

ORECURSO EXTRAORDINARIO

B QUEJA FEDERAL

De la totalidad de las presentaciones efectuadas, 285 corresponden a causas
contravencionales, 120 a causas penales y 1 relativa a la justicia de faltas, tal
como a continuacion se ilustra:

B CONTRAVENCIONES
BLOELITOS
OFALTAS

Con respecto a las causas contravencionales, se refirieron a los siguientes
articulos del Cédigo Contravencional:

4o
Departarmento Actuaciones Colegibaéad
INFORME FINAL
de la
Auditoria Gral. de la Ciudad de Bs. As.
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e Art. 81: 3 causas 1,05%
e Art. 82: 4 causas 1,40%
e Art. 85: 1 causa 0,35%
e Art. 89: 2 causas 0,70%
e Art. 111: 264 causas 92,63%
e Art. 113: 3 causas 1,05%
e Art. 113 bis: 1 causa 0,35%

e Art. 116,117y 118: 7 causas 2,46%

Esta estadistica se refleja en el cuadro que a continuacion se observa:

[—1,D5%

| /—0,35%

I —246%

/ —1,.05%

J —140% DART &1

7B WART. 82

0,35% %
OART 85

OART. 83

BART. 1M1

BART. 113

WART. 113 BIS

DART. 116 117, 11¢

0,70%

92,63%

Con respecto a las causas penales, se refirieron a los siguientes articulos del
Caodigo Penal y demas leyes especiales:

e Art. 95: 1 causa 0.83%
e Art. 96: 2 causas 1,67%
e Art. 107: 1 causa 0,83%
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o Art. 129: 4 causas 3,33%
e Art. 149 bis: 11 causas 9,17%
e Art. 150: 1 causa 0,83%
e Art. 183: 9 causas 7,50%
e Art. 181: 24 causas 20,00%
e Art. 184: 4 causas 3,33%
e Art. 189 bis: 56 causas 46,67%
e Art. 193: 2 causas 1,67%
e Ley 14.346: 1 causa 0,83%

e Art. 3, Ley 23592: 4 causas 3,33%

CAUSAS PENALES

PORCENTAJE

OART. 189 BIS
BART. 149 BIS
OART.183
OART 181
EART 184
OART. 323592
BArt. 150
OART. 96
WART. 129, INC. 2
BART. 193
OLEY 14346
OART. 107
BWART. 95

46,67%

20,00%

9,17%

En el ambito de la Oficina, durante la gestiébn que se informa, se
crearon 811 carpetas internas, en las que se agregan los antecedentes remitidos
por las Defensorias de Primera Instancia y se analiza la viabilidad de la via
recursiva impetrada en cada caso.

Es importante destacar que se han elaborado proyectos de recursos
gue luego de un exhaustivo analisis y acorde a un criterio de oportunidad, mérito y
conveniencia no se han presentado.

En el curso del periodo, no se continudé la via recursiva en 80
recursos de inconstitucionalidad, 26 quejas locales; 12 recursos extraordinarios
federales y 29 quejas federales.
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Es decir, un total de 147 recursos no continuados.

29

@RIL

BEQUEJA LOCAL
OREF

OQUEJA FEDERAL

e 6.09.06 OFICINA DE ORIENTACION AL HABITANTE

De acuerdo a la Resolucién N° 579/09:

OFICINA DE ORIENTACION AL HABITANTE
Depende de la Secretaria General de Derechos Humanos

Dependen de la Oficina:
i. Division Coordinacion de Sedes
ii. Seccion Coordinacion de Casos

Misiéon

Asistir y orientar a las personas en materia del ejercicio de los
derechos constitucionales y legales, otorgando prioridad a aquellas personas que
se encuentren en situacion de vulnerabilidad, pobreza o exclusion; propiciando la
concrecion de una respuesta integral a sus derechos econdmicos, sociales y
culturales.

Funciones

Asesorar y asistir al Secretario General de Derechos Humanos en
materia de su competencia.
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Orientar a aquellas personas que pudieran estar incursas en la
comision de un delito, contravencion o falta en el marco de las competencias de la
Justicia de la Ciudad y orientarlas respecto de los cursos de accion a seguir.

Orientar a aquellas personas que alegaren la lesion, restriccion o
violacion de un derecho constitucional y/o legal por parte de las autoridades
publicas de la Ciudad, a fin de efectuar las derivaciones pertinentes.

Elaborar un registro de las consultas recibidas en las diversas sedes
de la Oficina.

Elaborar y gestionar un servicio de atencion telefonica gratuita para
evacuar las consultas de los habitantes afincados o en transito en la Ciudad.

Efectuar tareas de apoyo y asistencia que requieran los Magistrados
de la Defensa Publica.

Realizar toda otra funcion complementaria, en materia de su
competencia, que le sea requerida por el Secretario General de Derechos
Humanos.

De acuerdo a lo informado por el area bajo analisis las tareas
desarrolladas fueron las siguientes:

Segun el area la principal funcion radica en: "..brindar
asesoramiento e informacion a los habitantes de la Ciudad de Buenos Aires:
consultantes que se encuentren en situacion de pobreza, de exclusion, con
necesidades basicas insatisfechas o menores posibilidades de acceso a los
servicios publicos. La informacion brindada tiene la finalidad de generar
soluciones en el recorrido de la via administrativa, 0 aportar como procedimiento
previo a la judicializacién, a cargo de los Defensores de Primera Instancia ante
acciones u omisiones del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. Esta funcién
principal de la Oficina se complementa con un mecanismo de derivaciones a otros
organismos locales o nacionales, en un marco de relaciones interinstitucionales.”

De lo anteriormente expuesto se desprende que la existencia formal
de los derechos y garantias de los habitantes no implica, necesariamente, el
ejercicio de los mismos. Por ello es que la misién de la Oficina es ampliar las
posibilidades de la ciudadania, acercando a los barrios la posibilidad de
informarse, asesorarse y realizar acciones —sea en sede administrativa o judicial-
para la efectiva defensa de sus derechos. De esta manera los derechos y

garantl’as empiezan a transformarse en acciones concretas.

A.- Las actividades en el marco interno desarrolladas consisten en:

e Trabajo coordinado con los Defensores del Fuero Contencioso
Administrativo y Tributario:

R |
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A los efectos de solucionar la mayor cantidad de consultas sin
necesidad de llegar a la instancia judicial o bien concluir el procedimiento
administrativo de manera coordinada para una efectiva defensa ante una eventual
judicializacion, se busca desde el inicio de la consulta llevar una accion conjunta
con los Defensores del fuero Contencioso, Administrativo y Tributario (CAyT).

Se procura asimismo reorientar la demanda que ingresa por la
Oficina de Sorteos de Diagonal —hoy en Avenida de Mayo 654- hacia sedes
descentralizadas —muchas veces mas cercanas a los domicilios de los
consultantes- para facilitar el asesoramiento y el acceso a la justicia de los
ciudadanos.

La Oficina se caracteriza por concentrar sus actividades en tres
tipos de tareas:

e La primera, a través de la demanda esponténea. Es la instancia en la
que los vecinos se acercan a las sedes o subsedes que la Oficina tiene
en diferentes puntos de la Ciudad de Buenos Aires. Alli los empleados
escuchan al vecino, lo informan y proceden en funcion de cada caso.

e La segunda, a través de pedidos individuales de los Defensores de la
Ciudad. Estos requerimientos pueden tener caracteristicas diferentes y
apuntar a temas diversos, como la ayuda para realizar tramites
administrativos, la buUsqueda de hoteles, vacantes en salud o
educacion, entre otros.

e La tercera y ultima via compete a los pedidos y solicitudes grupales. A
modo de ejemplo: a pedido de la Defensora General Adjunta se han
efectuado relevamientos en la Villa 3 — Fatima-, y en el asentamiento
“La Veredita”. A pedido de la Defensora N° 1, se asisti6 a los
beneficiarios de la entrega de viviendas del Complejo de Viviendas de
Madres de Plaza de Mayo en Saladillo y la Autopista.

e Programa de carga de casos y seguimiento de estadisticas

De acuerdo a lo informado y segun las actividades que se efectian
desde la Oficina el area manifiesta que resulta dificultoso sistematizarlas, porque
muchas veces un consultante tiene multiples demandas, o bien porque una
consulta se termina desdoblando en demandas de varios consultantes. Mas aun,
cuando se efectian relevamientos mas generales, o bien se atienden cuestiones
gue involucran a un colectivo dificil de determinar. Es por ello que se esta
implementando la instalacion de un sistema de carga de estadisticas y
actividades, disefiado por el Departamento de Tecnologia Informatica y
Comunicaciones de la Defensoria e ideado a partir de la dinamica de la Oficina.
Con esta herramienta se podra realizar un seguimiento de las acciones
emprendidas por esta dependencia.

El objetivo es comunicar las acciones de la Oficina, tanto a los
Defensores que encomiendan parte de las tareas, como a los consultantes y
también para garantizar el acceso a la informacion publica.
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Finalmente, esta nueva herramienta dara informacion estadistica
discriminada segun la sede donde se atiende la consulta, el motivo de la consulta
y el organismo donde se gestionara la accion.

e Guia de Procedimientos y de Tramites

Con el objeto de unificar la atencion en las distintas sedes y
subsedes, y brindar el mejor servicio al consultante, se esta en el inicio del disefio
de una Guia observacién de Procedimientos y Tramites. La idea es que por una
parte se pueda tener acceso a la misma calidad y cantidad de informacién en
todas las sedes y que por la otra la guia pueda ser actualizada periédicamente,
estandarizando los procedimientos, cargandose en cada caso horarios, mapas y
medios de transporte con los cuales acceder a las distintas dependencias de la
Oficina de Orientacion al Habitante (OOH), etc.

El objetivo es integrar esta Guia al Sistema de Carga para utilizar
ambos en forma conjunta.

B.- Actividades en el marco externo:

Las actividades pensadas en el marco de las relaciones de la
Oficina con el resto de las organizaciones buscan fortalecer la calidad de atencién
a las personas que realizan las consultas. A tales efectos se desarrollan las
siguientes actividades:

e Ministerio de Justicia. Trabajos coordinados con la Direccion Nacional de
Acceso a la Justicia.

Uno de los objetivos que tiene la Oficina, es ampliar la efectiva
posibilidad de consulta y demanda de derechos. Por eso se busca acercar la
Defensoria General a los habitantes, achicando las distancias entre estos dos
actores.

Este concepto se materializa a través de una mayor calidad y
cantidad de atencién al publico, para lo cual se agregd a sus 6 sedes (La Boca,
Nueva Pompeya, Villa Soldati, Villa Lugano, Palermo y Congreso), la atencién de
un dia por semana en otras 6 subsedes, a saber: Villa 31; Iglesia San Cayetano,
en Liniers; Villa 21-24; Centro L.O.B.E., en Villa Soldati; Villa 26 y Club All Boys.
Este agregado permite en Zona Sur, que cada sede o0 subsede esté ubicada en
un radio menor a 30 cuadras una de otra, favoreciendo el acceso a los
consultantes. En 5 de los 6 casos mencionados (a excepcion del Centro
L.O.B.E.), la tarea se desarrolla en forma conjunta con la Direccion Nacional de
Fortalecimiento y Acceso a la Justicia, perteneciente al Ministerio de Justicia de la

R
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Naciéon, por medio del Convenio celebrado entre la Defensoria General y el
Ministerio, aprobado por Resolucion DG N° 57/11.

Para organizar el trabajo y simplificar la llegada del consultante a la
Oficina, se dividié a la Capital de acuerdo a las zonas de las sedes -cada una con
una subsede-. Esto permite que el consultante pueda efectuar algunos tramites —
desde firma de escritos hasta entrega de documentacion, en un lugar mas
cercano a su domicilio, facilitando el acceso a la justicia. Asimismo, el trabajo en
conjunto permitié la derivacion coordinada de casos entre ambas oficinas, aun
cuando se trate de casos mas relacionados con tematicas de Nacién o de Ciudad.

e Convenio con la Corte - Oficina de Violencia Doméstica (OVD).
Departamento de Proyectos Especiales. Admision en Sedes OOH.

Conforme la Resolucion DG N° 91/10 se firma un convenio con la
Corte Suprema de Justicia de la Nacion. En el marco de ese convenio se esta
gestionando con la Oficina de Violencia Doméstica de la Corte (OVD) que las
consultas que se efectien en las sedes sobre la materia, en caso de
corresponder, sean equivalentes a la Admision que se tramita en la sede central
de la OVD, en Tribunales. A tal efecto se han realizado jornadas de capacitacion
en las sedes. Asimismo se esta evaluando dar charlas sobre la temética de
violencia doméstica a la comunidad.

Se mantuvo una reunion con el Secretario de Empleo del Ministerio
de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, para materializar las actividades que
actualmente se efectian en conjunto con la Gerencia de Empleo de Capital
Federal. El objetivo del trabajo en conjunto es difundir en los distintos barrios de la
Ciudad de Buenos Aires, y con la participacion de las sedes de la Oficina, los
distintos programas que ofrece el Ministerio. Fue asi como se efectuaron
recorridas conjuntas en el mes de enero en los barrios de Villa Lugano y Villa
Soldati. Entre otros se promovieron en primer lugar el “Programa de Jévenes por
mas y mejor empleo” y en segundo orden el “Seguro de Capacitacion y Empleo”.
Ademas, se efectian periédicas consultas sobre lineas de accion a seguir. En
este momento se cursaron los primeros borradores con el Ministerio para plasmar
estas actividades en un Convenio entre ambas organizaciones.

e Asistencia a las Jornadas “Ciudadania e Inclusion”.

La Declaracién de Interés efectuada por Resolucion DG N° 250-10 de las
“Jornadas Ciudadania e Inclusion, ElI Estado Nacional viene al Barrio”
organizadas por el entonces Ministerio de Justicia, Seguridad y Derechos
Humanos de la Nacién, desarrolladas en Club Jovenes Deportistas de Villa
Lugano los dias 26 y 27 de noviembre de 2010, permiti6 acercar a las
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instituciones. Para la Oficina significO conocer mejor el abanico de servicios que
se presta desde el Estado Nacional.

e 6.09.07 Secretaria General de Planificacion Estratégica y acceso a
la Justicia.

De acuerdo a la Resolucion del Consejo de la Magistratura N°
435/07 las misiones y funciones son:

Misiones

Asistir al Defensor General en la elaboracion de politicas de la
Defensoria, contribuir a la planificacion estratégica de sus funciones, garantizar el
acceso universal y gratuito a la justicia y difusion.

Funciones

1) Dar instrucciones y coordinar las Oficinas de Planificacion Estratégica, de
Acceso a la Justicia y de Prensa y Comunicacion;

2) Propiciar las reformas legislativas que devengan necesarias para un mejor
acceso a la justicia, la defensa de los derechos humanos, la asistencia profesional
gratuita de las personas carentes de recursos Yy la satisfaccion del interés social;

3) Elaborar y proponer al Defensor General directivas relativas a la politica de
acceso universal y gratuito a la justicia.

4) Desarrollar todas aquellas tareas que demande el Defensor General
relacionadas con la planificacion estratégica y el acceso a la justicia del Ministerio
Publico de la Defensa.

El area objeto de analisis ha informado sobre las tareas
desarrolladas:

La Secretaria General fue creada por Resolucién CM N° 351/2007.

Asimismo es necesario dejar constancia que la mision de difusion,
ha quedado asignada a la Defensoria General (DG), desde que la Oficina de
Prensa y Comunicacion ha formalizado su dependencia directa del Defensor
General por la Resolucion DG 236/08, del 16 de diciembre de 2008.

Las actividades desarrolladas en el periodo bajo examen se han
articulado en funcién del proyecto de Plan Operativo Anual, cuya preparacion
insumié muchas de las actividades previas a su elaboracion definitiva. A su vez,
se organizaron las actividades sustanciales posteriores, aunque, como es
habitual, los requerimientos del Defensor General o exigencias del entorno social
y juridico del periodo exigieron respuestas rapidas a las situaciones emergentes.
En caso que estas actividades no encuadren plenamente en esos objetivos, se

R
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agrupan en una seccion de “Otras Actividades”, enmarcadas de todas formas en
la mision y funciones de la Secretaria General y sus Oficinas.

En consecuencia, el eje alrededor del cual se articula el Informe de
la Secretaria General, y el criterio de ordenamiento son los objetivos delineados
en el mencionado Proyecto del Plan Operativo Anual 2010 .

El Reglamento Interno de Personal del Ministerio Publico de la
CABA, aprobado por la Resolucion CCAMP 18/2009, se refiere en su art. 90 al
plan estratégico anual determinado para cada area del Ministerio Publico. Este
plan estratégico es necesario para la elaboracion del coeficiente de gestidn social
de calidad y util también para la planificacién de la DG, prevista en el articulo 91
de la resolucién citada, en cumplimiento del mandato que surge de las misiones y
funciones de esta Secretaria General. Con ese objetivo se elaboré el proyecto
que incorporé los aportes externos solicitados a las Defensorias Generales
Adjuntas, las Secretarias Generales, la Secretaria Jurisdiccional, la Secretaria
Letrada, el Departamento de Despacho y a la Oficina de Prensa, asi como las
actividades previstas por esta Secretaria General y sus Oficinas. Asimismo, se
abrevo en documentos anteriores de la Secretaria General a los que se actualizé
y alos que se agregaron otros elaborados especialmente.

Los objetivos propuestos fueron los siguientes:

Objetivo 1: Consolidar la organizacion del Ministerio Publico de la Defensa (MPD)
bajo los principios de unidad de accion y organizacion jerarquica.

Objetivo 2: Ampliar sustancialmente el acceso a la justicia y la vigencia de las
garantias constitucionales, especialmente a los sectores vulnerables vy
desprotegidos.

Objetivo 3: Extender apreciablemente la participacién de la Defensa Publica en
los procesos individuales, plurindividuales y acciones colectivas.

Objetivo 4: Velar y promover la excelencia en el desempefio de las atribuciones y
facultades conferidas, a fin de lograr la mayor calidad de la defensa de los
derechos de las personas asistidas y los recursos o acciones impetradas.

Objetivo 5: Alcanzar una efectiva igualdad de armas con la Fiscalia General, en
cuanto a atribuciones, recursos humanos y materiales.

Objetivo 6: Ampliar los mecanismos de comunicacion y difusion.

Ademas el documento anexa varios textos que fundamentan la
formulacién de estos objetivos y las acciones consiguientes.

El Anexo 1, referido al “Marco conceptual para la planificacion”, se
refiere a los valores que sustentan la accion de la DG, su misidn y su vision,
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entendida esta ultima como el lugar donde quiere ubicarse la institucion en un
futuro deseado.

El Anexo 2 se refiere al analisis situacional, lo que incluye el analisis
externo, centrado en las politicas regresivas que afectan a los grupos vulnerables
gue habitan o transitan por la ciudad, y el escenario interno, que presenta y
analiza la actuacion del MPD para concluir con una prospectiva sobre el posible
escenario futuro.

El Anexo 3 encara el tema de las “Competencias y Facultades de la
Defensoria General’, comenzando por las del propio Defensor General, la
legitimacion del MPD para interponer y patrocinar acciones colectivas,
declarativas de inconstitucionalidad y la importancia de los litigios estratégicos.

El Anexo 4 incluye textualmente los aportes de las Defensorias
Generales Adjuntas, las Secretarias Generales y las Oficinas dependientes del
Defensor General, sintetizadas en el cuerpo central del Proyecto del Plan
Operativo Anual.

Este documento fue discutido en la Jornada sobre Plan de
Actividades de la DGCABA, el 20 de Mayo de 2010, en la que participaron
magistrados y funcionarios del MPD. En el debate se recogieron diversas
contribuciones que enriquecieron las perspectivas del documento y las acciones
consiguientes.

Las acciones realizadas destinadas al cumplimiento de los objetivos
planteados fueron:

1. Objetivo 1: Consolidar la organizacion del Ministerio Publico de la Defensoria
bajo los principios de unidad de accion y organizacion jerarquica.

A tales fines se ha realizado:
1.1. Proyecto de Criterios Generales de Actuacion 2009.

Si bien estos criterios se comenzaron a elaborar antes del inicio del
periodo que aqui se informa, la version final del proyecto fue remitido al Defensor
General el 27 de abril de 2009. Incluyen los siguientes temas:

a) Invocacion de las “Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las
Personas en Condicion de Vulnerabilidad”.

b) Preservacion del derecho a la vivienda digna y a la salud y la aplicacion
previa de los criterios establecidos en las Observaciones Generales N° 4 y
N° 7 del Comité de Derechos Econdmicos y Sociales de Naciones Unidas
en materia de vivienda y desalojos forzosos.

c) Oportuna presentacién del beneficio de litigar sin gastos al interponer
recursos de inconstitucionalidad.

d) Inconstitucionalidad del agravante previsto por el . 189 bis. inc. 2° in fine
del Cddigo Penal.
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e) Cuestionamiento del cambio de Defensor/a decidido por el Juez de la
causa.

f) Estado de necesidad del imputado.

g) Informes estadisticos trimestrales de los Defensores en lo Penal,
Contravencional y de Faltas.

Este documento fue base sustancial de los Criterios Generales de
Actuacion sancionados por la Resolucion DG 104/09.

1.2. Documento “Facultades del Defensor General de la CABA Gobierno,
Administracion, Organizacion y Avocamiento” Analisis constitucional y legal
sobre el alcance de la Autonomia Funcional del Defensor General y los
Defensores de Primera Instancia y el valor juridico de los criterios generales y
las instrucciones particulares (enero 2010).

1.3. Proyecto de Resolucion sobre la puesta en funciones de la Defensoria N°
4 en lo Contencioso Administrativo y Tributario ante la primera instancia
(enero 2010).

1.4. Documento “Estadisticas del Ministerio Publico de la Defensa”. Analisis
cuantitativo y cualitativo de las estadisticas de las Defensorias de Primera
Instancia en lo Penal, Contravencional y de Faltas durante el periodo 2009
(febrero 2010).

1.5. Proyecto de Criterio General de Actuacion por el que los Defensores ante
la Primera Instancia en lo Penal, Contravencional y de Faltas, deberan
articular la existencia de un caso constitucional y federal en el primer momento
procesal oportuno sobre la validez de la Ley 3382, a fin de que esta facultad
otorgada al Ministerio Publico Fiscal pueda ser cuestionada via el recurso de
inconstitucionalidad y el recurso extraordinario federal (marzo 2010).

1.6. Elaboracion del Proyecto de Criterios Generales de Actuaciéon 2010. Este
Proyecto, revisado varias veces, fue base sustancial de la Resolucion DG
155/2010, que abarca los siguientes temas :

a) Determinacion de la condicion de pobreza de las personas que solicitan la
intervenciéon de las/los Magistrados/as de la Defensa Publica.
Procedimiento interno.

b) Patrocinio de personas juridicas (asociaciones sin fines de lucro).

c) Estadisticas del Fuero Contencioso Administrativo y Tributario.

d) Preservacion del derecho a la vivienda digna y adecuada, su tenencia y
los desalojos forzosos.

e) Restituciones anticipadas en casos de usurpacion.

f) Inconstitucionalidad de la modificacién al art. 53 de la Ley 12.

g) Intervencion de la defensa en causas penales desde el primer acto.

h) Defensa de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

[Deparament Adtacionss 1‘3?
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i) Interposicion de acciones colectivas. Se establecido que en los casos en
gue los Defensores ante el fuero Contencioso Administrativo y Tributario
se encuentren frente a afectaciones a bienes colectivos o indivisibles, o
ante alguna afectacion colectiva a derechos individuales que requieran un
remedio colectivo, o0 a una afectacibn a derechos plurindividuales
homogéneos, deberan interponer una accién colectiva. En caso de que se
considere que esta estrategia puede ser inconveniente, deberan elevar el
caso en consulta a la DG. Al mismo tiempo, podran solicitar la
colaboracion especifica que requieran para la preparacion del caso a la
DG.

1.7. Proyecto de Criterio General de Actuacion para organizar la prioridad en la
cobertura de los cargos de Secretario creados por la Resolucion CM
49/2010.

1.8. Digesto de Criterios Generales de Actuacion: Se elaboré un compendio
normativo de Criterios Generales de Actuacibn y Resoluciones
complementarias del Defensor General. EI mismo es una compilacion de las
normas vigentes para el MPD, sistematizado, ordenado y enriquecido con
enlaces a los documentos mencionados en él (noviembre 2010).

2. Objetivo 2: Ampliar sustancialmente el acceso a la justicia y la vigencia de las
garantias constitucionales, especialmente de los sectores sociales vulnerables
y desprotegidos.

2.1 Proyecto de nota al Fiscal General, solicitando se modifique el Protocolo
de Actuacion para la Restitucién de Inmuebles Usurpados, en respuesta a
la nota firmada por este, vinculada con el accionar de la Unidad de
Control del Espacio Publico (UCEP), (diciembre 2009).

2.2. Elaboracion del informe “La UCEP: un organismo estatal con practicas
ilegales y paraestatales”, en conjunto con la Defensoria del Pueblo de la
CABA y el Centro de Estudios Legales y Sociales (CELS), en el que se
denuncié el accionar ilegal de esa unidad (septiembre 2009). Luego se
hizo la presentacién publica del informe por parte de representantes de
las tres instituciones, el Poder Ejecutivo local emitié el decreto 1017/09
gue ordend la “supresion” de la UCEP, situacion que fuera denunciada en
un nuevo comunicado de prensa suscripto por estas tres instituciones
(marzo 2010).

2.3. A fin de contar con datos concretos sobre el rol de la Defensa en los
casos de usurpaciones (Art. 335 CPPCABA) se realizé un estudio
cuantitativo, para medir la participacion de la Defensa en esos casos. Del
relevamiento realizado se obtuvieron datos preocupantes: en el 70% de
los casos no participé un defensor de modo previo a la restitucién y en el
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2.4.

80% de los casos no existio intimacion del hecho de modo previo a la
restitucion. A su vez, en el informe se realizdé un andlisis de la evolucion
del mercado inmobiliario de la Ciudad, y del delito de usurpacién como
una estrategia de criminalizacion de los habitantes sin techo. Esta
investigacion se publico en la Revista Institucional de la Defensa Publica,
Numero 1, Marzo de 2011 y fue la base para la elaboracién del proyecto
de accion de denegacion de justicia (noviembre 2010).

Cuenca Matanza-Riachuelo

Se conform6 una mesa de trabajo junto con el CELS vy la Defensoria del
Pueblo de la Ciudad para analizar las implicancias en el Derecho a la
Vivienda de las personas afectadas por el fallo de la CSJN en la causa
“Mendoza, Beatriz Silvia y otros ¢/ Estado Nacional y otros s/ dafios y
perjuicios (dafios derivados de la contaminacién ambiental del Rio
Matanza-Riachuelo)”, que ordena el saneamiento de la cuenca Matanza-
Riachuelo. En ese marco se acordd la realizacion de un trabajo de
investigacion sobre las responsabilidades del GCBA respecto del Derecho
a la Vivienda de las personas afectadas por el fallo de la CSJIN

La DG, a través de las secretarias generales de Planificacion
Estratégica y Acceso a la Justicia y de Derechos Humanos asumié la
responsabilidad y desarrollé las siguientes tareas:

Elaboracion del capitulo normativo del informe anual (en proceso).
Elaboracion de una investigacion de campo con el objetivo de recabar las

opiniones, grados de conocimiento y participacion de las personas que
habitan en la ribera del Riachuelo. Esto implicé el disefio conceptual y
metodoldgico del trabajo de campo, la elaboracibn de guias de
entrevistas, y su aplicacion.

Realizacion de visitas a los asentamientos y Vvillas perjudicados

(Asentamientos Lujan, El Pueblito, Magaldi, Villa 21/24, y Villa 26) por la
ejecucion del fallo Mendoza, particularmente a los afectados que se
habian establecido dentro del camino de sirga. Se realizaron las
entrevistas a referentes e informantes claves de todos los asentamientos
y barrios involucrados y se realizaron reuniones informativas con
habitantes de algunos de los asentamientos que asi lo requirieron. Se
encuentra en proceso la elaboracién del informe final que analiza y
sistematiza la informacion obtenida.

Por otra parte, a pedido del Defensor General se realizaron las siguientes
tareas:

Recopilacion de la informacion disponible respecto de la situacion generada

por la ejecucion de la causa.

Participacion, a pedido de la Junta vecinal de la Villa 21/24, del proceso de

delimitaciéon del camino de sirga y del censo de sus habitantes. En ese
marco se elaboré un convenio con la Facultad de Ingenieria de la UBA,
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para la supervision técnica del proceso de demarcacién del camino de
sirga (en proceso). Se realizaron visitas durante las jornadas de censo y
se elabor6 un informe conjuntamente con la Secretaria General de
Derechos Humanos.

e« Seguimiento de causas judiciales que afectan a diferentes grupos de
habitantes de la ciudad. Particularmente aquellas causas que afectan el
derecho a la vivienda de multiples personas (urbanizacién de barrios,
desalojos, etc.).

e Seguimiento de la ejecucion de la causa Mendoza en el Juzgado Federal de
Quilmas. Se prestd colaboracion con la Defensoria en lo Contencioso
Administrativo y Tributario N° 1, dispuesta por el decreto Ref. Act. DG N°
10118/11, lo que ha llevado a contactar a victimas de desalojos
dispuestos por la causa Mendoza (Desde mayo 2010 a la fecha).

2.5. Litigio estratégico y conflicto social.

En el transcurso de este bienio se realizaron propuestas y
seguimientos de litigio estratégico y conflicto social en la CABA.

Se han realizado visitas evaluatorias, informes, proyectos de
pedidos de informes y otras tareas en conflictos que involucran a personas que se
encuentran en tomas de terrenos, asentamientos y villas en la CABA, por
ejemplo: Parque Indoamericano, Barrio Rodrigo Bueno, Villa 31, Villa 21-24, Villa
Nylon, entre otros.

En el marco de este objetivo, fue necesaria la comunicacion fluida
con ONG’s involucradas en temas de derechos econémicos, sociales y culturales
(Ej.: CELS, Observatorio de Derechos Humanos de la Ciudad, ACIJ, la
Defensoria del Pueblo de la Ciudad, particularmente con las areas de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, y de Seguridad y con equipos técnicos de
diferentes legisladores de la ciudad), como asi también, con organizaciones
sociales de base (Ej.: “Costanera Sur/Rodrigo Bueno”, Asentamientos en los
barrios de La Boca, Barracas, Pompeya, entre otros). Con ellos se compartio
informacion respecto de problematicas sociales de la ciudad, y mecanismos para
afrontar e intentar acompariar a los grupos vulnerables involucrados.

Asi, se participd de la mesa de trabajo sobre Derecho a la
Vivienda, organizada por la Asesoria General Tutelar y el CELS, desde diciembre
de 2008, con el objetivo de analizar la problematica habitacional en la Ciudad de
Buenos Aires. De la mesa participan también la Defensoria del Pueblo de la
Ciudad, la Comision de Vivienda de la Legislatura portefia, y diversos defensores
y asesores tutelares tanto del fuero Contencioso Administrativo y Tributario como
del Penal, Contravencional y de Faltas. De la mesa han surgido diversos
dictamenes y documentos en relacion con ciertas politicas implementadas por el
gobierno de la Ciudad.

También se participé activamente en la Iniciativa Multilateral por el
Derecho a la Tierra, Vivienda y Habitat “Habitar Argentina”. En conjunto con la
Defensoria General de la Nacion, algunos senadores y diputados nacionales, y
numerosas organizaciones sociales, se formo parte de esta iniciativa para discutir
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temas relacionados con el habitat, y su regulacion legal. En esta mesa se
discuten diversas iniciativas federales sobre el tema de desalojos, reordenamiento
territorial, vivienda y produccién social del habitat.

2.6. Otras actividades

- Proyecto de Resolucion relativo al desalojo del inmueble de
Medrano 473 (agosto 2009).

- Observaciones al Proyecto de Ley relativo a la pena del
consumo de alcohol en via publica. Se elabor6 un documento en el que se
analizaba el Proyecto de Ley que intentaba penar el consumo del alcohol en la via
publica, manifestando su caracter netamente inconstitucional (noviembre 2009).

- Observaciones al Proyecto de Ley relativo la persecucion a
los cuidacoches. Se analizé el Proyecto de Ley que proponia prohibir la actividad
de los cuidacoches sin autorizacién legal correspondiente, analizandose las
grietas legales y el caracter inconstitucional del mismo (noviembre 2009).

- Intervencion a solicitud de Defensores Penales, Contravencionales y de
Faltas en casos de desalojos por aplicacion del 335 del Cdodigo de
Procedimientos del fuero.

- Colaboracion en la organizacion y desarrollo de la mision de la Relatora
Especial de Naciones Unidas sobre el Derecho a la Vivienda, como
elemento integrante del derecho a un nivel de vida adecuado, y sobre el
derecho a la no discriminacion en este contexto. Visita Oficial a la
Republica Argentina (marzo 2011).

3. Objetivo 3: Extender apreciablemente la participacion del area publica en los
procesos individuales, plurindividuales y acciones colectivas

3.1. Elaborar pedidos de informes a fin de recabar el material probatorio
requerido para sostener acciones que involucren a una pluralidad de
personas.

e Proyecto de pedido de informes respecto de una serie de muertes por
aparente violencia policial ocurridas en distintos barrios pobres de la ciudad
(septiembre 2009).

e Proyecto de pedido de informes al Ministro de Justicia y Seguridad de
la Nacion relativo a la detencion de personas de la Mutual “Sentimientos”
(16 noviembre 2009).

« Proyecto de pedido de informes sobre acciones implementadas y
programadas por el gobierno ante la situacion que padecieron
aproximadamente 60 familias como consecuencia del incendio que en la
madrugada del dia 17 de diciembre de 2009 destruyé sus viviendas
(manzana 10) de Villa Soldati (18 diciembre 2009).

e Proyecto de pedido de informes sobre vacunacion Gripe HIN1 y
distribuciéon de insumos enviados por el Ministerio de Salud de la Nacion
(marzo 2010).
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3.2.

e Proyecto de pedido de informes sobre programacion y ejecucion de
infraestructura educativa (agosto 2010).

e Proyecto de pedido de informes sobre la situacion de los hospitales de
salud mental de la ciudad, los pacientes alli alojados y la marcha de los
programas de externacion anunciados por el GCABA (agosto 2010).

e Proyecto de pedidos de informes al GCBA sobre la ocupacion privada
de espacios publicos en el Parque 3 de Febrero (4 de octubre y 30 de
noviembre de 2010 y 14 de febrero de 2011).

e Proyecto de pedido de informes acerca del desalojo de un grupo de
familias que habitaban en la ribera del Riachuelo, en las calles Vedia y 27
de Febrero del barrio de Pompeya (enero 2011).

Elaborar documentos de apoyo que brinden insumos para las acciones
colectivas, en particular en seguimiento de temas de vivienda, salud,
educacion y otros derechos humanos.

o Documento “Cartoneros, Recicladores y Residuos Urbanos”: se analizé
la situacién socio-juridica de los cartoneros y recicladores urbanos, con
una serie de propuestas de accion y pedidos de informes al Poder
Ejecutivo (Abril 2009).

e Documento “Derecho a la Salud y mora en el cumplimiento de plazos de
ejecucion” sobre la situacién del Hospital Infanto Juvenil Dra. Carolina
Tobar Garcia (abril 2009).

“Informe sobre compra directa de juguetes educativos por el Ministerio
de Educacion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y propuesta de
Pedido de Informes”: investigacibn sobre la adquisicion de juguetes
educativos, opinion de los actores, analisis de costos y propuesta de
pedido de informes (abril 2009).

« Relevamiento y analisis de la normativa y los actores sociales del
programa “Ciudadania Portefia” y otros afines del GCBA. Propuestas de
accion frente a los incumplimientos (mayo 2009).

« Documento de Trabajo “Ambiente, Espacio Publico y Parque Tres de
Febrero”, con desarrollo del marco normativo, principales problemas y
propuestas de intervencion de la DG (abril 2009).

« Documento “Recuperacién de Tierras Publicas ocupadas ilegalmente
en el Parque Tres de Febrero”, sobre tres fracciones de terreno publico
usufructuadas por privados, con propuesta de intervencion de la DG (mayo
2009).

o« Documento de trabajo “Atencion de la Salud Mental en la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires”: Presenta y analiza el modelo de salud mental,
la situacion de los servicios de Salud Mental en la Ciudad de Buenos Aires
y las politicas publicas de esa 6rbita. Este documento fue el insumo
necesario para la redaccion del Proyecto de Amparo Colectivo en la
materia (agosto 2009).

« Documento “Estrategias alternativas de acciones judiciales para casos
de desalojos” (agosto 2009).
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3.3.

e« Documento de Trabajo “Polo Educativo de Saavedra - Derecho a la
Educacién y mora en el cumplimiento de Plazos de Ejecucién”: analisis del
estado de avance del emprendimiento, de las previsiones presupuestarias
y marco normativo. Este documento fue el insumo necesario para la
redaccion del Proyecto de Amparo Colectivo en esta materia (agosto
2009).

o Documentos informativos y de difusion publica sobre la situacion en la
Villa 1-11-14 CAUSA N°: 50001 -CARATULA: NN, NN s/infr. Art(s). 181 inc
1, Usurpacion (Despojo) - CP (p/ L 2303) (junio 2010).

e Documento de Evaluacion del Presupuesto 2010 para Educacion, que
releva los siguientes aspectos: peso relativo de educacion en el
presupuesto global de la CABA, subsidios a Educacion Privada, Inclusion
Escolar, Infraestructura Escolar, Plan Plurianual de Inversiones,
Comedores Escolares y subejecucion sistematica (mayo 2010).

« Relevamiento del Presupuesto aprobado para el Ministerio de Salud en
los afios 2008, 2009 y 2010 (junio 2010).

e Analisis de los antecedentes y alcances juridicos y la situacion actual
vinculada con la problematica de las drogas, en particular el paco, con
diversas propuestas de accion a fin de abordar el problema (noviembre
2010).

o Documento de trabajo “A propésito del incremento de la mortalidad
Infantil en la CABA”: andlisis de la evolucion de la mortalidad infantil en la
CABA, sus componentes, causas Yy criterios de reducibilidad, con
informacion desagregada por region sanitaria y barrio/comuna. Incorpora la
evaluacion de su relacion con variables socio econémicas y educativas y
con las politicas publicas del area (enero 2011).

Realizar estudios periodicos respecto de cuestiones de litigio
estratégico a ser abordadas.

o Documento: “Estado de situacion: el Derecho a la Vivienda, Emergencia
Habitacional y el Instituto de la Vivienda - Situacion particular: Barrio
Fatima (Villa 3)”. Andlisis socio-juridico sobre la situacion del derecho a la
Vivienda y la Ley de Emergencia Habitacional en el territorio de la CABA.
Se analizé particularmente la situacién del Barrio Fatima, en el que se
producia un severo conflicto habitacional. (Mayo 2009).

o Documento “Déficit Habitacional y Conflictos Juridicos en la CABA” que
presenta una vision panoramica del déficit habitacional y los conflictos
juridicos en la CABA. Incluye la descripcién de la situacion de villas y
asentamientos, personas en situacion de calle, hoteles/ inquilinatos y casas
tomadas; analisis de las politicas de vivienda del GCBA y los conflictos
juridicos (subsidios, paradores, desalojos, entre otros). Concluye con
propuestas y lineamientos de accion para la DG. El documento fue
presentado y discutido en reunion de Gabinete en agosto de 2009.
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3.4.

e Documento de Trabajo: “El IVC, el Derecho a la Vivienda y la
Emergencia Habitacional”. Andlisis del incumplimiento de la funcion del
Instituto de Vivienda de la Ciudad (IVC) y la subejecuciéon de su
presupuesto. Propuesta de recurso de amparo (septiembre 2009).

e Proyecto de investigacion “Analisis empirico sobre la actuacion de la
Defensa Publica de la Ciudad de Buenos Aires” (febrero 2011, en proceso).

Elaborar acciones colectivas en cuestiones de vivienda, salud, educacion y
otros derechos fundamentales, entre ellos:

e Proyecto de presentacion del Defensor General —ante el Tribunal
Superior de Justicia (TSJ)- como Amicus Curiae ( expresion latina “amigo
de la corte” o “amigo del tribunal”) en la causa N° 23.360 ACIJ ¢/ CABA
s/amparo, en base a la Acordada 28/2004 de la CSJN, incorporado al
expediente en julio de 2009, en razén de la omision de cumplir con los
derechos y garantias de los nifios y niflas de la Ciudad por parte del
GCABA, al no garantizar el derecho constitucional al acceso a la educacion
publica, estatal, laica y gratuita en el nivel inicial . Los argumentos que se
desarrollaron, se refieren de manera particular al trato discriminatorio que
en razon de su pertenencia social y lugar de residencia sufren los nifios y
nifias de la ciudad, respecto del acceso a la educacion inicial, lo que viola
el principio de igualdad de trato y no discriminacién en el acceso a las
instituciones educativas del nivel inicial. Esto pone en evidencia que la
oferta educativa para este nivel de escolaridad esta concentrado en los
barrios en que residen aquellos sectores con capacidad econdémica
suficiente como para adquirir en el mercado los servicios educativos que el
Estado no ofrece, vulnerando los derechos a la educacion, a la igualdad de
oportunidades y a la no discriminacion de los nifios y nifias provenientes de
familias pobres (julio 2009).

e Proyecto de Amparo Colectivo a fin de que se ordene al GCABA la
reanudacion de las obras y puesta en funcionamiento del Polo Educativo
de Saavedra, puesto a consideracion de la DG (noviembre 2009).

o Proyecto de presentacibn como amicus curiae en causas de desalojo
relativo a la aplicacion del 336 del CPPCABA (noviembre 2009).

o Proyecto de accién de amparo colectivo y medida cautelar por la
inconstitucionalidad del 335 del CPPCABA y de la Resolucion FG 121/08,
en enero de 2010.

e Proyecto de Amparo Colectivo a fin de que se ordene al GCABA el
cumplimiento de la Ley de Salud Mental en virtud de la continuidad del
modelo hospitalocéntrico, la falta de implementacion de servicios de
caracter ambulatorio para la prevencion, asistencia, rehabilitacion y
reinsercion social de los pacientes con padecimientos mentales, y las
externaciones sin seguimiento (febrero 2010).

e En respuesta a la solicitud de opinion por parte de la ONG Asociaciéon
Civil por la Igualdad y la Justicia en relacion con la propuesta de acuerdo
entre el GCABA vy dicha institucién en el marco de la causa “ASOCIACION

R
| INFORME FINAL |

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



AGCPA@®
144

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

CIVIL POR LA IGUALDAD Y LA JUSTICIA (ACIJ) c/ GCBA s/ AMPARO”
(Expte. N° 23.360/0), se elaboré un documento conteniendo observaciones
a dicho acuerdo, tanto en relacion con el propio instrumento, como
respecto del contenido de la propuesta del Plan de Obras remitida por el
GCBA. En dicho dictamen se sostuvo que el plan presentado por el GCBA
era s6lo una propuesta dilatoria, sobre la que existian mas dudas que
certezas acerca de su cumplimiento en los plazos comprometidos. Se
afirma que ante la mezquindad del acuerdo ofrecido por el GCBA una
sentencia del TSJ seria un medio mas eficiente para cumplir el objetivo de
satisfacer la demanda de vacantes que habia originado la causa (julio
2010).

e Proyecto de accion relativa a los desalojos administrativos. De los tres o
cuatro anuales dictados entre 1997 y 2007, en 2008, 2009 y 2010 se
detectaron mas de 50 por periodo. Esto se produjo al modificarse el criterio
de la administracion sobre qué es un bien de dominio publico del Estado,
incorporando bienes que claramente son parte del dominio privado del
Estado. La diferencia es que para desalojar bienes de dominio privado, la
administracion debe recurrir como actora a los tribunales de la Ciudad, en
virtud del art. 463 del CCAyT. Mediante este cambio de estrategia, se pudo
detectar que la administracién elude el actuar de la justicia, y por ende el
ejercicio de una defensa por parte de los ocupantes. Frente a esto, se
proyecté una accion de clase en beneficio de todas las personas que
ocupan bienes de dominio privado del Estado que recibieron cédulas de
desalojo por autotutela, o las van a recibir en virtud de tener un expediente
abierto (septiembre 2010).

e Denuncia por privacién de justicia. A partir de la elaboracién del estudio
empirico sobre el rol de la Defensa en los casos de usurpaciones se
prepard, junto con la Secretaria General de Derechos Humanos, una
accion de privacion de justicia ante el TSJ, en los términos de los articulos
36 y 37 de la Ley 402, a través de la cual se impugné la préactica de la
Fiscalia General de la Ciudad de no dar intervencion a la Defensa en las
restituciones anticipadas autorizadas por el . 335 del Cdodigo Procesal
Penal de la CABA para los casos de usurpacion de inmuebles. (enero
2011).

4. Objetivo 4: Velar y promover la excelencia en el desempefio de las
atribuciones y facultades conferidas, a fin de lograr la mayor calidad de la
defensa de los derechos de las personas asistidas y de los recursos o
acciones impetradas.

« Documento de Analisis de la Resolucion de la Fiscalia General N°
340/09 (noviembre 2009.)

e Elaboracion del memorandum “Participacion de la defensa en
mediaciéon” (2009).

e Proyecto de Resolucion de la DG sobre mediacion a fin que en las
celebradas con intervencion del Consejo de la Magistratura se respete
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estrictamente la participacion de la defensa letrada en sedes “neutrales”
del Poder Judicial de la Ciudad (julio 2009).

e Proyecto de accion declarativa de certeza respecto de las facultades de
la Policia Metropolitana y la Policia Judicial (2009).

e Proyecto de Resolucion sobre documentacion de extranjeros. La Sala 1
de la Camara Penal, Contravencional y de Faltas, en la causa “Issa Toure”
del 9 de noviembre de 2009 consider6 que la documentacion “precaria” con
la que cuentan algunos migrantes, les permite acreditar minimamente su
identidad, por lo que resulta ilegal su detencién a los fines de identificacion.
A través de un Criterio General de Actuacion se establecio que los
Defensores Oficiales deberan plantear la nulidad de toda detencién en tal
contexto.

o Luego del fallo del TSJ “Bara, Sakho” que obliga a la Policia a realizar
una comunicacion efectiva con las personas que no hablan el espafiol
antes de realizarles actas contravencionales, y a que no se realicen estas
actas salvo que el agente de prevencion esté convencido de que no es una
actividad de “mera subsistencia” , la Fiscalia General de la Ciudad convoco
a diversas organizaciones y organismos publicos a una mesa de trabajo
para realizar un protocolo a seguir en estos casos. Se concurrid a esta
mesa por indicacion del Defensor General, la que sin arribar a consensos,
se encuentra suspendida (marzo 2009).

5. Objetivo 5: Alcanzar una efectiva igualdad de armas con la Fiscalia General,
en cuanto a atribuciones, recursos humanos y materiales.

e Colaboracion con la unidad “Gestion de Calidad” de la Jefatura de
Gabinete en el disefio del Tablero de Gestion de la Defensoria.

o Proyecto de Resolucién Conjunta entre la DG y la Fiscalia General
respecto de los niveles de acceso a JusCaba en las causas
contravencionales y penales (Junio 2009).

e Proyecto de Reforma a los s. 36 y 46 de la Ley 1903 (aprobado por la
Legislatura y vetado por el Poder Ejecutivo), el 18 de noviembre de 2009.

e Anteproyecto de reformas a la Ley 1903 respecto a la proporcionalidad
de cargos de Defensores y Fiscales (febrero 2010).

e Otras actividades

e Aporte a la intervencion del Defensor General en Las “Jornadas
Nacionales de La Defensa Publica Oficial”, (13 y 14 de mayo 2010).

e« Aportes a la presentacion en la Jornada “La Justicia en el
Bicentenario”, (11 de agosto 2010).

e Aportes al documento de “Politicas de la Jurisdiccidon”, presentado
en defensa del proyecto del Presupuesto 2011 del MPD ante la
Legislatura, (Noviembre 2010).
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o Participacion en Jornadas, Seminarios Yy actividades de
capacitacion:

- Jornada sobre Discapacidad y Derechos Humanos, organizada por
la Defensoria General - Facultad de Derecho de la UBA (8 de junio
2010).

- Jornadas del Instituto Nacional contra la Discriminacion, la
Xenofobia y el Racismo (INADI) “Discriminacion y Discapacidad
Psicosocial”, Banco Interamericano de Desarrollo (30 de junio 2010).

- Encuentro: “Estado de situacion de la justiciabilidad de los
derechos econdmicos, sociales y culturales en la Ciudad de Buenos
Aires: andlisis de los casos de amparos colectivos”, organizado por
ACIJ y la Asesoria General Tutelar en la Facultad de Derecho de la
UBA (1 de julio 2010).

- Presentacion del informe de la Comision Especial de Seguimiento y
Evaluacion de la Ley N° 448 de Salud Mental (18 de agosto 2010).

- Seminario “La aplicacibn de los estandares internacionales en
materia de derechos sociales en el ambito interno”, Centro de
Formacion Judicial, Facultad de Derecho de la UBA (agosto-
septiembre 2010).

- Jornada “Presupuesto y Derechos Humanos”, ACIJ y Universidad
de San Andrés, Auditorio BID (13 de octubre 2010).

- Segundas Jornadas de Actualizacion del Poder Judicial de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Centro de Formacion Judicial,
Facultad de Derecho de la UBA (3 de noviembre 2010).

- Seminario Internacional “Remedios judiciales y monitoreo de
ejecucion de sentencias en el litigio de reforma estructural”’, Asociacion
por los Derechos Civiles junto con el Cyrus Vance Center for
Internacional Justice del New York City Bar y la Maestria en
Magistratura de la Facultad de Derecho de la UBA, Facultad de
Derecho de la UBA (4 y 5 de noviembre 2010).

- Participacién de las reuniones preparatorias y de las “Cuartas
Jornadas de Planificacion Estratégica en la Justicia de la Ciudad”,
llevadas adelante por el Centro de Planificacién Estratégica (octubre
2010).

Se ha procedido a confeccionar un indicador un indicador de
gestion del area analizada a los fines de evaluar el grado de ¢cumplimiento de los
objetivos asignados, para ello se ha procedido a establecer la cantidad de
objetivos a cumplir y las tareas o acciones implementadas para su consecucion.

Objetivos establecidos de acuerdo al Plan Anual =[5 = 100%
Acciones implementadas 5
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e 6.09.08 Secretaria General de Relaciones Institucionales Defensa y
Patrocinio.

En el periodo comprendido por el presente informe esta Secretaria
ha modificado su estructura cualitativamente, al extender las funciones que tenia
asignadas desde su origen. Esto llevé a un incremento del personal, en algunas
areas por las nuevas necesidades funcionales y, en otras para un mejor
desarrollo del servicio que se presta a las Defensorias de Primera Instancia, tanto
del fuero Penal, Contravencional y de Faltas (PCyF), como del Contencioso
Administrativo y Tributario (CAyT).

Dentro de las modificaciones se puede destacar la Oficina de
Enlace de Doctrina Judicial y Estudios Jurisprudenciales, en donde se cred un
programa informatico que permitié una sistematizacion la tarea de este sector,
como asi también la edicion de boletines jurisprudenciales.

En cuanto a la Oficina de Relaciones Institucionales, corresponde
mencionar los convenios de pasantias que se firmaron con las Universidades de
Buenos Aires y Lomas de Zamora y los cursos de capacitacion que se realizaron
a instancia de esta Oficina.

La Oficina de Atencion a las Personas Privadas de Libertad, no sélo
avanzO en los servicios que presta desde su origen, sino que agregé otras
prestaciones, como es el caso de la guardia del edificio de Tacuari 138 con el
objeto de asistir a nifias, niflos y adolescentes que por encontrarse
presuntamente relacionados a un ilicito, son remitidos al Centro de Identificacion y
Alojamiento Provisorio localizado en dicho edificio. Esa oficina también
incrementd su actividad mediante la invalorable colaboracion que presta a la
Oficina de Asistencia Técnica, en algunas tareas especificas.

La principal innovacion que se produjo a nivel de estructura en esta
Secretaria, fue la creacion de la Oficina de Asistencia Técnica, heredera de las
Oficinas de Defensa y Patrocinio, mediante la Ley N°3318, modificatoria de la Ley
1903, que en su Art. 20 bis determina: “El Ministerio Publico de la Defensa tendra
a su cargo una Oficina de Asistencia Técnica con el fin de contar con los
elementos probatorios que garanticen el debido proceso”.

La creacién de la Oficina no hace mas que dar cumplimiento al a la
relacion entre el Art. 125 inc.3° de la Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires,
donde se establece entre las funciones del Ministerio Publico la de dirigir la
Policia Judicial y, el Art.13 inciso 3° que determina que en la CABA regira el
sistema acusatorio. La naturaleza intrinseca de un proceso acusatorio, donde la
acusacion y la Defensa representan dos fuerzas iguales y antagonicas no podria
efectivizarse si no existiese una igualdad de armas, esto es no existiria esa
paridad si a la Defensa Oficial no se le reconociera el derecho a contar con
auxiliares como peritos de parte, consultores técnicos e investigadores propios.

La Oficina de Asistencia Técnica es la que permite efectivizar el
derecho de defensa publico, habilitando al Defensor Oficial obtener evidencias a
través de este cuerpo de auxiliares que la Defensoria General pone a su
disposicion y al servicio de la estrategia que éste determine.

R
| INFORME FINAL |

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



AGCPA@®
148

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

La Asistencia Técnica desarrolla su actividad a través de cuatro
departamentos que tienen entre otras funciones las de: a) poner a disposicion de
los Defensores de Primera Instancia profesionales de distintas disciplinas que
puedan actuar en caracter de peritos 0 asesores técnicos de la defensa, b)
organizar un conjunto de trabajadoras sociales a quienes puedan recurrir los
Defensores ante la necesidad de sus servicios, C) preparar un grupo de
investigacion para cumplir dicha funcién ante el requerimiento de los magistrados
de la defensa, y d) constituir un grupo de funcionarios que estén en condiciones
de realizar busquedas de personas ante el requerimiento de este servicio por
parte de las Defensorias de Primera Instancia.

. SECRETARIO.

Uno de los cometidos fundamentales de la Secretaria General es la
promocién de las relaciones institucionales, a los fines de establecer una
interrelacion con organismos publicos, y privados que retnan perfiles de interés
para la Defensa Publica.

La Secretaria de Relaciones Institucionales Defensa y Patrocinio
desarrolla en primer orden, una relacion institucional con el Consejo de la
Magistratura.

Asi pues, participa de las instancias deliberativas del Consejo de la
Magistratura de la CABA, con el objetivo de atender los temas de interés del
Ministerio Publico de la Defensa (MPD), en vista de la normativa que vincula a
ambas instituciones.

En este orden, para el periodo en analisis han participado en las
reuniones semanales de las Comisiones que posee el Consejo de la
Magistratura. Aparte de la tematica de interés institucional, se han establecido
en otros puntos que son de interés para el &mbito del Poder Judicial de la CABA,
los siguientes:

1. En la Comision de Seleccion de Magistrados se fij6 como meta el
seguimiento de los Concursos Publicos en los cuales se dan a conocer
las vacancias de cargos de magistrados de la Defensa.

2. En la Comision de Administracion Financiera, Infraestructura y Tecnologia
se consolido la participacion de esta Secretaria, junto con la Secretaria
de Coordinacién de la DG, atento al perfil técnico requerido. La gestion se
orientd a mantener la atencion en los temas de ejecucion presupuestaria
gue involucra el interés de la DG, observando y/o acompafiando los
dictamenes de la misma.

3. En la Comisiébn de Fortalecimiento Institucional, la atencion de la
Secretaria se focalizo en cuestiones derivadas de la aplicacion de la Ley
24.018 y la suscripcion de un Convenio con la AFIP, a efectos de
financiar la deuda que el personal del PJCABA tiene con el ente.
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Durante el periodo que se analiza, se concretdo una participacion
activa de la Secretaria en las reuniones plenarias del Consejo de la Magistratura.
Esto determiné una actuacion con los diferentes estamentos que conforman el
cuerpo de Consejeros, a efectos de garantizar la politica institucional dictada por
el Defensor General. En este orden, se emitieron informes detallados a los fines
de que la DG tome conocimiento de las novedades en dicho ambito.

En otro orden, se acrecent6 el vinculo institucional con la Defensoria
del Pueblo de la CABA, y sus colaboradores inmediatos. Asi pues, cabe destacar
gue desde la firma del Convenio en el mes de enero de 2009, se han establecido
rondas de encuentros a efectos de compatibilizar y coordinar necesidades
mutuas de ambas instituciones.

Con relacion al ambito de la Legislatura de la CABA, se ahondaron
los vinculos institucionales con las diferentes Comisiones de la misma. En este
orden, y en vista de las necesidades de la DG, se abordaron distintas gestiones
en las Comisiones de Justicia, Asuntos Constitucionales, Legislaciéon General y
Seguridad.

[I. OFICINA DE RELACIONES INSTITUCIONALES.

La Oficina de Relaciones Institucionales (ORI) promueve las
relaciones institucionales con distintos organismos en el orden local, nacional e
internacional, con el fin de jerarquizar la Defensa Publica, en vista de la
acusacion penal y los derechos vulnerados de los ciudadanos.

En esta inteligencia se persigue como objetivos el de contar con la
mayor cantidad de herramientas, e intercambiar experiencias que mejoren la
realidad institucional, a los fines de poder aplicar acciones que han resultado
exitosas en otras jurisdicciones o aporten aspectos innovadores a la Defensoria
General.

En este sentido, la ORI ha realizado diversas actividades tendientes
a fortalecer los vinculos interinstitucionales, a saber:

a) Convenios de Pasantias.

La ORI llevo a cabo, conjuntamente con la Oficina de Defensa, la
gestion administrativa tendiente a cubrir pasantias con la Facultad de Derecho y
la de Ciencias Sociales de la UBA y con la Facultad de Ciencias Sociales (Carrera
de Trabajo Social), de la Universidad de Lomas de Zamora.

Asimismo se colabor6 en el seguimiento administrativo de los
contratos de pasantias y legajos de los pasantes.

b) Convenios Suscriptos.

e Convenio de Pasantias entre la Facultad de Derecho de la UBA y el
Ministerio Publico de la Defensa (MPD) de la CABA.
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e Convenio de Pasantias entre la Facultad de Ciencias Sociales de la UBA'y
el MPD de la CABA, Anexo Resolucion DG N° 168/09.

e Convenio Marco de Pasantias entre la Facultad de Psicologia de la UBA y
el MPD de la CABA.

c) Otros Convenios.

e Convenio de Cooperacion entre la Universidad de Tres de Febrero y el
MPD (Res. 134/10).

e La Universidad ofrece un arancel preferencial consistente en un descuento
del 25% en las cuotas correspondientes a la Maestria en Politicas
Sociales Urbanas, este beneficio contempla a los integrantes del MPD. A
los fines de su inscripcibn como beneficiarios, los interesados deberan
acreditarse ante la Maestria en Politicas Sociales Urbanas, como personal
del MPD, mediante presentacion de documentacion que lo acredite.

e Convenio con la Céamara Inmobiliaria Argentina (Resolucion DG N°
190/10). Por medio del convenio se promueve la transparencia en la
seleccion de las inmobiliarias que efectien tasaciones en los inmuebles
gue pretenda comprar o alquilar el MPD, conforme el articulo 78 de la Ley
N° 2.095.

e Convenio entre la Defensoria General y el Boletin Oficial de la Nacion
(Resolucién DG N° 212/10). La ORI colabor6 realizando las gestiones que
llevaron a la firma del Convenio de Colaboracion y Asistencia Técnica entre
ambos organismos.

e Convenio Marco de Cooperacion entre la DG y el Centro de Estudios de
Gobierno y Seguridad. (Resolucion DG N° 282/10).

d) Relaciones con Organizaciones No Gubernamentales-Donaciones.

Durante este periodo se realizaron relevamientos de aquellas
organizaciones no gubernamentales que eventualmente resultaran beneficiadas
en el marco de las misiones y funciones que persigue el Ministerio Publico de la
Defensoria.

En oportunidad de cumplimentar con la ley ambiental se realizaron
gestiones tendientes a concretar la donacion de residuos solidos producidos en
dependencias de la Defensoria, como por ejemplo recipientes vacios de toner,
entre otros elementos. Luego del correspondiente relevamiento se pudo realizar
la donacion del material a la Fundacion Vida y Esperanza (ONG habilitada por la
Secretaria de Medio Ambiente para la recepcion de residuos contaminantes).

Se realizaron gestiones y la elaboracion del Convenio con el el
Centro de Estudios de Gobierno y Seguridad (CEGyYS) con el objeto de impulsar
el desarrollo de acciones de cooperacion académica, cientifica y comunitaria
entre ambas instituciones.
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e) Capacitacion

La Oficina de Relaciones Institucionales (ORI), colaboré en la
realizacion de diferentes jornadas que se llevaron adelante en el periodo, entre
ellas, el “Seminario: Estupefacientes y Justicia Penal” Co — organizado por
Defensoria General de la Nacion y la Defensoria Penal Publica de la Republica
de Chile.

1I. Oficina de Asistencia Técnica

La Oficina de Asistencia Técnica (OAT), fue creada por Ley N° 3.318
modificatoria de la Ley N°1903 a comienzos del afio 2010. Asi en el Articulo 20
bis. de esta Ley Orgéanica del Ministerio Publico, se establece que el Ministerio
Publico de la Defensa “ (...) tendra a su cargo una Oficina de Asistencia técnica
con el fin de contar con los elementos probatorios que garanticen el debido
proceso”.

En este marco, se ha trabajado durante los dos ultimos afos,
cumpliendo las funciones relacionadas con brindar asistencia a los/as
magistrados/as de primera instancia en sus labores, a través de dos de las
Oficinas de esta Secretaria: la Oficina de Defensa, para el fuero PCyF, y la
Oficina de Patrocinio, para el fuero CAyT.

Las tareas de asistencia que se han brindado durante estos dos
afios desde la Oficina de Defensa para ambos fueros han sido principalmente
dos: la asignacién de Peritos y Consultores Técnicos a solicitud de los/as
Defensores/as y la asistencia al imputado ya sea por medio de tareas de
investigacion, o de colaboracion en su notificacion y su comparecencia ante las
sedes judiciales para beneficio de su Defensa.

Todo ello, en concordancia con lo prescripto por el constituyente
local y por el Codigo Procesal Penal, los que han dispuesto un procedimiento
acusatorio que otorga a la Defensa un gran protagonismo, especialmente en la
faz probatoria del proceso.

Podemos diferenciar cuatro areas definidas dentro de dicha Oficina
de Defensa, las cuales, a partir de la organizacién de la nueva estructura de la
OAT se han distribuido entre los distintos departamentos. Ellas son: el area de
Peritos, el area de Investigacion, y el area de Analisis y Estudios Técnicos. Estas
funciones se cumplen a la fecha a través de los siguientes departamentos
respectivamente: Departamento Técnico Cientifico, Departamento de Asistencia
al Imputado y Departamento de Investigacion en lo Penal, Contravencional y de
Faltas. Asimismo, la OAT también esta integrada por un cuarto Departamento, el
de Investigacion en lo Contencioso Administrativo y Tributario, que cumple las
funciones que con anterioridad cumplia la Oficina de Patrocinio.

Por otro lado, y como otra de las actividades diferenciadas que se
llevaron adelante a través de la Jefatura de la Oficina de Defensa, se ha
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gestionado las Pasantias Educativas del Ministerio Publico de la Defensa, durante
todo este periodo.

1. Pasantias.

En este sentido, es funcion de la Oficina gestionar administrativa y
académicamente las pasantias educativas, principalmente de los estudiantes de
Derecho, pero asi también de los estudiantes de Trabajo Social para
desempeiiarse en las Defensorias de Primera Instancia de ambos fueros, asi
como en otras dependencias de la Defensoria General, como la Oficina de
Orientacion al Habitante, entre otras.

Este tipo de préactica permite ademas de colaborar con las tareas de
las Defensorias, acentuar y difundir el conocimiento institucional del Ministerio
Publico y de la normativa vigente sobre el Poder Judicial y el Ministerio Publico de
la Ciudad.

Durante estos dos afios, hemos estado gestionado constantemente
un total de 30 pasantias aproximadamente, las cuales se fueron renovando a
medida que se producia el vencimiento particular de los Convenios. Con este
namero de pasantes, se han cubierto necesidades en las diferentes
dependencias, y se ha ido reforzando el lazo de relacion institucional con las
universidades que participan de los Convenios, ellas son: la Universidad de
Buenos Aires y sus Facultades de Derecho, Ciencias Sociales y Psicologia, y la
Universidad Nacional de Lomas de Zamora, a través de la carrera de Trabajo
Social.

2. Departamento Técnico Cientifico.

Este Departamento, creado a partir de la estructuracion de la OAT,
comprende las tareas que hasta noviembre de 2010 cumplia parcialmente la
Oficina de Defensa.

En este sentido, el anterior Departamento de Apoyo a la
Investigacion, ha tenido desde el comienzo el objetivo de asistir y prestar
funciones de apoyo, principalmente técnico, a las Defensorias de Primera
Instancia tanto del fuero PCyF como en el CAyT, segun fuera requerido.

Asimismo, a partir de 2009, se ha reglamentado el Registro Unico
de Peritos y Auxiliares Técnicos del MPD a través de Resolucion del Defensor
General, y de reglamentos de funcionamiento interno, que han dado el marco de
intervencidn, estableciendo las especialidades que necesitan ser cubiertas, los
profesionales inscriptos, asi como las pautas de intervencion.

A partir de junio de 2009 se fue ampliando la demanda de
especialidades con la incorporacibn de psiquiatras, psicélogos, médicos,
nutricionistas, oftalmdélogos, veterinarios, pediatras, técnicos en informatica y
peritos armeros.

No obstante ello, a lo largo de estos dos afios, se han atendido y
cada vez con mayor frecuencia, demandas extraordinarias referidas a
profesionales de diferentes areas tales como intérprete de idioma chino,
portugués y guarani, ingeniero en insonorizacién, caligrafo publico, ingeniero
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guimico, técnico en edicion y compaginacion de imagenes, ingeniero mecanico,
entre otros, que no se encuentran previstos en el Registro Unico de Peritos y
Consultores Técnicos de la Defensa Publica.

Se ha convocado a una nueva inscripcion durante 2010, para cubrir
los requerimientos de nutricionistas, informaticos y meédicos en servicio de
Guardia Pasiva, y se ha proyectado para el 2011 cuando expire el plazo de la
primera tanda de inscripcion, habilitar en el Registro Unico nuevas
especialidades.

El Departamento recibe las solicitudes, a través de las siguientes
vias: oficios, comunicaciones telefénicas o a través de correo electronico,
buscando intensificar esta Ultima via para agilizar la respuesta. Del mismo modo,
se esta trabajando desde 2010 en afianzar el procedimiento de autorizacion de
cobro por las prestaciones profesionales.

Como puede apreciarse en el grafico siguiente, las pericias e
intervenciones se han incrementado sustancialmente. Asi, entre abril y diciembre
de 2009 se produjeron 78 intervenciones de los profesionales Peritos, a lo largo
de 2010 la cantidad ascendié a 413. Hasta marzo de 2011, ya se han efectuado
un total de 150 solicitudes.

PERICIAS E INTERVENCIONES

500 413
400
300
200 150
78
0 - T T 1
Abril- Dic 2009 2010 ene-marzo 2011

Por su parte, dentro del &rea de Guardia Pasiva (que comenzé como
plan piloto a comienzos del afio 2010 y se ha establecido como parte de los
servicios prestados por este departamento a partir de marzo del mismo afio) se
han atendido durante el primer afio de funcionamiento 70 solicitudes, mientras
gue en los primeros 3 meses del afio 2011, se respondieron 43 pedidos de
intervencidn con caracter de urgencia, que se fundan principalmente en la
situacién de detencion de los defendidos. Las especialidades cubiertas dentro de
la Medicina Legal son las areas de Psiquiatria y Clinica Médica. En el cuadro
siguiente se grafica la situacion antes descripta.
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3. Desarrollo del Departamento de Asistencia al Defendido.

A partir de Junio de 2009, se ha desarrollado un area que
inicialmente se denomind de “Investigacion” y luego, con la nueva estructuracion
de la OAT, pas6 a formar parte del Departamento de Asistencia al Defendido. La
misma, tiene por finalidad asistir a los/as Defensores/as en distintas tareas tales
como la busqueda y ubicacion de personas imputadas, o testigos de las causas
gue llevan adelante, y que son de dificil localizacién, asi como recoleccion de
pruebas, testimonios, etc. en el lugar del hecho, o con los vecinos del imputado.

Cabe destacar que el desarrollo de estas funciones se produjo a
partir de la demanda directa de algunas de las Defensorias, lo que desembocé en
la ampliacion de funciones, dando a conocer los servicios entre las Defensorias.

Durante el segundo semestre de 2009, las intervenciones realizadas
en esta linea han sido sélo 20, mientras que a lo largo de 2010 fueron 133, y en lo
gue va de este afio ya han sido 97.
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Cabe destacar que a partir del segundo semestre de 2010 hasta la
fecha, parte importante del trabajo relacionado con este Departamento esta
enfocado en organizar la estructura, redactar un manual o protocolo de
procedimiento y disponer el funcionamiento general de esta nueva area, a fin de
optimizar recursos, y atender los pedidos de las Defensorias.
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4. Departamento de Investigacion en lo Penal, Contravencional y de Faltas.

En el transcurso de 2009, se desarrollé6 un area de recopilacion de
informacion y preparacion de estudios y trabajos, relacionados con la tematica
penal y/o contravencional.

Principalmente se elaboraron documentos de trabajo sobre
problematicas que se reiteran en la actuacion de las distintas Defensorias. A la
fecha se efectuaron alrededor de 15 informes de investigacion. Las tematicas
abordadas fueron Mediacion Penal, Intervencion de la Defensa desde el Primer
Acto del Procedimiento, Violencia Familiar, Problemética con los test de Alcohol,
Problemas con la puesta en marcha de los test de Drogas, Problemas
relacionados con la imposicion de Multas por Velocidad excesiva a través de la
utilizacion de cinemdémetros moviles y/o fijos, entre otros.

5. Departamento de Investigacion en lo Contencioso Administrativo y Tributario.

El Departamento de Investigaciones en lo Contencioso
Administrativo y Tributario fue creado por resolucion N° 245/10 en el marco de la
reestructuracién producida por la creacion de la OAT y continda en la actualidad
con la labor desarrollada hasta el 05/11/2010 por la Oficina de Patrocinio.

1. Informes Socio — Ambientales:

Entre los meses de abril de 2009 y marzo de 2011 se realizaron a
solicitud de Defensores que actian ante los fueros CAyT y PCyF, 1.130
intervenciones individuales realizadas por las trabajadoras sociales del
Departamento.

Conforme puede observarse en los graficos que a continuacién se
acompafan, dentro de las intervenciones individuales 1048 correspondieron a
informes socio-ambientales.

Los informes socio-ambientales en el fuero CAyT son solicitados
para tramitar pretensiones habitacionales, alimentarias y tramitacion de permisos
de ventas. En tanto en el fuero PCyF los informes socio ambientales son
solicitados:

¢ En materia penal como prueba de parte en el marco de la estrategia
defensista planteada por el Defensor para ser presentados en la audiencia de
juicio, en instancias de mediacion y suspension de juicio a prueba.

¢ En materia contravencional y de faltas, para tramitar la devolucion
de la mercaderia secuestrada y morigerar el monto de la multa en el caso de
contraventores a las Leyes 451 y 1472 que no poseen recursos suficientes.

También a solicitud de los Defensores de ambos fueros se han

realizado visitas al domicilio de consultantes y defendidos con el objetivo de tomar
un contacto mas directo y seguimiento de casos especiales, en los que se
considerd que era necesario algun tipo de acompafiamiento.
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Abril 19 1 0 20
Mayo 25 2 0 27
Junio 21 1 4 26
Julio 8 1 2 11
Agosto 28 4 0 32
Septiembre 51 5 0 56
Octubre 36 4 1 41
Noviembre 43 3 2 48
Diciembre 27 4 0 31
TOTALES 258 25 9 292

Enero 21 4 3 28
Febrero 28 1 0 29
Marzo 38 3 0 41
Abril 29 5 0 34
Mayo 36 4 0 40
Junio 49 6 0 55
Julio 39 1 0 40
Agosto 37 0 0 37
Septiembre 80 0 0 80
Octubre 71 1 0 72
Noviembre 61 8 0 69
Diciembre 79 12 0 91

Enero 72 0 0 72
Febrero 65 0 0 65
Marzo 85 0 0 85

Departamento Actuaciones Cole :
INFORME FINAL
de la
Auditoria Gral. de la Ciudad de Bs. As.
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Los totales de los periodos son los siguientes:
Socio Total
ambientales Visitas Seguimiento | Intervenciones
Totales 2009/2011 1048 70 12 1130

Conforme a los datos volcados en los cuadros que anteceden, se
verifica un incremento de las solicitudes de informes socio-ambientales.

El promedio mensual de informes socio ambientales realizados fue
creciendo considerablemente. Mientras que en el afio 2009 se realizaban 29
informes por mes, en el afio 2010 se realizaban 47 informes mensuales y en lo
que va del afio 2011 se han realizado 74 informes por mes.

En el grafico que a continuacion se desarrolla se observa lo antes expuesto.

‘ OInformes Socioambientales realizados por mes

2. Informe sobre tablas nutricionales por grupos etarios.

A solicitud de los Defensores del Fuero CAyT, la Oficina de Patrocinio
elabor6 un informe relativo a la confeccion de tablas nutricionales que permiten
calcular el costo promedio de los alimentos que conforman la canasta alimentaria
mensual de una familia tipo.

A
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Las tablas nutricionales estan clasificadas por edad y por sexo y
permiten calcular el costo de los alimentos de una persona media. Las mismas
son de gran utilidad en la cuantificacion econdémica de la canasta mensual de un
grupo familiar y son una herramienta Gtil para  canalizar pretensiones
alimentarias.

En el caso de personas que padecen trastornos alimentarios tales como
desnutricion, obesidad moérbida, diabetes, celiacos, etc., la OAT incorpor6 al
Registro de Peritos licenciadas en nutricion para realizar informes periciales.

Al momento de redactar este informe se solicito la actualizacion de las
tablas nutricionales que se encuentran en tramite por ante la Secretaria de
Coordinacion.

IV Oficina de enlace de doctrina judicial y estudios jurisprudenciales.

Las tareas desarrolladas por esta oficina fueron:

a.- Solicitud de busquedas.

En el afio 2009, las solicitudes de busqueda por parte de los

Magistrados/as y Funcionarios/as ascendieron a la cantidad aproximada de 112.
En el afio 2010, las solicitudes alcanzaron la cantidad aproximada de 196.
Hasta marzo del afio 2011 se evacuaron 66 busquedas. En su mayoria, las
busquedas versan sobre cuestiones vinculadas a la extincién de la accion, la
exégesis de tipos penales y contravencionales, el instituto de la mediacion y la
probation, entre otras.

b.- Red Informatica.

En el transcurso de 2009 el programa informatico se encontraba en
proceso de desarrollo. En el afio 2010 se concluyd, dando comienzo a su
implementacion. Hasta la fecha, se han sistematizado la cantidad aproximada de
800 fallos de la Camara de Apelaciones en lo PCyF, todos ellos clasificados
tematicamente de acuerdo al nucleo juridico que observan. Se han sistematizado
también 20 suplementos de doctrina.

c.- Compilaciéon Normativa.

En 2009 se dio comienzo a la elaboracién de un compendio
legislativo con las principales normas del fuero (Leyes 12; 451; 1217; 1472; 2303
y 11179 -disposiciones generales-). En el transcurso del afio 2010 se terminé de
recopilar y actualizar el conjunto de normas seleccionado. En la actualidad, el
compendio se encuentra en el Boletin Oficial de la Nacién para ser publicado.
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d.- Compilacion Jurisprudencial.

Durante 2009 y 2010 se perfeccionaron los mecanismos necesarios como para
contar con la jurisprudencia actualizada de la Camara de Apelaciones y del
Tribunal Superior de Justicia (TSJ), teniendo, a mes vencido, la totalidad de los
fallos dictados en formato oficial. Asimismo, a lo largo de ambos afos, se
sistematizaron las resoluciones de la Camara desde el afio 2007 en adelante.

e.- Sumarios.

Durante 2009 y 2010 se confeccionaron boletines jurisprudenciales. Veinte
fallos, dictados por la Camara de Apelaciones y por el TSJ conforman el boletin
del afo 2009. En relacion al afio 2010, los sumarios se organizaron
semestralmente. El boletin del primer semestre se halla en proceso de impresién
en la Oficina de Prensa, Difusion y Comunicaciones. El contenido del mismo, fue
analizado por el Defensor Adjunto, habiéndose incorporado todas las
observaciones propuestas y posteriormente fue aprobado por el Defensor
General.

El boletin correspondiente al segundo semestre de 2010, se encuentra en
la etapa de revisién para su posterior publicacion.

1. Busqueda por ante la Camara CAyT en ambas Salas, compilacion,
digitalizacion, fotoduplicacién y archivo de sentencias.
a. Desde marzo de 2009 hasta marzo de 2010 se efectuaron las tareas
de compilacion, digitalizacion, fotoduplicacion y archivo de 532
sentencias.
b. Desde marzo de 2010 hasta marzo de 2011 se efectuaron las tareas
arriba consignadas en 722 sentencias.

2. Sumarios.

a. Durante marzo de 2009 hasta marzo de 2010 se sumariaron 170
fallos en la materia.

b. Desde marzo de 2010 hasta marzo de 2011 se sumariaron
alrededor de cien fallos en la materia.

3. Boletines Jurisprudenciales.

a. Confeccion del Boletin Jurisprudencial 2009 en el que fueron
sumariados 20 fallos. A su vez, se anexaron otros siete dictados
por el TSJ

b. Confeccién de los sumarios que integran el Boletin Jurisprudencial
2010, cuya publicacion se encuentra en tramite.
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V.- OFICINA DE ATENCION A LAS PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD.
(OAPPL)

La Oficina de Atencion a las Personas Privadas de Libertad (OAPPL)
comienza a funcionar el 3 de septiembre de 2007 de acuerdo a un protocolo de
actuacion.

Esta Oficina tiene como misién velar por la legalidad de las
privaciones de la libertad fisica de las personas, como asi también por su
seguridad personal y su acceso al derecho de defensa desde el primer momento
de la privacibn. De esta manera, al fortalecer el control judicial sobre las
detenciones de las personas, se asegura un mayor resguardo de los derechos
fundamentales de todo individuo. Las Resoluciones D.G. N° 46/07, 52/07,
Resoluciéon C.M. N° 349/07 y Resoluciones D.G. N° 107/07, 118/07 configuraron
la organizacion inicial de la OAPPL.

Surge de la Resolucion D.G. N° 52/07 que la mision central
consiste en velar por la legalidad de las privaciones de la libertad fisica de las
personas, como asi de su seguridad personal y acceso al derecho de defensa
desde el primer momento de tal privacion.

Para el cumplimiento de los objetivos fijados se efectuado las
siguientes acciones.

Acciones.

Es importante saber que las autoridades con atribuciones para
detener personas, estan obligadas a informar a esta Oficina cada vez que
procedan a la privacion de la libertad de una persona. Cuando sucede esta
Oficina cumple las siguientes funciones basicas: 1) Notificar inmediatamente al
Defensor Oficial de turno una vez ingresado el detenido, presunto contraventor o
demorado y realizar todas las diligencias requeridas por el magistrado
interviniente. 2) Confeccionar un registro de las personas demoradas, a fin de
agilizar los trdmites de identificacion. 3) Brindar asistencia preventiva a la persona
privada de libertad, facilitando informaciéon a su familia y procurando satisfacer
cualquier otro requerimiento urgente que solicite.

La Oficina realiza un seguimiento constante de los casos
comunicandose periddicamente con las distintas dependencias donde estén
alojados los detenidos, a fin de poseer informaciéon actualizada de las medidas
dispuestas, el estado general de la persona privada de libertad, los posibles
traslados por diligencias necesarias que exijan las caracteristicas del caso.

Este seguimiento que comienza con la toma de conocimiento de la
detencién concluye con la efectiva libertad o la resolucion de su situacién
procesal. Durante el afio 2009 se materializo la apertura de una nueva oficina en
el edificio de Tacuari 138 con el fin de asistir a nifias, nifios y adolescentes
detenidos por delitos que concurren al Centro de Identificacién y Alojamiento
Provisorio para Nifios, Nifias y Adolescentes (C.L.yA.P.N.N.yA). La funcién del
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personal de la Oficina es hacer una entrevista al adolescente. Dada la etapa (o
fase) etarea que atraviesa, se trata de generar una situacién de confianza, para
sostenerlo/a e interiorizarse del grado de comprension acerca de su situacion,
informarlo de sus derechos y garantias y obtener los datos significativos a brindar
al Defensor Oficial interviniente, a los efectos de su mejor y mas efectiva defensa.

También se realizan todas las gestiones necesarias para conseguir
el mas urgente contacto con los padres o tutores, con la finalidad de que acudan
a la brevedad al lugar de alojamiento. En los casos en los que surge la
posibilidad, llegados los padres tutores o responsables al CIlyAPNNyA, se realizan
entrevistas conjuntas de los mismos con el/la adolescente, a fin de elaborar el
impacto emocional provocado por la situacion, favorecer el didlogo y comprension
entre padres/ tutores-hijas/os.

Al mismo tiempo, se brinda orientacién sobre espacios u organismos
de atencion de salud, educativos, de asistencia social y psicoterapéuticos. Se los
pone en conocimiento acerca de la existencia de la OOH (Oficina de Orientacion
al Habitante) de esta Defensoria General para que realicen las consultas que
crean necesarias. Se realiza el seguimiento del caso informando al Sr. Defensor
interviniente de las novedades que se registran, hasta el egreso y la recuperacion
de la libertad.

Es importante distinguir que en los casos de detenidos
adolescentes, esta Oficina se comunica con la Secretaria de Derechos a fin de
informar la situacion de la persona.

Competencias del personal de la OAPPL.

En primera instancia el Auxiliar de la Defensa debe hacer la entrevista inicial a la
persona que esté privada de su libertad, es decir, aqui la persona establece el
primer contacto con el Ministerio Publico de la Defensa.

Dicha entrevista es realizada en un ambito privado destinado a
tal fin, y tiene como objetivo constatar, entre otras cuestiones, si los
entrevistados pueden acreditar minimamente su identidad, si se trata de nifio/a o
adolescente, persona inhabilitada o con capacidades fisicas y/o mentales
disminuidas, si se trata de un extranjero y si comprende el idioma espariol.
Asimismo, se verifica si necesita asistencia médica o si comprende el alcance de
su situacion. También se constata el trato recibido desde el momento de la
detencién de la persona hasta su alojamiento en la Oficina Central de
Identificacion, (OCI) dependiente del Ministerio Publico Fiscal y si necesita
realizar llamadas telefonicas, entre otras cuestiones.

Por otro lado, es deber del personal de la Oficina informar a la
persona privada de libertad de su derecho a ser asistido por un Defensor de su
confianza o por Defensor Oficial, asegurandose del bienestar fisico y psiquico de
las personas detenidas y la asistencia a sus familiares. Los datos extraidos de la
entrevista deben volcarse en el “Formulario de Entrevista”, utilizado tanto para
registrar a cada persona privada de su libertad que ingresa en la sede de la OCI,
asi como también de aquellas personas que se encuentran alojadas en
comisarias. En este formulario y bajo el consentimiento del presunto contraventor
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deben registrarse datos personales, circunstancias en las que fue privado de su
libertad, horario de detencién, entre otros datos que puedan colaborar en la
actividad que luego desarrollara el defensor correspondiente.

Capacitacion y Desarrollo del personal de la OAPPL.

Bajo la modalidad de reuniones formativas e informativas se informa
gue se capacito a los auxiliares en derecho contravencional y penal,
instruyéndolos primordialmente en el procedimiento de identificacion (Art. 36 bis
del LPC), para que logren en forma auténoma velar por el respeto de las normas
legales que rigen el mismo. Asimismo, se disefid y desarrollé el Instructivo de
Actuacion Interna Contravencional y de Delitos, donde se resefian, entre otras
cuestiones las distintas tareas a cumplir por los Auxiliares de la Defensa desde el
ingreso de una persona privada de la libertad hasta su egreso, el modo de
detectar las anomalias que se pudieran presentar durante el proceso
identificatorio, las normas para un buen desempefio del cargo y la confeccion de
las actuaciones internas. Se elaboraron materiales para cada uno de los
Auxiliares de la Defensa, conteniendo articulos de doctrina y fallos
jurisprudenciales en razén de las préximas transferencias de delitos. Del mismo
modo, se recopilé jurisprudencia del fuero relacionada con las distintas
tipificaciones de conducta que se le imputan a las personas que ingresan privadas
de su libertad por distintas causales, destinada a incrementar el conocimiento de
los integrantes del servicio.

Operativos extraordinarios.

La OAPPL prestd servicio para un operativo, propuesto por el
Ministerio Publico Fiscal, el dia 28 de marzo de 2009 donde fueron detenidos y
remitidos a la OCI, 67 posibles contraventores por probable infraccion al Articulo
79 CC®. En dicho contexto la Oficina contaba con 17 Auxiliares de la Defensa,
aproximadamente, para intervenir en el caso, los cuales se fueron relevando de
acuerdo a instrucciones impartidas. A pesar de los insumos con los cuales se
contaba, se cumplié en tiempo y forma con la tarea para lograr la libertad de las
personas a las que consideran sujetos de derecho. Un caso similar continuando
con los operativos, se desarrollé en la jornada del dia 5 de mayo de 2009 cuando
la comisaria 512 de la Policia Federal Argentina remitié a la OCI a 10 personas,
también por probable infraccién al Articulo 79 CC.

°® FUGA DE ACCIDENTE: Darse a la fuga luego de haber participado en un accidente, siempre
gue el hecho no constituya delito
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El tercer episodio en el cual la OAPPL prest6 sus servicios, tuvo
como protagonista a 26 personas que el 10 de abril de 2009, en forma probable,
infringieron los Articulos 95, 183, 184, y 237 del Cddigo Penal de la Nacién. La
detencién fue efectuada por la Comisaria 33° de la Policia Federal Argentina. En
otra oportunidad, 44 personas fueron detenidas por personal de la Comisaria 512
de la Policia Federal Argentina imputandoseles los delitos descriptos en el parrafo
anterior.

En Anexo V se detallan las contravenciones Yy delitos
atendidos.

e 6.09.09 Secretaria General de Derechos Humanos.

Misiones y Funciones segun Normativa
De acuerdo a la Resolucién N°579/09 :

Depende del Defensor General
Dependen de la Secretaria:

5.1. Oficina de Intervencién Interdisciplinaria
5.2. Oficina de Orientacion al Habitante
5.3. Oficina de Nifiez y Adolescencia

Misién

Disefiar y ejecutar acciones y dispositivos tendientes a garantizar el
respeto y la proteccion de los Derechos Humanos en el ambito de la Ciudad,
otorgando especial prioridad a la proteccion integral de los Nifios, Nifias y
Adolescentes, proponiendo al Defensor General entablar las acciones
conducentes ante los tribunales locales en procura de la satisfaccion de los
derechos fundamentales.

Funciones

. Asesorar y asistir al Defensor General en materia de su
competencia.

" Diseflar y coordinar acciones de promocion, proteccion y garantia
de los derechos civiles y politicos; econémicos, sociales, culturales y
los derechos de incidencia colectiva en el dmbito de la Ciudad,
proponiendo al Defensor General la adopcion de medidas tendientes
a la satisfaccion de estos derechos ante los tribunales de la Ciudad.
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" Elaborar y proponer al Defensor General medidas tendientes a
combatir judicialmente la discriminacion y otras formas de
intolerancia; promoviendo la proteccion de las personas que se
encuentran en situacion de vulnerabilidad, pobreza o exclusion
social.

. Velar por el respeto de los derechos humanos de las personas
privadas de su libertad desde el primer momento de su concrecion,
a través de la elaboracién y ejecucion de dispositivos que permitan
controlar las condiciones de detencion y alojamiento.

. Disefiar, proponer y aplicar programas de intervencion
interdisciplinaria y/o acciones respecto de la salud, educacion,
capacitacion laboral y reinsercion familiar y social de las personas
privadas de libertad.

. Articular con el Ministerio Publico Tutelar las medidas y acciones
tendientes a la proteccién de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes privados de su libertad sea cual fuere la forma
mediante la que se concretiza la misma.

. Elaborar y ejecutar programas de contencion y asesoramiento para
las personas sometidas al mecanismo de suspension de juicio a
prueba en materia penal y contravencional.

. Elaborar y ejecutar programas de seguimiento y control del
desemperio de la Policia Metropolitana en relacion al respeto de los
derechos humanos en el ambito de la Ciudad, propiciando la
creacion de los Registros necesarios para recibir denuncias por
violacién de los derechos humanos, de modo de sistematizar la
informacion y evaluar las acciones a implementar.

" Implementar las acciones y medidas aprobadas por el Defensor
General en el &rea de su competencia.

Las tareas desarrolladas por la Secretaria General fueron:

A partir del mes de diciembre de 2009 comenzd a funcionar esta
nueva dependencia de la Defensoria General, cuyo equipo de trabajo se
conformd con parte del plantel que antes prestaba funciones en la Defensoria
General Adjunta en lo Penal, Contravencional y de Faltas.

El trabajo desarrollado hasta el mes de marzo de 2011 fue el
siguiente: Las tareas de las areas especificas de la SGDH, y luego las diversas
tematicas correspondientes a las acciones aprobadas y encomendadas por el
Defensor General.

Il.- Oficina de Intervencidn Interdisciplinaria
Il. @) Presentacién:

La Oficina de Intervencion Interdisciplinaria (Oll) tiene por tarea
principal garantizar el respeto y la proteccion de los derechos humanos de
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aguellas personas sometidas a procesos penales y/ o contravencionales en el
ambito de la justicia local. En particular, brinda asistencia y contencion profesional
interdisciplinaria a las personas privadas de su libertad en establecimientos
penitenciarios y/ o sometidas al régimen de suspension de juicio a prueba (RSJP),
buscando reducir sus condiciones de vulnerabilidad psicosocial.

De este modo, la Oficina asume como propia las recomendaciones
oportunamente propuestas por la XIV Cumbre Judicial Iberoamericana,
plasmadas en las “100 Reglas de Brasilia sobre acceso a la justicia de las
personas en condicion de vulnerabilidad”; la actuacion profesional del equipo
interdisciplinario que la compone tiene por misiébn fundamental optimizar la
respuesta del sistema judicial ante la solicitud de justicia de las personas en
condiciones o circunstancias de vulnerabilidad, favoreciendo de esta forma el
ejercicio cabal de sus derechos.

Entre las funciones institucionales de la Oficina se encuentran el
control de las condiciones de detencion, el disefio y la aplicacion de programas de
intervencidn psicosocial destinados a dar respuesta a las necesidades de salud,
educacion, capacitacion laboral y reinsercion familiar y social de la poblacion
objetivo -personas detenidas y/ o sometidas al RSJP, asistidas por la Defensa
Oficial-. Asimismo, proporciona asesoramiento profesional a los Magistrados de la
Defensa respecto a la situacion psicosocial y de salud mental de los defendidos,
elaborando informes técnicos a solicitud de los mismos.

En el presente, la Oll cuenta con un equipo de nueve profesionales,
entre abogados, licenciados en Psicologia y Trabajo Social.

A continuacion se describen las principales lineas de accién
realizadas por la Oficina en el periodo comprendido entre los meses de marzo de
2009 y febrero de 2011.

Il. b) Implementacién del Programa de Intervencion Interdisciplinaria dirigido
a personas privadas de su libertad en establecimientos penitenciarios®

Respondiendo a los objetivos formulados por el Programa de
Intervencion Interdisciplinaria de brindar atencion psicologica y acompafiamiento
social a las personas privadas de su libertad asistidas por la Defensa Publica -
tanto durante su periodo de detencion como en el proceso de reintegro al medio
libre-, la OII/SGDH disefié e implement6 una serie de actividades asistenciales en
los distintos establecimientos penitenciarios donde se hallan alojados aquellos
detenidos a disposicidn de la justicia local: Complejos Penitenciarios Federales | y
Il -de las localidades bonaerenses de Ezeiza y Marcos Paz-, de la Ciudad de
Buenos Aires —ex Unidad N° 2 de Devoto-, Complejo Federal para Jovenes
Adultos —Marcos Paz-, y en la Colonia Penal de Ezeiza —Unidad N°19-.

Como parte de la asistencia y la orientacién profesional dispensada,
se realizaron con una frecuencia semanal entrevistas individuales con los
detenidos, procurando desarrollar un plan de abordaje singular, previamente

¢ El programa propuesto por la SGDH fue aprobado mediante Res. DG N° 256/10 de fecha
30/11/2010 (art. 3°).
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acordado con el interesado, contemplando sus necesidades y dificultades de
indole emocional, psicosocial y familiar, algunas de las cuales se encuentran
directamente vinculadas a su situacion de detencidon y otras, a motivaciones
sociales preexistentes, propiciando en todo momento el acceso al ejercicio de sus
derechos (educacion, salud, trabajo, documentacion personal, vivienda).

Asimismo, y con el propésito de robustecer la red social- familiar de
los asistidos, se propicié la creacion de un fondo de viéticos para las visitas
familiares a los centros de detencion y también para la entrega de tarjetas
telefénicas prepagas mensuales a los detenidos, propuesta que fue aprobada
mediante Res.DG N° 185/09. Este fondo de viaticos involucra también los gastos
originados por el transporte de los detenidos desde y hacia los establecimientos
carcelarios donde se encuentran alojados, al momento de gozar de permisos y
salidas transitorias o ser incorporados al régimen de semilibertad.

A lo largo del periodo descrito, integrantes de la Oficina de
Intervencion Interdisciplinaria sostuvieron con los detenidos a disposicion de la
justicia local, 1.315 (mil trecientos quince) entrevistas psicoldgicas individuales y
613 (seiscientas trece) audiencias personales de orientacidn social.

También, mantuvieron un total de 851 (ochocientos cincuenta y un)
comunicaciones y entrevistas telefonicas con los detenidos, de las cuales 723
(setecientos veintitrés) correspondieron a personas alojadas en el interior del
pais. Asimismo, se realizaron 217 (doscientos diecisiete) intervenciones de
seguimiento y asesoramiento con familiares y allegados (entrevistas personales,
visitas domiciliarias, comunicaciones telefénicas, entre otros) y se ejecutaron 173
(ciento setenta y tres) actividades de gestion y articulacion institucional.

De igual modo, el equipo interdisciplinario asesord y confecciono a
solicitud de los Defensores Oficiales, 27 (veintisiete) informes técnicos
(psicosociales, psicologicos, socio ambientales, situacionales, etcétera), referidos
a los asistidos que privados de su libertad son atendidos semanalmente por la
Oficina.

En relacion al acompafiamiento y apoyo psicosocial suministrado a
los ex detenidos y su grupo familiar, se formalizaron 43 (cuarenta y tres)
entrevistas personales y 130 (ciento treinta) comunicaciones técnico
profesionales.

En el periodo consignado se produjeron 312 (trecientas doce)
visitas a los establecimientos dependientes del Servicio Penitenciario Federal, con
el objetivo de controlar las condiciones de detencion de las personas privadas de
su libertad a disposicion del Poder Judicial de la CABA, a saber. Complejo
Penitenciario Federal de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires (ex N° 2 de Villa
Devoto), Centro de Contraventores del Gobierno de la Ciudad Autébnoma de
Buenos Aires, Complejo Penitenciario Federal N° 1 de Ezeiza, Colonia Penal de
Ezeiza Unidad 19, Complejo Penitenciario Federal N° 2 de Marcos Paz, Complejo
Federal para Jovenes Adultos Unidad 24.
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Asimismo, se han realizado visitas periddicas a la Carcel de
Contraventores de la Ciudad’ durante el afio 2010 -la Gltima de ellas en el mes de
noviembre junto al Sr. Defensor General Adjunto en lo Penal, Contravencional y
de Faltas -, a raiz de las cuales se verificaron deficiencias en ese establecimiento
solicitandole al Ministro de Justicia y Seguridad de la Ciudad, las aclaraciones
correspondientes.

Il1. ¢) Implementacién del Programa de Politicas Activas de Seguimiento
Psicosocial de aquellas personas sometidas al Régimen de Suspensién de
Juicio a Prueba en Procesos Penales®

Cabe sefalar que la intervencion de la Oficina comienza con la
notificacion por parte del defensor de la fijacion de la audiencia prevista en el art.
205 del Cadigo Procesal Penal de la CABA. Esta situacion permite la realizacion
de una entrevista previa con el asistido que solicitara el beneficio y una
evaluacion de su situacién econdmico-social, cultural y emocional. A partir de tal
informacioén, se brinda a la Defensoria Publica interviniente asesoramiento sobre
la conveniencia de proponer determinadas pautas de conducta, o bien, oponerse
a aquellas requeridas por el Fiscal, previamente a la aplicacion del instituto.

Posteriormente, ya durante su desarrollo, se elaboran informes
dirigidos a las/os Defensoras/es, dando cuenta del estado de situacion del
cumplimiento y los planes de accién llevados a cabo en cada caso. Asimismo se
informan las eventuales dificultades que pudieran surgir durante dicho periodo y
las potenciales estrategias de intervencion con el objeto de superar tales
inconvenientes, entre ellas, la modificacion de las reglas de conducta,
proponiendo alternativas concretas que permitan alcanzar el objetivo propuesto. A
tal fin, el Equipo cuenta con una guia de recursos que es actualizada y
supervisada en forma permanente por los profesionales integrantes de la Oficina.

Por otro lado, el acompafiamiento que lleva adelante el Equipo
Interdisciplinario durante todo el proceso se extiende a las comparecencias que el
probado debe cumplir ante el organismo que tiene a su cargo el control de la
ejecucion, la Oficina de Control de Suspension de Juicio a Prueba dependiente
del Ministerio Publico Fiscal. En esa instancia el Equipo asesora y contiene en
todo momento al probado en forma personalizada, buscando ademas evitar
cualquier otra restriccién a sus derechos mas all4 de los derivados directamente
del plan de conducta impuesto.

Hasta la actualidad, la Oficina tomo intervencién en 279 (doscientos
setenta y nueve) casos de suspension de proceso a prueba. De ellas, 185 (ciento
ochenta y cinco) se encuentran actualmente en tramite —en 24 (veinticuatro) de
ellas se ha acreditado el cumplimiento de los trabajos de utilidad publica aunque
aun no han sido declaradas extinguidas por no haber expirado el plazo en su
totalidad-, 73 (setenta y tres) han sido declaradas extinguidas y se ha dictado el

7 Funciona actualmente en las instalaciones del estadio de futbol del club Atlanta, sito en la calle
Humboldt N° 350 de la Ciudad.
8 El programa propuesto por la SGDH fue aprobado mediante Res. DG N° 125/10, del 17/6/2010.
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sobreseimiento del probado, 11 (once) han sido revocadas y diez se encuentran
apeladas. ElI Equipo ha producido 193 (ciento noventa y tres) informes
situacionales.

Il. d) Otras actividades: Asesoramiento Psicosocial a los Defensores de
Primera Instancia

Durante el periodo resefiado, la  Oficina se constituyd con
frecuencia en drgano de consulta y asesoramiento profesional para las/os
Magistrado/os de la Defensa, brindando consejo y orientacion técnica en
tematicas psicoldgicas, familiares y sociales que pudieran influir en la asistencia
legal del defendido. Se realizaron informes situacionales y psicosociales a pedido
de los Defensores, elaborandose ademas estrategias de intervencion especificas
segun las singularidades del caso en cuestidon: se brindé sostén psicoemocional,
tramitacion y obtencién de recursos y la articulacion intra e interinstitucional. Del
mismo modo, se ofrecié informacion técnico profesional para ser utilizada durante
el proceso de defensa; por ejemplo, evaluando situaciones de vulnerabilidad, la
necesidad o conveniencia de tratamiento médico- psicologico, apoyos sociales,
entre otros.

En este marco, se practicaron 27 (veintisiete) informes
psicosociales, asistiéndose entre otras a probleméticas habitacionales, de
documentacion personal, salud y discapacidad, salud y consumo de sustancias
psicoactivas, trabajo.

Il.e) Participacion en los encuentros organizados por la Camara de
Apelaciones en lo Penal, Contravencional y de Faltas sobre personas
privadas de libertad.

La Camara de Apelaciones en lo Penal, Contravencional y de Faltas
(PCyF), se hainteresado por la situacion de las personas privadas de su libertad.
En consecuencia, ha convocado diversas mesas de trabajo para intentar articular
las tareas de los diferentes organismos que intervenimos en la materia.

Se han realizado numerosas reuniones con funcionarios del Consejo
de la Magistratura, de la Fiscalia General, del Gobierno de la Ciudad, a fin de
abordar distintas tematicas relativas a las personas privadas de su libertad.

l1l.- Oficina de Nifilez y Adolescencia

lll. @) Presentacion

La Oficina de Nifiez y Adolescencia de la SGDH comenzé a
funcionar el 15 de marzo del afio 2010°.

9 Si bien fue creada mediante Res. CM N° 579/09, su planta de personal se constituyd paulatinamente
hasta la fecha indicada.
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Las misiones y funciones de la Oficina estan orientadas a asistir a la
Secretaria General de Derechos Humanos -y, por su intermedio, al Defensor
General- y pueden resumirse en los siguientes ejes de trabajo:

e Colaboracion con las/os Magistrado/os de la Defensa Publica que
actian ante los fueros CAyT y PCyF, en causas o consultas
vinculadas a nifias, nifios y adolescentes.

e Procurar el cumplimiento de la prioridad que en materia de politicas
publicas destinadas a los nifios, nifias y adolescentes estipula el art.
39 de la Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires.

e Colaborar en la exigibilidad de los derechos sociales de nifias, nifios
y adolescentes, propiciando la interposicibn de las acciones
necesarias y pertinentes ante los tribunales locales

e Proponer lineas de accidbn que mejoren la intervencién de la
Defensa Publica en la materia.

Por otro lado, se trabajé en la produccion de informacion necesaria
para ajustar la programacién de trabajo, el tablero de control de la informacién
sobre causas penales y contravencionales y el conocimiento de las principales
problematicas y causas que tramitan ante el Fuero CAyT de la Ciudad. Ello
permitié delinear luego sobre bases serias la programacion de trabajo para el afio
2011.

lll. b) Articulacion de tareas con la Asesoria General Tutelar

El disefio del Ministerio Publico local previsto por la Constitucién de
la CABA en su art. 124 y la respectiva Ley N° 1.903, desdoblé el Ministerio
Publico de la Defensa del Ministerio Publico Tutelar, asignando tareas
diferenciadas a ambos organismos. En funcion de ello, y dada Ila
complementariedad de las funciones de cada una de las ramas del MP, se han
desarrollado acciones de articulacion permanente con dicha institucion en el
campo de la exigibilidad de los derechos sociales, econdmicos y culturales, como
en las acciones extra judiciales preparatorias de eventuales reclamos posteriores
ante la Justicia.

En el campo extrajudicial la Oficina colaboré activamente
proponiendo estrategias de trabajo conjunto durante las primeras reuniones de
coordinacion entre las Oficinas de Orientacion al Habitante™ y las Oficinas por los

10 La Oficina de Orientacién al Habitante funcioné en el drea de la SGDH entre diciembre de 2009 y
octubre de 2010. Durante ese breve periodo la OOH trabajé articuladamente con todas las areas de la
SGDH, y por eso se informa sobre su actividad en la medida en que se desatrollen las tematicas de las
respectivas Oficinas con las cuales colabord.
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Derechos de la Infancia y la Adolescencia (MPT), a través de la construccion de
estrategias de atencion y derivacion de casos con nifias, nifios y/o adolescentes
involucrados.

En el campo jurisdiccional, se destaca la actuacion en la causa
“Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires s/inf. Art(s). Habeas Corpus” con
sentencia firme que ordena al Gobierno de la Ciudad el cese de la privacion de
libertad de nifios, nifias y adolescentes en hospitales psiquiatricos de la CABA.
Asimismo se ha trabajado en conjunto en relacion a la ejecucion de sentencia del
Habeas Corpus que proscribe la detencion de nifias, nifios y adolescente en
comisarias desde el afio 2008.

Para mejorar la defensa técnica y la actuacion conjunta con los
Asesores Tutelares en el fuero CAyT, a instancias de la SGDH, el Defensor
General emitid la Res. DG N° 155/10, la que, entre muchas otras cuestiones,
estipula un criterio general de actuacién que propicia la articulacion del trabajo
entre Defensores Publicos y Asesores Tutelares en las causas contencioso
administrativas en las que estan involucrados de algin modo nifios, nifias y
adolescentes. De alli en adelante, las/los Defensoras/es patrocinan tanto a los
representantes legales de los menores de edad (padres, tutores, encargados)
como a los nifios, nifias y adolescentes cuando se encuentren comprometidos sus
derechos en el caso “...a fin de plasmar de manera indubitable que los asisten
derechos autbnomos a los de sus padres, tutores o representantes. Que, para el
caso que se presenten intereses contrapuestos entre los nifios, niflas y
adolescentes y sus representantes legales, se dispone el deber del Defensor de
anoticiar tal situacién al Defensor General a fin que designe un Defensor distinto
para que intervenga en el caso patrocinando a los nifios, niflas y/o adolescentes
involucrados™*.

Il c) Derecho a la Educacion de nifios, nifias y adolescentes en la Ciudad. *?
Las tematicas tratadas al respecto fueron:

1) Falta de vacantes en las escuelas de la Ciudad.

2) El transporte escolar como solucién provisoria.

3) Proyecto “Catalinas”.

Il d) Espacio Publico y derechos de los nifios, nifias y adolescentes:
recoleccion de residuos en las villas de la Ciudad. *3

Los temas tratados fueron:

1) La licitacion del servicio de recoleccién de residuos en la Ciudad.

11 Conforme art. 3° Capitulo III del Anexo I de la Res. DG N° 155/2010.-
12 E| desarrollo de las distintas tematicas se encuentran en el Anexo IV del presente.
13 El desarrollo de las distintas tematicas se encuentran en el Anexo IV del presente.
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2) Algunos aspectos del problema de la recoleccion de residuos en las villas de la
Capital Federal.

lll. e) Atencién de consultas

Durante el afio 2010 se recibieron consultas relacionadas con la
vulneracion de los derechos del nifio, que fueron atendidas por personal de la
ONyA. La mayoria de las consultas estaban vinculadas con el derecho a la
identidad y el derecho a la educacion. Durante el presente afio continuaremos el
seguimiento de los casos y recibiremos nuevas consultas —en algunos casos
derivados por los magistrados del fuero CAyT- que serdn evacuadas, en la
medida de nuestras facultades y posibilidades, o bien derivados al dispositivo
pertinente.

Asimismo, durante la puesta en marcha de la Oficina de Orientacion al
Habitante de Villa Soldati, en el mes de junio de 2010, la ONyA colabor6
activamente durante los primeros meses a efectos de brindar apoyatura en la
insercion territorial de la Oficina, coordinar la atencion de casos con la AGT en los
gue se vieran involucrados nifios y adultos y detectar la vulneracion de derechos
de incidencia colectiva de nifias, nifios y adolescentes.

Il .f) Nifios, nifias y adolescentes en conflicto con la ley penal.

Los temas abordados fueron:

1) Defensa técnica especializada: hacia la creacion de la Defensoria
Penal Juvenil.

2) Control de las condiciones de detencion de nifios, nifias y
adolescentes en la Ciudad.

lll. g. 3) Informacion sobre las detenciones de nifios, nifias y
adolescentes durante el afio 2010.

Total de detenciones: 122 (Contravenciones: 38; Delitos: 84).

1% El desarrollo de las distintas tematicas se encuentran en el Anexo IV del presente.

[Deparament Adtacionss 17}
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Detenciones de Nifias, Nifios y Adolescentes
90 84
80
70
60
50
40 38
30
20
10
0
Contravenciones Delitos

De las 122 detenciones, solo 69 fueron objeto de apertura de una causa

judicial.
Durante este periodo fueron detenidos 38 adolescentes agrupados
en 30 causas con el fin de ser identificados, ya que resultan inimputables para la
ley Contravencional con la sola excepcién de las contravenciones de transito™.

De ellos, 25 fueron detenidos en causas individuales y los restantes 13 en 5
causas colectivas. Solamente 8 jévenes mujeres estuvieron involucradas.

Las niflas, nifios y adolescentes detenidos son conducidos a la
Oficina Central de Identificacion, perteneciente al Ministerio Publico Fiscal (MPF)
de la CABA, sita en Combate de los Pozos N° 155 de la Ciudad.
Entre las principales contravenciones, se encuentran
= Art. 85 CC - Portar armas no convencionales: 13 casos
= Art. 80 CC - Ensuciar bienes: 8 casos

= Art. 81 CC - Oferta y demanda de sexo en via publica: 7 casos

e Art. 83 CC - Usar indebidamente el espacio publico: 5 casos

1> Conf. art. 11 inc. 1° Ley N° 1.472, Cédigo Contravencional de la CABA.

R
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Mayormente se trata de nifios de entre 16 y 17 afos, y se han
registrado casos de nifios de 13 y 14 afios.

Segun edad

18
16
14 |
12 1

10

16

7 : ‘El Seriel‘

3

r=m . ]

13 afios 14 afios 15afios 16afios 17 afios

o N M O ©

Del andlisis efectuado no surge que ninguna seccional policial haya
tenido mayor preponderancia que otras, sino que mas bien los casos se reparten
de manera equitativa.

El tiempo que los nifios detenidos son demorados en la Oficina
Central de Identificacion (OCI), en el marco de un proceso contravencional, en
general no supera las tres horas. Si computamos el tiempo de demora total entre
la detencidn y el egreso de la OCI, el tiempo transcurrido es mucho mayor.

Tiempo total de demora entre detencion y egreso
OCl

Sin datos: [_]2
Demorado 9.55 hs.: []1
Mas de 6 horas: []1

f

De 4 a 6 horas: ] 16

De 2 a 4 horas: 114

Hasta 2 horas: 4

Del total de nifios y adolescentes que pasaron por la OCI, 14 de
ellos se retiraron acompafados por abogados o personal del Consejo de los
Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes de la Ciudad. Todos estos jovenes
fueron asistidos por la Defensa Publica.

Delitos transferidos a la Ciudad:

[ 23
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Durante este periodo fueron detenidos 84 nifias, nifios y adolescentes agrupados
en 46 causas. De ellos, 33 fueron imputados en causas individuales y 36 en 13
causas colectivas. De este universo solo 2 jovenes mujeres tuvieron supuesta
intervencion en una causa por el Art. 183 CP, representando el 2.38% de los
casos.

Tipo de delito atribuido
e Art. 95y ss. : Lesiones en rifia, 26 casos
e Art. 183y ss.: Dafios, 19 casos
e Art. 189 bis: Tenencia de Armas, 13 casos
e Art.150: Violacion de Domicilio, 8 casos
e Art. 95/183: Lesiones/ dafio 4 casos
e lLey 14.346: Maltrato animal, 3 casos
e Art. 181: Usurpacion, 2 casos

e Art. 149 bis: Amenazas, 2 casos

Sin Imputar: 5 casos

Tipo de delito atribuido

Otros:

O Lesiones en rifia
B Lesiones/ dafio

O Violacién Domicilio
O Dafios

B Tenencia Armas

Sin imputar:

Maltrato animal Lesiones en rifa

Tenencia Armas

Lesiones/ dafio @ Maltrato animal

Dafios Violacion B Sin imputar:
Domicilio O Otros:
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Cabe senalar que el casi 35% corresponde a los articulos 95 y ss.
del Cddigo Penal -Lesiones en rifia-, porcentaje que se explica por las
caracteristicas del delito, a lo que se suma otros 23 (8,5%) de los arts. 183/184
correspondiente a los delitos de dafios y un 11,90% al delito previsto en el
articulo 189 bis, tenencia de armas.

Perfil de las personas menores de edad demoradas
Edad

La cantidad de nifios, nifias y adolescentes detenidos se relaciona
directamente con la edad. A mas edad, mas personas detenidas.

8 afnos: 1 caso
12 afos: 3 casos
13 afos: 5 casos
14 anos: 9 casos
15 afos: 13 casos
16 anos: 25 casos

17 afios: 29 casos

Edad

35

29
30 -

25
25

20 —

15 13 -

10

| 3
5 1

0 — |_|

8 afios: 12 afios: 13 aflos: 14 afios: 15 afios: 16 afios: 17 afios:
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Segun lugar residencia
CABA 44
Villas de la Ciudad 10

Situacion de Calle 5
PBA 22
No informa: 3
Segun lugar de residencia
No informa:
PBA @ CABA
@ Villa
CABA O Situacion Calle
OPBA
Situacion Calle & No informa:
Villa
Segln ocupacion
Estudiante: 29
Empleado: 1
No informado: 54
o Estudiante:
35%
] Empleado:
64% 1% O No informado:

p——

[Cepan LT
} INFORMEFII\AL
|
[
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Intervencion de Comisarias

Cabe sefalar que las sedes policiales que registran una mayor
intervencién son aquellas en las que hubo multiplicidad de imputados, a
excepcion de la Comisaria 45, que intervino en 2 casos, uno con 8 imputados y el
restante con 1. Asimismo, cabe destacar que en 19 casos las seccionales
policiales no informaron a la Oficina de Atencion de Personas Privadas de
Libertad (OAPPL) de la Defensoria General de la detencion de los nifios y
adolescentes.

Tiempo de demora

Tiempo de demora transcurrido entre la detencion y el ingreso al
Centro de Identificacion y Alojamiento Provisorio de Nifias, Nifios y Adolescentes

e Hasta 1 horas: 17 casos

e De1la?2horas: 7 casos

e De 2 a3 horas: 8 casos

e Mas de 4 horas: 18 casos

e No pasaron por el Centro: 13 casos

e Sin datos: 12 casos

Tiempo de demora

No pasaron Centro: |

Mas de 4 horas:

De 2 a 3 horas: |

De 1 a 2 horas: |

Hasta 1 horas: |

Tiempo de demora transcurrido entre detenciébn y egreso del Centro de
Identificacion y Alojamiento Provisorio de Nifias, Nifios y Adolescentes

Los nifios y adolescentes que egresaron del Centro permanecieron demorados
desde el momento de su detencion dentro del siguiente rango horario:

[ 2
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e Hasta?2 horas: 7
e De2a4horas: 17
e De 4 a6 horas: 23
e De 6 a8 horas: 27
e Mas de 8 horas: 7
e Sin datos: 3
Tiempo de demora entre detencion y egreso del
Centro de Identificacion y Alojamiento
Méas de 8 horas: 7
De 6 a 8 horas: ‘ | 27
De 4 a 6 horas: | 23
De 2 a 4 horas: | 17
Hasta 2 horas: 7
0 5 10 15 20 25 30

En 2 casos el abogado del Consejo de Derechos de Nifios, Nifias y
Adolescentes (CDNNyA) dispuso el traslado de los nifios a sede policial para su
resguardo hasta ser retirados por sus padres en casos de menores que no fueron
imputados de delito alguno.

En 3 casos adolescentes fueron trasladados nuevamente a
comisarias por orden de los juzgados de Menores de la Justicia Nacional
intervinientes (Art. 237 CP).

En 10 casos egresaron acompafiados por abogados o personal del
CDNNyA, En un caso 2 jovenes permanecieron por 11 hs. en el Centro
esperando la llegada del personal del Consejo de Derechos. La escasa
participacion del Consejo de Derechos en el egreso de la Oficina Central de
Identificacion (contravenciones), como del Centro de Identificacion, es una
expresion mas de un alarmante retroceso institucional en la aplicacion de politicas
publicas de infancia desde una perspectiva de derechos.

[ 2
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Exceptuando un caso en el que se designo letrado particular, en el
resto intervino la Defensa Publica.

lll. h) Tablero de control en materia penal juvenil.

Con la colaboracién del Departamento de Calidad de Gestién de la
Defensoria General, se ha desarrollado un tablero de control con informacién
clave de causas penales, contravencionales y de faltas imputadas a personas
menores de edad, utilizando la informacioén volcada en el sistema JusCABA.

Total causas iniciadas contra nifias, nifios y adolescentes. Afios 2009 y
2010.

Ano 2009
. Contravenciones . 225
. Delitos . 93
. Faltas o 1
Afo 2009
250 225
200 -
150 A
93
100
50 ] - 1
0 . .
Contravenciones Delitos Faltas

Delitos y contravenciones mas frecuentes

Afio 2009

Delitos
e Amenazas - CP (p/ L 2303) o 17
e Dafios - CP (p/ L 2303) o 11
e Portacion de arma de fuego de uso

civil - CP (p/ L 2303) e 11

e Lesiones en Rifia - CP (p/ L 2303) e 4
e Oftros e 5

| INFORME FINAL
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Delitos Ao 2009 o Amenazas - CP (p/
L 2303)
m Dafios - CP (p/ L
2303)
m 10%
0 8% o 36% O Portacién de arma
de fuego de uso civil
- CP (p/ L 2303)
0 23% . O Lesiones en Rifa -
W 23% CP (p/ L 2303)
m Otros
Ao 2009
Contravenciones
e Ofertay demanda de sexo en espacios publicos - CC 17
e Usar indebidamente el espacio publico c/fines lucrativos (no
autorizadas) — CC 10
e Conducir en estado de ebriedad o bajo los efectos de
estupefacientes — CC 9
¢ Violacién de seméaforo rojo 5
e Portar armas no convencionales en la via publica, sin
causa que lo justifique — CC 3
e Organizar y explotar juego sin autorizacién, habilitacion o
licencia— CC 3
e Oftros 12

|
|

1
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Contravenciones Afio 2009
O Ofertay demanda de sexo en espacios
publicos - CC
0O Usar indebidamente el espacio publico
[0) c/fines lucrativos (no autorizadas) - CC
= 20 /0 O 30% @ Conducir en estado de ebriedad o bajo
= 5% los efectos de estupefacientes - CC
O Violacion de seméaforo rojo
O 5% - 0O Portar armas no convencionales enlavia
0/ publicf':\, sin (:ausaqueT lo just?fique -CC
D8%~ m15% B Lo e Wi cc
@ Otros
Tramite de las causas
Ao 2009
Resolucion
Sentencias de JA/Avenimiento 2
Juicios con sentencia 5
Incompetencias 7
Mediadas 9
Suspension juicio a prueba cumplidas 15
Archivos rapidos 29
181
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Resoluciones en primerainstancia Ao
2009
29
15
2
- m B 0N
© & & o P &
& ¢ & ¢ \Q’(\O\ 0&0& 6@\& @Q\é
K\ 2 & N o &
579? & & & S
@ i ) v
& >
&
@0&
Mayores | Menores Sin Total
2010 de edad | de edad | datos* | Juscaba
Delitos
Amenazas 10 8 18 36
Danos 2 14 6 22
Violacién de Domicilio 1 4 2 7
Usurpacion (Despojo) 0 2 5 7
Lesiones en Rifa 0 5 1 6
Portacién de arma de fuego de uso
civil 1 3 1 5
Tenencia de arma de fuego de uso

civil 0 3 1 4
Otros 0 1 1 2

*Sin datos: dentro de esta categoria podria haber menores de edad, por ejemplo en
los casos de archivos rapidos.

R
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Total Delitos, Afio 2010 (89 casos registrados)

Mayores de
edad

. 16%
Sin datos* °

39%

Menores de
edad
45%

Delitos, Afio 2010 (menores de edad)

O Amenazas
B Dafios

o 0O Violacion de
8% 8% 3% 19% Domicilio
X 0O Usurpacion
13%— (Despojo)
B Lesiones en Rifia
5%
/ 34% @ Portacionde arma
10% de fuego de uso civil
B Tenencia de armade
fuego de uso civil
O Otros

INFORME
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Contravenciones

Oferta y demanda de sexo en la via publica
CcC 30 0 33 63
Conducir en estado de ebriedad o bajo los
efectos de estupefacientes - CC 13 0 4 17
Portar armas no convencionales en la via
publica, sin causa que lo justifique - CC 2 5 1 8
Usar indebidamente el espacio publico
c/fines lucrativos (no autorizadas) - CC 1 1 4 6
Violar clausura impuesta por autoridad
judicial o administrativa - CC 3 1 2 6
Ensuciar bienes de propiedad publica o
privada — CC 0 2 3 5
Hostigar, maltratar, intimidar 0 2 3 5
Ruidos molestos - CC 0 0 2 2
LN 13.944 (Incumplimiento de los Deberes
de Asistencia Familiar) p/ L 2303 3 0 0 3
Violacion de seméaforo rojo 2 0 0 2
Cuidar coches sin autorizacion legal - CC 1 0 1 2
Ejercer ilegitimamente una actividad para la
cual se le ha revocado la licencia o
autorizacién - CC 0 0 2 2
(Ley de Proteccion al Animal) 0 1 1 2
Vender alcohol en horario nocturno (de
veintitrés a ocho horas) - CC 1 0 0 1
Ingresar o permanecer contra la voluntad
del titular del derecho de admisién - CC 1 0 0 1
Suministrar o guardar bebidas alcohdlicas —
CC 0 0 1 1
Portar elementos aptos para la violencia —
CcC 0 1 0 1
Obstruccién de inspeccion - L 451 0 1 0 1
Ingresar sin  autorizacion a lugares
reservados a los participantes del
espectaculo masivo — CC 0 0 1 1
Ocupar la via publica cffines lucrativos
excediendo las medidas autorizadas - CC 0 0 1 1

*Sin datos: dentro de esta categoria podria haber menores de edad, por

ejemplo en los casos de archivos rapidos.

140
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Total Contravenciones, Afio 2010 (130 casos
registrados)

Sin datos * Mayores de
edad
45%
44%

Menores de
edad
11%

Contravenciones 2010 (menores de edad)

O Portar armas no
convencionales enlavia
publica, sin causa que lo
justifique - CC

B Ensuciar bienes de propiedad

5 5 plblica o privada- CC

O Hostigar, maltratar, intimidar

O Otros

Otras acciones propuestas y emprendidas por la SGDH

Conforme a las competencias otorgadas a la Secretaria General de
Derechos Humanos de acuerdo a la Res. CM N° 579/09, se han propuesto al Sr.
Defensor General distintas lineas de trabajo vinculadas a la promocion y
proteccion de los derechos humanos de los habitantes de la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires en funcion de la mision del Ministerio Publico de la Defensa.

Las principales acciones implementadas desde su creacion fueron:

tamento Actuaciones C J. ;
INFORME FINAL
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e Salud Mental y derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes privados
de libertad en neuropsiquiatricos de la Ciudad de Buenos Aires. Habeas
Corpus colectivo.

e Convenio de Colaboracion con la organizacion no gubernamental
“Asociacién Civil por la Igualdad y la Justicia - ACIJ".

e Derecho a la vivienda y al habitat digno.

a) El acceso seguro al servicio publico de energia eléctrica, Caso de
la Villa 21-24.

b) El derecho a la defensa en juicio y al debido proceso en el marco
de los procesos iniciados por el delito de usurpacién previsto por el art. 181 CP.

c) Relevamiento conjunto con el CELS de las causas iniciadas en
2009 por delito de usurpacion

d) Programa Piloto de anticipacibn en materia de usurpaciones
mediante la utilizacion del sistema JUSCABA.

e) La causa del “Parque Indoamericano”

f) La denuncia por privacion de Justicia formulada ante el Tribunal
Superior de Justicia de la Ciudad.

g) Libramiento de oficios a las comisarias portefias.

h) Relevamiento en el “camino de sirga” del Riachuelo, en el marco
de la ejecucién de la sentencia de la causa “Mendoza”.

i) Unidad de Control del Espacio Publico (UCEP)

j) Mesa de trabajo CELS-Asesoria General Tutelar sobre temas de
vivienda

e Propuesta de declaracidon publica de la Defensoria General de la Ciudad y
otras medidas respecto de la utilizacién de las pistolas “Taser” por parte de
la Policia Metropolitana.

e Acciones tendientes a la implementacion y plena vigencia de las “100
Reglas de Brasilia”

[Deparament Adtacionss 18?
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e El derecho de defensa en el marco de las mediaciones penales.

e Derecho al trabajo y a la no discriminacion de las personas con
discapacidad.

e Derechos sexuales y reproductivos.

e Participacién en la elaboracién del “Manual Autoformativo Sobre Funcién
Policial y Derechos Humanos en Argentina”.

e Jornadas y Actividades de Capacitacién: “La Justicia en la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires”, *“Jornada de Discapacidad y Derechos
Humanos”, participacion en el “Encuentro Internacional sobre violencia de
género”, llevado a cabo en la Facultad de Derecho de la UBA

e Publicaciones

e 6.09.10 Jefatura de Gabinete de la Defensoria General
Se crea por Resolucion N° 579/09
Depende del Defensor General

Dependen:

a. Departamento de Proyectos Especiales
b. Departamento de Sumarios

c. Departamento de Calidad de Gestidon

Misién

Asesorar, asistir y coordinar en las materias que le sean
encomendadas por el Defensor General, y participar en las relaciones de la
Defensoria General con los otros ambitos del Ministerio Pablico.

Funciones

e Asesorar y asistir al Defensor General en materias de su competencia.

e Asistir al Defensor General en el disefio de las politicas hacia el interior del
Ministerio Publico de la Defensa como hacia las otras ramas del Ministerio
Publico.

e Coordinar las actividades de las diferentes Secretarias en los casos en
gue, por decision del Defensor General, deban interactuar.

[Deparament Adtacionss 1ST
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e Asistir a la Comision Conjunta de Administracion y Presupuesto del
Ministerio Publico, cuando asi le correspondiere al Ministerio Publico de la
Defensa y asistir al Defensor General en su participacion en dicha
Comision.

e Convocar, siguiendo las instrucciones del Defensor General, las reuniones
ordinarias y extraordinarias del Gabinete de la Defensoria General, y
coordinar su temario y desarrollo.

e Supervisar la asistencia del Departamento de Sumarios al Tribunal de
disciplina.

e Supervisar los proyectos especiales que el Defensor General resuelva
llevar adelante.

La Resolucion Consejo de la Magistratura N° 579/2009 consolidé
definitivamente las misiones y funciones asignadas a la Jefatura de Gabinete y
determind los alcances de la gestion de esta area en el periodo 2009/2010.

Las tareas informadas por el area fueron las siguientes:

1. Asistencia al Defensor General. Analisis de Problematicas.

a) Sobre fines del afio 2008, por decision del Defensor General, se
comenzo a trabajar en torno a los derechos de los consumidores y usuarios en la
Ciudad, realizdndose un pormenorizado analisis de dicha problemética a fin de
identificar, formular y evaluar la factibilidad de eventuales intervenciones de la
Defensoria General.

El primer paso fue relevar el accionar de cada uno de los Centros de
Gestion y Participacion (CGP) de la Ciudad de Buenos Aires, a efectos de tomar
conocimiento in situ de las modalidades que ha ido adoptando el abordaje de la
materia , en cada CGP, merced al plan de descentralizacién implementado por el
GCBA.

En consonancia con el estudio de campo efectuado, en el afio 2009
se formulé y elevé a la autoridad competente un plan piloto de intervencion
prejudicial, que intenta articular las potestades orientativas de la Defensoria
General con los procedimientos de intervencion parajudiciales de la Defensoria
del Pueblo. A la par, se propuso un circuito de acciones conjuntas entre ambos
organismos, un proyecto de convenio a celebrar y un proyecto de resolucién al
respecto. Todo lo cual forma parte de los insumos estratégicos o proyectos
especiales a los que la Defensoria pueda apelar, cuando resulte pertinente, a fin
de expandir su presencia, cumpliendo con la manda constitucional de bregar por
la proteccidon de los consumidores y usuarios en la Ciudad y facilitar el acceso a la
Justicia de los mismos en tanto ciudadanos.

Se trabajo también en la identificacion de las modalidades que
adopta la politica de desalojos, a efectos de encarar medidas. Se efectuaron
reuniones de intercambio con la Secretaria General de Planificacion Estratégica
sobre el particular y asimismo se profundizé en el analisis de la normativa
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aplicada (Protocolo de actuacion para la restitucion de inmuebles usurpados,
Resolucién FG N° 121/2008) en materia de vivienda.

Luego de lo investigado y actuado se produjo el pertinente Informe
de Gabinete, que da cuenta de las practicas de desalojos administrativos y
judiciales. También se trabajo la problematica de la mediacion penal en el ambito
del Ministerio Publico en general, participando en reuniones con representantes
de distintas areas.

b) Durante el afio 2010, se consolidé la nueva estructura de la
Jefatura de Gabinete y se ampli6 su campo de incumbencias en un todo de
acuerdo con las exigencias de modernizacion y control de gestion.

En tal sentido se crearon dos nuevos departamentos: Calidad de
Gestidn y Proyectos Especiales, los cuales -junto a la tareas de coordinacion y
comunicacion inter e intra-institucional inherentes al Jefe de Gabinete- conforman
un entramado de acciones y responsabilidades que pretenden contribuir al
fortalecimiento institucional de la Defensoria General (por caso, participacion en la
Comision Conjunta de Administracién del Ministerio Publico; integracion de la
Comision de Becas; Comision Evaluadora de Ofertas; Comisidn Asesora de
Recursos Humanos, entre otros).

Por lo demas, la Jefatura de Gabinete ha analizado y emitido opinion
acerca de cuestiones diversas, como ser la modalidad que deberia adoptar la
solicitud de informes de reiteracion ante el Poder Ejecutivo local; la Encuesta de
Acceso a la Justicia proyectada por el Consejo de la Magistratura; la
Recomendacion Auténoma de la UAI sobre Dictamen Juridico Previo; el
Reglamento del Ministerio Publico de la Ley de Compras, entre otros.

Durante el periodo 2009/2010 la Jefatura de Gabinete participd
asimismo de la elaboracion y aprobacion del informe consolidado de las tres
ramas del Ministerio Publico relativo a la presentacion anual de las politicas de la
jurisdiccién proyectadas para el presupuesto del organismo. También colabor6
con el Sr. Defensor General en la redaccion de las Politicas de la Jurisdiccion de
la propia rama, correspondientes a ambos ejercicios. Y, en el afio 2010, ya con
intervencion del Departamento de Calidad de Gestion, se elaboro la defensa del
presupuesto del Ministerio Publico de la Defensa ante la Legislatura de la Ciudad
de Buenos Aires

2. Reuniones de Gabinete.

En otro orden de actividades, el Jefe de Gabinete -siguiendo las
instrucciones del Defensor General- convoco a todas y cada una de las reuniones
de Gabinete, ordinarias y extraordinarias, que se celebraron de manera periddica
durante el periodo bajo analisis.

Respecto de dicho ambito de informacion y debate se organizé y
administré el Orden del Dia. De las distintas Secretarias Generales y de aquellos
funcionarios que por razones especiales participaron en las reuniones se
recabaron los documentos, antecedentes y demas elementos de juicio necesarios
para el conocimiento anticipado de los asistentes.
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Durante las reuniones asi formalizadas se abordaron multiples
tematicas, entre las cuales —a mero titulo de ejemplo- cabe incluir: Informe Bienal
de Gestion 2007/2008; Informe sobre Estado de Desarrollo de la Oficina de
Orientacion al Habitante; Veto a la Ley 3224; Mediaciones en materia
Contravencional, Penal y de Faltas; Desalojos en el ambito de la Ciudad de
Buenos Aires; Ampliaciones de estructura de la Defensoria General, entre otros.

También se trataron temas externos al funcionamiento de la
Defensoria, tales como el andlisis y evaluacion de diversas decisiones del Poder
Judicial de la CABA; la relacién con el Consejo de la Magistratura; diferentes
Convenios de cooperacion con otros organismos; Proyectos de Ley sobre
medidas cautelares y sobre recusacion sin causa de jueces por Unica vez en cada
expediente (Comision de Justicia, Legislatura), entre otros.

Ya en el afo 2010 las reuniones de Gabinete tomaron, por
momentos, una periodicidad casi semanal (generalmente los dias jueves), sin
perjuicio de la convocatoria a reuniones extraordinarias dispuestas por el
Defensor General.

3. Relaciones Institucionales. Comisiones Internas.

El Jefe de Gabinete se ocupd de supervisar la participacion de la
rama en las Comisiones de Legales y de Reglamentos de la Comisién Conjunta
de Administracion del Ministerio Publico.

También se ha desempefiado, durante todo el periodo sujeto al
presente informe, como miembro titular de la Comisién Evaluadora de Ofertas de
la Defensoria General, creada mediante Resolucion DG N° 39/07, siendo
ratificado como titular en la misma por la Resolucion DG N° 284/09, ya que la
integraba desde su anterior composicion.

En prieta sintesis, cabe cuantificar en alrededor de veinticinco los
dictdimenes emitidos durante el bienio en cuestion.

Otra de las Comisiones que el Jefe de Gabinete integré a partir de
la sancion de la Resolucion DG N° 84/2010, es la Comision Asesora de Recursos
Humanos. En ella se tratan los asuntos relacionados con la politica de personal
gue lleva adelante la Defensoria General y se dictaminan los expedientes o
solicitudes referido a esa tematica. Desde su creacion hasta la fecha de corte de
este informe se emitieron mas de 33 dictamenes.

Por otra parte, en consonancia con las politicas de capacitacién
desarrolladas en el Ministerio Publico de la Defensa, se dicté un Reglamento de
Becas (Resolucion DG N° 97/09), el cual contempla la constitucion de una
Comision Evaluadora de Becas a efectos de emitir opinion acerca de la
pertinencia y factibilidad del otorgamiento en cada caso. Sus miembros fueron
designados por Resolucion DG N° 284/09 y durante el periodo 2009/2010 uno de
ellos ha sido el Jefe de Gabinete. En el lapso bajo examen se realizaron
aproximadamente 20 informes.

4. Relaciones Institucionales. Comisién Conjunta de Administracion del Ministerio
Publico. Secretariado ad-hoc.
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El articulo 24 de la ley 1903, organica del Ministerio Publico, dispone
coémo sera gestionado este organismo publico de direccion plural.

A tales fines se ha creado, entonces, la Comisiéon Conjunta de
Administracion del Ministerio Publico (Fiscalia, Defensoria y Asesoria).

Su mecanismo de deliberacion fue consensuado por los tres ambitos
precitados, fijandose la frecuencia de una reunion ordinaria semanal y la regla de
unanimidad para la toma de decisiones, lo cual asegura la continuidad de la
gestion en el dia a dia, abarcando todo el Ministerio.

Un importante flujo de trabajo de los equipos técnicos y de las
Comisiones internas -que la propia Comisién Conjunta ha debido crear para el
examen, elaboracion y ejecucion de las responsabilidades que la Ley ha puesto a
su cargo, viene desarrollandose pari passu (del latin “con igual paso”) con la
expansion del propio Ministerio Publico. Es asi que funcionan de manera
permanente la reunién de Secretarios de Coordinacion y asesores técnicos de
cada rama y las Comisiones de Legales, y de Reglamentos. Un Secretariado
rotativo entre las tres ramas ministeriales, de duracion anual, coordina el
funcionamiento de la Comision Conjunta. A la Defensoria General le ha tocado
nuevamente esta responsabilidad durante el periodo marzo 2010 a febrero 2011,
inclusive. Sin perjuicio de lo cual el Jefe de Gabinete participé de las reuniones
celebradas antes y después de su Secretariado.

Reuniones de la Comisién Conjunta: Durante el periodo aludido de marzo
2010 a febrero 2011, se celebraron 33 reuniones ordinarias de la Comision.
En dicho lapso, correspondiente a nuestro secretariado, se elaboraron y
aprobaron, entre otros:

- La Evaluacion del Personal de la UAI;

- La delegacion en las areas de la Secretaria de Coordinacion de la rama
gue ejerza el secretariado (en este caso, del Ministerio Publico de la
Defensa) de todas las tareas y responsabilidades administrativas
correspondientes a la ejecucion del Programa 40 (presupuesto comun a
todo el Ministerio) y los recursos humanos comunes;

- ElI cronograma de elaboracion y formulacion del Anteproyecto de
Presupuesto 2011,

- El Reglamento de Compras y Contrataciones (ley 2095);

- La aprobaciéon de las Politicas de la Jurisdiccion de las tres ramas y del
Programa 40;

- El Reglamento de Inventario patrimonial del Ministerio Publico;

- La aprobacion del Presupuesto definitivo que el Ministerio Publico elevo a
la consideracién de la autoridad de aplicacién en la materia;
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- La aprobacién del Reglamento para la incorporacion de personas con
capacidades diferentes;

- La Evaluacion Anual de Desempeiio de la totalidad del personal del
Ministerio Publico;

- La puesta en marcha de la Tesoreria;

- La aprobacién del Plan Anual de Auditoria 2011.

5. Comisiones Externas al Ministerio Publico.

Cumpliendo con la funcion encomendada por el Sr. Defensor
General (Resolucion DG N° 215/2010), el Jefe de Gabinete participa en
representacion del Ministerio Publico de la Defensa de la Comisién Conjunta
creada por la Unidad de Seguimiento de Politicas de Transferencia de
Competencias del Consejo de la Magistratura (Res. CM N° 523/2010), donde se
trabaja de manera coordinada con representantes de las demas ramas del
Ministerio Publico, del Tribunal Superior de Justicia, del propio Consejo de la
Magistratura y de otros organismos publicos interesados en el asunto.

Se ha sistematizado el funcionamiento de este ambito mediante
reuniones Plenarias 0 Generales, de frecuencia por lo general mensual, y
Comisiones de Trabajo que se redanen con mayor frecuencia (una vez por semana
o cada diez dias). El Jefe de Gabinete participa en las Plenarias e integra también
las subcomisiones de Justicia Vecinal; de Redaccion de Cédigos y de Justicia de
Familia.

6. Supervision de los Departamentos que dependen de la Jefatura de Gabinete.

Dentro de las misiones generales del Jefe de Gabinete se encuentra
la de supervisar la labor de los Departamentos que dependen del area. Durante el
periodo en cuestidon (2009-2010) la labor de los distintos departamentos ha sido la
siguiente:

= DEPARTAMENTO DE SUMARIOS.

a) Tribunal de Disciplina.

De conformidad con el articulo 28 de la Ley N° 1.903 y el articulo 3°
del Reglamento Disciplinario del Ministerio Publico — Resolucién N° 10/08 de la
Comision Conjunta de Administracion del Ministerio Publico — la aplicacién de
sanciones disciplinarias en el ambito del Ministerio Publico estd a cargo de un
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Tribunal de Disciplina, integrado por el Defensor General, sus respectivos/as
Adjuntos/as y un/a magistrado/a de camara.

Con fecha 24 de junio de 2.009 se celebro6 la sesion inaugural del
Tribunal de Disciplina del Ministerio Publico de la Defensa, integrado por el
Defensor General y los Defensores Generales Adjuntos y asistido por el Jefe de
Departamento de Sumarios, conforme dispone el articulo 3° del Reglamento
Disciplinario.

El articulo 4° del Reglamento Disciplinario establece que a fin de
determinar la integracion del Tribunal de Disciplina, cada ambito realizara
anualmente un sorteo para la eleccion del/la magistrado/a de Camara que debera
integrar el Tribunal.

b) Apertura de libros.

Entre los libros que ya se encuentran operativos durante el periodo
objeto del presente informe y que han sido formalmente abiertos, enumeramos:
“Actas del Tribunal de Disciplina del Ministerio Publico de la Defensa“, “Libro de
Resoluciones del Tribunal de Disciplina del Ministerio Publico de la Defensa”,
“Libro de Informes del Departamento de Sumarios del Ministerio Publico de la
Defensa” y el “Libro de Disposiciones del Instructor”, con el fin de registrar la
informacion pertinente a las incumbencias del area.

Los mismos fueron rubricados por la UAI del Ministerio Publico, de
conformidad con la Disposicién N° 01/UAIMP/08.

c) Digesto de derecho disciplinario.

Se continué con la elaboracion de un digesto normativo, doctrinario
y jurisprudencial referido a la tematica del derecho disciplinario para uso interno
del Departamento.

d) Denuncias recibidas.

En virtud del articulo 12 del Reglamento Disciplinario las denuncias
en materia disciplinaria deben formularse ante este Departamento. En el periodo
comprendido entre marzo 2009 y marzo de 2011, se recibi6 el siguiente nimero
de denuncias:

Desde marzo 2009

hasta febrero 2.010 5

Desde marzo 2010

hasta marzo 2.011 8
Totales 13
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e) Informes emitidos.

Este Departamento manifiesta sus opiniones, sugerencias de
cursos de accion, temperamento a seguir, requerimiento de apertura de sumarios
y conclusiones de averiguaciones previas al Tribunal de Disciplina del Ministerio
Puablico de la Defensa, a través de informes.

En el periodo comprendido entre marzo 2009 y marzo de 2011 se
suscribié el siguiente numero de informes:

5

marzo 2009- febrero 2010

marzo 2010 - marzo 2011

Total de Informes 11

f) Averiguaciones previas.

En virtud del articulo 12 in fine del Reglamento Disciplinario este
Departamento, de oficio o a requerimiento del Tribunal de Disciplina del Ministerio
Publico, tiene facultades para realizar las averiguaciones previas al inicio de un
sumario disciplinario. En las mismas pueden realizarse todas las diligencias
necesarias, a cuyo efecto podran requerirse informes y pericias pertinentes, reunir
prueba instrumental, recibir declaraciones testimoniales, realizar citaciones,
notificaciones, providencias y demas medios de prueba que se estimen
corresponder.

En el periodo comprendido entre marzo 2.009 y marzo de 2.011 se
realizaron las siguientes averiguaciones previas:

marzo 2009 -febrero
2010 5

marzo 2010 -marzo

2011 8

[Departamento Adtuaciones Colep b
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g) Sumarios disciplinarios.

En el caso de apertura de un sumario disciplinario, los miembros del
Tribunal de Disciplina eligen de entre sus miembros un instructor. Dicho instructor
es asistido por el Jefe de este Departamento y puede delegar en él las medidas a
practicar en la instruccién de sumarios.

En el marco del Sumario N° 1/09 este Departamento prestd la
debida asistencia técnica al sefior Instructor designado, tanto en la produccion de
prueba, diligencias, notificaciones, elaboracién de informe de clausura, descargo,
disposicion de cierre y demas medidas delegadas en el marco de dicha
instruccion.

h) Asesoramiento y asistencia al Tribunal de Disciplina

El Departamento de Sumarios tiene como una de sus funciones
“asesorar y asistir al Tribunal de Disciplina en materias de su competencia”. En el
marco de dichas competencias este Departamento realiza la convocatoria a las
sesiones del Tribunal y propone su temario, elabora y registra las actas de sus
sesiones, asesora a sus miembros y confecciona los proyectos de resoluciones.

El Tribunal de Disciplina del Ministerio Puablico manifiesta su
voluntad a través de resoluciones, previa deliberacibn en sesiones que son
registradas en actas protocolares. Las mismas son registradas y protocolizadas
por este departamento, que realiza también las notificaciones y comunicaciones
de rigor como ordenar su publicacién.

En el periodo comprendido entre marzo 2.009 y marzo de 2.011 se
dictaron las siguientes resoluciones:

marzo 2009 - febrero2010 5
marzo 2010 - marzo 2011 4
Total de Informes 9

i) Reqistro de sanciones disciplinarias.

Otra de las funciones del presente Departamento constituye
organizar y administrar los Registros de Sumarios y de Sanciones del Ministerio
Publico de la Defensa, conforme el articulo 7 del Reglamento Disciplinario del
Ministerio Publico y la Resolucion CM N° 579/2009.

En este sentido, intervino en varias etapas del Proceso de
Normalizacion del Personal del Ministerio Publico de la Defensa, a través de la
certificacion de la inexistencia de sanciones disciplinarias o vinculacion a
sumarios disciplinarios pendientes de tramitacion de los agentes que aspiraban a
consolidar su estabilidad laboral. Esta certificacion constituye uno de los
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requisitos necesarios para obtener la condicion de Planta Permanente del
organismo, conforme las Resolucion CCAMP N° 4 y 15/08 y DGAC N° 303/08.

Por otra parte, en el marco de diversos concursos organizados por
el Consejo de la Magistratura y el Ministerio Pablico de la Defensa, esta area
emitio certificados a efectos de documentar que los aspirantes que se
desempefian en este Ministerio Publico de la Defensa no ostentaban en nuestros
registros sanciones disciplinarias, ni se encontraban vinculados a sumarios
disciplinarios pendientes de tramitacion.

j) Comision de Reglamentos de la Comisiéon Conjunta da Administracion del
Ministerio Publico (CCAMP).

El titular del Departamento de Sumarios es miembro de la Comision
de Reglamentos de la Comision Conjunta de Administracion del Ministerio Publico
(CCAMP), en representacion de la Defensoria General. En dicho ambito se ha
trabajado en la elaboracion del Proyecto de Reglamento Interno de Personal.

En este sentido, tras el proceso de redaccion y debate interno,
rueda de consultas a las asociaciones gremiales de magistrados/as,
funcionarios/as y empleados/as, redaccion final y elevacion a la Comision
Conjunta de Administracion del Ministerio Publico, mediante Resolucion CCAMP
N° 18/2009 del 18 de noviembre de dicho afio se aprob6 el Reglamento Interno
de Personal del Ministerio Publico, publicado en el Boletin Oficial N° 3308 del 25
de noviembre de 2.009. Dicho reglamento entré en vigencia el 1° de marzo de
2.010, en cumplimiento con los articulos 21 inciso 1 y 24 inciso 1 de la Ley N°
1.903.

= DEPARTAMENTO DE PROYECTOS ESPECIALES.

La creacidbn del Departamento de Proyectos Especiales fue
dispuesta por la Res. CM 579/2009 del 8/10/2009 y la designacion de su
responsable se produjo el 16/11/2009, por Resolucién DG 279/2009. Por lo tanto,
el accionar correspondiente al periodo de gestién bajo informe abarca tan solo el
afo 2010.

En cuanto a los programas o0 proyectos en curso de ejecucion
durante el afio 2010, estos son:

1. VIOLENCIA DE GENERO O DOMESTICA.

1.1 El 21/5 /2010 en el Salén de Actos de la CSJN el Defensor General firmé con
la Excma. Juez de la CSJIN un Convenio de Cooperacion tendiente a favorecer el
desarrollo de actividades conjuntas de investigacion, capacitacion, difusion,
prevencion y promocién de actividades vinculadas al acceso a la justicia de las
personas que se encuentren involucradas en cuestiones de violencia doméstica.
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La Oficina de Violencia Domestica de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion
(OVD) fue creada con ese mismo objeto, pero circunscrita a la atencién de las
victimas. El entendimiento de la Defensoria General ha sido que la probleméatica
de la violencia doméstica no se agota en la situacion de la victima, para quien hay
gue cumplir la manda constitucional de asegurar el acceso a la Justicia, sino que
involucra un conflicto pluricausal, multipersonal y relacional que incluye al
victimario, a los demas integrantes del nucleo doméstico y a la totalidad de la
problematica de derechos que —por lo general- vienen de la mano del conflicto
bajo la forma de déficit juridicos (derecho a la vivienda digna, educacion de los
nifos, asistencia sanitaria, proteccion de ancianos y mayores, entre otros).

1.2. A patrtir de la firma del acuerdo marco se realizaron diversas entrevistas para
identificar los procesos llevados a cabo por la OVD.

1.3. Se realiz6 un mapa de macro procesos, general de la OVD.

1.4. Se propicié la orientacion descentralizada a través de las Oficinas de
Orientacion al Habitante (OOH) de la Defensoria General. Ello para ampliar el
ambito de accion de las OOH y asimismo para devolver a la ciudad una
problematica que es de sus habitantes.

Esta accidén no sélo le dard un cauce procedimental al accionar de las OOH, sino
gue ademas ampliara geograficamente los puntos de contacto de la OVD,
propendiendo a satisfacer las necesidades que en ese sentido tengan las
personas de los 5 barrios méas vulnerables de la Ciudad.

1.5. Con fecha 21/12/10 se llevé a cabo la primera capacitacion formal de agentes
de esta Defensoria General en la sede de la OVD, para instruirlos en el proceso
de admision y contencion de los involucrados en esta problemética.

Dicha capacitacion otorgada en el marco de cooperacién del Convenio, se realizé
por primera vez en dos turnos para agentes que atienden publico en las OOH,
pudiendo ampliarse a otros agentes de distintas dependencias. Se pactaron y
ejecutaron luego nuevas reuniones de capacitacion y divulgacion de la
problematica en cuestion, ya en las propias sedes de las OHH e, inclusive, en la
sede del Departamento de Proyectos Especiales.

1.6. Se realiz6 un compendio estadistico con diversas fuentes para remarcar la
importancia de la accion estratégica activa de esta Direccion General en el
problema de la violencia de género.

1.7. Se realizaron andlisis de fallos cuya sustancia involucra la problematica de
violencia doméstica.

1.8. Se confeccion6 un protocolo de seguridad de la informacion para darle un
marco juridico a las eventuales transferencias de archivos e informes de
denuncias cuya competencia recaera en el fuero Penal, Contravencional y de
Faltas de la Ciudad.
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1.9. En la actualidad continlan estos trabajos y se ha iniciado el abordaje de la
problematica desde la perspectiva de los Defensores de Primera Instancia, que
reciben un importante numero de casos, con medidas cautelares e imputaciones
penales con informes técnicos preparados por la Fiscalia, a los que se pretende
dar respuesta técnico-juridica que optimice el desempefio de la Defensa.

2. EMPODERAMIENTO LEGAL DE LOS POBRES.

2.1. Con fecha 31/5/2010 se llevé a cabo una jornada de intercambio de
experiencias entre el Defensor General y el Titular de la sede del Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en Lima, Perd. De la reunion
también participaron el responsable del Departamento de Proyectos Especiales y
la autoridad del PNUD (delegacion Argentina).

3. CARTA COMPROMISO CON EL CIUDADANO.

La Carta Compromiso con el Ciudadano es un documento en el que el organismo
~DEFENSORIA GENERAL- explicita los derechos y obligaciones de sus usuarios
en relacion con los servicios que presta, la forma de acceder a ellos y la calidad
esperable de tales servicios.

3.1. En el mes de mayo de 2010 se remitio un Oficio a la Subsecretaria de la
Gestién Publica (SGP), con copia a la Oficina Nacional de Innovacién en la
Gestion (ONIG), dependientes de la Jefatura de Ministros, a efectos de solicitar
asistencia técnica en la implementacion del Programa Carta Compromiso con el
Ciudadano (CCC), aprobado por Dec. PEN 229/2000.

3.2. El 26/10/2010, luego de varias reuniones en SGP, se concreta la asistencia
técnica con la visita de la Directora de Calidad de Servicios y Evaluacion de
Gestion. En dicha reunion se definié el alcance de la CCC en la Oficina de
Orientacion al Habitante, cuyas sedes y personal tienen el diagrama y el marco
adecuado para implementar un programa de calidad de atencion al publico como
lo es el de la CCC.

3.3. El 29/11/2010 se realiz6 el primer relevamiento in situ del Departamento de
Proyectos Especiales con el equipo de asistencia técnica de la SGP, en la sede
de la OOH de la Boca, donde se llevé a cabo una reunién de trabajo con los
responsables de Oficina y realizamos la primera induccion de Carta Compromiso
a las personas involucradas.

3.4. En febrero de 2011 se redacté la presentacion de la Defensoria General de
la CABA, que consta de un prologo, la mision y los objetivos del organismo. Dicha
tarea se llevo adelante en la Defensoria y en coordinacion permanente con la
SGP a lo largo de diversas reuniones.
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3.5. Siguiendo la misma mecéanica de trabajo se avanzé en la confeccion del
mapa de procesos. En el marco de la estructura y organizacién del Ministerio
Puablico de la Defensa, se identificaron los productos y servicios, tanto esenciales
como accesorios como asi también las distintas areas responsables/competentes
de brindarlos.

4. ASISTENCIA TECNICA Oficina de Orientacion al Habitante (OOH).

Se llevaron a cabo reuniones de trabajo con los responsables de la OOH para
identificar las mejoras mas urgentes para efectuar en sus sedes.

4.1. El 19/10/2010 la Jefatura de Gabinete se ha reunido con el responsable de la
OOH para coordinar las acciones de la asistencia a brindarle. En dicha reunién
se realizé un diagnostico FODA situacional, que da cuenta del estado en que se
encuentra la Oficina.

A partir de ello se ha procedido desde este Departamento a dar un
enfoque de tres componentes a la OOH, algunos de los cuales fueron explicados
anteriormente.

4.2. Se implement6 la herramienta de gestion Programa Carta Compromiso con el
Ciudadano en las oficinas de atencion al publico.

4.3. A partir de las OOH se descentralizaron los procesos de recepcion vy
admision de problematicas relacionadas a la violencia domeéstica.

4.4. Y por ultimo, el proyecto de concientizacion de los derechos civiles a traves
de las OOH, toda vez que la ciudadania portefia goza de un marco normativo
privilegiado en relacidén a la proteccion de los derechos econdémicos, sociales y
culturales, sin que exista por contrapartida un cumplimiento cabal del mandato
constitucional y legal de contener a todos los habitantes.

= DEPARTAMENTO DE CALIDAD DE GESTION.

El Departamento de Calidad de Gestidon, dependiente de la Jefatura
de Gabinete, creado por medio de la Res CM 579/09 ha tomado a su cargo el
compromiso que la Defensoria General asumiera en la mejora de los mecanismos
de gestion, el fortalecimiento institucional y la construccién de herramientas que
contribuyan a la eficiencia y a la transparencia como parte de un eficaz servicio de
justicia.

De esta manera se delinearon las funciones del Departamento de
Calidad de Gestion y se fijaron sus objetivos prioritarios, orientados a avanzar
sobre aquellos aspectos que permitan la planificacion de la gestion y su monitoreo
permanente.
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La confeccion de manuales de procedimientos, la reingenieria de
procesos y la implementacién de sistemas tanto en la Primera Instancia, como
para la Defensoria General, que son ejes centrales de su accionar.

Los procesos de informatizacién judicial en curso de ejecucion han
posibilitado que, en estos momentos, el Ministerio Publico de la Defensa esté
informado de la totalidad de las causas en las que interviene y de los actores
procesales involucrados. Ello a través de una base de datos segura, automéatica y
actualizada en forma permanente.

A su vez se cuenta con informacién cuantitativa sobre el desempefio
de la Defensa Publica plasmada en los tableros de Gestion disefiados, los cuales
constituyen insumos vitales para la toma de decisién en materia de politicas para
el Ministerio.

Balance de Gestion.

1- PROYECTO: SISTEMA DE GESTION ADMINISTRATIVA — GESCABA.

Durante el afio 2009 se dio continuidad al proyecto de
reorganizacion iniciado por el Defensor General para lo cual se implement6 el
sistema GESCABA. Se capacitd a los usuarios, se les brind6 asistencia técnica,
se actualizé la agenda del Ministerio Publico de la Defensa y se efectud la
coordinacion de aspectos procedimentales asociados al sistema. Se
implementaron mejoras a pedido de usuarios (remitos, utilidades) y se realizé la
definicion de perfiles de los usuarios para el correcto funcionamiento del sistema.

Asimismo se coordiné con el Consejo de la Magistratura un plan de
mejora GESCABA, apuntando a la informatizacién de expedientes, la firma digital
y confeccion de reportes de control de gestion administrativa.

Ademas de continuar con las actividades realizadas durante el 2009,
como la asistencia técnica a usuarios, se realiza permanentemente la
actualizacion de tablas (dependencias, usuarios), de perfiles de acceso por
cambios en los roles de los usuarios, de la agenda del Ministerio Publico de la
Defensa, junto con el departamento de Recursos Humanos.

El ajuste de las operaciones del sistema a las modificaciones de
estructura, mejora del sistema de registro de pases, relevamiento de reportes
para control de gestion y relevamiento para estandarizacion de tramites modelos.

2- PROYECTO: SISTEMA DE GESTION JuDICIAL JUSCABA PARA EL FUERO PCYF.

Durante el afio 2009 se realizé el relevamiento del grado de
utilizacion de JusCABA en las Defensorias de Primera Instancia.

Por otra parte se realiz6 la implementacion operativa de la
Resolucion DG N° 146/2009 y FG N° 182/2009, en su caso se celebraron
reuniones con los actores involucrados para acordar procedimientos asociados a
la incorporacién del Ministerio Publico de la Defensa al sistema JusCABA.
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En consecuencia de lo actuado, el afio 2010 cerr6 con las 16
Defensorias del fuero cargando su intervencion en el sistema.

3- PROYECTO APROBADO MEDIANTE RESOLUCION DG Ne 223/10: CoMISION DE
INFORMATIZACION JUSCABA.

Se formo la Comisién y se coordind la labor de cuatro “data entrys”
en 14 Defensorias. Se ha capacitado a los usuarios en la nueva version del
sistema y en la carga de los pasos procesales. Se realizaron las comunicaciones
de las mejoras, modificaciones e instructivos, asi como también se confeccion6 e
implement6 en conjunto con el Consejo de la Magistratura el procedimiento para
la aprobacion de pasos procesales.

Desde este Departamento se realizé asimismo el relevamiento de
necesidades de las Defensorias en materia de gestion, tecnologia o
configuracion.

El producto obtenido ha sido la Version 1.8 del Sistema de Gestion
Judicial JusCABA para el fuero PCyF, que incluye nuevos pasos procesales y
dos dependencias que antes no estaban incorporadas en el circuito, como son la
Secretaria Jurisdiccional y la Oficina de Recursos Judiciales.

4 .- PROYECTO: DISENO DE TABLERO DE GESTION PCYF.

Durante 2009 se empez0 a trabajar en este proyecto, comenzando
por el disefio de indicadores y con el relevamiento de las areas interesadas.

Ya durante el afio 2010 el objetivo fue contar con el Tablero de
Gestidn actualizado en las 16 Defensorias PCyF, con acceso para el Defensor
General, los Defensores de Primera Instancia, el Defensor Adjunto en lo PCyF y
los Secretarios Generales.

En miras de ello se realizé la auditoria de las intervenciones
iniciales por parte de las Defensorias para que el tablero extraiga informacion
correcta de todas las causas. Se efectud la distribucion en JusCABA de las
causas de las 8 Defensorias subdivididas en 16 y se confeccioné el registro de
indicadores y pasos procesales, se seleccionaron los indicadores relevantes con
la colaboracién de abogados del Consejo de la Magistratura, y se confeccionaron
los graficos del Tablero. Luego de todo ello se realiz6 la auditoria del Tablero de
Gestion.

Los productos obtenidos con este trabajo son: una nueva version del
Tablero para JusCABA del fuero PCyF; un tablero en versibn Beta para la
Secretaria General de Derechos Humanos y los procedimientos e instructivos de
trabajo en JusCABA.

5.- PROYECTO: SISTEMA DE GESTION JUDICIAL Y TABLERO DE GESTION JUSCABA
PARA TODO EL FUERO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO Y TRIBUTARIO (CAYT) DEL
PODER JUDICIAL DE LA CIUDAD.
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6.- PROYECTO: MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DEFENSORIA GENERAL.

7 .-SISTEMA INFORMATICO DE OFICINA DE ORIENTACION AL HABITANTE.

8.-IMPLEMENTACION DE SISTEMAS DE ADMINISTRACION.

Con el objetivo principal de informatizar la totalidad de los procesos
administrativos de la Defensoria General (Recursos Humanos, administracion
contable y control de stock) se requirié el apoyo del Departamento de Sistemas y
Comunicaciones de la Defensoria General para implementar el sistema de
compras y patrimonio y el de administracién. Se esta trabajando en conjunto para
realizar dicho objetivo.

9. -CONFECCION DE POLITICA DE LA JURISDICCION Y PRESENTACION DE INFORME

DE DEFENSA DEL PRESUPUESTO EN LA LEGISLATURA.

6.09.11 SECRETARIA JURISDICCIONAL

La resolucion DG N° 27/2010 establece las diferentes funciones que
esta Secretaria Jurisdiccional tiene en su orbita. Dicha disposicion fue dictada el
18 de febrero del 2010.

Por su parte, la resolucion DG N° 20/2010 dispuso el 2 de febrero de
2010, es decir antes que la referida en el parrafo anterior, la remision del area de
Mesa de Entradas, Salidas, Despacho y Archivo que originariamente se
encontraba en la Secretaria al ambito de la Secretaria de Coordinacion.

En tal sentido, competencias tales como “mediacion”, “concursos” y
“capacitacion” fueron tematicas abordadas a partir del mencionado mes, no
pudiéndose prever un plan anual a futuro; como el que se trabaj6é para el 2011 y
el que ya se esta trabajando en vistas al 2012.

Las misiones estipuladas por la Resolucion N° 27/2010 son:
Mision

Coordinar el funcionamiento en materia judicial de las Defensorias
de primera instancia, asi como también prestar apoyo a los Defensores Oficiales
en las mediaciones Contravencionales, generando las condiciones para que se
ofrezca un adecuado servicio de justicia.

Funciones:

A. e Supervisar y controlar el registro y archivo de causas en que
intervenga la Defensoria General.
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B. e Elaborar el cronograma de turnos para las Defensorias de primera
instancia.

C. eEntender en materia de comunicaciones libradas desde la

Defensoria General a las demas dependencias del Ministerio

Publico de la Defensa como asi también a distintos organismos y

entidades publicas y privadas.

e Entender en el archivo de las actuaciones judiciales.

E. e Proponer la asignaciones interinas de los/as Defensores/as
Oficiales.

F. elIntervenir en los supuestos de recusacién y excusacién de los
Magistrados del Ministerio Publico de la Defensa.

G. e Intervenir en las mediaciones contravencionales en los casos que
los Defensores Oficiales en dicha competencia asi lo requieran.

H. e Proponer la reglamentacion y organizacion de la convocatoria de
los concursos de funcionarios y empleados del area de su
competencia.

I. e Organizar los cursos de capacitacion del personal que cumple
funciones jurisdiccionales.

J. e Realizar toda otra funcibn complementaria, en materia de su
competencia, que le sea requerida por el Defensor General.

©

Las acciones realizadas para el cumplimiento de dichas misiones y
funciones surgen de la entrevista realizada al responsable del Area a saber:

Consultado sobre como realiza la coordinacion del funcionamiento
judicial expreso, “Sobre este punto cabe destacar que quienes tienen la
Superintendencia sobre los Defensores de Primera Instancia (dmbito judicial) son
los Sres. Defensores Generales Adjuntos en cada materia. No obstante lo cual, la
coordinacion de esta area —Secretaria Jurisdiccional-, de acuerdo con la mision
establecida para la misma, se realiza por diferentes vias. En este sentido, se
recurre a la realizacion de reuniones periédicas con los Sres. Defensores de
meérito; y a las incesantes comunicaciones diarias con los diferentes actores del
ambito judicial mediante oficios, mails, etc.

Vale aclarar que los requerimientos o las consultas de las
defensorias, en muchas ocasiones se realizan por via telefénica, las cual se
derivaran luego, si lo amerita la naturaleza del asunto, en el inicio de una
actuacion en donde se formalizara todo ello.

Por otro lado, insoslayable resulta remarcar que la consulta escrita
permanente es un instrumento que esta dependencia utiliza en la coordinacion
diaria del trabajo; toda vez que resulta necesario conocer la opinién de los Sres.
Defensores que son, en definitiva, para quienes las areas de apoyo deben
trabajar. Este tipo de modalidades, como se ver4, es frecuentemente utilizada a la
hora de establecer criterios generales de actuacion o cronogramas de turnos.”
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Asimismo interrogado sobre como queda registrado el apoyo a los
Defensores y qué tipo de registro es utilizado, es responsable expuso:

“Toda actuaciébn que pasa por esta dependencia, en materia de
intervencién judicial, se encuentra respaldada en Secretaria mediante copia de
cada documentacién, la cual se encuentra reservada en un legajo
predeterminado. Ello, sin perjuicio de que esta area también realiza la carga
informatica de lo actuado al sistema GESCABA, donde queda registrada la
constancia de cada pase.

La copia en cuestidon tiene como fin dejar acabado testimonio de
cual ha sido la intervencién del area en la actuacion; situacion esta que, muchas
veces no puede plasmarse en los pases informaticos.

Sobre este punto se avanza en la respuesta al requerimiento del
punto 6 (Registro y archivos de causa afo 2010...), al mencionar que toda
actuacion en la que se interviene se archiva, cuando corresponde, tanto en copia
o en original (segun se trate).

Por otro lado, es menester aclarar que las intervenciones de esta
Secretaria de la Defensoria General en las causas judiciales son de caracter
jurisdiccional (excusaciones, recusaciones, asignacion de defensor, etc.),
justamente en virtud de la naturaleza de esta dependencia. De todas estas
actuaciones esta Secretaria guarda fiel archivo documental en su poder. Por otro
lado, el archivo de la intervencion de esta Defensoria General en cuanto a la
interposicion de recursos (Recurso Extraordinario Federal, Recurso de
inconstitucionalidad, quejas, etc.) son archivadas por la Oficina de Recursos de
esta Defensoria General.

Cabe destacar que las copias se encuentran en papel y no en
soporte informatico.” Lo detallado anteriormente se realiza en cumplimiento de los
puntos “a” y “d” de las funciones de la Secretaria Jurisdiccional (Res. DG nro.
27/10)

Consultado sobre los controles que se ejercen sobre las acciones
desarrolladas, manifesto “El control se efectia mediante el tramite de la actuacion
de que se trate, en general, y en especial en materia de mediaciones se efectla
un seguimiento de cada mediacion en que se participa, anoticiando al defensor
gue corresponda del resultado de la misma. Este procedimiento de mediacién
también se encuentra respaldado en documentacion. El control que se efectia
respecto de la actividad de las Defensorias permite, entre otras cosas, la
variacion, cuando resulta conveniente, por ejemplo, de los cuadros de turnos.
Esto se efectia en cumplimiento del punto “g” de las funciones de la Secretaria
Jurisdiccional (Res. DG nro. 27/10)”

En relacién a las tareas de apoyo efectuadas dijo. “Siguiendo la
linea que ofrece la redaccion de la Resolucion DG nro. 27/2010, esta Secretaria
Jurisdiccional brindé6 un importante apoyo en materia de mediaciones
contravencionales a las Defensorias Oficiales ante los Juzgados de Primera
Instancia en lo Penal, Contravencional y de Faltas. Para su mayor entendimiento
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se acompafnaran en la respuesta al punto 11 las tablas con los indices de
funciones desarrolladas en el periodo en cuestion. La presente acciones se
efectia en cumplimiento del punto “g” de las funciones de la Secretaria
Jurisdiccional (Res. DG nro. 27/10)"

Respecto a las comunicaciones libradas expuso el titular del Area
“En consonancia con las demas respuestas, esta Secretaria Jurisdiccional lleva
registradas todas y cada una de las comunicaciones libradas, tanto a lo largo del
afio 2010 como en anteriores ciclos, en libros rubricados y certificados por
funcionario publico.

En este sentido, es dable sefalar que se llevan a cabo dos tipos de
comunicaciones distintas dentro de esta area. Por un lado se ejecutan aquéllas
pertenecientes a esta misma Secretaria, las cuales se registran en el “Libro de
Oficios Secretaria Jurisdiccional”. Por otro lado, conforme a lo estipulado por el
Anexo | de la Resolucion DG nro. 27/2010, se realizan aquellas correspondientes
a la Defensoria General, ya sea tanto comunicaciones destinadas a dependencias
del Poder Judicial de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, como todas otras
comunicaciones con diversos organismos, personas fisicas y juridicas
(organismos publicos y privados, comunicaciones con otros poderes, etc.) con la
gue se tenga contacto institucional. Estas Ultimas son registradas en igual forma
que las primeras en el “Libro de Oficios Defensoria General”.

Seguidamente se procede a remarcar la cantidad de
comunicaciones libradas durante el afio 2010:

CONCEPTO CANTIDAD
Oficios Secretaria Jurisdiccional 153
Oficios Defensor General 2.613

Por otro lado, vale destacar que también se realizan innumerable
cantidad de comunicaciones mediante diversos instrumentos procedimentales
distintos a los oficios antes mentados, como ser notas de pase, fotocopias
simples, envios por correos, etc. Todo lo expuesto se realiza en cumplimiento del
punto “c” de las funciones de la Secretaria Jurisdiccional (Res. DG nro. 27/10)”

Sobre los Registros y Archivos utilizados dijo: “En este sentido me
remito a la respuesta al punto 2 (cébmo queda registrado el apoyo a los
Defensores y qué tipo de registro es utilizado) del presente, en la que se abordd
la tematica aqui requerida. La accién se efectia de acuerdo a lo estipulado en el
punto “a” y “d” de las funciones de la Secretaria Jurisdiccional (Res. DG nro.
27/10).
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En relacion a la asignacion de Turnos expreso. “Los cronogramas de
turnos se establecen segun se trate, por un lado, de un delito o contravencién o,
por el otro, una falta, para lo cual se instrumentan dos cronogramas diferenciados.
En cuanto al primer grupo al momento de realizarse el cronograma semestral
pertinente se consideran, conforme la Resolucion DG nro. 140/09, pato. lll, la
fecha del hecho ventilado en autos, estableciéndose un régimen de
excepcionalidad en caso de ser de imposible verificacion, y el lugar del hecho.
Ahora, en cuanto al cronograma anual de faltas, el criterio de asignacion depende
de la fecha de ingreso de las actuaciones a la Camara de Apelaciones del fuero
Penal, Contravencional y de Faltas.

Sentado los criterios fundamentales que sostienen los cronogramas
de turnos que sucesivamente se confeccionaron durante el afio 2010 por esta
Secretaria Jurisdiccional, corresponde ahora mencionar cudles fueron los
mecanismos gque se implementaron para su desarrollo.

En este sentido, el animo de esta Secretaria Jurisdiccional respecto
de los turnos es flexibilizar los criterios de asignacién en combinacion con la
experiencia y consejos recabados de los/as titulares de las Defensorias de
Primera Instancia del fuero Penal, Contravencional y de Faltas. Para ello, previo a
estipular cada uno de los cronogramas se realizé un relevamiento de las
opiniones de los distintos operadores de justicia de este Ministerio Publico de la
Defensa, a los efectos de identificar la necesidad de generar alguna modificacion
a aquéllos en aras de su continuo perfeccionamiento funcional.

El soporte de los turnos mencionados se encuentra archivado en
formato papel. Se efectla la presente actividad en cumplimiento del punto “b” de
las funciones de la Secretaria Jurisdiccional (Res. DG nro. 27/10)

En relacion al Significado de entender la funcién de archivos expuso
“El significado fundamental de poseer todo lo actuado en archivos, se centra en la
posibilidad de establecer y modificar, en caso de ser necesario, de un modo
racional los criterios cardinales en las distintas actividades desarrolladas por esta
Secretaria Jurisdiccional, en especial en lo referente, como lo hemos visto, a los
cronogramas de turnos, y las excusaciones y recusaciones tramitadas por este
area.

Por otro lado, permiten estos establecer directrices estables y
consonantes que tiendan a facilitar la interpretacion y aplicacion de las mismas
por los distintos integrantes del Ministerio Publico de la Defensa. ...) Cumpliendo
el punto “a” y “d” de las funciones de la Secretaria Jurisdiccional (Res. DG nro.
27/10)"

Respecto a las asignaciones interinas de defensores dijo: “Durante
el aflo 2010 esta Secretaria Jurisdiccional realizé 83 subrogancias de defensores
(asignaciones de defensores interinos), mediante decretos interlocutorios. Por
otro lado, y a titulo ilustrativo se menciona que, durante dicho ciclo, también se
han proyectado las Resoluciones DG nro. 39/10 y 263/10, que establecieron las
siguientes asignaciones interinas:
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- Res. DG nro. 39/10: Establecié prorrogar la designacion interina de la
titular de la Defensoria Oficial nro. 3 ante los Juzgados de Primera
Instancia en lo Penal, Contravencional y de Faltas;

- Res. DG nro. 263/10: Estableci6 que se cubriera transitoriamente la
vacante originada en la titularidad de la Defensoria Oficial nro. 1 ante los
Juzgados de Primera Instancia en lo Contencioso, Administrativo y
Tributario.

En cuanto a la normativa, vale mencionar que se toma en cuenta el texto de la ley
1903 segun la cual es prerrogativa exclusiva del sefior Defensor General de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires establecer las correspondientes subrogancias.
Punto “e” de las funciones de la Secretaria Jurisdiccional (Res. DG nro. 27/10)"

Consultado respecto a recusacion y excusacion expreso: “En primer
término es preciso mencionar que actualmente se encuentra vigente la
Resolucién DG nro. 70/06, que estipula los criterios de actuacién, asi como las
causales, en casos de excusacion y recusacion (ver Res. DG nro. 70/2006, Anexo
I) de Defensores Oficiales ante los Juzgados de Primera Instancia en lo Penal,
Contravencional y de Faltas de esta Ciudad.

Sentado ello, vale mencionar que segun nuestros registros que
constan a vuestra disposicion en la sede de esta Secretaria, este area intervino
durante el 2010 en 23 casos de excusaciones y recusaciones, que se encuentra
archivados en copias en los biblioratos habilitados a dichos efectos.

Lo presente se realiza en cumplimiento del punto “f” de las funciones
de la Secretaria Jurisdiccional (Res. DG nro. 27/10)"

En lo que hace a la base de datos mediaciones: “Las mediaciones
se encuentran registradas en una base de datos informatica, que se encuentra a
disposicion para realizar distintos informes estadisticos, como ser el informe anual
que se presenta en esta Defensoria General.

En el 2010 esta Secretaria comenzé a participar de las audiencias
de mediacion Contravencional desde el 26 de abril de modo que a continuacién
se plasman los valores pertinentes desde dicha fecha al 31 de diciembre de 2010:

Afio 2010
Audiencias totales 498

Intervencion de la Secretaria

Jurisdiccional 334

Audiencias _celebradas del 26/04/2010- 29/12/2010. Punto “g” de las
funciones de la Secretaria Jurisdiccional (Res. DG nro. 27/10)”

Sobre los concursos, expuso: “Cabe destacar que durante el afo
2010 se realiz6 el concurso de Secretarios de Primera Instancia en el fuero Penal,
Contravencional y de Faltas de esta Ciudad, conforme a lo estipulado por la
Resoluciéon DG nro. 231y nro. 232/10.
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Es menester aclarar que dicho concurso se pudo instrumentar en
virtud de que el Consejo de la Magistratura de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires cre6 mediante Resolucion CM nro. 49/10 los correspondientes cargos de
secretario de primera instancia.

Todo lo actuado respecto de dicho mecanismo se encuentra obrante
en el Expediente N° SJ-363/10 caratulado “Concursos de Secretarios de Primera
Instancia Resolucion DG N° 232/20" que est4d actualmente disponible por
Secretaria. En cumplimiento del punto “h” de las funciones de la Secretaria
Jurisdiccional (Res. DG nro. 27/10)"

En lo que respecta a la capacitacion del afio 2010, desarroll6:
“Durante 2010 se cre60 el Expediente SJ 446/10 caratulado “Planificacion
Capacitacion Afio 2011”, dirigido a disefiar la estrategia institucional para los
cursos de capacitacion a realizarse durante el afio 2011. En este sentido vale
mencionar que la atribucion de las funciones de capacitacion a este area fue
efectuada promediando el afio 2010, de modo que se aprovechd la ultima parte
de dicho afo para la planificacién seria de los cursos a realizarse durante el afio
2011.

Sin perjuicio de ello se realizaron las siguientes jornadas de
capacitacidon que se encuentran plasmadas en expedientes de esta Secretaria
Jurisdiccional, a saber:

1.- SJ-389/09 caratulada “Programa de Intercambio y Jornadas
Nacionales de la Defensa Publica 2010”;

2.- SJ-398/10 caratulada “Taller de introduccion a la mediacion”;

3.- SJ-362/10 caratulada “Talleres sobre nuevas competencias
penales en la Justicia local”;

4.- SJ-323/10 caratulada “VI Congreso Mundial de Mediacion”.

Actualmente se encuentra en vias de desarrollo por parte de esta
Secretaria Jurisdiccional el reglamento de capacitacion el cual se pondra a la
brevedad a consideracion del sefior Defensor General.

En cuanto a la forma de determinar las jornadas de capacitacion, es
dable resaltar que la mayor parte de ellas se ofrecen a partir de las necesidades
evidenciadas en las dependencias de primera instancia, para lo cual se recaba la
opinion de los sefiores/as titulares de las Defensorias de grado con anterioridad a
la realizacion de las jornadas. Asimismo, la estrecha vinculacién funcional entre
las sedes de grado y esta Secretaria Jurisdiccional, permiten detectar las
tematicas o asuntos que requieren auxilio y alrededor de los cuales se edifican los
cursos a brindarse.

Durante el ciclo en cuestién se planificaron cursos de capacitacién
externa con la Universidad J. F. Kennedy, el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos de la Nacion y la Defensoria General de la Nacion, todos los cuales
exigieron de la realizacion de los correspondientes convenios.

En particular se ejecutd el convenio con el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos de la Nacion sobre la capacitacion en materia de mediacion y
métodos de resolucién de conflictos, que devinieron en conversaciones que
comenzaron a brindarse durante el afio 2010 y prosiguieron durante el 2011.
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En cuanto al otorgamiento de becas, vale mencionar que dicha
funcién excede la competencia de esta Secretaria Jurisdiccional, ya que se
encuentra delegada en otra dependencia de la Defensoria General.

Por dltimo, en el afio 2010 se impulsé la creacion del Expediente SJ
443/10 caratulado “Proyecto de Reglamento de la Carrera Judicial’, destinado
generar un proyecto de reglamento de carrera judicial que actualmente se
encuentra a consideraciéon del sefior Defensor General de la Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires. Todo ello en cumplimiento del punto “i” de las funciones de la
Secretaria Jurisdiccional (Res. DG nro. 27/10)”

Continuando con la capacitacion se le pregunté cémo se articulan la
capacitacién con el Centro de Formaciéon Judicial- , expreso: “En el afio 2010 se
realizaron numerosas reuniones con representantes del Centro de Formacion
Judicial del Consejo de la Magistratura, que tendieron a organizar talleres de
capacitacion en forma conjunta con este Ministerio Publico de la Defensa. Dichas
conversaciones devinieron en las jornadas sobre escritura que actualmente se
estan utilizando para poder ofrecerse antes de fines del corriente afio.

En general, se pretende evolucionar en el desarrollo de las
funciones de capacitacion de esta Secretaria Jurisdiccional con el contacto
permanente e institucional del Centro de Formaciéon Judicial, para lo cual se
guarda una relacion estrecha por distintos medios, pero primordialmente de
caracter personal, como ser llamados telefénicos o reuniones. Lo expuesto se
realiza segun lo estipula el punto “i” de las funciones de la Secretaria
Jurisdiccional (Res. DG nro. 27/10)”

Asimismo en relacién a las funciones complementarias, expuso “El
sefior Defensor General efectla requerimientos a esta Secretaria Jurisdiccional
de funciones complementarias como por ejemplo la consulta respecto de la
Resolucién DG nro. 155/10, la realizacién de un proyecto de reglamento de
ingreso y ascenso del personal del area jurisdiccional del Ministerio Publico de la
Defensa, la realizacién de un procedimiento para el otorgamiento de licencias a
los integrantes de este Ministerio Publico de la Defensa, todo ello sin perjuicio de
las tareas administrativas que cotidianamente se solicitan. Las funciones
expuestas responden al punto “j” de las funciones de la Secretaria Jurisdiccional
(Res. DG nro. 27/10)”

Con el fin de elaborar un indicador de gestién del area bajo andlisis
se ha procedido a determinar las funciones a cumplir en cantidad y las tareas o
acciones implementadas para su cumplimiento.

Funciones Establecidas de acuerdo a lo normado = 7 = 100%
Acciones implementadas s/ funciones 7

| INFORME FINAL
; |
|

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



AGCPA®
210

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

6.10. Presupuesto
Asesoria Tutelar

Por Resolucion CCAMP N ©° 13/2009 del 02/09/2009 se incorpora
como programa N © 10 del Anteproyecto de Presupuesto del Ministerio Publico
por el afio 2010 el presupuesto aprobado por la Asesoria General Tutelar
mediante la Resolucidon AGT N ° 163/2009. En los Anexos de la Resolucion del
CCAMP se acompairia el Anteproyecto 2010, Descripcion del programa, Programa
de Accion afio 2010-2012 y plan Anual de compras.

Defensoria

En su estructura dispone de una Secretaria General de Planificacion
Estratégica y Acceso a la Justicia. Las misiones de la Secretaria General de
Planificacion Estratégicay Acceso a la Justicia estan dirigidas a la asistencia del
Defensor General en la elaboracion de las politicas de la Defensoria, contribuir a
la planificacion estratégica de sus funciones y a contribuir a garantizar el acceso
universal y gratuito a la justicia. El programa que involucra el area es el N° 20.-

e Estructura de elaboracion del presupuesto sancionado

Los anteproyectos de presupuesto y plan de compras de la
asesoria, fiscalia y defensoria serdn presentados a la Comision Conjunta de
Administracion, la cual aprobara el anteproyecto para su ulterior aprobacién por
parte del Consejo de la Magistratura.*®

e Anteproyecto, Proyecto y Plan de Compras 2010 y sancionado

1. Anteproyecto

Por Resolucion CCAMP (Comisién Conjunta de la Fiscalia,
Defensoria y Asesoria) se fija el cronograma para la formulacion del anteproyecto
del presupuesto para cada ejercicio del Ministerio Publico, fijAndose la fecha
tope para la aprobacion del mismo por parte de la Comision Conjunta de
Administracién®’

® Ley N © 31 Articulo 20° - FACULTADES DEL PLENARIO: El Plenario del Consejo de la Magistratura tiene las
siguientes facultades: 8. Aprobar anualmente el proyecto de presupuesto del Poder Judicial, excluido el correspondiente al
Tribunal Superior, y remitirlo al Poder Ejecutivo para su incorporacion en el de la Ciudad antes del 30 de agosto.

7 ey N © 1903 articulo N © 24 establece que a los efectos de ejercer las competencias y facultades de administracion
general que involucren al Ministerio Publico en su conjunto, se constituye una Comisién Conjunta de Administracion, la que
se integra con cada uno/a de los/las titulares de cada ambito o con el/la Adjunto/a al que aquellos/as dispusieren delegarle
la competencia.
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En dicha Resolucion también se fija fecha para elaborar la politica
jurisdiccional del trienio.

Ademas la OGESE dependiente de dicha Comisi6on es la
encargada de coordinar, sistematizar y elaborar dicho anteproyecto para luego
elevarlo al Consejo de la Magistratura.

Por Resolucion CCAMP se aprueba el anteproyecto para cada

ejercicio.

1 25.444.130,33 36.464.640

2 268.500,00 661.200

10 3 3.005.200,00 7.114.200

4 469.000,00 1.183.500

5 200.000,00 200.000

Total 10 29.386.830,33 45.623.540
Anteproyectos

Programa Inciso 2010 2011

64.391.150,00 101.855.976

2 1.373.150,00 1.524.873

20 3 9.960.000,00 14.030.683

4 4.135.000,00 7.337.880

5 1.275.000,00 1.515.000

Total 20 81.134.300,00 126.264.412

De la comparaciéon del Anteproyecto presentado por la Asesoria y el
proyecto presentado por Hacienda a la Legislatura®®, surge el siguiente cuadro:

'8 Resolucién CCAMP N © 11/2009 establece sus atribuciones y competencias. La OGESE es creada por Resolucion
CCAMP N ° 1/2008.

9 Versién taquigrafica presentacion el 29/10/2009 del Asesora Titular ante la Comisién de Presupuesto, Hacienda,
Administracién financiera y politica tributaria de la Legislatura: “La diferencia entre nuestro proyecto presentado y el que
envié Hacienda a la Legislatura es de 3 millones y medio de pesos. Con esta diferencia, nos costaria muchisimo. Como
pueden ver en Gastos de Personal hay 3 millones menos y en Gastos de Servicios No Personales hay casi 800 mil pesos
menos”.

“Respecto de la evolucion comparativa, pueden ver que nuestra participacion en el total del Ministerio Publico ha ido
decreciendo afo tras afio —por o menos, desde que estoy—, a pesar de todas las actividades que hemos realizado.
Aparentemente, no soy buena defensora del presupuesto. Ahora solicitamos el 12,8 del total, contra el 12,5 de la anterior.
En el afio 2007 fue del 14,8. Asi fue bajando el presupuesto cuando se ha incrementado la cantidad de nifios a los que
podemos llegar con este tipo acciones”.

“Segun el anteproyecto que estamos presentando ahora, nuestra participacion es del 12,77, casi el 12,80, que es lo que
estamos pretendiendo. Hoy en dia tenemos un total de 150 personas, sumando todas las areas, todas las asesorias, todas
las instancias y las oficinas descentralizadas”.

[Cer S
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Programa Inciso Anteproyecto E;%{:ﬁ;g Velbrlioanctign Variacion %
1 25.444.130,33 22.411.447,00| -3.032.683,33 -13,53%
2 268.500,00 268.500,00 0,00 0,00%
10 3 3.005.200,00 2.239.148,00 -766.052,00 -34,21%
4 469.000,00 469.000,00 0,00 0,00%
5 200.000,00 200.000,00 0,00 0,00%

A continuacion se verifica a nivel de detalle por incisos 1) y 3) con
diferencias obteniendo el siguiente cuadro:

Personal Permanente 25.372.748,33 | 22.345.784,00 | -3.026.964,33 -11,93%
Asignaciones Familiares 71.382,00 65.663,00 -5.719,00 -8,01%

Servicios Basicos 99.500,00 74.133,00 -25.367,00 -25,49%

Alquileres y Derechos 1.099.700,00 819.379,00 -280.321,00 -25,49%

Mantenimiento,

reparacion y limpieza 335.000,00 249.607,00 -85.393,00 -25,49%

Servicios profesionales, 394.898,00

técnicos y operativos 530.000,00 -135.102,00 -25,49%

Servicios especializados,

comerciales y financieros 630.000,00 469.408,00 -160.592,00 -25,49%

Publicidad y propaganda 15.000,00 11.176,00 -3.824,00 -25,49%

Pasajes, viaticos y

movilidad 202.000,00 150.508,00 -51.492,00 -25,49%
Otros Servicios 94.000,00 70.039,00 -23.961,00 -25,49%

Del cuadro anterior se concluye:

e Elinciso 1 sufrié un desmedro del 11,92%.

e Todas las partidas del inciso 3 fueron reducidas en un 25,49%.

La

disminucién de este inciso se determind a cada una de las partidas que lo
componen en igual proporcion, lo que determina que no se ha adaptado la
disminuciones a las reales necesidades del area, no se determind un

criterio.

Corrientes 640, Piso 5° -

C1043AAT- CABA

Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047

INFORME FINAL

de la

e
Departamento Actuaciones ColegGdks

{pd

Auditoria Gral. de la Ciudad de Bs. As.




“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

De la comparacion entre el anteproyecto y el sancionado surge el
siguiente cuadro:

Programa Inciso Anteproyecto Sancionado Vﬂ?ﬂgn Vari;cién
1 25.444.130,33 23.911.447,00 | -1.532.683,33 -6,02%
2 268.500,00 268.500,00 0,00 0,00%
10 3 3.005.200,00 2.989.148,00 -16.052,00 -0,53%
4 469.000,00 469.000,00 0,00 0,00%
5 200.000,00 200.000,00 0,00 0,00%

La verificacibn a nivel de detalle de los incisos con diferencias

determina el siguiente cuadro:

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
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111 Retribucién del cargo 19.051.080,04 | 18.524.617,00 | -526.463,04 -2,76%

114 SAC 1.554.048,68 1.429.531,00 | -124.517,68 -8,01%

116 Contribuciones patronales 4.739.179,61 3.865.475,00 | -873.704,61 -18,44%

117 Complementos 28.440,00 26.161,00 -2.279,00 -8,01%

141 Asignaciones Familiares 71.382,00 65.663,00 -5.719,00 -8,01%
Total Inciso 1 25.444.130,33 | 23.911.447,00 | 1.532.683,33 -6,02%

311 Energia eléctrica 40.000,00 29.800,00 -10.200,00 -25,50%

312 Agua 6.000,00 4.471,00 -1.529,00 -25,48%

313 Gas 1.000,00 745,00 -255,00 -25,50%

314 Teléfono, télex y fax 50.000,00 37.254,00 -12.746,00 -25,49%

315 Correos y telégrafos 2.500,00 1.863,00 -637,00 -25,48%
Alquiler de edificios y

321 locales 1.029.700,00 1.517.222,00 487.522,00 47,35%

324 Alquiler de fotocopiadora 70.000,00 52.157,00 -17.843,00 -25,49%
Mantenimiento y reparacion

331 de edificios y locales 170.000,00 126.666,00 -43.334,00 -25,49%
Mantenimiento y reparacion

332 de vehiculos 30.000,00 22.353,00 -7.647,00 -25,49%
Mantenimiento y reparacion

333 de maquinarias 35.000,00 26.078,00 -8.922,00 -25,49%

335 Limpieza, aseo y fumigacion 100.000,00 74.510,00 -25.490,00 -25,49%

343 Juridicos 63.575,00 47.369,00 -16.206,00 -25,49%

344 Contabilidad y auditoria 230.230,00 171.543,00 -58.687,00 -25,49%

345 De capacitacion 30.000,00 22.353,00 -7.647,00 -25,49%
De informatica y sistema de

346 computacion 48.070,00 35.816,00 -12.254,00 -25,49%
Otros no especificados

349 precedentemente 158.125,00 117.817,00 -40.308,00 -25,49%
Transporte y

351 almacenamiento 1.000,00 745,00 -255,00 -25,50%
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Imprenta, Publicidad y
353 reproduccioén 216.000,00 160.940,00 -55.060,00 -25,49%
354 Primas y gastos de seguro 70.000,00 52.157,00 -17.843,00 -25,49%
Comisiones y gastos
355 bancarios 50.000,00 37.254,00 -12.746,00 -25,49%
Correo y
357 telecomunicaciones 40.000,00 29.804,00 -10.196,00 -25,49%
358 Servicios de Vigilancia 230.000,00 171.371,00 -58.629,00 -25,49%
Otros no especificados
359 precedentemente 23.000,00 17.137,00 -5.863,00 -25,49%
361 Publicidad y propaganda 15.000,00 11.176,00 -3.824,00 -25,49%
371 Pasajes 120.000,00 89.411,00 -30.589,00 -25,49%
372 Viaticos 50.000,00 37.254,00 -12.746,00 -25,49%
378 Movilidad 32.000,00 23.843,00 -8.157,00 -25,49%
391 Servicios de ceremonial 75.000,00 55.882,00 -19.118,00 -25,49%
Servicios de comida,
viandas y refrigerio 19.000,00 14.157,00 -4.843,00 -25,49%

Del cuadro anterior se concluye lo siguiente:

El inciso 1 fue reducido en un 6,02% y el inciso 3 un 0,53%.

En el inciso 1 las partidas SAC, Complemento y Asignaciones Familiares
fueron disminuidas en un 8,01%, mientras que contribuciones patronales
un 18,44%.

En el inciso 3 se increment6 en un 47,35% la partida alquiler de edificios y
locales pasando de $ 1.029.700 a $ 1.517.222, determinando un
incremento de $ 487.522.-, el resto de las partidas detalladas fueron
disminuidas en 25.49%.

De la comparacion realizada entre el anteproyecto, proyecto y el sancionado
surge el siguiente cuadro:

1 25.444.130,33 22.411.447,00 | 23.911.447,00 -1.532.683,33 -6,02%

2 268.500,00 268.500,00 268.500,00 0 0,00%

3 3.005.200,00 2.239.148,00 2.989.148,00 -16.052,00 -0,53%

4 469.000,00 469.000,00 469.000,00 0 0,00%

10 5 200.000,00 200.000,00 200.000,00 0 0,00%
Total 10 29.386.830,33 25.618.095,00 | 27.838.095,00 -1.548.735,33 -5,27%

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
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inciso 3 fueron $ 16.052
concepto.

Se observa que en el inciso 1) se recibié $1.532.683.33.- menos que
lo determinado como necesidad por la Asesoria General Tutelar, en tanto en el
la disminucién en relacion a lo pretendido por este

e Plan de compras

El plan de compras de la Asesoria General Tutelar detallado por
modalidad de contratacion y fecha estimada de inicio comparado con el
anteproyecto responde al siguiente detalle por inciso, partida principal y parcial:

Corrientes 640, Piso 5° -

C1043AAT- CABA

211 Alimentos para personas 32.000,00 no consta
Otros no especificados
219 precedentemente 13.000,00 no consta
o Consejo de la no consta
231 Papel y cartén de escritorio 21.000,00 21.000,00 | Magistratura
233 Productos de artes gréficas 2.500,00 no consta
244 Cubiertas y Camaras de aire 6.000,00 no consta
Prod_u_ctos farmacéuticos y no consta
252 medicinales 6.000,00
256 Combustibles y lubricantes 10.000,00 no consta
291 Elementos de limpieza 13.000,00 no consta
Utiles de escritorio, oficinas y Consejo de la no consta
292 enceres 44.000,00 40.000,00 | Magistratura
Utensilios de cocina 'y no consta
294 comedor 6.000,00
Consejo de la no consta
. 35.000,00 | Magistratura
296 Repuestos y accesorios 60.000,00 20 Trimestre
Contratacion y 3°
25.000,00 | Directa Trimestre
Contratacion
297 Herramientas menores 5.000,00 5.000,00 | Directa 2° Trimestre
Otros no especificados no consta
299 precedentemente 50.000,00
Total Inciso 2 268.500,00 126.000,00
311 Energia eléctrica 40.000,00 no consta
312 Agua 6.000,00 no consta
313 Gas 1.000,00 no consta
314 Teléfono, télex y fax 50.000,00 no consta
315 Correos y telégrafos 2.500,00 no consta
1° Trimestre
Contratacion y 2°
321 Alquiler de edificios y locales 1.029.700,00 1.029.700,00 | Directa Trimestre
Consejo de la
324 Alquiler de fotocopiadora 70.000,00 70.000,00 | Magistratura
. o 2° Trimestre
a3y | Mantenimiento y reparacion de 170.000,00 Licitacién y 4°
y 130.000,00 | Pablica Trimestre

Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047
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1° Trimestre
Contratacion y 3°
20.000,00 | Directa Trimestre
Mantenimiento y reparacion de no consta
332 vehiculos 30.000,00
Mantenimiento y reparacion de Contratacién Los 4
333 magquinarias 35.000,00 35.000,00 | Directa trimestres
Consejo de la
335 Limpieza, aseo y fumigacién 100.000,00 100.000,00 | Magistratura
343 Juridicos 63.575,00 no consta
344 Contabilidad y auditoria 230.230,00 no consta
345 De capacitacion 30.000,00 no consta
De informatica y sistema de no consta
346 computacion 48.070,00
Otros no especificados no consta
349 precedentemente 158.125,00
Contratacién
351 Transporte y almacenamiento 1.000,00 1.000,00 | Directa 1° Trimestre
Imprenta, Publicidad y Contratacion Los 4
353 reproduccién 216.000,00 216.000,00 | Directa trimestres
Consejo de la
354 Primas y gastos de seguro 70.000,00 70.000,00 | Magistratura
Comisiones y gastos Consejo de la
355 bancarios 50.000,00 50.000,00 | Magistratura
Consejo de la
357 Correo y telecomunicaciones 40.000,00 40.000,00 | Magistratura
Consejo de la
358 Servicios de Vigilancia 230.000,00 230.000,00 | Magistratura
Otros no especificados no consta
359 precedentemente 23.000,00
2° Trimestre
Contratacién y 4°
361 Publicidad y propaganda 15.000,00 15.000,00 | Directa Trimestre
2° Trimestre
Contratacién y 4°
371 Pasajes 120.000,00 120.000,00 | Directa Trimestre
2° Trimestre
Contratacion y 4°
372 Viaticos 50.000,00 50.000,00 | Directa Trimestre
378 Movilidad 32.000,00 no consta
2° Trimestre
Contratacion y 4°
391 Servicios de ceremonial 75.000,00 75.000,00 | Directa Trimestre
Servicios de comida, viandas y no consta
392 refrigerio 19.000,00
Total Inciso 3 3.005.200,00 2.251.700,00
Equipo de transporte, traccion Licitacién
432 y elevacién 90.000,00 90.000,00 | Publica 2° Trimestre
Contratacion
434 Equipo de comunicacion 10.000,00 10.000,00 | Directa 1° Trimestre
Licitacién
436 Equipo para computacion 200.000,00 200.000,00 | Publica 2° Trimestre
Licitacién
437 Equipo de oficina y moblaje 85.000,00 85.000,00 | Publica 2° Trimestre
Herramientas y repuestos Consejo de la
438 mayores 4.000,00 4.000,00 | Magistratura
Contratacion
439 Equipos varios 40.000,00 40.000,00 | Directa 3° Trimestre
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Consejo de la
441 Equipo de seguridad 10.000,00 10.000,00 | Magistratura 1° Trimestre
Libros, revistas y otros Consejo de la
461 elementos 30.000,00 30.000,00 | Magistratura
Total Inciso 4 469.000,00 469.000,00
513 Becas y otros subsidios 50.000,00 no consta
Transferencias para
actividades cientificas y no consta
516 académicas 150.000,00
Total Inciso 5 200.000,00 0,00
| Total General 3.942.700,00 2.377.700,00 | 2846700

Del cuadro anterior se deduce lo siguiente:

Del total del anteproyecto del 2010 del plan de compras de $
3.942.700, se efectivizd $ 2.377.700.- equivalente al 60.31%.- 72.20%

Del total del Inciso 2 del anteproyecto, consta en el Plan de compras
el 46,93%. De ese porcentaje el Consejo de la Magistratura asume
las compras en un 76,19% y el 23,81% restante las realiza la
Asesoria por Contratacion Directa.

Del total del Inciso 3 del anteproyecto, consta en el Plan de compras
el 74,93%. De ese porcentaje el Consejo de la Magistratura asume
las compras en un 76,19% y el 23,81% restante las realiza la
Asesoria por Contratacion Directa.

Del total del Inciso 4 del anteproyecto, consta en el Plan de compras
el 100,00%. De ese porcentaje el Consejo de la Magistratura asume
las compras en un 9,38%, el 10,66% las realiza la Asesoria por
Contratacion Directa y el 79,96% restante por Licitacion Publica.

Del total de partidas detalladas en el plan de compras respecto de las
mismas del anteproyecto, da un importe menor planeado al
proyectado en $ 24.000.

Defensoria

Por Resolucién CCAMP N © 13/2009 del 02/09/2009 incorpora como

programa N° 20 del Anteproyecto de Presupuesto del Ministerio Publico por el
afio 2010 el aprobado por la Defensoria General mediante la Resolucion DF N °
201/2009. En los Anexos de la Resolucion del CCAMP se acomparfa el
Anteproyecto 2010, la politicas de la Jurisdiccion y plan Anual de compras.

| INFORME FINAL
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De la comparacion del Anteproyecto presentado por la Defensoria y
el proyecto presentado por Hacienda a la Legislatura®’, surge el siguiente cuadro:

1 64.391.150,00 51.595.916,00 | -12.795.234,00 -19,87%

2 1.373.150,00 726.905,00 -646.245,00 -47,06%

20 3 9.960.000,00 6.561.763,00 | -3.398.237,00 -34,12%
4 4.135.000,00 3.336.630,00 -798.370,00 -19,31%

5 1.275.000,00 698.181,00 -576.819,00 -45,24%

Total 20 81.134.300,00 62.919.395,00 | -18.214.905,00 -22,45%

Se observa del cuadro que antecede:

« El proyecto presentado por la Secretaria de Hacienda presenta una
disminucion de $ 18.214.905 equivalente al 22.45% del pretendido.

e El inciso 1) sufri6 una disminucion del 19.87% equivalente a
$12.795.234.- respecto a los valores pretendidos por el area.

e Enelinciso 2) el importe detraido ascendio a $ 646.245 (-47.06%).

e« En el inciso Servicios no Personales el importe vari6 en menos $
3.398.237.- (-34.12%).

e En el rubro Bienes de Uso el porcentaje detraido fue del 19.31% ($
798.370.-).

e En las Transferencias el importe tuvo una disminucion del 45.24% ($
576.819.-)

0 version taquigrafica presentacion el 29/10/2009 del Defensor General ante la Comisién de Presupuesto, Hacienda,
Administracién financiera y politica tributaria de la Legislatura:” Desde el inicio del funcionamiento del Ministerio Publico, en
general, hubo una division histérica en cuanto a la participacién presupuestaria en las distintas areas. Punto mas, punto
menos, el Ministerio Plblico Fiscal tuvo una asignacién presupuestaria oscilando en un 50 por ciento; el Ministerio Publico
de la Defensa, un 35 por ciento; y, el 15 por ciento remanente, correspondia a la Asesoria Tutelar.”

“Sin embargo, con un signo de interrogacién respecto de la legitimidad del Poder Ejecutivo, quiero sefialar que éste ha
modificado los porcentuales tradicionales, ha modificado la distribucion; o, en su proyecto de presupuesto, ha producido
algunas alteraciones significativas al proyecto de presupuesto. De un presupuesto global de todo el Ministerio Publico de
alrededor de 240 millones de pesos, practicamente a nosotros nos redujo mas de un 20 por ciento.”

“En cambio, a nosotros que plantemos 82 millones de pesos, nos bajan a 62 millones de pesos, lo que representa una
capita diminutio importante.”

Para todo esto necesitamos contar con el presupuesto adecuado, principalmente para el inciso 1). Respecto de los incisos
2), 3), 4) y 5), no tenemos observaciones para formular. Si queremos que el inciso 1) —en el cual nos estan asignando una
cifra de 51 millones de pesos, en contraposicidon con lo que nosotros solicitamos, que es 64 millones de pesos- sea
ajustado de acuerdo a nuestras necesidades, que tienen que ver con la instalacién de estas oficinas de orientacion al

habitante.
| INFORME FINAL
] de la
| Auditoria Gral. de la Ciudad de Bs. As.
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De la verificacibn a nivel de detalle por Incisos determinan las

siguientes diferencias:

Personal Permanente 63.641.150,00 | 50.983.836,00 -12.657.314,00 -19,89%
! Asiinaciones Familiares 750.000,00 612.080,00 -137.920,00 -18,39%
Productos alimenticios,
agropecuarios y
forestales 77.200,00 50.752,00 -26.448,00 -34,26%
Textiles y vestuario 10.000,00 6.574,00 -3.426,00 -34,26%
Productos de Papel,
carton e impresos 234.700,00 128.482,00 -106.218,00 -45,26%
Productos de cuero y -1.713,00
2 caucho 5.000,00 3.287,00 -34,26%
Productos quimicos,
combustibles y
lubricantes 147.750,00 97.132,00 -50.618,00 -34,26%
Productos de minerales
no metalicos 4.500,00 2.958,00 -1.542,00 -34,27%
Otros bienes de
consumo 894.000,00 437.720,00 -456.280,00 -51,04%
Servicios Basicos 495.000,00 316.937,00 -178.063,00 -35,97%
Alquileres y Derechos 1.920.000,00 1.229.329,00 -690.671,00 -35,97%
Mantenimiento,
reparacion y limpieza 1.150.000,00 736.317,00 -413.683,00 -35,97%
Servicios profesionales,
técnicos y operativos 1.700.000,00 |  1.088.467,00 -611.533,00 -35,97%
3
Servicios especializados,
comerciales y financieros 1.025.000,00 656.280,00 -368.720,00 -35,97%
Publicidad y propaganda 250.000,00 160.068,00 -89.932,00 -35,97%
Pasajes, viaticos y
movilidad 300.000,00 192.084,00 -107.916,00 -35,97%
Otros Servicios 3.120.000,00 2.182.281,00 -937.719,00 -30,06%
4 Bienes preexistentes 1.500.000,00 1.106.936,00 -393.064,00 -26,20%
Construcciones 125.000,00 125.000,00 0,00 0,00%
Magquinarias y equipos 2.125.000,00 1.820.580,00 -304.420,00 -14,33%

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
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Libros, revistas y otros
elementos
coleccionables 60.000,00 44.277,00 -15.723,00 -26,21%
Activos intangibles 150.000,00 110.694,00 -39.306,00 -26,20%
Otros bienes de uso e
inversiones 175.000,00 129.143,00 -45.857,00 -26,20%
Total Inciso 4 4.135.000,00 3.336.630,00 -798.370,00 -19,31%
Transferencias al sector 0
privado para financiar -45,24%
gastos corrientes 525.000,00 287.486,00 -237.514,00
Transferencias a _45.24%
universidades 750.000,00 410.695,00 -339.305,00
Total Inciso 5 1.275.000,00 698.181,00 -576.819,00 -45,24%
Del cuadro anterior se deduce lo siguiente:
Los incisos 1 y 4 fueron reducidos en un 19,87 % vy 19.31%

respectivamente.

Los incisos 2, 3 y 5 disminuyeron en un 47.06, 34.12% y 45.24%
respectivamente.

Las partidas con mayor variacion porcentual fueron Otros Bienes de
Consumo (-51.04%), Productos de Papel, Carton e Impresos (-
45.26%), Transferencias al Sector Privado para Financiar Gastos
Corrientes y Transferencias a Universidades (-45.24%).

Las partidas con mayor variacion monetaria fueron: Personal
Permanente $-12.657.314.-, Otros Bienes de Consumo $-
456.280.-, Alquileres 'y Derechos $ -690.671.-, Servicios
Profesionales, Técnicos y Operativos $ -611.533.-, y Otros Servicios
del inc. 3) $- 937.719.-

De la comparacion entre el anteproyecto del presupuesto y el sancionado
surge el siguiente cuadro:

Programa Inciso Anteproyecto Sancionado Vi/lrioa:ti;’)n Variacion %
1 64.391.150,00 59.995.916,00 -4.395.234,00 -6,83%
2 1.373.150,00 826.905,00 -546.245,00 -39,78%
20 3 9.960.000,00 7.011.763,00 -2.948.237,00 -29,60%
4 4.135.000,00 3.336.630,00 -798.370,00 -19,31%
5 1.275.000,00 698.181,00 -576.819,00 -45,24%
Total 20 81.134.300,00 71.869.395,00 -9.264.905,00 -11,42%

R
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9.264.905.- representando el 11.42% menos de lo solicitado.

La diferencia total entre lo pretendido y lo otorgado fue de - $

Las variaciones porcentuales a nivel de inciso fue la siguiente: Inc.

1) -6.83%, Inc. 2) -39.78%, Inc. 3)- 29.60%, Inc. 4) -19.31% e Inc. 5) -45.24%.
Estas variaciones representan $ 4.395.234, $ 546.245, $ 2.948.237, $ 798.370y $
576.819.- respectivamente.

siguiente cuadro:

Del analisis a nivel de los Incisos con diferencias obteniendo el

Retribucion del
cargo Planta

111 Permanente 47.385.000,00 | 46.071.228,00 | -1.313.772,00 -2,77%
Retribucién que no
hacen al cargo

113 Planta Permanente 250.000,00 250.000,00 0,00 0,00%
SAC Planta

114 Permanente 3.949.000,00 | 3.222.806,00 -726.194,00 -18,39%
Contribuciones
patronales Planta

116 Permanente 11.807.000,00 | 9.635.775,00 | -2.171.225,00 -18,39%
Complementos
(jardines) Planta

117 Permanente 250.000,00 204.027,00 -45.973,00 -18,39%
Asignaciones

141 Familiares 750.000,00 612.080,00 -137.920,00 -18,39%
Total Inciso 1 64.391.000,00 | 59.995.916,00 | -4.395.084,00 -6,83%
Alimentos para

211 personas 77.200,00 50.752,00 -26.448,00 -34,26%

222 Prendas de vestir 10.000,00 6.574,00 -3.426,00 -34,26%
Papel y carton de

231 escritorio 185.200,00 95.940,00 -89.260,00 -48,20%
Productos de artes

233 graficas 25.000,00 16.435,00 -8.565,00 -34,26%
Productos de papel

234 y cartén 12.000,00 7.889,00 -4.111,00 -34,26%
Libros revistas y

235 periédicos 12.500,00 8.218,00 -4.282,00 -34,26%
Cubiertas y

244 camaras de aire 5.000,00 3.287,00 -1.713,00 -34,26%
Productos
farmacéuticos y

252 medicinales 11.500,00 7.560,00 -3.940,00 -34,26%
Tintas pinturas y

255 colorantes 11.250,00 7.396,00 -3.854,00 -34,26%
Combustibles y

256 lubricantes 125.000,00 82.176,00 -42.824,00 -34,26%

262 Productos de vidrio 4.500,00 2.958,00 -1.542,00 -34,27%
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Elementos de

291 limpieza 144.000,00 94.666,00 -49.334,00 -34,26%
Utiles de escritorio,

292 oficina y ensefianza 175.000,00 65.046,00 -109.954,00 -62,83%
Utiles y materiales

293 eléctricos 20.000,00 13.148,00 -6.852,00 -34,26%
Utensilios de cocina

294 y comedor 15.000,00 9.861,00 -5.139,00 -34,26%
Repuestos y

296 accesorios 400.000,00 162.962,00 -237.038,00 -59,26%
Herramientas

297 menores 15.000,00 9.861,00 -5.139,00 -34,26%
Otros no
especificados

299 precedentemente 125.000,00 182.176,00 57.176,00 45,74%
Total Inciso 2 1.373.150,00 826.905,00 -546.245,00 -39,78%

311 Energia eléctrica 150.000,00 96.041,00 -53.959,00 -35,97%

312 Agua 25.000,00 16.007,00 -8.993,00 -35,97%

313 Gas 10.000,00 6.403,00 -3.597,00 -35,97%
Teléfono, télex y

314 fax 300.000,00 192.083,00 -107.917,00 -35,97%
Correos y

315 telégrafos 10.000,00 6.403,00 -3.597,00 -35,97%
Alquiler de edificios

321 y locales 1.750.000,00 | 1.120.482,00 -629.518,00 -35,97%
Alquiler de

324 fotocopiadora 150.000,00 96.041,00 -53.959,00 -35,97%
Otros no
especificados

329 precedentemente 20.000,00 12.806,00 -7.194,00 -35,97%
Mantenimiento y
reparacion de

331 edificios y locales 850.000,00 544.234,00 -305.766,00 -35,97%
Mantenimiento y
reparacion de

332 vehiculos 50.000,00 32.013,00 -17.987,00 -35,97%
Mantenimiento y
reparacion de

333 maquinarias 100.000,00 64.028,00 -35.972,00 -35,97%
Limpieza, aseo y

335 fumigacién 125.000,00 80.035,00 -44.965,00 -35,97%
Otros no
especificados

339 precedentemente 25.000,00 16.007,00 -8.993,00 -35,97%
Estudios
Investigacion y
proyecto de

341 factibilidad 250.000,00 160.068,00 -89.932,00 -35,97%
Médicos y

342 sanitarios 200.000,00 128.055,00 -71.945,00 -35,97%

343 Juridicos 300.000,00 192.083,00 -107.917,00 -35,97%
Contabilidad y

344 auditoria 200.000,00 128.055,00 -71.945,00 -35,97%

345 De capacitacion 150.000,00 96.041,00 -53.959,00 -35,97%
De informatica y
sistema de

346 computacion 150.000,00 96.041,00 -53.959,00 -35,97%
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Otros no
especificados

349 precedentemente 450.000,00 738.124,00 288.124,00 64,03%
Transporte y

351 almacenamiento 50.000,00 32.013,00 -17.987,00 -35,97%
Servicios Técnicos
y profesionales

352 prestados 125.000,00 80.035,00 -44.965,00 -35,97%
Imprenta,
Publicidad y

353 reproduccion 125.000,00 80.035,00 -44.965,00 -35,97%
Primas y gastos de

354 seguro 100.000,00 64.028,00 -35.972,00 -35,97%
Comisiones y

355 gastos bancarios 250.000,00 160.068,00 -89.932,00 -35,97%
Correo y

357 telecomunicaciones 50.000,00 32.013,00 -17.987,00 -35,97%
Servicios de

358 Vigilancia 250.000,00 160.068,00 -89.932,00 -35,97%
Otros no
especificados

359 precedentemente 75.000,00 48.020,00 -26.980,00 -35,97%
Publicidad y

361 propaganda 250.000,00 160.068,00 -89.932,00 -35,97%

371 Pasajes 100.000,00 64.028,00 -35.972,00 -35,97%

372 Viaticos 100.000,00 64.028,00 -35.972,00 -35,97%

378 Movilidad 100.000,00 64.028,00 -35.972,00 -35,97%
Servicios de

391 ceremonial 20.000,00 12.806,00 -7.194,00 -35,97%
Servicios de
comida, viandas y

392 refrigerio 100.000,00 64.028,00 -35.972,00 -35,97%
Otros no
especificados

399 precedentemente 3.000.000,00 | 2.105.447,00 -894.553,00 -29,82%
Total Inciso 3 9.960.000,00 7.011.763,00 | -2.948.237,00 -29,60%
Edificios e

412 instalaciones 1.500.000,00 1.106.936 -393.064,00 -26,20%
Construcciones en
bienes de dominio

421 privado 125.000,00 125.000 0,00 0,00%
Equipo de
transporte traccion

432 y elevacién 250.000,00 184.489 -65.511,00 -26,20%
Equipo de
comunicacion y

434 seflalamiento 125.000,00 92.245 -32.755,00 -26,20%
Equipo
educacional,

435 cultural y recreativo 125.000,00 92.245 -32.755,00 -26,20%
Equipos para

436 computacion 750.000,00 553.468 -196.532,00 -26,20%
Equipos de oficina

437 y moblaje 750.000,00 553.468 -196.532,00 -26,20%

439 Equipos varios 125.000,00 344.665 219.665,00 175,73%

[Depantamento Actuac Ll
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Libros revistas y
otros elementos de

451 coleccion 60.000,00 44.277 -15.723,00 -26,21%
Programas de

481 computacion 150.000,00 110.694 -39.306,00 -26,20%
Otros no
especificados

491 precedentemente 175.000,00 129.143 -45.857,00 -26,20%
Total Inciso 4 4.135.000,00 3.336.630,00 -798.370,00 -19,31%
Becas y otros

513 subsidios 150.000,00 82.139,00 -67.861,00 -45,24%
Transferencias para
actividades
cientificas y

516 académicas 125.000,00 68.449,00 -56.551,00 -45,24%

Transferencias a
otras instituciones
517 sin fines de lucro 250.000,00 136.898,00 -113.102,00 -45,24%

Transferencias a
Universidades
Nacionales para

561 financiar gtos. Ctes. 750.000,00 410.695,00 -339.305,00 -45,24%
Total Inciso 5 1.275.000,00 698.181,00 -576.819,00 -45,24%
Total incisos 1234y5 81.134.150,00 | 71.869.395,00 | -9.264.755,00 -11,42%

Del cuadro anterior se concluye lo siguiente:

El inciso 1 fue reducido en un 6,83%, el Inciso 2 en un 39,78%, el Inciso 3
en un 29,60%, el inciso 4 en un 19,31% y el inciso 5 un 45,24%.

En el inciso 1 las partidas SAC, Complemento, Asignaciones Familiares y
Contribuciones Patronales fueron disminuidas en un 18,39%, mientras que
Retribucion del Cargo un 2,77%.

En el inciso 2 se redujo la partida Papel y Cartén de Escritorio en un
48,20%; la partida Utiles de Escritorio, Oficina y Ensefianza se redujo en
un 62,83%: la partida Repuestos y Accesorios disminuy6 en un 59,26 %; la
partida Otros Bienes de Consumo (otros no especificados
precedentemente 2.9.9) se redujo en un 45,74% y el resto de las partidas
en un 34,26%.

En el inciso 3 se incrementd en un 64,03% la partida Servicios
Profesionales, Técnicos Y Operativos (otros no especificados
precedentemente 3.4.9); la partida Otros Servicios (otros no especificados
precedentemente 3.9.9) disminuyd en un 29,82% vy el resto de las partidas
detalladas fueron disminuidas entre un 35,97 %.

En el inciso 4 se increment6 en un 175,73% la partida Equipos Varios y el
resto de las partidas modificadas fueron reducidas en un 26,20%.

| INFORME FINAL
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e Todas la partidas del inciso 5 fueron reducidas en un 45,24%

De la comparacion entre el anteproyecto, proyecto y el sancionado
surge el siguiente cuadro:

Plan de Compras

El plan de compras detallado por modalidad de contratacion y fecha
estimada de inicio comparado con el anteproyecto responde al siguiente detalle
por inciso, partida principal y parcial:

Corrientes 640, Piso 5° -

Inc./PPr/Ppa Detalle Anteproyecto Plan anual de Modalldad_ Qe Fecha de Inicio
compras Contratacion del proceso
211 Alimentos para personas 77.200,00
222 Prendas de vestir 10.000,00
Papel y cartén de Licitacién
231 escritorio 185.200,00 175.000,00 | Publica 1° Trimestre
Productos de artes
233 graficas 25.000,00
Productos de papel y
234 carton 12.000,00
Libros revistas y
235 periédicos 12.500,00
Cubiertas y camaras de
244 aire 5.000,00
Productos farmacéuticos
252 y medicinales 11.500,00
Tintas pinturas y
255 colorantes 11.250,00
Combustibles y
256 lubricantes 125.000,00
262 Productos de vidrio 4.500,00
Contratacion 1° Trimestre y 3°
291 Elementos de limpieza 144.000,00 100.000,00 | menor Trimestre
Utiles de escritorio, Licitacién
292 oficina y ensefianza 175.000,00 150.000,00 | Publica 2° Trimestre
Utiles y materiales
293 eléctricos 20.000,00
Utensilios de cocina 'y
294 comedor 15.000,00
296 Repuestos y accesorios Licitacion
P Y 400.000,00 350.000,00 | Publica 3° Trimestre
297 Herramientas menores 15.000,00
Otros no especificados
299 precedentemente 125.000,00
Total Inciso 2 1.373.150,00 775.000,00

C1043AAT- CABA
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311 Energia eléctrica 150.000,00
312 Agua 25.000,00
313 Gas 10.000,00
314 Teléfono, télex y fax 300.000,00
315 Correos y telégrafos 10.000,00
Alquiler de edificios y Renovacion
321 locales 1.750.000,00 | 1.750.000,00 | contractual 2° Trimestre
Licitacién
324 Alquiler de fotocopiadora 150.000,00 125.000,00 | pgblica CM 1° Trimestre
Otros no especificados
329 precedentemente 20.000,00
Mantenimiento y
331 reparacion de edificios y 850.000,00 750.000,00 | Obra Publica
locales 2° Trimestre
Mantenimiento y Contratacion
332 reparacion de vehiculos 50.000,00 10.000,00 | menor 1° Trimestre
Mantenimiento y
reparacion de Licitacién
333 magquinarias 100.000,00 75.000,00 | Pdblica 1° Trimestre
Limpieza, aseo y Licitacion 1° Trimestre y 2°
335 fumigacion 125.000,00 125.000,00 | Publica CM Trimestre
Otros no especificados
339 precedentemente 25.000,00
Estudios Investigacion y
341 proyecto de factibilidad 250.000,00
342 Médicos y sanitarios 200.000,00
343 Juridicos 300.000,00
344 Contabilidad y auditoria 200.000,00
345 De capacitacion 150.000,00
De informatica y sistema
346 de computacién 150.000,00
Otros no especificados
349 precedentemente 450.000,00
Transporte y Contratacion
351 almacenamiento 50.000,00 35.000,00 | menor 1° Trimestre
Servicios Técnicos y
352 profesionales prestados 125.000,00
Imprenta, Publicidad y Contratacion
353 reproduccién 125.000,00 60.000,00 | menor 2° Trimestre
Primas y gastos de Contratacion
354 seguro 100.000,00 50.000,00 | menor 1° Trimestre
Comisiones y gastos
355 bancarios 250.000,00
Correo y
357 telecomunicaciones 50.000,00
358 Servicios de Vigilancia 250.000,00
Otros no especificados
359 precedentemente 75.000,00
Contratacion 2° Trimestre al 3°
361 Publicidad y propaganda 250.000,00 250.000,00 | Directa Trimestre
371 Pasajes 100.000,00
372 Viaticos 100.000,00
378 Movilidad 100.000,00

| pepartamento Actuaciones C A
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391 Servicios de ceremonial 20.000,00
Servicios de comida, Licitacion
392 viandas y refrigerio 100.000,00 75.000,00 | Pdblica 4° Trimestre
Otros no especificados
399 precedentemente 3.000.000,00
Total Inciso 3 9.960.000,00 3.305.000,00
Licitacién 2° Trimestre al 3°
412 Edificios e instalaciones 1.500.000,00 | 1.200.000,00 | Publica Trimestre
Construcciones en
bienes de dominio
421 privado 125.000,00
Equipo de transporte Licitacién
432 traccion y elevacion 250.000,00 250.000,00 | Publica 1° Trimestre
Equipo de comunicacién Licitacion
434 y sefialamiento 125.000,00 125.000,00 | Publica 2° Trimestre
Equipo educacional, Licitaciéon
435 cultural y recreativo 125.000,00 125.000,00 | Publica 2° Trimestre
Equipos para Licitaciéon
436 computacion 750.000,00 550.000,00 | Pdblica 2° Trimestre
Equipos de oficina 'y Licitacién 1° Trimestre al 2°
437 moblaje 750.000,00 700.000,00 | Publica Trimestre
Licitacién
439 Equipos varios 125.000,00 100.000,00 | Publica 3° Trimestre
Libros revistas y otros Contratacion
451 elementos de coleccion 60.000,00 60.000,00 | menor no consta
Programas de Licitacion
481 computacion 150.000,00 125.000,00 | Publica 4° Trimestre
Otros no especificados
491 precedentemente 175.000,00
Total Inciso 4 4.135.000,00 3.235.000,00
513 Becas y otros subsidios 150.000,00
Transferencias para
actividades cientificas y
516 académicas 125.000,00
transferencias a otras
instituciones sin fines de
517 lucro 250.000,00
transferencias a
universidades
nacionales para financiar
561 gtos ctes 750.000,00
Total Inciso 5 1.275.000,00 0,00
Total incisos 234y5 16.743.150,00 7.315.000,00

Del cuadro anterior se deduce:

e Del total de $ 16.743.150.- del anteproyecto, las compras llegaron a $
7.315.000, esto equivale al 43.69%.

| INFORME FINAL
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e Del total del Inciso 2 del anteproyecto, consta en el Plan de Compras
el 56,44%. De ese porcentaje el 12,90% se hace a través de una
Contratacion Menor y el 87,10% restante las realiza por Licitacion
publica.

e Del total del Inciso 3 del anteproyecto, consta en el Plan de compras
el 33,18%. De ese porcentaje el Consejo de la Magistratura asume
las compras en un 7,56%, el 7,56% las realiza por Contratacion
Directa, el 4,69% a través de una Contratacion menor, el 22,69% por
Obra publica, el 52,96% por renovacion contractual y el 4,54%
restante por licitacion publica.

e Del total del Inciso 4 del anteproyecto, consta en el Plan de compras
el 78,23%. De ese porcentaje el 1,85% las realiza por Contratacion
menor y el 98,15% restante por Licitacion Publica.

e En el plan de compras no consta el inciso 5.

e En el Plan de compras el subtotal de la partida 3 3 dice $ 950.000,
mientras que al sumar las parciales da un total de $ 960.000.

e Del total de partidas detalladas en el plan de compras respecto de las
mismas del anteproyecto, da un importe menor planeado menor al
proyectado en $ 1.024.200.

e Anteproyecto 2011

Por Resolucion CCAMP N © 10/2010 del 14/07/2010 se fija el
cronograma para la formulacion del anteproyecto del presupuesto para el ejercicio
del afio 2011 del Ministerio Publico. Siendo la fecha tope para la aprobacion del
mismo por parte de la Comisién Conjunta de Administracién®! el 03/09/2010.

En dicha Resolucion también se fija fecha para elaborar la politica
jurisdiccional trienio 2011-2013.

Ademéas la OGESE? dependiente de dicha Comisién sera la
encargada de coordinar, sistematizar y elaborar dicho anteproyecto para luego
elevarlo al Consejo de la Magistratura.

2 Ley N © 1903 articulo N © 24 establece que a los efectos de ejercer las competencias y facultades de administracion
general que involucren al Ministerio Pablico en su conjunto, se constituye una Comisién Conjunta de Administracion, la que
se integra con cada uno/a de los/las titulares de cada ambito o con el/la Adjunto/a al que aquellos/as dispusieren delegarle
la competencia

2 Resolucion  CCAMP N ° 11/2009 establece sus atribuciones y competencias. La OGESE es creada por Resolucion
CCAMP N ° 1/2008.
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Por Resolucion CCAMP N ° 16/2010 del 03/09/2010 aprueba el
anteproyecto para el ejercicio 2011.

e Sancionado, Modificaciones presupuestarias, Vigente y Devengado

En el afio 2007 presupuestariamente el Ministerio Publico era el
programa 19 que formaba parte de la Jurisdiccion 7 del Consejo de la
Magistratura. En este programa se registraban los gastos de la Asesoria,
Defensoria y Fiscalia.

A partir del afio 2008 presupuestariamente el Ministerio Publico pasa
a ser la Jurisdiccion 5, integrada por los programas 10 Asesoria Tutelar, el 20
Defensoria, el 30 Fiscalia y el 40 Refaccion y Adecuacion de la estructura edilicia.

En el afio 2009 el programa 40 correspondia a Actividades
comunes.

A.- Crédito Sancionado

De acuerdo a la informacion surgida en el Sigaf (Sistema Integral
de Gestion Administrativa y Financiera), el crédito sancionado en el afio 2010 fue
de $ 27.838.095.- correspondiente a la Asesoria General Tutelar y de $
71.869.395.- a la Defensoria General.-

La composicion porcentual del Crédito Sancionado de la Asesoria
General Tutelar es el siguiente: el 85.89% corresponde al inciso 1), el 0.96% a
Bienes de Consumo, el 10.74% a Servicios No Personales, el 1.68% a Bienes de
Uso y el 0.72% a Transferencias.

Del analisis del inc. 1) surge que el 99.73% lo configura los importes
abonados a la Plante Permanente del area. En lo que se refiere al inc. 2) del
0.96% total el 16.76% estan asignados a Productos alimenticios, agropecuarios y
forestales y 66.29% a Otros Bienes de Consumo.

En lo que respecta al inc. 3) el 52.50% del total del inciso se asigné
a alquileres y derechos y el 15.70% corresponde a servicios especializados,
comerciales y financieros.

En el inc. 4) que representa el 1.68% del total del crédito asignado,
se asigno6 91.47% a Maquinarias y Equipos y el 6.40% a Libros, Revistas Y Otros
Elementos Coleccionables.

Y por ultimo en el inciso correspondiente a las Transferencias, el
100% corresponden a las efectuadas al Sector Privado Para Financiar Gastos
Corrientes

| INFORME FINAL
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Productos Alimenticios, Agropecuarios

Crédito de PORCENTAJE DE
Inc. | PPpal Descripcion Sancion PARTICIPACION
Asesoria General Tutelar 27.838.095,00
1 Gastos En Personal 23.911.447,00 85,89%
1 Personal Permanente 23.845.784,00 99,73%
1 Personal Temporario 0 0,00%
1 Asignaciones Familiares 65.663,00 0,27%

4

2 1 Forestales 45.000,00 16,76%
2 2 Textiles y Vestuario 0 0,00%
2 3 Pulpa, Papel, Cartdn Y Sus Productos 23.500,00 8,75%
2 4 Productos De Cuero Y Caucho 6.000,00 2,23%
Productos Quimicos, Combustibles Y
2 Lubricantes 16.000,00 5,96%
2 9 Otros Bienes de Consumo 178.000,00 66,29%
3 Servicios No Personales 2.989.148,00 10,74%
3 1 Servicios Basicos 74.133,00 2,48%
3 2 Alquileres y Derechos 1.569.379,00 52,50%
3 3 Mantenimiento, Reparacién y Limpieza 249.607,00 8,35%
3 4 Servicios Profesionales, Técnicos y Operativos 394.898,00 13,21%
Servicios Especializados, Comerciales y
3 5 Financieros 469.408,00 15,70%
3 6 Publicidad y Propaganda 11.176,00 0,37%
3 7 Pasajes, Viaticos y Movilidad 150.508,00 5,04%
3 9 Otros Servicios 70.039,00 2,34%
4 Bienes De Uso 469.000,00 1,68%
4 2 Construcciones 0 0,00%
4 3 Magquinaria y Equipo 429.000,00 91,47%
4 4 Equipo de Seguridad 10.000,00 2,13%
Libros, Revistas y Otros Elementos
4 5 Coleccionables 30.000,00 6,40%
4 Activos Intangibles 0 0,00%
Transferencias 200.000,00 0,72%
Transferencias Al Sector Privado Para Financiar
5 1 Gastos Corrientes 200.000,00 100,00%
total 27.838.095,00

El crédito asignado a la Defensoria General fue de $ 71.869.395.-,
distribuido de la siguiente manera el 83.48% en Gastos en personal, el 1.15% en

o
|
1
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| INFORME FINAL

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

Bienes de Consumo, el 9.76% en Servicios No Personales, el 4.64% en Bienes
de Uso y el 0.97% en Transferencias.

Del estudio del inc. 1) se determina que el 98.98% del importe
asignado fue destinado al pago de Personal Permanente y el 1.02% a
Asignaciones Familiares.

En relacion al inciso 2) que representa $ 826.905.- el 65.03% fue
destinado a Otros Bienes de Consumo y el 15.54% a Pulpa, Papel, Cartdén y sus
Productos. En lo que respecta al inc. 3) el 31,12% corresponde a Otros Servicios
y el 21.94% a Servicios Profesionales, Técnicos y operativos.

En el inciso 4) el 54.56% fue destinado a Maquinarias y Equipos y
33.18% a Bienes Preexistentes. En lo que respecta a Transferencias, el 58.82%
fue asignado a Universidades y el 41.18% a Transferencias al Sector Privado
Para Financiar Gastos Corrientes.

Inc | PPpal Descripcion Crédito de PORCENTAIJE DE
Sancion PARTICIPACION
Ministerio Publico de la Defensa 71.869.395,00

=

‘

Personal Permanente 59.383.836,00 98,98%

S

‘

Asignaciones Familiares 612.080,00

2 1 Productos Alimenticios, Agropecuarios y Forestales 50.752,00 6,14%
2 2 Textiles y Vestuario 6.574,00 0,80%
2 3 Pulpa, Papel, Cartén Y Sus Productos 128.482,00 15,54%
2 4 Productos De Cuero Y Caucho 3.287,00 0,40%
2 5 Productos Quimicos, Combustibles y Lubricantes 97.132,00 11,75%
2 6 Productos de Minerales No Metalicos 2.958,00 0,36%
2 9 Otros Bienes de Consumo 537.720,00 65,03%

3 1 Servicios Bésicos 316.937,00 4,52%
3 2 Alquileres y Derechos 1.229.329,00 17,53%
3 3 Mantenimiento, Reparacidn y Limpieza 736.317,00 10,50%
3 4 Servicios Profesionales, Técnicos y Operativos 1.538.467,00 21,94%
3 5 Servicios Especializados, Comerciales y Financieros 656.280,00 9,36%
3 6 Publicidad y Propaganda 160.068,00 2,28%
3 7 Pasajes, Viaticos y Movilidad 192.084,00 2,74%
3 9 Otros Servicios 2.182.281,00 31,12%
4] [Bienesbeuso | 333663000  464%
4 1 Bienes Preexistentes 1.106.936,00 33,18%
4 Construcciones 125.000,00 3,75%
4 3 Maquinaria y Equipo 1.820.580,00 54,56%

p——
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4 4 Equipo de Seguridad 0 0,00%

4 5 Libros, Revistas y Otros Elementos Coleccionables 44.277,00 1,33%

4 8 Activos Intangibles 110.694,00 3,32%

4 9 Otros Bienes de Uso elnversiones 129.143,00 3,87%

5 Transferencias 698.181,00 0,97%
Transferencias al Sector Privado Para Financiar Gastos

5 1 Corrientes 287.486,00 41,18%
Transf. al Sector Publico Nacional Para Financiar Gtos

5 3 Corrientes 0 0,00%

5 6 Transferencias a Universidades 410.695,00 58,82%

total 71.869.395,00

Los cuadros comparativos del sancionado entre los afios 2008,
2009, 2010 y 2011 de los programas N° 10 y 20 del Ministerio Publico son los

siguientes:
afio
Programa Inciso 2008 2009 2010 2011 2010/2009 2011/2010

1 10.814.344,00 | 18.594.909,00 23.911.447,00 | 28.406.737,00 28,59% 18,80%

2 654.324,00 242.000,00 268.500,00 306.800,00 10,95% 14,26%

3 1.199.325,00 1.685.000,00 2.989.148,00 3.301.050,00 77,40% 10,43%

4 59.749,00 315.000,00 469.000,00 532.460,00 48,89% 13,53%

10 5 200.000,00 92.800,00 100,00% -53,60%

afo

Programa Inciso 2008 2009 2010 2011 2010/2009 2011/2010
1 25.317.536,00 | 39.894.525,00 | 59.995.916,00 79.323.591,00 50,39% 32,21%

2 695.324,00 1.400.000,00 826.905,00 707.570,00 -40,94% -14,43%

3 3.741.210,00 | 10.000.000,00 7.011.763,00 6.510.270,00 -29,88% -7,15%

4 1.144.269,00 4.200.000,00 3.336.630,00 2.204.580,00 -20,56% -33,93%

20 5 818.950,00 1.300.000,00 698.181,00 702.960,00 -46,29% 0,68%

Presupuesto total del Ministerio Publico.
2008 2009 2010 2011 2010/2009 2011/2010
Total
general 96.958.527 168.135.500 220.985.214 278.397.204 31,43% 25,98%
[Cer 23
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Del cuadro anterior se concluye:

El Ministerio Publico incrementd su presupuesto en el 2010 en un
127,92 % respecto del 2008 y en un 31,43 % respecto del 2009.

Los presupuestos bajo examen son los programas N° 10 de la
Asesoria General Tutelar y el programa N° 20 Del Ministerio Publico
de la Defensa. Ambos representan el 45,12 % del total sancionado
para el Ministerio Publico.

El programa N° 10 se incrementa en el 2010 respecto del afio 2009
en un 33,60 %. Sobresaliendo los incrementos de los inciso 2 (77,40
%) y del 5 (100,00 %).

El programa N° 20 se incrementa en el 2010 respecto del afio 2009
en un 26,54 %. Sobresaliendo el incremento del inciso 1 (50,39 %) y
decrementos entre el 20 % y el 46 % en los otros incisos. Dicha
situacion se presenta también al comparar el afio 2011 en relacion al
2010. Asi el inciso 1 se incrementa un 32,21% y los demas incisos
bajan entre un 14 % y un 33 %.

La proporcionalidad histérica en el Ministerio Publico segun el Informe
a la Comisién de Presupuesto 2009 por parte de la Defensoria y su
relacion con lo sancionado 2010 es la siguiente:

Fiscal 54,16 53,29 52,15 50,61 50,00

Defensa 32,71 33,78 32,52 32,13 35,00

Tutelar 13,13 12,39 12,60 11,72 15,00
Act. Comunes 0,54 2,73 5,54

B.- Modificaciones Presupuestarias

De la informacion aportada por la Oficina de Gestion Publica

(Ogepu), surgen las modificaciones presupuestarias que sufrid el crédito vigente
cuyo analisis es el siguiente:

En la Asesoria General Tutelar la variacion total fue del 8.94% que

representa un incremento de $ 2.488.787.-, siendo el inc. 1) con $ 2.023.950
(81.32% del total de las modificaciones), el inc. 3) sufrié una disminucién de $
363.218, Bienes de Uso tuvo un incremento del 176% ($ 826.324.-) y las
transferencias disminuyeron el 25% ($ 50.000.-).-

Del analisis a nivel partidas las principales variaciones fueron:

personal Temporario 100% ($ 1.332.144.-), Asignaciones Familiares 366.71% ($

[Depantamento Actuaciones Coredlss
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240.796.-), Servicios Basicos 198.92% ($ 147.465.-), Alquileres y Derechos ($-
994.708), -63.38%, Servicios Especializados, Comerciales y Financieros el
79.86% ($374.892.-) y Maquinarias y Equipos 170.68% ($ 732.215.-).

Crédito de Modificaciones % de
Inc | PPpal Descripcion Sancién Introducidas | Variacién
Asesoria General Tutelar 27.838.095,00 2.488.787,00 8,94%
1 Gastos en Personal 23.911.447,00 2.023.950,00 8,46%
1 Personal Permanente 23.845.784,00 451.010,00 1,89%
1 Personal Temporario 0 1.332.144,00 100,00%
1 4 Asignaciones Familiares 65.663,00 240.796,00 366,71%
Productos Alimenticios,
2 1 Agropecuarios Y Forestales 45.000,00 -22.261,00 -49,47%
2 2 Textiles y Vestuario 0 11.154,00 100,00%
2 3 Pulpa, Papel, Cartén y Sus Productos 23.500,00 52.770,00 224,55%
2 4 Productos De Cuero y Caucho 6.000,00 -6.000,00 | -100,00%
Productos Quimicos, Combustibles Y
2 Lubricantes 16.000,00 -4.608,00 -28,80%
2 Otros Bienes de Consumo 178.000,00 20.676,00 11,62%
3 Servicios no Personales 2.989.148,00 -363.218,00 -12,15%
3 Servicios Basicos 74.133,00 147.465,00 198,92%
3 Alquileres Y Derechos 1.569.379,00 -994.708,00 -63,38%
Mantenimiento, Reparacion y
3 3 Limpieza 249.607,00 158.425,00 63,47%
Servicios Profesionales, Técnicos y
3 4 Operativos 394.898,00 -31.513,00 -7,98%
Servicios Especializados,
3 5 Comerciales y Financieros 469.408,00 374.892,00 79,86%
3 6 Publicidad y Propaganda 11.176,00 -11.176,00 | -100,00%
3 7 Pasajes, Viaticos y Movilidad 150.508,00 -13.823,00 -9,18%
3 9 Otros Servicios 70.039,00 7.220,00 10,31%
4 Bienes de Uso 469.000,00 826.324,00 176,19%
4 2 Construcciones 0 109.052,00 100,00%
4 3 Maquinaria y Equipo 429.000,00 732.215,00 170,68%
4 Equipo de Seguridad 10.000,00 -10.000,00 | -100,00%
Libros, Revistas y Otros Elementos
4 5 Coleccionables 30.000,00 -16.779,00 -55,93%
4 Activos Intangibles 0 11.836,00 100,00%
5 Transferencias 200.000,00 -50.000,00 -25,00%
Transferencias al Sector Privado
5 1 Para Financiar Gastos Corrientes 200.000,00 -50.000,00 -25,00%
TOTAL 27.838.095,00 2.488.787,00 8,94%
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En lo que respecta a la Defensoria General, la variacion total fue del
12.03% que representa $ 8.646.985.-. Del analisis por inciso, se determina que el
inc. 1) tuvo un incremento de $ 8.233.010 que equivale al 95.21% del total de las
variaciones, el inc. 2)0.085%, el inciso 3) el — 0.22%, el inciso 4) el 26.72% y en el
inciso 5 el 0.05%.
A nivel de partidas las principales variaciones fueron: Personal
Permanente $ 8.233.010 (13.72%), Alquileres y Derechos (-$ 923.300.-) el —
75.11%, Servicios Especializados, Comerciales Y Financieros, se incremento el
95.20% ($ 624.765), Otros Servicios disminuyé el 85.95% ($ 1.875.665), Bienes
Preexistentes $ 2.645.810 (239.02%), Maquinarias y Equipos 22.65% ($ 412.440)
y Transferencias a Universidades (48.02%) $ 197.200

Personal Permanente

59.383.836,00

Inc | PPpal Descripcion Crédito de Modificaciones % de
Sancion Introducidas Variacion
Ministerio Publico de la
Defensa 71.869.395,00 8.646.985,00 12,03%

8.233.010,00

13,86%

Asignaciones Familiares

Productos Alimenticios,

612.080,00

0,00

-100,00%

2 1 Agropecuarios y Forestales 50.752,00 25.000,00 49,26%
2 p Textiles y Vestuario 6.574,00 1.500,00 22,82%
2 3 Pulpa, Papel, Cartén Y Sus Productos 128.482,00 120.500,00 93,79%
2 4 Productos de Cuero Y Caucho 3.287,00 -2.000,00 -60,85%
Productos Quimicos, Combustibles y
2 5 Lubricantes 97.132,00 -47.000,00 -48,39%
Productos de Minerales no
Metalicos 2.958,00 -2.000,00 -67,61%

Otros Bienes de Consumo

537.720,00

-103.400,00

N
] (o]

-19,23%

3 Servicios Basicos 316.937,00 128.135,00 40,43%

3 Alquileres y Derechos 1.229.329,00 -923.300,00 -75,11%
Mantenimiento, Reparacién y

3 3 Limpieza 736.317,00 33.000,00 4,48%
Servicios Profesionales, Técnicos y

3 4 Operativos 1.538.467,00 -164.399,00 -10,69%
Servicios Especializados,

3 5 Comerciales y Financieros 656.280,00 624.765,00 95,20%

3 6 Publicidad y Propaganda 160.068,00 72.100,00 45,04%

3 7 Pasajes, Viaticos y Movilidad 192.084,00 166.000,00 86,42%

3 9 Otros Servicios 2.182.281,00 -1.875.665,00 -85,95%

[ 4 [sienesdeuso | 333663000] 2310739,00] 69,25%]
4 1 Bienes Preexistentes 1.106.936,00 2.645.810,00 239,02%
4 2 Construcciones 125.000,00 233.049,00 186,44%
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4 Magquinaria y Equipo 1.820.580,00 -412.440,00 -22,65%
4 Equipo de Seguridad 0 2.363,00 100,00%
Libros, Revistas y Otros Elementos
4 Coleccionables 44.277,00 50.100,00 113,15%
4 Activos Intangibles 110.694,00 -79.000,00 -71,37%
4 Otros Bienes De Uso E Inversiones 129.143,00 -129.143,00 -100,00%
5 Transferencias 698.181,00 50.000,00 7,16%
Transferencias al Sector Privado
5 Para Financiar Gastos Corrientes 287.486,00 -147.200,00 -51,20%
Transf. al Sector Publico Nacional
Para Financiar Gtos Corrientes 0 0,00 0,00%
Transferencias a Universidades 410.695,00 197.200,00 48,02%
TOTAL 71.869.395,00 8.646.985,00 12,03%

C.- Presupuesto Vigente

Del analisis en particular de las modificaciones introducidas al
crédito asignado al Programa 10, surgen modificaciones por importes positivos
por $ 9.112.396.-, mientras que los importes negativos arriban a la suma de $
6.623.608.- determindndose una posicién neta de un incremento de $ 2.488.788.-

En el cuadro subsiguiente se observan la apertura de las
modificaciones positivas y negativas a nivel de incisos que componen cada uno
de los programas.

Importe Positivo Importe Negativo

1 5.716.885,00 3.692.935,00

2 461.955,00 410.224,00

10 3 1.712.578,00 2.075.795,00

4 1.195.978,00 369.654,00

5 25.000,00 75.000,00

Total 10 9.112.396,00 6.623.608,00

Importe Positivo Importe Negativo

1 14.542.010,00 6.309.000,00

2 379.179,00 386.579,00

20 3 3.171.160,00 5.110.525,00

4 4.742.810,00 2.432.071,00

5 210.400,00 160.400,00

Total 20 23.045.559,00 14.398.575,00
Total 10y 20 32.157.955,00 21.022.183,00

| INFORME FINAL
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En relacion al Programa 20 las variaciones positivas alcanzaron $
23.045.559, y las negativas de $ 14.398.575, siendo la posiciébn neta de $
8.646.984. La apertura por inciso se observa en el cuadro que antecede.

A continuacion se produce una apertura por norma modificatoria,
inciso afectado e importe de los mismos.

Programa 10
Tipo Norma Aprob Inciso Importe Positivo Importe Negativo Neto
22-DISPOSICION 1 3.325.741,00 3.242.935,00 82.806,00
2 276.508,00 404.777,00 128.269,0(;
3 1.326.700,00 1.929.927,00 603.227,06
4 1.044.581,00 248.277,00 796.304,00
5 25.000,00 75.000,00 50.000,0(;
Total 22-DISPOSICION 5.998.530,00 5.900.916,00 97.614,00
23-RESOLUCION 3 33.429,00 33.429,00 -
Total 23-RESOLUCION 33.429,00 33.429,00 -
28-LEY 1 2.391.144,00 450.000,00 1.941.144,00
2 180.000,00 180.000,00
3 240.000,00 240.000,00
4 30.000,00 30.000,00
Total 28-LEY 2.841.144,00 450.000,00 2.391.144,00
32-DISPOSICION
OGEPU 2 5.447,00 5.447,00 -
3 47.682,00 47.682,00 -
4 121.377,00 121.377,00 -
Total 32-DISPOSICION OGEPU 174.506,00 174.506,00 -
42-DISP. DGOGPP-OR 3 64.747,00 64.747,00 -
Total 42-DISP. DGOGPP-OR 64.747,00 64.747,00 -
43-RESOL. MIN.
HACIENDA 3 20,00 10,00 10,00
4 20,00 20,00
Total 43-RESOL. MIN. HACIENDA 40,00 10,00 30,00
Total general 9.112.396,00 6.623.608,00 2.488.788,00

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
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Programa 20
Fecha Norma
Aprobatoria Tipo Norma n Importe Importe
Aprob el Positivo Negativo NIEED
22-
29/03/2010 | DISPOSICION 1 1.649.980,00 1.649.980,00 -
2 71.000,00 71.000,00 -
3 356.000,00 356.000,00 -
4 140.000,00 140.000,00 -
Total 22-
DISPOSICION 2.216.980,00 2.216.980,00 o
Total 29/03/2010 2.216.980,00 2.216.980,00 o
32-
DISPOSICION
28/05/2010 | OGEPU 2 5.447,00 5.447,00 -
3 33.589,00 33.589,00 -
4 121.377,00 121.377,00 -
Total 32-
DISPOSICION
OGEPU 160.413,00 160.413,00 -
Total 28/05/2010 160.413,00 160.413,00 -
10/06/2010 | 28-LEY 1 2.391.144,00 2.391.144,00
Total 28-LEY 2.391.144,00 2.391.144,00
Total 10/06/2010 2.391.144,00 2.391.144,00
32-
DISPOSICION
28/06/2010 | OGEPU 3 14.093,00 14.093,00 -
Total 32-
DISPOSICION
OGEPU 14.093,00 14.093,00 -
Total 28/06/2010 14.093,00 14.093,00 -
22-
30/06/2010 | DISPOSICION 1 340.000,00 432.664,00 -92.664,00
2 101.500,00 29.000,00 72.500,00
3 541.599,00 1.170.712,00 -629.113,00
4 692.555,00 52.114,00 640.441,00
Total 22-
DISPOSICION 1.675.654,00 1.684.490,00 -8.836,00
Total 30/06/2010 1.675.654,00 1.684.490,00 -8.836,00
22-
02/09/2010 | DISPOSICION 3 50.000,00 50.000,00
5 50.000,00 -50.000,00
Total 22-
DISPOSICION 50.000,00 50.000,00 -
Total 02/09/2010 50.000,00 50.000,00 -
30/09/2010 | 42-DISP. 3 -

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
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DGOGPP-OR 64.747,00 64.747,00
Total 42-DISP.
DGOGPP-OR 64.747,00 64.747,00 -
Total 30/09/2010 64.747,00 64.747,00 -
22-
05/10/2010 | DISPOSICION 901.698,00 901.698,00 -
70.974,00 70.974,00 -
32.510,00 32.510,00 -
39.871,00 39.871,00 -
Total 22-
DISPOSICION 1.045.053,00 1.045.053,00 -
Total 05/10/2010 1.045.053,00 1.045.053,00 -
07/10/2010 | 28-LEY 450.000,00 -450.000,00
180.000,00 180.000,00
240.000,00 240.000,00
30.000,00 30.000,00
Total 28-LEY 450.000,00 450.000,00 -
Total 07/10/2010 450.000,00 450.000,00 -
22-
05/11/2010 | DISPOSICION 85.700,00 85.700,00 -
10.400,00 10.400,00 -
46.620,00 46.620,00 -
Total 22-
DISPOSICION 142.720,00 142.720,00 -
Total 05/11/2010 142.720,00 142.720,00 -
22-
06/12/2010 | DISPOSICION 15.000,00 15.000,00 -
21.532,00 21.532,00 -
128.300,00 128.300,00 -
9.035,00 9.035,00 -
25.000,00 25.000,00 -
Total 22-
DISPOSICION 198.867,00 198.867,00 -
Total 06/12/2010 198.867,00 198.867,00 -
22-
30/12/2010 | DISPOSICION 333.363,00 157.893,00 175.470,00
1.102,00 201.871,00 200.769,00
171.671,00 195.785,00 -24.114,00
163.120,00 7.257,00 155.863,00
Total 22-
DISPOSICION 669.256,00 562.806,00 106.450,00
23-
RESOLUCION 33.429,00 33.429,00 -
Total 23-
RESOLUCION 33.429,00 33.429,00 -
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Total 30/12/2010 702.685,00 596.235,00 106.450,00
43-RESOL.
MIN.
31/12/2010 | HACIENDA 3 20,00 10,00 10,00
4 20,00 20,00
Total 43-
RESOL. MIN.
HACIENDA 40,00 10,00 30,00
Total 31/12/2010 40,00 10,00 30,00

D.- PRESUPUESTO DEVENGADO

En el cuadro subsiguiente se observa el presupuesto devengado por
la Asesoria General Tutelar.

El 85.52% del presupuesto devengado corresponde al inciso 1), el
1.06% al inciso 2), el 8,66% al inciso 3), el 4.27% al inciso 4) y el 0.49% a
Transferencias.

1 25.935.393,46 85,52%
2 320.225,05 1,06%
10 3 2.625.614,52 8,66%
4 1.295.301,96 4,27%

149.572,00
30.326.106,99

0,49%

Total 10 ASESORIA

PRESUPUESTO DEVENGADO

ASESORIA

4% 0%
ml
2
3
m4a
H5
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El andlisis del presupuesto devengado de la Defensoria General
determina que el 84.92% corresponden a Gastos en Personal, el 0.95% a Bienes
de Consumo, el 6.12% a Servicios no personales, el 7.17% a Bienes de Uso y el
0.83% a Transferencias.

1 66.678.587,98 84,92%
2 748.058,01 0,95%
3 4.803.776,25 6,12%
4 5.631.220,51 7,17%

653.757,53
78.515.400,28

0,83%

Total 20 DEFENSORIA

PRESUPUESTO DEVENGADO
DEFENSORIA

1%

1l
2
H3
m4a

H5

De la comparacion de las etapas del presupuesto de la Asesoria
General Tutelar, surge el siguiente cuadro:

1 23.911.447,00 2.023.950,00 25.935.397,00 25.935.393,46 100,00%
2 268.500,00 51.731,00 320.231,00 320.225,05 100,00%
3 2.989.148,00 -363.217,00 2.625.931,00 2.625.614,52 99,99%
4 469.000,00 826.324,00 1.295.324,00 1.295.301,96 100,00%
5 200.000,00 -50.000,00 150.000,00 149.572,00 99,71%
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Se observa que los incisos 1, 2 y 4 fueron ejecutados en el 100%,
en tanto los incisos 3y 5 se ejecutaron el 99.99% y 99.71% respectivamente.

Idéntico andlisis efectuado para la Defensoria General determina el
siguiente cuadro:

20
. %
Inciso Sancionado Modificaciones Vigente Devengado Devengado/Vigente
1 59.995.916,00 8.233.010,00 68.228.926,00 66.678.587,98 97,73%
2 826.905,00 -7.400,00 819.505,00 748.058,01 91,28%
3 7.011.763,00 -1.939.365,00 5.072.398,00 4.803.776,25 94,70%
4 3.336.630,00 2.310.739,00 5.647.369,00 5.631.220,51 99,71%
5 698.181,00 50.000,00 748.181,00 653.757,53 87,38%
Total
general | 71.869.395,00 | 8.646.984,00 | 80.516.379,00 | 78.515.400,28 97,51%

Se visualiza que en el inciso 1 el porcentaje de ejecucion fue del
97.73%, en el inciso 2 del 91.28%, en el inciso 3 el 94.70%, en el 4 el 99.71% y
en el inciso 5 fue del 87.38%

PRESUPUESTO DEVENGADO COMPARATIVO DESDE 2008 A 2010

De la comparacion de los presupuestos devengados de los afios 2008,
2009 y 2010 en la Asesoria General Tutelar, en relacion a los presupuestos de la
AGT y Defensoria General), surge el siguiente cuadro de analisis:

Se observa que la participacion porcentual de los distintos incisos en los 3 afios
es muy similar.

1 9.389.578,40 22,36% 16.930.180,21 23,41% 25.935.393,46 23,83%
2 91.581,64 0,22% 202.621,76 0,28% 320.225,05 0,29%
3 1.218.811,72 2,90% 2.637.942,90 3,65% 2.625.614,52 2,41%
4 457.929,57 1,09% 772.573,40 1,07% 1.295.301,96 1,19%

0,00% 0,00% 149.572,00 0,14%

11.157.901,33 20.543.318,27 28,41% 27,86%

26,57%

!‘ INFORME FINAL
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De la verificacion de las variaciones porcentuales a nivel de inciso a
través de los afios determina:

e En el Inciso 1 la variacion porcentual del afio 2008 al 2009 fue del 80.31%
y de este ultimo afio al 2010 del 53.19%.

e Respecto del inciso 2 la variacion porcentual del afio 2008 al 2009 fue del
121.25%, mientras que la que surge del 2009 al 2010 fue del 58.04%.

e Con relacion al inciso 3 del 2008 al 2009 vario el 116.44%, respecto a este
altimo y el 2010 fue del -0.47%.

e Elinciso 4) tuvo una variacion del 68.71% 2008-2009, mientras que para la
comparacion 2009-2010 fue del 67.66%.

e La comparacién en el inciso 5 no se realiza ya que soélo presenta
movimientos en el afio 2010.

e La variacion total de afio a afio fue del 84.11% entre 2008 y el 2009,
mientras que para el afio 2010 a 2009 fue del 47.62%.

En relacién a igual comparacion respecto al presupuesto devengado
de la Defensoria General surge:

9.389.578,40 |  16.930.180,21 80,31% 25.935.393,46 53,19%
91.581,64 202.621,76 121,25% 320.225,05 58,04%
1.218.811,72 2.637.942,90 116,44% 2.625.614,52 -0,47%
457.929,57 772.573,40 68,71% 1.295.301,96 67,66%
5 ) : 149.572,00

TOTAL
ASESORIA

B 11.157.901,33J7 2054331827  8411%  30.326.10699

47,62%

Aqui se observa pequefias variaciones porcentuales en la
composicion a nivel de incisos. Mientras que en el afio 2008 la participacion del
inciso 1) era del 64.01%, en al afio 2009 pas6 al 57.66% y en el afio 2010 fue del
61.26%.

Otras variaciones a ser consideradas fue en el inciso 3 que paso del 6.30%
(2008), al 9.49% (2009) y del 4.41% (2010).
En relacion al inciso 4) fue del 1.92%, 2.34% y 5.17% respectivamente.

A nivel del total del presupuesto devengado (Defensoria) del 2008 al

2009 sufrié un incremento del 67.89% equivalente a $20.932.437.83; del 2009 al
2010 la variacion fue del 51.68% representando $ 26.750.304,14.

p——
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1 26.879.773,91 | 41.691.568,61 55,10% 66.678.587,98 59,93%
2 272.418,00 638.338,50 134,32% 748.058,01 17,19%
3 2.647.123,17 | 6.865.455,16 159,36% 4.803.776,25 -30,03%
4 805.128,71| 1.692.161,58 110,17% 5.631.220,51 232,78%
5 228.214,52 877.572,29 284,54% 653.757,53 -25,50%

TOTAL
DEFENSORIA

30.832.658,31

51.765.096,14 67,89% 78.515.400,28 51,68%

e 6.11 COMPRASY CONTRATACIONES

Asesoria General Tutelar — Compras y Contrataciones

En el siguiente cuadro se observa la evolucion de las
contrataciones de la Asesoria General Tutelar durante el periodo 2008/2010,
indicando la modalidad de contratacion.

En el siguiente cuadro se observa que las contrataciones del afio
2009 han tenido un incremento del 169.68% respecto al afio 2008, y en el afo
2010 un decremento del 12.45% en relacion a las del 2009.

Licitaciones $ 164.514,60 $ 391.989,28 $774.942,38
Compras
Directas $445.112,72 $ 864.745,00 $542.415,70
Fondos $ 55.845,68 $ 126.366,79 $60.525,73
Permanentes
Contratacion - $ 42.669,00 $0,00
Menor
Caja Chica - $ 227.557,20 $327.202,04
Especial
Obra Menor -

$ 167.903,80 $0,00
Compra
Conjunta $ 56.670,00 $126.272,19 $0,00
TOTAL $722.143,00 | $1.947.503,26 | $ 1.705.085,85
Variaciéon
Porcentual 169,68% -12,45%

nento Actuaciones C 2 4
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En relacion a igual andlis respecto a otras erogaciones se visualiza
gue en el afio 2009 se produjo in cremento del 59.21%en relacion a las del 2008,
y en el aflo 2010 un incremento del 61.28% respecto de las del 2009

Cajas chicas

$ 62.104,00 $109.243,74 $177.495,93

Compras con el

consejo $ 438.818,00 $710.023,00 | $1.257.079,72
Expensas $ 15.000,00 $ 34.600,00 $70.272,79
Convenios $ 165.000,00 $160.000,00 | $219.572,00
Contratados $172.100,00 $ 428.200,00 $ 331.080,22
Servicios $ 86.000,00 $ 124.568,00 $ 271015.52
Pasajes, viaticos

y ceremonial $107.159,00 $99.000,00 $ 359.853,97

$1.046.181,00 | $1.665.634,74 | $2.686.370,15

TOTAL
Variacion

Porcentual 59,21% 61,28%
TOTAL

CERERAL $1.768.324,00 | $3.613.138,00 | $4.391.456,00

Si se analizan considerando las contrataciones y las otras
erogaciones se determina que se produjo un incremento del 105.33% en el 2009
respecto al afio 2008 y en el 2010 un incremento del 21.54 en relacién al 2009.

En relacién a la composicion de las contrataciones se determina que
45.45% fueron por Licitacion ($ 774.942.38), el 31.81% por Compra Directa ($
512.415.70), por Fondo Permanente $ 60525.73 el 3.55%, a través de Cajas
Chicas Especiales el 19.19% ($ 327.202,04).

Departamento Actuaciones ‘CUZ{.QZ"\ ‘..._
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Licitaciones 774.942,38 45,45%
Compras

Directas 542.415,70 31,81%
Fondos

Permanentes 60.525,73 3,55%
Contratacion

Menor $0,00

Caja Chica

Especial 327.202,04 19,19%
Obra Menor -

Compra -

Conjunta

TOTAL 1.705.085,85 100,00%

En lo que respecta al analisis de otras erogaciones el 6.61% fueron
por Cajas Chicas, el 46.79% ($1.257.079,79) por compra realizada a través del
Consejo de la Magistratura, el 2.62% por pago de expensas, el 8.17% por
cumplimiento de convenios ($ 219.572), el 12.32 para pago de contratados
($331.080.22), el 10.09 por pago de servicios ($ 271.015.52) y por pagos de
pasajes, viaticos y ceremonial el 13.40% ($ 359.853.97).

Otras 2010

erogaciones Porcentual
Cajas chicas 177.495,93 6,61%
Compras con el

consejo 1.257.079,72 46,79%
Expensas 70.272,79 2,62%
Convenios 219.572,00 8,17%
Contratados 331.080,22 12,32%
Servicios 271.015,52 10[09%
Pasajes,

viaticos y

ceremonial 359.853,97 13,40%
TOTAL 2.686.370,15 100,00%

Defensoria — Compras y Contrataciones

El total de compras y contrataciones registradas por la Defensoria alcanz6 en el
afo 2010 la suma total de $ 2.064.258.25, efectivizada en 110 operaciones.

[z 8]
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Las mismas fueron concretadas 20 por el procedimiento de compra menor $
155.470.39 que representa el 7.53% del total, 20 operaciones por contratacion
directa $ 585.557.24 (28.37%), 50 operaciones correspondieron a la utilizacion del
fondo permanente que representa el 14.08% y $ 290.620.13, las operaciones por
licitacion publica fueron de $ 719.772.04 (34.87%) y por obra menor
correspondieron a 5 operaciones por $ 312.838.45 (15.16%).

Compra Menor 20 $ 155.470,39 7,53%
Contratacion Directa 20 $ 585.557,24 28,37%
Fondo Permanente 50 $ 290.620,13 14,08%
Licitacion Pablica 15 $ 719.772,04 34,87%
Obra Menor 5 $ 312.838,45 15,16%
Total general 110 $ 2.064.258,25 100,00%

En Anexo VIl se detallan las Ordenes de Compras del afio 2010.

A continuacién se describe la composicién por cada modalidad de
compra:

e Modalidad de Contratacion : Compra Menor

Adquisicién Central Telefénica Sede La Boca 6.056,00
Adquisicién de herramientas e insumos para
mantenimiento edilicio 33.324,62
Adquisicién de Material Bibliogréfico 46.486,50
Contrataciéon de seguros varios 23.519,31
Electrodomésticos 26.752,08
Libros Segundo Semestre 14.258,50
Seguro
2.540,86
Seguro de responsabilidad civil por carteleria en
la via publica 1.476,00
Seguros responsabilidad civil 1.056,52

Jepariamento Acluaciones {:u:tgzx ‘
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En relacion a las contrataciones directas, el detalle es el siguiente:

e Modalidad de Contratacion: Directa

0800 OH 1.626,00
Adquisicién camioneta 91.236,00
Catering 26.000,00
Contratacién de espacio publicitario 212.073,98
Fax 17.164,00
Modificacién de las carpinterias metalicas 16.961,59
Publicacién ADN 6.000,00
Publicidad institucional 14.000,00
RAP 10.275,00
Suscripcion Juridica 67.352,00
Suscripcion Juridica 7.210,00

Suscriicién La Lei SA 115.658,67

La operacién de mayor monto por esta modalidad, fue la adquisicion de espacio

publicitario por $ 212.073,98.-

Las operaciones efectuadas mediante la utilizacion del fondo permanente fueron

las siguientes:

e Modalidad de Contratacion: Fondo Permanente

Adquisicién de estantes metélicos 2.430,00
Adquisicién de indumentaria laboral 2.411,90
Adquisicién de indumentaria laboral 4.172,50
Adquisicién de insumos de limpieza 3.287,50
Adquisicién de Matafuegos 11.048,51
Adquisicién de mochilas 500,00

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047

Jepariamento Acluaciones {:u:tgzx ‘
FORME FINAL
ditoria Gral. J .a.{fu:.ln.'l de Bs. As.




“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”
Adquisicidon de mueble metélico 1.365,00
Adquisicion de Muebles 25.733,00
Adquisicién de Rack y accesorios - sede Av. de Mayo 6.154,71
Adquisicién de Relojes fechadores 3.612,00
Adquisicién de Tarjetas Institucionales 3.890,00
Adquisicidn de Afiches Institucionales 3.484,00
Adquisicién de matafuegos 5.360,00
Apertura de una ventana mesa de entradas DPCyF N° 15 5.125,00
Carteleria Jornadas 5.776,00
Cursos Sistemas 36.300,00
Estantes 8.675,00
Fichero 1.209,00
Impresién afiche y programa 830,00
Impresién de 50 ejemplares "Informe Anual 2010" 3.300,00
impresion de afiche y almanagues 6.029,00
Impresion de Credenciales 910,36
Impresién Guias Institucionales 1.800,00
Impresién Tarjetones Institucionales - Orientacién al Habitante 1.920,00
Impresiones de afiches, tarjetones, etc. 7.755,00
Indumentaria 1.428,50
Instalacién de Alarmas Nuevas Sedes 6.125,10
Instalacién Defensoria PCyF N° 16 (electrodomésticos) 1.777,00
Limpieza de Alfombra 5.326,00
MP3 3.300,00
Provisién e Instalaciéon de Aire Acondicionado 12.460,00
Provisién e instalacion de dos (2) equipo AA de 9.200,00
provisién e instalacidon de un aire acondicionado 9.072,00
Publicacién de laLey 7y 1.903 y sus modificaciones 2.930,00
Publicacién de recursos 17.850,00
Publicacién libro jornada DDHH 6.970,00
Reimpresion de Guias Institucionales - Defensoria General 2.350,00
Reimpresion de tarjetones de Difusion - Orientacién al habitante 2.250,00
Reparaciéon Aire Acondicionado 5.640,00
Reparacion tablero sede combate 13.000,00
Reparacién UPS 1.720,00
Seguro de vehiculo defensor general 1.269,40
Servicio de catering "jornada discapacidad"” 3.360,00
Servicio de Television por Cable 2.903,20

Servicios de locacién de un salén i servicio de caterini] 28.610,45

Los cursos de sistemas determinaron el concepto que involucré el mayor importe
utilizado por fondo permanente $ 36.300.-

Las contrataciones realizadas mediante el proceso de licitacion publica abarcaron
$ 719.772.04, y el detalle es el siguiente:

p—

| Departamento Actuaciones Cole pA ‘.~
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¢ Modalidad de Contratacion: Licitacion Publica

Adquisicién de Impresoras e Insumos Consumibles 261.550,00
Adquisicién de insumos sanitarios y botiquines 41.135,45
Adquisicién de vehiculo 110.670,00
Adquisicién Utiles y Productos de Oficina 102.704,58
Adquisicién de equipamiento informético 11.177,01
Cobertura Médica Pasantes 55.332,00
Fotocopiadoras 48.000,00
Mantenimiento de Aire Acondicionado 35.844,00
Resmas 53.359,00

La adquisicion de impresoras e insumos consumibles, fue la
operacion mas importante por $ 261.550.-

Por el mecanismo de contratacion obra menor se realizaron
operaciones por $ 312.838.45, la composicion es la siguiente:

e Modalidad de Contratacion : Obra Menor

Obra sede Florida 14.859,00
Provisién e instalacion de cortinas 14.184,50
Readecuacidn Sarmiento 99.220,97
Remodelacién sede Combate de los Pozos 59.645,98
Sefialética 124.928,00

Departamento Actuaciones Cole 92'_
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Las operaciones de obra menor que determiné el mayor importe fue
la adquisicion de sefalética por $ 124.928.-

e Controles realizados
ASESORIA GENERAL TUTELAR

El universo de compras y contrataciones es el siguiente:

Expediente Contratacion Concepto Monto

CM Compra Menor Carpetas para expedientes

LP 1/10 Licitacion Puablica Destructora de Documentos

LP 2/10 Licitacion Publica Compras de teléfonos fax $ 17.919,00
LP 3/10 Licitacion Pablica Cartuchos de Toner $ 35.307,88
LP 4/10 Licitaciéon Publica Mobiliario $ 134.428,00
LP 5/10 Licitacion Publica Material Informatico y de Oficina $ 291.725,05
LP 6/10 Licitacion Publica Compras de vehiculo $158. 000,00

DEFENSORIA GENERAL

Se solicitd vista de 44 actuaciones referentes a las compras y
contrataciones del Ministerio Publico de la Defensa.

El universo referido se compone de:

compra menor 8
contratacion directa 11
fondo permanente 10
licitacion publica 10
caja chica 10
obra menor 5

1). Obra menor, Contrataciones directas, Compras menores Yy licitaciones publicas.

INFORME FINAL
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N° OBJETO PROCEDIMIENTO N° MONTO

“Secretaria General de Coordinacion
1 | S/ Obra Sede Florida” OM 01/2010 | OPra menor 01/2010 | $14.859,00

“Ejecucioén Trabajos de

Remodelacion Sede Sarmiento OM obra menor 02/2010 $99.220,97
2 02/2010"
3 "Suscripciones juridicas" contratacion directa |01/2010 $ 1.960,00

"S/suscripciones Juridicas o
4 Universitarias SRL" contratacioén directa | 03/2010 $ 15.942,00
5 "Suscripciones juridicas" contratacion directa $51.410,00
6 RSA/;l‘J'scrlpmones Juridicas Ediciones contratacion directa |02/2010 $ 5.250,00

“Secretaria General de Coordinacion

S/ Seguro de Responsabilidad Civil | compra menor 02/2010 $1.476,00
7 por Carteleria” CM 02/2010

“Secretaria General de Coordinacion

S/ Adquisicién de electrodomésticos” | compra menor 01/2010 $ 26.752,08
8 CM 01/2010
9 "Contratacion Noticias Urbanas" contratacion directa |06/2010 $ 159.886,50
10 "Contratacién ADN Ciudad" contratacién directa | 09/2010 $6.000,00

"Contratacién Cooperativa de

provision de servicios para editores contratacioén directa | 05/2010 $37.787,48
11 |barriales"
12 "Contratacién Hecho en Bs As" contratacién directa | 07/2010 $ 14.400,00

“Ejecucién de Trabajos de

Remodelacion Oficinas Sede obra menor 04/2010 $ 59.645,98
13 | Combate de los Pozos OM 04/2010"

“Adquisiciébn de resmas 2010". LP|,. . ., .
14 | 0212010 licitacion publica 02/2010 $ 53.359,00

Adaquisicion de Utiles y productos de | |, i cion publica | 03/2010 | $ 102.704,58

15 | oficina

“Adquisicion Central Telefénica nueva
16 |sede La Boca® CM 04/2010 compra menor 04/2010 $ 6.056,00

Adquisicion  de ~ Impresoras €|y iacion publica | 04/2010 | $ 261.550,00
17 |Insumos Consumibles”.

Aqu|S|g|on_QelleqU|pos de impresion contratacion directa |11/2010 $17.164,00
18 |y comunicacion

“Seguro de responsabilidad civil,

robo, incendio y cristales nuevas

sedes Callao, Yapeyl, La Boca y compra menor 03/2010 $ 3.597,38
19 |Cnel. Diaz CM 03/2010”

Adquisicion =~ de  Equipamiento | |, .. vien publica  |05/2010 | $11.177,01
20 |Informatico y Accesorios”.
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“Adquisicion de Material
21 | Bibliografico” CM 05/2010 compra menor 05/2010 $ 46.486,50
Adquisicion de Insumos Sanitarios y | | iacion publica  |06/2010 |  $ 41.135,45
22 | Botiquines”.
“Adquisicion de herramientas e
insumos de mantenimiento de|compra menor 07/2010 $ 33.324,62
23 |edificio” CM 07/2010
“Defensoria General s/ Instalacion de
24 | Cortinas OM 05/2010" obra menor 05/2010 $14.184,50
“Adquisicién de vehiculos | . .. .. .
o5 |institucionales” LP 07/2010 licitacion publica 07/2010 $ 110.670,00
“Adquisicién de Vehiculo Institucional” | contratacion directa | 12/2010
26 | "% $91.236.00
“Contratacion del Servicio de
Mantenimiento Preventivo ¥\ iacion publica | 09/2010 | $ 35.844,00
Correctivo de equipos de Aires
27 | Acondicionado”
“Contratacion servicio de cobertura|, .. .. .
28 | médica para pasantes” LP 08/2010 licitacion publica 08/2010 $ 55.332,00
“Contratacion de seguros varios” CM
29 | 06/2010 compra menor 06/2010 $23.519,31
“Av. de Mayo 654 Defensorias en lo
Contencioso Administrativo VAT .
Tributario N° 1, 2, 3 y Camara® LP licitacion publica 01/2010
30 |01/2010
31 "Suscripcion a La Ley SA afio 2011" | contratacion directa | 10/2010 $ 115.658,67
“Adquisicion de Material Bibliografico
32 | Segundo Semestre” CM 08/2010 compra menor 08/2010 $ 14.258,50
“Provision e Instalacion de Carteleria
y Sefialética Nuevas Sedes OM |obra menor 03/2010 $ 124.928,00
33 |03/2010”
“Contratacion de  Servicio de|, . _ .. .
34 | Fumigacién” LP 12/2010 licitacion publica 12/2010 $50.912.40

6.12 Convenios Celebrados en el 2010

Asesoria General Tutelar

La Asesoria General Tutelar ha firmado diversos convenios con
distintas organizaciones con el objeto de mejorar el acceso a la justicia y la
defensa de los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes y de adultos a
afectados en su salud mental.

Lafirma de convenios con  diferentes
gubernamentales y no gubernamentales son los siguientes:

organizaciones

e Convenio marco de colaboracion con la Asociacion Civil por la
lgualdad y la Justicia (ACIJ) 10.05.11 - El objetivo de este acuerdo es
desarrollar en forma conjunta estrategias y proyectos a fin de promover el

| INFORME FINAL
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respeto de los Derechos Humanos, y la vigencia de los Derechos
Economicos, Sociales y Culturales reconocidos por la Constitucion
Nacional, los Tratados Internacionales y la Constitucion de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.

Convenio marco de cooperacion con la Comision para la plena
participacion e inclusion de las personas con discapacidad (COPIDIS)
18.08.2010 - Celebrado de manera conjunta entre la COPIDIS, el Ministerio
Publico Fiscal, el Ministerio Publico de la Defensa y la Asesoria General
Tutelar. Tiene por objetivo dar cumplimiento a la Ley 1502 que establece
un cupo minimo de 5% para personas con discapacidad.

Convenio de cooperacibncon la Universidad de Buenos
Aires 06.07.2010 - Celebrado entre el Rector de la Universidad de Buenos
Aires, Dr. Halll, y la Asesora General Tutelar de la Ciudad, con el objetivo
de concretar acciones de cooperacion y asistencia reciproca para la
ejecucion conjunta y coordinada de proyectos de investigacion, asistencia
técnica, asesoramiento, capacitacion y/o servicios en areas de interés
comun. Asimismo, prevé la organizacién de conferencias, seminarios y
cursos relativos a tematicas pertinentes para ambas instituciones. Dentro
de las tareas de capacitacion, se inscribe el desarrollo de programas de
formacion profesional y atencion comunitaria que permitan satisfacer las
demandas generadas por la comunidad, comprendiendo la participaciéon de
los actores sociales en su gestion.

Convenio marco de cooperacion, asistencia técnica y capacitacion
con La Casa del Encuentro 22.06.2010 - Tiene por objetivo la prestacion
de capacitacion, cooperacion y asistencia técnica para el desarrollo, en
forma conjunta, de estrategias y proyectos para incidir en la
implementacion de politicas publicas y practicas que refuercen el ejercicio
de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes victimas del trafico, la
trata y la explotacion sexual comercial infantil, asi como su prevencion y
sancion.

Convenio marco de cooperacion, asistencia técnica vy
capacitacion con el |Instituto Buenos Aires Plan Estratégico
(IBAPE) 15.03.2010 - Su objetivo es establecer relaciones de cooperacion
y asistencia académica, cientifica y cultural; facilitar el intercambio
de informacién; realizar de manera conjunta estudios y proyectos de
investigacion; organizar jornadas y encuentros de debate y formacién en
temas de interés coman.

Convenio de cooperacion, asistencia técnica y capacitacion con el
Centro Interdisciplinario para el estudio de Politicas
Pablicas 29.12.2009 - El objetivo del convenio es la asistencia técnica por
parte del CIEPP para el desarrollo de tareas de evaluacién, monitoreo,
analisis y seguimiento de las politicas publicas destinadas a las personas
menores de edad y con padecimiento en su salud mental.

Convenio de cooperacion y asistencia con la Facultad de Ciencias
Econdmicas - UBA 11.2009 - El objeto del convenio es la prestacion de
un curso de capacitacion y asistencia técnica por parte de la Facultad a la

| INFORME FINAL
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Asesoria General Tutelar en aquellos temas relacionados con la
incumbencia de sus carreras.

e Convenio de cooperacion con la Editorial Universitaria de Buenos
Aires 28.05.2009 - Su objetivo es crear un marco de cooperacion para la
difusién en materia de derechos de nifias, nifios y adolescentes y personas
afectadas en su salud mental.

e Convenio de cooperacion con la Facultad de Derecho - Universidad de
Buenos Aires En vista de favorecer la concentracion de acciones de
cooperacion y asistencia reciproca para la ejecucion conjunta y coordinada
de proyectos de investigacion, asistencia técnica, asesoramiento,
capacitacion y/o servicios en las areas que fueran de interés comun.

Defensoria General.

1. Convenio marco de cooperacion entre la Defensoria General del Ministerio
Publico de la CABA y el Centro de Estudios de Gobierno y Seguridad.

2. Convenio de Colaboracion y Asistencia Técnica entre esta Defensoria
General y el Boletin Oficial de la Nacién.

3. Convenio con la Camara Inmobiliaria Argentina, para que la misma
disponga de Registro de Tasadores constituido por las entidades
inmobiliarias asociadas a la misma con capacidad de efectuar tasaciones
de inmuebles en el &mbito de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

4. Convenio entre la Defensoria General de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires y la Universidad Nacional de Tres de Febrero.

5. Convenio con la Asesoria General Tutelar del Ministerio Publico de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

6. Convenio marco de Cooperacion con la Asociacion de Abogados de
Buenos Aires.

7. Convenio de Cooperacion entre la Corte Suprema de Justicia de la Nacion
y el Ministerio Publico de la Defensa de la CABA.

8. Convenio de Cooperacion “OFICINA DE VIOLENCIA DOMESTICA” con la
Corte Suprema de Justicia de la Nacion.

9. Convenio de colaboracién con la Asociacién Civil por la Igualdad y la
Justicia —ACIJ

10.Convenio con la Unién de Empleados de la Justicia de la Nacion.

| INFORME FINAL
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6.13 Auditoria Interna

La Unidad de Auditoria Interna del Ministerio Publico, es un érgano
constituido por la jurisdiccién en materia de control interno, segun lo dispuesto por
la Comision Conjunta de Administracion en la Resolucion 11/07.

La Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires en el Capitulo Sexto,
Art. 124 concede al Ministerio Publico autonomia funcional y autarquia dentro del
Poder Judicial. En ese marco se le confieren facultades para dictarse sus propias
normas. Por otra parte la Ley 70 de Gestién, Administracion Financiera y Control
del Sector Publico prevé en el capitulo relacionado con los sistemas de control la
creacion de Unidades de Auditoria Interna.

En este sentido a solicitud del Fiscal General, en representacion del
Ministerio Publico Fiscal, por Resolucién 737/07 del Consejo de la Magistratura se
aprueba una ampliacién de estructura que incluye a la Unidad de Auditoria Interna
para operar como staff del Fiscal General; igual criterio asume el Ministerio
Publico de la Defensa, cuando, mediante Resolucion CM 868/07, el Consejo de la
Magistratura aprob6 la ampliacion de la estructura de la rama, conteniendo la
creacion de la Unidad de Auditoria Interna, cuyos cargos se encuentran previstos
en el Anexo VIl de la resolucion citada.

Posteriormente, el Sr. Fiscal General por Resolucién 168/07 dispuso
reorganizar la estructura del Ministerio Publico incorporando a la Unidad de
Auditoria Interna a la 6rbita de la Comisiéon Conjunta de Administracién, creando
asi una Unidad de Control staff de dicha comision.

En concordancia con los actos administrativos mencionados, por
Resolucién 11/2007 emanada de la Comisiéon Conjunta de Administracion se crea
la Unidad de Auditoria Interna del Ministerio Publico de la Ciudad Autébnoma de
Buenos Aires.

Dispone, ademas, en su Art. 5to. que se elabore por parte de la
Direccion de esta Unidad de Control, en un plazo de 90 (noventa) dias, una
estructura minima de funcionamiento, con las Misiones y Funciones
correspondientes a las categorias contenidas en ella y, se presenten las Normas
de Auditoria requeridas para el desarrollo de tareas en un marco adecuado de
control interno.

ESTRUCTURA APROBADA

Haciendo mencién de la responsabilidad otorgada para constituir,
organizar y poner en funcionamiento a esta Unidad de Auditoria Interna, se
sefiala que la etapa inicial requiri6 de un significativo esfuerzo tendiente a
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procurar y conjugar en armonia normas, tecnologia, infraestructura y recursos
humanos idéneos con el objeto de lograr las optimizacion en las tareas de control
en un marco encaminado hacia la eficacia y eficiencia de las mismas.

En resefia decimos que, con fecha 14 de febrero de 2008, ingres6
para su tratamiento en la Comisién Conjunta de Administracion, en cumplimiento
de lo establecido en la Resolucién 11/2007, el proyecto de Estructura de la
Unidad de Auditoria Interna, pensado para una organizacion en expansién como
producto de su autonomia; las Normas de Auditoria y las Misiones y Funciones
conferidas para cada uno de los cargos que conforman las diferentes areas
establecidas en la estructura aludida, siempre siguiendo el mismo razonamiento
de alcance de marco global.

Con la evaluacion de la informacion expuesta, la Comision Conjunta
de Administracion en el punto N° 1 del Acta de reunidon N° 26 correspondiente al
27 de marzo de 2008, propone una estructura de funcionamiento modificada en
relacion con la sugerida oportunamente por esta Unidad y la eleva al Consejo de
la Magistratura para su tratamiento, quien la aprueba en reunion plenaria el 08
de mayo de 2008, por Resolucién 313/08.

Luego de analizar las Misiones y Funciones presentadas
oportunamente por la Unidad de Auditoria, por Resolucion 03-2008 del 08 de
abril, la Comision Conjunta de Administracion las aprueba en concordancia con
los cargos que conforman la ordenacion mencionada en el parrafo que
antecede.

Las auditorias efectuadas por ésta Unidad durante el afio objeto del
presente informe fueron:

AREA Concomitantes Ex Post
Asesoria General Tutelar 5 8
Defensoria General 25 6

6.14.- Recursos Humanos.

Mediante el Proyecto 05-11-06 Ministerio Publico (Asesoria General
Tutelar y Defensoria General) Recursos Humanos, se produjo una auditoria en
relacion al items bajo analisis.

6.15 .- Informes de Gestion 2010.

e Asesoria General Tutelar.

Anualmente el Area elabora un informe de gestion anual, a modo de
resumen de los hechos realizados durante el afio 2010 en Anexo VI se describen
las tareas desarrolladas durante el periodo.

| INFORME FINAL
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e Defensoria General

En forma anual se elabora un informe de la gestién, se deja constancia
gue el correspondiente al area se aprobd durante el transcurso de la presente
auditoria.El informe obra en su integridad en la pagina web de la Defensoria
General.

6.16.- RELEVAMIENTO DE INSTALACIONES.

AUDITORIA TECNICO-ARQUITECTONICA REALIZADA EN LOS EDIFICIOS
DE LOS ORGANISMOS.

La evaluacion de las instalaciones de la Asesoria General Tutelar y
Defensoria General fueron efectuadas en el Proyecto 05-11-06 Ministerio Publico
(Asesoria General Tutelar y Defensoria) Recursos Humanos.

7.-OBSERVACIONES

Del las tareas desarrolladas, en el ambito del organismo auditado se han
podido detectar las siguientes observaciones, las cuales, para una mejor
exposicion se han dividido en Asesoria General Tutelar y Defensoria General y
a su vez cada una de ellas en estructurales, generales, presupuestarias y
compras y contrataciones.

A.- Asesoria General Tutelar
1.-Estructurales

a) Falta de Manuales de Procedimientos, que abarque la totalidad de las
areas que componen la Asesoria General Tutelar.?®

b) Ausencia de circuitos administrativos integrales: la falta de procedimientos
o insuficiencia de los mismos que permitan sistematizar e integrarlos no
permite determinar la delimitacion correcta de las responsabilidades de los
actores intervinientes, en desmedro del control interno.?*

23 El auditado expresé.” Con relacion a este punto en el sector Administrativo se encontraban manuales ya emitidos,
régimen de Cajas Chicas, Fondos Permanentes, Contratos de Locaciéon de Servicios y de Obras, Empleo Publico, Obra
Menor, Caja Chica Especial, etc.

En cuanto a los sectores Jurisdiccionales, los mismos cumplen con el Cédigo Procesal lo que establece la Ley 1903 y 114,
los lineamientos generales establecidos por la Asesoria General Tutelar, pero salvo esta normativa cada uno de estos
sectores tiene independencia funcional para encarar la forma en el caso en que se le presenta.”

*En relacion a esta observacion manifestaron: “Nos remitimos a lo contestado al punto anterior. Pero agregamos con
respecto a la delimitacion de responsabilidades, que el dictado de la Resolucion AGT 25/2010 establecié claramente la
estructura, las misiones y funciones y las responsabilidades de cada uno de los sectores que conforman la Secretaria de

Coordinacion Administrativa. “
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c) Se advierte también una insuficiencia de normas internas integradoras que
prevean procedimientos, asi como el almacenamiento, registro y archivo de
la informacion y/o documentacion.”

d) La Asesoria General Tutelar no genera la informacion necesaria que le
permita participar, segun lo establecido en el Art. 3, reglamentario del
articulo 7 de la Ley 70, de un sistema integrado de informacion, de gestion
y financiero, en coordinacién con las unidades responsables del sistema
estadistico de la Ciudad que posibilite la programacion, seguimiento,
evaluacién y control integral de la gestion.?

e) No existe asimismo un sistema integrado de informacion con los distintos
integrantes del Ministerio Pablico.?’

f) El programa presupuestario de Asesoria General Tutelar no prevé metas
fisicas de ejecucion, dificultando la medicion de la gestion respectiva.?®

g) El organigrama que consta en la pagina web de la AGT, no se encuentra
actualizado.?

h) La Asesoria General Tutelar Adjunta de Menores no posee una mesa de
entrada propia que resguarde la identidad de los menores involucrados.
Las actuaciones judiciales y extrajudiciales de diversa indole que se
tramitan se encuentran asentadas y obran copias de ellas en la Mesa
General de Entradas de la AGT.*°

% |a AGT expresé: “No nos ha quedado muy clara esta observacion; pero con respecto al almacenamiento y archivo de la
documentacién cada sector es responsable de la informacién que debe almacenar, registrardy archivar.”
e

26 Respondieron lo siguiente: “Esta observacién es correcta en funcién a lo establecido en dicha Ley, pero todavia el Ministerio Publico no puede establecer indicadores que puedan determinar
valores o metas fisicas a fin de compatibilizar con las unidades responsables del sistema estadisticos de la ciudad. No olvidar que solamente desde el afio 2008 se posee Jurisdiccion
Presupuestaria y asimismo muchas funciones en estos afios las seguia realizando el Consejo de la Magistratura de la C.A.B.A. Queremos aclarar que en este afio 2011 el personal dependiente de

la Comisién Conjunta de Administracién del Ministerio Publico ha incorporado como funcién la carga en forma directa en el sistema SIGAF.”

" Respecto a ésta observacion expusieron. “En verdad no existe un sistema integrado de informacién, pero tampoco tiene
que haberlo. Las finalidades, funciones y los roles que ocupan cada ambito del Ministerio Publico en muchos casos
obedecen a intereses contrapuestos, por lo cual se requiere una total independencia de la informacién para dar un mejor
cumplimiento a los objetivos establecidos para el Ministerio Publico en la Constitucion de la C.A.B.A. Cuando hay
actividades comunes las mismas son expresadas en el seno de la Comision Conjunta de Administracién del Ministerio
Publico y toda esta informacién esta integrada en la Secretaria Ad Hoc de la misma, pero también y a disposicién de
terceros en la pagina Web establecida a tal fin.”

Como descargo expusieron: “ El Poder Judicial en su conjunto no puede cuantificar metas fisicas .Su tarea nunca es
rutinaria y debe abordar los temas que las politicas publicas no pueden solucionar prima facie, y su intervencion en estos
temas no puede ser cuantificados, atento que afio a afio se incrementan las distintas problematicas, también cada vez se
atienden mas casos que se reciben del Poder Judicial de la Nacion por las permanente transferencias de competencias a
la Ciudad de acuerdo con los Convenios que se firman entre ambos Estados. Pero asimismo a veces se resuelven
problemas por presentacién de recursos que minimizan los mismos y luego aparecen otros. Si debe la Asesoria General
Tutelar tener la presencia estructural y funcional que asigna la Ley 1903 y la Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires y
ese es el camino que transita.

Asimismo le cabe en lo correspondiente la respuesta dada para la observacion d)”.

% Respondieron lo siguiente:” En la pagina Web que se ingresa por: asesoria.jusbaires.gob.ar luego se ingresa a
institucional , luego a Estructura , la misma se encuentra actualizada con los sectores que la conforman , no estando
volcada como la representacion grafica de la misma ( Organigrama ) . A la brevedad incluiremos el Organigrama General
del Ministerio Publico Tutelar.”

% En relacion a la misma dijeron: “Es correcto, la Asesoria General Adjunta de Menores, no posee una mesa de entradas
propia, ya que por su cercania a la sede de AGT, redunda en un mayor beneficio de control de informacién, y
documentacién que la misma este centralizada en el Departamento de Despacho y Mesa de Entradas. No obstante se
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2.- Generales.

a) El archivo de expedientes no reune las condiciones fisicas y de seguridad
adecuadas para su guarda.®

b) Durante el periodo auditado la AGT no tenia un sistema de inventario de
bienes unificado, permitiendo la identificacibn de sus componentes en
forma adecuada y eficiente, a efectos de cumplir plenamente con el
Reglamento de Inventario y Registro de Bienes.*?

c) Resulta deficiente el sistema de inventario de Utiles. Se deja constancia
gue a fines del 2010 se comenzaron las pruebas preliminares para
implantacion del nuevo sistema de inventario de Gtiles.*®

d) En el Departamento de Compras y Contrataciones se carecia de un
registro interno de notas, recién en el 2011 se implementd.3*

e) Las 6rdenes de compras no son prenumeradas, se esta implementando un
sistema de compras, mediante el cual se emiten érdenes de compras.*®

f) No existe un sistema informatico para el registro de apertura y seguimiento
de expedientes administrativos, el mismo se esta implementando.*

g) Los sistemas informaticos utilizados no permiten en general, la
elaboracién de informacion estadistica de la gestion de los distintos
sectores de la AGT.%

toman las medidas adecuadas para que no se filtren los datos de los menores involucrados en las causas que lleva
adelante el Ministerio Publico Tutelar.”

% su descargo fue el siguiente:” Esta observacién al no estar explicitada se nos dificulta su evacuacién. En cuanto al
archivo de los expedientes administrativos, los mismos se guardan en armarios bajo llave. En el DDM no se guardan
expedientes judiciales (se conservan copias en la Secretaria correspondiente si tiene intervencion la Asesora General
Tutelar) y se guardan copia en cada Asesoria Tutelar en las que fueron tramitadas.

En cuanto al archivo de las actuaciones judiciales y extrajudiciales el archivo permanece en el subsuelo destinado a tal fin
bajo llave y con un procedimiento para el mismo que permite recuperar tal documentacién con prontitud en caso que fuera
necesario. “

% Expusieron: “Para el afio relevado 2010, se utilizaba un sistema que nos habia proporcionado el Consejo de la
Magistratura que nos permitia el inventario y control de bienes y reflejar los movimientos de los mismos. Es cierto que al
momento del relevamiento se estaba trabajando con un sistema desarrollado en este Ministerio que era superador del
anterior, hoy esta funcionando a pleno.”

= Al respecto informaron: “Independientemente del sistema vigente siempre se tuvo mucho control con la recepcion,
distribucion y custodia de los bienes. El sistema anterior tenia algunos problemas en cuanto el armado del stock. A la
fecha con un nuevo sistema desarrollado en este Ministerio que es exclusivamente para utiles, ya que los mismos no
integran el Reglamento de Inventario establecido por la Res. CCAMP 15/2010 ya todo funciona en forma adecuada.-*

% Al respecto descargaron: “La observacién no es correcta, a partir del dictado de la Resolucion AGT 137/08 que
establecio las nomenclaturas de las dependencias del Ministerio Publico Tutelar el Departamento de Compras y
Contrataciones posee su nomenclatura y bajo ella lleva el registro tanto de las notas enviadas como recibidas.”.

* En relacion a esta observacion, expusieron: “Esta observacion es correcta, pero el Departamento constata que existe
correlatividad numérica de las mismas”

% Expresaron lo siguiente: “Esta observacion es correcta. Pero el Departamento de Compras y Contrataciones lleva un
registro interno del cual se vale para la apertura, de los expedientes en funcién a la modalidad de compra. El sistema

nuevo se pondra en vigencia a partir del 2012 "
| INFORME FINAL

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



AGCBA®
261

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

h) No existe un programa informatico integrador entre las distintas areas
intervinientes.®

i) Se verifico que no se planifico correctamente el Plan Anual de Compras
para el ejercicio 2010, al constatarse que la Licitacion Publica 02/2010 no
fuera incluida en dicha planificacién.®

j) Al dia de la fecha el lugar donde se encuentra emplazada la Asesoria
Tutelar ante la Camara no cuenta con un Plan de Evacuacion en los
términos de la Ley 1.346.%°

3.- Presupuesto

a) La Asesoria General Tutelar no posee un sistema contables para
efectuar la registracion de las liquidaciones y pagos que se realizan en
las distintas areas, estas tareas estan centralizadas en el Consejo de la
Magistratura.*!

b) Falta de Autonomia financiera, recién a comienzos de 2011, se puso en
marcha la Tesoreria del Ministerio Publico con el objeto de avanzar en la
autonomia prevista en la Ley 1.903. El Ministerio Publico dispondra de
los mecanismos adecuados para la gestion de los recursos
presupuestarios propios asignados a través de la ley de presupuesto.*?

% La AGT expreso: “ Hay sectores que tienen sistemas cuya output genera informacion estadistica si asf se solicitara, tales
como el Sector Mesa de Entradas, Relaciones Laborales, Patrimonio y Mantenimiento, Compras y Contrataciones y el de
Presupuesto y Contabilidad”.

% Como descargo expresaron: “Esta observacion es valida. Pero no se prevé un programa informatico integrador “Gnico”.
Con la adquisicion del Payroll contamos con una herramienta integradora en todo el tema concerniente a Recursos
Humanos de todo el Ministerio Publico Tutelar que se desarrollara en etapas entre los afios 2012 y 2013. También se
cuenta con un sistema el JUSCABA que aglutina todas las intervenciones en el fuero Penal, Contravencional y de Faltas.
Desde el Inicio del afio 2011 se incorporé el Sistema Pilaga que permite centralizar el Sistema Presupuestario y el Sistema
de Pagos de todo el Ministerio Publico. Se prevé una integracién entre distintos programas administrativos durante el afio
2012

% En relacion a la observacion planteada expusieron: “La licitacion mencionada se encuentra volcada en la partida 4.3.4
del Plan de Compras modificado por Resolucion AGT 20/10”

0 Contestaron lo siguiente: “ En ese edificio asiento de varios sectores del Ministerio PUblico Tutelar, alin no se cuenta con
un Plan de Evacuacién, pero en cuanto a la Asesoria Tutelar ante la Camara se planea trasladar a la misma a Hipdlito
Irigoyen 932, que sera sede de la Camara de todo el fuero Contencioso, Administrativo Tributario y de acuerdo a los
avances de obra que nos informara el Consejo de la Magistratura, ello sera durante el primer semestre del afio 2012.-*

“ La AGT manifest6 al respecto: “En realidad la Asesoria General Tutelar, habia desarrollado un sistema presupuestario
propio que permitia registrar los distintos momentos de la ejecucién presupuestaria, Ejemplo: crédito, preventivo,
compromiso, devengado, pagado en forma adecuada. Pero hasta el 31 de diciembre del afio 2010 los pagos los realizaba
el Consejo de la Magistratura por medio de su Tesoreria, por lo cual el control de liquidado- pagado lo realizaramos con
los sectores competentes del Consejo. Pero el sistema contable desarrollado funcionaba de forma tal de producir la
informacién necesaria para establecer un adecuado control interno. Tanto es asi que en determinado momento se hizo una
demostraciéon del mismo, para ver si lo podia adoptar el propio Consejo. A partir del 2011 y con la incorporacion de las
funciones de Tesoreria, se adopt6 El Sistema Pilaga para todo el Ministerio Publico.”

2 Como descargo expresaron: “Oportunamente por medio de Notas elaboradas en el seno de la Comisién Conjunta de
Administraciéon se pidié dentro de lo establecido en la Ley 1903 en su Art. 21 Inc. 5 la creacién de la estructura de la
Tesoreria., y atento a haber transcurrido un tiempo prudencial y no tener el Ministerio novedades al respecto. se decidio
dictar la Res. CCAMP 12/2010 que puso en funciones a partir del 01-de enero del 2011 el Servicio de Tesoreria, como le
corresponde a cada organismo que cuente que jurisdiccién presupuestaria y este Ministerio la tiene desde el 2008”

| INFORME FINAL

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



AGCBA®
262

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

c) En los expedientes de compras y contrataciones no se encuentra la
constancia de la afectacion preventiva del gasto efectuado.*®

d) Se verifico el pago adelantado de alquileres que origind una incorrecta
imputacion presupuestaria. Esto es el Expediente CD N° 01/10 por el
cual se tramitd6 un contrato de alquiler que abarca el periodo 12/2010 a
12/2012 el cual fue afectado al presupuesto 2010, cuando debid
afectarse a los ejercicios 2010, 2011 y 2012*.%

e) No se han adaptado las disminuciones presupuestarias, a las reales
necesidades del &rea, sin determinarse un criterio para las mismas.
Todas las partidas del inciso 3 fueron reducidas en un 25,49%, como
consecuencia de la reduccién entre el Proyecto del Organismo y el
Proyecto de Hacienda La disminucion de este inciso se determiné a cada
una de las partidas que lo componen en igual proporcién. *°

f) Las erogaciones en el marco de los incisos presupuestaros 2) “bienes
de consumo” y 3) “servicios no personales, se imputa al organismo
segun un porcentual establecido por el Consejo de la Magistratura y no
en funciébn de los gastos por los bienes y servicios efectivamente
recibidos.*’

“Expusieron lo siguiente: “Esta afirmacién no es correcta, la operatoria prevista determina que el Departamento de
Compras y Contrataciones a partir de la apertura de las actuaciones solicita la afectacién preventiva del gasto.”

* El Art. 69 de la Ley 70 de Administracién Financiera de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, establece que”...Los
gastos devengados y no pagados al 31 de diciembre de cada afio se cancelan durante el afio siguiente con cargo a las
disponibilidades en cajas bancos existentes a la fecha sefialada. Los gastos comprometidos y no devengados al 31 de
diciembre de cada afio se afectan automaticamente al ejercicio siguiente, imputando los mismos a los créditos disponibles
para ese ejercicio...”

> En relacién a la observacion dijeron: “El pago adelantado fue determinado por razones operativas, ya que nuestra
busqueda en el area requerida de Mataderos se vio dificultada por los siguientes aspectos: la poca cantidad de inmuebles
(tiles dentro de la zona que se nos asignara como ideal para la oficina de Atencion Descentralizada,

Locadores con poca disposicion a contratar con el Ministerio, ya que nos requerian garantias que el estado no puede
proporcionar y ademas debiamos adecuarnos a la tasacion establecida por los funcionarios del Banco de la Ciudad de
Buenos Aires para el inmueble que resultara adecuado. Fue por tales circunstancias que nos vimos precisados a realizar
este tipo de contratacién comercial, a lo cual se adiciona que de esa forma se produce un mejoramiento de las cuentas
fiscales al evitar los reajustes por alquiler que de aceptarse otra modalidad nos hubiéramos visto obligado a incorporar.
Por tanto hemos realizado el pago de acuerdo con lo que determina el Decreto N° 1000/99 Reglamentario de la Ley 70
de Sistemas de Gestion, Administracion Financiera y Control del Sector Publico de la Ciudad, que para la Parte Tercera-
De la Ejecucion del Presupuesto- el Articulo 31 en su punto 2.3 determina que el gasto devengado implica........ "

“ Esta observacion en realidad esta dirigida a la O.GE.PU de la Ciudad y obviamente coincidimos que se establece
ninguna base técnica para la disminucién. De todas formas entendemos que el andlisis correcto debe ser el comparativo
entre el Anteproyecto del Ministerio y el Presupuesto sancionado realmente.

47 Al respecto efectuaron las siguientes consideraciones: “Aca hay que hacer las siguientes aclaraciones: en los Incisos 2)
Bienes de Consumo y 3) Servicios no Personales las erogaciones son realizadas : a) directamente por compras y
contrataciones directas de esta Asesoria Tutelar y en las cuales se imputa de acuerdo a los bienes y servicios
efectivamente recibidos y b) Hay compras realizadas por el Consejo de la Magistratura en las cuales participa la Asesoria
General Tutelar y cuya afectacion a las partidas presupuestarias del programa 10 de la Jurisdiccién 05 correspondiente al
Ministerio Publico Tutelar se afectan por ratios de distribucién acordados con el Consejo de la Magistratura.

La afectaciéon de utiles comprados por el Consejo de la Magistratura, atento a que el Consejo no tiene un sistema para
bienes adecuados que pueda valorizar los bienes que nos transfieren se realiza por un porcentaje de las compras
realizadas, el mismo esta determinado por la proporcion de personal del Ministerio Publico por sobre el total de agentes
que involucra la compra que lleva adelante la Direccion de Compras y Contrataciones del Consejo de la Magistratura.

Este procedimiento es lo mas adecuado, porque a veces no coincide la fecha de transferencia de Utiles a la Asesoria
Tutelar con la fecha de compra de los mismos ya que estos estan en poder del Consejo hasta que le son requeridos por

esta Ministerio Publico Tutelar.
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4.- Compras y Contrataciones
Fondos Permanentes.

1. En el Fondo Permanente N° 03/2010 “Compra de Herramientas Eléctricas”,
no obra en el respectivo cuerpo la constancia sobre el relevamiento de los
valores de mercado para la estimacién del precio oficial*® que se menciona
en el sexto parrafo de los considerandos de la Disposicion SGCA N°
30/2010.%

2. En el cuerpo del mencionado fondo no consta copia del recibo de pago del
proveedor.>

3. La constancia de recepciodn, no identifica el funcionario que lo recibe

4. La afectacién preventiva se encuentra agregada a posteriori de la nota de

pedido ( F/P N° 03/2010 y F/P N° 04/2010).>°

No se incluyeron en el respectivo Plan de Compras 2010.%*

En las respectivas caratulas no se identifica correctamente el tipo de

proceso a través del cual se realiza la compra.®

7. Enlos F/P N° 03/2010 y N° 04/2010 participa un Arquitecto, no constando
en los respectivos cuerpos la acreditacion de su condicion de Asesor
Técnico del Ministerio Publico *°

51 52

o o

Cajas Chicas

1. En la Caja Chica Especial 02/2010 “Adquisicion de Artefactos de
lluminacién para la OAD Villa Soldati “no se incorpora al respectivo cuerpo
el recibo emitido por el proveedor que acredite el pago realizado.>”

De la misma forma hay servicios que son indivisibles, seguros, limpieza gastos bancarios, programas, servicios médicos,
seguridad, etc. Que no pueden aplicarse en forma directa por lo cual se aplican para su apropiacion una distribucién por
personal o por metros cuadrados ocupados.
Por lo mencionado y para evitar un dispendié administrativo de muy dificultosa aplicacion, se ha arribado a esta solucién
practicas que de acuerdo a pruebas realizadas no producen perjuicio fiscal para ninguno de los ambitos del Ministerio
Publico y que seran minimizados a medida que el Ministerio realice menos actividades conjunta con el Consejo de la
Magistratura.
La implementacion para estos casos mencionados de un sistema “Al centavo” de las partidas presupuestarias por sobre
las compras conjuntas, produciria un costo mayor al beneficio que se intenta obtener.
8 Resolucion AGT N° 51 /2009 Anexo | punto 6.
9 Las consideraciones expuestas fueron: “Esta observacion es correcta no esta anexada al expediente la constancia”.
* | as apreciaciones al respecto fueron: “El recibo de pago, obran en poder del Consejo de la Magistratura porque los
Elagos para esa época se realizaban por medio de su Tesoreria”.

Fondo Permanente N° 03/2010 y 04/2010
*2 Lo informado fue lo siguiente: “A fojas 34 del mencionado expediente se encuentra la recepcion por parte del sector
correspondiente.”
*% Los argumentos expresados son:” Esta observacion no es correcta, ya que la afectacion preventiva debe ser después
del pedido”.
*La aclaraciones efectuadas fueron: “El correspondiente al FP 03/2010 est4 en la 4.3.8. y figura dentro del Plan de
Compras, el otro no.”
*® | as consideraciones expresadas son: “No esta clara la observacion, en la caratula no debe volcarse el tipo de proceso,
si esta definidos en las mismas las distintas modalidades de compras con iniciales de la misma”
* Las consideraciones expresadas fueron: “El arquitecto que participa en esos expedientes es parte de la Planta del
Departamento de Patrimonio y Mantenimiento y fue contratado para cumplir tareas referidas a su especialidad, por lo tanto
es de por si un Asesor Técnico del Ministerio Publico Tutelar.”
" Expusieron: “El recibo de pago, obran en poder del Consejo de la Magistratura porque los pagos para esa época se

realizaban por medio de su Tesoreria.”
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2. En el mencionado tramite no consta copia de la Orden de Pago emitida
para la realizacién del pago.*®

3. La constancia de recepcién, no identifica el funcionario que lo recibe.>®

4. La afectacion preventiva se encuentra agregada a posteriori de la nota de
pedido.®®

5. No se incluy6 en el Plan de Compras 2010.%*

6. En la respectiva caratula no se identifica correctamente el tipo de proceso
a través del cual se realiza la compra.®?

Licitaciones Publicas

1. No se planificd correctamente el Plan Anual de Compras para el periodo
2010. La Licitacién Publica N° 2/2010 “Compras de Teléfonos y Fax” no se
encuentra incluida en el mencionado plan.®

2. En los expedientes L/P N° 02/2010 y 03/2010, no consta la devolucion de
las garantias de oferta y de cumplimiento de contrato a los respectivos
oferentes.®

3. No se encuentra en el Plan Anual de Compras 2010%° | el llamado a

Licitacién Publica 04/10 “Compra de Mobiliario”.®®

4. No se emite Dictamenes Juridicos previos a la emisiébn del acto
administrativo del llamado a contratacién y de adjudicacién.®’ (Expediente
CD 01/10)%®

5. Falta de constancia de pago por la compra o prestacion, no se incorpora a
los respectivos expedientes la documentacién que respalde el efectivo
pago del servicio o la compra.®®

*®Dijeron al respecto: “La observacion es correcta.”

% Expusieron: “En este expediente la recepcion se realizé en dos sedes distintas, una en el sector compras y asf quedd
identificado con sello del area y otra directamente en la sede de Soldati por personal de mantenimiento y si falta el sello,
obviamente todo el material ha sido recepcionado y aplicado en a Oficina de Atencién Descentralizada de Villa Soldati.”

¢ Expresaron: “Esta observacién no es correcta, ya que la afectacién preventiva debe ser después del pedido.”

®! | as acotaciones a lo observado fueron: “ Si esta incluido en la partida 2.9.6 Repuestos y Accesorios”

62 Lo informado por la AGT: “No esta clara la observacion, en la caratula no debe volcarse el tipo de proceso, si esta
definidos en las mismas las distintas modalidades de compras con iniciales de la misma.”

& Al respecto expresaron: “La licitacibn mencionada se encuentra volcada en la partida 4.3.4 del Plan de Compras
modificado por Resolucién AGT 20/10".

| a AGT expuso: “En el expediente L/P 02/2010 se va a sanear el expediente dirigiendo el correo electrénico a los
proveedores y en el L/P 03/2010 dos de los tres adjudicatarios no debian presentar garantia de cumplimiento de contrato
dado que entregaron los productos antes del plazo legal para constituirlos; al proveedor restante se la va a enviar el correo
correspondiente a fin de proceder a la devolucién.”

6 Aprobado por Resolucién AGT N° 20/2010

% En relacién a ésta observacion manifestaron: “El llamado no debe estar en Plan Anual de Compras pero si no esta
incluido la licitacién en el mismo.”

" El Inc. d) del articulo 7 del Decreto 1510, dispone dentro de los requisitos esenciales del acto administrativo que “...antes
de su emisiéon deben cumplirse los procedimientos esenciales y sustanciales previstos y los que resulten implicitos del
ordenamiento juridico. Sin perjuicio de lo que establezcan otras normas especiales, considerase también esencial el
dictamen proveniente de los servicios permanentes de asesoramiento juridico cuando el acto pudiera afectar derechos
subjetivos e intereses legitimos...”

%8 |a observacion originé la siguiente acotacion: “Es correcta la observacion”
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6. En el Expediente CD 01/2010 (Alquiler de Inmueble), no consta la
correspondiente publicacién.”

7. Ausencia de la Publicaciéon de la Adjudicacion en Cartelera: no se
encuentra la constancia de publicacion de la adjudicacién en la cartelera de
la Unidad Operativa de Adquisicién.”

8. No se encuentra agregado el comprobante de la publicacion de la
adjudicacion en la pagina de Internet del Organismo.”

9. Falta la constancia de la publicacion de la adjudicacion en el Boletin
Oficial.”

B .- Defensoria
1.-Estructurales

a) Falta de Manuales de Procedimientos, que abarquen la totalidad de las
areas que componen la Defensoria General.”

% Expresaron al respecto: “La constancia de pago de los expedientes en el afio 2010 se encuentra en poder de la
Tesoreria del Consejo de la Magistratura, pues se pagaba con cuentas bancarias del mismo y quedaban en poder de tal
documentacién.”

™ El articulo 110 de la Res. CCAMP N° 11/2008 dispone”...La Unidad Operativa de Adquisiciones publica la adjudicacion
en los medios establecidos en la Ley por el término de un (1) dia...”. En tal sentido la Ley 2095 establece en su art. 110
que "...El organismo licitante debe publicar la adjudicacién en la pagina de internet del Gobierno de la Ciudad, en la
cartelera correspondiente del organismo licitante y en el Boletin Oficial de la Ciudad de Buenos Aires, en el plazo que
determine la reglamentacién correspondiente...”

™ La AGT conformé la observacién al expresar: “Esta observacion es correcta.”

2 Al respecto manifestaron: “La observacion no queda clara, el procedimiento general es que se publica en cartelera y
queda la constancia.”

™ “La observacién no queda clara, el procedimiento general es que se publica en la pagina por medio del sector de
Legales”.

™ «por norma general, en los expedientes se publica la adjudicacion en el Boletin Oficial de acuerdo con lo que establece
la Ley 2095 y su constancia queda agregada en el mismo.”

® El auditado expresé: “No se comparte la observacion, toda vez que esta Defensoria General cuenta con manuales
aprobados para la tramitacion de los procedimientos administrativos sustantivos que materializa el organismo. Durante el
ejercicio bajo examen de ese 6rgano de control externo, los procedimientos vigentes fueron los siguientes:

» Resolucion DGAC N° 206/08: Procedimiento para la celebracién de contratos de locacién de servicios u obra.

» Resolucién DG N° 230/09 : Procedimiento de Compra Menor, Procedimiento de Contratacion Directa ( Ley
2.095, art. 28, inc. 1°,2°,5°,7°,8°), Procedimiento de Contratacion Directa( Ley 2.095, art 28, inc. 3° y 49),
Procedimiento de Licitacion privada, Procedimiento de Licitacion Publica, Procedimiento de Obra Menor,
Procedimiento de Obra Publica, Procedimiento de Compra de Bienes Inmuebles, Procedimiento de Pedido y
Asignacion de Viaticos, Procedimiento de Asignacion y rendicion de Caja Chica, Procedimiento de Fondo
Permanente, Procedimiento de Registro y Protocolizacion de resoluciones, Procedimiento de Afectacion
Preventiva, Procedimiento de Devenga miento del Gasto y Orden de Pago, Procedimiento de Locacién de
Bienes Inmuebles, Procedimiento de Recusacion y Excusacion, Instructivo de Apertura de Expedientes,
Instructivo de Delegacion de mesa de Entrada, Salidas y Archivo, Instructivo de Gestién de Resoluciones
emitidas por Consejo de la Magistratura, Procedimiento de recusacion, excusacion y planteamiento de
incompetencia, Procedimiento de registro y protocolizacion.

» Resolucion DG N° 97/09: Procedimiento de Becas.

» Resolucion CCAMP N° 15/2010: Reglamento para el registro del inventario, bajas patrimoniales, enajenacion y
donacion de bienes muebles del Ministerio Publico de la Ciudad de Buenos Aires. En este sentido, cabe
destacar que tampoco se comparte el criterio por el cual ese organismo sefiala que se requieren procedimientos
que “abarquen la totalidad de las areas que componen la Defensoria General”. Una gestion orientada por los
principios rectores de economia, eficacia y eficiencia no necesariamente requiere manuales o instructivos de

[Gen ento Actuaciones ._AUF
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b)

d)

Ausencia de circuitos administrativos integrales: la falta de procedimientos
o insuficiencia de los mismos que permitan sistematizar e integrarlos no
permite determinar la delimitacion correcta de las responsabilidades de los
actores intervinientes, en desmedro del control interno. "®

A pesar de los avances experimentados, se advierte una insuficiencia de
normas internas que prevean procedimientos en algunos supuestos, asi
como el almacenamiento, registro y archivo de la informacién y/o
documentacion.”’

La Defensoria General no genera la informacion necesaria que le permita
participar, segun lo establecido en el Art. 3, reglamentario del articulo 7 de
la Ley 70, de un sistema integrado de informacion, de gestion y financiero,
en coordinacion con las unidades responsables del sistema estadistico de
la ciudad que posibilite la programacién, seguimiento, evaluacién y control
integral de la gestién.”®

No existe asimismo un sistema integrado de informacion con los distintos
integrantes del Ministerio Pablico.”

procedimientos para todas las tramitaciones administrativas, incluso aquellas insustanciales o de mero tramite.
Asimismo, se informa que a través del Expediente OAyP N° 292/11 se encuentra en tramite la celebracién de un
Convenio de Colaboracion con la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de Buenos Aires a los
efectos de ampliar procedimientos y actualizar y mejorar los vigentes.”

La DG expuso.” Se reitera lo sefialado en el punto precedente y se agrega que la delimitacion de las
responsabilidades primarias de cada dependencia del organismo se encuentra dada, de manera general, por la
atribucién de misiones y funciones en el marco de la estructura orgéanica vigente (Resolucion CM N° 579/09 y
modificatorias) y, de manera especifica, por los procedimientos sefialados.”

" En el descargo informaron: “Se reitera lo en los puntos antecedentes en relacién a las normas internas de
procedimiento. Respecto de las supuestas insuficiencias verificadas por ese 6rgano de control en materia de
almacenamiento y archivo de la informacion y/o documentacion, no se explicitan los elementos de hecho en los
que se funda la observacion tornandose abstracta.

No obstante lo expuesto, se informa que independientemente de los registros que posee cada dependencia
especificamente, la Defensoria General cuenta con un archivo general de actuaciones emplazado en el depésito
del organismo sito en la calle Yapeyu 607 de esta Ciudad.”

® En relacién a la presente observacién dijeron: “En primer lugar, cabe destacar que el art. 3 del Decreto
Reglamentario N° 1000/99 de la Ley 70 se refiere a que “... cada jurisdiccién debe desarrollar un sistema
integrado de informacién, de gestion y financiero, en coordinacién con las unidades responsables del sistema
estadistico de la Ciudad que posibilite la programacién, seguimiento, evaluacién y control integral de la gestién”.
De ese modo, el cumplimiento de la disposicion normativa indicada corresponde al conjunto del Ministerio
Publico del Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires (integrado por los 6rganos auditados y la Fiscalia
General) y no exclusivamente a esta Defensoria General. En segundo lugar, no obstante lo expuesto, se informa
que durante el periodo auditado 2010 el sistema de gestion y financiero se encontraba bajo la 6rbita del Consejo
de la Magistratura y por tanto es dicho 6rgano el que debiera haber generado la informacién y coordinacién
mencionada.”

™ Al respecto contestaron:” No se comparte la observacién. El &mbito de integracién de la informacion de gestion
de cada una de las ramas del Ministerio Publico y de las actividades comunes de todas ellas se encuentra en el
ambito de la Comisién Conjunta de Administracion. En este sentido, se informa que dicho 6rgano cuenta con una
Secretaria Ad Hoc que relne la informacion comun de la jurisdiccion y es la encargada de la tramitacion de los
temas de gestion conjuntos. Por otro lado, de la Comisién Conjunta de Administracion depende la Oficina de
Gestion Sectorial (OGESE) de la jurisdiccion de acuerdo a lo establecido en la Ley 70, desde donde se centraliza
la informacion y se dirige la implementacion y gestion del sistema informatico contable del Programa 40

(Actividades Comunes Ministerio Publico)”.
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f) El programa presupuestario de la Defensoria General no establece

metas fisicas de ejecuciéon, dificultando la medicibn de la gestidn
respectiva.®

g) El organigrama que consta en la pagina web de la DG, no se encuentra

actualizado.?*

2.- Generales.

a)

b)

El area de archivo de expedientes no relne las condiciones fisicas y de
seguridad adecuadas para la guarda.®?

Durante el periodo auditado la Defensoria General no tenia un sistema
de inventario de bienes unificado, permitiendo la identificacion de sus
componentes en forma adecuada y eficiente, a efectos de cumplir
plenamente con el Reglamento de Inventario y Registro de Bienes.®

Se verificé que no se planificé correctamente el Plan Anual de Compras
para el ejercicio 2010. Esto se sustenta en razén que a mediados de Julio
de 2010 se realiz6 una readecuacién del mencionado Plan.?* &

% |a Defensoria General, expuso: “El programa presupuestario de la Defensoria General no se encuentra
asociado al cumplimiento de metas fisicas especificamente definidas en virtud de las particularidades de las
prestaciones para las cuales se asignan los recursos.

De este modo, cabe sefialar que el servicio publico de defensa en el ambito jurisdiccional, tanto en el fuero
Penal, Contravencional y de Faltas como en el Contencioso Administrativo y Tributario, no puede ser ponderado
y cuantificado de antemano y su evoluciéon en términos cuantitativos responde a las causas judiciales que se
inicien producto de la politica de la Fiscalia General, el grado de demanda y conflictividad social que se presente
en la Ciudad y las politicas publicas del Poder Ejecutivo local, entre otras cuestiones.

En virtud de lo expuesto, la asignacion de recursos presupuestarios no puede asociarse a metas fisicas como
finalidad de gestion, teniendo en cuenta que la prestacién final del servicio publico, a priori, no es cuantificable y
esta asociada a la cantidad de causas judiciales o intervenciones jurisdiccionales del organismo.

En este sentido, cabe sefalar que por las particularidades mencionadas, el 83% del crédito sancionado en 2010
para el organismo se correspondi6 con los gastos en personal y solo el 17 % restante correspondié a gastos en
bienes, servicios y transferencias a otras instituciones.

Los datos indicados precedentemente, permiten inferir que las erogaciones del organismo tienen un caracter
fundamentalmente inelastico y vinculado a la prestacion de un servicio con recurso fijos y permanentes dentro de
los cuales sobresalen los gastos en personal.”

8 E| organismo manifest6:” Se toma en consideracion la observacion”.

8 Dijo al respecto: “No se comparte la observacion. La Defensoria general cuenta con un archivo general de
actuaciones emplazado en el depdsito del organismo sito en la calle Yapeyu 607 de 150 metros cuadrados
aproximadamente y que ha sido reacondicionado en el afio 2009.”

& con respecto a la observacion expusieron: “No se comparte la observacion. En el afio 2008, a través de la
Compra Menor N° 9/08 tendiente a la “Provisién de equipamiento informético e insumos para el inventario de
bienes”, se adquirié el equipamiento e insumos necesarios para la puesta en marcha del sistema de inventario
de bienes de esta Defensoria General para el registro de la informacién patrimonial a través de la toma de
inventario con el sistema de codigo de barras. Producto de este proceso, en el afio 2009 se encontraba en pleno
funcionamiento el sistema de inventario de bienes patrimoniales de esta Defensoria general cuya informacion,
bajada en un entorno Excel, se puso a disposicion del equipo de auditoria interviniente.

Por otro lado, cabe sefialar que a través de la Resolucion CCAMP N° 15/2010 de agosto de 2010 se aprobé el
Reglamento para el registro del inventario, bajas patrimoniales, enajenacién y donacion de bienes muebles del
Ministerio Publico de la Ciudad de Buenos Aires, instrumento legal que, a partir de su entrada en vigencia, dio un
marco normativo especifico a la cuestion patrimonial.

Asimismo cabe destacar que desde el afio 2011, se encuentra en etapa de adecuacion e implementacion el
Sistema SIU Diaguita, software desarrollado por un Consorcio de las Universidades Nacionales, para la gestion
de compras y contrataciones, el cual cuenta con un médulo de registro patrimonial e inventario integrado. Este
sistema se puso en funcionamiento el 1/01/12 y representa un avance sustantivo respecto del software empleado
previamente, toda vez que permite integrar los procesos de adquisicion y recepcion de bienes en las altas/bajas
de inventario”.

# Resolucién DG N° 135/2010 13/07/2010.
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d)

La totalidad de los funcionarios que realiza tareas externas debe poseer
credenciales. Se constatd que se confeccionaron un total de 187
credenciales para el personal del Ministerio Publico de la Defensa durante
el afio 2010, tarea que continuaba realizandose en el afio 2011.%°

Resulta insuficiente la promocion y publicidad de las actividades que
desarrolla la Oficina de Orientacion al Habitante. Esto se certifica con la
poca concurrencia a dicho lugar por parte del ciudadano para informarse,
asesorarse y realizar acciones ya sea en sede administrativa o judicial, en
defensa de sus derechos. Asimismo el espacio fisico es insuficiente en la
Oficina de Orientacion al Habitante.®”

8 Al respecto la DG dijo: “No se comparte la observacion. La practica indica que resulta materialmente imposible
contemplar la totalidad de las necesidades de cada uno de los bienes y servicios a contratar en un ejercicio
presupuestario. Por ello, los planes de compras son por definicion siempre parciales y no pueden contemplar
todas las necesidades de la entidad u organismo a lo largo del afio, toda vez que las necesidades del organismo
no son inmutables y la imprevisibilidad de los mercados y de las economias regionales no permiten que la
programacion de las necesidades de una entidad sea fielmente ejecutada, o mejor dicho, sea ejecutada sin
desvio alguno.

De este modo, cabe interpretar que el Plan de Compras es un instrumento de programacioén indispensable para
contribuir con los principios de eficiencia y economia procedimental, toda vez que pueden agruparse
necesidades con el mismo objeto contractual de diferentes areas, ahorrando recursos y tiempos, y realizando el
agrupamiento de los llamados bienes de utilizacién generalizada o de renglones idénticos o rubros afines. Por
ello, es muy comun, habida cuenta de la propia dinamica de poder que actualmente redunda en las facultades de
organizacion y direccion de los organismos, que por panoramas politicos cambiantes o ambivalentes, cambien
los rumbos y las politicas publicas de las organizaciones en lapsos de tiempos acotados, muchas veces dentro
de un mismo ejercicio o afio calendario. Por ello, pretender la inmutabilidad total de un instrumento de
programacion de la gestion y el gasto, muchas veces resulta utopico y hasta contraproducente.

En virtud de todo lo expuesto, la modificacion del Plan de Compras 2011 aprobada mediante la resolucion DG N°
192/11 no puede ser interpretada como una deficiencia en la planificacion, sino como el resultado de la
razonable posibilidad de efectuar ajustes en relacion a las nuevas necesidades que se presentan a lo largo de
los 12 meses del ejercicio. En este sentido, cabe sefialar que las modificaciones aprobadas no alteraron lo
sustancial del Plan sino que incorporaron cambios especificos y puntuales.

% En su descargo manifestaron: “No se comparte la observacion. El otorgamiento de credenciales de
identificacion es una facultad propia del Defensor General que no reviste obligatoriedad alguna desde el punto de
vista normativo u operativo. Es, claramente una potestad del titular del organismo y su ejercicio obedece a
razones de oportunidad, mérito y conveniencia que nada hacen a la buena calidad de la gestion.”

¥ Resulta deficitario el espacio fisico para desarrollar las tareas de la Oficina de Orientacién al Habitante, en la
sede combate de los Pozos 155 P Baja no se cuenta con un espacio adecuado de privacidad para las personas
que concurren a dicho lugar con una problematica particular. Asimismo en la sede Roque Séenz Pefia 636 P
Baja no reune los requisitos minimos para desarrollar alli las tareas ya que los muebles son compartidos con
otras areas.

% En principio, se desconoce los procedimientos de auditoria que se han efectuado para encontrar una relacién
entre publicidad y concurrencia a la Oficina de Orientacion al Habitante. La observacion es absolutamente
opinable, por lo que a criterio de este organismo no corresponde.

Al respecto, en el periodo auditado, se debe remarcar que se han contratado diversos servicios de publicidad, en
donde se detallaban horarios de atencion de las sedes de la Oficina de Orientacion al Habitante (Noticias
Urbanas, La politica on line, ADN Ciudad y Hecho en Buenos Aires, Ordenes de Compra DG N° 19/10, 20/10,
21/10, 23/10, 70/10, 71/10, 72/10, y 73/10). Desde la designacion del Dr. Martin Cormick, se han incrementado
los lugares de atencioén a las zonas mas vulnerables de la Ciudad, alcanzando en enero de 2012 la suma de 18
sedes y subsedes y proyectandose para fin de afio llegar a 25. Esta es la medida que mas ha hecho
incrementar las consultas a la Oficina. Asimismo, en materia de difusion, se ha asistido a tres FM Barriales: la
FM de Villa 20, a la FM de Ciudad Oculta y Radio la Bemba.

En otro de orden, respecto del espacio fisico de las Oficinas, el mismo es dispar: En la Sede Central de La Boca
se cuenta con 100 metros cuadrados aproximadamente, con una sala de reuniones para tratar cuestiones mas
sensibles con los Consultantes. En idéntica forma, las sedes de Villa Soldati, Villa Lugano y Palermo. En las
Sede de Combate de los Pozos y Almafuerte, si el tema lo amerita, se solicita el salén del Ministerio Publico
Fiscal, contiguo en cada caso al escritorio de atencion de la Oficina. Respecto de la sede de Diagonal Norte 636,
la misma no depende de la Oficina de Orientacion al Habitante desde el 25 de marzo del 2010, conforme
Resolucion DG N° 66/10. Asimismo, dicha oficina, denominada actualmente Oficina de Sorteos, fue mudada
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f) Asimismo en el &rea mencionada en el punto que antecede, no se elaboran
estadisticas que permitan establecer: donde fue la sede que fue atendido
el ciudadano, el origen de la consulta, detalle del tramite y el organismo
donde se tramitara la accion requerida. &

g) Falta de una guia de tramites al que tenga acceso el ciudadano. El objetivo
de la misma seria unificar los criterios de atencidén en las distintas sedes
que tiene la Oficina de Orientacion al Habitante.™® **

h) No existe una base de datos sobre los delitos en los que el ingreso se
realiza por la Justicia Nacional, necesaria para evitar superposiciones.’

i) El Proyecto de Plan Operativo Anual 2010 no fue aprobado®. A su vez
resulta importante ya que el mencionado plan es necesario para la
elaboracién del coeficiente de gestion social de calidad y util también para
la planificacién de la Defensoria General.** *°

j) En lo que respecta a las contravenciones, resultan deficientes las vias de
comunicacién con los responsables de las detenciones, para que los
mismos informen de manera rapida y eficiente de la detencion de los
jovenes, permitiendo igualdad de condiciones ante las partes
intervinientes.*®

desde el 3 de mayo de 2011 a un espacio mas amplio en la sede de Planta Baja de Avenida de Mayo 660, por lo
gue la observacion resulta irrelevante en virtud de lo expuesto en este apartado de la Observacion.
¥ Expuso la DG: “La observacion podria ser pertinente para el periodo auditado, pero deberfa referir los significativos
avances en la materia. Conforme Disposicion OOH N° 01/10, se ha establecido como obligatoria la carga de todas las
consultas individuales efectuadas en la Oficina desde el 1° de julio de 2011. Desde alli hasta la fecha, se mantiene abiertos
1692 consultantes, generando un promedio en 6 meses de unas 300 consultas diarias. En algunas subsedes — atencion en
Villas — no se cargan las consultas de mero tramite, por lo que el nimero estimado de consultas mensuales ronda las 350.
En dicho sistema, elaborado por el Departamento de Tecnologia Informéatica del Ministerio Publico de la Defensa, se
especifican el origen de las consultas, objeto, el organismo, la actividad desarrollada por la Oficina y la forma de efectuar el
seguimiento. Por ello en la actualidad la Observacion fue subsanada.”
% Se informé gue se esta elaborando una guia de procedimientos y tramites iniciada en el afio 2011.
°! La observacién podria ser pertinente para el periodo auditado, pero deberia referir que en la actualidad se ha finalizando
la Guia de Tramites, la cual tiene fecha estimada de aprobacion
2 No se interpreta el alcance de la observacion. No obstante, se destaca que no se requiere una base de datos de
vinculacion entre el ambito nacional y local, toda vez que las causas por delitos iniciadas en el @mbito nacional, previo a la
transferencia de delitos a la Ciudad materializada a través del 1° y 2° convenio de transferencia de delitos, fenecen en esa
esfera. Asimismo, al inicio de las actuaciones judiciales por parte de las defensorias de primera instancia, se incorpora a
las actuaciones el certificado de reincidencia en el cual constan los antecedentes penales de los Gltimos 10 afios de las
personas imputadas.

% E| Reglamento Interno de Personal del Ministerio Ptblico de la CABA, aprobado por la Resolucion CCAMP N° 18/2009,
se refiere en su art. 90 al plan estratégico anual determinado para cada area del Ministerio Publico.

% Resolucién CCAMP N° 18/2009 art. 91.

% Se toma en consideracion la observacion.

% No se comparte la observacién. De acuerdo al Cédigo Procesal de la Ciudad, los responsables de las detenciones deben
dar intervencion al fiscal de turno y este, habiendo tomado intervencién, a la Defensoria General. Es decir, que segin lo
establecido en la normativa procesal, no hay una obligatoria comunicacion directa entre las fuerzas de seguridad
responsables de las detenciones y este organismo y sus dependencias.
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k) La informacion estadistica que se genera no es coincidente con el periodo
presupuestario. La misma se elabora en base al periodo de funcionamiento
de la Comisién Conjunta (marzo a febrero).”’

) La Secretaria Jurisdiccional no conté en el afio 2010 con un plan anual.
(el Area abarca tematicas tales como mediacion, concursos y
capacitacion).”®

2.1 Informatizacién

a) Falta de informatizacion de la Secretaria Jurisdiccional, sélo existe en
muchos casos respaldo papel Ej. El soporte de los turnos de las
defensorias es sélo en papel.*

b) La Oficina de Orientacion al Habitante no posee un sistema informético que
permita realizar un seguimiento de las acciones emprendidas por éste
4 100
area.

c) No existe un sistema informatico para el registro de apertura y seguimiento
de expedientes administrativos, el mismo se encuentra en periodo de
implementacién.***

" No se comprende el alcance de la observacién toda vez que no se puntualiza a que informacion estadistica se refiere.

La informacion estadistica respecto de las causas llevadas en el &mbito de esta Defensoria General tanto en el fuero CAyT
como en el fuero PCyF nada tiene que ver con el ejercicio presupuestario y obedece a los plazos procesales de tramitacion
en la jurisdiccién por tanto resulta inverosimil pretender un ajuste temporal de este tipo.

® No se comparte la observacion. La Secretaria Jurisdiccional fue dotada de sus nuevas funciones el 18 de febrero de
2010, en la Resolucion DG n° 27/10 dictada el 18 de febrero 2010. Por su parte, la resolucién DG n° 20/2010 dispuso el 2
de febrero de 2010, es decir, antes que la referida en el parrafo anterior, la reasignacion del area de Mesa de Entradas,
Salidas, Despacho y Archivo que, originariamente se encontraba bajo la érbita de la mencionada Secretaria, al ambito de
la Secretaria de Coordinacion.

En tal sentido, competencias tales como “mediacién”. “concursos” y “capacitacion” fueron tematicas abordadas a partir del
mencionado mes, no pudiéndose prever un plan anual a futuro; como el que se trabajé para el 2011 y el que ya se esta
trabajando en vistas al 2012 (informe elevado a esa AGCBA-); con lo que en el afio anterior no se pudo prever un plan
para el 2010. No obstante ello, tanto el 2011 como el 2012 han contado con sus respectivos planes.

% Se remite a lo expuesto en la observacion precedente.
190 5 observacion podria ser pertinente para el periodo auditado, pero deberia referir los significativos avances en la
materia. Conforme Disposicion OOH N° 01/10, se ha establecido como obligatoria la carga de todas las consultas
individuales efectuadas en la oficina desde el 1° de julio de 2011. Desde alli hasta la fecha, se mantienen abiertos 1692
consultantes, generando un promedio en 6 meses de unas 300 consultas diarias. En algunas subsedes —atencion en Villas
no se cargan las consultas de mero tramite, por lo que el nimero estimado de consultas mensuales ronda los 350. Se
adjunta copia de la impresion de la fecha. En dicho sistema, elaborado por el Departamento de Tecnologia Informatica del
Ministerio Publico de la Defensa, se especifican el origen de la consulta, el objeto, el organismo, la actividad desarrollada
por la Oficina y la forma de efectuar el seguimiento. Por ello, en la actualidad la Observacion fue subsanada.

%1 No se comparte la observacion. Desde el afio 2009, esta Defensoria General cuenta con el sistema informatico
GESCABA para la tramitacion de expedientes administrativos que cuenta con la totalidad de funciones detalladas en la
observacion.
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d) Los sistemas informaticos utilizados no permiten en general, la
elaboracién de informacion estadistica de la gestion de los distintos
sectores de la Defensoria General.'%2

3.- Presupuestarias.

a) La Defensoria General no posee un sistema contable para efectuar la
registracion de las liquidaciones y pagos que se realizan en las distintas
areas, estas tareas estan centralizadas en el Consejo de la Magistratura.'

b) En los expedientes de compras y contrataciones no se encuentra la
constancia de la afectacién preventiva del gasto efectuado.**

c) Falta de Autonomia financiera, recién a comienzos de 2011, se puso en
marcha la Tesoreria del Ministerio Pablico con el objeto de avanzar en la
autonomia prevista en la Ley 1.903. El Ministerio Publico dispondra de los
mecanismos adecuados para la gestibn de los recursos presupuestarios
propios asignados a través de la ley de presupuesto.'®®

192 No se comparte la observacion. La Defensoria General cuenta con sistemas informaticos en su area de prestacion de

servicios publicos sustanciales, tanto en el fuero CayT como en el fuero PCyF, a saber: IURIX y JUSCABA,
respectivamente. Ambos sistemas generan informacion estadistica y reportes para la evaluacion y seguimiento de las
causas. En relacion al sistema IURIX, la Secretaria General de Modernizacion de la Gestion se encuentra desarrollando
esquemas informaticos para mejorar y profundizar la informacién estadistica del fuero CayT.

%% No se comparte la observacion. Durante el ejercicio 2010, el sistema de registracion contable y presupuestaria de la
Defensoria General se encontraba bajo la responsabilidad del Consejo de la Magistratura en el marco del proceso gradual
de autonomia de la jurisdiccion iniciado a partir de la sancion de la Ley 1.903. En este contexto, la Oficina de
Administracién de este organismo poseia acceso al sistema contable del Consejo de la Magistratura para consulta y
visualizacion de la informacién y contaba con la facultad de ordenar las afectaciones y pagos especificos.

Asimismo, en 2011 con la asuncién de las funciones especificas de registracion, liquidacion y pago por parte de este
Ministerio Publico, se implementd el sistema Pilaga, software desarrollado por un Consorcio de las Universidades
Nacionales.

194 No se comparte la observacién. Considerando que el Ministerio Pblico del Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires
durante 2010 no contaba con un sistema contable de liquidacién y pago y el Consejo de la Magistratura ejercia la gestion
directa de los recursos, la registracion contable era materializada por la Direccién de Programacion y Administracion
Contable de ese organismo a requerimiento de esta Defensoria general mediante oficio emitido por el titular de la Oficina
de Administracion y Presupuesto.

La aparicion en pantalla del sistema de consulta de la registracién solicitada dependia de los tiempos que administraba el
mencionado organismo del Consejo de la Magistratura y no se producia de manera automatica con la recepcion del oficio
ordenando la afectacion.

Atento lo expuesto y con el objeto de abreviar los plazos de tramitacion de las contrataciones, haciendo mas eficiente la
gestion de los procedimientos de seleccion, se agregaba a la actuacion un informe suscrito por el funcionario responsable
de la gestion contable y presupuestaria de esta Defensoria General en el cual se dejaba constancia de la disponibilidad de
fondos verificada en el sistema contable de la Direccién de Programacion y Administracion Contable del Consejo de la
Magistratura y la orden de afectacion cursada para concretar la afectacion preventiva, cumpliéndose de este modo con lo
establecido en la Ley 70.

En 2011, con la asuncién de las funciones especificas de registracion, liquidacion y pago por este Ministerio Publico, se
implementé el sistema Pilaga incorporandose a las actuaciones las constancias correspondientes.

195 No se comparte la observacién. Desde la sancién de la constitucién local que consagré la autonomia de la Ciudad, los
recursos presupuestarios del Poder Judicial en su conjunto eran administrados por el Consejo de la Magistratura.

A partir de la sancién y entrada en vigencia de la Ley 1903 (fines de 2007), se inicié un proceso de autonomia gradual de
este Ministerio Publico en el cual fueron amplidndose las estructuras, mecanismos administrativos y competencias para la
asuncion de plena de la jurisdiccion.

En ese contexto, el Ministerio Publico en 2008 comenz6 a manejar su propio presupuesto (ordenes de afectacion,
reasignacion de partidas, etc.) a pesar de que operativamente la registracién contable operativa y la Tesoreria era
concretada por el Consejo de la Magistratura.

En 2011 se asumieron plenamente dichas funciones especificas de registracion, liquidacién y pago por parte de este
Ministerio Publico, con la creacion de la tesoreria, la implementacion el sistema contable Pilaga y la carga en el SIGAF de

la informacién presupuestaria.
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d) No se adoptaron las disminuciones presupuestarias a las reales
necesidades del area, sin determinarse un criterio para las mismas. Todas
las partidas propuestas del inciso 3 fueron reducidas en un 35.97%, como
consecuencia de la reduccion entre el Proyecto del Organismo y el Proyecto
de Hacienda La disminucidn de este inciso se determin6 a cada una de las
partidas que lo componen en igual proporcién. Asimismo la mayoria de las
partidas del inciso 2 fueron reducidas en un 34.26%.'%°

e) Las erogaciones en el marco de los incisos presupuestaros 2) “bienes de
consumo” y 3) “servicios no personales, se imputa al organismo segun un
porcentual establecido por el Consejo de la Magistratura y no en funcion de
los gastos por los bienes y servicios efectivamente recibidos.*’

4.- Compras y Contrataciones
Observaciones generales.

- En el 100% de las actuaciones vistas no consta la firma del acto
administrativo que aprueba el llamado a contratacion. En este sentido cabe
aclarar que la Nota que aprueba el llamado a contratacion y los pliegos de
bases y condiciones no es un acto administrativo.

- En el 100% de los casos analizados de la muestra tomada, se ha verificado
gue la copia del acto administrativo que aprueban el llamado a la
contratacion y la adjudicacion, que estan incorporadas en los expedientes,
no contienen la firma del funcionario certificante.

- Los actos administrativos incorporados no contienen la firma autorizada
gue certifique la copia fiel de la misma. Estas copias incluye una leyenda
gue dice quien es el firmante del acto administrativo con su respectivo
cargo y resaltado ES COPIA FIEL. De acuerdo a lo previsto por la
Resolucién DG N° 82/10, la certificacion de la veracidad de la copia del
acto administrativo que aprueba el llamado a contratacion debe estar
firmada por el funcionario habilitado.*®®

1% | a observacion debe dirigirse al Ministerio de Hacienda del Gobierno de la Ciudad que fue la entidad que adopt6 las

decisiones observadas.
" No se comparte la observacion. Las mencionadas erogaciones corresponden a gastos parciales por el funcionamiento y
mantenimiento de sedes compartidas entre el Ministerio Publico y el Consejo de la Magistratura.

Los porcentajes de afectacion para cada una de las ramas del Ministerio Publico, obedecen a la cantidad de personal que
cada dependencia posee en cada sede compartida en particular y dichos porcentajes fueron acordados a través de
distintas actas acuerdo suscritas en los Ultimos afios. Los bienes y servicios abonados se corresponden con los gastos de
funcionamiento de las sedes compartidas (servicios basicos, limpieza, fumigacién, etc.) y la verificacion de su efectiva
prestacion es realizada por el Departamento de Presupuesto.

1% Se toma en consideracion, aunque se destaca que la totalidad de estas observaciones se refieren a un mismo tema
relativo a la falta de certificacion de la copia de los actos administrativos, revistiendo dicho sefialamiento Unicamente
caracter formal.
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- En el 100% de los casos relevados se comprueba la ausencia de la
constancia de recepcion de las invitaciones a oferentes cursadas por fax
(art. 93) 1%

- No consta en el 100% de los expedientes examinados la documentacion
gue respalde el pago de las facturas emitidas por el proveedor. En todos
los expedientes vistos, no se verificd la existencia de la orden de pago, del
original de la factura, ni el recibo del proveedor. S6lo consta una Nota junto
con la copia de la factura, donde el Departamento de Compras y
Contrataciones de la Defensoria General, le solicita a la Direccion de
Programacion y Administracion contable del CM que abone la factura

enviada.'°

- En el 100% de las actuaciones no consta devolucion de las garantias a los
oferentes.!

- En el 100% de los casos analizados no se da cuenta de la constancia de
pago. 112

113 se verifico la inexistencia de

- En el 88,24% de los casos (30 actuaciones)
constancia de afectacién preventiva.*'
- En el 73,53% (25)*° de las actuaciones analizadas no consta dictamen

juridico previa a la contratacion.'*®

199 E| envio de la constancia de recepcion por fax de invitaciones a participar en procedimientos de seleccion, se encuentra

en cabeza de los proveedores que la reciben y por tanto depende de estos su concrecién, no siendo imputable a este
organismo la ausencia de los mismos. No obstante lo expuesto, el Departamento de Compras y Contrataciones remite la
totalidad de las invitaciones por fax y correo electrénico lo que garantiza acabadamente el cumplimiento de los principios
de publicidad y difusién de las contrataciones de acuerdo a lo informado en la normativa aplicable.

10 considerando que los pagos de las facturas originadas en las contrataciones efectuadas por este organismo los
materializaba la Direccién de Programacién y Administracién Contable del Consejo de la Magistratura, durante el periodo
auditado se incorporaba a los Expedientes DG de compra y/o contratacion una fotocopia de la Nota que ordenaba el pago
junto con la correspondiente factura. De este modo, en cada una de las actuaciones, se incorporaba la documentacion que
finalizaba el procedimiento quedando en custodia de la Tesoreria del Consejo de la Magistratura los originales de la
documentacion de pago.

Este mecanismo, permiti6 que la Defensoria General quedara en poder de las actuaciones originales y la Tesoreria del
Consejo de la Magistratura en poder de la documentacién de pago original como respaldo de las erogaciones efectuadas.
Este procedimiento permitié agilizar las gestiones de pago y el cumplimiento de los plazos legales evitando remitir los
Expedientes originales al Consejo de la Magistratura.

1 se remitieron correos electrénicos a las direcciones oficiales del RIUPP de la totalidad de los oferentes, informando que
se encontraba a su disposicion los instrumentos constitutivos de las garantias de ofertas. En un alto porcentaje, los
oferentes no procedieron al retiro de los mismos y se encuentran en custodia del Departamentos de Compras. En este
sentido, se pone a disposicion de esa AGCBA la documentacion mencionada, siendo su incorporacion a los Expedientes
correspondientes un mero tema formal.

12 Esa AGCBA reitera la observacién formulada en el punto 5 por lo que se remite al descargo de la misma en honor a la
brevedad. No obstante, se informa que esta Defensoria General cuenta con el registro documental de la totalidad de las
constancias de pago ordenadas al Consejo de la Magistratura durante 2010.

"3 Compra Menor: 01/2010, 02/2010, 03/2010, 04/2010, 05/2010, 06/2010 y 07/2010; Contrataciones Directas
01/2010,02/2010, 03/2010,05/2010,10/2010,11/2010, 12/2010.

Licitacion Publica 01/2010, 02/2010, 03/2010, 04/2010, 05/2010, 06/2010, 07/2010, 08/2010, 09/2010 y 12/2010. Obras
Menores: 01/2010, 02/2010, 03/2010, 04/2010 y 05/2010.

4 Considerando que el Ministerio Publico de la Defensa no contaba con un sistema de registracién contable y un acceso
directo al SIGAF (circunstancia ya referida en los descargos precedentes), la registracion contable era materializada por la
Direccion de Programacion y Administracion Contable del Consejo de la Magistratura la cual era requerida mediante oficio
o nota emitido por el titular de la Oficina de Administracion y Presupuesto. Esa solicitud de registro preventivo, se
efectuaba una vez consultados los saldos disponibles en el sistema contable del Consejo de la Magistratura y la copia del
instrumento requiriendo la afectacién era incorporada a las actuaciones a los efectos. Dicho procedimiento, cumplia
acabadamente lo prescripto por la Ley 70 y su Decreto Reglamentario N° 1000/99 ya que garantizaba la existencia de
fondos suficientes para afrontar eventuales erogaciones y acreditaba la orden de afectacion.
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- En el 100% de los casos analizados se constata que no se consigna el tipo
de contratacion. *’

Observaciones patrticulares.

1- De la vista del expediente nro. OAyP 189/2010 correspondiente a la
Licitacion Publica N° 7/2010 surge:
1.1- Se efectu6 una licitacion, y como no se pudo completar el
procedimiento de compra de un utilitario, se realizé una Contratacion
Directa (CD nro. 12/2010). En el dictamen se solicita que en el
expediente se informen los motivos por los cuales no se llamé a otra
licitacién publica.*®
1.2- EIl procedimiento en cuestion no se encuentra previsto en el Plan
Anual de Compras y Contrataciones aprobado segun la resolucién
DG N° 16/10. Sin embargo fue agregado en la readecuaciéon del
mismo aprobado por la resolucién DG N°135. 1*°
2- En dos de los expedientes analizados, se evidencié que el llamado a
contratacion se realizé por un importe mayor al previsto en el Plan Anual
de Compras. *?°

% Compra Menor: 01/2010, 02/2010, 03/2010, 04/2010, 05/2010, 06/2010, 07/2010 y 08/2010; Contrataciones Directas
01/2010,02/2010, 03/2010, 04/2010, 05/2010, 06/2010, 07/2010, 10/2010, 11/2010 y 12/2010.
Obras Menores: 01/2010, 02/2010, 03/2010, 04/2010 y 05/2010.

116 Respecto de esta cuestién, es dable destacar que el dictamen legal previo es regla en la materia de acuerdo a lo

establecido en el Decreto N° 1510/97, admitiéndose excepciones para atender a los principios de economia, sencillez y
eficacia de los procedimientos administrativos (art. 22 del propio decreto). Las mencionadas excepciones, son admitidas
por el Gobierno de la Ciudad en la reglamentacién de la Contratacién Menor (articulo 38 del Decreto 754/08). En nuestro
organismo, dichas excepciones se encuentran contempladas en el régimen de Compra Menor (reglamento mediante las
resoluciones N° 11/CCAMP/08 y 11/CCAMP/10) y el régimen de Obra Menor (Resolucion DGAC N° 213/08).

En el caso de las Contrataciones Menores, la Reglamentacién de la Ley 2.095 no establece como requisito el dictamen
juridico previo a la aprobacion y adjudicacién de los procedimientos de seleccién. En este sentido, la norma prescribe que
“Una vez confeccionado el Cuadro Comparativo de Ofertas, se procede, sin mas tramite, a proyectar el acto administrativo
de aprobacién del procedimiento de compra menor y adjudicacién, y su elevacion para la firma de la autoridad
competente”.

Por su parte, el régimen de Obra Menor aprobado por Resolucion DGAC N° 213/08, ha buscado asimilar la Obra Menor al
mencionado instituto, en cuanto a su simplificacion, para aquellos casos en que se trate de procedimientos que no superen
las 30.000 unidades de compra.

Por Ultimo, en relaciéon a las Contrataciones Directas 1/10, 2/10, 3/10, 4/10, 5/10, 6/10, 7/10, 10/10, 11/10 y 12/10, se
informa que la totalidad de las actuaciones administrativas en las que fueron tramitados los procedimientos, cuentan con el
dictamen legal correspondiente. De ello se desprende que la observacién se encuentra viciada por un error en el
relevamiento efectuado por el equipo de auditoria.

" No se comprende el tenor de la observacion formulada toda vez que no se indica en que instrumento o documento no

se consigna el tipo de contratacion.

18 E| articulo 28 de la Ley de compras y Contrataciones N° 2.095, faculta al organismo contratante a realizar el
procedimiento de Contratacién Directa cuando la Licitacion haya resultado desierta o fracasada, como queda expresado en
el considerando de la Disposicion OAyP N° 186/10. De lo expuesto, se desprende que la observacién es improcedente
toda vez que el procedimiento se ajusta a la normativa aplicable.

19| 5 observacion es improcedente, teniendo en cuenta que al momento de la confeccion y aprobacion del Plan Anual de

Compras no podia preverse que el llamado a licitacién Publica resultaria desierto o fracasado. No obstante ello, en
oportunidad de la readecuacién de Plan aprobada a través de la Resolucion DG N° 135/10, se procedi6 a su incorporacion.
En relacién a la naturaleza juridica del plan de compras previsto en el art. 12 de la Ley 2095, se remite al descargo de la
observacion 2 c).

20 En este sentido, se aclara que al incorporarse las referidas compras en el Plan Anual 2010, se establecieron
tentativamente los insumos y herramientas a adquirir, los cuales fueron especificamente definidas al momento de
elaborarse los pliegos técnicos de la contratacion especificamente. Por ese motivo, no se pudo especificar en la confeccion
del Plan Anual la totalidad de partidas presupuestarias involucradas en la compra. En relacion a la naturaleza juridica del
plan de compras previsto en el art. 12 de la Ley 2095, se remite al descargo de la observacién 2 c).
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3- En los expedientes N° 89/10 y N°401/10, no se encuentra agregado el
Parte de Recepcion Definitiva. ***

4- En el expediente N°58/10 el Parte de Recepcion Definitiva no contiene la
fecha. '#?

5- En la actuacion N°330/10, la fecha de recepcion que figura en los remitos
es el 8/10/2010 y el PRD** dice 14/10/2010. ***

6- No se halla agregado el oficio de solicitud de afectacion preventiva enviado
al Consejo de la Magistratura, en un expediente.*®®

7- Se verifico que en dos (2) de los expedientes examinados no se halla
agregada la documentacion que respalde la exclusividad del proveedor, tal
lo previsto en el Art. 28 Inc. 4 de la Ley 2095, que dispone que “...La
exclusividad debe encontrarse debidamente documentada y fundada en el
expediente en que se tramita la contratacién.” 1%

8- Se constatdé que la contratacion directa 11/2010, tramitada mediante la
actuacion OAyP N° 58/2010 no se encuentra en el Plan Anual de compras
y contrataciones Contrataciones aprobado segun la resolucion DG N°
16/10.**

121 E| expediente N° 89/10, no corresponde a la tramitacion de un procedimiento de seleccién, sino a la rendicion de una

caja chica por lo que se interpreta que el equipo de auditoria incurrié en un error. Respecto del Expediente N° 401/10
referido a la contratacion del servicio de catering para el brindis de fin de afio de la instituciéon, se incorpora una
certificacion de la prestacion efectiva y conformidad del servicio contratado.

122 5e toma nota de la observacion formulada.

123

o Parte de Recepcion Definitiva

De acuerdo a lo establecido en la Ley 2095, los procedimientos de compra y contratacién poseen una doble instancia
de recepcion de bienes, una de caracter provisorio y otra de caracter definitivo. La mencionada norma prescribe:

Articulo 115.- RECEPCION PROVISIONAL.

La recepcion de los bienes y servicios tiene caracter provisional y los recibos o remitos que firmen los funcionarios
designados quedan sujetos a la recepcion definitiva. Los plazos se computaran en dias corridos segun lo establecido en
los contratos.

Articulo 116.- RECEPCION DEFINITIVA.

Cada entidad debe designar el o los responsables de la recepcion definitiva de bienes o de la prestacion de servicios, con
la Gnica limitacion de que esa designacién no deba recaer, salvo imposibilidad material debidamente fundada, en quienes
hayan intervenido en la adjudicacién respectiva. A los efectos de la conformidad definitiva, debe procederse previamente a
la confrontacién de la prestaciéon con las especificaciones del pedido, con la muestra patrén o con la presentada por el
adjudicatario y, en su caso, con los resultados de la prueba que fuere necesario realizar, ademas de lo que dispongan las
clausulas particulares del pliego de bases y condiciones.

De la interpretacion literal de la norma, se desprende que existe una primera instancia de recepcion instrumentada a través
de recibos o remitos que firman los funcionarios receptores de los bienes y una segunda que posee caracter definitivo que
suscriben los miembros de la Comisiéon Receptora de Bienes una vez verificados los extremos correspondientes.

En consecuencia, la diferencia de fechas observada, no obedece a ningun tipo de irregularidad, sino al plazo transcurrido
entre la recepcion provisoria (remito) y la definitiva (PRD) una vez efectuadas las verificaciones que acrediten la idoneidad
y ajuste contractual de los bienes. En consecuencia, la observacién es improcedente.

125 Se toma nota de la observacién formulada.

No se puede formular el descargo, toda vez que no se indica a que actuaciones se refiere la observacion. Asi
planteada, la observacion es improcedente.

126

27 La Contratacion Directa N° 11/10 se corresponde con el procedimiento de seleccion tendiente a la compra de los

renglones que quedaron desiertos o fracasados en la Licitacion Publica N° 4/10 tendiente a la adquisicion de equipos de
impresiéon y comunicacién que si se encontraba prevista en el Plan Anual de Compras 2010. La observacion es
improcedente, teniendo en cuenta que al momento de la confeccién y aprobacién del Plan Anual de Compras no podia
preverse que el llamado a Licitacion Publica resultaria desierto o fracasado. En consecuencia, la contratacién observada
es la consecuencia del fracaso de una licitacién antecedente que si se encontraba prevista y por tanto ambas se integran
en un Unico procedimiento. En relacién a la naturaleza juridica del plan de compras previsto en el art. 12 de la Ley 2095,
que se remite al descargo de la observacion 2 c).
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9- Se constatd que la compra menor 08/2010, tramitada mediante la
actuacion OAyP N° 318/2010 no se encuentra en el Plan Anual de
compras y contrataciones Contrataciones. *2®

Fondos permanentes.
Observaciones.

- En el 100% de los casos seleccionados, se verificd la apertura de un
expediente por cada compra que se realiza por el régimen de Fondo
Permanente. EI Punto 2° del Anexo de la Resolucion DG N° 165/09,
establece que al inicio de cada afio se solicitara la apertura de un
expediente denominado “Fondo Permanente”. Cada solicitud realizada
generard la apertura de Anexos del Unico expediente que, concluido el
procedimiento, se anexaran al expediente principal.**°

- En el 100% de los expedientes seleccionados, no consta la solicitud del

area requirente, segun lo establecido en el Punto 3° del Anexo de la
Resoluciéon DG N° 165/09.
En todos los casos analizados, el Jefe de la Oficina de Administracion y
Presupuesto envia una nota a la Mesa de Entradas para que se proceda a
la apertura del expediente correspondiente. No se encuentra agregado al
expediente el requerimiento del area solicitada.**°

- En el 100% de los expedientes analizados, las imputaciones
presupuestarias se realizan en el mismo momento, luego de la
adjudicacién, incumpliendo con lo que establecen el Punto 3°, para la
afectacién preventiva del gasto, y el Punto 7°, para la correspondiente al
devengamiento (Anexo de la Resolucién DG N° 165/09).*

8 Es importante destacar que la doctrina juridica mayoritaria tiene establecido que el Plan Anual de Compras es un

instrumento orientativo de la gestion administrativa. En este sentido, la practica indica que resulta materialmente imposible
contemplar la totalidad de las necesidades de cada uno de los bienes y servicios a contratar en un ejercicio presupuestario
y por ello los planes de compras son por definicion siempre parciales y no contemplan todos los requerimientos de la
entidad u organismo. En relacién a la naturaleza juridica del plan de compras previsto en el art. 12 de la Ley 2095, se
remite al descargo de la observacion 2 c).

129 La caratulacién auténoma de “Anexos” de un Unico expediente anual denominado “Fondos Permanentes 2010” y su
posterior agregacion una vez concluido el procedimiento de seleccion ( de acuerdo a lo previsto en el Reglamento), impide
el adecuado control de los montos erogados por Fondo Permanente en relacién al crédito vigente por inciso teniendo en
cuenta que la Clausula Primera del Reglamento establece que no se podran erogar a través del régimen en cuestion
gastos superiores al diez por ciento (10%) de la totalidad de los montos asignados para el ejercicio en curso para los
incisos 2, 3y 4.

Es por ello que se caratul6 el Expediente N° 158/10 “Fondos Permanentes 2010” en el cual se incorporan cada una de las
adjudicaciones producidas junto con una planilla de control presupuestario a los efectos de verificar cada uno de los
Fondos Permanentes en relacién al crédito vigente por inciso salvaguardando los controles previstos en las Clausulas
Primera y Segunda de la Reglamentacion.

No obstante lo expuesto, se toma en consideracion lo planteado por esa Unidad de Auditoria Interna y se informa que el
nuevo reglamento (Resolucion DG N° 2/11) a adoptado esta metodologia.

%0 En los expedientes observados no se encuentra agregada la solicitud de bienes o servicios por parte del area

requirente, toda vez que es la propia Oficina de Administracién y Presupuesto, responsable de la administracion del Fondo
Permanente, la que realiza el requerimiento. Para ello envia una nota solicitando la apertura del expediente a la Mesa de
Entradas e incorpora con posterioridad de las especificaciones técnicas de la necesidad a través de alguna de sus
dependencias directas (Departamentos de Infraestructura o Sistemas). Atento lo expuesto, la observacion es improcedente
y obedece a un analisis formal y superficial de la normativa aplicable ajeno al funcionamiento de la gestion del organismo.

3! Se toma nota de la observacién formulada. No obstante, se informa que en el afio 2011 se aprobé el nuevo reglamento
de fondo permanente (Resolucion DG N° 2/11) que establece la consulta al Departamento de Presupuesto respecto de la
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- En el 100% de los expedientes examinados, se observé que en la copia del
acto administrativo que aprueba el procedimiento de compra y adjudicaciéon
del mismo, no consta la firma de un funcionario habilitado para certificar la
misma como copia fiel.**?

- No pudo verificarse, en la totalidad de los expedientes vistos, la existencia
de la copia del correspondiente recibo del proveedor, como lo establece el
Punto 8° del Anexo de la Resolucién DG N° 165/09.*%

Cajas chicas.
Observaciones.
Del analisis efectuado se observa que:

- En el 60% de los casos hay errores de imputacion.***

- En el 10% de los casos el gasto supera el monto de $60

- En el 90% de los casos no se cumple con lo establecido en el ultimo
parrafo del Pto. 13, del Anexo | de la Res. DG N° 324/09, que indica que
para realizar gastos que se refieran a Papel y Carton de Escritorio,
Herramientas Menores y Utiles de Escritorio, se requiere la solicitud de los
bienes a administraciondefensoria@jusbaires.gov.ar y, en caso de
ausencia de stock, la autorizacion previa por correo electronico, la cual
debe ser adjuntada a la rendicion.*®

- En el 60% de las actuaciones vistas se detectaron errores de imputacién
en las partidas presupuestarias.'®’

1
0.1%

disponibilidad de fondos, previo al inicio del procedimiento de seleccién. Dicho mecanismo, resulta mas adecuado a los
principios de economia y sencillez y se cumple en la totalidad de las actuaciones.

132 Se toma nota de la observacién formulada. No obstante, se sefiala que la misma se refiere a la falta de certificacion de
la copia de los actos administrativos incorporados a las actuaciones, revistiendo dicho sefialamiento Gnicamente caracter
formal.

133 | a observacion es improcedente. La prescripcion establecida en el apartado 8° de Reglamento de Fondo Permanente
aprobado por la Resolucién DG N° 165/09 en relacion al “recibo”, se refiere a aquellas compras que tengan como condicion
que el pago se realice al contado contra entrega. Para esos casos, la norma establece que”...El personal que retire el bien,
actuara como area receptora y realizara el pago; debera adjuntar el expediente la factura original y/o recibo del proveedor y
firmar el parte de recepcién del bien...”. Ninguno de los casos seleccionados en la muestra de auditoria, se corresponde
con compra o contrataciones que posean como condicién el pago contra entrega, por tanto la norma no resulta aplicable.
% No se comprarte la observacion. Lo sefialado no obedece a “errores de imputacion” sino a la adopcion de un criterio
l6gico para la imputacion de los gastos rendidos a través del régimen.

En este sentido, corresponde destacar que gran parte de los comprobantes de pagos incorporados a las rendiciones de
cajas chicas, se integran con gastos en distintos rubros: una misma factura puede detallar gastos de diversa indole (por
ejemplo papel higiénico con productos de limpieza).

Ante dicha circunstancia, el Departamento de Presupuesto a los efectos de proveer una solucion ajustada a los principios
de las 3E, establecié como criterio general que los montos de cada factura son imputados a la partida presupuestaria
respecto de la cual se originan la mayor cantidad de los conceptos del documento pago.

'35 Se toma nota de la observacion formulada. No obstante, se indica que reglamento de caja chica prevé la posibilidad de
superar el tope de $600 por comprobante de pago de manera excepcional (numeral 12 del reglamento aprobado a través
de la Resolucion DG N° 324/09).

136 Si bien en algunas rendiciones, el responsable de la Caja Chica correspondiente pudo haber omitido incorporar la
constancia de consulta al area de depésito respecto de la existencia de stock del bien requerido, el Departamento de
Presupuesto efectda un control ex post de los gastos rendidos en ese orden de cosas mediante consulta a los agentes
responsables.

37 El informe reitera la observacion formulada en el punto 1 del presente apartado por lo que se remite a dicho descargo.
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8. A Recomendaciones Asesoria General Tutelar

1.- Estructurales

a) Elaborar Manuales de Procedimientos que abarquen la totalidad de las
areas que componen la AGT, permitiendo determinar con claridad la
responsabilidad de los sectores intervinientes en cada uno de los procesos.

b) Los circuitos administrativos que abarquen los procesos realizados, deben
ser integrales.

c) Dictar normas internas abarcativas de la totalidad de los procedimientos
efectuados, incluyendo el almacenamiento, registro y archivo de la
informacion y/o documentacion.

d) Generar la informacidon necesaria que le permita participar a la AGT,
segun lo establecido en el Art. 3, reglamentario del articulo 7 de la Ley 70,
de un sistema integrado de informacion, de gestion y financiero, en
coordinacion con las unidades responsables del sistema estadistico de la
Ciudad que posibilite la programacion, seguimiento, evaluacion y control
integral de la gestion.

e) Integrar entre los distintos integrantes del Ministerio Publico la informacion
sistematizada.

f) Debe procurarse la determinacion de metas fisicas, que permitan medir la
eficiencia y eficacia.

g) En la pagina oficial debe estar publicado el organigrama general del
organismo.

h) Crear en la Asesoria General Adjunta de Menores, una mesa de entrada
propia, para el resguardo de la identidad de los menores.

2.- Generales.
a) Adecuar el lugar asignado al archivo de expedientes a las condiciones

fisicas y de seguridad adecuadas para la guarda.

b) El sistema de inventario de bienes tiene que abarcar la totalidad de bienes
asignados.
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c)

d)

El sistema de inventario de utiles debe permitir verificar la integridad de la
informacion que la contiene

Crear en el Departamento de Compras y Contrataciones un registro formal
de notas.

e) A los fines de permitir verificar su integridad, las ordenes de compras

deberian ser prenumeradas.

f) Implementar, en el Departamento de Compras y Contrataciones, un
sistema informatico para el registro, apertura, seguimiento y cierre de
expedientes administrativos.

g) Es aconsejable que los distintos sectores de la AGT, en general elaboren
informacion estadistica de la gestiébn, como metodologia de trabajo y no a
pedido solamente.

h) Implementar un programa informatico integrador.

i) El Plan Anual de Compras debe incluir la totalidad de compras previstas
para el ejercicio de acuerdo al crédito asignado.

j) En el edificio donde desarrolla sus actividades la Asesoria Tutelar ante la
Camara, debe implementarse un Plan de Evacuacion conforme la Ley N°
1.346.

Presupuesto

a. La AGT tiene que poseer un sistema contable, que permita efectuar las
registraciones y pagos de las distintas operaciones y areas.

b. Implementar el sistema de Tesoreria que permita la autonomia financiera
del Organismo.

c. La documentacién que se incorpora a los distintos expedientes, deben
respetar un orden cronoldégico.

d. La imputacion del devengamiento del gasto corresponde realizarla de
acuerdo a lo establecido por la Resolucion N° 41/SHyF/2001, que norma
los criterios para el registro de las distintas etapas del gasto.

e. Las modificaciones presupuestarias deben efectuarse en funcion de las

reales necesidades, debiendo exponer el organismo las mismas.
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f. Corresponde implementar los métodos tendientes a evitar la utilizacion de
ratios y proceder a la asignacion directa del gasto.

4.- Compras y Contrataciones.

Fondos Permanentes

1.En el cuerpo de los fondos permanentes debe contener la constancia del
relevamiento de los valores de mercado para la estimacion del precio oficial,
segun lo establece la Disposicion SGCA N° 30/2010.

2.- Los distintos expedientes o cuerpos que se confeccionen deben contener la
totalidad de la documentacion que se generen desde el inicio del mismo a hasta
su concreciéon. En el caso del recibo que posee el Consejo de la Magistratura,

deberia adjuntarse al expediente copia certificada del mismo.

3.- Corresponde identificar claramente el funcionario que recibe un bien o
conforma un servicio.

4.- La documentacidn que se incorpora a los distintos expedientes, deben
respetar un orden cronolégico.

5.- El Plan Anual de Compras debe incluir la totalidad de compras previstas para
el ejercicio de acuerdo al crédito asignado.

7.- En las distintas actuaciones en las que participen profesionales corresponde
acreditar su condicion de tal en las mismas.

Cajas Chicas

1.- Los distintos expedientes o cuerpos que se confeccionen deben contener la
totalidad de la documentacion que se generen. Deberia adjuntarse al expediente
copia certificada del recibo de pago.

2.- Debe constar en los distintos expedientes copia de la Orden de Pago.

3.- Corresponde la identificacion del receptor de los bienes o del que conforma los
servicios.
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4.- La documentacidn que se incorpora a los distintos expedientes, deben
respetar un orden cronolégico.

5.- El Plan Anual de Compras debe incluir la totalidad de compras previstas para
el ejercicio de acuerdo al crédito asignado.

6.- Como mejor método de identificacién en la caratula corresponderia indicar
con claridad el tipo de proceso de compra.

Licitaciones Publicas.

1.- El Plan Anual de Compras debe incluir la totalidad de compras previstas para
el ejercicio de acuerdo al crédito asignado.

2.- Corresponde dejar constancia en el expediente de la devolucion de las
garantias presentadas por los distintos proveedores.

3.- La formulacion del Plan de Compras Anual debe incluir la totalidad de las
compras previstas para el periodo.

4.- Emitir Dictdmen Juridico previo a la emision del acto administrativo del llamado
a contratacion y adjudicacion. Todo acto administrativo que afecte derechos
subjetivos o intereses legitimos debe estar acompafado por el correspondiente
Dictamen Juridico. En este sentido se deben arbitrar los medios a fin de cumplir
con la normativa vigente.

5.- Debe constar en el expediente el correspondiente recibo de pago o en su caso
copia certificada del mismo.

6.- Cumplimentar la publicacion respectiva e incorporar la constancia al
expediente respectivo.

7.- Cumplir con la publicacibn en la cartelera de la Unidad Operativa de
Adquisicion.

8.- Dejar constancia en los respectivos expedientes de la publicacion en la pagina
de Internet de la AGT.

9.- En el expediente corresponde dejar constancia de la publicacién en el Boletin
Oficial.
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B. Recomendaciones Defensoria General.
1.- Estructurales
a. Elaborar manuales de procedimientos que procuren abarcar la mayoria de

los procesos que se desarrollan en el Organismo.

b. Confeccionar circuitos administrativos que integren las distintas areas
intervinientes en cada uno de los procesos.

c. Dictar normas internas abarcativas de la totalidad de los procedimientos
efectuados, incluyendo el almacenamiento, registro y archivo de la
informacioén y/o documentacion.

d. Generar la informacién necesaria que le permita participar, segun lo
establecido en el art. 3 reglamentario del art 7 de la Ley 70, de un sistema
integrado de informacién, de gestion y financiero, en coordinacion con las
unidades.

e. Generar un sistema integrado de informacion entre las tres ramas del
Ministerio Publico.

f. Deberia procurarse el establecimiento de metas fisicas de ejecucion que
permitan la medicion de la gestion.

g. Elorganigrama que conste en la pagina Web, debe ser actualizado.
2.- Generales

a) El lugar asignado para el archivo de expedientes tiene que reunir las
condiciones fisicas y de seguridad adecuadas para su guarda.

b) Unificar el sistema de inventario de bienes de la DG .
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c) El Plan Anual de Compras debe prever los bienes y servicios necesarios
para cumplir con las actividades y ajustado al presupuesto asignado.

d) Corresponde que todo el personal que realice tareas externas, posea la
respectiva credencial de identificacion.

e) Corresponde promover las actividades desarrollados por el area Oficina
de Orientacion al Habitante, para que los ciudadanos tengan conocimiento
de las mismas. Asimismo corresponde asignar al area un sector acorde a
las caracteristicas de las tareas que en ella se desarrollan en relacion a
terceros.

f) Las bases de datos que elabora el area de la Oficina de Orientacion al
Habitante tiene que permitir identificar como minimo: sede de atencion,
motivo de la consulta, descripcion del tramite y organismo que tramitara la
accion requerida.

g) Elaborar, a los fines de unificar criterios entre las distintas sedes de la
Oficina de Orientacion al Habitante, una guia de tramite para el ciudadano.

i) El Plan Operativo Anual debe estar aprobado para su puesta en ejecucion.

j) Arbitrar las medidas necesarias, para que la informacién que remita la
Fiscalia, se efectie en el menor plazo posible, para que las partes
intervinientes posean igualdad de condiciones.

k) La informacion estadistica que se genere tiene que abarcar el periodo de
asignacion del crédito presupuestario.

[) Anualmente se requiere un plan de ejecucion para el area Secretaria
Jurisdiccional, incluyendo dentro de dicha planificacién las mediaciones,
coNncursos y capacitaciones.

2.1 Informatizacion:

a) Informatizar el area Secretaria Jurisdiccional.

b) Crear dentro de la Oficina de Orientacion al Habitante un sistema
informatizado que permita un seguimiento de las acciones realizadas por
el area.
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c) Incorporar el area Ofician de Orientacion al Habitante a la informatizacion
del Organismo.

d) Incorporar a los sistemas informaticos, todas aquellas actuaciones que no
generen la elaboracion expediente.

3.- Presupuestarias.

a) Implementar dentro de la Defensoria General un sistema contable que le
permita registrar directamente las liquidaciones y pagos que se efecttan.

b) En los expedientes de compras y contrataciones debe constar el
comprobante de la afectacion presupuestaria preventiva.

c) Arbitrar las medidas necesarias para que la Defensoria General posea los
mecanismos adecuados para la gestion autbnoma de los recursos
presupuestarios propios asignados.

d) Las modificaciones presupuestarias corresponden efectuarlas en funcion
de las reales necesidades, debiendo exponer el organismo las mismas.

e) Implementar los métodos tendientes a evitar la utilizacién de ratios y
proceder a la asignacion directa del gasto.

4.- OBSERVACIONES GENERALES

a)b) y ¢) En las distintas actuaciones debe constar la firma del acto
administrativo que aprueba el llamado a contratacion. Asimismo debe
contener la firma del funcionario certificante la copia del acto
administrativo que aprueba el llamado a la contratacion y la adjudicacion.
Debe también contener la firma de quien certifica la copia fiel.

d) Corresponde dejar constancia de la recepcion del fax.

e) Se tiene que dejar constancia en el expediente el respectivo respaldo del
pago, en el caso que se efectivice a través del Consejo de la Magistratura,
debiera agregarse una copia certificada en el expediente.
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1. Arbitrar los medios conducentes a la devolucion de las garantias ofrecidas,
constando en los correspondientes expedientes constancia de la misma.

2. Agregar en el expediente el respectivo respaldo del pago, en el caso que
se efectivice a través del Consejo de la Magistratura, debiera incorporarse
una copia certificada en el expediente.

3. En los expedientes de compras y contrataciones dejar constancia de la

respectiva afectacion preventiva o en su defecto la copia certificada de la
afectaciéon elaborada por el Consejo de la Magistratura.

4. Todo acto administrativo que afecte derechos subjetivos o intereses
legitimos tiene que estar acompafado por el correspondiente Dictamen
Juridico. En este sentido se deben arbitrar los medios a fin de cumplir con
la normativa vigente.

5. Corresponde identificar en cada actuacion por compra o contratacion, el
tipo de contratacion

Observaciones Particulares

1.1 Deben cumplirse con los procedimientos de compras vy
contrataciones.

1.2 Se debe realizar una correcta planificacion de las compras a realizarse en
cada periodo.

2.- Corresponde realizar una correcta planificacion de las compras.

3.- Para una correcta imputacion tiene que constar en los expedientes el parte de
recepcion definitiva.

4, La informacion del Parte de Recepcion debe contener la totalidad de la
informacion, que permita con certeza la correcta imputacion presupuestaria.

5. En el parte de recepcion definitiva corresponde dejar constancia de la
fecha exacta de la recepcion del bien o la certificacion del servicio.

6. Agregar a los expedientes la solicitud de afectacion preventiva remitida al
Consejo de la Magistratura. O en su caso copia certificada.

| INFORME FINAL
; |
|

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



AGCPA®
286

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

= Informe N° 23/UAIMP/2010: Expediente N° 189/10 — Adquisicion de
Vehiculo

7. Corresponde incorporar a las actuaciones la documentacién que respalde
la exclusividad del proveedor, tal cual lo establecido en el art. 28 Inc. 4 de la Ley
2095.

8. El plan de compras deben incluir la totalidad de las adquisiciones previstas
para el ejercicio.

9. El Plan Anual de Compras debe incluir los bienes o servicios necesarios
para cumplimentar las tareas del Organismo, considerando el crédito asignado.
Fondos Permanentes.

1. Los expedientes de Fondos Permanentes deben reunir las condiciones de

las normas vigentes.

2. Se debe dar cumplimiento a lo establecido en el Punto 3° del Anexo de la
Resolucién DG N° 165/09, agregando al expediente el requerimiento del area
solicitante.

3. Debe darse cumplimiento con lo establecido en el Punto 3° para la
afectacion preventiva y e Punto 7° para el devengamiento presupuestario.

4, Dejar constancia en el expediente de la firma del funcionario habilitado
para certificar las copias como fieles.

5. De acuerdo a lo normado en la Resolucion DG N° 165/09, punto 8 del
Anexo, debe agregarse el correspondiente recibo.
Cajas Chicas

1. Realizar una correcta imputacion del gasto a las correspondientes partidas
presupuestaria a las cuales se les ha asignado el correspondiente crédito.

2. No deben efectuarse gastos a través de caja chica, que superen los
importes autorizados para su realizacion.

| INFORME FINAL
|, -
|

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



AGCBA®
287

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

3. Se debe cumplir con lo establecido en el ultimo parrafo del Punto 13 del
Anexo de la Resolucion DG N° 324/09.

4. Igual observacion 1 de cajas chicas.

9.-Conclusioén

Considerando la estructura tanto de la Asesoria General Tutelar,
como de la Defensoria General, y teniendo en cuenta las innumerables funciones
gue las distintas areas que las componen realiza, seria aconsejable en el futuro
considerar la posibilidad de efectuar una auditoria no integral como la
desarrollada, sino una que considere un area determinada de los Organismo o
algun proceso en particular de los desarrollados
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ANEXO |

Organigrama Relevado por el Equipo de Auditoria
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a) Recursos Extraordinarios Federales.

a) El 24 de junio de 2009, el Tribunal Superior de Justicia de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires (TSJCABA) concedid el Recurso
Extraordinario Federal interpuesto por la parte actora el 14 de abril del mismo
afo, con el patrocinio letrado del sefior Defensor General y de la sefiora
Defensora General Adjunta, en la causa caratulada "AMBROSI, Leonardo c/
GCBA s/ amparo (Art. 14 CCABA) s/recurso de inconstitucionalidad concedido”
(Expediente N°5859/0), iniciada con motivo de la denegatoria por parte de la
autoridad administrativa de la licencia de conductor profesional por contar el actor
con antecedentes penales.

En el expediente, radicado ante la Corte Suprema de Justicia de la
Nacion (CSJN) con el numero 574/2009 (REX), ha dictaminado la Procuracion
General de la Nacion y se encuentra para el dictado de sentencia desde el 5 de
febrero de 2010.

b) Con fecha 06 de agosto de 2010 el sefior Defensor General
juntamente con la sefiora Defensora General Adjunta interpusieron ante la Corte
Suprema de Justicia de la Nacion la queja por Recurso Extraordinario Federal
denegado en los autos "MAMANI GARVIZU, Lola s/ queja por recurso de
inconstitucionalidad denegado en: "MAMANI GARVIZU, Lola ¢/ GCBA s/ amparo
(Art. 14 CCABA)", contra la sentencia del TSJCABA que, el dia 14 de julio de
2010, denego el recurso federal planteado por la parte actora con la asistencia
juridica de los funcionarios antes mencionados, en materia de autorizaciones de
venta de productos de mera subsistencia en la via publica en el dmbito local,
hasta tanto dicha actividad sea expresamente regulada por la Legislatura local.

El referido recurso de hecho se encuentra en pleno tramite, bajo el ndmero
607/2010 (RHE).

b)Recursos de queja

c) En el marco de las siguientes acciones de amparo que se
encuentran en tramite con el objeto de prestar asistencia a las personas y familias
afectadas por emergencia habitacional, con el patrocinio letrado del sefior
Defensor General, y la sefiora Defensora General Adjunta, se interpusieron
recursos de queja por denegacion del Recurso Extraordinario Federal que
oportunamente la parte actora —también con la asistencia juridica del Ministerio
Publico de la Defensa- planteara contra la sentencia del Tribunal Superior de
Justicia local que, haciendo lugar al recurso de inconstitucionalidad del Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires, dispuso el reenvio de la actuaciones a la Camara
de Apelaciones en lo Contencioso Administrativo y Tributario de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires, para que los jueces que entendieron en ella se
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expidan con el alcance sefialado en la sentencia pronunciada el 12 de mayo de
2010 en la causa "Alba Quintana, Pablo ¢/ GCBA y otros s/ amparo (Art. 14
CCABA) s/recurso de inconstitucionalidad concedido” -Expte. N° 6.754/09-, en lo
gue constituy6 un “leading case”.

El Tribunal Superior alli, en pretendida interpretacion del derecho a
una vivienda digna contenido en los instrumentos internacionales, ha esbozado
una tesis restrictiva, entendiendo que dicho derecho nace, se ejerce y se extingue
de conformidad con la politica publica -en el caso, el plan asistencial- que se
encuentre ocasionalmente vigente en este ambito territorial, mas alla del cual
ninguna prestacion es exigible ni, por ende, existe obligacion alguna a cargo de la
autoridad administrativa.

Ese curso de accién le permiti6 a la mayoria del Tribunal apelado
considerar que una interpretacion de aquellos instrumentos normativos llevaba a
equiparar el derecho a una vivienda digna con un parador estatal destinado a
brindar un “abrigo”, en tanto expresion minima de aquél derecho, revocando por
ello la sentencia que ordenaba la provision de un subsidio integro para satisfacer
las necesidades habitacionales actuales del amparista, y reenviando la causa a la
Camara de origen para que dicte un nuevo pronunciamiento, sin poder apartarse
de la interpretacion efectuada por el Tribunal Superior. La precedente forma de
concebir y entender la nocién de vivienda por parte del Tribunal se hizo luego
extensiva, en forma indiscriminada, al universo de casos habitacionales que
fueron resueltos con posterioridad, que involucrd otras 15 causas ( recursos de
amparos e inconstitucionalidad concedidos).

Los recursos de queja se encuentran en pleno trdmite habiéndose
elevado al Maximo Tribunal de la Nacion los expedientes principales en aquellos
casos en los gue fueron requeridos; con dictamen del sefior Defensor Oficial ante
la Corte Suprema de Justicia de la Nacién en la mayoria de las causas y, con
remision ordenada a la Procuraciéon General de la Nacion, en aquellas con
estado procesal mas avanzado.

d) En materia de empleo publico, con fecha 17 de febrero de 2011
guedo6 radicada ante la Corte Suprema de Justicia de la Nacién la causa
caratulada: "LAPENTA, Susana Edith c/ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
s/ revisidn de cesantias o exoneraciones de empleados publicos” (Expediente
N°32/2011 —RHE), con motivo de la queja planteada con la asistencia técnica del
sefior Defensor General y la sefiora Defensora General Adjunta, por la
denegatoria del Recurso Federal Extraordinario que se interpuso contra la
sentencia del TSJCABA, que rechaz6 la queja por denegacion del recurso de
inconstitucionalidad intentado contra la decision de la Camara de Apelaciones del
fuero Contencioso, Administrativo y Tributario (CAyT) local en cuestiones relativas
a la revision judicial del acto administrativo que dispuso la cesantia de la actora.

Asimismo se ventila en dicha causa el planteo de
inconstitucionalidad de la norma que restringe, en los recursos directos previstos
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en el orden local, la garantia de la doble instancia que otorga a todo justiciable
una interpretacion armoénica de la Convencibn Americana de los Derechos
Humanos y su érgano interpretativo.

e) Con motivo del conflicto de poderes suscitado entre
magistrados de la justicia de primera instancia del fuero CAyT y el Poder
Legislativo de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, desde el Ministerio Publico
de la Defensa representado por el Defensor General y de la sefiora Defensora
General Adjunta , se inici0 recurso de queja ante la CSJN, contra el
pronunciamiento del 24 de noviembre de 2010 del Tribunal Superior de Justicia
(TSJ) quien rechazé el Recurso Extraordinario Federal interpuesto -también con
intervencién de la Defensa Publica- por parte de los jueces de grado que
decretaron medidas judiciales en los expedientes "Grodnitzky, Enrique Fabio c/
GCBA s/ amparo (Art. 14 CCABA)", expediente N° EXP 35121/0, del Juzgado
CAyT N° 4; "Cabrera, Alberto Raul ¢/ GCBA s/ medida cautelar”, expediente N°
EXP 34975/1, del Juzgado CAyT N° 3, y "Berner, Norberto Carlos c/ Legislatura
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires s/ amparo (Art. 14 CCABA)", Expediente
N° EXP 35322/0, del Juzgado CAyT N° 6; que luego fueron declaradas
inejecutables por el maximo organo judicial en el ambito de la Ciudad.

El recurso de hecho, caratulado como: "PODER LEGISLATIVO DE
LA CABA c/ PODER JUDICIAL DE LA CABA s/ conflicto de poderes" (Expediente
N°721/2010 —RHE), se encuentra en tramite desde el 3 de diciembre de 2010
ante la CSJN.

1. Recursos

a) En materia de acciones de amparo por emergencia habitacional

1: En todas las causas involucradas en este item, el Tribunal Superior
dicté sentencia rechazando las quejas dirigidas a impugnar la ampliacion de
medidas cautelares dictadas en el marco de las respectivas acciones de amparo.
De este modo (con fechas 09/09/2009, 16/09/2009, 14/12/2009, 14/07/2010,
06/09/2010, 04/10/10, 02/11/2010, 15/11/2010, 28/12/2010 y 15/02/2011,
respectivamente) quedo confirmada la resolucion de la Camara de Apelaciones
del fuero CAyT de la CABA que ordend al Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
asignar a los amparistas y su grupo familiar un subsidio habitacional que les
permita abonar en forma integra un alojamiento en condiciones dignas de
habitabilidad hasta tanto se dicte sentencia definitiva en la causa o, en su caso,
cesen las circunstancias facticas existentes al momento de adoptar la decision.
Estas causas fueron 10(diez) con sentencia y 1(una) en estado de dictar
sentencia.
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2.- En las causas que seguidamente se detallan, el TSJ local, a partir del
precedente sentado con fecha 12 de mayo de 2010 en los autos "Alba Quintana,
Pablo c/ GCBA y otros s/ amparo (Art. 14 CCABA) s/recurso de
inconstitucionalidad concedido” (Expediente N°6754/09), se pronuncié haciendo
lugar al recurso de inconstitucionalidad interpuesto por el Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires, revoco la sentencia de la Camara de Apelaciones del fuero
CAyT  que hizo lugar a la accion de amparo y dispuso el reenvio de la
actuaciones para que los jueces que entendieron en ella se expidan con el
alcance sefialado en la referida sentencia. Las causas involucradas son 73 (
setenta y tres).

En idéntico estado procesal, se encuentran en tramite ante el TSJ, con
llamado de autos al acuerdo, acciones de amparo son 14 (catorce)

3.- Dentro de la problematica habitacional, intervinieron desde la
Defensoria General, conjuntamente con la Defensoria General Adjunta CAyT, en
actuaciones en el marco de acciones que actualmente se encuentran en tramite
ante las instancias inferiores, vinculadas a la suspensiéon de los efectos de actos
administrativos que disponen el desalojo de inmuebles ubicados en la Ciudad de
Buenos Aires y al reconocimiento del derecho a la vivienda. Las causas
involucradas son 3 (tres).

a) El 17 de diciembre de 2010 se elevo al Alto Tribunal local el
expediente caratulado "MENGE, Julio César ¢/ GCBA s/ amparo (Art. 14 CCABA)
s/recurso de inconstitucionalidad concedido”, causa n° 7796/10, referida al plan
de alimentacion establecido por la ley CABA N° 1178 y sus modificatorias
(Programa "Ciudadania Portefia”), en el cual se dictd sentencia definitiva
haciendo lugar a la ampliacion del monto mensual otorgado con fines de su
adecuacion a las circunstancias actuales del beneficiario, recordando numerosas
normas que imponen al Estado un deber de hacer en relacion a las necesidades
sociales de personas con escasos recursos, materializado mediante el subsidio
en la medida en que el Estado no pueda proporcionar soluciones permanentes.

En la etapa de ejecucion de la sentencia recaida, el Gobierno
demandado interpuso recurso de inconstitucionalidad contra el monto fijado de
conformidad con las pautas de la citada resolucion.

b) Con relacion al régimen de empleo publico, la Defensoria General
y la Defensoria General Adjunta en el periodo abarcado por el presente informe
intervinieron en 5 (cinco) actuaciones judiciales

c) Las actuaciones en materia de actos administrativos de la
autoridad local denegando la concesion y/o renovacion de licencias, fueron en 4
(cuatro) causas.
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d) En materia de contribuciones por alumbrado, barrido y limpieza,
se encuentra en tramite ante el TSJ de la CABA, la causa caratulada:
"PAPAECONONOU, Jorge s/ queja por recurso de inconstitucionalidad denegado
en: "GCBA c/ Papaecononou, Jorge s/ Ejecucion Fiscal™, expediente N° 7732/10,
interpuesta el 24/11/10, contra la resolucidbn de segunda instancia que no
concedié la impugnacion constitucional de la sentencia que mando llevar la
ejecucion fiscal adelante.

El planteo ante el Tribunal Superior fue formulado con la asistencia
técnica del sefior Defensor General y de la sefiora Defensora General Adjunta.

2. Otros

Con caracter previo a la actuaciéon judicial resefiada en el punto
concerniente a la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, con motivo del conflicto
de poderes suscitado entre magistrados de la justicia de primera instancia en lo
Contencioso Administrativo y Tributario, el Poder Ejecutivo y el Poder Legislativo
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, el Defensor General y la Sefiora
Defensora General Adjunta, en ejercicio del patrocinio letrado de los jueces de
grado que decretaron medidas judiciales en los expedientes radicados ante la
primera instancia caratulados:"Grodnitzky, Enrique Fabio ¢/ GCBA s/ amparo (Art.
14 CCABA)", expediente N° EXP 35121/0, del Juzgado CAyT N° 4; "Cabrera,
Alberto Raul ¢/ GCBA s/ medida cautelar”, expediente N° EXP 34975/1, del
Juzgado CAyT N° 3, y "Berner, Norberto Carlos c/ Legislatura de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires s/ amparo (Art. 14 CCABA)", expediente N° EXP
35322/0, del Juzgado CAyT N° 6; tomaron intervencién ante el Tribunal Superior
de Justicia en las causas caratuladas: "Poder Ejecutivo de la Ciudad de Buenos
Aires ¢/ Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires s/ conflicto de poderes”
(Expediente N°6836/09) y su acumulado "Poder Legislativo de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires ¢/ Poder Judicial de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires s/ conflicto de poderes” (Expediente N°7046/10), referidas al proceso de
nombramiento de un miembro del TSJ de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

En el marco de dichas actuaciones, el Tribunal declaré la
admisibilidad del conflicto de poderes planteado por el Poder Legislativo de la
Ciudad de Buenos Aires y orden6é la acumulacién de las actuaciones al
expediente originado con motivo de similar planteo por parte del Poder Ejecutivo
de la Ciudad de Buenos Aires. Posteriormente, con fecha 18 de agosto de 2010,
resolvié hacer lugar al conflicto de poderes planteado por los poderes Ejecutivo y
Legislativo de esta Ciudad y dispuso que no pueden ser ejecutadas las medidas
judiciales dictadas en los expedientes N° 35121/0-caratulado: “Grodnitzky,
Enrique Fabio ¢/ GCBA s/ amparo (Art. 14 CCABA)” del Juzgado CAyT N° 4; N°
34975/1-caratulado: “Cabrera Alberto Raul ¢/ GCBA s/ Medida Cautelar” del
Juzgado CAyT N° 3; y N° 35322/0—caratulado: “Berner, Norberto Carlos c/
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Legislatura de la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires s/ Amparo (Art. 14 CCABA)”
del Juzgado CAyT N° 6.

Como resultado del referido rechazo del Recurso Extraordinario
Federal interpuesto contra dicha decision por los magistrados judiciales indicados,
se procedio al archivo de las actuaciones.
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ANEXO IV

Secretaria General de Derechos Humanos
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Derecho ala Educacion de nifios, nifias y adolescentes en la Ciudad
1) Falta de vacantes en las escuelas de la Ciudad.

Sobre el presente tema el Area expuso: Ante el incumplimiento de
asegurar y garantizar el acceso a la educacion de todos los nifios y niflas de la
CABA, desde los cuarenta y cinco dias de edad, esto repercute de manera mas
grave en los derechos de los nifios y niflas de los grupos en situacion de
vulnerabilidad, especialmente en los barrios del sur de la ciudad, dicha falta de
vacantes motivd la intervencion de la SGDH, tanto a raiz de las denuncias
recibidas en las OOH, como en la Oficina de Nifiez y Adolescencia.

La SGDH se ha interiorizado de la probleméatica del transporte
escolar de nifios, nifas y adolescentes a los que se no asigna vacante en la
jurisdiccion escolar de su residencia y, como consecuencia de ello, debe
trasladarlos a escuelas ubicadas en lugares distantes de sus hogares.

En el transcurso del 2010, mientras aun tramitaba una causa judicial
gue procuraba dar solucién a la falta de vacantes del nivel inicial, la Secretaria
considerg estratégico involucrar y poner al tanto de las acciones iniciadas a los
efectores del Ministerio de Educacion de la zona sur de la Ciudad, asi como
también informar sobre las funciones del Ministerio Publico en este tema en
particular. En este marco, el dia 27 de abril de 2010, miembros integrantes de la
SGDH mantuvieron una reunién con las supervisoras de nivel inicial y primario del
Distrito Escolar N° 21, junto a miembros de la Asesoria General Tutelar.

Segun los datos aportados por las Supervisoras, se verifico la real
situacion en el nivel inicial, siendo que al comienzo del ciclo lectivo 2010 la falta
de vacantes en el Distrito N° 21 estaba en el orden de los mil nifios/as de 45 dias
a 4 afos y de 200 faltantes en el caso de los niflos de 5 afios de edad sin
posibilidad de ingresar al sistema educativo de gestion estatal.

Este aspecto vinculado al derecho a la educacion de los nifios de
los sectores mas vulnerables de la Ciudad, cobra ain mas relevancia a raiz del
reciente acuerdo de partes al que se arribd en el marco de la causa por falta de
vacantes en el nivel inicial “Asociacion Civil por la Igualdad y la Justicia (ACIJ) ¢/
GCBA s/ AMPARO” (Expte. N° 23.360/0)” que se tramita ante el Tribunal Superior
de Justicia. Alli se dispone que hasta tanto no se resuelva de manera definitiva la
problematica de la falta de vacantes en la Ciudad, se seguird utilizando el servicio
de transporte escolar.

2) El transporte escolar como solucién provisoria.

En relacion a la tematica manifesté: Hasta tanto no se resuelva
definitivamente la faltante de vacantes en las escuelas, el Gobierno de la CABA
debe garantizar el transporte de los nifios, nifias y adolescentes que deben
alejarse de sus hogares para concurrir a la escuela.
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Resulta necesario entonces visualizar los problemas en el control en lo
respecta al servicio de transporte escolar.

En tal sentido, siendo el Ministerio de Educacion de la CABA el que
contrata —terceriza- el servicio de transporte escolar y el que deberia, establecer
los mecanismos de control respecto del personal que la empresa proveedora del
servicio contrata para el cuidado de las/los alumnos. Asi, en caso de algun
incumplimiento de horarios o recorridos por parte de los choferes de los micros,
las celadoras podrian denunciar dichos incumplimientos si dependieran del
Gobierno, pero dificilmente puedan hacerlo si estan en relacion de dependencia
con la empresa prestataria del servicio.

La existencia de “celadoras privadas” implica desaprovechar un recurso
sumamente valioso en estrategias de retencién educativa. El caso de las
celadoras de la Villa 31 es un claro ejemplo. A raiz de una demanda iniciada por
la Asociacion Civil para la Igualdad y la Justicia (ACIJ), el 25 de marzo de 2010, la
jueza Alejandra Petrella —titular del Juzgado CAyT N° 12 en la causa,
“ASOCIACION CIVIL POR LA IGUALDAD Y LA JUSTICIA CO-NTRA GCBA Y
OTROS SOBRE AMPARO (ART.14CCABA), EXPTE: EXP 32839/0", dictd
sentencia ordenando que el Gobierno de la CABA "...provea la cantidad de micros
necesarios para el transporte escolar de los menores residentes en los
mencionados asentamientos que asi lo requieran, asegurando la correcta y
adecuada provision de dicho servicio."

Durante el proceso de ejecucién de la sentencia referida, participaron de
las reuniones donde las partes involucradas, Gobierno de la Ciudad, ACIJ,
empresas de transporte y padres, intentaban organizar las cuestiones vinculadas
a la provision del servicio. Ya en ese entonces, en abril del 2010, se apreciaba
una desorganizacion en la ejecucién de la sentencia. Fue en estas reuniones que
un grupo de veinte celadoras se acercaron para poner en nuestro conocimiento
las condiciones de su contratacion. Advertimos entonces su relacion de
dependencia con las empresas de transporte, su desvinculacion del Ministerio de
Educacion local, que se encontraban en una situacion laboral irregular y con
salarios inferiores a lo prescripto legalmente. Estas mujeres habitantes de la Villa
31 -cuyo proceso de seleccion en el que colabor6 ACIJ garantizé su idoneidad-,
constituye un grupo en situacion de vulnerabilidad en varios sentidos: se trata de
mujeres que viven en una villa y ademas trabajaba en condiciones sumamente
precarias.

Entre las primeras medidas tomadas por la Defensoria General, el Sr.
Defensor General solicito —a instancias de la SGDH- , mediante oficio DG N°
1016/10, el pliego correspondiente a la Licitacién Publica N° 286/10 por la que se
contrata el servicio de micros, el que fue remitido oportunamente por el Ministerio
de Educacion de la Ciudad.

A partir de dicha intervencion, se logré que las empresas regularizaran la
situacion contractual de las celadoras. Se logré también que estas trabajadoras
realicen su trabajo con los elementos previstos en el Codigo de Transito y
Transporte, Ley N° 2.148 (pecheras, carné, libretas sanitarias, etc.).
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3) Proyecto “Catalinas”.

Al respecto expusieron: La ley N° 3232, de enajenacion de los inmuebles
del Complejo Catalinas Norte, propiedad del Gobierno de la CABA, en su art. 3°
destind los ingresos provenientes de la venta a los incisos de Gastos 4.1 “Bienes
Pre- existentes” y 4.2 “Construcciones” del Ministerio de Educacion; precisando
que las imputaciones referidas a este ultimo fueran exclusivamente destinadas
para obras nuevas. En junio del afio 2010, por iniciativa de los legisladores del
oficialismo, se present6 un proyecto de ley que intentaba modificar el articulo 3°
citado, permitiendo la utilizacion de esos fondos para finalizar obras ya iniciadas o
realizar arreglos en escuelas, emprendimientos éstos que ya tenian asignacion
presupuestaria. Claramente la modificacion pretendida desvirtuaba el espiritu de
la norma, que persigue la construccion de nuevos edificios escolares para dar
respuesta a la falta de vacantes en algunos distritos escolares.

La SGDH advirti6 esta cuestion y propicié solicitar informacion al Sr.
Ministro de Educacion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, en relacion a la
referida ley, pedido que se concretdé mediante el Oficio DG N° 1429/10 de fecha
20 de agosto de 2010.

El pedido de informes fue respondido por el Poder Ejecutivo local, quien
remitié la némina de los edificios afectados por la Ley N° 3232, e informé las
ventas realizadas y la recaudacion lograda.

Por ultimo, es de destacar que, ante la falta de consenso, los legisladores
y el Poder Ejecutivo desistieron de modificar la norma en cuestion.

Il. Espacio Publico y derechos de los nifios, nifias y adolescentes:
recoleccion de residuos en las villas de la Ciudad.

1) La licitacion del servicio de recoleccién de residuos en la Ciudad.

El 17 de agosto de 2010, mediante el Decreto N° 636/10, el Gobierno de
la CABA aprobo los Pliegos de Bases y Condiciones para el llamado a Licitacion
Publica del "Servicio Publico de Higiene Urbana-Fraccion Humedos" y el
Concurso Publico para la Contratacion del "Servicio de Recoleccion de Residuos
Sélidos Urbanos-Fracciéon Secos". El 3 de septiembre de 2010, mediante la
resolucion N° 1207/MAYEPGC, se llamé a licitacibn publica nacional e
internacional para la contratacion del “Servicio Publico de Higiene Urbana —
Fraccion Humedos”, con destino a la Direccion de Limpieza, dependiente de la
Subsecretaria de Higiene Urbana del Ministerio de Ambiente y Espacio Publico.

Este llamado ha sido la conclusion de un proceso de elaboracion de
pliegos en el que participaron las organizaciones “Cambio Democratico” y “Poder
Ciudadano” y que incluy® la realizacién de una Audiencia Publica el 27 de julio de
2010.
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El Pliego se refiere a los lugares inaccesibles de las villas y estipula que
alli se debera proveer soluciones metodolégicas. Y como descripcién de esta
solucion remite a un supuesto programa de inclusion social que no hemos podido
encontrar en el Pliego. Por esta razén se abocaran al seguimiento y analisis de
las propuestas que presentaran las empresas concesionarias para la recoleccion
de residuos en las villas de la ciudad, a efectos de proponer al Sr. Defensor
General las medidas de accion necesarias.

2) Algunos aspectos del problema de la recolecciéon de residuos en las villas
de la Capital Federal.

La densidad demografica y su particular trama urbanistica diferencian a
las villas de emergencia del resto de los barrios de la Ciudad de Buenos Aires en
cuanto a la recoleccion de residuos. La estrechez de las calles internas de los
barrios dificulta el acceso de los camiones que efectian la recoleccidon y asi los
residuos domiciliarios se acumulan en la via publica dentro de los recipientes que
instalan las empresas.

Este hecho da origen a los llamados “micro basurales” o acumulaciones
menores de basura arrojada en la via publica, que estdn compuestos en su
mayoria por restos de basuras domiciliarias. Pero en muchos casos también se
acumulan alli elementos tales como restos de insecticidas, escombros,
medicamentos vencidos, residuos de sustancias quimicas o peligrosas.

Estos desechos, al descomponerse, generan por un lado olores
nauseabundos y por otro, gran cantidad de humo téxico al producirse la
combustion de pintura acumulada, neumaticos, plasticos y otros elementos no
biodegradables, cuando se los intenta quemar.

Estos basurales son contaminantes y favorecen la transmision de
enfermedades que pueden producirse por contacto directo con los residuos y por
via indirecta a través de transmisores como moscas, mosquitos, cucarachas,
ratas, perros y gatos callejeros.

La acumulacion de residuos en la via publica afecta el derecho a vivir en
un medio ambiente sano y el derecho a la salud previsto tanto en el ordenamiento
juridico nacional como local, generando un especial perjuicio en los nifios y nifias
ya que los desperdicios se acumulan en los pocos espacios publicos que poseen
las villas.

De esta manera nos encontramos con basurales a cielo abierto, falta de
contenedores suficientes o contenedores deteriorados, poca frecuencia de
recoleccion y falta de recoleccién a domicilio.

A fin de documentar la situacion hasta aqui descripta, el 16 de febrero de
2011 realizaron un recorrido por las villas 21-24, 20, 1-11-14, 3 (Fatima),
Piletones y 31-31bis, durante el que pudimos verificar lo siguiente:

e Existencia de contenedores deteriorados que desbordan de
basura.
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e Numerosas bolsas de residuos, y basura desparramada en las
inmediaciones de los contenedores, con apariencia de no haber
sido recientemente desechados.

e Falta de contenedores suficientes.

e Falta de limpieza de los contenedores.

e Contenedores ubicados en lugares de esparcimiento Yy
recreacion, con presencia de nifias, nifios y adolescentes.

e Basurales proximos a centros de salud.

e Relato de los habitantes de los barrios de patologias que podrian
estar asociadas a la existencia permanente de los basurales
(asma, enfermedades de la piel).

e Proliferacion de moscas, gusanos y de ratas segun el relato de
los vecinos.

e Olor nauseabundo.

e Falta de un cronograma concreto respecto de los dias y horarios
en los que pasa el camién recolector.

e Ausencia de una campafia de concientizaciébn sobre el tema
destinada a los vecinos.

Asi, se pone de manifiesto que la frecuencia con la cual se realiza la
recoleccion de los residuos en la actualidad resulta insuficiente y deficitaria.
Asimismo, se ha podido observar que en varios sectores de diversas villas es
factible la recoleccion domiciliaria y la misma no se realiza.

Por todo lo expuesto, y teniendo en cuenta la particularidad del
entramado urbano y la densidad poblacional de las villas de la ciudad, es
necesario el desarrollo de una politica especifica de recoleccion de residuos y de
higiene urbana en las villas, que seguramente se diferenciara de la aplicada para
el resto de la ciudad, resultando indispensable la consulta con sus habitantes y/o
representantes barriales.

En esta linea, la SGDH propondra durante los proximos meses
acciones concretas al Defensor General, tales como el cuestionamiento de las
ofertas de las empresas en el caso de que no especifiguen claramente cémo
realizaran la recoleccién; la difusion entre los vecinos de la temética (en conjunto
con AC1J); vy, si fuese necesario, la interposicion de acciones judiciales.

Ill. Nifios, niflas y adolescentes en conflicto con la ley penal.

1) Defensa técnica especializada: hacia la creacion de la Defensoria Penal
Juvenil.

El derecho internacional de los derechos humanos y su recepciéon en
nuestra normativa imponen a los Estados la obligacion de adaptar su legislacion y
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las instituciones a sus mandatos y estandares. La Ciudad de Buenos Aires no es
ajena a esta exigencia legal.

Si bien hubo un avance muy importante en la adecuacion legal de la
legislacion argentina, tanto a nivel nacional —constitucional y legal- como a nivel
local, dicha adecuacién y el redisefio de las funciones de los organismos
encargados de aplicar los nuevos estandares legales requiere de mayores
esfuerzos por parte de las autoridades publicas. Es en este sentido que se aborda
la necesidad de adecuar las funciones del Ministerio Publico de la Defensa de la
Ciudad de Buenos Aires.

El derecho internacional ha establecido claramente que los niflos deben
ser sujetos a un sistema especializado de justicia penal. Este sistema
especializado debe salvaguardar todos los derechos del debido proceso,
protegido por los instrumentos internacionales de derechos humanos. Por otro
lado, debe también cumplir con los requisitos de proteccion especial que se les
debe suministrar a los nifios en razén de su edad y etapa de desarrollo. Los
sistemas especializados deben incluir leyes, procesos, autoridades e instituciones
dirigidos especificamente a los nifios que han infringido las leyes penales, lo que
implica también la existencia de o6rganos judiciales especializados (jueces,
fiscales y defensores), con una capacitacion especifica. Todas las personas que
trabajen en el marco de la justicia penal juvenil deben recibir educacion y
formacion en materia de derechos humanos, los principios y disposiciones de la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio y demas normas especificas en materia
de justicia penal juvenil como parte de su formacion.

El Comité de Derechos del Nifio de las Naciones Unidas sefiald en
relacion con la existencia de una justicia especializada y puntualmente sobre el
papel de la defensa publica: “...Un sistema amplio de justicia de menores requiere
ademas el establecimiento de unidades especializadas en la policia, la judicatura,
el sistema judicial y la fiscalia, y la disponibilidad de defensores especializados u
otros representantes encargados de prestar al menor asistencia juridica u otra
asistencia adecuada” .

El principio de especialidad de la defensa, en supuesto de imputacion de
personas menores de 18 afios de edad, se encuentra consagrado tanto por la
legislacion nacional como por la de la Ciudad de Buenos Aires.

La ley 26.061, de “Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias,
Nifios y Adolescentes”, en su art. 27° inc. c) dispone el derecho: ”...a ser asistidos
por un letrado preferentemente especializado en nifiez y adolescencia desde el
inicio del procedimiento...”; y su reglamentacion (Decreto N° 415/2006) en lo
atinente al mencionado art. 27°, establece que: “...se convoca a las Provincias y a
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires a que a la brevedad, a fin de garantizar los
derechos de los sujetos de la ley 26.061, adopten las medidas necesarias para
garantizar la existencia de servicios juridicos que garanticen el acceso al derecho
previsto en el citado inciso...”.

Por su parte, la Ley N° 114 de “Proteccion Integral de los Derechos de los
Nifios, Nifias y Adolescentes”, enumera las garantias procesales (art. 11°) para
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los nifios, nifias y adolescentes infractores o presuntos infractores de la ley, y
puntualmente estipula el derecho: “.. a la asistencia de un abogado/a
especializado/a en nifiez y adolescencia de su libre eleccion o proporcionado/a
gratuitamente por el Gobierno de la Ciudad.”
Mas puntualmente la Ley N° 2.451 cred el Régimen Procesal Penal Juvenil para
la Ciudad. Dicho cuerpo normativo invoca “..los derechos y garantias
establecidos en la Constitucion Nacional, en la Constitucion de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y en los Tratados Internacionales de Proteccién de
Derechos Humanos”. Asimismo establece que “...son principios que deberan
observarse en la aplicaciéon de la ley los derechos y garantias establecidos en la
Convencion Sobre los Derechos del Nifio, las Reglas Minimas de las Naciones
Unidas para la Administracion de Justicia de Menores (Reglas de Beijing), las
Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de
Libertad (Resolucion 45/113) y las Directrices de las Naciones Unidas para la
Prevencion de la Delincuencia Juvenil (Directrices de RIAD)...".
La ley introduce importantes innovaciones; crea nuevas herramientas procesales
tales como la “Remision” (Art.75) y el “Juicio de Cesura” (Art.79); posibilita aplicar
lo que en varias legislaciones es denominado el principio o criterio de oportunidad
(Arts. 25 y y 38 b); regula detalladamente la mediacion (Titulo VIII, Capitulo I);
determina la actuacién del Defensor/a oficial juvenil, quién, previa entrevista
inmediata con el menor, debera, en ausencia del defensor particular, “participar
en todos los actos” (art. 37).
Por ultimo la clausula transitoria, reza:”...Hasta tanto sean creados los juzgados,
fiscalias y defensorias con competencia especifica en materia penal juvenil, seran
competentes los actuales integrantes del Poder Judicial y del Ministerio Publico
de la Ciudad Autobnoma de Buenos Aires.”

Por lo expuesto se elaboré un proyecto de trabajo para ser presentado
al Defensor General, mediante el que propiciaran la puesta en marcha de la
primera Defensoria Penal Juvenil en la Ciudad.

2) Control de las condiciones de detencién de nifios, nifias y
adolescentes en la Ciudad.

En razon de la sentencia recaida en la causa 42.117/08 “Ministerio
Pablico Fiscal, Justicia Penal, Contravencional y de Faltas s/inf..Art.23.098
(Habeas Corpus)”, las nifias, nifios y adolescentes no pueden ser alojados en las
comisarias portefias en el marco de los procesos abiertos por investigacion de los
delitos transferidos a la Ciudad. En cumplimiento de la sentencia y gracias a un
acuerdo arribado entre las tres ramas del Ministerio Publico local, el 20 de abril de
2009 comenzo6 a funcionar el Centro de Identificacion y Alojamiento Provisorio de
Nifios, Nifias y adolescentes, con sede en la calle Tacuari N° 138 de esta Ciudad.
Si bien la obra y financiamiento de la misma estuvo a cargo del Ministerio Publico
local, el Centro depende funcionalmente —como no podia ser de otro modo- del
Ministerio de Justicia y Seguridad de la Ciudad de Buenos Aires.
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A pesar de la prohibicibn expresa, hemos detectado que de 122
detenciones, al menos 28 nifios han sido conducidos a comisarias pertenecientes
a la Policia Federal y en otros 11 casos han permanecido detenidos mas de 3
horas, lo que hace presumir que estuvieron alojados en comisarias o en vehiculos
policiales, lo que también constituye un incumplimiento de la sentencia.

Con el objeto de denunciar el incumplimiento mencionado, el Defensor
General puso en conocimiento de esta situacion al Sr. Ministro de Justicia de la
Nacién, al Sr. Ministro de Justicia y Seguridad de la CABA y al Sr. Fiscal General.
Se denuncié expresamente un caso paradigmatico del 23 de septiembre de
2010, de ocho adolescentes que permanecieron por el lapso de seis horas y
media privados de su libertad en la Comisaria N° 45 de la Policia Federal. Alli se
les realiz6 un proceso de identificacion mediante la extraccion de huellas digitales
y la toma de fotografias, en un lugar oscuro y en pésimas condiciones de
limpieza e higiene antes de ser remitidos al Centro de Identificacion y Alojamiento
Provisorio de Nifios, Nifias y Adolescentes de la Ciudad.

La Oficina de Nifiez y Adolescencia de la SGDH realiza un seguimiento
de las detenciones que se producen tomando como base la informacién remitida
por la Oficina de Atencion de las Personas Privadas de Libertad (OAPPL) en
funcion de lo estipulado en las Res. DG N° 05/09 y N°124/10.

Esta informacién se viene sistematizando desde febrero de 2008, cuando
aun era habitual que los adolescentes fueran alojados en comisarias, y se
continud recopilando a partir de la creacion del Centro de Identificacion el 16 de
abril de 2009, pero ya con otros indicadores. Por lo tanto a continuacion se
presentan los datos del afio 2010, el primer afio completo de existencia del
centro.

Los detenciones sucedidas a raiz de la comision de los delitos durante el
afio 2010 fueron corroborados con informacion provista por el mismo Centro de
Identificacion.
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ANEXO V

Contravenciones y Delitos Atendidos
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Contravenciones

Casos atendidos por articulo del CC
Periodo del 1-03-09 al 31-03-11 (Total: 2325)
Canti- Cantidad Canti-
Articulos dad de Articulos d Articulos dad de
e casos
casos casos
Art. 18 C.C. 1 Art. 79 C.C. 142 Art. 111 C.C. 18
Art. 51 C.C. 14 |Arts. 79y 83 C.C. 17 Art. 113 C.C. 1
Art. 52 C.C. 29 |Arts. 79y 91 C.C. 1 Art. 116 C.C. 33
Arts. 51y 85
C.C. 2 Art. 80 C.C. 59 Arts. 116y 117 C.C. 9
Arts. 52 y 65
C.C. 1 Art. 80y 81 C.C. 2 Art. 117 1
Arts. 52 y 80 Aprehension y Art. 52
C.C. 2 Arts. 80y 83 C.C. 1 C.C. 1
Arts. 52y 85 Aprehension y Art. 73
C.C. 1 Art. 81 C.C. 847 C.C. 1
Aprehension y Art. 79
Art. 54 C.C. 1 Art. 82 C.C. 8 C.C. 91
Arts. 54y 82 Aprehension y Paradero
C.C. 2 Art. 83 C.C. 430 Art. 79 C.C. 1
Arts. 54 y 83 Aprehension y Arts. 79 y
C.C. 1 Art. 83y 84 C.C. 1 83 C.C. 5
Aprehension y Art. 81
Art. 56 C.C. 1 Arts. 83y 104 C.C. 1 C.C. 9
Aprehension y Art. 85
Art. 57 C.C. 3 Art. 84 C.C. 6 C.C. 2
Arts. 57 y 82 Aprehension y Arts. 85y
C.C. 2 Art. 85 C.C. 164 91 C.C. 1
Aprehension n.c. y Art.
Art. 58 C.C. 8 Arts. 85y 88 C.C 1 73 C.C. 3
Aprehension n.c. y Art.
Art. 60 C.C. 1 Arts. 85y 89 C.C. 1 79 C.C. 29
Aprehension n.c. y Art.
Art. 61 C.C. 2 Arts. 85y 103 C.C. 1 81 C.C. 4
Arts. 61y 73 Aprehension n.c. y Art.
C.C. 1 Art. 88 C.C. 1 94 C.C. 45
Aprehension n.c. y Art.
Art. 62 C.C. 1 Art. 89 C.C. 7 106 C.C. 3
Aprehension n.c. y Art.
Art. 65 C.C. 1 Art. 90 C.C. 1 108 C.C. 2
Art. 67 C.C. 1 Art. 91 C.C. 10 Comparendo 1
Comparendo y Art. 81
Art. 71 C.C: 1 Art. 92 C.C 2 C.C. 18
Comparendo y Art. 83
Art. 73 C.C. 27 |Art. 93 C.C. 3 C.C. 1
Arts. 73, 80y 83 1 Art. 94 C.C. 9 Paradero y Art. 81 C.C. 35

| INFORME FINAL
] i@ la

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- CABA
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047




AGCBAG7 .
321

“2012, Afo del Bicentenario de la creacion de la Bandera Argentina”

C.C.

Arts. 73y 83

C.C. 1 Art. 98 C.C. 3 Paradero y Comparendo 4
Paradero y Comparendo

Art. 74 C.C. 5 Art. 101 C.C 4 y Art. 79 C.C 2

Arts. 74y 83 Paradero y Comparendo

C.C. 1 Art. 102 C.C. 1 y Art. 81 C.C 136
Paradero, Comparendo
y Rebeldia y Art. 81

Art. 76 C.C. 10 |Art. 104 C.C. 1 C.C. 7

Arts. 76 y 85

C.C. 2 Art. 106 C.C. 4 Rebeldia y Art. 81 C.C. 3

Arts. 78y 83

C.C. 1 Art. 108 C.C 4 Causa N° 7992/10 1

Art. 78 C.C. 1 Art. 110 C.C 1

Detalle de delitos atendidos:

Delitos

Casos atendidos por articulo CP

Periodo del 01-03-09 al 31-03-11 (Total: 2144)

Canti
-dad Canti- Canti-
Articulos de Articulos dad de Articulos dad de
caso casos casos
[
Arts. 28y 181 C.P. 1 |Arts. 96y 149 bis 1 Arts. 162 y 183 C.P. 2
Arts. 87, 149 bis y Arts. 96, 150y 183
183 C.P. 1 |(C.P. 1 Art. 174 C.P. 1
Art. 89 C.P. 3 |Arts. 96y 184 C.P. 6 Art. 181 C.P. 112
Arts. 89, 94y 183
C.P. 1 |Arts. 96y 237 C.P. 3 Arts. 181y 183 C.P. 16
Arts. 89, 96, 183 y Arts. 181, 183y 237
237 C.P. 4 |Arts. 106y 107 C.P. 2 C.P. 1
Arts. 89 y 149 bis
C.P. 14 | Art. 107 C.P. 3 Arts. 181y 237 C.P. 4
Arts. 89, 149 bis,
150y 183 C.P. 1 |Art. 128 C.P. 15 |Art. 183 C.P. 582
Arts. 89, 149 bis y
183 C.P. 3 [Arts. 128y 129 C.P. 1 Arts. 183 y 150 C.P. 5
Arts. 89, 149 bis,
189 bis, 237 C.P.y
Ley 23.737 1 |Art. 129 C.P. 34 |Arts. 183y 184 C.P. 2
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Arts. 89, 150y 183 Arts. 129 y 149 bis.

C.P. 2 |C.P. 1 Arts. 183y 237 C.P. 23

Arts. 89, 181y 183 Art. 183 C.P.y Ley

C.P. 8 |Art. 149 bis C.P. 131 [14.346 1
Arts. 149 bis y 150 Art. 183 C.P.y Ley

Arts. 89y 183C.P. | 15 |C.P. 1 23.592 3

Arts. 89, 183 y 237 Arts. 149 bis, 150y Art. 183 C.P.y Ley

C.P. 2 |183C.P. 7 23.737 2

Arts. 89, 184y 237 Arts. 149 bis, 150 y Art. 183 C.P.y Ley

C.P. 1 |237C.P. 1 23.950 1

Arts. 89 y 189 bis Arts. 149 bisy 183

C.P. 2 |C.P. 69 |Art. 184 C.P. 59

Arts. 89, 189 bis 'y Arts. 149 bis, 183y

237 C.P. 1 |237C.P. 5 Art. 184 y 237 C.P. 10

Arts. 94, 183y 237 Arts. 149 bisy 184

C.P. 1 |C.P. 1 Art. 189 C.P. 5

Arts. 94 y 189 bis. Arts. 149 bis y 189

C.P. 1 |C.P. 7 Art. 189 bis C.P. 220
Art. 149 bis y 189 bis

Art. 95 C.P. 317 |C.P. 2 Art. 189 bisy 237 C.P. 15
Arts. 149 bis 'y 237 Art. 189 bis C.P.y Ley

Arts. 95y 85 C.P. 2 |C.P. 4 23.737 8

Arts. 95,96 y 149 Art. 149 bis C.P. y Ley

bis. C.P. 1 114.346 1 Art. 189 bis y Captura 1

Arts. 95y 149 bis

C.P. 6 | Art. 149 bis y Captura 1 Art. 237 C.P. 2

Arts. 95, 149 bis y

184 C.P. 4 | Art. 150 C.P. 97 |Ley 14.346 21

Ley 14.346 y Ley

Arts. 95y 150 C.P. 1 |Arts. 150y 183 C.P. 31 [23.737 1
Arts. 150, 183 y 237

Arts. 95y 183 C.P. | 46 |C.P. 3 Ley 23.592 2

Arts. 95, 183y 184 Arts. 150, 184 y 237

C.P. 10 |C.P. 2 Ley 24.051 1

Arts. 95, 183y 237 Ley 23.737, Rebeldia y

C.P. 3 | Arts. 150 y Captura 1 Captura 1

Arts. 95, 183, 184 y

237 C.P. 70 |Arts. 150y 237 C.P. 2 Captura 1

Arts. 95y 237 C.P. 3 |Art. 158 C.P. 1 Captura - Rebeldia 1

Art. 96 C.P. 73 |Arts. 162y 181 C.P. 3 Sin datos 6
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Anexo VI

Gestion 2010 Asesoria General Tutelar
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ACCESO A LOS DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES.

1- Ciudadania plena y Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales (DESC).

Intervencion en casos judiciales de incidencia colectiva en los que
se verificara que, por acciones u omisiones de la Administracion, se
afectaba a un colectivo de niflos, nifias y adolescentes o personas
con padecimientos en su salud mental.

Desarrollo de acciones de incidencia en la planificacion, el disefio y
la gestiébn de los programas sociales, desde una perspectiva de
derechos, ya sea a través del seguimiento y monitoreo del
funcionamiento de los programas sociales como mediante el andlisis
del presupuesto publico de la Ciudad, presentaciones ante
legisladores, entre otras acciones.

Intervenciones en casos particulares, tendientes a la remocion de
los obstaculos que impedian el efectivo acceso a los derechos, en
los que el impulso de acciones judiciales fue Unicamente una
medida de ultima ratio.

Desarrollo de actividades de difusion y articulacion en temas
vinculados a derechos sociales.

2- Derecho a la vivienda

El 12 de mayo de 2010, el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad
invalidé por inconstitucionales diversas normas dictadas por el PE a
través del Decreto 960/08. La sentencia se dictd en el marco de una
Accion Declarativa de Inconstitucionalidad iniciada por la AGT
(Expte nro. 6153/08 TSIJCABA). A partir de esta situacion, la AGT
convocd a un conjunto de expertos y referentes en la tematica a
reflexionar sobre el tema, lo que motivo la publicacion del libro EL
DERECHO A LA VIVIENDA EN LA CIUDAD DE BUENOS AIRES.
Reflexiones sobre le rol del Poder Judicial y la Politicas Publicas.
Acciones de la AGT para revertir la jurisprudencia regresiva en
materia de vivienda. Presentacion de dictamenes ante el Tribunal
Superior de Justicia y Recursos Extraordinarios Federales ante la
Corte Suprema de Justicia de la Nacién. Mayo 2010 caso “Alba
Quintana”.

Participacion en la Unidad de Coordinacion creada a los fines de
regularizar la situacion habitacional de las familias habitantes de la
ex Villa Carton.

Realizacion de la Mesa de Trabajo sobre problematica habitacional
en la Ciudad de Buenos Aires organizada por la AGT y el CELS.
Solucion habitacional definitiva para una familia a raiz de una
amparo de la AGT.
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3- Derecho a la educacion.

Participacion en la causa por falta de vacantes en educacion inicial
promovida por la ACIJ (Asoc. Civil por la Igualdad y la Justicia).
Activa participacion de la AGT en las instancias de dialogo entre el
Gobierno y la ONG. Expte. Nro. 6627/09

En marzo de 2010, la Asesora General Tutelar, junto con el
entonces Asesor Tutelar de Primera instancia, participaron de la
Audiencia Judicial que se realizé en el marco de la causa “Iglesias”.
La AGT fue el érgano que medié durante las tomas de colegios en el
afio 2010 en la comunicacion entre los alumnos y el Gobierno.
Desigualdad educativa. Falta de vacantes y situacion edilicia en los
establecimientos de la zona sur de la Ciudad de Buenos Aires. En
este sentido la AGT ha confeccionado un documento para distribuir
entre el GCBA, los gremios docentes y los legisladores portefios,
relativo a esta problematica y en el que se esbozan diferentes lineas
de accion.

4- Derecho a la salud

Acceso a la salud de nifios recién nacidos. Durante el afio 2010 se
intervino en 179 casos. En el 52% de los casos, la intervencion tuvo
resolucién positiva. En el 38% fue necesario reiterar licitacion,
mientras que en el 10% restante, se cuenta con informacién parcial.

Saturacion de plazas en hospitales ante la epidemia bronquiolitica
estacional. La AGT impulsé nueve acciones judiciales.

5- Seguimiento y analisis de la politica publica local.

La AGT realizé un trabajo de monitoreo de las politicas publicas de
infancia y salud mental de la Ciudad. Se llevdo adelante un
seguimiento de la asignacion y ejecucién del gasto publico orientado
a las politicas publicas y se desarrolld6 un andlisis con mayor
profundidad de un conjunto de politicas que resultan fundamentales
para el efectivo cumplimiento del derecho a la alimentacién y a la
educacion de los nifios, nifias y adolescentes. Para el desarrollo de
los andlisis mencionados, se contd con la asistencia y colaboracién
del Centro Interdisciplinario para el Estudio de Politicas Sociales
(CIEPP). (Convenio celebrado el 29 de diciembre de 2009 por
resoluciéon AGT N° 241/09)

Publicacién del documento “Analisis de asignacion del gasto dirigido
a las politicas publicas de infancia y salud mental en el proyecto de
Ley de Presupuesto 2011.”

Publicacién del documento “Obstaculos para la utilizacion de la
herramienta presupuestaria como instrumento de evaluacion del
cumplimiento de derechos.”
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Publicacién del libro “Las Politicas Publicas de Infancia y Salud
Mental. Un analisis en la Ciudad de Buenos Aires desde una
perspectiva de derechos (2005 - 2010)”.

Andlisis de programas sociales: Ciudadania Portefia y Programas
de Cuidado de Primera Infancia. Andlisis de normativa y fundamento
en los que se sostienen dichos programas, y de los principales
problemas relevados a partir de las consultas recibidas en las
Oficinas por los Derechos de la Infancia de La Boca — Barracas y
Villa Soldati — Nueva Pompeya.

6- Intervencién en los casos de reclamo individual por el acceso a los DESC

Asesorias de primera instancia ante el fuero CAYT. Reciben
consultas y dan curso a actuaciones extrajudiciales: asesoran y
orientan a los consultantes, y/o reclaman ante la administracion para
gue el area correspondiente cumpla con las obligaciones en la
materia.

En los casos en que las medidas extrajudiciales han sido agotadas
sin obtener respuesta satisfactoria a la situacion de vulneracion de
derechos, las asesorias optan por dar impulso a las acciones
judiciales correspondientes.

Emiten dictAmenes en causas iniciadas por terceros en las que se
encuentre implicada una persona menor de edad o con
padecimiento en su salud mental.

Consultas atendidas por las Asesorias Tutelares de Primera Instancia ante el fuero CAyT segln
tipo de derecho vulnerado 2010.

AT N°1 AT N°2 AT N°3 Total
Vivienda 434 126 100 660 41,4%
Salud 31 7 89 127 8,0%
Educacion 16 24 19 59 3,7%
Alimentacién 210 189 9 408 26,6%
Otros 116 155 68 339 21,3%
TOTAL 807 501 285 1593 100%

Fuente: Informe de Gestion MPT 2010

e En el marco de las 1593 actuaciones iniciadas se remitieron 4619 oficios.

e En 70 casos se entendié necesario dar impulso a una accion judicial.

Acciones judiciales impulsadas por las Asesorias Tutelares de Primera Instancia ante el fuero

CAyT segun tipo de derecho vulnerado 2010.

AT N°1 AT N°2 AT N°3 Total
Vivienda 12 8 5 25 35,7%
Salud 10 8 1 19 27,1%
Educacion 1 18 1 20 28,6%
Alimentacion 1 0 1 1,4%
Otros 1 1 3 5 7,1%
TOTAL 25 35 10 70 100%

Fuente: Informe de Gestiéon MPT 2010

[Cepariaments Actusciones Coeaa )
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En su mayoria (79%) fueron de caracter individual.

La Asesora General Tutelar establecié por medio de un criterio
general de actuacion los supuestos de las distintas modalidades de
intervencién de los Asesores 0 Asesores Tutelares ante la Justicia
CAYT de la CABA. (Resolucion AGT N° 178/2010).

Intervencion complementaria

Intervencioén autonoma

Intervencion conjunta

Atencion de urgencias y emergencias. La AGT cuenta con una linea
de atencion telefonica los 365 dias del afio las 24 horas (Turno
AGT). Se reciben Illamadas provenientes de operadores
institucionales, tras haber recibido respuesta negativa o0
insatisfactoria por parte del 6rgano a proveer el recurso necesario.

Tipo de intervencién de la AGT 2009 2010
Resolucién 21 21
Derivacion 14 21
Asesoramiento 17 12
Devino abstracto requerimiento 6 5
TOTAL 58 59

Fuente: Informe de Gestion MPT 2010

El 36% de los 59 casos receptados (un total de 21 casos) fue
resuelto con la intervencion directa de la Asesoria General Tutelar,
desagregado de la siguiente manera: 8 intimaciones extrajudiciales;
4 intimaciones mediante oficio judicial; y nueve inicios de medidas
cautelares.

Respecto al resto de las consultas, en el 36% de los casos (21) se
efectu6 derivacion a la institucion correspondiente para su
intervencién, y en el 20% (12) la AGT respondi6é al asesoramiento
solicitado. En el 8% (5) los requerimientos devinieron abstractos.

El recurso mas solicitado lo constituyen las Unidades de Terapia
Intensiva Pediatrica, que representa el 31% del total de los reclamos
atendidos. Luego sigue: asesoramiento general (19%); dilucidacion
de cuestiones de competencia entre Ciudad y Nacion (15%); plazas
psiquiatricas (10%); solicitud de centros de salud mental (10%);
dispositivos de albergue (10%); comunicacion de internacién y
externacion sin alta meédica de hospital psiquiatrico (4%), y
divergencias en el criterio médico (1%).

Encuentro de reflexion e intercambio de experiencias sobre la
situacion actual de la justiciabilidad de los derechos econémicos,
sociales y culturales en la Ciudad de Buenos Aires. Impulsado por la
AGT y la ACIJ. Julio de 2010. Facultad de Derecho. UBA.
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SEGUIMIENTO DE LA INSTITUCIONALIZACION DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES.

1- El rol del Ministerio Publico Tutelar.

El MPT, por aplicacion de la Constitucion de la CABA y de la Ley
Organica del Minsterio Publico (Ley 1.903) es responsable de la
supervision, control y monitoreo de las instituciones de albergue de
nifias, nifos y adolescentes, tanto en lo que se refiere a las
condiciones de alojamiento, habitabilidad y debido funcionamiento
de estos dispositivos, como el seguimiento de la internaciones.
Fueron diseflados y desarrollados diversos instrumentos de
relevamientos de datos. Estos son volcados en la Base de
Actuaciones AGT)

Las tareas de contralor de las instituciones de albergue se
encuentran reguladas por la Res. AGT N° 34/2009, Res. AGT N°
60/2009 y Res. AGT N° 22/2010. A partir de 2010 se incorpord una
base de datos especifica para la carga de informacion en materia de
incumplimientos de la instituciones visitadas (Tablero de
Seguimiento de Alertas institucionales)

2- La internacion de nifios, niflas y adolescentes privados de cuidados
parentales.

Con respecto a este punto, la AGT llevé adelante un analisis de la
politica desplegada por el GCBA a partir del disefio presupuestario y
la modificacibn de competencias en cuanto a los organismos
institucionales encargados de la internacidbn de nifios, nifas y
adolescentes.

La conclusion a la que se arriba es que el tipo de politica llevada
adelante es de caracter regresivo, puesto que genera una tendencia
a aumentar la institucionalizacion de NNyA, en lugar de revincularlos
con sus grupos familiares, en algunos casos, y darles el alta en los
casos de internaciones en hospitales de salud mental.

Nifios, nifias y adolescentes en la Ciudad de Buenos Aires institucionalizados segun 6rgano que
dispuso su internacion. Diciembre 2010.

Organismo gue dispuso la institucionalizacién Total %

Consejo de derechos de nifios, nifias y adolescentes 620 51%
Otros organismos (juzgados nac. y prov., autoridad de aplic. O.S) 203 17%
Transferidos de la SENNAF 209 17%
Sin acceso a la info (a la espera de resp. el CDNNyA) 180 15%
Total 1.212 100%

Fuente: Informe de Gestion MPT 2010
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3- La politica de internacién: un Estado que no garantiza derechos.

En este punto, el informe de la AGT hace hincapié en orientacion
regresiva y discrecional en cuanto a la aplicacion de politicas de
proteccion de nifios, nifias e incapaces. En este sentido, se destaca
el cambio de orientacion en el tipo de las organizaciones destinadas
a la institucionalizacion de NNyA, y la falta de control y fiscalizacion
de dichas instituciones. Evidencia de esta manera la tendencia
creciente por parte del GCBA de institucionalizar NNyA (lo que va en
contra de los avances en materia de normativa).

Se menciona también la inconveniencia del “padrinazgo” y ‘“el
acogimiento familiar” por tratarse de practicas en donde prima la
discrecionalidad de las ONGs encargadas, no existiendo control
alguno por parte del gobierno local.

En este contexto, la AGT inst6 a la regulacion de este mecanismo al
detectar un alto grado de informalidad, improvisacién y riesgo.
Durante el afio 2010 la AGT intervino activamente a favor de la
entrada en vigencia de la ley 2.881, que regula las condiciones de
habilitacion y funcionamiento de los establecimientos u organismos
de atencion para el cuidado de NNyA en el @mbito de la CABA.

4- Vulneracion de principios, derechos y garantias de los nifios
institucionalizados por el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

Méas alla de que el estado acuda a la tercerizacion de la
institucionalizacién de NNyA, eligiendo de esta manera separarlo de
su entorno familiar, las obligaciones y responsabilidades referidas a
los derechos en juego de los NNyA corresponden al Estado.

A partir de los datos relevados durante las visitas realizadas a los
dispositivos de albergue, la AGT establecié los factores que limitan,
restringen y amenazan el efectivo cumplimiento de los derechos,
principios y garantias de los nifios, nifias y adolescentes en el marco
de la institucionalizacion.

Principio de transitoriedad.

Derecho a la convivencia familiar.

Acceso a la justicia: incumplimiento de la garantia del abogado del
nifio. (Conforme Base de Datos de Actuaciones AGT — 2010). El
83% de los NNyA institucionalizados no cuenta con abogado
designado.

El respeto al centro de vida y a la convivencia de los hermanos.
Derecho a la salud.

Derecho a la educacion.
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Derecho a la identidad.
Accion judicial contra el GCBA para poner fin a la institucionalizaciéon
de nifios por motivos econémicos.

5- Presentacién de amparo por acceso a la informacion.

Desde abril de 2009 y a lo largo del afio 2010, se iniciaron 47
acciones judiciales por acceso a la informacion. 38 de las mismas
fueron inciadas por falta de respuesta ante oficios que el MPT
libraba a fin de conocer la situacion de NNyA alojados en
instituciones de albergue por disposiciéon de Consejo de Derechos.
En dichos oficios se solicita al Consejo de Derechos de Nifios, Nifias
y Adolescentes que remita el acto administrativo que adopta la
medida de proteccion especial de derechos, informe los datos del
abogado asignado para la asistencia técnica de los nifios y/o nifias,
y envie la constancia de notificacion de la medida a los/las nifios/as
y a sus abogados, con el objetivo de asegurar el debido proceso y
cumplimiento de las garantias.

En este punto, el informe destaca el caracter disuasivo del inicio de
una accion judicial.

Fue necesario el dictado de diez sentencias condenatorias al GCBA
en primera instancia.

INTERVENCIONES EN MATERIA PENAL Y CONTRAVENCIONAL.

1- Misién y accionar del MPT en materia penal y contravencional.

Las intervenciones del MPT en el area penal y contravencional se
realizan a favor de las personas menores de edad y de las
afectadas en su salud mental que se hallen involucradas en un
proceso penal, ya sea en su caracter de victima, testigo o imputado.
La intervencion se lleva a cabo en aquellos procesos en los cuales,
durante su tramite y a raiz de diversas situaciones, pudieran verse
afectados indirectamente intereses de una persona menor de edad
o afectada en su salud mental. (articulo 40 del Régimen Procesal
Penal Juvenil y articulo 49 de la Ley Organica del MPT).

Ademas, en los casos en los cuales los menores de edad son
llamados a declarar bajo la modalidad de Camara Gesell, desde la
Asesoria se interviene velando por el cumplimiento de los requisitos
establecidos legalmente para ese tipo de audiencias y se realiza un
acompafamiento del nifio o nifia en dicha instancia.
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Intervenciones de la Asesoria Tutelar de Primera Instancia ante el fuero penal, Contravencional y

de faltas 2009 — 2010.

2009 2010
Nuevas causas penales 427 886
Nuevas causas contravencionales 96 117
Intervenciones por usurpacién 51 61
Nro. de dictamenes y peticiones presentadas 1.082 1.642

Fuente: Informe de Gestion MPT 2010

Intervenciones de la Asesoria General Tutelar ante el fuero penal, Contravencional y de faltas

2009 — 2010.
2009 2010
Nro. total de intervenciones en 12 instancia 56 123
Nro. de dictamenes emitidos ante la Camara 49 66
Recursos presentados s/d 89

Fuente: Informe de Gestion MPT 2010

2- Acciones impulsadas en 2010

Intervencion en causas por el delito de usurpacion, a fin de
resguardar el derecho a la vivienda.

Accion de habeas corpus colectivo, preventivo y reparador en casos
de internaciones de personas menores de edad en hospitales
psiquiatricos, pese a contar con alta médica de internacion.

Causas iniciadas a raiz de denuncias recibidas por la oficina de
violencia doméstica. Incremento de causas por violencia familiar.
Mediaciones Penales.

Visitas al Centro de lIdentificacibn y Espera de Nifios, Nifias y
adolescentes. (Tacuari 138)

Reconocimiento de la garantia de plazo razonable.

3- Necesidad de una ley de responsabilidad penal juvenil

El Ministerio Publico Tutelar particip6 de las reuniones realizadas
por la Comision de Legislacion Penal y la Comision de Familia,
Mujer, Nifiez y Adolescencia del Congreso Nacional, con el objeto
de promover la sancién definitva de un Régimen de
Responsabilidad Penal juvenil.

SALUD MENTAL

1- La politica de Salud Mental del GCBA: avances, retrocesos y desafios en
la implementacién del nuevo paradigma.
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e El accionar del MPT en materia de proteccion de los derechos de las
personas afectadas en su salud mental se desarrolla en dos
direcciones,

e Por una parte, a través de diversas acciones de incidencia
estructural, se busca que la politica publica en la materia sea
respetuosa de los estandares de derechos humanos establecidos
por la legislacién vigente.

e Por otra parte, se interviene en los casos particulares velando por el
debido proceso en las internaciones y el estricto cumplimiento de
derechos y garantias.

2- La internacién de nifios, nifias y adolescentes con padecimientos en su
salud mental: segregacion y privacion de la libertad.

e Durante el 2010 la AGT continu6 con el monitoreo de las
internaciones por salud mental de las personas menores de edad en
hospitales monovalentes, y, en este marco, fue notificada de 315
internaciones. La cifra da cuenta de un incremento de 37% respecto
al afio 2009.

e A su vez, 110 personas que habian sido internadas durante 2009
permanecieron en los hospitales al afio siguiente por lo que, durante
al afio en analisis, hubo 425 actuaciones en tramite en al AGT. Al
mes de diciembre 334 de ellas habian sido externadas, 15 derivadas
a la Adjuntia de Incapaces en razén de haber alcanzado la mayoria
de edad y 78 permanecian internadas. Dentro de este Ultimo grupo,
15 contaban con alta de internacion.

e A partir de las tareas de monitoreo realizadas se pudo constatarse
que, a pesar de las denuncias realizadas por el MPT, se mantuvo
inalterada la préactica ilegal de prolongar innecesariamente las
internaciones en los hospitales monovalentes de salud mental por
razones de pobreza.

Nifios, nifias y adolescentes internados en hospitales monovalentes de salud mental por

edad 2010.
Edad Mujer Varén Total
0 a 6 afos 3 1,44% 0 0% 3 0,71%
7 a9 afios 15 7,21% 4 1,84% 19 4,47%
10 a 12 afios 24 11,54% 13 5,99% 37 8,71%
13 a 15 afios 68 32,69% 99 45,62% 167 39,29%
16 a 18 afios 97 46,63% 94 43,32% 191 44,94%
Méas de 18 afios 1 0,48% 0 0% 1 0,24%
Sin informacion 0 0% 7 3,23% 7 1,65%
Total 208 100,00% 217 | 100,00% 425 100,00%

Fuente: Informe de Gestion MPT 2010
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e Paralelamente al habeas corpus, en el afio 2010 la Asesora General
Tutelar junto con el Asesor Tutelar de Primera Instancia, se inicid en
el Fuero Contencioso, Administrativo y Tributario cinco acciones de
amparo a favor de 16 nifios, nifas y adolescentes que se
encontraban internados con alta de internacion. En relacion a la
“psiquiatrizacion” de la pobreza el MPT interpel6 a la autoridad de
aplicacion de la Ley 448 (DG de Salud Mental) y notific6 al Consejo
de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes. En relacion con
esto, en ambos casos se recibieron respuestas que eludian la
responsabilidad en el tema.

3- La politica de atencién de las adicciones.

e En 2010 la AGT fue notificada de 202 internaciones de personas
menores de edad en comunidades terapéuticas, casi un 50% mas
de las recibidas el afio anterior. Del total de las actuaciones abiertas
a partir de la notificacion, al mes de diciembre, 121 habian sido
archivadas y 81 se mantenian activos por persistir la internacion.

e En este punto, es responsabilidad de la AGT promover las acciones
que resulten necesarias para garantizar el acceso a la justicia de las
personas internadas por consumo de sustancias (al momento
vedado).

e Los datos relevados en el marco de las visitas institucionales
realizadas por la AGT y protocolizadas por Resolucion 34/09 dan
cuenta de que en la mayoria de las 21 instituciones que han
suscripto convenio con el GCBA para el tratamiento con modalidad
de internacién con consumo de drogas, se vulnera el derecho al
consentimiento informado de las persona menores de edad. Soélo en
el 22% de los casos se cumple en cada un de ellos: en el 17% se
cumple en algunos casos, en el 33% en ningun caso, y en el 28%
reconoce que “no sabe” si se cumple o no con este derecho. (El
derecho al consentimiento informado parte de reconocer que el
paciente debe poder decidir el tratamiento de acuerdo con sus
propios valores y prioridades.)

4- Otras acciones desplegadas en materia de derecho a la proteccion de la
salud mental de personas mayores de edad.

e Andlisis de las tareas de relevamiento y monitoreo de los
establecimientos geriatricos que alojan a personas afectadas en su
salud mental.

e EIl objetivo general del relevamiento es identificar el grado de
cumplimiento del marco regulatorio impuesto por la Ley 661 a dichas
instituciones de albergue.
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e Se relevaron 85 establecimientos residenciales en los que se alojan
884 adultos mayores.

e El relevamiento realizado permite sostener que los dispositivos de
control ejercidos por parte de los establecimientos geriatricos sobre
aquellas personas que los habitan tienen efectos negativos en lo
que refiere a su salud mental.

5- La Ley Nacional de Salud Mental.

e El 2 de diciembre de 2010 se promulgé la Ley Nacional de Salud Mental
N° 26.657 que viene a adecuar la legislacion interna a los estandares
internacionales y a reconocer el derecho a la proteccion de la salud
mental desde un enfoque de derechos humanos.

e Desde la AGT se participd activamente de la Mesa Federal de Salud
Mental que durante 2010 se avocé a dar impulso a esta ley.

OFICINAS POR LOS DERECHOS DE LA INFANCIA'Y ADOLESCENCIA.

1- La descentralizacion de la atencion del MPT en los barrios del sur de la
ciudad.

e Durante el afio 2010 el MPT continu6 el proceso de
descentralizacion. En marzo comenzo a funcionar la nueva Oficina
por los Derechos de la Infancia (ODI) de Villa Soldati — Pompeya
(creada por resolucion AGT N° 49/09 de fecha 26/03/2009).

e La descentralizacion de la atencién del Organismo tiene por objetivo
facilitar le efectivizacion de los derechos de las personas de la
comunidad que, por razones de indole socioeconémica, cultural y
geografica, se enfrentan con severos obstaculos a la hora de
ejercitarlos.

Consultas recibidas en las Oficinas por los Derechos de la Infancia y Adolescencia 2010.

La Boca — Barracas V. Soldati — N. Pompeya
Habitacional 253 24,93% 140 18%
Alimentacion 194 19,11% 108 14%
Violencia 73 7,19% 70 9%
Educacién 64 6,31% 38 5%
Salud 56 5,52% 93 12%
Otros 375 36,95% 324 42%
Total 1015 100% 773 100%

Fuente: Informe de Gestion MPT 2010

e La Oficina por los Derechos de la Infancia y Adolescencia La Boca —
Barracas realizé durante el 2010 un total de 1.954 entrevistas que
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representaron la apertura de 351 actuaciones, 160 asesoramientos y
192 derivaciones a fin de interpelar al Estado local en todo lo
concerniente a la exigibilidad de derechos econdomicos, sociales y
culturales de nifos, nifas y adolescentes.

e La Oficina por los Derechos de la Infancia y Adolescencia Villa
Soldati — Nueva Pompeya, por su parte, recibio entre abril y
diciembre de 2010 un total de 773 consultas.

2- Monitoreo de las politicas publicas y acciones desplegadas.

e Mas alla del tratamiento individual y el curso que se le otorga a la
demanda particular, el camulo de casos atendidos es capitalizado
para el monitoreo de las politicas publicas locales, trasformandose
en un importante insumo para el impulso de incidencia estructural.

3- Campafa El silencio es la voz de la explotacion sexual infantil.

e Durante 2010 se pudo en marcha en la Comuna 8 la Campaiia “El
Silencio es la voz de la Explotacion Sexual Infantil”.

DESARROLLO INSTITUCIONAL.
1- Acciones de fortalecimiento institucional.
2- Relaciones interinstitucionales.

e Durante 2010 se impulsaron acciones tendientes al fortalecimiento
de las relaciones con diferentes instituciones publicas y
organizaciones de la sociedad civil.

e Reégimen de Responsabilidad Penal juvenil: Participacion en las
reuniones realizadas por la Comisién de Legislacion Penal y la
Comisién de Familia, Mujer, Nifiez y Adolescencia con el objeto de
promover la sancion definitiva de un Régimen de Responsabilidad
Penal Juvenil para adolescentes de entre 14 y 18 afios de edad.

e Reformulacion de la normativa sobre Adopcion: Disertacion de la
Asesora General Tutelar en el Encuentro sobre reformulacion legal
del instituto de la adopcioén, realizado el dia 20 de agosto, y
organizado por la Comision de Familia, Mujer Nifiez y Adolescencia
juntamente con la Comisién de Discapacidad, ambas de la Camara
de Diputados de la Nacion, y Fundacién Sur Argentina.

e Trata de Personas: Participacion en la Audiencia Publica realizada
en el Congreso Nacional, el dia 3 de agosto de 2010, en el marco de
la reforma de la Ley de Trata de Personas, que contdé con la
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presencia de Diputados de la comisiones de Legislacion Penal y de
la Comisién de Familia, Nifiez y Adolescencia y Organizaciones y
Familiares de las victimas de Trata. La Camara Baja elabordé un
dictamen que incorpord las cuestiones planteadas en Audiencia
Publica.

Derechos de las Personas con Discapacidad: Asistencia a la
Audiencia Publica convocada por la presidenta de la Comisién de
Discapacidad de la Camara de Diputados de la Nacion, Maria Luisa
Storani, llevada a cabo el 26 de octubre de 2010.

Estudio y revision de la Ley 2.881: Seguimiento de la entrada en
vigencia de la Ley 2.881 que regula en el &mbito de la Ciudad de
Buenos Aires las condiciones de habilitacion y funcionamiento de los
establecimientos u organismos de atencion para el cuidado de
nifas, niios y adolescentes.

Explotacion Sexual Comercial Infantil. Asistencia a la reunién
convocada por la Comision de Mujer, Nifiez, Adolescencia y
Juventud en la Escuela EMEM N° 4 del barrio de Pompeya (Distrito
escolar N°19), que reuni6 a los actores comunitarios de los distintos
efectores de politicas publicas y de organizaciones de la sociedad
civil que presentaron preocupacion por la visibilidad de situaciones
de trata de personas, en especial de nifias, nifios y adolescentes, y
la ausencia de recursos y programas que permitieran prevenir o
trabajar con las victimas de esta situacion. En consecuencia, se
constituyé una Comision especial en el ambito de la Legislatura en
la cual la AGT presentd los datos preliminares de un estudio
elaborado por los equipos descentralizados que abordan el
problema.

Politicas habitacionales: Presentacion ante la Comision de Vivienda
de la Legislatura portefia de un informe sobre el Programa de
Recuperacion del Habitat de La Boca.

Presupuesto y politicas publicas. Elaboracion y envio, al momento
de comenzar la discusion parlamentaria del presupuesto, de dos
documentos.

Intercambio de experiencias con los Ministerios Publicos de otras
jurisdicciones.

Durante 2010 se han celebrado convenios con diferentes
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.

Convenio marco de cooperacién, asistencia técnica y capacitacion
entre el Ministerio Publico Tutelar de la Ciudad de Buenos Aires y el
Instituto Buenos Aires Plan Estratégico (IBAPE).

Convenio marco de cooperacién, asistencia técnica y capacitacion
entre el Ministerio Pablico Tutelar de la Ciudad de Buenos Aires y La
Casa del Encuentro.

| INFORME FINAL
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e Convenio marco de cooperacion institucional entre la Universidad de
Buenos Aires y la Asesoria General Tutelar.

e Convenio marco de Cooperacion con la Comision para la Plena
Participacion e Inclusion de las Personas con Discapacidad
(COPIDIS).

3- Encuentros y jornadas.

e Encuentro sobre Seguridad Ciudadana en Democracia. Nifios y
Jévenes victimas de silencios y complicidades institucionales.

e Acto de Inauguracion de la Sede de la Oficina por los Derechos de
la Infancia y la Adolescencia Villa Soldati-Nueva Pompeya.

e Presentacion del Informe Anual de Gestion del Ministerio Publico
Tutelar: Nifiez, Adolescencia y Salud Mental en la Ciudad de Buenos
Aires. Periodo 2009.

e Encuentro sobre “Estado de Situacion de la Justiciabilidad de los
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales en la Ciudad de
Buenos Aires: analisis de los casos de amparos colectivos”.

e Presentaciéon del Libro Nifios y Adolescentes. Derechos vy
Responsabilidades.

e Acto de Inauguracion de la Nueva Sede de la Asesoria General
Tutelar de la Ciudad de Buenos Aires.

e Jornada Publica de Conmemoracion del Dia Internacional contra la
Explotacion Sexual y el Trafico de Mujeres, Nifias y Nifios.

e Presentaciéon del Libro “Las Politicas Publicas de Infancia y Salud
Mental”. Un analisis en la Ciudad de Buenos Aires desde una
perspectiva de derechos (2005/2010).

e Ceremonia de recepcion de Juramento del Dr. Gustavo Moreno
como Asesor Tutelar de Camara ante el fuero Contencioso,
Administrativo y Tributario.

4- Publicaciones.

Durante 2010 se publicaron tres nuevos numeros de la coleccion del
MPT que, iniciada un afio antes mediante un Convenio de Cooperacion
con la Editorial Eudeba, tiene por objetivo acompafar la labor de todos
aquellos que, desde distintos ambitos y funciones, orientan su trabajo
cotidiano a la consolidacién de la proteccion integral de los derechos de los
nifos, nifias y adolescentes y de las personas con padecimientos en su
salud mental.

e EIl silencio es la voz de la explotacion sexual infantil. Campafia de
sensibilizacion sobre la explotacién comercial infantil (ESCI), mayo de
2010.
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e Las politicas publicas de infancia y salud mental. Un andlisis en la
Ciudad de Buenos Aires desde una perspectiva de derechos (2005-
2010), agosto 2010.

e El derecho a la vivienda en la Ciudad de Buenos Aires. Reflexiones
sobre el rol del Poder Judicial y las Politicas Publicas, diciembre 2010

Documentos de Trabajo desarrollados con el objetivo de dar a conocer
avances, resultados y conclusiones parciales de las tareas que se
desarrollan en el organismo, en un formato que permita que los datos
puedan ser facilmente comunicables. Durante 2010 se publicaron los
siguientes numeros:

e Documento de trabajo no. 1: La Institucionalizaciéon de nifios, nifias y
adolescentes en la Ciudad de Buenos Aires. Abril de 2010.

e Documento de trabajo no. 2: Las Politicas Publicas de Infancia y Salud
Mental. Un andlisis desde la perspectiva de derechos en la Ciudad de
Buenos Aires (2005-2010), Resumen Ejecutivo. Mayo de 2010

e Documento de trabajo no. 3: La Descentralizacion del Ministerio Publico
Tutelar. Accesibilidad a los derechos en los barrios. Mayo de 2010

Otras publicaciones:

e Redefiniendo el rol del Asesor. Monografias seleccionadas en el
concurso realizado en las XXIl Jornadas Nacionales de los Ministerios
Publicos 20009.

5- Comunicacion.

El Ministerio Publico Tutelar considera de gran importancia dar a conocer su
tarea tanto en la esfera del Estado y las organizaciones no gubernamentales
como en la sociedad civil y en las universidades, entre otros ambitos.

e Nuevo sitio de internet del MPT.

e Boletin Informativo mensual.

e Prensa. EI MPT comunica periddicamente a los medios de
comunicacién masiva su perspectiva respecto a temas vinculados a
Nifiez, Adolescencia y Salud Mental.

| INFORME FINAL
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LA ADMINISTRACION DEL MPT

1. LA SECRETARIA GENERAL DE COORDINACION ADMINISTRATIVA.
OBJETIVOS ESTRATEGICO 2010

La Secretaria General de Coordinacion Administrativa de la Asesoria General
Tutelarl38 tiene bajo su responsabilidad el desarrollo de las tareas
administrativas y de gestion, que requieren la autonomia y autarquia conferidas al
Ministerio Publico por el articulo 124 de la Constitucion de la Ciudad y la Ley N°
1903.

Entre sus funciones primordiales se encuentran la de intervenir en las gestiones
financiera, econ6mica y patrimonial del organismo; elaborar el anteproyecto de
presupuesto anual y el anteproyecto del Plan Anual de Compras; supervisar la
ejecucion del presupuesto aprobado; evaluar los aspectos legales y técnicos de
los proyectos de actos administrativos sometidos a consideracion de la AGT.

La eficiencia en la gestion administrativa es una prioridad para la Secretaria.
Atento a ello, para el desarrollo de sus funciones durante 2010 se establecieron
los siguientes objetivos estratégicos:

- Garantizar la aplicacion de los principios de regularidad financiera, legalidad,
economia, eficiencia y eficacia en la obtencién y aplicacién de los recursos
publicos asignados;

- Sistematizar las operaciones de programacion, gestion y evaluacion de dichos
recursos;

- Desarrollar sistemas que proporcionen informacion oportuna y confiable que
habilite un adecuado control de gestion;

- Propender a un mayor profesionalismo de parte de los responsables y equipos
de trabajo de cada area;

- Llevar a cabo la gestion dentro de un marco de transparencia.

2. PRINCIPALES ACCIONES DESPLEGADAS EN EL PERIODO 2010
2.1 ELABORACION DEL ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO 2011 Y
CONTROL DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA

La elaboraciéon del Anteproyecto de Presupuesto del ejercicio 2011, de acuerdo
con la normativa vigente, fue acompafiado del Plan de Compras correspondiente.
Para tal cometido se han tomado en cuenta las necesidades de los distintos
sectores del Ministerio Publico Tutelar de acuerdo con relevamientos realizados,
la adecuacion de informacién proporcionada por la Direccion de Programacion y
Administracion Contable, Direccidon de Suministros, Informacion de la Direccion de
Compras y Contrataciones del Consejo de la Magistratura de la Ciudad; la
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proyeccion anual del costo de la Planta y las incorporaciones previstas segun el
Anexo | de la Ley 1.903. Toda esta informacion fue estructurada de manera tal
gue expresara cabalmente los recursos con los que el Ministerio Publico Tutelar
debia contar para el afio 2011 a los efectos de llevar a cabo la tarea que le fuera
asignada por la Constituciéon de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Este
instrumento fue aprobado por la Resolucién AGT N° 123/10 y por la Resolucion
CCAMP N° 14/10.
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ANEXO VIII

Ordenes de Compras 2010

Defensoria

— o
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Ordenes de Compras 2010 — Defensoria -
. Expedie
NG Objeto Adjudicatario Monto Expediente Modalidad de Fecha nte
Contratacion 2010

Provision e Instalacion de Aire AER CLAMATIZACION de Diego
1 Acondicionado Lazzaletta $ 6.830,00 413/09 Fondo Permanente | 29/01/2010

Provisién e Instalacion de Aire AER CLAMATIZACION de Diego
2 Acondicionado Lazzaletta $ 5.630,00 26/2010 Fondo Permanente | 29/01/2010 26
3 | Suscripcion Juridica EL DIAL $ 1.960,00 13/10 Contratacion Directa | 29/01/2010 13
4 | Suscripcion Juridica Ediciones RAP $ 5.250,00 16/2010 Contratacion Directa | 29/01/2010 16
5 | Suscripcién Juridica Universitas S.R.L. $ 15.942,00 14/10 Contratacion Directa | 05/02/2010 14
6 | Suscripcion Juridica La Ley $ 51.410,00 15/10 Contratacion Directa | 05/02/2010 15

Apertura de una ventana mesa de RUDOAMSA CONSTRUCCIONES Y
7 | entradas DPCyF N° 15 SERVICIOS de Rubén Ameri $ 5.125,00 24/2010 Fondo Permanente | 08/02/2010 24

Seguro de responsabilidad civil por INSTITUTO ASEGURADOR
8 | carteleria en Ia via publica MERCANTIL DE SEGUROS S.A. $ 147600 | 17/2010 Compra Menor 08/02/2010 17

. RUDOAMSA CONSTRUCCIONES Y

9 | Obra sede Florida SERVICIOS de Rubén Ameri $ 14.859,00 10/10 Obra Menor 11/02/2010 10
10 | Electrodomésticos Insumos Argentina SRL $ 26.752,08 18/2010 Compra Menor 12/02/2010 18
11 | Fotocopiadoras Digital Copiers S.R.L. $ 48.000,00 100/09 Licitacién Publica 23/02/2010

Publicacién de la Ley 7y 1.903 y sus Cooperativa de Trabajo Ferrograf
12 modificaciones Limitada $ 2.930,00 53/10 Fondo Permanente | 24/02/2010 53
13 | Readecuacion Sarmiento Castagninino Construcciones $ 99.220,97 01/11 Obra Menor 01/03/2010
14 | Impresién de Credenciales idcard $ 910,36 62/10 Fondo Permanente 03/03/2010 62
15 | Estantes super estant $ 8.675,00 51/10 Fondo Permanente | 04/03/2010 51
16 | Reparacion Aire Acondicionado Airpe Service S.R.L. $ 5.640,00 411/09 Fondo Permanente | 09/03/2010
17 | Instalacion de Alarmas Nuevas Sedes Prosegur S.A. $ 6.125,10 59/10 Fondo Permanente 11/03/2010 59
18 | Servicio de Televisiéon por Cable Cablevision $ 2.903,20 115/10 Fondo Permanente 18/03/2010 115
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19 | Contratacién de espacio publicitario Hecho en Buenos Aires $ 14.400,00 22/10 Contratacion Directa | 18/03/2010 22
. . L Cooperativa de Provision de Servicios : .
20 | Contratacion de espacio publicitario para Editores Publicitarios Barriales $ 37.787,48 21/10 Contratacion Directa | 18/03/2010 21
21 | Contratacion de espacio publicitario Produciones Urbanas S.R.L. $ 29.040,00 19/10 Contratacion Directa | 18/03/2010 19
22 | Adquisiscion de Afiches Institucionales EFE-EME $ 3.484,00 116/10 Fondo Permanente 23/03/2010 116
23 | Publicacién ADN ADN $ 6.000,00 20/10 Contratacion Directa | 23/03/2010 20
24 | Reparacion UPS CIDICOM S.A. $ 1.720,00 129/10 Fondo Permanente | 29/03/2010 129
25 | Remodelacion sede Combate de los Castagninino Construcciones $ 59.64598 |  48/10 Obra Menor 31/03/2010 | g
26 | Adquisicion de matafuegos Matafuegos Donny SRL $ 5.360,00 130/10 Fondo Permanente | 06/04/2010 130
- ) N FG
27 | Reparacion tablero sede combate Alejandro Mischikinis $ 13.000,00 13303/10 Fondo Permanente | 09/04/2010 13303
28 | Resmas Melenzane S.A. $ 53.359,00 52/10 Licitacion Publica 15/04/2010 52
29 | Cursos de Sistemas IT College S.A. $ 8.890,00 118/10 Fondo Permanente 19/04/2010 118
30 | Seguro contrariesgo de cristales y Sancor Seguros Cooperativa $ 2540,86 | 106/10 Compra Menor 19/04/2010 | 106
31 | Seguros responsabilidad civil Provincia Seguros $ 1.056,52 106/10 Compra Menor 19/04/2010
Provision e instalacién de dos (2) AER CLAMATIZACION de Diego
32 equipo AA de Lazzaletta $ 9.200,00 143/10 Fondo Permanente | 19/04/2010 143
Modificacién de las carpinterias TECNOVA EQUIPAMIENTOS DE . .
33 metalicas FERNANDO ERUGONI $ 16.961,59 | E.09/2010 | Contratacion Directa | 21/04/2010 9
34 | Adduisicion Central Telefonica Sede Liefrink and Marx S.A $  6.056,00 57/10 Compra Menor | 21/04/2010 |
35 | Adquisicion de Muebles Interoffice Argentina S.R.L. $ 10.855,00 145/10 Fondo Permanente 30/04/2010 145
36 | Adquisicion de Muebles RS Equipamientos $ 14.878,00 145/10 Fondo Permanente | 30/04/2010
37 | Adduisicion Utles y Productos de Stylo de Liliana Monica Billordo $ 925070 | 56/10 Licitacion Publica | 07/05/2010 | ¢
3g | Adduisicion Utiles y Productos de Buro de Simon Niemand $  1.079,00 56/10 Licitacién Publica | 07/05/2010
39 | Adauisicion Utiles y Productos de Visapel S.A, $ 51.409,10 | 56/10 Licitacién Publica | 07/05/2010

Oficina
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Adquisicién Utiles y Productos de

Libreria y Papeleria Buenos Aires

40 Oficina SRL $ 26.790,98 56/10 Licitacion Publica 07/05/2010

41 | Adduisicion Utlles y Productos de Insumos Argentina SRL $ 542,00 | 56/10 Licitacién Publica | 07/05/2010

42 | Adduisicion Utiles y Productos de MBG Comercial SRL $ 13.623,80 | 56/10 Licitacién Publica | 07/05/2010
Impresion de 50 ejemplares "Informe -

43 Anual 2010" Gréfica Chacabuco S.R.L. $ 3.300,00 191/10 Fondo Permanente | 12/05/2010 191

44 | Adquisicion de Material Bibliografico Abeledo Perrot S.A. $ 2.807,00 110/10 Compra Menor 17/05/2010 110

45 | Adquisicion de Material Bibliografico Ad-Hoc S.R.L. $ 2.798,00 110/10 Compra Menor 17/05/2010

46 | Adquisicién de Material Bibliogréafico Hammurabi $ 15.196,80 110/10 Compra Menor 17/05/2010

47 | Adquisicion de Material Bibliografico Rubinzal Culzoni S.A. $ 9.171,90 110/10 Compra Menor 17/05/2010

48 | Adquisicion de Material Bibliografico Editorial Universidad S.R.L. $ 10.025,20 110/10 Compra Menor 17/05/2010

49 | Adquisicion de Material Bibliografico Abaco $ 458,00 110/10 Compra Menor 17/05/2010

50 | Adquisicion de Material Bibliografico La Ley $ 6.029,60 110/10 Compra Menor 17/05/2010 .

51 | Adquisicién de mochilas MBG Comercial SRL $ 500,00 193/10 Fondo Permanente 19/05/2010 193

52 | Adquisicion de Matafuegos Matafuegos Lugano S.R.L. $ 11.048,51 130/10 Fondo Permanente | 27/05/2010 130

53 | Publicacion de recursos EFE-EME $ 17.850,00 165/10 Fondo Permanente 31/05/2010 165

54 | Impresidn afiche y programa EFE-EME $ 830,00 214/10 Fondo Permanente | 01/06/2010 214

55 | Servicio de catering “jornada Milagritos de de Cristian H. Della Villa | $  3.360,00 | 210/10 Fondo Permanente | 03/06/2010
discapacidad 210

56 | Adquisicion de Relojes fechadores R-TRES S.A. (El Registrador) $ 3.612,00 225/10 Fondo Permanente | 18/06/2010 225

57 | Adauisicion de Impresoras e Insumos Bruno Hermanos S.A. $ 261.550,00 | 58/10 Licitacién Publica | 22/06/2010

onsumibles 58

58 | Adquisicion de Tarjetas Institucionales EFE-EME $ 3.890,00 237/10 Fondo Permanente | 25/06/2010 237

59 | Adquisicién de mueble metélico Oscar Britos S.R.L. $ 1.365,00 213/2010 Fondo Permanente 01/07/2010 213

60 | Limpieza de Alfombra Lessiver S.R.L. $ 5.326,00 238/2010 Fondo Permanente 01/07/2010 238

1 | Adauisiscion de equipamiento Data Client S.R.L $ 11.177,01 | 108/10 Licitacion Publica | 02/07/2010
informatico 108

62 Adquisiscién de egipamiento Anulada

informatico
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Adquisicién de insumos sanitarios y

63 botiquines Euqui S.A. $ 38.213,45 140/10 Licitacion Publica 06/07/2010 140
64 Qgﬁ;ﬂ‘gg” de insumos sanitarios y Marcelo Vuelta $  2.922,00 140/10 Licitacion Publica | 06/07/2010
65 | Impresion Guias Institucionales Cooperativa Ei(ren'il;;?jt;ajo Ferrograf $ 1.800,00 247/10 Fondo Permanente 07/07/2010 247
Impresion Tarjetones Institucionales - Cooperativa de Trabajo Ferrograf
66 | Orientacion al Habitante Limitada $ 1.920,00 248/10 Fondo Permanente | 07/07/2010 248
provision e instalacion de un aire AER CLAMATIZACION de Diego
67 acondicionado Lazzaletta $ 9.072,00 192/10 Fondo Permanente | 12/07/2010 192
Adquisicion de Rack y accesorios - .
68 sede Av. de Mayo Armagalli $ 2.583,71 141/10 Fondo Permanente | 12/07/2010 141
69 | Provision e instalacion de cortinas G&N de Nora Fernandez $ 14.184,50 188/10 Obra Menor 14/07/2001 188
70 | Contratacion de espacio publicitario Produciones Urbanas S.R.L. $ 43.560,00 19/10 Contratacion Directa | 27/07/2010 19
71 | Contratacion de espacio publicitario ADN $ 9.000,00 19/10 Contratacion Directa | 27/07/2010
. . . Cooperativa Provision de Servicios de : .
72 | Contratacion de espacio publicitario Editores Publicitarios Barriales $ 56.686,50 19/10 Contratacion Directa | 27/07/2010
73 | Contratacioén de espacio publicitario Asociacion Cvll Flecho Empresa | g 21.600,00 |  19/10 Contratacion Directa | 27/07/2010
Adquisicidn de Rack y accesorios - . .
74 sede Av. de Mayo Servicio Globales de Informatica S.A. $ 3.571,00 141/10 Fondo Permanente 28/07/2010 141
75 | Cursos Sistemas IT College S.A. $ 23.810,00 118/10 Fondo Permanente 29/07/2010 118
76 | Cursos Sistemas Tec Redes $ 3.600,00 118/10 Fondo Permanente 29/07/2010 .
77 | Indumentaria Abastecer Seguridad $ 1.428,50 241/10 Fondo Permanente | 03/08/2010 241
78 | Sefaletica EFE-EME $ 124.928,00 345/10 Obra Menor 03/08/2010 345
79 | impresion de afiche y almanaques EFE-EME $ 6.029,00 263/10 Fondo Permanente | 04/08/2010 263
80 | Adquisicion de vehiculo IGARRETA SA $ 110.670,00 189/10 Licitacion Publica 13/08/2010 189
81 | Adquisicion de indumentaria laboral Abastecer Seguridad S.A. $ 2.411,90 241/10 Fondo Permanente | 18/08/2010
82 | Adquisicién de indumentaria laboral Confeciones Florida S.R.L. $ 4.172,50 241/10 Fondo Permanente | 18/08/2010 .
83 | Adquisicion de insumos de limpieza Marcelo Vuelta $ 3.287,50 279/10 Fondo Permanente | 23/08/2010 279
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84 | Adquisicion de estantes metalicos super estant $ 2.430,00 280/10 Fondo Permanente 23/08/2010 280

85 | Cobertura Médica Pasantes Hospital Aleman Asociacion Civil $ 55.332,00 220/10 Licitacion Publica 23/08/2010 220
Reimpresion de Guias Institucionales - g .

86 Defensoria General Artes Gréficas Papiros S.A. $ 2.350,00 288/10 Fondo Permanente | 25/08/2010 288
Reimpresion de tarjetones de Difusién Cooperativa de Trabajo Ferrograf

87 | . Orientacién al habitante Limitada $  2.250,00 287/10 Fondo Permanente | 25/08/2010 287
Adquisicién de herramientas e .

88 insumos para mantenimiento edilicio Prometin SA $ 28.771,60 152/10 Compra Menor 25/08/2010 152
Adquisicion de herramientas e .

89 insumos para mantenimiento edilicio Limayo SRL $ 4.553,02 152/10 Compra Menor 25/08/2010

90 | Mantenimiento de Aire Acondicionado | '"Stlaciones fermomecanicas Bs | g 3584200 |  219/10 Licitacion Publica | 26/08/2010 | ;g

91 | Contratacion de seguros varios Provincia Seguros $ 1.587,81 253/10 Compra Menor 26/08/2010 253

92 | Contratacion de seguros varios La Caja S.A. $ 21.931,50 253/10 Compra Menor 26/08/2010
Instalacion Defensoria PCyF N° 16 ; .

93 (electrodomesticos) Maranzi S.A. (la Casa del Audio) $ 1.777,00 284/10 Fondo Permanente | 01/09/2010 084

94 | Suscripcion La Ley SA Laley S.A. $ 115.658,67 292/10 Contratacion Directa | 07/09/2010 292

95 | Fichero Interoffice Argentina S.R.L. $ 1.209,00 320/10 Fondo Permanente | 14/09/2010 320
Servicios de locacion de un salén y

96 servicio de catering Casel S.A. $ 28.610,45 328/10 Fondo Permanente 16/09/2010 328

97 | Carteleria Jornadas EFE-EME $ 5.776,00 335/10 Fondo Permanente | 17/09/2010 335

98 | Publicidad institucional La Politica online $ 14.000,00 301/2010 Contratacion Directa | 20/09/2010 301

99 | Publicacion libro jornada DDHH Aertes gréficas Papiros $ 6.970,00 324/2010 Fondo Permanente | 22/09/2010 324

100 | 0800 OH Telefénica Argentina $ 1.626,00 239/2010 Contratacion Directa | 24/09/2010 239

101 | Seguro de vehiculo defensor general La Caja S.A. $ 1.269,40 342/10 Fondo Permanente | 29/09/2010 342

102 | Libros Segundo Semestre Rubinzal Culzoni S.A. $ 1.521,00 318/10 Compra Menor 29/09/2010 318

103 | Libros Segundo Semestre Ad-Hoc S.R.L. $ 469,00 318/10 Compra Menor 30/09/2010

104 | Libros Segundo Semestre Hammurabi $ 2.640,50 318/10 Compra Menor 30/09/2010

105 | Libros Segundo Semestre Abeledo Perrot S.A. $ 9.628,00 318/10 Compra Menor 30/09/2010
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106 | RAP Ediciones RAP $ 10.275,00 330/10 Contratacion Directa | 04/10/2010 330

107 | Impresiones de afiches, tarjetones, etc Ferrograf $ 7.755,00 352/10 Fondo Permanente | 03/11/2010 352

108 | Adquisiscion camioneta Peugeot Citroen Argentina S.A $ 91.236,00 189/10 Contratacion Directa | 07/12/2010 189

109 | Catering Carolina Andrea Gigli $ 26.000,00 401/10 Contratacion Directa | 16/12/2010 401

110 | Fax Stylo de Liliana Monica Billordo $ 17.164,00 58/10 Contratacion Directa | 20/12/2010 58

111 | MP3 Tecnoelectric SRL $ 3.300,00 430/10 Fondo Permanente | 27/12/2010 430
$ 2.064.258,25
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