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CODIGO DE PROYECTO: 9.12.04

NOMBRE DEL PROYECTO: “Apoyo a la Primera Infancia”

TIPO de AUDITORIA: de Gestiéon

PERIODO BAJO EXAMEN: Afo 2011

Directora de Proyecto: Mg. Maria Lujan Bertella
Auditores a cargo de la supervision: Dra. Myriam Pucheta
Lic. Nuria Garcia Wolff

OBJETO:
“La Ciudad Crece con los Chicos” (act. 6 del Programa 67 “Desarrollo Integral
Infantil”).

OBJETIVO: Evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de los
objetivos institucionales y operativos, en términos de economia, eficiencia y
eficacia de la actividad 6 del Programa 67.

Aprobado por unanimidad en Sesién de Colegio de Auditores Generales de
fecha 2 de diciembre de 2013.

RESOLUCION AGC N° 449/13.

-
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INFORME EJECUTIVO

Lugar y fecha de emision
del Informe de Auditoria

Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, Diciembre de 2013

Cddigo del Proyecto

09.12.04

Denominacién del

“Apoyo a la Primera Infancia”

Proyecto
_ Actividad 6 “La ciudad crece con los chicos” del Programa 67
Objeto “Desarrollo Integral Infantil”
Evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de los
Objetivo objetivos institucionales y operativos, en términos de economia,

eficiencia y eficacia de la actividad 6 del Programa 67.

Unidad Ejecutora

Direccidon General de Fortalecimiento de la Sociedad Civil

Presupuesto distributivo
2011

Jur | U | Progra | Ac | Inc Descripcion Presupuesto
E ma t
45 | 47 67 6 La ciudad crece con 22.012.140
6 los chicos
2 | Bienes de consumo 1.306.474
3 | Servicios no personales 971.666
4 | Bienes de uso 1.400.000
5 | Transferencias 18.334.000

Tareas de campo

Las tareas de campo se llevaron a cabo desde el mes de mayo de
2012 al mes de febrero de 2013.

Principales
conclusiones

El organismo auditado presenta debilidades de gestiébn que han
sido plasmadas en las observaciones de este informe, para lo cual
el Ministerio de Desarrollo Social debera tomar las medidas
conducentes a fin de implementar vias de solucion y de
cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por esta AGCBA.
En particular, se observd la ausencia de conservacién de
documentacién propia de la gestion, lo cual dificulta el control
interno del programa auditado; asi como falencias inherentes a la
prestacion alimentaria, la rendicién de fondos.

Sobre el control y supervision a cargo del Programa de la gestion
de los centros, se verificaron situaciones como la imposibilidad de
determinar el cumplimiento de la normativa respecto a la cantidad
de maestros por sala ni a la cantidad de nifios por sala, asi como
las diferencias en la informacion sobre la cantidad de nifios y
niflas asistidos segun la fuente utilizada.

Respecto a la planta fisica, se considera favorable la articulacion
entre el Programa CPI y la Agencia Gubernamental de Control
para establecer las medidas de seguridad e higiene que deben
cumplir cada uno de los Centros.

Entre las acciones positivas se destaca, ademas, la aprobacion
mediante resolucion de un manual de procedimientos (posterior a

[
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las tareas de campo pero previo a la publicacion de este informe).
En este marco, en funcion del cambio en la normativa de base
(manual de procedimientos y convenio) se considera
recomendable efectuar una auditoria de seguimiento para analizar
todas las correcciones efectuadas desde su vigencia (afio 2013).

Principales
Observaciones

Estructura orgéanico-funcional

¢ La atencion integral de los nifios y nifias en los CPI forma parte
de las responsabilidades primarias de la DGNyA y de la
DGFSCIV, y a la vez integra las acciones de la Direccidon
Operativa de Apoyo a la Primera Infancia.

Antecedentes y marco general

¢ No se ha aprobado formalmente un manual de procedimientos
que contemple los diferentes circuitos, procedimientos vy
registros comunes y unificados para todos los CPI no
desarrollados por la normativa*

Presupuesto

e No se incluye a los CPI en la descripcion presupuestaria del
Programa que finalmente ejecuta los recursos financieros para
su implementacion (Programa 63)

e Se han abonado montos en concepto de becas mensuales a
CPI que no habian iniciado actividades. Esta situacién se
verificé en 3 CPI sobre una muestra de 14, tratAndose de pagos
de 1 a 3 meses previos al inicio de actividades.?

Prestacion alimentaria

e Incumplimientos en la utilizacion de los volimenes disefiados en
el pliego 30/SIGAF/2011 que en términos de almacenamiento y
conservacion siendo un elemento que repercute en la capacidad
real de los volimenes a ser almacenados y conservados con el
riesgo de contaminacion de alimentos.

¢ Inadecuado almacenamiento y conservacion de alimentos
perecederos y no perecederos; y ausencia e ilegibilidad de
rotulado nutricional y de etiquetado de alimentos en los CPI de
la muestra.

[

YEnsu descargo, el ente auditado remitié copia de la Resolucion N° 407-MDSGC-2013 (del 18 de marzo
de 2013) mediante la cual aprueba los Lineamientos Generales y Objetivos del Programa Centros de
Primera Infancia — Manual de Procedimientos.

2Ensu descargo, el ente auditado indic6 que el pago previo al funcionamiento de los CPls se ha debido a
la necesidad de cubrir los gastos correspondientes tanto a la adquisicién del equipamiento necesario para
el correcto funcionamiento del CPI como asi también para la toma de personal con antelacion al inicio de
actividades. En el caso particular del CPI “Pequitas” cabe aclarar que ademés de dichos gastos, se
requirié cubrir gastos de adecuacion edilicia del inmueble. Se hace saber que en la actualidad el
otorgamiento de dichos fondos se encuentra contemplado en la normativa vigente (Resolucion N° 407-
MDSGC-2013 y la Resolucion N° 449-MDSGC-2013).

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires I
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¢ No se encuentran determinadas en el pliego las cantidades de
alimentos / preparaciones para nifios/niflas menores del afio.

Equipos técnicos de los CPI

e No existen registros del control por parte del Programa del
cumplimiento de los perfiles del personal de los CPI segun los
requisitos establecidos por normativa.

e La DGFSVIC no brind6 informaciéon completa respecto a los
registros de asistencia de nifios y nifias de los CPI por sala de
los CPI de la muestra. No es posible determinar el cumplimiento
de la normativa respecto a la cantidad de maestros por sala ni a
la cantidad de nifios por sala.

Supervisién por parte del GCBA a los CPI

e EI Programa no instrumenté un disefio unificado para la
confeccion de informes escritos por parte de los supervisores
para dar cuenta del funcionamiento mensual de los Centros.

¢ El ente auditado no brind6é informes de control y supervisién
sobre 5 CPI de los 14 de la muestra, ni brindé la totalidad de los
informes mensuales de otros 2 CPIl. En estos casos no hay
registros del funcionamiento mensual de la gestion de esos CPI
por parte del GCBA.

Visitas oculares
¢ En las visitas oculares se comprobaron deficiencias edilicias en
los espacios de 5 de los 14 Centros de la muestra.

Poblacién beneficiaria. Evaluacion de resultados.

El ente auditado no brindé informacién completa respecto a los
registros mensuales por sala de asistencia de los nifios y nifias a
los CPI de la muestra. No es posible determinar exactamente la
demanda satisfecha del Programa ni de manera global ni por las
lineas de accion establecidas por normativa (franja etaria). Los
datos sobre la cantidad de nifios y nifias asistidos difieren segln
la fuente utilizada.

B
1=
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INFORME FINAL DE AUDITORIA
APOYO A LA PRIMERA INFANCIA
PROYECTO N°9.12.04

DESTINATARIO

Sefiora

Presidente de la

Legislatura de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
Lic. Maria Eugenia Vidal

S / D

En uso de las facultades conferidas por el articulo N° 135 de
la Constitucién de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, y de conformidad con
las disposiciones establecidas en los Articulos N° 131, 132 y 136 de la Ley N°
70, la AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES procedio a
efectuar una auditoria de Relevamiento en la Direccion General de Servicios
Sociales Zonales, dependiente de la Subsecretaria de Promocion Social, en el
ambito del Ministerio de Desarrollo Social del Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires, con el objeto que se detalla a continuacion.

1. OBJETO

“La Ciudad Crece con los Chicos” (actividad 6 del Programa 67 “Desarrollo
Integral Infantil).

[

Jur. | U.E. | Programa | Act. | Inc. Descripcién Presupuesto
45 476 67 6 La ciudad crece con los 22.012.140
chicos
2 | Bienes de consumo 1.306.474
3 | Servicios no personales 971.666
4 | Bienes de uso 1.400.000
5 | Transferencias 18.334.000
2. ALCANCE

El examen fue realizado de conformidad con las normas de auditoria externa
de la AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS
AIRES, aprobadas por la Ley N° 325 y las Normas Bésicas de Auditoria
aprobadas por Resolucion N° 161/ AGCBA/2000.

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires I
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[

El alcance del presente informe abarca el analisis de la estructura organico
funcional, la planificacion y ejecucion presupuestaria, el analisis normativo y
otros indicadores de gestion de la actividad auditada.

El trabajo se llevd a cabo en el dmbito del Programa “Apoyo a la Primera
Infancia”®, dependiente de la Gerencia Operativa de Apoyo a la Primera
Infancia de la Direccibn General de Fortalecimiento de la Sociedad Civil
(Subsecretaria de Promocién Social, Ministerio de Desarrollo Social).

Las tareas de campo se llevaron a cabo desde el mes de mayo de 2012 al mes
de febrero de 2013.

2.1. Procedimientos implementados

Las tareas de auditoria se enfocaron en la gestion del Programa Centros de
Primera Infancia (en adelante CPI) dependiente de la Gerencia Operativa de
Apoyo a la Primera Infancia de la Direcciobn General de Fortalecimiento de la
Sociedad Civil (en adelante, DGFSCIV).

A efectos del presente informe se llevaron a cabo los siguientes procedimientos
de auditoria:

v' Entrevistas con el personal de conduccion de la DGFSCIV y referentes
de los distintos CPI que componen la actividad.

¥v" Analisis de la documentacion y/o informacién obtenida en la etapa de
relevamiento.

v' Estudio del marco legal, general y especifico, a través del andlisis de la
normativa vigente y del cumplimiento de las disposiciones legales
vigentes, politicas, planes, convenios, normas y procedimientos.

v" Andlisis del comportamiento de los créditos presupuestarios, sus
modificaciones y ejecucion.

v' Sistematizacion de la documentacion obrante en la DG de Contaduria
General sobre las solicitudes de pago mensuales a los CPI.

v" Andlisis de las metas fisicas programadas y ejecutadas y demas
informes de evaluacion e impacto de la gestion de los Centros.

¥v" Analisis de los Recursos Humanos y Fisicos aplicados al desarrollo de
las actividades.

v" Visitas oculares a una muestra de 14 CPI a fin de evaluar distintos
aspectos de la gestidn y condiciones de la planta fisica.

¥v" Prestaciones alimentarias: entrevistas con responsables; descripcion de
mecanismos de compra de alimentos; Observacion in situ de la

*Enel Presupuesto se denomina “La ciudad crece con los chicos”.

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Auténoma de Buenos Aires —
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alimentacion brindada y procedimientos de recepcidn, almacenamiento y
conservacion, manipulacion, elaboracién y servicio; Observacion de la
infraestructura edilicia correspondiente; analisis de la documentacion
relacionada con las prestaciones alimentarias.

2.2. Criterios utilizados en la seleccidn de la muestra:

Mediante Nota AGCBA 1321/2012 se solicito a la Direccién General de
Fortalecimiento de la Sociedad Civil la ndmina de los Centros de Primera
Infancia (CPI) que funcionaron durante el periodo auditado (2011), indicando la
cantidad de nifilos y nifias asistentes y la fecha del inicio de actividades.
En la respuesta a dicho requerimiento el organismo auditado brindd la siguiente

noémina de CPI:

Fecha inicio de Promedio
N° Nombre del CPI Direccion Barrio L anual de
actividades nifios
1 | San Juan Evangelista Lamadrid 447 La Boca Abril 2009 120
2 | Pulgarcito Osvaldo Cruz 2101 Barracas Abril 2009 120
3 | Maria de San Nicolas Olleros 3610 Chacarita Marzo 2010 82
. . Villa 6 - Noviembre
4 | La Tortuga Manuelita White 2212 Cildafiez 2009 146
Legion de la Buena Septiembre
5 voluntad Bogota 3940 Floresta 2009 104
6 | Gurises Belgrano 2024 Monserrat Febrero 2010 112
7 | Leandro N. Alem Carlos Calvo 1218 Constitucién Marzo 2010 80
8 | Pimpollitos de Vida Medina 719 Parque Principios 2010 85
Avellaneda
9 | Rayuela Jovellanos 1710 Barracas Marzo 2011 127
10 | Conejo Travieso Guamini 2309 Mataderos Enero 2010 60
11 | Virgencita de Lujan Saravia 2335 Parque Julio 2010 106
Avellaneda
12 | El Alfarero Luna 1955 Villa 21-24 Septiembre 120
Barracas 2010
. Riestra y Camilo Torres Villa 1-11-14 .
13 | Pamperito Mz 28 C. 47 Bajo Flores Julio 2010 79
Pres. Camilo Torres y .
14 | La Hormiguita Viajera Tenorio 2450esq. Ana Villa 1-11-14 Abril 2011 120
. Bajo Flores
Maria Janer
15 | Brotecitos \1/(')%8”'10 de la Plaza Nufez Febrero 2010 100
16 | Fundamind 24 de noviembre 140 Balvanera Abril 2011 60
17 | Rayitos de Esperanza Murguiondo 4469 Villa Lugano Marzo 2011 100
: M. Acosta y Battle Villa 3 - Villa
18 | Estrellita Ordofiez Mz. 3. C40) Soldati Octubre 2010 120
19 | Casita San José San Pedrito 3061 Villa Soldati Marzo 2011 56
Dellepiane Norte y : :
.ﬂ Ositos Carifiosos General Paz (Mz. 3. I\_/|Ila 19 - Villa Mayo 2011 120
AGL C.40) ugano
I 2; Afos felices Sarmiento 2175 Balvanera Febrero 2011 120
2 Pequitas Esteves Sagui 19 Liniers Octubre 2011 100

HFORME FiMNA

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047




“2013, Afo del 30 Aniversario de la vuelta a la Democracia”

Casita Azul y Blanca de los Av. Roca 5400 e/ , Noviembre
23 Larrazabal y Soldado de | Villa Lugano 96
Duendes 2011
la Frontera
24 | Mi suefo Ecuador 439 - Balvanera Marzo 2012 100
25 | Medalla Milagrosa Alberti 1670 San Cristdbal Marzo 2012 100

o
(T

I_h_ .

[

Fuente: informacién brindada por el Programa auditado
De este modo surge que fueron informados 25 Centros de Primera Infancia.

A efectos de la seleccién de la muestra de auditoria se excluyen los Centros Mi
suefio y Medalla Milagrosa por cuanto si bien los respectivos convenios fueron
celebrados a fines del afio 2011, el inicio de las actividades se produjo en el
afio 2012, es decir fuera del periodo auditado. De este modo, el universo de
auditoria lo constituyen 23 CPI.

Criterio de Seleccion:

Al tratarse de un universo pequefio el criterio de seleccion de la muestra debia
asegurar una extraccion representativa.

Asi, teniendo en cuenta la némina de CPI remitida por el Organismo Auditado®,
se tomaron los Centros a los cuales en dicho listado se le asign6é un nimero de
orden par. Es decir, nimero de orden 2,4,6,8,10,12, etc....

Bajo este criterio quedaron seleccionados 14 CPI los cuales representan el
60% del universo a auditar. Ellos son:

Promedio :
CPI Barrio anual de Propled_ad. del
-~ establecimiento
nifos
Pulgarcito Barracas 120 Propiedad GCBA
La Tortuga Manuelita Villa 6 - Cildafez 146 Propiedad GCBA-
comodato
Gurises Monserrat 112 Alquilado ONG
Pimpollitos de Vida Parque Avellaneda 85 Alquilado ONG
Conejo Travieso Mataderos 60 Alquilado ONG
Terreno Villa- Sin
El Alfarero Villa 21-24 Barracas 120 titulo de
propiedad.
La Hormiguita Viajera Villa 1-11-14 Bajo 120 Propiedad GCBA-
Flores comodato
Fundamind Balvanera 60 Propio ONG
Terreno Villa- Sin
Estrellita Villa Soldati 120 titulo de
propiedad.

*IF-2012-01245660 del 14/06/12 (fs 85)

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires I
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Ositos Carifiosos Villa Lugano 120 Propiedad GCBA-
comodato
Pequitas Liniers 100 Alguilado ONG
Leandro N. Alem Constitucién 80 Comodato
Brotecitos NUfiez 100 Propio ONG
Legibn de la Buena Floresta 104 Propiedad GCBA-
Voluntad comodato

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion brindada por el Programa auditado

De esta manera dentro de la muestra quedan comprendidos 5 CPI que
funcionan en zona de villas.

Asimismo, en cuanto a la cantidad de beneficiarios durante el afio 2011,
guedan representados los CPlI de mayor y de menor cantidad de nifos.
También estdn representadas las distintas modalidades de régimen de
propiedad del establecimiento.

3. LIMITACIONES AL ALCANCE

[

Durante el desarrollo de este Informe las tareas de auditoria se vieron limitadas
ante la falta de respuesta por parte del ente auditado sobre la siguiente
informacion:

Prestacion alimentaria

El ente auditado ha brindado informacion parcial en relacion a remitos de la
prestacion alimentaria, informes de supervisién del area de nutricion, libretas
sanitarias y registros del estado nutricional de los nifios y nifias. (Observacion
10)

Cantidad de maestros por sala

La DGFSVIC no brindé informacién completa respecto a los registros de
asistencia de nifios y nifias de los CPI por sala de los CPI de la muestra. No
pudo comprobarse el cumplimiento de la normativa respecto a la cantidad de
maestros y la conformacion de las salas segin el maximo de nifios permitido.
(Observacion 35)

Informes de control y supervision

No fueron remitidos los informes mensuales de control y supervisién de 5 CPI
sobre una muestra de 14. De esta manera, no pudo comprobarse la verificacion
por parte del Programa del funcionamiento mensual de esos CPI.
(Observacion 40).

Nifios y nifias asistidos

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires I
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El ente auditado no brindé informacion completa respecto a los registros
mensuales por sala de asistencia de los nifios y nifias a los CPI de la muestra.
Por ello no pudo determinarse la demanda satisfecha ni el alcance y la
cobertura del Programa respecto a la poblacion beneficiaria. Tampoco pudo
comprobarse el cumplimiento de la normativa respecto a la cantidad maxima de
nifios y nifias por sala y la cantidad de maestros por sala. (Observacion 44).

No es posible determinar el costo global de la actividad, ni el costo por nifio/a
asistido durante el periodo auditado, ya que la DGTAyL no brind6é la
informacion respecto al total de transferencias (inc 5) a las organizaciones que
gestionan los CPI.

4. ACLARACIONES PREVIAS

[

4.1. Descripcion

El Programa Centros de Primera Infancia® tiene como objetivo principal
“garantizar el crecimiento y desarrollo saludable de los nifios y nifias de 45 dias
a 4 afnos, en situacion de vulnerabilidad social, habitantes de la Ciudad de
Buenos Aires, brindando atencién integral (controles de salud, estimulacion
temprana, educacion y asistencia nutricional)”.

En ese marco, los objetivos especificos del Programa -en gestion asociada con
ONGs- son los siguientes:

- Crear un espacio propicio para la estimulacién temprana con nifios y nifias de
45 dias a 2 afos inclusive y la educacion y adquisicién de habitos con nifios y
nifias de 3 a 4 afos.

- Brindar los elementos béasicos para la satisfaccibn de las necesidades
fisiologicas, afectivas, psicomotrices, de juego, recreacién y socializacién para
el sano desarrollo de los nifios, nifias y su entorno.

- Crear condiciones de participacion activa de los padres para su insercion en
el proceso educativo de sus hijos.

- Concientizar sobre la importancia de la educacion inicial en el desarrollo del
ser humano. Fortalecer los vinculos entre padres e hijos.

- Acercar a las madres la informacion y la contencion necesaria, especialmente
en el caso de las madres adolescentes, para llevar adelante el embarazo, el
parto y los primeros meses de cuidado de su hijo, con miras a fortalecer los
vinculos entre madre e hijo.

® Fuentes: Decreto 306/2009 (creacién Programa CPI) y Resolucién 609-MDSGC-2009 (convenio CPI)

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires I
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[

Segun la normativa vigente, los CPI se comprometen a brindar los siguientes
servicios en jornada completa:

Atencion alimentaria y nutricional: desayuno, almuerzo y merienda para
los nifios y nifias que asisten diariamente a los Centros de Primera
Infancia, buscando garantizar una alimentacion adecuada que favorezca
el desarrollo integral.

Seguimiento y cuidado de la salud, promoviendo y facilitando el
cumplimiento de los controles obligatorios de salud y vacunacion
correspondientes a cada edad.

Estimulacion temprana y educacion a través de juegos, ejercicios fisicos
y actividades realizadas ludicamente, buscando de esta forma favorecer
el desarrollo completo del nifio/a, haciéndolo méas confiado, sano y feliz.

Capacitacion a través de diversos talleres destinados a ofrecer a las
familias la informacion y contencion necesaria para facilitar la crianza de
los hijos, fortaleciendo la vinculacion entre ambos. Los talleres
participativos abarcan diversas tematicas: salud durante el embarazo,
salud sexual y reproductiva, paternidad responsable, importancia de la
lactancia materna, nutricidbn, estimulacion temprana, deteccion,
tratamiento e integracion social de los nifios y nifias, prevencion de
accidentes domésticos, pautas eficaces de crianza, entre otros.

Localizaciéon de los CPI

La ubicacion de cada Centro -aclara el Informe de Gestion 2011- se realizo en
funcion de las zonas mas vulnerables y con altos indicadores de demanda de
vacantes de nifios y niflas de 45 dias a 4 afios, asi como la capacidad de
gestién y compromiso de cada una de las OSC. A continuacion el mapa de la
distribucion geografica de los CPI publicada en el Informe de gestién, donde
puede advertirse la mayor presencia de Centros en la zona sur de la Ciudad
(figuran 2 que empezaron a funcionar en 2012 con convenio firmado en 2011):
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1- Brotecitos

2- Maria de San Micolas
3- Afios felices

4- Misuefio

5- Fundamind

6- Gurizes

8- Peguitas

9- Pamperito

10- La Harmiguita Viajera
11- Conegjo Travieso

12- Ositos Canfosos
13- Rayito de Esperanza

Palermo
ECarid
Recoleta
Villa Crespo , Retirn
|
Almagro
i San Micolas
E-ahfarena
' Caballito

Monsarrﬂt
6
Floras

15- Estrellita

16- Casita San José

17- Pimpaolitos de vida
18- vwirgencita de Lujan
19- La Tortuga Manuelita

fi‘h;;qcuagbuco 20- Medalla Milagrosa
21- Leandro M. Alem
10° 22- Rayuela

23- El Alfarero
24- Pulgarcito
25-5an Juan Evangelista

4. 2. Estructura organizacional

El decreto de creacion (N°306/2009) establece que el Programa Centros de
Primera Infancia funciona bajo la orbita de la Direccion General de
Fortalecimiento de la Sociedad Civil, dependiente de la Subsecretaria de
Promocién Social del Ministerio de Desarrollo Social.

Esta dependencia en la estructura no se refleja en el Presupuesto 2011, puesto
que la actividad 6 — La Ciudad Crece con los Chicos — esté bajo la 6rbita del
Programa 67 correspondiente a la Direccion General de Nifiez y Adolescencia
(DGNyA -Unidad Ejecutora 476). Por otro lado, a nivel normativo y funcional se
trata de un programa, mientras que presupuestariamente se trata de una
actividad bajo la orbita del programa 67 “Desarrollo Integral Infantil”.

Resulta necesario aclarar que el nombre oficial de la actividad dado en el
presupuesto (“‘La Ciudad Crece con los Chicos”) no se corresponde con el
establecido en la normativa y en la estructura (“Centros de Primera Infancia”).

T- Legian de la Buena Woluntad

14-Casita Azul y Blanca de los Duendes

NFORME FiINAL
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Como se menciono anteriormente, la DGNyA tiene asignado el presupuesto
correspondiente a la actividad, la cual es integramente ejecutada por la
Direccion General de Fortalecimiento de la Sociedad Civil (Programa 63 —
Unidad Ejecutora 484).

La estructura organica funcional vigente de la Subsecretaria durante el afo
2011 se refleja en el siguiente organigrama (aprobado por el Decreto
1156/2009 de modificacion de la estructura organico funcional del Ministerio de
Desarrollo Social).

Ministerio de Desarrollo
Social

Subsecretaria de
Promaocion Social
| | | |
DG. D.G. Servicios D.G. Nifez y : D.G. Politicas
—Fortalecimiento de — Sociales Zonales —  Adolescencia - R GodelaMuer Sociales en
la Sociedad Civil Adicciones
D.O. Apoyo a D.O. Atencion 0.0. Fortalacimelnto D.O. Atencion D.0, Observatorio
- Grupos _— Social || de Vinculos —Integral a Victimas en Adicciones
Comunitarios Descentralizada Familiares y Violencia
Comunitarlos
D.O. D.0. Operaciones e D.O DO. Prevencion
| {Fortalecimiento de — "y Loglstica N L__| Fortalecimiento Social en
la Sociedad Civil Politicas Igualdad Adicciones
D.0, Atencion = :
DO Apoyo & la Intagral Nifiez y D.Os.o/\siflent:la
| Primera Infancia Adolescencia Sit. De o o)
Vulnerab. Adicciones
D.O. Desarrollo
Integral Infantil

En respuesta al requerimiento de la AGCBA, la Direccibn General de
Fortalecimiento de la Sociedad Civil inform6 que en diciembre de 2011 se
produjo un cambio de gestion, por lo cual se remitié el organigrama vigente al
afio 2011 y la actualizacién de 2012.

El cambio de gestion referido se reflejo exclusivamente en modificaciones de
las designaciones de funcionarios a cargo de las areas. La estructura en si de
la Direccidon general no sufrié cambios (se mantuvieron las mismas areas, salvo

| HFORME FINAL §|
| |
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un cambio de nombre y responsabilidades de la Coordinacion Administrativa
que paso a ser Coordinacion Administrativa y Legal).

De este modo, el organigrama de la Direccion General durante 2011 fue el
siguiente:

Direccion General Coor_'dinaci(_’)n
Fortalecimiento de la Administrativa

Sociedad Civil

I | 1
Gerencia Operativa de Gerencia Operativa de ‘ Gerencia Operativa de

Fortalecimiento de la Apoyo, Consolidacién y apoyo a la Primera
Sociedad Civil Fortalecimiento a Grupos Infancia
Comunitarios

I—| Programa Centros de
Unidad de control del Primera Infancia
Sistema Alimentario

Programa Centro
de Informacion de
las Organizaciones
de Buenos Aires
(CI1OBA)

Programa B
Responsabilidad v [Ogra’_“‘:‘j
Social Empresarial OUUITETTEE®

-

Responsabilidades primarias

A continuacion se describen las responsabilidades primarias y acciones de
distintas areas relacionadas al desarrollo de los Centros de Primera Infancia,
segun el decreto 1156/2009 y el decreto 660/2011 del 10 de diciembre de 2011
(las actualizaciones establecidas por el decreto 423/2012 se indican en nota al

pie):
Subsecretaria de Promocién Social

- Garantizar el crecimiento y desarrollo saludable de la primera infancia en
situacion de vulnerabilidad social, brindando atencién integral mediante
el trabajo en gestién asociada en Centros de Primera Infancia (CPI)
junto a organizaciones de la sociedad civil.®

Direccion General de Fortalecimiento de la Sociedad Civil

- Contener e incluir a los grupos familiares en situacién de pobreza,
indigencia y vulnerabilidad social a través del apoyo y fortalecimiento a

® Por Decreto 660/2011 del 10 de diciembre de 2011 se modifica la responsabilidad primaria de la
Subsecretaria: en vez de “garantizar’ se establece “promover y gestionar”. Por Decreto 423/2012 del 24
de agosto de 2012 se contindia con la misma responsabilidad primaria.

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires —
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grupos comunitarios y a los Centros de Primera Infancia.’ (observacién
1)

Direccion Operativa de Apoyo a la Primera Infancia
Descripcion de acciones

- Garantizar el crecimiento y desarrollo saludable de la primera infancia en
situacion de vulnerabilidad social, brindando atencién integral mediante
el trabajo en gestion asociada en CPI junto a organizaciones de la
sociedad civil.

- Crear un espacio propicio para la estimulacion temprana con nifios y
nifas de 45 dias a 2 afos inclusive y la educacion y adquisicién de
habitos con nifios y nifias de 3 a 4 afios. ®

- Crear condiciones de participacién activa de los padres para su insercion
en el proceso educativo de sus hijos.

- Concientizar sobre la importancia de la educacion inicial en el desarrollo
del ser humano. Fortalecer los vinculos entre padres e hijos.’

- Acercar a las madres la informaciébn y la contencibn necesaria,
especialmente en el caso de las madres adolescentes, para llevar
adelante el embarazo, el parto y los primeros meses de cuidado de su
hijo, con miras a fortalecer los vinculos entre madre e hijo.

Direccion General de Nifiez y Adolescencia

En el marco de la aprobacion de la estructura organico funcional del Poder
Ejecutivo del GCBA establecida por el Decreto 660 del 10 de diciembre de
2011 y la modificacion de la estructura organizativa del Ministerio de Desarrollo
Social establecida por el Decreto 423/2012, la Direccion General de Nifiez y
Adolescencia incorpora, entre sus responsabilidades primarias, la siguiente:

- Promover el crecimiento y desarrollo saludable de la primera infancia en
situacion de vulnerabilidad social, brindando atencién integral en los Centros de
Primera Infancia. (Observacion 1)

"idem en Decreto 423/2012. En vigencia del mencionado decreto las “Direcciones Operativas” ya habian
sido reemplazadas por las “Gerencias Operativas”.

® Por Decreto 423/2012 se agrega a continuacién: “en forma conjunta con el Ministerio de Educacion”.
°Por Decreto 423/2012 se elimina la tltima oracion y se agrega en la primera: “ y promover medidas que
tiendan al fortalecimiento de los vinculos entre padres e hijos”.
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Designaciones

En el marco de la DGFSCIV, las responsables de la Gerencia Operativa de
Apoyo a la Primera Infancia hasta diciembre 2011 y desde enero de 2012
fueron designadas por las resoluciones 313/2010 y 148/2012, respectivamente.

Por otro lado, el 1 de marzo de 2011 fue designada la coordinadora general del
Programa Centros de Primera Infancia (ad honorem) mediante la disposicion
12-DGFSCIV-2011, en la cual se expresa que corresponde la cobertura del
cargo de coordinadora. Desde mediados de 2012 la conduccion del programa
auditado permanece vacante.

Recursos humanos

De la informacién suministrada por la DGFSCIV*® surge que de la totalidad de
recursos humanos que prestan servicios en el organismo asciende a 252
agentes, sumando los de planta permanente y locaciones de servicio. El lugar
de prestacion de servicios y el porcentaje sobre el total de la dotacion de la DG
es el siguiente:

[

LUGAR PRESTACION DE Cantidad de %
SERVICIOS Agentes
FORTALECIMIENTO 8 3,1
PACy FGC 177 70,2
PRIVADA 16 6,3
CPI 5 1,9
CIOBA 4 1,6
VOLUNTARIADO 10 3,9
LOCACION DE SERVICIOS 29 11,9
RSE 3 1,1
TOTAL AGENTES 252 100,00

Elaboracion propia en base a la informacion suministrada por el auditado

Ficha Horario Tarea Nivel de | Lugar
Administrativa capacitacion
441022 10a 17 hs Relevamiento en | Técnica en | CPI
jardines Piscomotricidad
437382 10a 17 hs Supervis Tec Jard | Licenciada en | CPI
Coman Pscopedagogia
331473 10a 17 hs Acompafamiento | Licenciado en | CPI
en jardines | Psicologia Social
comunitario
Full Time Gerente Operativo | Lic. en Ciencias | CPI
227942017 de la Educacion
437549 10a 17 hs Psicopedagogia Lic. en | CPI
Pscopedagogia

Fuente: elaboracion propia en base a informacién suministrada por DGFSCIV.

19 Nota 1419/2012 — Expediente 01108947 — IF-2012-01245660-DGFSCIV- 14/06/12
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El listado de personal del afio 2011 remitido por la DGFSCIV contiene los
siguientes datos de cada agente: ficha/DNI, Nombre y apellido, Cuil, Horario,
tarea asignada, nivel de capacitacion y lugar.

De un total de 252 agentes en la DGFSCIV, cinco estan identificados
cumpliendo funciones en CPI (no aclara si es Programa o Gerencia Operativa),
representando los mismos un 1.98% del total de la dotacion.

De este modo, de los cinco agentes que prestan servicios en el CPI:

- Una es la gerente operativa de la Gerencia Operativa de Primera
Infancia (sus funciones exceden a los CPI).

- Tres cumplen funciones en jardines comunitarios (una en relevamiento,
otra en supervision, otra en acompafamiento).

- Una cumple funciones como psicopedagoga.

No se identifica en el listado proporcionado por la DGFSCIV los agentes que
realizan las tareas de supervision de los CPI (equipo técnico del Programa,
segun normativa de creacién y convenio). Tampoco al personal administrativo,
ni de las dos nutricionistas a cargo de la supervision nutricional, pero si al de
conduccion.

Por otro lado, en entrevista con el equipo de Auditoria, las responsables
indicaron que el programa auditado cuenta con 7 agentes que realizan tareas
de supervision en los Centros. Asimismo, manifestaron que cada una de las
profesionales hace una guardia de un dia a la semana en la sede de la
DGFSCIV y el resto de los dias realizan tareas de campo en los CPI.

La supervisora presente en la entrevista aclar6 que los establecimientos son
recorridos en duplas de supervisores y se organizan para cumplimentar la vista
a todos los CPI, ademas de los otros establecimientos que deben supervisar
pertenecientes a otros programas de la DGFSCIV.

Sobre el perfil de los profesionales, las entrevistadas indicaron que son
personas formadas en el &rea social (trabajadores sociales, psicélogos
sociales, psicomotricistas, psicopedagogos y socidlogos).

4.3. Antecedentes y marco general

El Ministerio de Desarrollo Social de la CABA cuenta con diferentes programas
y actividades destinados a la primera infancia, cuya autoridad de aplicacion
especifica es la Direccién General de Nifiez y Adolescencia.

Entre ellos se destacan las actividades que funcionan bajo la 6rbita del
Programa Desarrollo Integral Infantil de la Subsecretaria de Promocion Social:
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Centros de Atencion Familiar (CAF) y Centros de Desarrollo Infantil (CeDIs).
Presupuestariamente los CPI integran este Programa como actividad 6.

Los CAF estan dirigidos a nifios y niflas desde 45 dias, adolescentes, jovenes y
sus familias. Se trata de instituciones de promocioén comunitaria, de promocion
de derechos y de inclusion social, en las cuales los nifios, nifias y adolescentes
reciben desayuno, almuerzo y/o merienda, segun su horario de concurrencia.

Los CeDls, por su parte, estan dirigidos a nifias y nifios de entre 45 dias y 3
afios de edad pertenecientes a familias en situacion de vulnerabilidad social,
residentes en la CABA o0 cuyos responsables adultos trabajen en la misma.
Funcionan en jornada completa entre las 8.30 y las 15.30 hs.

Los CeDlIs -conocidos como “jardines maternales” asumen la denominacion
actual en 2007, tras la sancion de la Ley Nacional N° 26.233 de Promocién y
Regulacion de los Centros de Desarrollo Infantil. Constituyen espacios de
prevencion y atencion integral de nifias y nifios para desarrollar, en los ambitos
familiar y comunitario, capacidades que favorezcan la promocion, proteccion y
garantia de los derechos de los nifios y nifias. Para ello se desarrollan tareas
preventivas de deteccion temprana de obstaculos en el desarrollo,
elaborandose estrategias de cambio junto con las familias, acompafiandolas y
estimulandolas en los procesos™.

Proteccion integral de los derechos de nifios, nifias y adolescentes

El paradigma de la Proteccion Integral -en el marco de la Convencion
Internacional de los Derechos del Nifio incorporada en la Constitucion Nacional
de 1994-, es una nueva concepcién respecto de la infancia y la adolescencia.
Presenta diferencias con el modelo vigente de 1919 bajo el cual los nifios en
situaciéon de vulnerabilidad social eran tutelados por el Estado, se los
denominaba “menores” y la doctrina juridica (Patronato de menores o ley
Agote) era la Unica intervencion realizada por el Estado, a través de los
juzgados de menores y areas de minoridad.

La “proteccion integral” propone una mirada universal sobre la nifiez, donde la
proteccién de los nifios debe estar dada por politicas universales. Aqui hay un
cambio significativo con respecto al anterior paradigma, donde los nifios en
situacion de vulnerabilidad eran tutelados por el Estado.

En este marco, el sistema judicial es s6lo una arista mas puesto que la
proteccion a la nifiez debe garantizarse a través de politicas sociales. El Estado
es quien debe promover estas politicas y ejecutarlas, prevé la descentralizacion
de la ejecucidn en municipios y organizaciones sociales. A diferencia de la
anterior doctrina donde el nifio es “objeto” de derecho, para la proteccién
integral el nifio es “sujeto” de derecho.

™ Resolucién Nro. 114-MDSGC-2010 — Capitulo | — Definicién y Principios
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Ley PEN 26061*2

La ley nacional 26.061 tiene por objeto la proteccion integral de los nifios, nifias
y adolescentes, procurando que se cumplan y respeten sus derechos. Fue
aprobada en el 2005, dejando atras la Ley de Patronato de Menores vigente
desde el afio 1919. En ese sentido entra en consonancia con la Convencion
Internacional de los Derechos de los Nifios, Niflas y Adolescentes, y genera
una obligatoriedad del Estado en relacién a la nifiez desde el ambito de las
politicas publicas.

El paradigma de la proteccion integral genera una nueva modalidad de gestion
de las politicas publicas de la infancia-adolescencia, las que segun esta
normativa nacional se elaboraran de acuerdo a las siguientes pautas (art.4):

a) Fortalecimiento del rol de la familia en la efectivizacion de los
derechos de las nifias, niflos y adolescentes;

b) Descentralizacion de los organismos de aplicacion y de los planes
y programas especificos de las distintas politicas de proteccion de
derechos, a fin de garantizar mayor autonomia, agilidad y eficacia;

c) Gestion asociada de los organismos de gobierno en sus distintos
niveles en coordinacién con la sociedad civil, con capacitacion y
fiscalizacion permanente;

d) Promocion de redes intersectoriales locales; organismos para la
defensa y proteccion de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes.”

Ley 114 CABA®

De acuerdo a la Ley 114 -cuyo objeto es la proteccion integral de los derechos
de las nifias, nifios y adolescentes en la Ciudad de Buenos Aires- los derechos
y garantias enumerados en la misma deben entenderse como complementarios
de otros reconocidos en la Constitucion Nacional, la Convencion Internacional
sobre los Derechos del Nifio, los Tratados Internacionales en los que el Estado
Argentino sea parte y la Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires (art. 1).
Mediante esta ley también se crea el Consejo de los Derechos del Nifio, Nifia y
Adolescente (art.39).

En ese marco, la normativa hace referencia (art. 6) a la efectivizaciéon de
derechos, en tanto: “La familia, la sociedad y el Gobierno de la Ciudad, tienen
el deber de asegurar a nifias, nifios y adolescentes, con absoluta prioridad, la
efectivizacion de los derechos a la vida, a la libertad, a la identidad, a la salud,
a la alimentacion, a la educacion, a la vivienda, a la cultura, al deporte, a la

2 sancionada el 28 de septiembre de 2005
'3 Sancionada el 3 de diciembre de 1998
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recreacion, a la formacion integral, al respeto, a la convivencia familiar y
comunitaria, y en general, a procurar su desarrollo integral”.

Asimismo, en lo vinculado con las medidas de efectivizacion, definicion y
objetivos, la norma establece que: “El Gobierno de la Ciudad adopta medidas
legislativas, administrativas y de otra indole para dar efectividad a los derechos
reconocidos a nifios, nifias y adolescentes por normas juridicas, operativas o
programaticas. Las medidas de efectivizacion de derechos comprenden las de
accion positiva que garantizan la igualdad real de oportunidades y de trato y el
pleno goce y ejercicio de los derechos humanos reconocidos por la
Constitucion Nacional, por los Tratados Internacionales vigentes, la
Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires y la legislacion nacional”.

Es importante destacar que la norma indica que toda referencia de cualquier
indole a las personas que constituyen el ambito de aplicacion subjetiva de
dicha ley debe hacerse con las palabras "nifias, nifios, adolescentes”. La
denominacion "menores de edad" se utiliza exclusivamente cuando razones
técnicas insalvables asi lo justifiquen.

Entre otros derechos consagrados en la ley -relacionados con los objetivos de
los CPI-, figuran el derecho a la educacion “a través de los sistemas de
ensefianza formal y no formal comprende la construccion de valores basados
en la tolerancia y el respeto por los derechos humanos, la pluralidad cultural, la
diversidad, el medio ambiente, los recursos naturales y los bienes sociales,
preparando a los nifios, nifias y adolescentes para asumir una vida responsable
en una sociedad democratica” y “el derecho a la recreacion, juego, deporte y
descanso”.

En el titulo 11l “De las Politicas Publicas de Proteccion Integral”, la normativa de
la CABA menciona los ejes que sustentan las politicas publicas de proteccion
integral de los derechos:

a. descentralizar los organismos de aplicacion de los programas
especificos de las distintas politicas de proteccion integral a fin de
garantizar mayor autonomia, agilidad y eficiencia;

b. elaborar, desarrollar, monitorear, articular y evaluar los programas
especificos de las distintas areas de salud, educacion, vivienda,
recreacion, trabajo, deporte, cultura, seguridad publica y social, con
criterios de intersectorialidad e interdisciplinariedad y participacion activa
de la comunidad,

c. propiciar la constitucion de organizaciones y organismos para la defensa
de los derechos de nifios, nifas y adolescentes que brinden
asesoramiento y patrocinio juridico gratuito, deduzcan denuncias o
promuevan acciones ante tribunales, asesorias, fiscalias y defensorias
oficiales;

d. promover la participacién de diversos segmentos de la sociedad, en
especial de los centros de estudiantes y de los grupos juveniles,
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generando desde el Estado los espacios necesarios para su creacion y
desarrollo;

implementar servicios de identificacion y localizacion de padres, madres
y responsables, de nifios y adolescentes;

propender a la formacion de redes sociales que conecten y optimicen los
recursos existentes.

Asimismo, respecto a los “Organismos de Atencion”, la ley incluye bajo este
concepto a “los organismos estatales y las organizaciones no gubernamentales
que desarrollen programas o servicios de atencidn a niflos, nifias y
adolescentes.” (art. 71), los cuales deben cumplir con: los derechos y garantias
que emanan de esta ley, la Constitucion de la Nacion, la Convencion
Internacional sobre los Derechos del Nifio, los Tratados Internacionales en los
que el Estado Argentino sea parte y la Constitucion de la Ciudad y en especial:

a.

b.

=

respetar y preservar la identidad de las nifias, nifios y adolescentes y
ofrecerles un ambiente de respeto y dignidad,;

respetar y preservar los vinculos familiares, evitando desmembrar o
separar grupos de hermanos;

brindar a los nifios, nifias y adolescentes atencion personalizada y en
pequefios grupos evitando en todos los casos el hacinamiento y la
promiscuidad;

ofrecer instalaciones fisicas en condiciones adecuadas de habitabilidad,
higiene, salubridad, seguridad y respeto a la intimidad y privacidad de
cada persona,;

asegurar la participacion de las nifias, nifios y adolescentes atendidos en
la elaboracién y el cumplimiento de pautas de convivencia,

fortalecer la participacion del grupo familiar en el proceso educativo;
propiciar actividades culturales, deportivas y de recreacion en el &mbito
abierto de la comunidad;

propiciar la educacién y la formacion para el trabajo en las instituciones
publicas o privadas abiertas de la comunidad;

evitar el traslado a otras instituciones alejadas del domicilio de nifios.
nifias y adolescentes;

fomentar el desarrollo de actividades en las que participen ambos sexos;
brindar atencion integral de la salud mediante la derivacion a los centros
pertinentes;

asegurar el apoyo para el regreso de nifios, nifias y adolescentes a su
ambito familiar o comunitario;

. ofrecer vestuario y alimentacién adecuados y suficientes;

abstenerse bajo ningun pretexto de conculcar o limitar derecho alguno
de nifias, nifios o adolescentes que no haya sido objeto de restriccion en
la decision judicial respectiva;

asegurar asistencia religiosa a aquellos /as que lo deseen de acuerdo a
Sus propias creencias;
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p. realizar el estudio social y el seguimiento de cada situacion; debiendo
confeccionarse un legajo de cada persona atendida;

g. mantener constantemente informado/a al nifio, nifia o adolescente
atendido/a sobre su situacion legal debiendo notificarle cada novedad
gue se produzca en la misma de forma inmediata y cada vez que el
mismo lo requiera. No se admitira ningan tipo de requisito para la
formulacién de este requerimiento;

r. tramitar los documentos de identificacion personal para aquellos/as que
no los posean.

En este marco, en el ambito del Consejo de Derechos, la ley establece la
creacion del Registro de Organizaciones Comunitarias y Organismos No
Gubernamentales que tengan como objeto el trabajo sobre tematicas y
cuestiones de cualquier indole, vinculadas directa o indirectamente a los
derechos de nifios, nifias y adolescentes (art 74).

En el siguiente articulo se hace referencia a la obligatoriedad de la inscripcion
en el Registro de las organizaciones de la sociedad civil, y que dicha
inscripcion “constituye condicion insoslayable para la celebracion de convenios
de cualquier naturaleza y alcance con instituciones oficiales en virtud de lo
dispuesto en la presente ley.”

Por consiguiente, el marco normativo general de la actividad auditada lo
constituyen, basicamente, la Constitucion Nacional, la Constitucién de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires, la Ley 26061y la Ley 114.

Como se analizara en el siguiente apartado, la normativa especifica de los CPI
esta constituida principalmente por el decreto 306/GCABA/2009 y la resolucién
609-MDSGC-20009.

La primera infancia

La infancia significa mucho mas que el tiempo que transcurre entre el
nacimiento y la edad adulta: se refiere al estado y la condicion de vida de un
nifio/a, a la calidad de esos afios™*

De este modo, en informe de Gestiébn 2011 de la Gerencia a cargo del
Programa, se presenta a los CPl como una respuesta frente a la situacion
social actual, con el fin de promover el crecimiento y desarrollo saludable de los
nifios y nifias de 45 dias a 4 afios de edad, en situacién de vulnerabilidad social
y que habitan en la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires. También se destaca
gue los primeros afios constituyen el momento mas importante y determinante
en la vida de todo ser humano y que durante ese tiempo las intervenciones
tempranas e inversiones sociales pueden tener el mayor impacto. De este
modo, todas las experiencias y situaciones vividas en los nifios y nifias hasta

!4 Estado mundial de la infancia 2005 UNICEF, citado en Informe de gestion 2011 Gerencia Operativa de
Apoyo a la Primera Infancia.
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los 4 afios son de fundamental importancia para su desarrollo integral como
sujeto individual y social.

En ese marco -subrayando ademas la importancia de contar con un ambiente
sano y el cuidado y afecto de padres, familiares, cuidadoras y adultos
significativos para adquirir y aprender habilidades para desenvolverse en el
medio- el Informe de Gestidn agrega que los CPl no son una propuesta
meramente educativa, si no que intentan abarcar las diferentes necesidades
del nifio: fisicas, emocionales, recreativas y de sociabilizacion.

Informes anteriores de AGCBA

Tanto los CPl como los Cedis (ex jardines maternales dependientes de la
DGNyA) comparten objetivos y poblacion destinataria y constituyen el servicio
principal del Ministerio de Desarrollo Social para la atencién integral de nifios y
nifias en situacion de vulnerabilidad social de una franja etaria especifica. De
este modo, como se expresa en informes anteriores de AGCBA™ estan
destinados a nifias y nifios entre 45 dias y 4 afos de edad.

El Programa “Centros Barriales de Atencion Integral a Nifios y Adolescentes”
(en cuya orbita funcionaban los entonces jardines maternales — hoy Cedis)
aparece vinculado a la necesidad familiar de acompafamiento en la crianza de
los hijos desde los 45 dias, en términos de cuidado, alimentacién, inclusion
educativa, acceso a la atencion en salud, formacion y capacitacion laboral.

Del mismo modo que los CPI, los Centros Barriales (en la estructura vigente
forman parte del Programa Desarrollo Integral Infantil) trabajan con un criterio
de focalizacion territorial, priorizando las villas y los barrios que concentran a
familias de menores ingresos pero que también se extienden a distintos barrios
de la ciudad. En 2006 los jardines maternales dependientes del Programa de
Centros Barriales sumaban 20 establecimientos, y los Centros de Accién
Familiar eran 7 efectores.

En tanto establecimientos que brindan atencién integral a nifios y nifias desde
los 45 dias, los CPI también comparten objetivos y poblacién destinataria con
los jardines maternales del Ministerio de Educacion. De esta manera, tanto los
CEDIs, como los CAF (dependientes de la DGNyA), como los CPI
(dependientes de la DGFSCIV) como los jardines maternales y de infantes
(dependientes de la Direccion de Educacion Inicial del Ministerio de Educacién)
integran la oferta de la gestién publica para aquellas familias que requieren de
atencion para nifios de esa franja etaria. También hay que sumar a la oferta
destinada a la primera infancia a los jardines comunitarios que funcionan en
ONGs y que cuentan con la coordinacion, supervision y seguimiento del
Programa Primera Infancia del Ministerio de Educacion.

5 Informe 3.19.02.00 “Gestion del Programa Asistencia Social a la Infancia y a la Familia”, e Informe
3.06.03 “Centros Barriales de Atencion Integral a Nifios y Adolescentes de la Direccion General de Nifiez
y Adolescencia”
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En este marco, ha habido avances respecto a la articulacion entre ambos
ministerios a fin de cubrir la demanda en aumento hacia este tipo de servicios.
Ejemplo de esta favorable articulacion entre ministerios del GCBA quedoé
reflejada en el Informe de Auditoria 2.12.08 “Jardines Maternales” (periodo
auditado: 2011), en el cual se expresa: “se verifico la existencia de acciones de
articulacion con los Centros de Primera Infancia (CPI) del Ministerio de
Desarrollo Social ya que desde el afio 2011 se dio comienzo a una instancia de
supervision pedagogica a cargo de una Supervisora y una Directora de planta
de la DEI, quienes realizan visitas periddicas a los CPI, cuya poblacion es de
nifios y nifias de 45 dias a 4 afios de edad”.

La labor conjunta entre ministerios también se ve reflejada en actividades de
capacitacion y formacion en los CPI por parte de personal de la Direccién de
Educacion Inicial (DIE) En el mencionado Informe de AGCBA se hace
referencia a la realizacion de 21 Jornadas de capacitacion en 18 CPIl y organiz6
tres “Jornadas de Juego” a cargo de especialistas en la materia, a las que
concurrieron 164 participantes de 18 CPI.

De hecho, en el mencionado Informe de AGCBA también se destaca que los
titulares de ambos ministerios firmaron el 9 de febrero de 2011 un acta acuerdo
con la Asociacion Civil por la Igualdad y la Justicia a fin de profundizar las
lineas de accién destinadas a paliar la demanda insatisfecha hacia los servicios
destinados a la primera infancia.

Informe de la AGT

Los vinculos entre los servicios dependientes de la DGNyA y de la DIE y los
CPI también quedan plasmados en un documento emitido en noviembre de
2011 por la Asesoria General Tutelar denominado “Derecho a la educacion y
derecho al cuidado: politicas publicas para la primera infancia en la ciudad
de Buenos Aires”. En dicho documento se explica que el Ministerio de
Desarrollo Social cuenta con diferentes servicios dirigidos a atender a la
primera infancia. Se trata de aquellos que dependen de la Subsecretaria de
Promocién Social: algunos de ellos (los que llevan mas afios de
funcionamiento) de la Direccion General de Nifiez y Adolescencia, y otros (los
de reciente creacién) de la Direccion General de Fortalecimiento de la
Sociedad Civil. De este modo se hace referencia a los CAF y los Cedis, por un
lado, y a los CPI por el otro.

La AGT destaca que tanto los CAF y los CEDI como los CPI conjugan
acciones vinculadas mas especificamente con el cuidado, como la
alimentacion (desayuno, almuerzo y merienda) y el control de la salud
(mediante la promocién y la ayuda para el cumplimiento de los controles
necesarios a la edad de los nifios y las nifias), con acciones que se identifican
como propias de la educacion inicial. Estas Ultimas incluyen actividades de
estimulacion temprana para los nifios y las nifias mas pequeios (de hasta 2
afos) y tareas de formacién educativa, similares a las que se reciben en los
jardines de infantes y las escuelas infantiles, para los nifios y las nifas de 3
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y 4 afios.*®

Acta Acuerdo

En diciembre de 2006 la Asociacion Civil por la Igualdad y la Justicia (ACIJ)
presentd una accion de amparo contra el GCBA para que éste cumpla con su
“obligacién constitucional indelegable de asegurar y financiar el acceso a la
educacion inicial de los nifios y nifias de la Ciudad". En agosto de 2007, el Juez
del Tribunal N° 3 del fuero Contencioso Administrativo y Tributario hizo lugar a
la demanda presentada por ACIJ. *'

En abril de 2009 la causa se elevo al Tribunal Superior de Justicia, que, en julio
de 2010 convoco a las partes a trabajar en un acuerdo. EI mismo se firmé el 9
de febrero de 2011.

El acta acuerdo®® fue firmada por el GCBA (representado por el Ministro de
Educacion y por la Ministra de Desarrollo Social) y por la Asociacion Civil por la
Igualdad y la Justicia (“ACIJ”). Por medio del acta acuerdo, el GCBA se
comprometio por una parte a cumplir con un plan de obras para la creacion de
nuevas vacantes en el nivel inicial, y por otra parte se establecio la creacion de
una “Mesa Bimestral de Trabajo” conformada por representantes del Ministerio
de Educacion, del Ministerio de Desarrollo Social, de ACIJ y de la Asesoria
General Tutelar, con el fin de monitorear el cumplimiento del acta acuerdo.

En relacion a los CPI cobra especial relevancia la clausula sexta del acta
acuerdo. La misma establece que de forma provisoria, y de acuerdo a la
practica habitual, se otorgaran vacantes en establecimientos dependientes del
Ministerio de Desarrollo Social a nifias/os que hayan solicitado la inscripcion en
establecimientos educativos dependientes del Ministerio de Educacion. El
Ministerio de Desarrollo Social se compromete, durante el transcurso del afio
2011, a la apertura de diez nuevos Centros de Primera Infancia en los distritos
escolares de mayor demanda de vacantes de nivel inicial en la zona sur de la
ciudad.

Asimismo se establece que los nifios y nifias que hubieren solicitado vacantes
en establecimiento educativos dependientes del Ministerio de Educacién, y
hubieren recibido vacantes en Centros de Primera Infancia, seguirdn siendo
tenidos/as en cuenta a fin de calcular las vacantes faltantes en el area
Educativa.

Otro de los puntos importantes respecto a los CPI se expresa en el Anexo V,
en el cual figura el Manual de Procedimientos que regira el funcionamiento de
los Centros de Primera Infancia y las caracteristicas de las Organizaciones con
las que se trabajara.

'8 Documento de trabajo Nro. 12, “Derecho a la educacion y derecho al cuidado: politicas publicas para la
?7rimera infancia en la Ciudad de Buenos Aires”, noviembre 2011.

El equipo de Auditoria concurrio al juzgado para consultar si estaban disponibles a la vista las actas de
las mesas bimestrales de trabajo surgidas post firma del acta acuerdo. Se inform6 que el amparo de ACIJ
constaba de numerosos cuerpos y que ese dia no estaban para ser vistos. Por tal motivo se tomé la
decision de analizar el material disponible.

'8 Disponible en la pagina web oficial de ACIJ www.acij.org.ar
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De la informacién suministrada por la DGFSCIV surge que se abrieron 9
nuevos CPI durante el afio 2011 y se firmaron convenios con otros 2, con lo
cual se cumple en un 90% con el compromiso establecido en el acuerdo. En
respuesta al primer requerimiento de informacién por parte de la AGCBA el
total de CPI que funcionaron en 2011 suma 23 establecimientos, sumandose
dos en 2012. El detalle del inicio de actividades de los Centros durante 2011
es el siguiente:

Apertura de CPI

Inicio de actividades Can'?:dlflld de
ler. Trimestre 2009
2do. Trimestre 2009
3er. Trimestre 2009
4to. Trimestre 2009
ler. Trimestre 2010
2do. Trimestre 2010
3er. Trimestre 2010
4to. Trimestre 2010
ler. Trimestre 2011
2do. Trimestre 2011
3er. Trimestre 2011
4to. Trimestre 2011
ler. Trimestre 2012
Total

Fuente: Fs. 85 respuesta a primer requerimiento

M o|lw| s k|wlojo|k kv o

En el marco de esta Auditoria -mediante Nota AGCBA N° 1958/2012- se
requirio a la DGFSCIV copia del Acta celebrada entre el GCBA con ACIJ, asi
como también informacion sobre las acciones llevadas a cabo durante el afio
2011 en cumplimiento del compromiso asumido. En ese sentido se solicitd
copias de las Actas de reuniones de la Mesa Bimestral de Trabajo y copia de
los informes del interventor judicial previsto en dicho acuerdo.

En la respuesta’® el organismo auditado indico que la AGCBA debia requerir
dicha informacion al juzgado obrante. Al no haber recibido la informacion por
parte el ente auditado, se decidio analizar el texto del acta de la pagina web de
ACIJ. (Observacién 2)

9 C.Expte 1579758/2012 — 06/08/2012
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4.4 Marco Normativo

El Programa Centros de Primera Infancia fue creado en la orbita de la
DGFSCIV mediante el decreto 306/20009.

Decreto 306/GCABA/2009

El decreto del 7 de abril de 2009 establece -en el articulo 1°- la creacion del
Programa Centros de Primera Infancia en la oOrbita de la Direccion General
Fortalecimiento de la Sociedad Civil dependiente de la Subsecretaria de
Promocion Social del Ministerio de Desarrollo Social. En el art. 2° se aprueban
los lineamientos generales y objetivos del Programa (segun se detalla en el
Anexo | del decreto).

Entre los temas mencionados en los “considerandos” de la normativa, se
destacan los siguientes aspectos:

- Que el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires propicia la inclusion social en
condiciones de igualdad y dignidad;

- Que en forma espontanea y consecuentemente con las necesidades sociales
de los habitantes de mayor vulnerabilidad los Centros comenzaron en forma
solidaria a brindar atencion a nifios y nifias menores de cuatro afos;

- Que la atencion brindada se lleva a cabo en forma precaria con carencias
bésicas en el servicio y falta del correspondiente control del GCBA,

- Que en atencion a regularizar dichos espacios resulta conveniente la creacion
de los CPI;

- Que este Programa busca también acercar a las madres la informacion y la
contencion necesaria, para llevar adelante el embarazo, el parto y los primeros
meses de cuidado de sus hijos;

- Que los espacios creados por necesidad, de actual funcionamiento informal,
resultarian asistidos, reglamentados y tutelados por el GCBA;

- Que atento al interés superior de los nifios y nifias resulta propicio accionar
bajo la modalidad de gestion asociada con Organizaciones de la Sociedad Civil
de vasta experiencia y acreditado profesionalismo en la temética inherente al
Programa,

- Que el modelo de gestion asociada implica la suma de aportes
gubernamentales, con el trabajo técnico-profesional de las Organizaciones
qguienes asumiran en forma exclusiva la responsabilidad de implementacién de
cada Proyecto;

- Que a efectos de uniformar la actividad los CPI seleccionados suscribiran un
convenio para establecer deberes y obligaciones de las partes;

- Que la DGNyA ha tomado intervencion en las actuaciones consignadas en el
Visto, considerando conveniente la creacion del Programa, sin perjuicio de
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destacar que correspondera actuar coordinadamente su accionar con el
Programa Centros de Desarrollo Infantil que coexiste en la esfera de sus
competencias;

- Que resulta procedente la creacion del Programa CPI en la orbita de la
DGFSCIV a fin de garantizar el crecimiento y desarrollo saludable de los nifios
y nifias de hasta 4 afios, en situacion de vulnerabilidad social que habiten en la
Ciudad de Buenos Aires, a través de su atencion integral, la que incluiria
controles de salud, estimulacion temprana, educacion y asistencia nutricional.

En el anexo | se describen los objetivos, que son los siguientes:
| - Objetivo General
e Garantizar el crecimiento y desarrollo saludable de los nifios y nifias de 45
dias a 4 afos, en situacion de vulnerabilidad social, habitantes de la Ciudad
de Buenos Aires, brindando atencion integral (controles de salud,
estimulacién temprana, educacion y asistencia nutricional).

Il - Objetivos Especificos

e Crear un espacio propicio para la estimulacion temprana con nifios y nifias
de 45 dias a 2 afios inclusive y la educacion y adquisicion de habitos con
nifios y niflas de 3 a 4 afios.

e Brindar los elementos basicos para la satisfaccion de las necesidades
fisiol6gicas, afectivas, psicomotrices, de juego, recreacion y socializacion
para el sano desarrollo de los nifios, nifias y su entorno.

e Crear condiciones de participacion activa de los padres para su inserciéon en
el proceso educativo de sus hijos.

e Concientizar sobre la importancia de la educacion inicial en el desarrollo del
ser humano. Fortalecer los vinculos entre padres e hijos.

e Acercar a las madres la informacién y la contencibn necesaria,
especialmente en el caso de las madres adolescentes, para llevar adelante
el embarazo, el parto y los primeros meses de cuidado de su hijo, con miras
a fortalecer los vinculos entre madre e hijo.

Ademas en el Anexo | de la citada norma se diferencian dos lineas de accion,
con actividades y servicios comunes y especificos. Se trata de:

a) Linea de atencion a madres embarazadas y nifios de 45 dias a 2 afos
inclusive;
b) Linea de atencion a nifios de 3 a 4 afios.

En ambas se brinda en jornada completa:

« Atencién alimentaria y nutricional: desayuno, almuerzo y merienda para los
nifios y niflas que asisten diariamente a los Centros de Primera Infancia,
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buscando garantizar una alimentacion adecuada que favorezca el desarrollo
integral.

« Seguimiento y cuidado de la salud, promoviendo y facilitando el cumplimiento
de los controles obligatorios de salud y vacunacion correspondientes a cada
edad.

De manera diferenciada para la linea de accién a) se incluyen la estimulacion
temprana y la capacitacion:

- Estimulacién temprana: conjunto de juegos, ejercicios fisicos y actividades
realizadas de forma repetitiva y rapida, con el objetivo del desarrollo completo
de las capacidades del nifio. Los nifios de 45 dias a 2 afios recibiran
estimulacién temprana a través de distintas modalidades: trabajo conjunto con
los padres a cargo de personal, actividades de estimulacion psicofisica
apuntadas a las habilidades motoras, actividades funcionales de la vida diaria
(alimentacién, higiene, vestido, etc.), el juego, capacidades cognitivas,
posibilidades comunicativas y sociales entre otras.

- Capacitacion: acercar a las madres la informacién y la contencién necesaria,
especialmente en el caso de las madres adolescentes, para llevar adelante el
embarazo, el parto y los primeros meses de cuidado de su hijo. El objetivo de la
asistencia a madres consiste en fortalecer la relaciéon con sus hijos. Se trata de
talleres participativos dictados por Organizaciones de la Sociedad Civil.

En la linea de accion b), en tanto, se incluye:

- Estimulacion y educacion: Actividades de estimulacion psicofisica a cargo de
las maestras jardineras y auxiliares. Las actividades se basaran en el juego,
desarrollo del lenguaje y en aprendizajes tempranos. Se tendran en cuenta los
diferentes tipos de estimulos necesarios para ejercitar y desarrollar
capacidades de acuerdo con las caracteristicas y la edad de cada nifio y nifia.

El modelo de gestion adoptado para el funcionamiento de los CPI es el modelo
de gestion asociada entre el GCBA y las organizaciones de la sociedad civil
(ONGSs). Este disefio implica que el GCBA aportara los recursos necesarios
para la ejecucion del Programa y asumira la supervision del conjunto de
actividades administrativas y de campo de cada CPI.

Por su parte las Organizaciones de la Sociedad Civil que resulten
seleccionadas asumen en forma exclusiva toda la responsabilidad vinculada a
la ejecucion e implementaciéon del Programa “Centros de Primera Infancia”,
contando con el control permanente y lineamiento rector que impartira el GCBA
a través de su supervision.

En ese sentido el GCBA otorgara a cada ONG que tenga a su cargo un CPI,
una beca diaria por todo concepto que cubrira la atencion integral por cada nifio

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Auténoma de Buenos Aires —
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



o
(T
1=

“2013, Afo del 30 Aniversario de la vuelta a la Democracia”

[

o nifia que asista a los Centros de Primera Infancia, siendo la misma
efectivizada mediante pagos mensuales.

La normativa determina, ademas, que cada CPI -en horario extendido de doble
jornada- se organizara por salas en las cuales se atendera hasta un maximo de
24 nifios/as (pudiendo ser estructuradas por edades del siguiente modo: de 45
dias a 1 afio, 1 afio, 2 afos, 3 afios y 4 afos).

Ademas, se establece que el Equipo Técnico de cada CPl debera estar
conformado por:

Director/a (Referente del Centro)

Equipo Técnico Pedagdgico de conduccién: Psicopedagogo/a
Psicomotricista

Psicélogo/a

Trabajador/a Social o Asistente Social

Maestras/os Jardineras/os

Maestras/os Auxiliares o madres cuidadoras capacitadas®

Maestras/os especializadas/os de educacion fisica, musica y actividades
plasticas

e Encargadas/os de limpieza y mantenimiento.

Las salas de nifios/as de 45 dias a un afio contaran con una maestra/o
jardinera/o, maestra/o auxiliar o madre cuidadora capacitada por cada 5 nifios,
las restantes contaran con una maestra/o y un auxiliar por cada una.

Para los distintos integrantes del equipo técnico, el decreto de creacion
enumera los perfiles requeridos para cada uno (funciones, perfiles, requisitos,
etc.).

Por otro lado, el Anexo | del Decreto 306 claramente establece que cada CPI
tendra a su cargo la seleccion, contratacion e incorporacion de personal para el
logro de los objetivos y metas propuestas, y que se deberan respetar criterios
de transparencia, para un proceso riguroso y exigente de seleccion.

En el punto IX “Controles y supervision”®*, el decreto expresa que es facultad
exclusiva del GCABA efectuar el control y supervisiéon de los CPI, sirviendo
como herramienta de ayuda y apoyo a las organizaciones. Aclara,
seguidamente, que la supervision comprende las diferentes areas vinculadas a
la ejecucion del Programa: recursos humanos, metodologias y efectos sobre la

20 Segun lo menciona el Anexo | del Decreto 306/GCBA/09 se denomina madres cuidadoras a mujeres de
la comunidad que trabajan usualmente en forma no remunerada en el cuidado de fifios/as pequefios/as,
sin preparacion especificada, en general motivadas por un compromiso social y humanitario

L E| decreto presenta un error de redaccion en su anexo | punto V al referenciar el punto de controles y
supervision como punto VI, siendo el mismo el punto IX.
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poblacidn destinataria, con miras a obtener el maximo rendimiento posible en el
éxito de sus objetivos primordiales.

Las visitas se realizaran en cada CPI con una periodicidad de al menos dos
veces por semana durante el primer afo de funcionamiento, teniendo por
objetivo examinar, coordinar, estimular y dirigir el desenvolvimiento de todos los
actores que se desempefien en el establecimiento, como también trabajar
sobre aquellos aspectos en los que se encuentren dificultades para su correcto
funcionamiento.

El control y supervision abarcara todas las actividades que se realicen en el dia
de visita, con especial atencion en el estado sanitario y seguridad general
brindada a los nifios y nifias. Cada supervisor serd asignado a dos centros,
estableciéndose en base a una division zonal.

Durante el segundo afio de funcionamiento las visitas se realizaran
semanalmente.

El personal técnico profesional del GCBA debe elaborar informes de la
supervision a los CPI que se presentaran ante la Coordinacion del Programa en
forma mensual, siendo los mismos condicién para la transferencia de fondos
acordada mediante el Convenio a suscribirse con cada Organizacion de la
Sociedad Civil.

Finalmente, surge en el Punto X del Anexo bajo examen que la Direccion
General de Fortalecimiento de la Sociedad Civil y la Direccién General de
Nifiez y Adolescencia actuardn en forma coordinada, debiendo interactuar y
mantenerse informadas en la gestion del presente Programa y el Programa
“Centros de Desarrollo Infantil”. A los fines y con el propédsito de evitar
inconvenientes o eventuales superposiciones en los beneficios otorgados por
los programas citados, se remitirdn entre las Direcciones Generales una
nomina de los beneficiarios asistidos respectivamente que se mantendra
actualizada en forma trimestral.

Resolucion 609 (convenio):

El modelo de Convenio que se celebra con cada ONG para el funcionamiento
de los CPI se aprobd mediante la Resolucion 609 -MDSGC-2009.

Las condiciones y clausulas que confirman el convenio hacen referencia a los
siguientes aspectos:

Convenio GCBA / CPI

Clausula Concepto / Tema

El GCBA a través de la DGFSCIV se propone financiar, asistir técnicamente y

Marco . . .

evaluar acciones de las ONGs donde funcionaran los CPI en el marco del
general : g

Paradigma de la Proteccion Integral.
Primera El GCBA realizara el seguimiento y monitoreo permanente de las actividades

desarrolladas por la organizacion.

[
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El GCBA a través de la DGFSCIV otorgara a la organizacién una beca diaria por
todo concepto que cubrira la atencién integral por cada nifio o nifia de pesos

Segunda |29,54. El monto mensual de la beca asciende a 650 pesos22 en relacién a la
vacante real ocupada en la modalidad de tiempo parcial (la beca se efectiviza
mediante pagos mensuales).

Tercera EIGCBA a través del Mriq. Qe Desarrollo Social ha}ré efectivos los pagos
mensuales mediante depdsito en la cuenta bancaria.

Las vacantes otorgadas no seran nominales, pudiendo ser ocupadas por

Cuarta distintos beneficiarios, y se percibiran proporcionalmente por la cantidad de dias
que el GCBA, a través de la DGFSCIV hiciere uso de las mismas.

Quinta El GCBA efectuaré.acciones de e_lrticulacién con todas las areas del GCBA que
posean competencia en la materia.

Sexta El GC.BA por intermedio de la D('SF.SCIV ejercera Iq supervision de la
organizacién respecto del cumplimiento del convenio.

- La organizacion se compromete a cumplir los lineamientos generales del decreto

Séptima o .

N° 306 y de este convenio.

Octava La organ_izacién tendra a su cargo la administracion de los importes, los aplicara
al cumplimiento de las obligaciones que asume por el convenio.

La organizacion debera colaborar con el equipo técnico del Programa en la

Novena confecpién de informes mensuales de servicio y esta_do_ integral de los niflos/as
y/o mujeres embarazadas que concurran al establecimiento detallados en el
punto “Controles y Supervision” del decreto N° 306.

Décima La aprobacion de Ips info_rr_qes precedentes por parte de la Coordinacion del
Programa CPI sera condicion para la percepcion de la beca mensual.

Décimo La organizacion se compromete a ofrecer vacantes para nifios y niﬁasspara la

primera posible derivacion por parte del GCBA, en un maximo de.................... 2 por mes.

Décimo La falta de utilizaciéon de alguna de las vacantes por parte del GCBA puestas a su

segunda |disposicién, no genera responsabilidad patrimonial alguna.

Décimo A partir de la suscripcion del presente, los ingresos y/o egresos de los nifios y

tercera nifias seran autorizados por el GCBA a través de la DGFSCIV.

Décimo La perrrjanepgia de los niﬁos, nifas )_//o muj_eres embarazada}s en la org_anizaci()n

cuarta quedara definida por las cﬂfgrentes S|ngular[dades de cada historial social y ho
por un lapso temporal definido con antelacién.

- En el supuesto de constatarse que alguno de los beneficiarios deje de concurrir a

Décimo PN )

quinta la organizacion, I|berapdo de este modo la vacante ocupada, dicho hecho debe
ser comunicado fehacientemente a la DGFSCIV.

Si la organizacion incurriere en incumplimiento de las clausulas o realizare
cualquier acto en contra de los lineamientos y objetivos generales del Programa

Décimo CPI, la DQFSCIV se enqgentra facu_I'Eada para adopt_ar las medidas de

sexta prevencion o de pro_tecmo_n_ en_rfala0|on a la irregularidad detectada_, (_antre otras:
pedido de informe, intensificacion de controles de la DGFSCIV, solicitud de
intervencién judicial. Las sanciones podran consistir en: apercibimiento,
suspension temporaria o baja definitiva del Programa y rescisiéon del convenio.

Décimo La organizacion debera completar y mantener actualizados los instrumentos de

séptima registro que la autoridad de aplicacion determine.

[

Fuente: elaboracion propia en base a convenios con CPI brindados por DGFSCIV

22 En julio de 2011 pas6 a $ 780.
%3 LLa cantidad es de 120 vacantes, salvo en un CPI gue es de 80 vacantes
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Desde la clausula décimo octava se establecen los lineamientos sobre estos
aspectos: que la relacion laboral de las personas contratadas por las ONGs
sera exclusiva responsabilidad de las mismas; que esta prohibida la cesién o
transferencia total o parcial del Convenio; que las partes se obligan a la mutua
colaboracion, cooperacion y trabajo en equipo; que los convenios tendran una
duracion de cinco afos pudiendo ser prorrogado de comun acuerdo; que el
convenio podra ser rescindido por cualquiera de las partes en forma unilateral
sin expresion de causa y con notificacion.

De la informacion suministrada por la DGFSCIV respecto a las copias de los
convenios y la fecha de inicio de actividades, surge lo siguiente:

Convenios
Fecha registro Monto Monto
Fecha firma °Y p beca beca Fecha inicio
CPI . en Escribania . h
Convenio diaria mensual |de actividades
Gral.
(pesos) (pesos)

1| Afos Felices 14/10/2010 29/11/2010 29,54 650 feb- 11
2 | Brotecitos 12/01/2010 08/02/2010 29,54 650 feb- 10

Casita Azul y
3| Blanca de los 17/06/2010 11/08/2010 29,54 650 nov-11

Duendes
4 | Casita San José 25/11/2010 25/01/2011 29,54 650 mar-11
5 | Conejo travieso 04/01/2010 26/01/2010 29,54 650 ene-10
6 | El alfarero 12/01/2010 08/03/2010 29,54 650 sep-10
7 | Estrellita 29/04/2010 29/06/2010 29,54 650 oct-10
8 | Fundamind abr-11 04/04/2011 29,54 650 abr-11
9 | Gurises 22/01/2010 08/02/2010 29,54 650 feb- 2010
10 | L@ hormiguita 25/11/2010 | 25/01/2011 | 29,54 650 abr-11

viajera
11 | Latortuga 16/10/2009 ilegible 29,54 650 nov-09

manuelita
12 | Leandro N. Alem 04/01/2010 26/01/2010 29,54 650 mar-10
13 | Legion de la 31/08/2009 | 21/09/2009 | Sin dato 650 sep-09

Buena Voluntad
14 | Maria de San 01/12/2009 | 14/12/2010 | 29,54 650 mar-10

Nicolas

Medalla
15 Milagrosa 20/09/2011 25/10/2011 35,45 780 mar-12
16 | Mi Suerio 26/05/2011 08/07/2011 35,45 780 mar-12
17 | Ositos carifiosos | 04/01/2011 25/01/2011 29,54 650 may-11
18 | Pamperito 04/03/2010 03/05/2010 29,54 650 jul-10
19 | Pequitas 27/05/2011 01/08/2011 35,45 780 oct-11
20 | Pimpollitos de 04/01/2010 sin sello 29,54 650 o

vida principios -10
21| Pulgarcito 15/04/2009 22/04/2009 | Sin dato 650 abr-09
29 | Rayito de 04/11/2010 | 22/12/2010 | 29,54 650

esperanza mar-11
23 | Rayuela 14/10/2010 01/12/2010 29,54 650 mar-11

[
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San Juan i
24 Eonngelista 15/04/2009 | 22/04/2009 | Sindato | 650 abr-09
25 \L’L'rjginc'ta de 04/01/2010 | 27/01/2010 | 29,54 650 jul-10

Fuente: elaboracién propia en base a convenios con CPI brindados por DGFSCIV

Del cuadro anterior surge que los convenios de los CPI Mi suefio y Pequitas
fueron firmados con un aumento en el monto mensual de la beca (780 en vez
de 650 pesos). Se desconoce el motivo por el cual se firmd un convenio con un
incremento en la beca ya que el aumento general para todos los Centros se
efectivizo a partir de julio de 2011 y estos convenios se firmaron en mayo de
2011.

Por otro lado, el lapso transcurrido entre la firma del convenio y el inicio de
actividades ha sido el siguiente:

[

: Fecha inicio
CPI e f|rr_na de Lapso
Convenio actividades
Afios Felices oct-10 feb- 11| hasta 4 meses
Brotecitos ene-10 feb- 10| hasta 2 meses
Casita Azuly Blanca de jun-10 nov-11| hasta 18 meses
los Duendes

Casita San José nov-10 mar-11| hasta 4 meses
Conejo travieso ene-10 ene-10| el mismo mes
El alfarero ene-10 sep-10| hasta 8 meses
Estrellita abr-10 oct-10| hasta 6 meses

Fundamind abr-11 abr-11 mismo mes
Gurises ene-10 feb- 2010 | hasta 2 meses
La hormiguita viajera nov-10 abr-11| hasta 6 meses
La tortuga manuelita oct-09 nov-09 | hasta 2 meses
Leandro N. Alem ene-10 mar-10| hasta 2 meses
Leglo\r}odllejzr:?aguena ago-09 sep-09| hasta 2 meses
Maria de San Nicolas dic-09 mar-10| hasta 4 meses
Medalla Milagrosa sep-11 mar-12| hasta 6 meses
Mi Suefio may-11 mar-12 | hasta 10 meses
Ositos carifiosos ene-11 may-11| hasta 4 meses
Pamperito mar-10 jul-10| hasta 4 meses
Pequitas may-11 oct-11| hasta 6 meses

Pimpollitos de vida ene-10 pr|n0|p|oi6 mismo mes

Pulgarcito abr-09 abr-09 mismo mes
Rayito de esperanza nov-10 mar-11| hasta 4 meses
Rayuela oct-10 mar-11| hasta 6 meses

San Juan Evangelista abr-09 abr-09 mismo mes
Virgencita de Lujan ene-10 jul-10 | hasta 6 meses

Fuente: elaboracién propia en base a informacién suministrada por el auditado
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De este modo, el 64% de los CPl comenzaron sus actividades dentro de los
cuatro meses posteriores a la firma del correspondiente convenio:

Lapso entre firma
convenio € inicio %
actividades

El mismo mes 20%
Hasta 2 meses 20%
Hasta 4 meses 24%
Hasta 6 meses 24%
Hasta 8 meses 4%
Hasta 10 meses 4%
Hasta 12 meses 0%
Hasta 14 meses 0%
Hasta 16 meses 0%
Hasta 18 meses 4%

Fuente: elaboracién propia en base a informacidon suministrada por el auditado

Dos de los CPI que funcionaron en 2011 lo hicieron en el ultimo trimestre del
afo.

De esta informacion surge que la firma del convenio no equivale a haber
aumentado efectivamente las vacantes en los Centros —y de este modo la
cantidad de nifios y niflas asistidos por el Programa- ya que debe considerarse
la fecha de inicio de las actividades para las estadisticas de gestion,
mediciones de impacto, niveles de cobertura y metas ejecutadas.

Manual de procedimientos

Respecto a la existencia de un manual de procedimientos del Programa, la
DGFSCIV respondié a la Auditoria que “Ningun programa de la Direccion
cuenta con un manual de procedimiento dado que cada programa contiene un
decreto de creacion y en algunos de los programas el pertinente dictado de sus
respectivas resoluciones. De los mismos se desprenden los procedimientos e
instrucciones referidos a cada programa en particular”.

Sin perjuicio de lo anterior, la DGFSCIV reglamento la rendicion de fondos por
parte de los CPI mediante la disposicion 26 del 2011 considerando necesario
“contar con un procedimiento que establezca las formalidades y condiciones a
las que deben ajustarse las rendiciones”.

Por otro lado, la documentacion que figura en el anexo V del acta acuerdo
incluye un manual de procedimientos de 55 paginas, con hoja con logo y
membrete del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires — Ministerio de
Desarrollo Social — Subsecretaria de Promocion Social - Direccion General de
Fortalecimiento de la Sociedad Civil - Programa Primera Infancia. Asimismo,
en este documento figura el equipo de trabajo de elaboracion del manual
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conducido por quien fuera gerente operativa de la Gerencia Operativa de
Apoyo a la Primera Infancia durante 2011.

El manual -que desarrolla detalladamente distintos aspectos de la gestion de
los Centros- consta de las siguientes secciones:

1. Fundamentacién

2. Descripcion del programa

3. Metodologia de trabajo y actividades

3.1 Organizacion interna de funcionamiento
Equipo profesional

Distribucion de las salas

Horario de funcionamiento

Talleres y capacitaciones

Fecha de inicio y cierre de actividades

3.2 Focalizacién de la poblacion objetivo
Inscripcion

Seleccion

Listas de ingreso y espera

3.3 La relacion del CPI con el cuidado de la salud
Nutricion del nifio/a

ANEXO |

a. Encuesta para padres sobre los talleres
b. Criterios de vulnerabilidad social

c. Calendario de vacunacion

d. Primer entrevista con los padres

e. Acuerdo entre el CPI y las Familias

f. Ficha de Legajo del nifio/a

g. Tabla control de peso y talla

ANEXO I

a. Evaluaciones semestrales de los nifios/ as para los padres

b. Resumen anual individual de la Historia del nifio/ a en el Centro
c. Ficha de AUTOEVALUACION para la Maestra/ o

ANEXO Il

a. Codigo de Convivencia del Personal de los Centros

b. Normativas sobre higiene y seguridad del Centro

c. Reglamento interno de higiene y seguridad del Centro y prevencion de
accidentes.

En este Manual se desarrollan de manera especifica y ampliada diferentes
temas contemplados en la normativa de creaciéon y en la resolucion que
aprueba el convenio entre el GCBA y las ONGs. Incluye, ademas, objetivos
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(general y especificos), los cuales son reproducidos textualmente en el informe
de Gestion 2011 de la gerente operativa.

Asimismo, el manual contempla procedimientos y circuitos no desarrollados en
la normativa que hacen a la gestion de los CPIl. Paralelamente establece
criterios de gestion compartidos y la utilizacion de registros y planillas comunes
a todos los Centros desde la solicitud de la vacante hasta la evaluacion de los
nifos y nifas.

Por ejemplo, en el Manual se establece la utilizacion de un indice de
vulnerabilidad para determinar el acceso al Programa mediante el otorgamiento
efectivo de las vacantes; tarea a cargo del trabajador social del CPI.

En entrevista con la AGCBA, las funcionarias de la DGFSCIV reconocieron que
se otorga un puntaje de vulnerabilidad a través de un indice que confecciona el
trabajador social del CPl a partr de un modelo de determinacion de
vulnerabilidad que surge del Programa.

Durante las visitas a los CPI de la muestra, los referentes de varios Centros le
informaron al equipo de Auditoria que durante 2011 trabajaron con la ficha de
vulnerabilidad para determinar los ingresos.

En términos de una gestién eficaz?*, desde la Auditoria se destaca la
existencia de un manual de procedimientos que establezca pautas, criterios y
circuitos a seguir por los CPI a partir del lineamiento rector del Programa; lo
cual también redunda en beneficio de las tareas de supervision y control por
parte de los técnicos del GCBA. Mas aun si son los propios responsables del
Programa y la Direccion Operativa los que lo elaboran en base a sus
experiencias y competencias de gestion y lo que establece la normativa.

En este caso la necesidad de un manual cobra mayor relevancia porque la
normativa no contempla diferentes circuitos, procedimientos y condiciones, por
ejemplo para la elaboracion y registro de informes de supervision por parte de
los equipos técnicos y el posterior informe de aprobacién de la gestién mensual
de los CPI por parte de la Direccidén / Gerencia Operativa de Primera Infancia.
(Observacion 3)

Disposiciones 26-DGFSCIV/2011 y 27 (modificatoria):

24 El Manual de Procedimiento Administrativo - herramienta incluida en el inciso b) del articulo 7 de la Ley

70- tiene entre otras las siguientes caracteristicas:

e Distribuye las tareas entre el personal y fija el nivel de las responsabilidades.

e Establece los controles internos y explica los momentos, las personas y las formas de aplicarlos.

e Estandariza los formularios que deberan ser utilizados por todas las areas involucradas y que serviran
de base para la circulacién de la informacion. Define la documentacién que se debera colectar en cada
operacion y describe las tareas a realizar y los controles que se deben aplicar.

e Instruye en el uso de herramientas informaticas.

e Fija los objetivos y determina la forma de alcanzarlos.

e Los Manuales de Procedimientos son dinamicos pueden ser modificados permanentemente
adecuandose a las necesidades actuales.

Permiten una mejor adaptacién y mas rapido entrenamiento del personal involucrado en la tarea.
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Las organizaciones de la sociedad que tienen a su cargo la gestion de los
centros de primera Infancia tienen la obligacion de rendir ante el programa
respectivo -y de acuerdo a las condiciones establecidas en el Anexo | de la
disposicion 27 de 2011-, los importes que en concepto de becas le transfiera el
GCBA.

Con fecha 3 de Agosto la Direccion General de Fortalecimiento de la Sociedad
Civil, mediante la mencionada Disposicion establece los criterios para realizar
las rendiciones mensuales asi como el formato que debera tener la planilla de
rendicion correspondiente.

De tal forma se establecen diferencias entre las planillas de rendicién de gastos
presentadas antes de agosto de 2011, y las que posteriormente debian cumplir
con la disposicion mencionada precedentemente.

En el marco de la informacion requerida a la Direccion General, se solicito la
informacién respecto a las rendiciones de fondos de diferentes CPI?°. Del
analisis de esa informacion surgen las siguientes consideraciones:

e Hasta agosto del 2011 se presentaba como formulario de rendicion una
planilla  cuyo encabezado describia  “Rendicion  Contable
Correspondiente a” (el mes correspondiente).

e En la misma se describia rubro (lo cual abarcaba desde el cargo del
personal hasta articulos de limpieza, varios, etc.) La sumatoria de los
rubros establecia el total mensual.

e A partir de la vigencia de las disposiciones mencionadas la descripcion
de los gastos es mas completa y ordenada, representando una mejora
importante respecto del estado de cosas anterior.

La nueva planilla contiene un Resumen General de Fondos del Mes que
describe:

1) Saldo final rendicién del mes anterior

2) Subsidio recibido en el mes

3) Gastos realizados en el mes

4) Saldo final del periodo con su correspondiente compaosicion.

En el “Detalle de los Gastos Realizados en el mes” se indican los montos
correspondientes a:

-Personal en relacion de dependencia (Subtotal 1)

% por Nota 3158 de fecha 22/11/12 se solicité informacion a la DGFSCIV sobre los 14 CPI de la muestra.
En el caso de las planillas de rendicion de fondos del afio 2011 se pidié de de los 7 Centros de los cuales
se contaba con la informacion de las resoluciones emitidas respecto a los egresos de recursos de la
partida de transferencias solicitada a la DGTAyL.
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-Cargas Sociales (Subtotal 2)
-Personal contratado monotributista Factura tipo C (Subtotal 3)

-Gastos Libreria, Materiales Didacticos y equipamiento Educativo (Subtotal
4)

-Gastos en alimentacién e higiene (Subtotal 5)

-Alquiler (Subtotal 6)

-Gastos de Mantenimiento Edificio CPI (Subtotal 7)

-Gastos de Limpieza (Subtotal 8)

-Servicios Publicos (Subtotal 9)

-Otros Gastos, Viaticos y Movilidad (Subtotal 10)

-Devolucién Financiaciéon CPI Periodo Anterior (Subtotal 11)

-Total (Sumatoria subtotal 1 a subtotal 10)

Esta nueva planilla implica una exposicibn mas completa de los gastos

posibilitando un mejor andlisis y un control mas exhaustivo de las
rendiciones.

[

Legion . . .
Mes 2011 Concepto Buena La tortuga lepo_llltos Conejo Leandro El Estrellita
manuelita de Vida Travieso N. Alem alfarero
Voluntad
comprobantes Si Si Si si si si Si
enero i
informe Si si si si si si si
rendicion
comprobantes Si Si Si si si si Si
febrero i
informe Si Si Si si si si Si
rendicion
comprobantes Si Si Si Si Si Si Si
marzo i
informe si si si si si si si
rendicion
comprobantes Si Si Si Si Si Si Si
abril i
informe si si si si si si si
rendicion
comprobantes Si Si Si Si Si Si no
mayo i A
y informe Si Si Si si si si |noestala
rendicion planilla
junio comprobantes Si Si Si si si si no
_ |
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informe . . . . . . no esta la
rendicion Si Si Si S! S! S| planilla
comprobantes Si Si Si Si Si si no
" - -
o informe Si Si Si si si si |noestala
rendicion planilla
comprobantes Si Si Si Si Si Si Si
agosto resumen . no Cumple . . . . no esta la
Si . Si Si Si Si .
fondos Disp planilla
comprobantes Si Si Si Si Si si Si
septiembre resumen Si no Cumple | no Cumple si si X Si
fondos Disp Disp
comprobantes Si Si Si Si Si Si Si
octubre
resumen Si no Cgmple Si si si i Si
fondos Disp
comprobantes Si Si Si si si si Si
noviembre resumen . . . . . . .
fondos Si Si Si Si Si Si Si
comprobantes Si No Si no Si si si
diciembre resumen Si no Cumple S no esta i i i
fondos Disp planilla
Las celdas con las indicaciones “si” 0 “no” se corresponden con la remision
afirmativa o negativa de los comprobantes mensuales por CPI por parte del
ente auditado.
Cuando se indica “no cumple” significa que la planilla de rendiciéon de pagos
remitida a la AGCBA no cumple con las pautas estipuladas en la normativa
(Disposicion 26 y 27).
Cuando se indica “no esta planilla® significa que no fue remitida por la
DGFSCIV la planilla de rendicion de ese CPI en ese mes.
Del analisis anterior surge que el 43% de los CPI de la muestra (3 Centros) ha
cumplido con las rendiciones de fondos establecidas en la normativa
De los 4 CPI restantes (57% de la muestra):
e Dos (28% de la muestra) ha presentado rendiciones que no cumplen con
la normativa (uno de ellos en 4 de los 12 meses de 2011 y otro en uno
de los meses del afio). (Observacion 4).
e En los otros dos CPI la DGFSIV no remitié los comprobantes y las
planillas utilizadas para la rendicion de los fondos correspondientes a
todos los meses de 2011 (en un CPI en uno de los meses del afio, y en
otro CPI en cuatro meses).
)
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Art. 75 delaley 114

La ley de Proteccion Integral de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes
en la Ciudad de Buenos Aires establece, en su articulo 74, la creacion en el
ambito del Consejo de NNyA del Registro de Organizaciones Comunitarias y
Organismos No Gubernamentales que tengan como objeto el trabajo sobre
tematicas y cuestiones de cualquier indole, vinculadas directa o indirectamente
a los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

Y acto seguido, el articulo 75 fija claramente la obligatoriedad de la inscripcion
en dicho registro. Asi, establece que “deben inscribirse en el Registro las
organizaciones de la sociedad civil y en general las personas de existencia
ideal que hayan obtenido su personeria juridica. Dicha inscripcion constituye
condicion insoslayable para la celebracion de convenios de cualquier
naturaleza y alcance con instituciones oficiales en virtud de lo dispuesto en la
presente ley”.

En el siguiente cuadro, se detallan las fechas de inicio de actividades de los 14
CPI de la muestra (en virtud de informacion brindada por la DGFSCIV) y las
fechas de inscripcion al registro de las ONGs (conforme respuesta de la
DGFSCIV y del Consejo NNyA)® .

Fecha de inicio de Fecha de inscripcion al

CPI actividades Registro de ONGs
CDNNyA

Pulgarcito (Fundacion 23/01/2009 (CDNNyA)
Convivir) ABRIL DE 2009 18/05/2011 (DGFSCIV)
La Tortuga Manuelita (Asoc
Civil Centro de Madres NOVIEMBRE DE 2009 13/07/2011
Cildafiez)
Gurises FEBRERO DE 2010 13/07/2011
Pimpollitos de Vida PRINCIPIOS DE 2010 13/07/2011
Conejo Travieso ENERO DE 2010 13/07/2011
El Alfarero SEPTIEMBRE DE 2010 13/07/2009 (CDNNyA)

24/02/2012 (DGFSCIV)
ABRIL DE 2011 13/07/2011

La Hormiguita Viajera
(Sentando Bases)

Con Nro. registro pero sin

Fundamind (Fundac fecha en respuesta del

asistencial materno infantil

de ayuda a nifios carency ABRIL DE 2011 C_D_NNyA.

discap) Diciembre 2011
(DGFSCIV)

Estrellita OCTUBRE DE 2010 13/07/2011
Con Nro. de Registro

. - ero sin fecha en

Ositos Carifiosos MAYO DE 2011 Eespuesta del CDNNyA.
20/12/2011 (DGFSCIV)

Pequitas OCTUBRE DE 2011 13/07/2011

Legion de la Buena Voluntad | SEPTIEMBRE DE 2009 02/11/2007

%6 Respuesta CDNNyA a NOTA AGCBA N° 2324/2012).
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Leandro N Alem MARZO DE 2010 13/07/2011

Brotecitos (Asoc Damas FEBRERO DE 2010 26/09/2007
Catdlicas)

Fuente: elaboracién propia en base a informacién suministrada por la DGFSCIV y el CDNNyA.

De este modo, se presentan las siguientes situaciones:
e CPlinscriptos en el registro antes de iniciar sus actividades.

e CPI que iniciaron actividades previamente a la inscripcion en el registro y
gue han cumplido con el tramite de inscripcion a lo largo del afio 2011.

e CPI que iniciaron actividades previamente a la inscripcion de la ONG en
el registro y que no fue brindada la fecha de inscripcion en la respuesta
por parte del Consejo NNyA y si por la DGFSCIV.

Al cruzar las fechas de inscripcion con la fecha de firma de los convenios se
advierte que:

e En el CPI Pequitas: la inscripcion se efectué antes del inicio de
actividades pero posterior a la fecha del convenio (mayo 2011).

e En el CPI La Hormiguita Viajera: la inscripcidén fue posterior al inicio de
actividades pero posterior a la firma del convenio (noviembre 2010).

e Del total de la muestra: 5 CPI efectuaron su inscripcion antes de la firma
del convenio. Los 9 restantes efectuaron su inscripcion con posterioridad
a la firma del convenio.

A pesar de constituir la inscripcién en el registro una condicion insoslayable
para celebrar convenios con el GCBA, se han firmado convenios con ONGs
que gestionan CPI que no estaban inscriptas en el Registro. Incluso dichas
ONGs han iniciado actividades en relacion a NNyA en gestion asociada con el
Gobierno de la Ciudad sin contar la inscripcion requerida por la ley 114.
(Observacion 5)

Del analisis efectuado surge que:

- en 5 Centros de la muestra (36%) se cumplio con la inscripcién establecida en
la ley antes del inicio de actividades como CPI.

- en 9 CPI de la muestra (64%) no se cumplié6 con el art. 75, iniciando
actividades como CPI con anterioridad a contar con la inscripcion en el Registro
que establece dicha ley. (Observacion 5). 7 de estos centros efectuaron su
inscripcion en julio de 2011. En los otros 2 CPI el Consejo no informa fecha de
inscripcion y la DGFSCIV informa que se inscribieron en diciembre 2011.

En entrevista con el equipo de Auditoria, el personal de conduccién de la
DGFSCIV y de la Gerencia de Apoyo a la Primera Infancia fueron consultadas
respecto de la exigencia, por parte del Programa, de la inscripcion de cada
ONG conveniada, en el Registro de ONGs existente en el Consejo en
cumplimiento de lo establecido por la Ley 114.

Se informé en esa instancia, que si bien por normativa especifica dicha
documentacion no forma parte del expediente, la Direccién auditada exige a las
ONGs a cumplimentar la norma.
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4.5. Analisis Presupuestario del aifo 2011

El andlisis presupuestario fue realizado con informacién suministrada por la
DGFSCIV, la Direccion General de Contaduria General, la Direccién General
de Oficina de Gestion Publica y Presupuesto y de la Cuenta de Inversion 2011.

Programa 67 act 6 “La Ciudad Crece con los Chicos”
Datos suministrados por:

Etapas

Presupuestarias Cuenta Ente

Inversiéon 2011

D.G.de C.G.

Auditado

Sancionado 22.012.140,00 22.012.140,00 22.012.140,00
Vigente 6.158.801,00 6.158.801,00 6.158.801,00
Devengado 6.095.156,81 6.095.156,81 6.095.156,81

[

Fuente: Elaboracion propia con los datos suministrados por el Ente auditado,
la DGCG y Cuenta Inversion 2011.

En el cuadro se plasman las coincidencias entre la informacion suministrada
por el ente auditado, respecto a la brindada por la DG de Contaduria General y
la disponible en la Cuenta de Inversion.

Descripcién de la actividad

En la descripcion presupuestaria 2011 se hace referencia a la actividad N° 6 —
“La Ciudad Crece con los Chicos” como una de las prestaciones incluidas en el
programa presupuestario N° 67 “Desarrollo Integral Infantil” dependiente de la
Direccion General de Nifiez y Adolescencia.

De manera sintética se menciona a los Centros de Atencion a la Primera
Infancia que brindan atencién integral, con atencién de la salud, estimulacion
temprana y asistencia nutricional (el nombre agrega la palabra “atencion”).

En la descripcion presupuestaria 2011 se plantea el objetivo del Programa 67:
“‘generar espacios para desarrollar y fomentar la construccion de valores
basados en la tolerancia y el respeto por los derechos humanos, la pluralidad
cultural, la diversidad, el medio ambiente, en conjunto con la comunidad que
contribuya al efectivo goce de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes”.
En ese marco, se indican las prestaciones que brinda el Programa, a través de:
a) Centros de Desarrollo Integral (CEDIs — ex jardines maternales)

b) Centros de accion familiar (CAF)

c) Casas de Nifos, Nifias y Adolescentes

d) Juegotecas

A continuaciéon se mencionan las actividades desarrolladas en:
- Puerto Pibes
- Talleres para Adolescentes, y
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- Centros de Atencion a la Primera Infancia, que brindan atencién integral, con
atencion de la salud, estimulacion temprana y asistencia nutricional.

Descripcidn presupuestaria (Act 6 del Prog 67)

>
(2]
(]
1=

% de % de
variacion variacion
de % de de % de
Partida Sancionado | aumento o Vigente devenga
Inciso | Ppal | Sancion Vigente Vigente disminucién | Devengado | Devengado | miento
2 1.306.474,00 | 244.386,00 18,71 -81,29 | 244.382,25 100,00 0
3 480.000,00 29.401,00 6,13 -93,87 29.400,22 100,00 0
5 120.000,00 956,00 0,80 -99,20 955,45 99,94 0
6 100.000,00 23.421,00 23,42 -76,58 23.420,90 100,00 0
7 70.563,00 414,00 0,59 -99,41 413,72 99,93 0
9 535.911,00|  190.194,00 35,49 -64,51|  190.191,96 100,00 0
3 971.666,00 | 3.868.200,00 398,10 298,10 | 3.804.560,18 98,35 -1,65
3 423.091,00 | 2.892.849,00 683,74 583,74 | 2.892.848,97 100,00 0
4 76.965,00 |  379.800,00 493,47 393,47 |  338.390,00 89,10 |  -10,90
5 0,00|  109.865,00 100,00 100,00 | 109.027,21 99,24 -0,76
7 63.310,00 80.000,00 126,36 26,36 58.608,50 73,26|  -26,74
9 408.300,00 |  405.686,00 99,36 -0,64 |  405.685,50 100,00 0
4 1.400.000,00 | 1.712.215,00 122,30 22,30 [1.712.214,38 100,00 0
3| 1.400.000,00| 1.712.215,00 122,30 22,30 | 1.712.214,38 100,00 0
5 18.334.000,00 | 334.000,00 1,82 -98,18 | 334.000,00 100,00 0
1| 18.334.000,00|  334.000,00 1,82 -98,18 | 334.000,00 100,00 0
Total 22.012.140,00 | 6.158.801,00 27,98 -72,02 | 6.095.156,81 98,97 -1,03
Fuente: Elaboracion propia realizado con los datos suministrados por el Ente auditado, la direccion
General de Contaduria General, y los obtenidos de la Cuenta Inversion 2011.
Del cuadro precedente surgen las siguientes variaciones del presupuesto
sancionado sufridas por la actividad:
e Hay una disminucién del 72% del presupuesto vigente respecto al
sancionado.
e En el inciso 2 — Bienes de Consumo, entre el crédito de sancion y el vigente
es de 18.71 % representando una disminucién del 81.29%.
e En el inciso 3 — Servicios no Personales, entre el crédito de sancion y el
vigente es de 398.10% representando un aumento del 298.10%. En este inciso
se produce la mayor variacién del programa.
¢ En el inciso 4 — Bienes de Uso, entre el crédito de sancion y el vigente es de
122.30% representando un incremento del 22.30%.
_ —

[
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e En el inciso 5 — Transferencias, entre el crédito de sancion y el vigente es de
1.82% representando una disminucion del 98.18%.

No hay crédito asignado ni devengado para el inciso 1. El personal que presta
servicios en la actividad no se encuentra imputado en la misma.

La determinacion de las variaciones presupuestarias permite determinar areas
sensibles, como en este caso es el inciso 3- Servicios no Personales, donde se
incluyen en la partida principal 3, lo relacionado a Mantenimiento, Reparacion y
Limpieza y en la partida parcial 5, lo relacionado a gastos de limpieza, aseo y
fumigacion, y el inciso 5 — Transferencias, donde se incluyen en la partida
principal 1, lo relacionado con las transferencias al sector privado para financiar
gastos corrientes.

Con respecto al devengamiento del crédito vigente los porcentajes son los
siguientes:

¢ En el inciso 2 — Bienes de Consumo, el devengamiento del crédito vigente es
del 100%.

e En el inciso 3 — Servicios no Personales, el devengamiento del crédito vigente
es de 98.35% representando una disminucion del 1.65%.

e En el inciso 4 — Bienes de Uso, el devengamiento del crédito vigente es de
100%.

e En el inciso 5 — Transferencias, el devengamiento del crédito vigente es del
100%.

Los porcentajes expresados permiten determinar que el crédito vigente -que

representa solo el 28% del presupuesto sancionado por la Legislatura- ha sido
practicamente utilizado en su totalidad.

Determinacién de la existencia de sobre o subejecucidn presupuestaria

Como se expres6 previamente porcentaje de disminucidn entre el crédito
sancionado y el vigente en el total de la actividad es de 72.02%, en tanto el
monto de los recursos que componen el crédito vigente se han devengado en
un  98.97%. Al comparar el crédito vigente respecto al devengado, la
subejecucion de los recursos totales de la actividad no es significante (1.03%).

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires I
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



A N NI A

“2013, Afo del 30 Aniversario de la vuelta a la Democracia”

@48‘

Imputacion presupuestaria de los incisos 3y 5

Inci CREDITO
o) ppal | ppar CONCEPTO Sancién Vigente Devengado
3 SERVICIOS NO PERSONALES 971.666,00 | 3.868.200,00 | 3.804.560,18
3 Mantenimiento, Reparacion y Limpieza 423.091,00 2.892.849,00 | 2.892.848,97
1 | Servicios basicos 26.750,00 10.890,00 10.890,00
5 Limpieza, aseo y fumigacion 396.341,00| 2.881.959,00| 2.881.958,97
Servicios profesionales, técnicos y
4 operativos 76.965,00 379.800,00 |  338.390,00
Estudios, Investigaciones Y Proyectos De
1 | Factibilidad 76.965,00 379.800,00 |  338.390,00
Servicios especializados, comerciales y
5 financieros 0,00 109.865,00 109.027,21
1 | Transporte Y Almacenamiento 0,00 88.328,00 88.327,21
3 Imprenta, Publicaciones Y Reproducciones 0,00 21.537,00 20.700,00
7 Pasajes, Viaticos y movilidad 63.310,00 80.000,00 58.608,50
8 | Movilidad 63.310,00 80.000,00 58.608,50
9 Otros Servicios 408.300,00 405.686,00 |  405.685,50
2 Servicios De Comidas, Viandas Y Refrigerios 408.300,00 405.686,00 405.685,50
5 TRANSFERENCIAS 18.334.000,00 334.000,00 |  334.000,00
Transferencias al sector privado para
1 financiar gastos corrientes 18.334.000,00 334.000,00 334.000,00
Transferencias a otras instituciones sin
7 __|fines delucro 18.334.000,00 334.000,00 |  334.000,00
Fuente: Elaboracion propia con informacion suministrada por el Ente Auditado, la DGCC, DGTAL y
DGOGPP
Como se expresé anteriormente, las imputaciones presupuestarias de los
incisos 3 y 5 que constituyen, las areas mas sensibles de la actividad, permiten
determinar que los recursos han sido utilizados -en caso del inciso 3- para el
pago de los servicios basicos (energia eléctrica, agua, gas, teléfonos, telex y
telefax); para limpieza, aseo y fumigacion (gastos por extraccion de basura,
limpieza y fumigacion general de edificios y oficinas publicas); para estudios,
investigaciones y proyectos de factibilidad, para transporte y almacenamiento;
para imprenta publicaciones y reproducciones; para movilidad y para servicios
de comidas, viandas y refrigerios.
En el caso del inciso 5 para transferencias a otras instituciones sin fines de
lucro (subsidios destinados al auxilio y estimulo de acciones de indole cultural y
social realizadas por instituciones de caracter privado sin fines de lucro).
Comprende subsidios otorgados a instituciones de caracter privado sin fines de
lucro y subsidios otorgados a instituciones intermedias tales como asociaciones
cooperadoras escolares, mutuales, organismos de colaboracion vecinal, etc.).
AGCBA

[
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Modificaciones presupuestarias gue producen aumentos, disminuciones y

compensaciones en la actividad 6

'}

Modificaciones del
Ministerio de Desarrollo
Social
Compensacio | Monto de
Aumento y nes en la las
disminuciones en | misma compensa
NORMATIVA FECHA IMPORTE la misma actividad | actividad ciones
Resolucién N° 129 — 2011 09/02/2011 -3.000.000,00 -3.000.000,00
Resolucion N° 167 — 2011 01/03/2011 -15.000.000,00 -15.000.000,00
Resolucién N° 357 — 2011 26/04/2011 -100.000,00 -100.000,00
-50.000,00 -50.000,00
-50.000,00 -50.000,00
200.000,00 200.000,00 | 200.000,00
Resolucion N° 381 — 2011 03/05/2011 -56.940,00 -56.940,00
Resolucion N° 437 — 2011 26/04/2011 -100.000,00 -100.000,00
100.000,00 100.000,00 | 100.000,00
Resolucién N° 819 — 2011 12/08/2011 -60.000,00 -60.000,00
-60.000,00 -60.000,00
Resolucién N° 902 — 2011 09/09/2011 -10.000,00 -10.000,00
10.000,00 10.000,00
Resolucién N° 969 — 2011 06/10/2011 127.000,00 127.000,00 10.000,00
-50.000,00 -50.000,00
-80.000,00 -80.000,00
Resolucion N° 1020 - 2011 27/10/2011 -10.000,00 -10.000,00
Resolucion N° 1146 - 2011 14/12/2011 5.000,00 5.000,00
1.000,00 1.000,00 5.000,00
Resolucion N° 1171 - 2011 21/12/2011 -5.000,00 -5.000,00
-18.188.940,00 -18.188.940,00 0,00 | 315.000,00
Modificaciones del
Ministerio de Hacienda y
Finanzas
Resoluciéon N°413 - 2011 31/03/2011 104.089,00 104.089,00 | 104.089,00
-104.089,00 -104.089,00
Resolucion N°1026 - 2011 30/06/2011 -237.750,00 -237.750,00
-237.444,00 -237.444,00
-190.000,00 -190.000,00
-250.744,00 -250.744,00
915.938,00 915.938,00
-72.000,00 -72.000,00
-25.250,00 -25.250,00
-17.013,00 -17.013,00
17.013,00 17.013,00| 17.013,00
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Resolucién N°1601 - 2011 28/09/2011 -346.944,00 -346.944,00
-58.076,00 -58.076,00
702.500,00 702.500,00
16.735,00 16.735,00
-5.860,00 -5.860,00
-23.296,00 -23.296,00
-5.000,00 -5.000,00
-3.421,00 -3.421,00
8.421,00 8.421,00
575,00 575,00
Resolucién N°142 - 2011 29/12/2011 2.508.000,00 2.508.000,00
3.000,00 3.000,00
-2.614,00 -2.614,00
914,00 914,00
-77.865,00 -77.865,00
-14.997,00 -14.997,00
-27.598,00 -27.598,00
-28.725,00 -28.725,00
-39.438,00 -39.438,00
-5.063,00 -5.063,00
-14.586,00 -14.586,00
-19.921,00 -19.921,00
-19.984,00 -19.984,00
-4.000,00 -4.000,00
-1.060,00 -1.060,00
-27.760,00 -27.760,00
-24.676,00 -24.676,00
-163,00 -163,00
-19.044,00 -19.044,00
-10.000,00 -10.000,00
-6.728,00 -6.728,00
2.356.076,00 2.356.076,00 0,00 | 121.102,00
TOTAL DE
MODIFICACIONES -15.832.864,00 | -15.832.864,00 0,00 | 436.102,00

o
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Fuente: Elaboracion propia con informacién suministrada por el MDS y la DGOGPP

Las modificaciones presupuestarias de la actividad representan una quita de
recursos de $15.832.864,00. Corresponden a modificaciones del propio
Ministerio de Desarrollo Social con una quita de recursos de $18.188.940,00 y
al Ministerio de Hacienda y Finanzas con un aporte de $2.356.076,00.

Las resoluciones de modificaciones presupuestarias establecen que las
mismas resultan vitales para el normal desenvolvimiento de la gestion
presupuestaria dentro del Ministerio de Desarrollo Social. En estas
resoluciones no se indica el cambio de metas fisicas a partir de las
modificaciones presupuestarias.
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Los rubros mas afectados de acuerdo a los datos plasmados en el cuadro
“Descripcidn Presupuestaria” son el inciso 3 - servicios no personales vy el
inciso 5- Transferencias.

Por la importancia de los montos involucrados, las modificaciones mas
significativas son las producidas en el inciso 5 — Transferencias que

representan una quita de $18.000.000.00 (-98,18% del presupuesto
sancionado). Las mismas son realizadas por el MDS.
El anterior cuadro muestra -ademas- que $436.102,00 representan

modificaciones que no significaron aumento o disminuciones presupuestarias
para la actividad porque constituyen traspasos entre incisos y el monto de

$15.832.864,00 de

recursos presupuestarios de la actividad.

Modificaciones por semestre — periodo 2011 — por ente y por fecha

Modificaciones del MDS primer semestre

NORMATIVA FECHA IMPORTE Subtotales

Resolucion N° 129 — 2011 09/02/2011 | -3.000.000,00
01/03/2011 | -15.000.000,00
Resolucion N° 357 — 2011 26/04/2011 -100.000,00
-50.000,00
-50.000,00
200.000,00
Resolucion N° 381 — 2011 03/05/2011 -56.940,00
Resolucion N° 437 — 2011 26/04/2011 -100.000,00

100.000,00 -18.056.940,00

Modificaciones MH y F primer semestre

Resoluciéon N° 413 — 2011

31/03/2011

104.089,00

-104.089,00

Resolucién N° 1026 — 2011

30/06/2011

-237.750,00

-237.444,00

-190.000,00

-250.744,00

915.938,00

-72.000,00

-25.250,00

-17.013,00

17.013,00

-97.250,00

TOTAL

-18.154.190,00

Modificaciones del MDS segundo semestre

NORMATIVA

FECHA

IMPORTE

Subtotales

Resolucién N° 819 — 2011

12/08/2011

-60.000,00

-60.000,00

Resolucién N° 902 — 2011

09/09/2011

-10.000,00

10.000,00

Resolucién N° 969 — 2011

06/10/2011

127.000,00

[
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-50.000,00

-80.000,00

Resolucién N° 1020 — 2011

27/10/2011

-10.000,00

Resolucién N° 1146 — 2011

14/12/2011

5.000,00

1.000,00

Resolucién N° 1171 — 2011

21/12/2011

-5.000,00

-132.000,00

Modificaciones MHy F

segundo semes

tre

Resolucién N° 1601 — 2011

28/09/2011

-346.944,00

-58.076,00

702.500,00

16.735,00

-5.860,00

-23.296,00

-5.000,00

-3.421,00

8.421,00

575,00

Resolucién N° 142 - 2011

29/12/2011

2.508.000,00

3.000,00

-2.614,00

914,00

-77.865,00

-14.997,00

-27.598,00

-28.725,00

-39.438,00

-5.063,00

-14.586,00

-19.921,00

-19.984,00

-4.000,00

-1.060,00

-27.760,00

-24.676,00

-163,00

-19.044,00

-10.000,00

-6.728,00

2.453.326,00

TOTAL

2.321.326,00

RESUMEN

Modificaciones Primer Semestre

-18.154.190,00

Modificaciones segundo semestre

2.321.326,00

Total de modificaciones

-15.832.864,00

r

Fuente: Elaboracion propia con informacién suministrada por el MDS y la DGOGPP
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El cuadro que antecede permite determinar que en los primeros seis meses del
periodo 2011, se retiraron recursos de la actividad mediante modificaciones
presupuestarias por $18.154.190 de los cuales $18.056.940 fueron
modificaciones realizadas por el mismo MDS y $97.250 por el Ministerio de
Hacienda y Finanzas. En el segundo semestre, en tanto, se produce un
incremento de recursos mediante las modificaciones presupuestarias por
$2.321.326 de los cuales $2.453.326 corresponden a modificaciones del MHyF
mientras el MDS retir6 recursos por $132.000.

Por otro lado, el 29/12/11 ingresan desde el MHyF $2.167.692 que de acuerdo
con el cuadro de “Descripcion Presupuestaria” se devenga casi en su totalidad
en el inciso 3 — servicios no personales.

Modificaciones respaldadas por normativa y monto de modificaciones sin
respaldo normativo

. . . Segun
Resumen Segun cta. inversion modificaciones
Crédito Sancionado 22.012.140,00 22.012.140,00
Crédito Vigente -6.158.801,00 6.179.276,00
15.853.339,00 15.832.864,00
Diferencia 20.475,00
0,13%

Fuente: Elaboracion propia con informacién suministrada por el MDS y la DGOGPP

Las modificaciones no respaldadas por normativa no se consideran
significativas (fueron del 0,13%).

Transferencia de recursos del Prog 67 act 6 al Prog 63 actividad 3

Normativa Programa 67 Programa 63
Res n® 129 — MDS-2011 -3.000.000.00 3.000.000.00
Res N° 167 — MDS- 2011 -15.000.000.00 | 15.000.000.00

-18.000.000.00 | 18.000.000.00

Fuente: Elaboracion propia con informacién suministrada por el MDS y la DGOGPP

Las modificaciones presupuestarias mas importantes -realizadas por el MDS
correspondientes al inciso 5- representan transferencias de recursos del
programa 67 (actividad 6) cuya unidad ejecutora es la DGNyA hacia el
programa 63 “Fortalecimiento a Organizaciones de la Sociedad Civil’ cuya
unidad ejecutora es la DGFSCIV.

En la descripcién presupuestaria 2011 se describe al programa 63 con el
objetivo principal de: “desarrollar estrategias de promocion, fortalecimiento y
articulacion entre Organizaciones de la Sociedad Civil que desarrollen

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires I
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proyectos orientados a la inclusién social de poblaciones vulnerables de la
Ciudad de Buenos Aires”. Dicho objetivo se cumple a través de:

1. Entrega de Subsidios

2. Seguimiento de Proyectos

3. Gabinete de asesoramiento

4. Jornadas de Capacitacion

5. Eventos

En la descripcion presupuestaria 2011 del programa 63 no se hace mencion a
los Centros de Primera Infancia.

De este modo, el Programa 63 no describe dentro de sus objetivos,
especialmente, esta actividad, pero se ocupa de los centros de la primera
infancia (CPI) con la inclusibn de nifios y nifias y ejecuta los recursos
sancionados para ese fin en el programa 67. (Observacién 6)

Aungue presupuestariamente los CPIl no dependan de la Direccion General de
Fortalecimiento de la Sociedad Civil, se incluyen en la Cuenta de Inversion
2011 en la “evaluacién del proceso y resultados de implementacion del
Programa”. El resumen ejecutivo lleva el siguiente encabezado:

JURISDICCION: 45 — MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
SUBJURISDICCION: 0 — MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

ENTIDAD: 0 — MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

UNIDAD EJECUTORA: 484 — DIR. GRAL. FORTALECIMIENTO SOCIEDAD
CIVIL

PROGRAMA: 63 — FORTALECIMIENTO A ORGANIZACIONES DE LA
SOCIEDAD CIVIL

Tanto las “Principales conclusiones derivadas de la evaluacion anual del
programa” como el “Cumplimiento de los objetivos del Programa” del resumen
ejecutivo de la cuenta de inversion se refieren —exclusivamente- a los Centros
de Primera Infancia / Programa de Apoyo a la Primera Infancia. En la
descripcion de cumplimiento de objetivos y evaluaciones no se incluyen
conclusiones ni cumplimiento de objetivos de otros programas u actividades.

Por otro lado, en el resumen ejecutivo de la Cuenta de Inversién 2011 del
programa 67 no se hace mencion a los CPI respecto al cumplimiento de
objetivos. Si aparece en la ejecucién financiera anual.

Conclusion de la ejecucion presupuestaria del Programa 67 actividad 6

Inciso 5

Como se consignd en el cuadro de transferencias de recursos la actividad 6 del
Programa 67 no ejecuta los recursos del inc. 5 otorgados por normativa si no
gue los ejecuta el Programa 63.

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Auténoma de Buenos Aires —
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Como ya se expreso, si bien los recursos presupuestarios fueron aprobados
por la Legislatura, para ser ejecutados por la unidad ejecutora N° 476
(Direccion General de la Nifiez y Adolescencia) - programa 67-, como actividad
6, cuyo objetivo incluye los Centros de Atencion a la Primera Infancia, la
ejecucion de esos recursos los realiza la unidad ejecutora N° 484, Direccion
General de Fortalecimiento de la Sociedad Civil, en el programa 63 que en la
descripcion de su objetivo dice: “desarrollar estrategias de promocion,
fortalecimiento y articulacion entre Organizaciones de la Sociedad Civil que
desarrollen proyectos orientados a la inclusion social de poblaciones
vulnerables de la Ciudad de Buenos Aires.”

Esta relacion, en cierta forma, surge del considerando del decreto N°
306/GCABA/09, que con respecto a la Direccion General de la Nifiez dice:
“correspondera actuar coordinadamente su accionar con el Programa Centro
de Desarrollo infantil que coexiste en la esfera de sus competencias” y del art.
1 del mismo: “Créase el programa Centros de Primera Infancia en la érbita de
la Direccién General Fortalecimiento de la Sociedad Civil dependiente....”

La ejecucion de los recursos por otra unidad ejecutora, se realizé por medio de
transferencias presupuestarias, del programa 67 al programa 63, respaldadas
por acto administrativo correspondiente, de acuerdo con la normativa como ya
se manifestd mas arriba.

Del procedimiento de auditoria desarrollado en la Contaduria General (notas y
ordenes de respaldo) surge que el devengamiento de los recursos del inciso 5 -
en tanto- se realiza, con el respaldo de una nota firmada por el Director
General de la DGFSCIV Sociedad Civil, mensualmente y por cada CPI.

A los efectos de comprobar la correccién de las imputaciones en cuanto a su
correspondencia y respaldo se tomo vista de las registraciones en el SIGAF de
siete CPI*’ y se determind la coincidencia con las 6rdenes de pagos
escaneadas por el equipo de auditoria en la Contaduria General.

Conclusion:

El control interno no cumple con el articulo 7 inc. ¢ de la Ley 70, que expresa:
"Son objetivos de esta Ley, y por lo tanto deberan tenerse presentes
principalmente para su interpretacion y reglamentacion, establecer como
responsabilidad propia de la administracion superior de cada jurisdiccion o
entidad del Sector Publico de la Ciudad, la implantacion y mantenimiento de
procedimientos adecuados que aseguren la conduccion econdmica y eficiente
de las actividades institucionales y la evaluacion de los resultados de los
programas, proyectos y operaciones de los que es responsable la jurisdiccion o
entidad”. Y el art. 3 del Decreto Reglamentario 1000/99 “Para el cumplimiento
de los objetivos de la Ley cada Jurisdiccion debe desarrollar un sistema
integrado de informacion, de gestion y financiero, en coordinacion con las
unidades responsables del sistema estadistico de la Ciudad que posibilite la
programacion, seguimiento, evaluacién y control integral de la gestion.”

" se trata de los siete CPI de los cuales se contaba con informacion de la DGTAyL acerca de las
resoluciones emitidas respecto de los egresos de recursos de la partida Transferencias.
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Vale remarcar nuevamente que los recursos presupuestarios se aprobaron
para la DGNyA forma parte del programa 67 como actividad 6 pero no los
ejecuto en todos los incisos.

Los recursos del inciso 5 fueron ejecutados a través de transferencias por la
DGFSCIV. De este modo, el Programa CPI (segun estructura y normativa) no
cuenta con recursos presupuestarios para desarrollar su gestién. Por lo tanto,
para la ejecucion presupuestaria la DGFSCIV depende de modificaciones
presupuestarias del inciso 5 provenientes de la DGNyA.

Por las razones anteriores se concluye que llevada de esta forma la ejecucion
presupuestaria complica las tareas de control y evaluacién de gestion de los
recursos presupuestarios por programas (sistema que se aplica por normativa
— Ley 70 art. 7), afectando el propio control interno, por el aumento de las
tareas y actos administrativos y afectando como consecuencia la eficiencia,
eficacia y economia en el uso de los recursos (Ley 70 art.7 y art 3 del decreto
reglamentario 1000/99). (Observacion 7)

El disefio por programas, segun la teoria presupuestaria, debe permitir
interpretar y analizar el costo por Programa. Sin embargo, en este caso la
actividad se gestiona desde otro programa al cual se le transfieren parte de los
recursos sancionados, con lo cual no es posible evaluar con claridad la gestion
de la actividad durante 2011.

Las transferencias se derivan al programa 63 “Fortalecimiento a organizaciones
de la sociedad civil” que como se expresa en el organigrama de la DGFSCIV
no tiene relaciones de dependencia ni articulacion en la estructura con el
Programa de Primera Infancia, mas all4 de depender de la misma Direccion
General.

Inciso 3

Los recursos incorporados a la actividad 6, inciso 3 del programa 67 a través
de las modificaciones presupuestarias, realizadas por el M. H. y F, se ejecutan
totalmente.

Este devengamiento de recursos se realizO por un lado, con el respaldo
normativo para la imputacion de gastos que no tienen documentacion
respaldatoria al cierre del ejercicio correspondiente (Resolucion N° 2316/SHY
F/2000 y Disposicion N° 404/DGCG/2011), y por otro lado, surge del analisis
que parte del gasto corresponde a efectores pertenecientes a la Subsecretaria
de Tercera Edad del MDS,(correspondiente a diciembre de 2011, por un monto
de $543.000,00), segun la Resolucién N°180/MDSGC/2012.

En el Ultimo caso se observa que se imputa a la actividad un gasto que no
corresponde a la gestion de la misma, sin mediar modificacion presupuestaria
alguna incumpliendo lo que establece la normativa al respecto. (Ley 70 titulo I

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Auténoma de Buenos Aires —
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— Capitulo Il — Seccion IV — Parte Tercera, art.63 y art. 33 del Decreto
reglamentario N° 1000/99). ?® (Observacién 8)

Comparacion de las metas programadas v ejecutadas en el periodo 2011

Segun informacidon suministrada por el ente auditado sobre la cantidad
promedio de nifios y nifias y las vacantes totales consignadas en el informe de
gestidbn correspondiente, surge la siguiente comparacién entre metas
programadas y ejecutadas:

metas Nifios y Nifias
programadas vacantes totales promedio anual nifios y nifias
3.000 2.322*%° 2.3337+%
100% 77,40% 77,76%
Promedio 77,58%

Fuente: elaboracién propia en base a informaciéon suministrada por auditado

Al considerarse estos parametros, el alcance de la ejecucion de las metas
programadas fue de 77,58%. Es decir: no se cumplieron las metas en un
22,42%.

Por otro lado, la DGTAL remitié la informacién sobre las metas ejecutadas por
trimestre durante 2011. En comparacién con las programadas, se determiné
gue la ejecucion de las metas programadas anuales fue de 69,37%. Es decir:
no se cumplieron las metas programadas en un 30,63%.

2 Ley 70, art. 63 ,2° parrafo: “Las demas modificaciones corresponden al Poder Ejecutivo, pudiendo
delegar esta atribucion en el 6rgano coordinador de la Administracion Financiera y en el 6rgano rector del
Sistema de Presupuesto. En todos los casos dichas modificaciones deben ser publicadas en forma
integra en el Boletin Oficial de la Ciudad de Buenos Aires dentro de los cinco (5) dias de firmada la
Resolucion correspondiente.

Decreto N° 1000/99, art. 33, reglamentario del art. 63 de la Ley 70: Al decretarse la distribucion
administrativa del presupuesto de gastos, el Poder Ejecutivo debe establecer los alcances y mecanismos
para llevar a cabo las modificaciones al Presupuesto General. Las solicitudes de modificaciones al
Presupuesto General deben ser presentadas ante la Direccién General de la Oficina de Gestion Publica y
Presupuesto mediante la remision del proyecto de acto administrativo que corresponda, acompafiado de
la respectiva justificacion e intervencion de la Oficina de Gestion Sectorial y de acuerdo a las normas e
instrucciones que la Direccion General de la Oficina de Gestidon Publica y Presupuesto establezca. Para
los casos en que las modificaciones se aprueben al nivel de las propias jurisdicciones y entidades, el
decreto que establezca la distribucion administrativa debe fijar los plazos y las formas para su
comunicacion a la Direccion General de la Oficina de Gestién Publica y Presupuesto.

9 « Esta cifra surge de la suma de las vacantes totales que figuran en el Informe de Gestion (23 CPI que
funcionaron en 2011).

%0« Esta cifra surge de la suma del promedio anual de nifios y nifias de los 23 CPI que funcionaron en
2011.
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Metas anuales 2011 (unidad de medida: nifios y nifias asistidos)

Ejecucion | Ejecucién | Ejecucion | Ejecucion Ejecucién Meta %
ler. 2do. 3er. 4to. anual — programada | ejecutado
Trimestre | trimestre trimestre | trimestre periodo
2011
(promedio)
1937 1963 2136 2289 2081 3000 69,37

Fuente: Elaboracion propia con informacién enviada por el auditado (informes trimestrales de gestion)

Debe considerarse que el andlisis efectuado sobre las metas fisicas de la
actividad objeto de esta auditoria fue elaborado con informacion suministrada
por el organismo, la cual no fue posible verificar, debido a que la meta fisica es
asignada al programa presupuestario, siendo la actividad una produccién
intermedia no cuantificable, que contribuye a la meta fisica del Programa.

Informes trimestrales de gestidn

De los informes trimestrales de gestiobn correspondientes al Programa 67
“Desarrollo Integral Infantil” (Jurisdiccion 45 Ministerio de Desarrollo Social -
Unidad ejecutora 476 Direccion General de Nifiez y Adolescencia) se procedio
a identificar la informacion correspondiente a la actividad 6 “La Ciudad Crece
con los Chicos”.

De esta manera, en los informes se registran los siguientes datos respecto a
las metas fisicas programadas y ejecutadas durante 2011

[

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
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Produccién Fisica - Primer Trimestre 2011
Unidad | Programacion Ejecutado primer trimestre i
Programa . Desvio
7 Producto de primer
Actividad did i . Total (5-4)
mediaa nmestre | Enero | Febrero|Marzo | | .
trimestre
Laciudad | \ianras | Nifio 11063
crece con I~ oy 3.000 1897 | 1957 | 1957 1937
. asistidos/as nifa
los chicos
Produccion Fisica - Segundo Trimestre 2011
. Programacion Ejecutado primer trimestre i
Programa Unidad de . Desvio
g Producto . primer
Actividad medida : i i Total (5-4)
timestre | April | Mayo | Junio | | .
trimestre
La ciudad Nifios/as Nifio
crece con . 0y 3.000 1875| 2007 | 2007 1963 -1037
. asistidos/as nifia
los chicos
e Ao an Gt
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Produccion Fisica - Tercer Trimestre 2011

Programa
Actividad

Producto

Unidad
de
medida

Programacion
primer
trimestre

Ejecutado primer trimestre

Julio

Agosto

Septiembre

Total
trimestre

Desvio
(5-4)

La ciudad
crece con
los chicos

Niflos/as
asistidos/as

Nifio y
nifa

3.000

2007

2178

2222

2136

-864

Produccién Fisica - CuartoTrimestre 2011

Programa
Actividad

Producto

Unidad
de
medida

Programacion
primer
trimestre

Ejecutado primer trimestre

Octu
bre

Noviem
bre

Diciem
bre

Total
trimestre

Desvio
(5-4)

La ciudad
crece con
los chicos

Niflos/as
asistidos/as

Nr:?ﬁoay 3.000 20222 | 2322 | 2322 2289

-711

[

Del andlisis de los informes trimestrales, surge que se consigna en la ejecucion
fisica el total trimestral sin aclarar que se trata del promedio del trimestre.

A su vez, en varios puntos de los informes de cada trimestre (“Acciones
paliativas o correctivas”, “Priorizaciébn de problemas y motivos de desvios”,
“Observaciones”, “Evaluacion critica de Situacion del Programa”), se indica que
la actividad 6 “La ciudad crece con los chicos” no pertenece a la DGNyA, que la
actividad no es ejecutada por la DGNyA, y que por ello desde la DGNyA no se

puede dar respuesta al desvio de la meta prevista.

Procedimiento en Contaduria General

Entre los meses de agosto y octubre de 2012 se realizaron requerimientos de
informacion y diferentes visitas a la DG de Contaduria del GCBA, con el objeto
de acceder a la documentacion alli obrante en relacion a los CPI de la muestra.

Las solicitudes de pago consisten en un primer documento firmado por el
director general de la DGFSCIV dirigido a la DGTAyL conformado en una
solicitud de pago mensual, y luego aparece el comprobante de pago que
reproduce los montos que el responsable de la DGFSCIV solicita a su par de la
DGTAVL.

De este modo, se procedio a la sistematizacion de la documentacion brindada
en la DG de Contaduria General sobre las solicitudes de pago mensuales. Esta
informacion se analizé contemplando la cantidad de vacantes y la fecha de
inicio de actividades de los CPI.

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires I
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El cuadro siguiente es el resultado de dicho analisis>:

CPI / MES

MARZO
Vacantes (Monto)

JULIO
Vacantes
(Monto)

NOVIEMBRE
Vacantes
(Monto)

Pulgarcito (Fund. Convivir)

120 ($ 78.000)

120 ($ 93.600)

120 ($ 93.600)

La Tortuga Manuelita (Asoc Civil Ctro
Madres Cildafiez)

120 ($ 78.000)

120 ($ 93.600)

%32

150 ($ 117.000)

Gurises

80 ($ 52.000)

Informacion no
disponible en
Contaduria

120 ($ 93.600)

Pimpollitos de Vida

85 ($ 55250)

85 ($ 66.300)

85 ($ 66.300)

Conejo Travieso

60 ($ 39.000)

60 ($ 46.800)

60 ($ 46.800) *

El Alfarero

120 ($ 78.000)

120 ($ 93.600)

120 ($ 93.600)

La Hormiguita Viajera (Sentando
Bases)

120 ($ 78.000)

120 ($ 93.600)

120 ($ 93.600)

Fundamind (Fund. Asistencial mat inf
de ayuda a nifios carenc y discap)

No inici6
actividades

120 ($ 93.600)

60 ($ 46.800)

Estrellita

120 ($ 78.000) *

120 ($ 93.600) *

120 ($ 93.600)

Ositos Carifiosos

120 ($ 78.000)

120 ($ 93.600)

120 ($ 93.600)

Pequitas

No inici6
actividades

120 ($ 93.600)

100 ($ 78.000)

Legion de la Buena Voluntad

104 ($ 67.600) *

104 ($ 81.120) *

104 ($ 81.120)

Leandro N Alem

80 ($ 52.000)

80 ($ 62400)

80 ($ 62400)

Brotecitos (Asoc Damas Catdlicas)

100 ($ 65.000)

100 ($ 78.000)

100 ($ 78.000)

o
(T
1=

Fuente: elaboracion propia en base a informacion suministrada por ente auditado y DG Contaduria

General

[

Es importante recordar que el monto de cada vacante en el mes de marzo de
2011 fue de $650, mientras que en los meses de julio y noviembre pasé a ser
$780.

En sombreado en gris se sefialan aquellos montos asignados mensuales que
corresponden a meses en los cuales el CPI en cuestion no se encontraba en
inicio de actividades. A saber:

e Mediante el expediente N° 285228 / MGEYA/2011 de fecha 03 de marzo de
2011, el director general de la Direccidon General de Fortalecimiento de la
Sociedad Civil detall6 que en el mes de marzo existieron 120 vacantes
reales ocupadas en el “CPI Asociacion Civil Centro Comunitario Sentando

* Las carpetas de pago solicitadas a Contaduria corresponden a los meses de marzo, julio y noviembre
en la totalidad de los CPI de la muestra.

= implica que la informacién vertida en el cuadro ha sido informada por personal de Contaduria en
base a blsqueda de la misma en el sistema informatico SIGAF, pero no se encuentra el comprobante de
pago escaneado. El resto de los datos sin el “*”, presentan su correspondiente escaneo. Faltan datos de
mes de julio del CPI Gurises
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Bases” (CPI La Hormiguita Viajera), y solicité el depdsito al mismo de
$78.000. Pero por otra parte, la misma DGFSCIV informé a la AGCBA que
dicho CPI inicio sus actividades en el mes de abril de 2011.

e Mediante el expediente N° 285075 / MGEYA/2011 de fecha 03 de marzo de
2011, el director general de Fortalecimiento de la Sociedad Civil detall6 que
en el mes de marzo existieron 120 vacantes reales ocupadas en el “CPI
Asociacion Civil Comedor Ositos Cariflosos”, y solicitd el depédsito al mismo
de $78.000. La DGFSCIV informé a la AGCBA que “Ositos Carifiosos” inicio
sus actividades en el mes de mayo de 2011.

e Mediante el expediente N° 1507583 / MGEYA/2011 de fecha 01 de
septiembre de 2011, el director general de Fortalecimiento de la Sociedad
Civil detall6 que en el mes de julio existieron 120 vacantes reales ocupadas
en el “CPIl Asociacion Civil Jardin Comunitario “Pequitas”, y solicitd el
deposito al mismo de $93.600. La DGFSCIV inform6 a la AGCBA que
“Pequitas” inicio sus actividades en el mes de octubre de 2011.

De este modo, del analisis se concluye que en estos casos se han abonado
montos en concepto de becas por nifios/as asistidos/as en meses en que los
CPI no habian iniciado actividades. (Observacién 9)

4.6. Analisis de prestaciones alimentarias

[

En marco del andlisis de las prestaciones alimentarias de los CPI de la muestra
se realizaron puntualmente los siguientes procedimientos:

« Observacion en situ®® con registro fotografico de la elaboracién, distribucién y
servicio de las prestaciones alimentarias en los Centros de Primera Infancia
(Almuerzo).

« Pesado de las prestaciones alimentarias (Almuerzo)*.

* Observacién in situ de la infraestructura relacionada con las prestaciones
(almuerzo) con registro fotografico.

* Analisis de los costos de la racion y la cantidad promedio de raciones durante
el periodo auditado.

» Analisis de los remitos de la prestacion alimentaria observada (almuerzo)
segun la licitacién vigente.

% Los procedimientos in situ se realizaron durante los meses de septiembre y octubre de 2012. El
procedimiento alimentario se llevé a cabo en 9 CPI de los 14 de la muestra a partir de una seleccion
aleatoria.

#E| procedimiento de pesado de raciones o alimentos se realizo con una balanza de precision electrénica
de graduacién minima de 1 gramo. Graduacién maxima de 2000 gramos. Marca O HAUS. Modelo
CS2000. Se tomaron tres muestras de peso, estableciendo un promedio para cada alimento o
preparacion. De esta manera se realizo un andlisis cuantitativo en relacion al pliego de a licitacion
30/SIGAF/2011.
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[

* Analisis del cumplimiento del menu por parte de los proveedores y de la
gestidon de los CPI a través de prueba de integralidad.

» Analisis de las libretas sanitarias segun normativas vigentes (ley 2183,
decreto 1068/08, disposicion N° 3/GCABA/DGHYSA/09 y C.A.A. (Cddigo
Alimentario Argentino Art. 21.

* Analisis de los informes de supervision del area de nutricién realizados en
cada CPI.

* Analisis de las planillas de relevamiento sobre la evaluacién antropométrica
de los nifios y nifias.

» Analisis sobre la documentacion remitida sobre los CPI y la alimentacion por
la Defensoria del Pueblo de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

Las prestaciones alimentarias que se brindan en los Centros de Primera
Infancia son: desayuno, almuerzo, merienda. Los alimentos que se utilizan para
la elaboraciéon de las preparaciones que conforman las prestaciones son
contratados por licitacion puablica N° 30/SIGAF/2011, cuyo objeto de
contratacion es el servicio de entrega y distribucién de raciones de alimentos
en crudo de viveres secos y frescos destinados a la poblacion de los grupos
comunitarios alimentario dependientes del Ministerio de Desarrollo Social del
Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

En la nota AGCBA N° 22482012 el ente auditado, respondi6 al requisito sobre
los pliegos de contrataciones de las prestaciones alimentarias para los Centros
y remiti6 una copia del pliego de condiciones generales y particulares que
constan en la licitacion mencionada.

En este marco, el costo del desayuno y merienda es $3,474, el costo del
almuerzo es $11,57, el costo de la leche adultos $1,843 y el costo de las leches
maternizadas es $ 4,2. En el pliego, ademas, se considera que el mes equivale
a 20 dias y el afio equivale a 9 meses. A su vez, este costo esta condicionado
debido a que en el pliego no se encuentra completa la cantidad de raciones
para todos los CPI de la muestra. El costo total anual para el total de los 14
CPI de la muestra estimado -siempre segun pliego- es de un minimo de $
5.489.845,92.

La muestra para los procedimientos in situ de las prestaciones alimentarias
estuvo conformada por nueve (9) Centros de Primera Infancia: Gurises,
Leandro N Alem, Brotecitos, La Legion de la Buena Voluntad, Los Ositos
Carifilosos, El conejo travieso, Fundamind, La hormiguita viajera y La tortuga
manuelita.

Se realizaron procedimientos especificos en el almuerzo. En aquellos CPI que
cuentan con sala para menores de un afo, se realizo el procedimiento en esta
sala y en la sala de los nifios y nifias de 1 a 4 afos. Estos procedimientos
especificos fueron realizados entre septiembre y octubre de 2012.
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Lugares de prestacion - Anexo D Pliego
RACIONES

Centros de
Primera Infancia

Almuerzo | Lacteos/Adultos | Lactantes

Pulgarcito 50 24
La Tortuga

; 120 370
Manuelita
Gurises 80
Pimpollitos de Vida 75 24
Conejo Travieso 60 24
El Alfarero 120 240 24
Lq HormlgU|ta o5 140
Viajera
Fundamind S/D S/D
Estrellita 50 132 24
Ositos Carifiosos 550 550 24
Pequitas S/D S/D S/D
Brotecitos S/D 270 24
La Legion de la 104

Buena Voluntad

Leandro N Alem 80
Lacteos/Adultos: leche entera mayores del afio 1 a 4 afios

Lactantes: leches para menores de un afio ( leche de inicio y continuacion)

Remitos de las prestaciones alimentarias: consideraciones generales

Los remitos son los documentos que dan cuenta sobre la recepcion y
conformidad de los bienes entregados (alimentos). Los remitos entregados por
los proveedores a los CPI son diarios para alimentos perecederos y semanales
para los alimentos no perecederos. Los proveedores son: CAN (Compaiiia
Alimentaria Argentina), TEYLEM SA, COOK MASTER SAy SIDERUM SA.

Los remitos de los alimentos perecederos indican los alimentos que se
consumen el dia proximo a su entrega. Por lo tanto, en el procedimiento
alimentario in situ, se solicito el remito de ese dia y el remito del dia anterior a
este procedimiento. En relacion a los alimentos no perecederos se solicito el
altimo remito semanal.

El andlisis de los remitos se realizo en funcion de la licitacion N°
30/SIGAF/2011 en donde especifica los remitos de mercaderias y raciones y
los partes de recepcion explicita: los partes de recepcion y la tramitacion de
partes de recepcién definitiva (PRD).
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En el Art. 57° del pliego (Remitos de mercaderia y raciones) se aclara que el
triplicado es para el grupo comunitario que en este caso es el Centro de
Primera Infancia. Se especifica la informacion clara y legible que debe
contener: denominacién, domicilio, datos de responsables de recepcion (del
grupo comunitario o de CPI), cantidad de raciones para el servicio brindado,
menu, nimero de lista y semana correspondiente al menu entregado, detalle
de mercaderia (indicando marca y presentacion), cantidad de mercaderia (en
kilo, litros y/o unidades cuando corresponda), en caso de corresponder viveres
secos, los pollos, huevos y fruta se entregan en unidades enteras. En aquellos
casos que el calculo resulte con fraccion, se considerara el valor entero
inmediato superior, debe figurar en la conformidad del remito; fecha, horario de
entrega, firma y aclaracion.

El Art. 61 del pliego hace referencia al incumplimiento por entregar mend
diferente al solicitado en el pliego sin autorizacion de UCSA.

En el Art. 63° (Partes de recepcion) explicita: a) los partes de recepcion y b) la
tramitacion de partes de recepcion definitiva resumen. Asimismo, el pliego
cuenta con anexos: A) menus y consideraciones generales, B) especificaciones
técnicas, C) logistica y distribucion, D) distribucién por zona, E) planilla de
cotizacion y F) unidad de medidas alimentos a granel.

En el anexo D “distribucién por zona” se debe donde especificar: nombre
grupo comunitario/CPI, direccion Barrio/ Villa, cantidad de prestaciones
alimentarias adultos (desayuno, almuerzo, merienda y cena), cantidad de
prestaciones alimentarias jardin (desayuno, almuerzo merienda) y lacteos
adultos/jardin/ lactantes.

De los veintitrés (23) CPI que funcionaron en 2011, los remitos de nueve CPI
no cuentan con la informacién respecto a cantidades de prestaciones del anexo
D. (Observaciéon 11). A su vez, el CPI “Brotecitos” cuenta solamente con las
cantidades de raciones para comedor comunitario y no cuenta con la
informacion sobre cantidad de raciones para jardin (CPI). (Observacion 11).

Cumplimiento de la informacién en los remitos segun pliego (Art. 57).

En relacion a los proveedores, el 100% de los remitos entregados durante las
visitas a los establecimientos, no cumplen con el registro de la totalidad de los
requisitos que se solicitan en el Art. 57 del pliego de la licitacion N°
30/SIGAF/2011. (Observacioén 11). El proveedor CAN para el CPI “Gurises” y
para el CPI “FUNDAMIND” entrega alimentos que no se corresponden con el
pliego de licitacion 30/SIGAF/2011.

Respecto a los CPI “Brotecitos”, “La hormiguita viajera” y “La tortuga manuelita”
se han puesto a disposicion algunos de los remitos solicitados. De este modo,
no es posible conocer la informacion referente a la prestacién alimentaria
relacionada con los alimentos ingresados, segun tipo y cantidad. (Observacion
10)
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Almacenamiento y Conservacion de alimentos perecederos y no perecederos

El almacenamiento y conservacion de los alimentos perecederos y no
perecederos son procedimientos esenciales para obtener prestaciones
alimentarias de calidad en relacion al aporte nutricional e inocuidad de los
alimentos. Se realizo una Observacion in situ con registros fotograficos de los
espacios destinados dentro de la planta fisica para este fin contemplando los
equipamientos de frio.

La planificacién disefiada para la entrega de alimentos prevé que no debieran
almacenarse y conservarse grandes volumenes. En la realidad, ese disefio no
funciona como fue planificado encontrandose cantidades entregadas que no
son las consumidas en los tiempos planificados. (Observacion 12). Esta
situaciéon repercute en la gestion de las prestaciones alimentarias, siendo un
aspecto que merece ser tenido en cuenta a través de la licitacién y en los
espacios destinados a tal fin para evitar contaminacién de los alimentos que
pudieran implicar un riesgo para la salud de esta poblacién infantil vulnerable.

Procedimientos in situ

A continuacidn se mencionan las situaciones mas relevantes de acuerdo a los
procedimientos in situ en los 9 CPI de la muestra.

* Inadecuado almacenamiento y conservacién de alimentos perecederos y no
perecederos en los 9 CPI de la muestra (Gurises, Leandro N. Alem, Brotecitos,
Legion de la Buena Voluntad, Ositos Carifiosos, ElI Conejo Travieso,
Fundamind, La Hormiguita Viajera y la Tortuga Manuelita). (Observacion 13).

Entre otras cuestiones durante el procedimiento in situ se observaron las
siguientes situaciones:
e Falta de recipientes herméticos o de resguardo con papel film de
alimentos en heladera. *
e Carnes guardadas en espacio no adecuado de la heladera.*
e Verduras, frutas y huevos que necesitan refrigeracion a temperatura
ambiente. ¥
e Leche en polvo sin la caja que contiene el vencimiento. ®
¢ Almacenamiento de carnes y fruta juntas, y mezcla de alimentos cocidos
y crudos. Esta situacion debe evitarse para no producir contaminacion
de los alimentos que pudieran generar las ETAS. *°
e Alimentos no perecederos en envases de plastico herméticos (no se
encuentran en sus envases originales). *°

% En CPI Gurises.

% En CPIs Leandro N. Alem, Gurises y La Hormiguita Viajera.
%" En CPIs Gurises, Ositos Carifiosos y Fundamind)

°® En CPI Brotecitos.

%9 En CPIs EI Conejo Travieso y La Hormiguita Viajera.
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» Ausencia de etiquetado y rotulado nutricional en los 9 CPI de la muestra
(Gurises, Leandro N. Alem, Brotecitos, Legion de la Buena Voluntad, Ositos
Carifilosos, El Conejo Travieso, Fundamind, La Hormiguita Viajera y la Tortuga
Manuelita). (Observacién 14). En este sentido se observé ausencia de
etiquetado de alimentos perecederos en heladera y freezer (queso, verduras
congeladas, carne vacuna, Pollo, dulce de batata, condimentos o pan).

* Medicamentos guardados en la misma heladera que los alimentos en 3 CPI
(Gurises, Ositos Carifiosos y ElI Conejo Travieso. Esta situacion deberia
evitarse por ejemplo guardandolos en envases herméticos, por el riesgo que
implica que los medicamentos tomen contacto accidental con alimentos.

* Inadecuadas condiciones de los equipos de frio en 4 CPI (Gurises, Brotecitos,
Fundamind y La Tortuga Manuelita). Los artefactos en desuso impiden la
correcta higiene del espacio fisico. (Observacion 16). Las situaciones
observadas son las siguientes: heladera sin funcionar, heladera con estante
roto, heladera con goteo en su parte inferior. Ademas se encontr6 demasiado
hielo en los equipos de frio de dos CPI (Brotecitos y ElI Conejo Travieso).

* Falencias o ausencias en el circuito de control de los alimentos no
perecederos en 5 CPl (Brotecitos, Legion de la Buena Voluntad, Ositos
Cariflosos, Fundamind y La Tortuga Manuelita). (Observacién 16).

De este modo, se observo la ausencia de control de stock de productos para
evitar que los envases se deterioren y/o se excedan en las fechas de
vencimiento y las cantidades almacenadas para mantener las condiciones que
necesita el alimento segun la rotacion en el consumo de las prestaciones
alimentarias.

Se encontro:
e Alimentos vencidos (dulce de leche, condimentos, polvo de foquis,
fideos, calditos, vinagre)
e Alimentos no perecederos con envases deteriorados, golpeados,
abollados (brick de leches entera y maternizadas, latas de choclo,
hormas de queso con hongos apoyadas en el piso.

* Inadecuadas condiciones de higiene del congelador de la heladera familiar y
en freezer en 3 CPI (Ositos Carifiosos, La Hormiguita Viajera y la Tortuga
Manuelita). (Observacion 17)

* Ausencia de fraccionamiento de los cortes de carne vacuna en freezer en 1
CPI (Ositos Carifiosos). (Observacion 18).

* Inadecuado procedimiento de congelamiento en freezer en relacion a los
envases y recipientes utilizados y en la existencia de hielo en carnes en el
freezer en 2 CPI (Ositos Carifiosos y El Conejo Travieso) (Observacion 19)

0 En CPI La Tortuga Manuelita
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* Inadecuado manejo de las mamaderas en 2 CPI (Ositos carifiosos y La
Hormiguita Viajera): ausencia de identificacion de las mamaderas para cada
nifio y guardado de mamaderas sin identificacion con el nifio/a. (Observacion
20)

* Ausencia de sistema de rotacion PEPS (primero que entra primero que sale)
de las leches maternizadas de inicio y continuacion para nifios menores de un
afio en 1 CPI (La Hormiguita Viajera) (Observacion 21).

» Ausencia de termometros visibles que permitan controlar el funcionamiento de
los equipos de frio en 1 CPI (La Tortuga Manuelita). (Observacién 22).

* Inadecuado almacenamiento de los productos de limpieza en el espacio del
depdsito de alimentos en un CPI (Fundamind) (Observacion 29)

* Incumplimiento de las indicaciones de la supervision sobre el manejo de
mamaderas en 1 CPI (La Hormiguita Viajera). (Observacién 20)

Prestacion alimentaria: almuerzo

[

Los menus servidos (entrada, plato principal y postre) estan determinados en el
pliego de licitacion por un numero de lista de comida. Las listas de comidas
permiten una variacion ciclica de los menus que debe ser tenida en cuenta
para la entrega de los alimentos y las preparaciones realizadas. De esta
manera se evitan las monotonias de la alimentacion.

La cantidad de listas de comidas del pliego de la licitacion 30/SIGAF/11 es de
diez. En el marco del procedimiento in situ se realizo una prueba de
integralidad sobre el cumplimiento de las listas de comidas estipuladas en
relacion a los alimentos entregadas y a la elaboracién del menu en cada CPI.

De los 9 CPI en los que se realizo el procedimiento alimentario, se encontrd
que:

. El 33% (3/9) de los CPI (Gurises, Brotecitos, FUNDAMIND) no cumplen
con el menu planificado en el pliego por gestion del CPI. (Observacion 23).

. En el 22,22% (2/9) de los CPI (Leandro N. Alem, la Hormiguita viajera)
no se pudo establecer si el incumplimiento del menu se debe al CPI o al
proveedor debido a que no se tiene el remito del dia de la Observacién in situ.
(Observacion 23).

. El 22,22% (2/9) de los CPI (El conejo travieso, La tortuga Manuelita) no
cumplen con el menu debido a que el proveedor no entrega los ingredientes
para su cumplimiento. (Observacion 23). Para este tipo de situaciones existen
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penalidades definidas en el pliego de la licitacion 30/SIGAF/2011.(ltem 2.
calidad de Servicio).

En sintesis: el 77,77% (7/9) de los CPI de la muestra no cumple con el menu
establecido en el pliego. (Observacion 23). De este modo, el 22,22% (2/9) de
los CPI (La legion de la Buena Voluntad y Ositos carifiosos) cumple con las
listas de comida del pliego establecido.

Estimacion de dgramaje servido sequn pliego de la licitacibn publica

30/SIGAF/2011

[

Se realizo el pesado de las preparaciones que conformaron los menus de los
dias de la observacion in situ. El pesado permite realizar una estimacion de la
cantidad de gramos de cada ingrediente y preparacion de acuerdo a la
licitacion.

Las cantidades no solo respetan la contratacion expresada en gramos de
alimento por nifio/a sino que representan las cantidades de nutrientes que se
prevé aportar con la alimentacion diaria a la poblacién infantil.

De este analisis resulta que:

- En términos cuantitativos, en el 100 % (9/9) de los CPI, las cantidades de
alimentos y/o preparaciones servidas por nifio/a es menor a lo indicado en el
pliego. (Observacion 24).En términos relativos, el rango oscila entre -36,47 %
a -90,11%.

- No se encuentran determinadas las cantidades de alimentos para
nifio/nifia menores del afio en el pliego de licitacion 30/SIGAF/2011.
(Observacion 25) Los gramajes establecidos en el pliego no se
corresponden con la poblacién asistida (nifios y niflas menores de un afio y
de 1 a 4 afos).

- En términos cualitativos, el 88,88 % (8/9) no cumple con el mend
estipulado en relacion a la entrada, plato principal y postre. (Observacion
23). Cabe destacar que el unico CPI que cumple con el menu estipulado es
La Legion de la Buena Voluntad.

- Las preparaciones servidas en los almuerzos de los CPI, en lineas
generales, tiene una presentacion buena (plato servido) respetando la forma
de preparacion, tiempo de coccion adecuado Yy -caracteristicas
organolépticas), excepto en el CPI El conejo travieso respecto a la sopa y el
postre.

- En 4 CPI (Gurises, Brotecitos, Ositos Carifiosos y la Hormiguita Viajera) se
provee de leches maternizadas. Se ha encontrado que en el CPI La
hormiguita viajera y en el CPI Ositos Carifiosos se guardan los envases

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Auténoma de Buenos Aires —
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



>
(2]
(]
1=

“2013, Afo del 30 Aniversario de la vuelta a la Democracia”

refrigerados, armados o desarmados completamente. Se ha observado que
no se identifican con nombres las mamaderas y no se ha visto la cantidad
de mamaderas por nifio en relacion a las tomas. (Observacion 20). El
procedimiento de identificacion permite evitar el intercambio de la
mamadera de los nifios y nifias para evitar el riesgo de contaminacion de
las mamaderas.

- Los CPI no cuentan con un instructivo sobre el manejo de mamaderas que
contemple el armado, lavado, esterilizacion, secado y preparacion de las
mamaderas).

- No se han encontrado en cada CPI elementos en sala para realizar una
esterilizacion de mamaderas y previo a ello para realizar el lavado y secado
de las mismas. Por todo lo expresado, se cuenta con insuficiente evidencias
para evaluar el circuito de mamaderas en lactantes en términos de
auditoria, pero es necesario destacar que existen registros de supervision
por parte de las licenciadas en nutricion del Programa lo que determina que
el circuito de las mamaderas es considerado por el Programa. Ej. En el CPI
La hormiguita viajera en el informe de supervision del mes de agosto: se
pide que se deje la heladera solo para mamaderas.

- Los procedimientos especificos sobre higiene y manipulacion de alimentos
durante la prestacion alimentaria en los CPI analizados son: el 33, 33%
(3/9) de los CPI no cuentan con vestimenta de colores claros como
especifica el C.A.A. (Observacion 26) y el 88,88 %(8/9) de los CPI no
tiene avisos de lavado de manos segun el C.A.A. (Observacion 26). En el
CPI Gurises se encontré personal que utiliza bijouterie en el momento de
elaboracioén, coccion y servicio de los alimentos (Observacién 26) y en el
CPI Leandro N. Alem la utilizacibn de guantes hasta para lavarse las
manos con guantes de latex puestos. (Observacién 26).

Infraestructura

En los CPI se realizaron observaciones in situ con registro fotografico de la
infraestructura relacionada con la prestacidon alimentaria. Por lo tanto, las areas
involucradas son: depdsito de alimentos no perecederos, cocina propiamente
dicha, comedor y bafios para el personal que forma parte de la prestacion
alimentaria. El criterio utilizado se corresponde con lo establecido en el C.A.A.
Capitulo Il Establecimientos.

En el CPI Gurises, se observo:

[

e En la cocina: tuberias no empotradas en las paredes y el cielorraso, falta
de extractor, falta de zocalos sanitarios o redondeados que permitan una
mejor limpieza del espacio fisico, faltantes de azulejos en la pared donde
se encuentra la pileta. (Observacion 27).
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e El bafio: no tiene ventilacion, posee la descarga rota, pisos con ausencia
de baldosas, cafios expuestos en las paredes. No cuentan con un bafio
exclusivo para el personal que se dedica a la elaboracion y manipulacién
de los alimentos. (Observacion 27).

En el CPI Leandro N. Alem:

e Cocina: no cuenta con extractor, ni luces con anti roturas, ni mallas
protectoras contra insectos, puertas deterioradas de las alacenas bajo
mesada. (Observacion 27)

e No cuenta con bafio exclusivo para el personal que se dedica a la
elaboracion y manipulacién de los alimentos. El bafio que utilizan no
tiene elementos de higiene (jabon). (Observacion 27).

En el CPI Brotecitos:

e Cocina: falta de tuberias empotradas en las paredes, falta de extractor
de cocina, falta de zoécalos sanitarios o redondeados, falta de malla
contra insectos en ventanas, falta de luces con proteccion anti roturas
(Observacion 27).

e Comedor: no cuenta con mallas anti proteccion contra insectos en
ventanas, falta de luces con proteccion anti roturas. (Observacion 27)

¢ No cuentan con vestuario para las pertenencias por parte del personal.
(Observacion 27)

En el CPI la Leqién de la Buena Voluntad:

e En el depésito: cielorraso con superficie porosa, no lavable y no
contintia, cables de electricidad no empotrados en el techo y en las
paredes, falta de zécalos sanitarios o redondeados, falta de proteccién
contra insectos en ventanas. (Observacion 27).

e Bafio: falta de jabon ni papel toalla, tiene cielorraso deteriorado
(Observacion 27).

En el CPI Los ositos carifnosos:

e Cocina: no cuenta con campana extractora, ni luces con proteccion anti
roturas, ni zécalos sanitarios o redondeados (Observacion 27).

e Depositos: uno no cuenta con espacio para estanterias para el
almacenamiento de los alimentos no perecederos. El otro depdésito
cuenta con escasas estanterias en relacion a la cantidad de alimentos

r‘—' no perecederos. (Observacion 27) No cuenta con vestuario y las

pertenencias se guardan en uno de los depdsitos.

o
(T
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Bafo: no cuenta con bafio exclusivo para el personal de la cocina. El
bafio tiene marcos de las puertas deteriorados, falta de jabon y toallas
de papel, tiene cables de electricidad expuestos en el techo.

El comedor: falta de malla protectora contra insectos. (Observacion 27)

En el CPI El conejo travieso:

Cocina: el espacio no esta cerrado completamente, no cuenta zécalos
sanitarios o redondeados, tiene cafios expuestos en las paredes.
(Observacion 27).

Bafo: no cuenta con bafio exclusivo para el personal de la cocina. El
que utilizan tiene paredes con humedad, no cuenta con jabon y papel
higiénico (Observacién 27).

En el CPI FUNDAMIND:

Depoésito: existencia de humedad en las paredes, estanterias de metal
oxidadas (Observacion 28).

El comedor: no cuenta con luces anti proteccion de roturas, tiene cafios
de electricidad no empotrados en las paredes, falta de proteccién anti
roturas en artefactos eléctricos. (Observacion 28)

Uno de los bafios: no cuenta en jabon y papel higiénico, posee cafios de
electricidad no empotrados en la pared y las paredes tienen humedad.
Otro de los bafios: no tiene luces con proteccion anti roturas, no cuenta
con protecciobn contra insectos, falta de papel higiénico y jabon,
descarga averiada, falta de zo6calos sanitarios ni redondeados.
(Observacion 28).

En el CPI La hormiquita viajera:

[

Cocina: falta de malla de proteccion contra insectos en ventanas, no
cuenta con zoOcalos sanitarios y redondeados, no cuenta con proteccion
anti roturas en las luces (Observacién 27).

Bafio: no cuenta con bafio exclusivo para el personal de la cocina. Los
bafios no cuentan con material para higienizarse. (Observacién 27)
Falta de vestuario para guarda las pertenencias personales (se guardan
en un bafo (Observacion 27).

Comedor: ubicaciéon inadecuada de las estufas (a la misma altura que
las mesas de los nifios y nifias, falta uno de los paneles del techo del
comedor, otros paneles estan endebles (se ven elementos que podrian
caerse) (Observacion 27).

En el depdsito: estanterias oxidadas, cables expuestos sueltos sin
aislamiento. (Observacién 27).

En la cocina: tuberias sin empotrar en las paredes y en el cielorraso, no
cuenta con extractor en la cocina, falta de zocalos sanitarios o
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redondeados, faltantes en los azulejos de la pared de la pileta.
(Observacion 27).

e Bafio: sin ventilacién, descarga averiada, pisos con faltantes de
baldosas, cafios expuestos en las paredes. Falta de bafio exclusivo para
el personal de la cocina, no cuentan con papel higiénico y jabon
(Observacion 27).

Libretas sanitarias

En las observaciones in situ se solicitaron las libretas sanitarias de las
personas presentes que realizaron manipulacién de alimentos tanto en el area
de elaboracion, coccion, servicio y distribucion de la alimentacion. Por lo tanto
se incluye tanto al personal de cocina como a las docentes. El total de
personas fue de 49 y el total de libretas sanitarias puestas a disposicion fue de
24. Del andlisis surgen estos porcentajes:

e EI51,02% (25/49) cuenta con libreta sanitaria.

e El 4,08% (2/49) posee certificacion que se encuentra en tramite
(Observacion 29).

e el 40,81% (20/49) no exhibe acreditacion de libreta sanitaria
(Observacion 29)

e yel4,08% (2/49) posee la libreta sanitaria vencida (Observacion 29).

Supervision 2011

Se analizaron los registros de las supervisiones del area de nutricion. Los
mismos son realizados por dos licenciadas en nutricion del Programa. La
DGFSCIV remiti6 informacion de 12 CPI de la muestra: no se entregaron
registros de supervision del CPI La tortuga manuelita y el CPl Pequitas
(Observacion 10). El promedio de visitas de supervision de nutricion a cada
CPI fue 9 al afio y con una frecuencia mensual.

Las caracteristicas supervisadas: menu, tamafio de la porcién, manipulacién
del alimento, orden en la cocina y almacenamiento de alimentos secos y
frescos, cuyas categorias son correcto e incorrecto.

A continuacion, se transcriben las observaciones segun las caracteristicas de la
prestacion alimentaria cuando se encuentran calificadas de incorrectas por
parte de las nutricionistas del Programa:

e EI CPI Ositos Carifilosos: depdosito a mejorar.

e EI CPI EI alfarero: desorden en cocina y depésito e incorrecto
almacenamiento de alimentos secos.
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e EI CPI El conejo travieso: tamafio de plato inadecuado.

e ElI CPI La hormiguita viajera: desorden en cocina e incorrecto
almacenamiento de alimentos secos y frescos. Se indica uso de
heladera exclusiva para mamaderas y colocacion de estanterias para el
deposito.

e En el CPI Pulgarcito: almacenamiento incorrecto de alimentos. Se
observo inadecuado procedimiento de freezado y de almacenamiento de
verduras.

e En el CPI FUNDAMIND: se observo6 incorrecto orden de cocina. En mas
de dos oportunidades se detecto almacenamiento inadecuado de
alimentos secos y alimentos frescos. Se observé almacenamiento de
huevos e higiene de la campana y del lugar. Se observé adecuaciéon de
mend.

e En el CPI Estrellta: se observd incorrecto menud, e incorrecto
almacenamiento de alimentos secos (orden, estantes).

e En el CPI Brotecitos: se observd inadecuado almacenamiento de
alimentos secos. La heladera no funciona correctamente.

Durante el procedimiento in situ del equipo de Auditoria se constaté la
permanencia de distintas observaciones efectuadas por el equipo de
nutricionistas del Programa durante el afio 2011.

De este modo, el 55,55% (5/9) de los CPI de la muestra no han resuelto
satisfactoriamente las observaciones sefialadas por las nutricionistas del
Programa. (Observacion 30).

Estado nutricional de los nifios y nifias de los CPI durante el afio 2011

Se analizaron los registros de 9 CPI suministrados por el ente auditado. De
este modo, se recibieron los informes del estado nutricional de los siguientes
Centros: Gurises, Pulgarcito, La hormiga viajera, El conejo travieso, El alfarero,
Estrellita, FUNDAMIND, Ositos carifiosos y La tortuga manuelita.

Las licenciadas en nutricibn del Programa realizaron evaluaciones del estado
nutricional mediante antropometria de peso y talla utilizando instrumentos de
medicién balanza y pediometro. El patrén de referencia utilizado para
determinar el estado nutricional son las tablas de la OMS 2010 (Organizacion
Mundial de la Salud). Los datos fueron tomados por las nutricionistas con una
frecuencia promedio de 4 meses.
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Para el andlisis, el equipo de Auditoria considero la udltima informacion
registrada que es la mas cercana a la actualidad en términos cronolégicos y en
relacion con la prestacion alimentaria del afio 2011. No ha sido informada la
cantidad de niflos que concurrian habitualmente a los CPI para el periodo
auditado. Por lo cual el analisis, se realiza sobre los registros informados. Se
considero el estado nutricional de base, agrupdndose a otras situaciones en
este diagnéstico. Ej. Obesidad con talla baja, en este caso se lo consider6
dentro del diagnostico nutricional de obesidad.

La cantidad de nifios y nifias que se ha informado su estado nutricional es de
126. En las planillas remitidas (cada una correspondiente a un CPI) se indican
los datos de los nifilos evaluados, y se aclara que el resto de los nifios y nifias
inscriptos en el CPI han sido evaluados con diagnostico nutricional normal.

El 69,04% (87/126) de los nifios evaluados por las nutricionistas del Programa
fue determinado con diagnostico nutricional de obesidad. El 77,77% (7/9) de los
CPI tienen mas de un 50% de nifios /as con diagndstico de estado nutricional
del obesidad.

El diagnéstico de obesidad en cada CPI, evaluado por el Programa, fue el
siguiente (en proporcion a la cantidad de nifios y nifias):
e CPI Gurises 76,92% (10/13),
CPI Pulgarcito 58,82% (10/17),
CPI El conejo travieso 80% (4/5),
CPI Estrellita 81,18% (18/22),
FUNDAMIND 100% (7/7),
Ositos carifilosos 72,72% (8/11),
La tortuga manuelita 87,5% (7/8).

El estado nutricional por antropometria de peso y talla de los nifios/as se
encuentran con diagnéstico  nutricional de  obesidad indicando
epidemiolégicamente probleméticas por malnutricidbn por exceso. Los valores
encontrados duplican a los hallados en la Encuesta Nacional de Nutricion y
Salud (2005) con respecto a la misma franja etaria (nifios y nifias entre 1y 4
anos).

Defensoria de la Ciudad de Buenos Aires vy prestaciones alimentarias en CPI

La Defensoria del Pueblo de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires solicitd a la
DGFSCIV informacion sobre el Programa de Grupos Comunitarios (junto con
CPI ambos programas comparten la misma licitacion en la contratacion del
servicio de entrega y distribucién de alimentos). La copia de esta nota y su
respuesta fue remitida por la Defensoria a la AGCBA.

En respuesta la DGSFCIV remite copia de un informe firmado por la
responsable de la Unidad de Control del Sistema Alimentario del Ministerio de
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Desarrollo Social en donde no informa sobre la existencia de dietas especiales
(celiaca y diabetes) dejando sin responder uno de los puntos solicitados por la
Defensoria.

Sobre este tema, vale aclarar que en los menus especificados del pliego
30/SIFAF/2011 no se contemplan las dietas especiales. En entrevista con el
equipo de Auditoria, las licenciadas en Nutricion del Programa indicaron que
“en el caso de un nifio con obesidad se deriva al pediatra, y si éste lo indica se
realizan modificaciones en la alimentacién”. En este orden, las especialistas
agregan que se les pide un certificado de consulta por escrito por parte del
pediatra, el cual queda archivado en cada legajo de los nifios y nifas.

4.7. Talleres y capacitaciones en los CPI

Como se expuso previamente, las actividades y talleres constituyen uno de los
pilares en los que debe asentarse la gestion de los Centros.

En lo que respecta a la normativa especifica, en distintos articulos del decreto
306 se establecen pautas sobre estas actividades que se desarrollan en los
CPI. De esta manera, el decreto de creacion del Programa determina lo
siguiente:

Lineas de accion:
a) Linea de atencion a madres embarazadas y nifios de 45 dias a 2 afios
inclusive:

- Estimulacion temprana: Entiéndase por estimulacion temprana al conjunto de
juegos, ejercicios fisicos y actividades realizadas de forma repetitiva y rapida.

El objetivo es el desarrollo completo de las capacidades del nifio, forjando su
confianza y salud. Para ello, es primordial el momento de mayor plasticidad y
crecimiento cerebral del nifio, periodo en el que adquieren las destrezas y
habilidades que le acompafiardn toda la vida. Coincide ademas con el
momento en el que el nifio tiene mayores ganas de aprender y de llevar a cabo
toda actividad que los adultos le proponen con la condicion de la compafia y
atencion. Los nifios de 45 dias a 2 afios recibiran estimulacion temprana a
través de distintas modalidades: trabajo conjunto con los padres a cargo de
personal, actividades de estimulacion psicofisica apuntadas a las habilidades
motoras, actividades funcionales de la vida diaria (alimentacién, higiene,
vestido, etc.), el juego, capacidades cognitivas, posibilidades comunicativas y
sociales entre otras. La incorporacion del trabajo en conjunto con los padres y
los nifios presenta como objetivo el fortalecimiento de los vinculos entre los
mismos.

- Capacitacion: acercar a las madres la informacion y la contencion necesaria,
especialmente en el caso de las madres adolescentes, para llevar adelante el
embarazo, el parto y los primeros meses de cuidado de su hijo. El objetivo de la
asistencia a madres consiste en fortalecer la relacion con sus hijos. Los talleres
participativos seran dictados por Organizaciones de la Sociedad Civil, y
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abarcaran temas diversos: salud durante el embarazo, salud reproductiva y
paternidad responsable, importancia de la lactancia materna, importancia de
una buena nutricidbn, importancia y contenidos de estimulacion temprana,
deteccion, tratamiento e integracion social de los nifios y nifias, prevencion de
accidentes domeésticos, pautas eficaces de crianza para los nifos, etc.

b) Linea de atencion a nifios de 3 a 4 afios:

- Atencion nutricional: A partir de la asistencia nutricional se busca garantizar la
alimentacion adecuada de los nifios y nifias, favoreciendo de esta manera su
desarrollo integral.

- Estimulacion y educacion: Actividades de estimulacion psicofisica a cargo de
las maestras jardineras y auxiliares. Las actividades se basaran en el juego,
desarrollo del lenguaje y en aprendizajes tempranos. Se tendran en cuenta los
diferentes tipos de estimulos necesarios para ejercitar y desarrollar
capacidades de acuerdo con las caracteristicas y la edad de cada nifio y nifia.

Por otro lado, en el apartado sobre “Formacioén y Capacitacion” se indica que
‘para hacer viable la integracion al proyecto, los integrantes de cada la
organizaciébn que seran los gestores y administradores de sus recursos,
deberan capacitarse en sus funciones especificas. Esta capacitacion tiene por
objetivo la integracién de los diferentes conocimientos en un proyecto comun”.
Asimismo, se establece que “la formacién educativa sera parte de la atencién y
cuidado a los nifios/as asistidos y sus familias. Implica por tanto un aprendizaje
permanente y requiere de instancias de formacion que apunten a la mejora,
recualificacion o puesta al dia de las competencias del personal.”

El informe de la AGT también hace referencia a distintas actividades que se
desarrollan en los CPI identificadas como propias de la educacion inicial en el
marco de la estimulacién temprana para los nifios y las nifias mas pequefios
(de hasta 2 afios) y tareas de formacién educativa, similares a las que se
reciben en los jardines de infantes y las escuelas infantiles, para los nifios y las
nifias de 3 y 4 afnos.

También se mencionan actividades para las madres y los padres. Se trata de
actividades de informacion y contencion, que adoptan la forma de talleres sobre
temas diversos (salud durante el embarazo y salud reproductiva, paternidad
responsable, importancia de la lactancia materna, de una buena nutricion,
prevencion de accidentes domésticos, pautas eficaces de crianza, etc.).

A continuacion se expondra la informacion recabada sobre los talleres y las
capacitaciones brindadas en los CPI durante el afio 2011 a partir de dos
fuentes de informacion: informe de gestion 2011 de la responsable de la
Gerencia Operativa (para el total del Programa) por un lado; y los libros de
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actas y registros de actividades de los CPI (para los 14 de la muestra), por el
otro.

Talleres y capacitaciones: informe de Gestién 2011

En el informe de gestion 2011*" -que da cuenta de distintos aspectos de la
gestion del Programa al mes octubre de 2011-, se hace referencia a las
actividades de talleres y capacitacion del afio 2011, bajo el titulo “Medicion de
impacto”. Mas alla del titulo en cuestién, en el informe no se brindan
indicadores de medicién del impacto de estas actividades en la poblacién
beneficiaria de los Centros. Se trata solamente de una sintética descripcion de
las teméticas de talleres y capacitaciones de abril a septiembre, la identificacion
de las organizaciones a cargo de brindarlas y de las cantidades de asistentes.

En ese sentido, en el informe se indica que en el transcurso del afio 2011 se
realizaron diversas instancias de talleres y capacitaciones estipulados desde el
Programa, las cuales se exponen a continuacion:

e Talleres y capacitaciones en gestion e implementacion: tienen como objetivo
ofrecer un espacio de trabajo, intercambio y unificacion de criterios a todos los
Centros de Primera Infancia que forman parte del programa. Dicha
capacitacion es brindada por el equipo técnico del programa y esta organizada
en un encuentro destinado a directivos, personal de conduccion, docentes
titulares y auxiliares, profesionales y personal de comedor. En esta instancia de
capacitacion se trabaja sobre las cuestiones mas importantes y a tener en
cuenta en relacion a la implementacion y funcionamiento de los Centros de
Primera Infancia.

e Talleres y capacitaciones brindados por areas de Gobierno: durante el afio
2011 se realizaron una serie de encuentros con el objetivo de acercar, tanto al
personal como a las familias beneficiarias, los servicios del Gobierno. Estos
talleres fueron los siguientes: Direccibn General de la Mujer (violencia
domestica, maltrato infantil, violencia familiar), Direccién de Educacion Inicial —
Ministerio de Educacion (supervision a los CPI en funcionamiento en el marco
del acuerdo establecido en el Tribunal Superior).

e Talleres de estimulacién temprana con las familias y los nifios/as: su objetivo
es buscar la inclusién y participacion de los padres y madres en su proceso de
estimulacién temprana del cual participan sus hijos/as cotidianamente en los
Centros de Primera Infancia, asi como también favorecer y fortalecer el vinculo
entre ambos actores, se encuentran a cargo de los psicomotricistas de cada
Centro, realizando un trabajo semanal con los nifios/as de cada sala y talleres
mensuales destinados a madres, padres e hijos/as , con el objetivo de trasmitir
el trabajo que se realiza en cada CPI.

“IRealizado por la responsable de la Gerencia Operativa de Apoyo a Primera Infancia.
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e Talleres y capacitaciones brindados por OSC's: a lo largo del afio 2011 se
brindaron una serie de talleres y capacitaciones destinadas tanto al personal
que trabaja en los mismos, como a los padres y madres de los nifios y nifias
que asisten. Estos talleres y capacitaciones son dictados por las siguientes
Organizaciones de la Sociedad Civil, y abarcaron diversas teméaticas: Fundalam
(lactancia materna y cuidados durante los primeros afios de vida), Organizacion
Panamericana de la Salud (enfermedades estivales y patologias frecuentes,
nutricion y alimentacion, primeros auxilios y prevencion de lesiones no
intencionales, y etapas de crecimiento y desarrollo), Familias activas (
encuentros de juego y ejercicios posturales con las familias y los nifios/as),
AMIA (Programa Hippy — encuentros destinados a las familias y sus hijos para
fortalecer los vinculos y la participacion de los padres en el proceso de
aprendizaje de los nifios/as).

e Talleres y capacitaciones brindados por el Plan Centros de Atencion Integral
a la infancia y la Familia (CAIF) — Uruguay: el plan es una politica publica
intersectorial de alianza entre el Estado y las Organizaciones de la Sociedad
Civil para contribuir a garantizar la proteccién y promocién de los derechos de
los nifios/as desde la concepcién a los 3 afios a través de los Centros CAIF. El
encuentro se realizo con todos los Centros de Primera Infancia con el objetivo
de acercar la experiencia de los profesionales de Uruguay a los equipos de
trabajo de nuestros CPI. Las tematicas trabajadas fueron las siguientes: alianza
Estado- Sociedad Civil, integralidad de las acciones, dificultades y estrategias
para el trabajo con las familias, alianzas especificas, propuestas educativas,
integracion de las familias en las actividades y desafios en la formulacion de
propuestas para la primera infancia.

¢ Jornada de asesoramiento brindada por la ex titular del Plan CAIF — Uruguay:
se realiz6 una jornada de trabajo con el equipo supervisor del Programa Apoyo
a la Primera Infancia y diferentes visitas a los CPI con el objetivo de fortalecer y
enriquecer la labor diaria de sus equipos de trabajo.

En el Informe de Gestion se consigna que ‘los talleres y capacitaciones
mencionados previamente alcanzaron a un total de 4310 personas, entre el
personal y las familias de los nifios y nifias de los CPI. A continuacion se
presenta el grafico de evolucion y alcance mensual’:
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800 764

486

269279

Abr May Jun Jul Ago Sep

@ Cantidad de madres y padres que asistieron a los tallers de estimulacion temprana Asistentes
W Cantidad de madres y padres que asistieron a tallers de diferentes tematicas Asistentes
O Cantidad de personal que asistié a capacitaciones (institucional, mujer y OSC’s) Asistentes

Fuente: Informe de gestion 2011

Segun este informe, las actividades se desarrollaron mensualmente desde el
segundo trimestre del afio.

Se desconoce la razén por la cual el pico de asistentes se da a mediados de
afio en tanto a medida que avanza el 2011 va aumentando la cantidad de CPI
en funcionamiento.

En este apartado del Informe de Gestion titulado “medicién de impacto” no se
especifica puntualmente la cantidad de nifios y nifias asistentes a las
actividades.

Talleres y capacitaciones: libros de actas de CPI

Por nota AGCBA 3010/12 se solicité a la DGFSCIV las copias de los libros de
actas de los CPI de la muestra. Como respuesta se remitieron copias de los
libros de actas de 2011 de los 14 CPI de la muestra (figura el foliado original
con registros desde principios hasta fin de 2011 o desde el inicio de
actividades, segun corresponda). Ademas, se solicitd el listado de talleres y
capacitaciones del afio 2011. En ese orden, la Direccion General remitié copias
de registros internos de los Centros sobre los talleres y capacitaciones
desarrollados en el afio.

A partir de la informaciéon suministrada por la DGFSCIV, se procedié a
identificar en los libros de actas la informacion sobre los talleres y
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capacitaciones. De esta manera -luego de cargar y analizar los registros- fue
posible acceder a informacion sobre talleres y capacitaciones mensuales por
CPI durante 2011 y a otros datos sobre el total de actividades de los Centros
de la muestra.

De este modo, del andlisis de los libros de actas surge que durante 2011 se
realizaron diversos talleres y capacitaciones, destinados al personal del CPI, a
los niflos y nifias, y los nifios y nifias junto a sus fadres. Las tematicas de los
talleres dictados durante 2011 son las siguientes*:

Estimulacion temprana

e Estimulacion temprana: limite corporal y armonia grupal, inicios de la
autocontencion a través de los aros y estimulacion del ritmo compartido; control
de esfinteres, infancia pafales e inodoro, madurez en el desarrollo normal,
sensacion y reconocimiento del estimulo interno del nifio, lenguaje,
estimulacion  sensorial: construccion de instrumentos musicales
Psicomotricidad: exploracion, tension, distensién y relajacion de capacitacion
Prevencion de accidentes, a cargo de la Organizacion Panamericana de la
Salud.

¢ Jornada de juego, Organizada por Supervisoras del Ministerio de Educacién
de la CABA. Jornada

e "Limites" (FUNDALAM)

¢ Los Roles en la Familia” A cargo del CIM Arminda Aberatury dependiente de
la Direccién Gral. De la Mujer de la Ciudad de Bs. As. funcion paterna y
materna en la vida de los nifios ; fortalecimiento de vinculos

e Familias activas, familias jugando: Fortalecer la relacion entre los nifios y sus
familias a través del juego y las actividades fisicas

e Programas sociales de la AMIA: fortalecer vinculos y participaciéon de los
padres en el proceso de aprendizaje.

Capacitacion:

e Taller sobre Alimentacion Saludable, por nutricionistas del Programa
Nutricional del Ministerio de Salud. "Nutricién" alimentacion saludable y habitos
alimentarios; pirdmide nutricional.

¢ Atencion primaria de la salud (FUNDALAM)

e Sexualidad: Charla sobre explotacion sexual y trata de personas. Organizada
por la Direccibn de la Mujer de Ciudad. Sexualidad; exploracion vy
autoconocimiento del cuerpo. Representaciéon de diferentes situaciones.
Diferencias corporales. Respeto por la intimidad del cuerpo de uno y de los
demas; Control Ginecoldgico y papanicolau Dictada por alumnos de la UBA,;
"Prevencion de ETS. del Proyecto de Extension en Salud Sexual y

“2E| equipo de Auditoria organizo las actividades segun las lineas de accién previstas en el decreto 306.
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Reproductiva, de la Facultad de Farmacia y Bioquimica de la UBA; prevencion
y profilaxis de meningitis

e "Probleméticas relacionadas con la crianza FUNDALAM.

¢ "Lactancia”

¢ Adicciones: diferencia entre habitos y adicciones, factores de riesgo,
ansiedad y comunicacion

e Crianza: lactancia materna, suefo, upa , llanto, embarazo, parto, puerperio,
colecho y sindrome de muerte subita del lactante (FUNDALAM)

e Talles Espacio de mujeres "sembrando decisiones" : violencia de género,
maltrato familiar

¢ Bioseguridad

e Importancia de los vinculos tempranos, Alimentacion en la primera infancia.
Violencia y maltrato infantil. Desarrollo emocional.

e La intersectorialidad ante problematicas sociales complejas: Atencién de la
violencia contra mujeres, nifios y adolescentes, el acceso a justicia y su
articulacion con la asistencia inmediata en el ambito de la CBA, Organizado por
CESAC N° 10

Salud bucal: prevencién de caries, cepillado, cepillos, etc.

Capacitacion al personal:

¢ "Educacion”: Técnicas, Juegos y Espacio; Salud- Enfermedades frecuentes
en nifios menores de 2 afos

e Trastornos respiratorios y vacunacion; Vacunacion contra la gripe
(Fundamind)

e Funcionamiento del CPI y Roles - Simulacro de Incendio y designacion de
roles; designacién de roles

¢ Taller de capacitacion docente

¢ Jornada de Capacitacion para organizaciones que trabajan con nifios en el
ambito comunitario, a cargo del PNUD.

e Taller participativo a cargo de Supervisoras del Ministerio de Educacién de la
CABA y el Equipo Técnico

Estos talleres fueron brindados por distintas Organizaciones de la Sociedad
Civil como Familias Activas, AMIA, Fundalam, Organizacibn Panamericana de
la Salud como también por alumnos y docentes de la UBA y por CAIF. Al sumar
los datos de cada CPI, se arriba a un total de 395 encuentros en el afio 2011
con una asistencia de 4.828 personas para la muestra de los 14 CPI.

Estos nuameros difieren de la informacion central brindada por la DGFSCIV
(Informe de Gestion 2011) en el cual -como se explicO previamente- se
consigna una asistencia de 4.310 personas con el agregado de que se trata de
27 CPI. De este modo, la cantidad de asistentes para los 14 CPI de la muestra
durante todo el 2011 es mayor que la cantidad que figura en el Informe de
Gestion para 27 CPI hasta octubre de 2011. (Observacion 31)
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Los siguientes graficos representan la asistencia a los talleres realizados, para
el personal y para madres y padres.

Segun informacidon obtenida de libros de actas y

Segun cuadro Informe de Gestion 2011

registros de 14 CPI sobre 27 CPI
Cantidad Cantidad
Cantidad de de Cantidad de de
madresy | madresy madresy | madresy | Cantidad de
padres que padres Cantidad de padres que padres personal que
asistieron a que personal que | asistieron a que asistio a
los talleres | asistieron asistio a los talleres | asistieron | capacitaciones
de a talleres | capacitaciones de atalleres | (institucional,
estimulacion de estimulacion de mujer y OSC’s)
temprana | diferentes temprana | diferentes
teméticas tematicas
Enero - - 17 - - -
Febrero - - 8 - - -
Marzo 12 134 - - - -
Abril 88 159 53 191 28 91
Mayo 177 610 7 228 436 38
Junio 64 502 156 174 764 97
Julio 38 492 23 95 393 31
Agosto 107 438 124 486 411 183
Sep 19 221 176 269 279 116
Oct 18 219 171 - - -
Nov 60 295 125 - - -
Dic 26 234 55 - - -
Total x
tipo de 609 3304 915 1443 2311 556
actividad
Total por 4828 4310
fuente

[

Fuente: elaboracion propia en base a informacién suministrada por DGFSCIV

Como puede advertirse, el numero de asistencia no coincide ni en la cantidad
total ni en la informacion sobre cada tipo de actividad mensual. Los registros de
14 CPI de la muestra suman mas asistentes que la informacion sobre casi el
doble de centros (27) presente en el Informe de Gestion. (Observaciéon 31)

Del analisis de los CPI de la muestra surge que:

e hubo 193 actividades para padres e hijos, 146 para el personal de los
CPIl y 63 talleres de estimulacion temprana para madres y padres. La
cantidad de talleres de estimulacion temprana es menor que la de otras

tematicas.

e en todos los CPI de la muestra se realizaron talleres en al menos 5
meses del afio 2011 excepto en el CPI Pequitas que no hay registros de
talleres en la informacién remitida. (Observacion 32)
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Talleres de estimulacion temprana por sala y por CPI:

e En EIl Alfarero se hicieron talleres de estimulacion temprana tanto para
nifos entre 45 meses y 2 afios como para salas de 3y 4.

e En la Tortuga Manuelita se hicieron talleres de estimulacion temprana
para salas de 1 a 4.

e En el CPI Pulgarcito se realizaron talleres para sala lactarios, 2, 3y 4,y
luego para todas las familias.

e En el CPlI La Hormiguita Viajera se realizaron 4 talleres de
psicomotricidad, sin identificar la poblacién destinataria.

e En Leonardo N. Alem se realizaron talleres para salas de 2, 3y 4,y
luego para todas las familias.

e En Brotecitos se realizaron talleres de estimulacion temprana para las
salas lactarios, de 1, 2, 3y 4 afios

e En el CPI Fundamind, se realizaron talleres de estimulaciéon temprana
pero sin identificar sala, al igual que en El Conejo Travieso, Pimpollitos
de vida y Ositos Carifiosos, ya que se refieren a las salas por sus
nombres y no por el grupo etario.

e En Legidn de la Buena Voluntad y en Gurises se realizaron talleres de
estimulacién temprana para todas las salas juntas.

e En el CPI Estrellita se realizaron talleres para sala deambuladores, 1, 2 y
3, Y luego para todas las familias.

Por lo tanto, respecto a los talleres de estimulacion temprana, en los CPI de la
muestra:

e En el 28.57% de los Centros se realizaron pero sin identificar la franja etaria
(esta identificado el nombre de la sala solamente).

e En el 14.28% se realizaron estos talleres para nifios y nifias de hasta 4 afos.

e En el 14.28% se hicieron pero para todas las salas juntas.

e En el 7,14% no hay registro de realizacion de talleres en uno de los CPI.
(Pequitas)

e En el 7.14% se realizaron pero sin identificar la poblacion destinataria.

e En el 7,14% se realizaron en salas de 1 a 4 afios (no se mencionan otros
talleres ni reuniones para padres de nifios de hasta 1 afio)

e En el 7,14% se realizaron en lactarios, salas de 2, 3, 4 y ademas para todas
las familias juntas.

e En el 7,14% se realizaron en salas de deambuladores a 3 afios y para todas
las familias (respecto a este CPI no se identifican talleres ni reuniones de
padres para sala de 4).

eEnel 7,14% para salas de 2, 3 ,4 y para todas las salas juntas (no se
mencionan talleres a salas de 45 dias a 1 afio inclusive).

e En la Hormiguita viajera el 87.17% de los talleres fueron destinados al
personal del CPI.
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En el siguiente cuadro se sintetiza la informacion respecto a la cantidad de
talleres y la cantidad de vacantes por CPI, asi como los meses en los cuales se
desarrollaron las actividades.

Cantidad de

vacantes maximas

Cantidad Promedio anual de alas que se
2011 de Meses nifos/as del CPI com rgmete la
talleres (seguin DGFSCIV) promete
organizacion
(Convenio firmado)
Enero, Febrero, Abril,
Mayo, Agosto,
El alfarero 42 Septiembre, Octubre, 120 120
Noviembre y Diciembre.
Fundamind 18 Entre Marzo y Diciembre 60 120
Conejo Entre Marzo y
travieso 19 Septiembre. 60 120
Legion de la .
buena 39 Entre Mayoy Noylembre 104 120
excepto en Septiembre
voluntad
La .
. Marzo, Abril, Agosto,
h_or_mlguna 39 Septiembre, Octubre 120 120
viajera
Pequitas 0 - 100 120
La tortu_ga 39 Entre Febrero y Octubre. 146 120
manuelita
lepollltos 41 Entre Marzo y Noviembre. 85 120
de vida
Ositos -
T 47 Entre Mayo y Diciembre 120 120
Brotecitos 41 Entre Marzo y Diciembre 100 120
Mayo, Junio, Julio,
Gurises 15 Septiembre, Octubre, 112 120
Noviembre y Diciembre.
Pulgarcito 21 Entre Abril y Diciembre 120 120
Estrellita 17 Entre Mayo y Septiembre 120 120
Leandro N. . .
Alem 17 Entre Abril y Noviembre 80 120

[

Fuente: elaboracion propia en base a informacion suministrada por el ente auditado.

En Gurises hubo 15 talleres para 112 vacantes, lo cual implica un nimero bajo
de talleres por la cantidad de nifios y nifias en comparacioén con otros CPI que
tienen menos vacantes pero mas talleres como es el caso de Brotecitos que se
realizaron 41 talleres para 100 vacantes.
En los CPI que han dictado entre 17 y 19 talleres tienen entre 60 y 80 nifios y
niias, excepto en Estrellita en el cual hubo 17 talleres para 120 vacantes

(pocos talleres para la cantidad de vacantes).

En cambio los CPI que tuvieron entre 41 y 47 talleres se cubrieron vacantes de
entre 85y 146.

Del analisis anterior surge que la medicion de impacto del Informe de Gestion
no presenta indicadores de cobertura de las actividades respecto a la poblacion
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gue asiste sobre la cantidad total del universo de asistentes posibles (nifios y
nifias y sus familias concurrentes a los CPI sobre nifios y nifias y sus familias
asistentes a actividades). En los registros internos de los CPl tampoco se
determina este indicador.

Tampoco se indica en la informacion brindada por la DGFSCIV de qué manera
las actividades han impactado en la poblacion concurrente.

Dadas estas consideraciones sobre los talleres y las capacitaciones se detecta
la necesidad de contar con un protocolo disefiado por el Programa sobre la
gestibn de las actividades: cantidad minima de encuentros por afio,
periodicidad, tematica especifica, obligatoriedad de asistencia, evaluacion y
medicién de resultados. (Observacién 33)

4.8. Equipos técnicos de los CPI

En el marco de la modalidad de gestién asociada que establece el decreto de
creacion de los CPI, se determina la organizacién interna de los centros “por
salas en cantidad dispuesta de conformidad a las caracteristicas de atencion
de cada establecimiento, en las cuales se atendera hasta un maximo de 24
nifios/as (pudiendo ser estructuradas por edades del siguiente modo: de 45
dias a 1 afio, 1 afio, 2 afios, 3 afios y 4 afios)”.
Seguidamente, el decreto hace referencia al equipo técnico de cada CPI, el
cual debera estar conformado por:

e Director/a (Referente del centro)

e Equipo Técnico Pedagdgico de conduccion: Psicopedagogo/a

¢ Psicomotricista

e Psicéloga/o

e Trabajador/a Social o Asistente Social

e Maestras/os Jardineras/os

e Maestras/os Auxiliares o madres cuidadoras capacitadas

e Maestras/os especializadas/os: de educaciéon fisica, masica y actividades

plasticas.
e Encargadas/os de limpieza y mantenimiento

Asimismo, se establece que las salas de nifios/as de 45 dias a 1 afio contaran
con una maestra/o jardinera/o, maestra/o auxiliar o madre cuidadora
capacitada por cada 5 nifios (las restantes con una maestra/o y un auxiliar por
cada una).

Respecto al personal, la normativa también indica que la seleccion,
contratacion e incorporacion estara a cargo de cada CPI. En este sentido, en el
proceso de conformacion de la dotacion de recursos humanos, cada CPI
debera:
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erespetar criterios de transparencia, para un proceso riguroso y exigente de
seleccion; y

e efectuar un llamado abierto que establezca la descripcion del cargo a cubrir,
horarios y plazos de presentacion (en forma inmediata a la firma del
convenio)

Por otro lado, los postulantes deberdn adjudicar toda la documentacion
requerida y sus datos personales; en tanto se recomienda que cada CPI
implemente una evaluacion de desempefio cuatrimestral a cada persona.

De la informacion disponible de cada CPI en la sede del Programa (DGFSCIV)
no figura constancia alguna del proceso de seleccién / contratacion de
personal, ni de llamados abiertos para la seleccion, ni de evaluaciones de
desempefio. Tampoco de documentacion alguna de respaldo o control por
parte de la DGFSCIV de la adecuacion de los perfiles profesionales /
antecedentes a las funciones a desempefiar segun lo dispuesto en la
normativa. (Observacion 34)

En lo que se refiere a los perfiles de cada integrante del equipo técnico de cada
CPI, la normativa enumera tanto los requisitos para el desempefio del cargo,
como los perfiles requeridos y las funciones.

De la informacion brindada por la DGFSCIV (listados de recursos humanos de
los CPI de la muestra), se procedié a analizar el cumplimiento respecto a la
conformacién de cada equipo técnico, segun lo dispuesto por la normativa. El
siguiente cuadro grafica el resultado de dicho anlisis:

Equipos técnicos de los CPI

De los 14 CPI de la muestra Posee 0 no posee %
14 tienen direccion asignada Todos poseen 100,00%
13 tienen psicopedagogo/a 1 no tiene 1,00%
12 tienen psicomotricista 2 no tienen 14.28%
3 tienen psicologos 11 no tienen 79,00%
14 tienen trabajador/a social Todos poseen 100,00%
14 tienen maestros Todos poseen 100,00%
5 tienen Prof. de educacién fisica 9 no tienen 64,00%
5 tienen Prof. de musica 9 no tienen 64,00%
3 tienen Prof. de plastica 11 no tienen 79,00%

Fuente: elaboracion propia en base a informacion suministrada por el Programa

Las funciones que estan cubiertas en todos los Centros de la muestra son las
de director, trabajador social y maestros. Sin embargo, al no haber sido
suministrada la informacién sobre la cantidad de nifios y nifias asistentes por
sala, no es posible determinar si se cumple con la normativa respecto a la
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cantidad exigida de maestros (un maestro por cada 5 nifios en las salas de
hasta un afilo y un maestro en las salas restantes) y la cantidad de nifios
maxima por sala. (Observacion 35)

De este modo, los CPI de la muestra no cumplen con la exigencia dispuesta en
la normativa respecto a la conformacion de sus respectivos equipos técnicos
(Observacion 36). De manera discriminada, por funcion:
e El 79% de los CPI de la muestra no tiene psicologos en los equipos
técnicos.
e EI 64% de los CPI de la muestra no tiene profesores de educacion fisica en
los equipos técnicos.
e El 64% de los CPI de la muestra no tiene profesores de musica en los
equipos técnicos.
e El 79% de los CPI de la muestra no tiene profesores de plastica en
equipos técnicos.
En entrevista con el equipo de auditoria, las responsables de la DGFSCIV
mencionaron que no hay norma alguna -que regule el Programa- que exija la
solicitud de la nomina del personal de cada CPI. También indicaron que
conforme los términos del convenio, el personal que trabaja en los CPI es
responsabilidad de cada ONG, y que por ello el GCBA no solicita ninguna
documentacion relativa a ese vinculo. De todas formas -agregaron- el
programa tiene la potestad de solicitarlo en caso de detectar irregularidades.

En funcién de la normativa el Programa deberia contar con la nomina y el
curriculo del personal y la tarea en cada Centro a fin de determinar el
cumplimiento de la normativa respecto a la conformacién de los equipos
técnicos (cantidad de maestros segun tipo de sala, cantidad de nifios y nifias
por sala, conformacion de los equipos técnicos de cada Centro) (Observacion
42y 43)

4.9. Supervision del GCBA a los CPI

Tal como fija el decreto 306/GCABA/09 -en el marco de la “Modalidad de
Gestidon Asociada” el Gobierno asume “la responsabilidad de supervision del
conjunto de actividades administrativas y de campo desempeiadas por cada
CPI”. Las Organizaciones de la Sociedad Civil -en tanto- asumen “la ejecucién
e implementacion del Programa CPI contando con el control permanente y
lineamiento rector que impartird el GCBA a través de la supervision establecida

y ampliamente detallada en el Punto VI de este Anexo”*.

El punto titulado “Controles y Supervision” de la mencionada normativa
establece que es facultad exclusiva del GCABA efectuar el control y

“3 El punto de controles y supervision es el IX y no el VI (se trata de un error de referenciacién en el texto
de la normativa).
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supervision de los CPI, sirviendo como herramienta de ayuda y apoyo a las
organizaciones.

La supervision comprende las diferentes areas vinculadas a la ejecucion del
Programa: recursos humanos, metodologias y efectos sobre la poblacion
destinataria, con miras a obtener el maximo rendimiento posible en el éxito de
sus objetivos primordiales.

En ese sentido, la normativa destaca la tarea del supervisor para mejorar la
situacién de aprendizaje, realizando una actividad de servicio que apoya a los
administradores, docentes y personal optimizando sus funciones.

A fin de ejercer el control y supervision de los CPI, la normativa establece que
los supervisores del Programa realicen visitas en cada Centro con una
periodicidad de al menos dos veces por semana durante el primer afio de
funcionamiento. El objetivo de estas visitas es examinar, coordinar, estimular y
dirigir el desenvolvimiento de todos los actores que se desempefien en el
establecimiento, como también trabajar sobre aquellos aspectos en los que se
encuentren dificultades para su correcto funcionamiento.

El control y supervision debe abarcar todas las actividades que se realicen en
el dia de visita, con especial atencién en el estado sanitario y seguridad general
brindada a los nifios y nifias.

La normativa también fija que cada supervisor sera asignado a dos centros,
estableciéndose en base a una divisidbn zonal. Durante el segundo afio de
funcionamiento las visitas se deben realizar semanalmente.

Finalmente, el decreto establece que los informes confeccionados por el
personal técnico-profesional del GCBA se presentaran ante la Coordinacion del
Programa en forma mensual, siendo los mismos condicion para la transferencia
de fondos acordada mediante el Convenio con cada Organizacion.

En relacién a la Res. 609 -MDSGC-2009 -que aprueba el modelo de convenio a
suscribirse con las Organizaciones de la Sociedad Civil en el marco del
Programa CPI- los puntos pertinentes para considerar en relacion al item
“supervision” son los siguientes:

e Anexo convenio. Marco General: El Gobierno de la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires a través de la Direccion General Fortalecimiento de la
Sociedad Civil se propone financiar, asistir técnicamente y evaluar acciones
de las Organizaciones No Gubernamentales donde funcionaran los Centros
de Primera Infancia en el marco del Paradigma de la Proteccion Integral
que surge de la Convencion de los Derechos del Nifio, la Constitucién
Nacional, La Constituciéon de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, y el
Decreto N° 306/GCBA/2009 de creacién del Programa “Centros de Primera
Infancia.

e Clausula sexta: EI GCBA por intermedio de la Direccion General
Fortalecimiento de la Sociedad Civil ejercerd la supervision de la
Organizacion respecto del cumplimiento de las clausulas del presente
convenio. Para el desarrollo de esta tarea los profesionales o agentes que
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la mencionada Direccion General designe podran acceder a las
instalaciones de la Organizacion, solicitar documentacion, tomar vista de
informes y/o legajos de los nifilos y nifias, trasladar a los mismos o
cualquier medida si se comprobase la existencia de alguna situacion que
vulnere sus derechos sin perjuicio de la aplicacion de sanciones
establecidas en la clausula décimo quinta.

e Clausula novena: La organizacion debera colaborar con el equipo
técnico del Programa en la confeccion de informes mensuales de servicio y
estado integral de los nifios/as y/o mujeres embarazadas que concurran al
establecimiento.

e Clausula décima: La aprobacion de los informes precedentemente
indicados por parte de la Coordinacion del Programa “Centros de Primera
Infancia” sera condicién para la percepcion de la beca mensual otorgada
por el GCBA.

e Clausula décimo tercera: A partir de la suscripcion del presente, los
ingresos y/o egresos de los nifios y nifias seran autorizados por el GCBA a
través de la Direccién General Fortalecimiento de la Sociedad Civil. Con
este fin deberan ser comunicados a la mencionada area con una antelacion
no menor a cuarenta y ocho horas.

Respecto a la supervision a los CPI -en la entrevista con el equipo de auditoria-
las responsables de la DGFSCIV y de la Gerencia Operativa de Primera
Infancia explicaron que el Programa auditado cuenta con 7 agentes que
realizan tareas de supervision en los CPI. Cada una de las profesionales hacen
una guardia de un dia a la semana en la sede de la DGFSCIV vy el resto de los
dias realizan las tareas de campo en los Centros. Segun manifestd la
supervisora presente en la entrevista, los Centros son recorridos en duplas de
supervisores/as y se organizan para cumplimentar la visita a todos los CPI,
ademas de los otros establecimientos que deben supervisar pertenecientes a
otros Programas que no son los auditados.

Al ser consultadas sobre los informes de supervision exigidos en la normativa,
las autoridades respondieron que las supervisoras informan verbalmente a la
Directora Operativa del Programa auditado respecto del servicio brindado por
cada CPI a fin de que ésta pueda emitir mensualmente la correspondiente
conformidad para la liquidacién y pago de la suma convenida a la ONG.
(Observacion 37)

El equipo de auditoria consulto respecto de la metodologia de registro utilizada
para respaldar la tarea de la supervisién y el consecuente seguimiento de los
controles efectuados en cada CPI, a lo cual se informé que las supervisoras no
cuentan con un formato escrito para elevar las novedades de la supervisién y
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que la informacién a la directora operativa es verbal, salvo que existan
irregularidades y la informacion se requiera por escrito. (Observacion 37)

En la entrevista la responsable de la Direccion Operativa / Gerencia Operativa
de Primera Infancia explicé que ella realiza un informe operativo que eleva a la
Direccion General, juntamente con una recorrida a todos los Centros para
verificar la informacion proporcionada por el equipo de supervisores. Este
informe es el que le da validez a la tarea realizada para efectivizar el pago a las
ONGs.

Las autoridades indicaron que las actividades de monitoreo y supervision se
corresponden con obtener informacion sobre el funcionamiento global del CPly
las intervenciones diarias, cantidad de nifios, trabajo en sala, legajos de los
niflos y del personal, actividades que se lleven a cabo el dia de la visita.

Asimismo, consignaron que las cuestiones relacionadas con la infraestructura
lo supervisan en forma general, a excepcion que se identifique algun tipo de
irregularidad importante de considerar, lo cual es informado a la Direcciéon del
Programa.

La importancia de las supervisiones no es menor: es una de las bases de la
gestién asociada en lo que respecta a las obligaciones y responsabilidades del
GCBA. En ese sentido, es importante remarcar que la comunicacién verbal es
insuficiente para dar cuenta de los aspectos a supervisar previstos por la
normativa. Al no quedar registro de las supervisiones, tampoco es posible
determinar la periodicidad de las visitas, ni quién ha sido el profesional
supervisor a cargo que se hace responsable (y por su intermedio al Programa)
del funcionamiento mensual de cada CPI. (Observacién 38)

Como se explicé previamente, los profesionales del Programa deben realizar
las supervisiones a los Centros organizados por parejas. Durante 4 dias de la
semana cumplen tareas de campo (visitas a CPl y otros establecimientos
dependientes de la DGFSCIV) y un dia por semana lo destinan al trabajo en la
sede de la Direccion General.

De los 23 Centros que funcionaron en 2011, 14 iniciaron sus actividades hace
mas de un afio. Por tanto, segun establece la normativa, se deberian haber
realizado:

« 1 visitas por semana a cada uno de los 14 CPl con mas de un afio de
funcionamiento, y
« 2 visitas por semana a los 9 CPI con menos de un afo de funcionamiento.
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El total de 32 visitas semanales a los 23 Centros debié ser cubierto por 3
parejas de supervisores**, es decir que cada pareja tuvo a su cargo la
supervision de 8 Centros.

Considerando la cantidad de visitas segun normativa y la cantidad de parejas
de supervisores, surge que cada pareja debid realizar 11 visitas a 8 CPI
durante 4 dias laborables (28 hs. semanales como maximo).

Con esas variables se puede determinar que el tiempo maximo de supervision
de cada visita® -para evaluar el funcionamiento de establecimientos cuyas
vacantes van de los 60 a los 150 nifios y nifias- fue de 2 horas y media.

La informacion consignada en los libros de actas 2011 de los 14 CPI de la
muestra presenta registros diversos sobre las supervisiones. De estos
registros (elaborados segun el criterio del CPI en cuestion) surge que:

e en 10 Centros (71.43%) se realizaron supervisiones;
e en 4 (28,57%) no hay referencia sobre las supervisiones en las copias
de los libros de actas recibidos (Conejo travieso, Pimpollitos de Vida,

Gurises y Pequitas).

Analisis de informes de la Coordinacion suministrados por el ente auditado

En relacion a las supervisiones en los CPI -mediante la Nota AGCBA N°
3158/12- se solicitd al ente auditado “los informes mensuales de control y
supervision correspondientes al afio 2011 elaborados por el equipo técnico del
Programa (segun decreto 306/09)". Como respuesta, la Direccion General
remitié informacion respecto al funcionamiento mensual de diferentes CPI.

El material remitido por el ente auditado -en respuesta a la mencionada nota-,
consisti6 en informes firmados por la coordinadora del Programa
correspondientes a los meses de enero a diciembre del 2011 de los CPI:

- El Alfarero

- Pulgarcito

- Pimpollitos de Vida

- La Tortuga Manuelita
- Conejo Travieso

- Gurises
- Estrellita
AGC.
I ** Se considerd la cantidad de supervisores expresada en entrevista ya que es la que mas favorece al

9rganismo auditado.
® Sin contar el tiempo de traslados / almuerzo de los profesionales.

HFORME FiMNA
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Por otra parte, se remitié a la AGCBA informes de los meses de septiembre a
diciembre de 2011 del CPI Fundamind y de los meses de julio a diciembre de
2011 del CPI Ositos Carifiosos.

Al respecto, cabe aclarar que el ente auditado no brind6 informes sobre 5 CPI
de los 14 de la muestra (los informes fueron solicitados en varias
oportunidades, mediante diferentes notas)*®. (Observacién 39). De este modo,
no entregd informe alguno de los siguientes CPI (36% de la muestra):

- La Hormiguita Viajera

- Pequitas

- Legion de la Buena Voluntad

- Leandro N. Alem

- Brotecitos

Y por otra parte, de los CPlI Fundamind y Ositos Carifiosos, faltd entregar
informes correspondientes a los meses de abril, mayo, junio, julio y agosto para
el primer caso, y de los meses de mayo y junio en el segundo caso (ya que
iniciaron sus actividades en abril y mayo de 2011 respectivamente segun lo
indicado en respuesta a nota de primer requerimiento). (Observacion 40)

Por Nota AGCBA 080/13 (del 11/01/13) nuevamente se solicité a la DGFSCIV
los informes mensuales de la Coordinacion de los 5 CPI que no fueron
entregados, mas los informes mensuales de los Centros Fundamind y Ositos
Carifiosos. La respuesta fue la siguiente: “En relacion a los informes mensuales
de la Coordinacién del Programa faltantes se le hace saber que se le ha
remitido mediante IF 2012 0281323 DGFSCIV todos los informes hallados en
esta Direccion General debido al cambio de gestion realizado. No obstante ello,
continuamos en la busqueda de archivos y de hallarse los mismos seran
remitidos”. (Observacion 39)

Cada uno de los informes enviados por el auditado consiste en planillas modelo
de dos paginas que presentan en su parte superior membrete del GCBA - MDS
- SS de Promocion Social - DGFSCIV - Programa Primera Infancia y estan
dirigidas al Director General de Fortalecimiento de la Sociedad Civil (afio 2011).
Todos. Estos informes llevan la firma y el sello de la “coordinadora del
Programa de Apoyo a la Primera Infancia (CPI)’ que fue designada por
normativa para cumplir funciones desde el mes de marzo*’. (Observacién 40).
Se trata de un formato tipo nota, pero sin fecha ni constancia de haber sido
enviado ni recepcionado. En ese sentido se diferencian, por ejemplo, del
Informe de Gestion 2011 de la responsable de la Gerencia Operativa de Apoyo
a la Primera Infancia, que, fue elevado al director general el nimero de Informe
34-API1-2011 y con la ficha de tramite correspondiente.

6 Notas AGCBA 3010 (del 06/11/12), AGCBA 3158 (del 22/11/12), AGCBA 3265 (del 11/12/12) y
AGCBA 080/13 (11/01/13)

" vale aclarar que la disposicion de designacion es para el cargo de “Coordinadora del Programa Centros
de Primera Infancia”.
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En el cuerpo de la planilla, hay un parrafo de 3 renglones que establece “De
acuerdo a lo informado por el Centro de Primera Infancia de referencia y a lo
constatado por esta Coordinacion, pongo a su conocimiento la informacién que

a continuacioén se detalla”.

A continuacién se consignan los datos del CPI correspondiente. A saber:

e CPI (nombre)
e ONG (nombre)

e Periodo supervisado (mes afio)
e Responsable del CPI (nombre)

Domicilio (direccion)

Barrio (nombre del barrio)
Tel (nimero telefonico)
Horario de funcionamiento
Cantidad de becas: (nimero)

Luego figuran distintos cuadros disefiados para indicar con una “X” en el

casillero correspondiente.

De este modo, figura un primer cuadro con informacion sobre las salas
existentes en los CPI. En caso de existir la sala mencionada en la columna
izquierda, se marca una X en la columna del medio (sin titulo), y en la tercer
columna, nombrada “Observaciones”, indican nombres de las salas en algunos
casos, o se indica que si hay mas de una sala de esa franja etaria. Se completa
la referencia a las salas que cuenta en CPI. La columna “observaciones” no ha
sido completada en ningun informe.

SALAS

Observaciones

Lactantes

Deambuladores

Sala de 2 afios

Sala de 3 afios

Sala de 4 afos

Posteriormente se presenta otro cuadro titulado “Infraestructura / Higiene /
Seguridad” donde se completa con un “bueno” o “muy bueno” en la columna
‘parametros”. La columna “observaciones” estd en blanco en todos los

informes.

Parametros

Observaciones

Estado Edilicio

Higiene

[
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En relacién a la columna “parametros”, han sido evaluados como “bueno” en
los informes (tanto en los items “estado edilicio” como “higiene”), los siguientes
CPI:

- El Alfarero

- Pulgarcito

- Pimpollitos de Vida

- Fundamind

- Conejo Travieso

- Gurises

- Estrellita

Por su parte, han sido evaluados como “muy bueno” en los informes, en
relacion a la columna “parametros” (tanto en los items “estado edilicio” como
“higiene”), los siguientes CPI:

- La Tortuga Manuelita
- Ositos Carifiosos

A continuacion se presenta otro cuadro titulado “Funcionamiento general del
CPI” con categorias a marcar con una “X” desde “muy bueno” hasta “malo”.

MUY BUENO BUENO REGULAR MALO

B
1=

[

En dicho cuadro ha sido marcada la columna “Bueno” en la totalidad de los
informes mensuales entregados, en los siguientes CPI:

- El Alfarero

- Pulgarcito

- Pimpollitos de Vida
- Fundamind

- Conejo Travieso

- Gurises

- Estrellita

Y ha sido marcada la columna “Muy bueno” en la totalidad de los informes
mensuales entregados de los siguientes CPI:

- La Tortuga Manuelita

- Ositos Carifiosos

Finalmente, la planilla concluye con un dltimo cuadro denominado
“‘observaciones generales”, en donde se deja un espacio en blanco para
formular aquellas que se consideren.
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OBSERVACIONES GENERALES

Respecto a lo registrado en las “observaciones generales” se destacan los

siguientes aspectos:

CPI El Alfarero:

Informe mensual 2011:

Observaciones generales indicadas:

Enero

“Receso por vacaciones”

Mayo

“El CPI presenta algunas cuestiones edilicias a resolver
gue quedaron pendientes luego de la obra pero que van
solucionando de a poco, como por ejemplo arreglo de
muebles bajo mesada, mobiliario para reponer, etc.”

Agosto

‘Renovaciéon de parte del mobiliario. Estan pidiendo
presupuesto para acondicionar el patio”

Diciembre

“La cocina del CPI sera remodelada en su totalidad”

CPI Pulgarcito:

Informe mensual 2011:

Observaciones generales indicadas:

Enero

“Receso por vacaciones — trabajo de obra de ampliacion del
edificio”

Febrero “‘Compraron una PC y aires acondicionados. También han
realizado la compra de materiales y un microondas para la
sala de bebés”

Marzo “Esta prevista la apertura de una nueva sala para nifios/as
de 4 afios en el sector hecho a nuevo”

Abril “Apertura sala de 4 anos”

Mayo “Trabajos de plomeria”

Septiembre “Realizaron trabajos de destapacion de la red cloacal. Se
solicit6 a la Empresa Edesur el cambio del medidor
existente en el CPI por uno trifisico, recomendado por la
inspeccion del servicio de mantenimiento realizada
previamente por la empresa”

Diciembre “Se le observa al CPI la necesidad de realizar algunos

trabajos de reacondicionamiento y mantenimiento del
edificio durante el receso escolar (arreglos de carpinteria,
arreglos generales de cocina y aires acondicionados,
arreglos de bafos, etc.) La ONG presentara el presupuesto
correspondiente para su aprobacion”

[
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CPI Pimpollitos de Vida:

Informe mensual 2011: | Observaciones generales indicadas:

Enero “En receso por vacaciones”

Marzo “Se abre una nueva sala de 3 afios, quedando dividida de
acuerdo al nivel de maduracion de los nifios/as”

Julio “El CPI permanecio cerrado la ultima semana de julio por
el receso invernal, se colocaron las luces de emergencia
en las salas y el patio”

Agosto “Se realizaron arreglos en las cafierias de la cocina y en la
pileta de la cocina, aun no terminaron las refacciones en el
piso del patio”

Septiembre “‘Se realiz6 el arreglo del patio que habia quedado
pendiente del mes anterior”

Octubre “Iniciaron el tramite para renovacion del plano de
evacuacion”

Noviembre “Realizaron arreglos en el cielorraso de la sala de 2 afos”

CPI La Tortuga Manuelita:

Informe mensual 2011: | Observaciones generales indicadas:

Enero “Refacciones menores en el piso de la terraza”

Febrero “Compra de equipamiento para el CPI”

Abril “Arreglos de electricidad e iluminacion en pasillo y cocina —
colocacion de barandas en escaleras y reparacion de
bafos en PB”

Mayo “Se encuentran a la espera de la apertura de dos salas
nuevas”

Junio “Instalacién de dos calderas para calefaccion de edificio”

Julio “Compra de equipamiento para cocina”

Agosto “Se realiza cerramiento en la terraza del primer piso para
salén de usos multiples y equipamiento del lugar”

Septiembre “Apertura de nuevas salas (ampliacién de vacantes a 150)
y compra de materiales y mobiliario por las salas nuevas.
Armado y colocacién de rejas en el edificio”.

Noviembre “Compra de elementos para el patio de juegos”

CPI Fundamind:

Informe mensual 2011: | Observaciones generales indicadas:

Septiembre “Se estima para el proximo mes la realizacién del segundo
simulacro de evacuacion”

Octubre “Se realiza el segundo simulacro de evacuacion”

Noviembre ‘Desde la ONG se solicita la autorizacién para la
ampliacion del CPI durante el receso de verano. La obra a
ejecutar contempla la construccion de 3 nuevas salas con
bafios incorporados, cocina y un SUM en el 1er piso”

Diciembre “Se autoriza el proyecto de obra de ampliacién del CPI”

[
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CPI Conejo Travieso:

Informe mensual 2011:

Observaciones generales indicadas:

Enero

“Durante el mes de enero el centro permanecié cerrado por
vacaciones. Han acondicionado las salas, en el primer piso
se pinto y se colocaron ceramicos”

Marzo

“Se realizaron mejoras en las salas, se colocaron azulejos,
pintura, arreglos de humedad y caferias. Se compraron
sillas para las salas, colchonetas, mesas y banquetas para
el almuerzo, cortinas, 1 silla mecedora”

Mayo

“Se esta evaluando la posibilidad para el afio préximo de
mudarse a otro edificio de mayores dimensiones. Durante
este mes realizaron el simulacro de evacuacion y lo haran
nuevamente otro durante el mes de septiembre”

Julio

“El 13 de julio se realizara la desinfeccion y desinsectacion
del edificio”

Agosto

“Se estan realizando refacciones de los bafos del 1er
piso”.

Septiembre

“Se realiz6 nuevo simulacro de incendio y evacuacién”

CPI Gurises:

Informe mensual 2011:

Observaciones generales indicadas:

Enero “Trabajos de plomeria y refacciones en cocina, y
colocacion de dos equipos de aires acondicionado split frio
calor para las salas”

Febrero “Tienen intenciones de mudarse para mediados de afo a
un lugar mas amplio por la zona”

Marzo “Finalizaciéon de las refacciones en la cocina y colocacion
de cocina industrial, sélo falta colocar azulejos en un
sector. Compra de elementos para patio de juegos”.

Mayo “Se realiza la reserva para alquilar el nuevo edificio
ubicado en Belgrano 2024, con mayor capacidad de
vacantes”

Junio “Comienzan los trabajos de obra en el nuevo edificio y se
prevé la mudanza para el mes de Julio”

Julio “Se realiza la mudanza al nuevo edificio y contindan con
algunos arreglos menores de herreria, electricidad y
medidas de seguridad”

Agosto “Colocacion de aires acondicionados splits frio/calor en las
salas, refacciones en los bafios y colocacién de membrana
en el techo”.

Septiembre “Arreglo de carierias y colocacion de durlock en algunas
paredes”

Noviembre “Funcionamiento habitual”

[
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CPI Ositos Carifiosos:

Informe mensual 2011: | Observaciones generales indicadas:

Septiembre “‘Actualmente estan modificando el cableado de Ia
instalacion eléctrica realizada por la Corporacién del Sur.
Se evalla la posibilidad de colocar splits frio calor en todas
las salas”

Octubre “Continuan las reparaciones de la instalacion eléctrica”

Noviembre “Instalacién de equipos de aire acondicionado frio calor”

CPI Estrellita:

Informe mensual 2011: | Observaciones generales indicadas:

Enero “En este momento el CPI funciona como colonia por el
receso de verano”

Febrero “Se abrirdn dos nuevas salas (para 2 y 3 afios)”

Marzo “Apertura de dos salas nuevas — compra de equipamiento
para las mismas”

Septiembre “Estan techando y realizando obras en el patio del primer
piso para convertirlo en una sala de juegos”.

Octubre “Continuan las obras en el nuevo SUM”

Noviembre “Finalizacion del proyecto del SUM (trabajo de pintura e
instalacion eléctrica del lugar”

Diciembre “Se estan realizando obras de plomeria y colocacion de
revestimiento en el piso del CPI".

[

Andlisis de los informes de funcionamiento de los CPI firmados por la
Coordinacién del Programa

A partir del analisis de la normativa vigente y de los datos registrados en los
informes de la Coordinacién, surge que:

Los informes no resultan suficientes en funcion de lo que establece la
normativa, en tanto como se mencioné anteriormente “la supervision
comprende las diferentes areas vinculadas a la ejecucién del Programa:
recursos humanos, metodologias y efectos sobre la poblacion destinataria, con
miras a obtener el maximo rendimiento posible en el éxito de sus objetivos
primordiales. La tarea del supervisor es mejorar la situacion de aprendizaje,
realizando una actividad de servicio que apoya a los administradores, docentes
y personal optimizando sus funciones”. (conforme punto IX del Anexo | del Dec.
N° 306/GCABA/09). (Observacion 38)

De este modo, la supervision deberia dar cuenta del logro del objetivo general y
de los objetivos especificos del Programa. Los informes mensuales firmados
por la Coordinacién -remitidos a esta AGCBA- no dejan constancia sobre el
alcance de estos objetivos y de otras cuestiones previstas en la normativa, por
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ejemplo los recursos humanos, las metodologias y los efectos sobre la
poblacion beneficiaria. (Observacién 38).

Asimismo, en los informes no se consigna la aprobacion por parte del
Programa del funcionamiento mensual del CPI, condicion para la percepcién de
la beca mensual segun la clausula décima del convenio. (Observacion 37).

Comparacion salas / becas

A partir de la informacién consignada en los informes se analiz6 la cantidad de
salas y su comparacion con la cantidad de becas, y el mdximo admitido por
normativa para cada sala (24 nifios/as).

De este modo, por cada CPI de los que se han recibido los informes de
supervision (9 de 14 de la muestra), se ha podido arribar a la siguiente
informacion:

EL ALFARERO

SALAS Observaciones

Lactantes

Deambuladores

Sala de 2 afios

Sala de 3 afios

XX XXX

Sala de 4 afios

CANTIDAD DE BECAS: 120

Comentario: considerando un maximo de 24 nifios/as por sala, al existir 5
salas, se corresponde formalmente con el nimero indicado de 120 becas en
dicho CPI.

PULGARCITO

SALAS Observaciones

Lactantes

Deambuladores

Sala de 2 afios

XX XX

Sala de 3 afios

Sala de 4 afios

CANTIDAD DE BECAS: 120

Comentario: considerando un maximo de 24 nifios/as por sala, al existir 4
salas, la maxima capacidad del CPI seria 96 nifios/as, con lo cual, se estan
considerando mas becas que las posibles.

[
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PIMPOLLITOS DE VIDA

SALAS Observaciones

Lactantes

Deambuladores X SALA ABEJITAS
Sala de 2 afios X SALA PATITOS
Sala de 3 afios X SALA SAPITOS
Sala de 4 afios X SALA OSOS

CANTIDAD DE BECAS: 85

Comentario: considerando un maximo de 24 nifios/as por sala, al existir 4
salas, la maxima capacidad del CPI seria 96 nifios/as, con lo cual, formalmente
85 becas aparece como un numero adecuado de becas.

LA TORTUGA MANUELITA meses de enero a agosto de 2011

SALAS Observaciones

Lactantes

Deambuladores

Sala de 2 afios

XXX

Sala de 3 afios

Sala de 4 afios X

CANTIDAD DE BECAS enero a agosto de 2011: 120

Comentario: considerando un maximo de 24 nifios/as por sala, al existir 4
salas, la maxima capacidad del CPI seria 96 nifios/as, con lo cual, se estan
considerando mas becas que las posibles.

LA TORTUGA MANUELITA meses de septiembre a diciembre de 2011

SALAS Observaciones

Lactantes

Deambuladores

Sala de 2 afios Dos salas

XX | X

Sala de 3 afios Dos salas

Sala de 4 afios X Dos salas

CANTIDAD DE BECAS septiembre a diciembre de 2011: 150

Comentario: considerando un maximo de 24 nifios/as por sala, al existir en
estos meses 7 salas, la maxima capacidad del CPI seria 168 nifios/as, con lo
cual, formalmente 150 becas aparece como un nimero adecuado de becas.

[
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FUNDAMIND

SALAS Observaciones

Lactantes

Deambuladores

Sala de 2 afios X

Sala de 3 afios X

Sala de 4 afios

CANTIDAD DE BECAS: 60

Comentario: considerando un maximo de 24 nifios/as por sala, al existir 2
salas, la maxima capacidad del CPI seria 48 nifios/as, con lo cual, se estan
considerando mas becas que las posibles

CONEJO TRAVIESO

SALAS Observaciones

Lactantes

Deambuladores

Sala de 2 afios

XX | XX

Sala de 3 afios

Sala de 4 afios

CANTIDAD DE BECAS: 60

Comentario: considerando un maximo de 24 nifios/as por sala, al existir en el
CPI 4 salas, la maxima capacidad del CPI seria 96 nifios/as, con lo cual,
formalmente 60 becas aparece como un niumero adecuado.

GURISES

SALAS Observaciones

Lactantes

Deambuladores X

Sala de 2 afios X

Sala de 3 afios X

Sala de 4 afos

CANTIDAD DE BECAS enero a abril de 2011: 80

CANTIDAD DE BECAS mayo de 2011: 120

CANTIDAD DE BECAS junio de 2011: 80

CANTIDAD DE BECAS julio a diciembre de 2011: 120

Comentario: considerando un maximo de 24 nifios/as por sala, al existir 3
salas, la maxima capacidad del CPI seria 72 nifios/as, con lo cual, se estan
considerando mas becas que las posibles.

[
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OSITOS CARINOSOS

SALAS Observaciones

Lactantes

Deambuladores

Sala de 2 afios

XX [ XX

Sala de 3 afios

Sala de 4 afios

CANTIDAD DE BECAS: 120

Comentario: considerando un maximo de 24 nifios/as por sala, al existir 4
salas, la maxima capacidad del CPI seria 96 nifios/as, con lo cual, se estan
considerando mas becas que las posibles.

ESTRELLITA meses de enero y febrero de 2011

SALAS Observaciones
Lactantes

Deambuladores X

Sala de 2 afios X

Sala de 3 afios X

Sala de 4 afios

CANTIDAD DE BECAS meses de enero y febrero de 2011: 72

Comentario: considerando un maximo de 24 nifios/as por sala, al existir en
estos meses 3 salas, la maxima capacidad del CPI seria 72 nifios/as, con lo
cual, formalmente 72 becas aparece como un nimero adecuado.

CPI ESTRELLITA meses de marzo a diciembre de 2011

SALAS Observaciones
Lactantes

Deambuladores X

Sala de 2 afios X Dos salas
Sala de 3 afios X Dos salas

Sala de 4 afios

CANTIDAD DE BECAS meses de marzo a diciembre de 2011: 120

Comentario: considerando un maximo de 24 nifios/as por sala, al existir 5
salas, la maxima capacidad del CPl seria 120 nifios/as, con lo cual,

formalmente 120 becas aparece como un numero adecuado.

[
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En sintesis, el andlisis efectuado surge que:

En 5 de los 9 CPI de los que se entregaron los informes (55,55%) se
detectaron incongruencias entre la capacidad maxima posible en el CPl en
virtud de las salas existentes (segun el informe) y la cantidad de becas
mensuales, ambos datos consignados en los informes mensuales. En estos
casos, la cantidad de becas informadas es superior a la capacidad posible
segun la proporcioén nifios/salas. (Observacion 41)

La falta de informes respecto a 5 CPI no permite evaluar la supervision de la
atencion integral a mas de 500 nifios y niflas (600 becas maximas segun
convenio) / 504 vacantes totales segun informe de gestion). (Observacion 39)

Los informes no presentan las formalidades de una nota o0 memorando interno
al carecer, por ejemplo, de nimero de actuacién, fecha de emision y remito de
recepcion. Si cuentan con la firma y el sello de la entonces Coordinadora
Programa de Apoyo a la Primera Infancia (CPI). (Observacion 42)

Tampoco hay registro de las tareas de control realizadas por los supervisores
del Programa y no se identifican a los profesionales a cargo de la supervisiéon
mensual de las prestaciones y servicios. (Observacion 37)

Control interno: gestion de la informacién

El archivo y resguardo de la informacién resulta trascendente para el desarrollo
de la Actividad auditada, en tanto tiene incidencia directa en el Control Interno*®
de la Direccion General de Fortalecimiento de la Sociedad Civil.

En el marco de los requerimientos de informacion inherente a la gestion de los
CPI, la DGFSCIV* indic6 que el equipo de Auditoria podria contactarse con el
Programa a fin de coordinar la fecha y hora a presentarse para la puesta a
disposicion de la documentacién obrante en la sede de la Direccion General
respecto a los CPI.

De este modo, el equipo de la AGCBA concurrié a la Direccion Operativa del
Programa el dia 16 de agosto de 2012 con el objetivo de conocer con qué
informacion documentada contaban a nivel central del Programa en relacion a
los CPI

48 Segun el Informe COSO, el Control Interno es un proceso llevado a cabo por las personas de una
organizacion, disefiado con el fin de proporcionar un grado de seguridad "razonable" para la consecucion
de sus objetivos, dentro de las siguientes categorias:

e Eficienciay eficacia de la operatoria.
e Fiabilidad de la informacién financiera.

Cumplimiento de las leyes y normas aplicables.
9 |F-2012-01640984 del 6 de Agosto del 2012
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Al respecto, la informacion que tenian en su poder se limité a un bibliorato por
Centro que contenia:

- Rendiciones mensuales afio 2011 de cada CPl y comprobantes (facturas,
recibos, extractos bancarios, etc)

- Copia de los Convenios con las ONGs y adendas
- Grilla de talleres afio 2011.

En funcion de lo anterior, se consultd en ddénde se encontraria mayor
informacion documentada sobre los CPI, y se informé que en los mismos
Centros. En virtud de ello, en las visitas oculares a los Centros, se efectudé un
punteo de la informacion y documentacion disponible en cada uno tal como se
expone en el préximo apartado (“visitas oculares”).

De las evidencias recopiladas en el transcurso de esta Auditoria no ha podido
verificarse la existencia de otra informacion que la mencionada en la sede de la
Direccion General de Fortalecimiento de la Sociedad Civil.

Por otro lado, como ya se expuso, de las carencias de informacién se destaca
principalmente la falta de documentacién de las supervisiones (al ser
transmitidas exclusivamente de manera verbal) y no el no haber hallado
informes de la Coordinacién de 5 CPI de la muestra.

En este aspecto cobra relevancia la denominada “gestion asociada” que
caracteriza el desarrollo de la actividad auditada en el marco de la cual cada
ONG debe hacerse cargo del desarrollo de las actividades en cada CPly, para
ello, el GCBA aporta los recursos econdémicos en forma de becas mensuales
por beneficiario asumiendo la responsabilidad de la supervision.

Es decir, la gestion asociada implica responsabilidades mutuas. Se establece
una beca a cambio de un servicio que debe ser controlado y supervisado por el
GCBA. Se trata de un servicio que a su vez es difundido por el GCBA (no solo
a través de su propio sitio web, sino también en los frentes cada CPI donde
figura un cartel con el logo del GCBA).

Con los convenios celebrados con las ONGs, el Estado delega una de sus
funciones. A través del convenio el GCBA pone a cargo de un tercero la
ejecucion del servicio pero sigue siendo suya la responsabilidad en tanto
creador y garante de la politica publica disefiada.
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En ese orden, el GCBA no deja de ser responsable por los nifios y nifias en los
CPI, por ello la importancia de mejorar y profundizar las acciones tendientes a
garantizar el buen funcionamiento de los Centros, asegurar la calidad e
idoneidad de las personas a cargo de los nifios y niflas, optimizar las
condiciones de infraestructura para disminuir los riesgos incluyendo estos
aspectos, entre otros, en las instancias de supervision.

4.10. Visitas oculares a los CPI

Las visitas oculares del equipo de Auditoria a los CPI -ademas de tener como
objetivo tomar fotografias de la planta fisica y conocer generalidades de los
lugares-, tuvieron como eje registrar la documentacion con que contaban los
CPI vinculada a su gestion (listados de asistencias, supervisiones, personal,
legajos de los nifios y nifias, evaluaciones, etc.).

En este contexto, las visitas oculares tuvieron como objetivo primordial
conocer los registros de informacién y documentacion que den cuenta de la
gestion asociada entre los CPl y el Programa e indagar sobre aspectos
generales de los Centros. A su vez, realizar la toma de fotografias de los
aspectos edilicios en forma integral. En este sentido, se incluyo a un
especialista en Higiene y Seguridad entre los integrantes del equipo a visitar
loa Centros.

Las visitas oculares se realizaron -con un cronograma bajo determinadas
condiciones fijadas por el ente auditado- durante agosto y septiembre de 2012
en los siguientes CPIl: Ositos Carifiosos, Pimpollitos de vida, Gurises, La
hormiguita viajera, Estrellita, FUNDAMIND, Leandro N. Alem, Conejo Travieso,
Pequitas, La Legion de la Buena Voluntad, Brotecitos, Pulgarcito, El alfarero y
La hormiguita viajera.

Durante las visitas el equipo de Auditoria fue acompafiado por la directora
operativa de Programa- y recibido por la directora o director del Centro.

De este modo -a través de una entrevista informal- el objetivo fue obtener una
caracterizacion general de los centros y ademas informarse sobre el tipo de
documentacion de gestién obrante en cada uno. Se realizo entonces una vista
de la documentacién obrante puesta disposicién al equipo de Auditoria en los
Centros, y a partir de ello fue requerida formalmente a la DGFSCIV informacién
relevante sobre el funcionamiento de los Centros para un posterior analisis.

Durante la vista de la documentacion obrante en cada centro se relevo que la
informacion no esté sistematizada bajo criterios unificados: esto se debe a que
no se tiene una forma definida de registro ni de archivo sistematizado de la
documentacion para todos los CPI a partir de un lineamiento rector establecido
por el Programa.
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De la documentacion relevada en las visitas por el equipo de Auditoria, se
destaca la existencia de distinto tipo de informacion de gestion de 2011 (no
uniforme en todos los CPI). Se trata de, por ejemplo: listas de espera, registros
de asistencia, listados de nifios y nifas, legajos del personal, libros de actas,
libros de reuniones, cuadernos informativos, fichas de vulnerabilidad, legajos
de nifios y nifas, planificaciones y capacitaciones, evaluaciones, informes
mensuales,

Por otra parte, respecto a la planta fisica, durante las visitas se observaron las
siguientes particularidades:

e CPI Pimpollito de vida: tiene una escalera sin proteccion sumamente
empinada lo que constituye un elemento de riesgo para los nifios y
nifas. Ademas, posee estufa de pared sin tiro balanceado. El CPI tiene
una infraestructura de vivienda: el espacio destinado a las salas donde
se desarrollan actividades con los niflos y nifias son dormitorios
ediliciamente. El patio tiene menores dimensiones que las apropiadas de
acuerdo a las cantidades de nifios y maestras presentes.

e CPI Gurises: los bafios no tiene puerta, por lo tanto los nifios no tienen la
intimidad y privacidad necesarias.

e CPI El alfarero: el espacio para la elaboraciéon, coccion y servicio de los
alimentos y preparaciones no cumple con las caracteristicas edilicias de
los establecimientos segun el Codigo Alimentario Argentino (CAA).

e CPI La Legion de la Buena Voluntad: cuenta con puertas de vidrio en las
salas. Es un material riesgoso para los nifios y nifias en caso de
quebrarse (debe evitarse este tipo de aberturas).

La presencia de deficiencias edilicias presentan un riesgo para la poblacion
infantil en términos de potenciales accidentes y en términos de vulneracion de
derechos (privacidad e intimidad, espacio fisico y alimentacion segura).
(Observacion 43)

Respecto a otros temas, se relevd que el CPI la Legién de la Buena Voluntad
es un establecimiento de educacion privada que no esta incorporado a la
ensefianza oficial DGEGP N° 187/2008, en tanto el CPI Brotecitos es un
establecimiento de educacién privada inserto en la ensefianza oficial (A 755).

Sobre las supervisiones, en las recorridas a los CPI, sus referentes comentaron
al equipo de Auditoria que eran visitados por los supervisores pero que no se
les habian remitido los informes mensuales elaborados desde el Programa.

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Auténoma de Buenos Aires —
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



o
(T
1=

“2013, Afo del 30 Aniversario de la vuelta a la Democracia”

[

4.11. Planta fisica —sequridad edilicia

Como se expresO previamente, un Lic. en Seguridad e Higiene recorrio los
Centros con el objetivo de analizar y constatar los niveles de seguridad fisica y
riesgos en los edificios.*

Las visitas in situ del especialista -que se llevaron a cabo en diez centros
durante el mes de septiembre de 2012- incluyeron tanto los CPI convertidos®
gue antes funcionaban como jardines maternales, los nuevos creados por las
mismas ONGs que administraban jardines maternales® y los que en forma
anexa pertenecen a organizaciones que brindan varios servicios™.

En primera instancia es importante aclarar que —como lo afirma el ente
auditado en su descargo- los establecimientos no cuentan con habilitacién
puesto que se encuentran exentos de las previsiones del Codigo de
Habilitaciones al no ser locales comerciales ni industriales.

Asimismo, la modificacion del Cadigo excede la competencia del ente auditado.
Sin perjuicio de ello, en entrevista con el equipo de Auditoria, las autoridades
del Programa indicaron que se estaba trabajando en conjunto con la Agencia
Gubernamental de Control en un proyecto de Resolucion para establecer las
medidas de seguridad e higiene que deben cumplir cada uno de los CPI.

En ese sentido se destaca que -por fuera de la participacion en el Programa
CPI- cualquier empresa privada que gestione un jardin o sala de cuidado
maternal destinada a niflos y nifias debe contar con la habilitacion
correspondiente enmarcada en establecimientos educativos.

La habilitacién va més alla de un la existencia de un certificado expedido por
autoridad competente: implica que el establecimiento ha cumplido como
condicion inicial de funcionamiento con las condiciones basicas de
habitabilidad, seguridad, higiene para desarrollar sus actividades.

De este modo, la no obligatoriedad de contar con habilitacion permite el
funcionamiento de los CPI sin exigir ni controlar el cumplimiento de los
requisitos minimos de la normativa de habilitaciones>* o educacion®”.

%0 | as visitas se desarrollaron a partir del mediodia y al momento del relevamiento en la mayoria de los
establecimientos los nifios se encontraban en horario de la siesta por lo cual s6lo se observo rapidamente
el interior de las salas. Por ello no se pudo determinar la existencia o no de hacinamiento.

' La tortuga Manuelita, El Alfarero, Pulgarcito, Conejo Travieso, Estrellitas, La Hormiguita Viajera,
Leandro N. Alem.

*2 pequitas.

*3 Fundamind, Brotecitos y Fundacién Convivir (Pulgarcito)

% codigo de Habilitaciones y Verificaciones: Titulo |, seccién | Capitulo 1.1

> Decreto 1089/02 registro en RIEA, Ley 621 CABA, Deben cumplir con los principios y obligaciones
establecidos por la Ley N° 621, su Decreto reglamentario (1089/GCBA/2002) y los requerimientos que fije
el RIEA, en tanto organismo de aplicacion de la normativa, las siguientes instituciones:
- Todos los Jardines maternales, de infantes y escuelas infantiles privados, no incorporados a la
ensefianza oficial, radicados en la Ciudad de Buenos Aires.
- Todas aquellas instituciones privadas, no incorporadas a la ensefianza oficial, que brinden algun tipo de
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En términos generales, en las visitas a los CPIl se destacaron las siguientes
situaciones:

¢ Los establecimientos poseen un bafio infantil por sexo pero la cantidad de
artefactos es insuficiente.

e La cantidad de extintores observada en los establecimientos resulta suficiente
e incluso en casos particulares supera lo minimo requerido por la normativa.

e Se apreciaron en los establecimientos artefactos de iluminacion de
emergencia®®.

e En tres de los establecimientos con iluminacion con artefactos de tubos
fluorescentes no poseian medio anti caidas o sistema de sujecion que evite
que un tubo mal colocado o flojo pudiera caerse al vacio®”.

e La carteleria en algunos edificios resulta insuficiente para la cantidad de
salidas.

e En aquellos establecimientos donde se pudo observar tomas corrientes
proximos al suelo no siempre fueron inhabilitados mediante el retiro del
cableado sino simplemente tapados con cintas u ocultos detras de canastos
(los tomacorriente deben ubicarse a partir de 1.20 mts de altura y con
proteccion de nifios).

e En los establecimientos -si bien se ha podido observar la presencia de un
disyuntor o protector diferencial- no se puede constatar su correcto
funcionamiento por la carencia de las mediciones de puesta a tierra que
brindan proteccién ante la falla del equipo eléctrico y por contacto directo. La
puesta a tierra debe realizarse con equipo electronico y calibrado a fin de
garantizar una correcta medicién y la misma la efectia personal idéneo y
matriculado.

e La mayoria de los edificios posee salas en una segunda planta alta por lo
cual se emplean escaleras para su acceso, lo cual dificulta el desplazamiento
ante la necesidad de una evacuacion total del edificio. Con la presencia de
bebés se presenta la dificultad de su traslado seguro puesto que se exige el
esfuerzo de las docentes o auxiliares en cargar varios nifios 0 empujar cunas
pesadas con ellos en su interior.

¢ No se cuenta con un protocolo donde se detallen los procedimientos a seguir
en casos de emergencia, maltrato o situaciones poco habituales.

En el siguiente cuadro se sintetiza la informacién mas significativa respecto a la
seguridad en la planta fisica:

servicio educativo - asistencial para la poblacién comprendida entre los 45 dias de vida hasta los 4 afios
de edad inclusive.
En conclusién, todas las instituciones educativas asistenciales que atienden a nifios a partir de los 45 dias
de vida cuentan con la supervision en su tarea de la Direccion General de Educacion de Gestion Privada
(DGEGP), dado que se encuentran incorporadas a la ensefianza oficial o registradas como no
incorporadas.

% Estos equipos requieren un mantenimiento y control periédico no obligatorio por norma pero que
garantice su funcionamiento a la hora del corte de suministro eléctrico dado que sus baterias luego del
afio tienden a no cargar y por ende el equipo falla.

*" pulgarcito, Brotecitos y Fundamind.
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oncepto Seguro Area Cantida | Ley 1346
Edificio Habilitacion Resp. protegida| dde Plan de Sefializacién
CPI Civil > plantas | evacuacion
Pulgarcito GCBA NO Sl NO 1 Sl Si
El Alfarero VILLAS NO Sl NO 2 NO NO
Brotecitos GCBA PARCIAL Sl Sl 1 Sl SI
Latortuga | sopa NO si NO 2 NO si
Manuelita
La
Hormiguita GCBA NO Sl NO 2 NO Si
Viajera
Estrellitas VILLAS NO NO NO 2 NO DEFICIENTE
. ALQUILA
Pequitas DO ONG NO Si Si 2 Si Sl
Fundamind PROPIO NO Sl Sl 2 Sl SI
Le%g:ﬁ N-| cEsion NO S| S| 1 S| DEFICIENTE
El Conejo | ALQUILA
Travieso DO Sl Sl Sl 2 Sl Sl

[

Como sintesis del procedimiento de seguridad en la planta fisica, se determino
que:

¢ EI 20 % posee habilitacion como establecimiento educativo.

¢ E1 90% posee seguro de responsabilidad civil.

¢ El 70% desarrolla actividades en plantas altas.

e El 60% posee plan de evacuacion.

e EI 50% de los establecimientos no posee cobertura de area protegida.

De los 4 CPI sin plan de evacuacion, 2 funcionan en establecimientos cedidos
por el GCBA vy los restantes, se encuentran sin titulo en terrenos de villas (la
titularidad de esas tierras es de la Ciudad).

De esta manera, del recorrido del especialista en Higiene y Seguridad surgen
deficiencias a tener en cuenta para reacondicionar los Centros a fin de
garantizar la seguridad y el desarrollo de las actividades en un espacio propicio
para la poblacion beneficiaria y el personal. (Observacion 43).

Por otro lado, de la informacién suministrada por la DGFSCIV respecto a
certificados de limpieza de agua y desinfeccién (de 7 CPI de la muestra) surge
que:

%8 Area Protegida: Brinda asistencia médica ante situaciones de emergencia y/o urgencia a toda persona
que se encuentre dentro de tus instalaciones, ya sea desarrollando una actividad habitual como
empleado, visitante ocasional, cliente o] proveedor, entre otros.
Este servicio protege a las personas exclusivamente dentro de los domicilios declarados, ante situaciones
de emergencias y/o urgencias médicas (casos en los que exista riesgo de vida inminente, y/o
situaciones que puedan comprometerla) efectudndose ademéas el posterior traslado al
sanatorio, clinica u hospital que corresponda en caso de que sea necesario.
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¢ El 71% cuenta con certificados de analisis de limpieza o potabilidad de agua.
¢ El 81% cuenta con certificacion de fumigaciones y desinfeccion.

En entrevista con las autoridades de la DGFSCIV se hizo referencia a la planta
fisica de los establecimientos. Al respecto las responsables indicaron que la
Direccion General de Infraestructura del Ministerio de Desarrollo Social elabora
informes sobre el estado y las condiciones edilicias de los predios donde
funcionan los CPIl y que éstos no forman parte del expediente del convenio sino
gue quedan reservados en el organismo dependiente de la Subsecretaria de
Administracion.

Sobre este tema, mediante nota AGCBA N° 1959/2012 del 21/08/2012, se
solicité informacion a la Direccion General de Infraestructura Social del
Ministerio de Desarrollo Social respecto a los expedientes de los CPI
tramitados en esa dependencia.

El director general aclaro que ciertos expedientes han sido tramitados por esa
Direccion General, en tanto en su mayoria se trata de Centros de Primera
Infancia que cuentan con establecimiento propio o bien se encuentran bajo la
modalidad de alquiler del establecimiento a cargo de la ONG.

En ese marco, la DG de Infraestructura Social brindo la siguiente informacion
respecto a cada CPI:

PROPIEDAD DEL

NOMBRE DEL CPI ESTABLECIMIENTO OBRA

Fundacién Convivir Propiedad del GCABA INFRAESTRUCTURA
Asociacion CIYI| Centro de Propiedad del GCABA — INFRAESTRUCTURA
Madres Cildafiez Comodato

Asociacion Civil Jardin Maternal

y Comunitario Gurises Alquilado por la ONG

Asociacion Civil Jardin

Comunitario Pimpollitos de Vida Alquilado por la ONG

Asociacion Civil Jardin

Comunitario Conejo Travieso Alquilado por la ONG

Asociacion Civil Centro Terreno en Villa =Sin Titulo de

Comunitario Vecinal El Alfarero | Propiedad CORPORACION DEL SUR
Asomac_lon_ Civil Centro Propiedad del GCABA — INEFRAESTRUCTURA
Comunitario Sentando Bases Comodato

Fundacién Materno Infantil de

Ayuda a Nifios Carenciados Establecimiento propio de la

Discapacitados Fundamind ONG
Asoma}cmn Civil Guarderia Terre_no en Villa =Sin Titulo de CORPORACION DEL SUR
Estrellita Propiedad

10 AsQC|aC|0n_~CZ|V|I Jardin Comedor | Propiedad del GCABA — CORPORACION DEL SUR
Ositos Carifiosos Comodato

11 Asociacion Civil Jardin Alguilado por la ONG

Comunitario Pimpollitos de Vida

[

Fuente: DG de Infraestructura Social
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Asimismo, en la entrevista se indico —tal como se expuso en parrafos
anteriores- que no existen normativas especificas para los CPl y que la
Direccion de Infraestructura Social realiza verificaciones al momento de abrir un
Centro. Las autoridades agregaron que se esté trabajando junto con la Agencia
Gubernamental de Control en un proyecto de resolucion para establecer las
medidas de seguridad e higiene que deben cumplir cada uno de los CPI.
(Observacion 46)

4.12. Poblacién beneficiaria. Informes de resultados y evaluaciones

El objetivo de este apartado del informe es dar cuenta de los resultados y
evaluaciones respecto a la poblacién beneficiaria de los CPIl. Para ello se
pretendi6 determinar el alcance y el logro de los objetivos del Programa a partir
de los indicadores respecto de la poblacion asistida.

Como se expuso anteriormente, la normativa establece que la poblaciéon
beneficiaria del Programa est4 conformada por nifios y nifias de 45 dias a 4
afos, en situacion de vulnerabilidad social, habitantes de la Ciudad de Buenos
Aires.

A su vez, la normativa establece una diferenciacion en las lineas de atencion:
una para madres embarazadas y nifios de 45 dias a 2 afios inclusive y otra
para nifios de 3 y 4 afios. También establece la cantidad de docentes por sala
en funcién de las franjas etarias mencionadas.

En ese marco, durante el desarrollo de esta Auditoria se solicité al ente
auditado informacion sobre cantidad de nifios y nifias asistentes, asi como las
planillas de asistencia mensual por sala, para determinar vacantes efectivas y
cantidad de docentes por sala.

En la respuesta al requerimiento de informacion, el ente auditado suministro el
promedio anual de nifios del total de los CPI en funcionamiento durante el afo.
Al no haber sido suministradas las planillas o registros de asistencia mensual
de nifios y niflas por sala, no se pudieron determinar las vacantes efectivas
(demanda satisfecha) ni tampoco pudo discriminarse por linea de accion ni la
cantidad de docentes por sala. (Observacion 44)

Para analizar la poblacion beneficiaria se tomaron, entonces, los datos
brindados por el ente auditado. Es decir, el promedio anual, las vacantes
maximas comprometidas (figuran en los convenios) y las vacantes totales
consignadas en el Informe de Gestién 2011.

De este modo, la Direccion General remitid a la AGCBA la informacion que
figura en el siguiente cuadro respecto a la poblacién beneficiaria:
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Respuesta informe

primer gestion Convenio

requerimiento | 2011

. Cantidad vacantes
CPI1 / Concepto gm”.‘?d'o anual | vacantes maximas a las que
e nifios totales
se compromete ONG
1 |San Juan Evangelista 120 120 80
2 | Pulgarcito 120 120 120
3 |Maria de San Nicolas 82 82 120
4 |La Tortuga Manuelita 146 150 120
5 |Legion de la Buena voluntad 104 104 120
6 |Gurises 112 80 120
7 |Leandro N. Alem 80 80 120
8 |Pimpollitos de Vida 85 85 120
9 |Rayuela 127 135 120
10 |Conejo Travieso 60 60 120
11 |Virgencita de Lujan 106 120 120
12 | El Alfarero 120 120 120
13 | Pamperito 79 72 120
14 |La Hormiguita Viajera 120 120 120
15 |Brotecitos 100 100 120
16 |Fundamind 60 60 120
17 |Rayitos de Esperanza 100 100 120
18 |Estrellita 120 120 120
19 |Casita San José 56 58 120
20 |Ositos Carifiosos 120 120 120
21 | Afos felices 120 120 120
22 | Pequitas 100 100 120
Casita Azul y Blanca de los
23 Duendes 96 96 120
TOTAL 2333 2322 2720

-

Fuente: elaboracién propia en base a informacién suministrada por la DGFSCIV

4 CPI en 2009: cantidad total de nifios y nifias: 490
10 CPI en 2010: cantidad total de nifios y nifias: 944
9 CPI en 2011: cantidad total de nifios y niflas: 899

Total: 2333
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Por otro lado, si se consideran las metas fisicas ejecutadas (consignadas en el
analisis presupuestario, punto 4.5 de este informe) se agrega otro dato sobre la
poblacidn beneficiaria: un promedio anual de 2081 nifios y nifias asistidos para
una programacion de 3000.

De este modo, puede arribarse a un numero aproximado de la poblacion
beneficiaria durante 2011 con un promedio anual de 2081 a 2333 nifios y nifias.

Listas de espera

Respecto a la demanda insatisfecha, se utilizé como indicador el de las listas
de espera en los Centros de la muestra. La informacion remitida por el ente
auditado al respecto figura en el siguiente cuadro:

Nifios y nifias en
CPI .

listas de espera
La hormiguita viajera 169
El Alfarero 154
Estrellita 93
Leandro N Alem 134
Sin nombre 59
Ositos carifilosos 150
Brotecitos 1
Gurises 28
Pimpollitos de vida 19
La Tortuga Manuelita 79
Total 886

Fuente: elaboracién propia en base a informacién suministrada por la DGFSCIV

De la informacion suministrada surge la necesidad de mayores vacantes, por lo
menos en aquellos CPI que tienen listas de espera.
Por otro lado, los CPI Pimpollitos de Vida, Gurises y Brotecitos tienen listas de
espera pese a registrar un promedio anual menor de nifios y nifias que las
vacantes maximas comprometidas segun convenio.

Se desconoce si el Programa construye periédicamente el indicador de
demanda insatisfecha, aunque en entrevista con el equipo auditor las
autoridades aclararon que existen listas de espera y consideraron que la mayor
demanda se da en las edades de 1y 3 afos.

En el informe de Gestibn no se hace referencia a la cantidad de nifios
inscriptos en comparacion con los asistentes. Tampoco se ha indicado en los
informes de evaluacion de la gestidn ni la cantidad de CPI ni las salas a crear
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para cubrir la demanda, ni las zonas en las cuales se deberia profundizar la
oferta de vacantes para cubrir la demanda insatisfecha.
Evaluacion de resultados Cuenta de Inversion

A fin de obtener mayores datos respecto a la poblacién beneficiaria y los
resultados alcanzados en el 2011, el equipo de Auditoria consulto la Cuenta de
Inversion.

De esta manera, la evaluacién anual del Programa del informe de la Cuenta de
Inversibn 2011 brinda las siguientes conclusiones respecto a la poblacion
beneficiaria:

e Inclusion de 1178 nifios y nifilas que no tenian posibilidad de recibir
educacion maternal e inicial a partir del funcionamiento de 24 Centros de
Primera Infancia.

Durante el afio 2011, segun la misma fuente consultada por la AGCBA, se
cumplieron los siguientes objetivos propuestos por el Programa:

e 23 Centros en funcionamiento, sumado a 4 en proceso de adecuacion
en cuanto a infraestructura.

e Incorporacion de un 60% de vacantes nuevas permitiendo la inclusion de
nifios y niflas que estaban fuera del sistema.

e 2371 nifios y niflas de entre 45 dias y 4 afios de edad recibieron
atencion integral.

e 2371 nifios y nifias de entre 45 dias y 4 afios de edad mejoraron su
alimentacion a través del servicio alimentario brindado por los Centros.

e A lo largo de 2011 se registraron un total de 4310 asistencia a los
talleres ofrecidos.

Al considerar las conclusiones de la evaluacion anual del Programa segun
Cuenta de Inversion se suman datos respecto a la poblacion, destacandose el
hecho de que en 2011 aumenta a 2371 nifios y nifias, de los cuales 1178 se
incorporan a la educacion inicial y maternal ese afio. No queda claro el
porcentaje indicado (60%) de vacantes nuevas, ni tampoco cédmo se arriba a la
cantidad de nifios y nifias ya que difiere de otras fuentes, por ejemplo, la metas
ejecutadas.

Por otro lado, en la evaluacion de resultados se hace referencia a 24 CPI,
mientras en la parte de objetivos cumplidos se habla de 23 Centros. En el
informe de Gestibn mencionado previamente se hacia referencia a 27 CPI, con
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cual varia la cantidad de centros que han funcionado segun distintas fuentes.
(Observacion 45)

Como conclusion puede decirse que existen diferencias en cuanto a la cantidad
de nifios y nifias que han sido poblacién beneficiaria del Programa y de los CPI
que han funcionado bajo Programa en 2011, segun la fuente de documentacién
gue se considere para arribar a ese indicador. Asimismo, la DGFCIV no cuenta
con una base de datos centralizada de la poblacion beneficiaria. (Observacién
44y 46)

Del analisis efectuado se concluye que en relacion a las vacantes hay 2720
vacantes potenciales (suma maxima segun convenio), 2333 efectivas (si se
considera el promedio anual segun informe de Gestion), lo cual arroja una
diferencia de 387 vacantes. De este modo, si se cumpliera con la cantidad
maxima de vacantes segun convenio se podria cubrir por lo menos una parte
de la demanda insatisfecha reflejada en las listas de espera

En sintesis, no existen datos fehacientes sobre el alcance y la cobertura del

Programa respecto a la poblacion beneficiaria y de este modo no es posible
realizar un andlisis exacto de la poblacion beneficiaria. (Observacion 44)

5. OBSERVACIONES

Estructura organico-funcional

Observacion 1:

La atencion integral de los nifios y nifias en los CPI forma parte de las
responsabilidades primarias de la DGNyA y de la DGFSCIV, y a la vez integra
las acciones de la Direccion Operativa de Apoyo a la Primera Infancia.

Antecedentes y marco general

Observacion 2:

No se ha podido dar cuenta de los avances de la labor de las mesas
bimestrales de trabajo establecidas en el acta acuerdo entre el GCBA y la ACIJ
con respecto a los CPI puesto que el Programa no brindd la documentacion
correspondiente.

Normativa especifica

Observacion 3:
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No se ha aprobado formalmente un manual de procedimientos que contemple
los diferentes circuitos, procedimientos y registros comunes y unificados para
todos los CPI no desarrollados por la normativa®

Observacion 4:

De una muestra de 7 CPI, 2 Centros (28% de la muestra) no cumplieron con la
totalidad de los requisitos de la normativa de rendicién de fondos (uno de ellos
en 4 de los 12 meses de 2011 y otro en 1 de los meses del afio).

Observacion 5:

Se han firmado convenios con ONGs no inscriptas en el Registro del CDNNyA
tal como lo establece la Ley 114. Esta situacion se verific6 en 9 CPI de una
muestra de 14 (64%)%°

Presupuesto

Observacion 6:

No se incluye a los CPI en la descripcién presupuestaria del Programa que
finalmente ejecuta los recursos financieros para su implementacion (Programa
63)

Observacion 7:

Se verificd que el Programa CPI (segun estructura y normativa) no cuenta con
recursos presupuestarios para desarrollar su gestion, dado que los recursos del
inciso 5 fueron ejecutados a través de transferencias por la DGFSCIV. De este
modo, la DGFSCIV depende de las modificaciones presupuestarias del inciso 5
provenientes de la DGNyA.

Observacion 8:
Durante el aflo 2011 se han devengado recursos que no corresponden a la
actividad en el inciso 3.

Observacion 9:

Se han abonado montos en concepto de becas mensuales a CPl que no
habian iniciado actividades. Esta situacion se verific6 en 3 CPI sobre una
muestra de 14, tratandose de pagos de 1 a 3 meses previos al inicio de
actividades.®

*Ensu descargo, el ente auditado remitié copia de la Resolucion N° 407-MDSGC-2013 (del 18 de marzo
de 2013) mediante la cual aprueba los Lineamientos Generales y Objetivos del Programa Centros de
Primera Infancia — Manual de Procedimientos.

0 Del descargo del ente auditado -emitido el 29 de julio de 2013- surge que se ha regularizado la
situacion de los CPI de la muestra respecto al registro del CDNNyA.

 En su descargo, el ente auditado indico que el pago previo al funcionamiento de los CPIs se ha debido
a la necesidad de cubrir los gastos correspondientes tanto a la adquisicién del equipamiento necesario
para el correcto funcionamiento del CPI como asi también para la toma de personal con antelacion al
inicio de actividades. En el caso particular del CPI “Pequitas” cabe aclarar que ademas de dichos gastos,
se requirid cubrir gastos de adecuacién edilicia del inmueble. Se hace saber que en la actualidad el
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Prestacion alimentaria
Acceso a la informacion

Observacion 10:

Limitacion al acceso de informacién relacionada con el objeto de auditoria
respecto a distintos aspectos de las prestaciones alimentarias. El ente auditado
ha brindado informacién parcial sobre aspectos de los CPI en relacion a
remitos de la prestacion alimentaria, informes de supervision del area de
nutricion, libretas sanitarias y registros del estado nutricional de los nifios y
nifias de los CPI.

Pliego de licitacion

Observacion 11:

Ausencia de informacion en los remitos sobre cantidad de raciones e
incumplimientos del art. 57° (remitos de mercaderia y raciones), art. 61. Item
2.7 Calidad Alimentaria (entrega de menus diferentes al pliego) y anexo D del
art. 63 (distribucion por zona).

Almacenamiento y conservacion de los alimentos perecederos y no
perecederos

Observacion 12:

Incumplimientos en la utilizacion de los volimenes disefiados en el pliego
30/SIGAF/2011 que en términos de almacenamiento y conservacion siendo un
elemento que repercute en la capacidad real de los volimenes a ser
almacenados y conservados con el riesgo de contaminacién de alimentos.

Observacion 13:

Inadecuado almacenamiento y conservacion de alimentos perecederos y no
perecederos en el 100% de los CPl de la muestra para prestaciones
alimentarias (9 Centros).

Observacion 14:
Ausencia e ilegibilidad de rotulado nutricional y de etiquetado de alimentos en
el 100% de los CPI de la muestra para prestaciones alimentarias (9 Centros).

Observacion 15:

otorgamiento de dichos fondos se encuentra contemplado en la normativa vigente (Resolucion N° 407-
MDSGC-2013 y la Resolucion N° 449-MDSGC-2013).
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Inadecuadas condiciones de los equipos de frio en 4 CPI sobre una muestra de
9 Centros. Las situaciones observadas fueron las siguientes: heladera sin
funcionar, heladera con estante roto y heladera con goteo en su parte inferior.®?

Observacion 16:

Falencias o ausencia en el circuito de control de stock de los alimentos no
perecederos en el 55,55% (5/9) de los CPI Brotecitos, La Legion de la Buena
Voluntad, Los Ositos Carifiosos, Fundamind y La tortuga manuelita.

Observacion 17:
Inadecuadas condiciones de higiene en los equipos de frio en el 33,33 %(3/9)
de los CPI Los Ositos carifioso, La hormiguita viajera y La tortuga manuelita.

Observacion 18:
Ausencia de fraccionamiento de los cortes de carne vacuna en 1 de los CPI de
la muestra (Los ositos carifiosos).

Observacion 19:

Inadecuado procedimiento de freezado en relacion a los envases y recipientes
utilizados en el 22, 22% de los CPI de la muestra Los ositos carifiosos y El
Conejo Travieso).

Observacion 20:

Ausencia de identificacion de las mamaderas con el hombre de cada nifio o
nifia para disminuir el contagio de enfermedades en el 50%% de los CPI que
administran leches de inicio y continuacion (Ositos Carifiosos y La hormiguita
viajera). Ausencia de un instructivo sobre el manejo de las mamaderas para el
conjunto de los CPI.

Observacion 21:

Ausencia de sistema de rotacion PEPS (primero que entra primero que sale) de
las leches maternizadas de inicio y continuacién para nifios menores de un afio
en 1 de los CPI de la muestra (La hormiguita viajera).

Observacion 22:
Ausencia de termémetros visibles que permitan controlar el funcionamiento de
los equipos de frio en 1 de los CPI de la muestra (La tortuga manuelita). ®3

Prestaciéon alimentaria

2 En su descargo, el ente auditado inform6 que en los cuatro casos observados ya ha normalizado la
situacion de los equipos de frio.

% En su descargo, el ente auditado informé que ya se ha normalizado la situacién en el equipo de frio del
CPI.
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Observacion 23:

Se han verificado algunas modificaciones en los menus por la gestion del CPI 6
de los proveedores. Se comprobd rotacion en las listas previstas en el pliego y
cambios en las preparaciones del mosaico establecido para el dia de la visita in
situ.

Observacion 24:
Las cantidades de alimentos y/o preparaciones servidas por nifio/a es menor a
lo indicado en el pliego en el 100% (9/9) de los CPI.

Observacion 25:
No se encuentran determinadas en el pliego las cantidades de alimentos /
preparaciones para nifios/nifias menores del afio.

Observacion 26:

Se verificaron procedimientos incorrectos sobre higiene y manipulacién de
alimentos. El 33,33% de los CPI (Ositos Carifiosos, Fundamind y La Tortuga
Manuelita no cuentan con vestimenta de colores claros. El 88,88% (Gurises,
Leandro N. Alem, Brotecitos, La Legion de la Buena Voluntad, Los Ositos
Cariflosos, ElI Conejo Travieso, Fundamind, La Hormiguita Viajera y La Tortuga
Manuelita no tiene avisos de lavado de manos. En el CPI Gurises se encontro
personal que utiliza bijouterie durante la prestacion alimentaria y en el CPI
Leandro N.Alem se emplean guantes en todo momento.

Infraestructura

Observacion 27:

Inadecuadas condiciones de infraestructura, mantenimiento e insumos de los
espacios fisicos relacionados con la prestacion alimentaria brindada en los CPI
(deposito, cocina, comedor, bafio) en el 100% de los CP!I de la muestra.®
Observacion 28:

Inadecuado almacenamiento de los productos de limpieza en el espacio del
depdsito de alimentos de 1 de los CPI de la muestra (Fundamind).

Libretas sanitarias

Observacion 29:

 Ensu descargo, el ente auditado inform6 que en la actualidad se esta trabajando articuladamente con
la Direccion General de Infraestructura Social dependiente del Ministerio de Desarrollo Social a los fines
de mejorar las condiciones edilicias observadas por vuestra Auditoria. A su vez, el ente auditado destaco
que conforme a la nueva normativa aprobada por Resolucién N° 407-MDSGC-2013 se habilita a los CPI a
solicitar un subsidio extraordinario destinado a cubrir los gastos necesarios para la conservacion y
mantenimiento edilicio de los Centros.
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El 48,97% del personal de los CPI de la muestra no cuenta con libretas
sanitarias: el 40,81% no acredita certificacion, el 4,08% se encuentra en tramite
y el 4,08% posee la libreta sanitaria vencida. Se trata de 24 personas sobre un
total de 49.

Supervision del area de nutricion

Observacion 30:

Las instancias de supervision no han permitido modificar las situaciones
observadas previamente. En las visitas in situ de esta AGCBA se conservan las
observaciones de las nutricionistas del Programa en el 55,55% de los CPI de
la muestra (Ositos Carifiosos, ElI Conejo Travieso, La Hormiguita Viajera,
Fundamind y Brotecitos). En el CPl La Hormiguita Viajera se trata del
incumplimiento respecto a las indicaciones de la supervision sobre el manejo
de mamaderas.

Talleres y capacitacion

Observacion 31.:

No existe coincidencia ni consistencia en la informacién sobre cantidad de
personas asistente a los talleres y capacitaciones. De la poblacidén asistente a
las actividades no se especifica la cantidad de nifios y nifias asistentes a los
talleres y capacitaciones.

Observacion 32:

No es posible determinar el cumplimiento de los talleres establecidos en la
normativa en el CPIl Pequitas puesto que no hay registros de actividades de
este tipo en la informacion remitida.

Observacion 33:

No existe un protocolo elaborado por el Programa que determine lineamientos
unificados para los Centros sobre el desarrollo de talleres y capacitaciones:
disefio, planificacién, ejecucién y evaluacién de resultados.®®

Equipos técnicos de los CPI

Observacion 34:

No existen registros del control por parte del Programa del cumplimiento de los
perfiles del personal de los CPI segun los requisitos establecidos por
normativa.

Observacion 35:
La DGFSVIC no brindd informacion completa respecto a los registros de
asistencia de nifios y nifias de los CPI por sala de los CPI de la muestra. No es

% En su descargo, el ente auditado informo sobre la aprobaciéon del manual de procedimientos el cual
contempla entre otras cosas los lineamientos generales para la realizacién de talleres y capacitaciones.
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posible determinar el cumplimiento de la normativa respecto a la cantidad de
maestros por sala ni a la cantidad de nifios por sala.

Observacion 36:

Los CPI de la muestra no cumplen con la totalidad de los profesionales / roles
que exige la normativa para sus respectivos equipos técnicos. De 14 CPI: 11
no tienen psicologos, 11 no tienen profesores de plastica, 9 no tienen
profesores de educacion fisica, 9 no tienen 6profesores de mdasica, 2 no tienen
psicomotricistas, 1 no tiene psicopedagogo.®

Supervision por parte del GCBA a los CPI

Observacion 37:

Los informes de supervision no quedan documentados puesto que se
presentan de manera verbal a la Coordinacién. Tampoco hay constancia de la
aprobacion del funcionamiento del CPI en los informes de la Coordinacion del
Programa, tal como lo establece la normativa.

El Programa no instrumentd un disefio unificado para la confeccién de informes
escritos por parte de los supervisores para dar cuenta del funcionamiento
mensual de los Centros.

Observacion 38:

Los informes verbales no permiten verificar el cumplimiento de la normativa
respecto a la periodicidad de las visitas de supervision, ni a las actividades a
supervisar (situaciones de aprendizaje, estado sanitario y seguridad brindada a
los nifios, recursos humanos, metodologias, efectos sobre la poblacion
destinataria).

Observacion 39:

El ente auditado no brind6 informes de control y supervision sobre 5 CPI de los
14 de la muestra, ni brindé la totalidad de los informes mensuales de otros 2
CPI. En estos casos no hay registros del funcionamiento mensual de la gestion
de esos CPI por parte del GCBA.

Observacion 40:

Los informes mensuales de la Coordinacion del Programa de enero y febrero
de 2011 fueron suscriptos con firma y sello de una funcionaria designada por
normativa para asumir sus funciones desde marzo de 2011. Estos informes
gvalaron el funcionamiento de Centros para el pago mensual de transferencias.

® En su descargo, el ente auditado informé que en la actualidad, conforme la nueva normativa Resolucion
N° 407-MDSGC-2013, ha habido modificaciones en relacién al personal que debe contar cada CPI en su
equipo de trabajo, a saber: Director/a, Personal de Sala (Maestras/os y Asistentes de Sala) y un Equipo
Técnico conformado por un Trabajador/a Social, Psicopedagogo/a, Psicomotricista/Estimulador/a
Temprano/a, Personal de cocina y Personal de mantenimiento.

®7 El ente auditado informé en su descargo que la Coordinadora del Programa ya cumplia funciones en el
mismo siendo Locacion de Servicio, s6lo que no se formaliz6 mediante acto administrativo su cargo hasta
dos meses mas tarde.
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Observacion 41:

Existe incongruencia entre la capacidad maxima de vacantes posibles del
Centro y las salas/cantidad de becas consignadas en el informe mensual de
supervision firmado por la Coordinacion en el 55% de los CPI de la muestra.®®

Observacion 42:

Los informes de la Coordinacion no presentan las formalidades administrativas
que permitan identificarlos a los efectos del control interno (carecen de fecha,
numeracion correlativa, constancia de recepcion).

Visitas oculares

Observacion 43:

En las visitas oculares se comprobaron deficiencias edilicias -en los espacios
de 5 de los 14 CPI- que representan un riesgo para la poblacion infantil. Se
verificaron condiciones del espacio fisico que no son las apropiadas y seguras
para las actividades de aprendizaje, de juego y de alimentacion.®

Poblacion beneficiaria. Evaluacion de resultados.

Observacion 44:

El ente auditado no brindd informacién completa respecto a los registros
mensuales por sala de asistencia de los nifios y nifias a los CPI de la muestra.
No es posible determinar exactamente la demanda satisfecha del Programa ni
de manera global ni por las lineas de accion establecidas por normativa (franja
etaria). Los datos sobre la cantidad de nifios y nifias asistidos difieren segun la
fuente utilizada.

Observacion 45:

La informacion respecto a la cantidad de Centros en funcionamiento resulta
inconsistente (de 23 a 27 CPIl segun la evidencia documental que se
considere).

Observacion 46:

% En su descargo, el ente auditado sefialé que se tiene en cuenta la vulnerabilidad del nifio y se ha
priorizado la atencion en tanto la capacidad de cada sala asi lo permitia.

% En su descargo, el ente auditado informé lo siguiente: se detalla a continuacion la normalizacién edilicia
de los cuatro CPIs mencionados por vuestra Auditoria, a saber: a) Pimpollitos de Vida, se ha mudado a un
nuevo establecimiento mas amplio y con éptimas condiciones edilicias; b) Gurises, se han realizado
refacciones en el establecimiento, en la actualidad cada sala cuenta con nuevos bafios propios; c) El
alfarero, luego de un periodo de refacciones, el CPI ha finalizado la remodelacion total del espacio de
cocina y comedor, encontrandose en optimas condiciones edilicias; y d) La Legién de la Buena Voluntad,
todas las puertas de vidrio de las salas cuentan con la correcta proteccion de seguridad. Asimismo, se le
informa que nos encontramos trabajando articuladamente con la Direccion General de Infraestructura
Social en el control, supervision y monitoreo de todas las medidas de seguridad e higiene de todos los
CPls.
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El Programa no posee una base de datos centralizada de la poblacion
beneficiaria y no ha dado cuenta a esta AGCBA de la cantidad de nifios y nifias
gue asisten, requisito fundamental para la transferencia monetaria a las ONG'S
ya que la meta son nifios y nifias asistidos y la beca, segun convenio, es por
vacante efectiva. No existe registros centrales a nivel Programa sobre los nifios
y nifias asistidos en total, ni la cantidad por CPI, ni por sala, con lo cual quedan
en duda el cumplimiento de la normativa y las estadisticas e informes de
gestion sobre el Programa.

6. RECOMENDACIONES

Estructura organico-funcional

1. Evitar la dispersién de las responsabilidades primarias para atender la
problematica de Nifiez.

Antecedentes y marco general

2.-Conservar la documentacion que incide directamente en la gestion del
Programa auditado.

Normativa especifica

3.- Instar el dictado de los actos administrativos que aprueben manuales o
circuitos de uso interno del Programa.

4.- Cumplimentar todos los pasos exigidos para la rendicion de fondos.

5.- Evitar firmar convenios con ONGs que carezcan de la inscripcion exigida
por la Ley 114.

Presupuesto

6.- Instar al ordenamiento de las asignaciones presupuestarias de los

Programas.
7.- idem
8.- idem

10.- Evitar incumplir con la entrega de informacién en los procesos de auditoria.

11.- Evitar contratar organizaciones que no tengan en condiciones las
instalaciones al momento de celebrar el convenio.
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12.- Ordenar y completar la documentacion respaldatoria de la prestacion
alimentaria.

13.- idem

14.- Cumplimentar las previsiones del Pliego 30/SIGAF/2011 en términos de
almacenamiento y conservacion de alimentos.

15.- Exigir a los CPIS el adecuado almacenamiento y conservacion de

alimentos perecederos y no perecederos.

16.- Controlar que todos los alimentos existentes en los CPIs contengan el
correspondiente rotulado nutricional.

17.- Controlar peridédicamente las condiciones de los equipos de frio
18.- Asegurar el circuito de control de stock de los alimentos no perecederos

19.- Controlar las condiciones de higiene en los equipos de frio existentes en
los CPls.

20. Controlar el fraccionamiento de los cortes de carne existentes en los CPIs.
21.- Controlar que el freezado de los alimentos sean los adecuados.

22.- Instruir al personal de los CPIs para que identifiguen las mamaderas a fin
de disminuir el contagio de enfermedades. Asimismo capacitar acerca de la

manipulacion de elementos usados por lactantes.

23.- Instruir a los CPIs a cerca de la rotacién de las leches maternizadas de
nifos menores de un ano.

24.- Colocar en los centros termémetros visibles que permitan controlar el
funcionamiento de los equipos de frio.

25.- Instruir a los CPIs a cerca del cumplimiento de los menues establecidos
por pliego.

26.- Controlar que las cantidades de alimentos y/o preparaciones servidas por
nifio/a es menor sea la indicada en el pliego.

27.- Considerar en un futuro pliego las cantidades de alimentos / preparaciones
para nifios/nifias menores del afo.
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28.- Instruir y capacitar al personal de los CPls respecto a la higiene y
manipulacion de alimentos.

29.- Instar la adecuacién de la infraestructura, mantenimiento e insumos de los
espacios fisicos relacionados con la prestacion alimentaria brindada en los
CPlIs.

30.- Evitar el almacenamiento de productos de limpieza en el espacio del
depdsito de alimentos.

Libretas sanitarias

31.- Instruir a los CPIs acerca de la documentacion con la que debe contar el
personal que labora en ellos y controlar que, efectivamente, la misma se
encuentre archivada en cada CPI 9

32.- Exigir a los CPIs las correcciones necesarias de las situaciones
observadas por el equipo de nutricionistas del Programa.

Talleres y capacitacion

33.- Unificar la informacion referida a la cantidad de personas asistente a los
talleres y capacitaciones dictados en los CPI.

34.- Registrar y exigir a los CPIs la registracion de los talleres dictados en
cumplimiento de la normativa aplicable al Programa.

35.-Elaborar un Programa que determine lineamientos unificados para los
Centros sobre el desarrollo de talleres y capacitaciones: disefio, planificacion,
ejecucion y evaluacion de resultados.

Equipos técnicos de los CPI

36.- Registrar el control por parte del Programa del cumplimiento de los perfiles
del personal de los CPI segun los requisitos establecidos por normativa.

37.- Completar la informacioén referida a los registros de asistencia de nifios y
nifas de los CPI a fin de posibilitar el control del cumplimiento de la hormativa
respecto a la cantidad de maestros por sala y la cantidad de nifios por sala.

38.- Exigir a los CPIs el cumplimiento de la totalidad de los profesionales / roles
gue exige la normativa para sus respectivos equipos técnicos.

Supervision por parte del GCBA alos CPI
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39.- Documentar los informes de supervision efectuados por el Programa a fin
de registrar la actuacion de los supervisores. Asimismo se recomienda
instrumentar un disefio unificado para la confeccién de informes escritos por
parte de los supervisores para dar cuenta del funcionamiento mensual de los
Centros.

40.- idem
41.- idem

42.- Redactar y firmar los informes mensuales de la Coordinacion del Programa
en el momento su efectivo dictado.

43.- Especificar en cada informe mensual la cantidad méaxima de vacantes por
Centro y cantidad de nifios asistentes por sala a fin de unificar la informacién
sobre las becas mensuales efectivas

44.- Instar la formalidad administrativa en los informes de la Coordinacion para
asegurar su control interno.

Visitas oculares

45.- Realizar las correcciones edilicias que puedan representar un riesgo para
la poblacion infantil.

Poblacién beneficiaria. Evaluacion de resultados.

46.- Completar la informacion referida a los registros mensuales de asistencia
de los nifios y nifias que concurren a los CPI. Asimismo se recomienda unificar
la informacién sobre la cantidad de nifios y nifias asistidos a efectos de poder
determinar exactamente la demanda satisfecha del Programa.

47 .- Unificar la informacién referida a la cantidad de Centros en funcionamiento.
48.- Disefiar una base de datos centralizada de la poblacion beneficiaria total,
asi como también desagregada por cantidad por CPly por sala, a fin de poder

trasparentar el cumplimiento de la normativa y las estadisticas e informes de
gestion sobre el Programa.

7. CONCLUSION

El organismo auditado presenta debilidades de gestion que han sido
plasmadas en las observaciones de este informe, para lo cual el Ministerio de
Desarrollo Social debera tomar las medidas conducentes a fin de implementar
vias de solucion y de cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por esta
AGCBA.
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En particular, se observo la ausencia de conservacion de documentacion
propia de la gestion, lo cual dificulta el control interno del programa auditado;
asi como falencias inherentes a la prestacion alimentaria, la rendicion de
fondos.

Sobre el control y supervision a cargo del Programa de la gestion de los
centros, se verificaron situaciones como la imposibilidad de determinar el
cumplimiento de la normativa respecto a la cantidad de maestros por sala ni a
la cantidad de nifios por sala, asi como las diferencias en la informacion sobre
la cantidad de nifios y nifias asistidos segun la fuente utilizada.

Respecto a la planta fisica, se considera favorable la articulacién entre el
Programa CPI y la Agencia Gubernamental de Control para establecer las
medidas de seguridad e higiene que deben cumplir cada uno de los Centros.

Entre las acciones positivas se destaca, ademas, la aprobacion mediante
resolucién de un manual de procedimientos (posterior a las tareas de campo
pero previo a la publicacion de este informe).

En este marco, en funcién del cambio en la normativa de base (manual de
procedimientos y convenio) se considera recomendable efectuar una auditoria
de seguimiento para analizar todas las correcciones efectuadas desde su
vigencia (afio 2013).
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Anexo |

Normativa

- Constitucion Nacional

- Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos (art. 75 inc. 22 de la
Constitucion Nacional), esencialmente la Convencién Internacional sobre
los Derechos del Nifio

- Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires

- Ley nacional 26.061

La ley nacional 26.061 tiene por objeto la proteccion integral de los nifios, nifias
y adolescentes, procurando que se cumplan y respeten sus derechos. Fue
aprobada en el 2006, dejando atras la Ley de Patronato de Menores vigente
desde el afio 1919. La ley 26.061 es de importancia ya que entra en
consonancia con la Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio, y
genera una obligatoriedad del Estado en relacion a la nifiez desde el ambito de
las politicas publicas.

- Ley Nacional N° 26.233 (de Promocion y Regulacion de los Centros de
Desarrollo Infantil)

- Ley 114 CABA

De acuerdo a la Ley 114/1998/CABA -cuyo objeto es la proteccion integral de
los derechos de las nifias, nifios y adolescentes en la Ciudad de Buenos Aires-
los derechos y garantias enumerados en la misma deben entenderse como
complementarios de otros reconocidos en la Constitucion Nacional, la
Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio, los Tratados
Internacionales en los que el Estado Argentino sea parte y la Constitucion de la
Ciudad de Buenos Aires (art. 1). Mediante esta ley también se crea el Consejo
de los Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente (art.39).

- Ley 2183 CABA (sobre obligatoriedad de libreta sanitaria)

- Ley 621 CABA y Decreto reglamentario (1089/GCBA/2002)
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Ley de regulacibn de habilitacion, funcionamiento y supervision de
instituciones privadas de caracter educativo asistencial, destinadas a nifios de
45 dias a 4 afios, no incorporadas a la ensefianza oficial.

-Ley 70 CABA

- C.A.A. (Cbodigo Alimentario Argentino)

- Codigo de Edificacion de la CABA

- Cbédigo de Habilitaciones y Verificaciones CABA

- Decreto 1068/08

Sobre nuevos requisitos para le emisiéon de libreta sanitaria)

- Decreto 1156/2009 de modificacién de la estructura organico funcional
del Ministerio de Desarrollo Social.

- Decreto 660/2011 del 10 de diciembre de 2011 aprobacion de la
estructura organico funcional del Poder Ejecutivo del GCBA

- Decreto 423/2012 modificacion de la estructura organizativa del

Ministerio de Desarrollo Social establecida por el Decreto 423/2012

- DECRETO N° 306/GCABA/09

Crea el Programa Centros de Primera Infancia dentro de la Direccién General
de Fortalecimiento de la Sociedad Civil dependiente de la Subsecretaria de
Promocién Social del Ministerio de Desarrollo Social. Se aprueban los
lineamientos generales y los objetivos del Programa.

-RESOLUCION N® 609 -MDSGC-2009

Aprueba el Modelo de Convenio a suscribirse con las Organizaciones de la
Sociedad Civil en el marco del Programa Centros de Primera Infancia (CPI).

- Resolucion Nro. 114-MDSGC-2010

Reglamento de Ingreso y Funcionamiento de los Centros de Desarrollo Infantil
- Resolucion N° 2316/SHY F/2000

- Resolucion N°180/MDSGC/2012.
- Disposiciones 26-DGFSCIV/2011 y 27 (modificatoria):
Las organizaciones de la sociedad que tienen a su cargo la gestion de los

centros de primera Infancia tienen la obligacién de rendir ante el programa
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respectivo -y de acuerdo a las condiciones establecidas en el Anexo | de la
disposicion 27 de 2011, los importes que en concepto de becas le transfiera el
GCBA. Con fecha 3 de Agosto la Direccion General de Fortalecimiento de la
Sociedad Civil, mediante la mencionada Disposicion establece los criterios para
realizar las rendiciones mensuales asi como el formato que debera tener la
planilla de rendicion correspondiente.

- Disposicion N° 404/DGCG/2011

- Disposicion N° 3/GCABA/DGHYSA/09
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ANEXO Il Designaciones

Cuadro con sintesis de normativa respecto de las designaciones del personal
de conduccién de la actividad auditada y autoridades responsables de la
Direccion General de Fortalecimiento de la Sociedad Civil. Cabe aclarar que
por el Decreto 335 (del 15 de junio de 2011) las “direcciones operativas”
pasaron a denominarse “gerencias operativas”:

-

Normativa Fecha Cargo Area Desde Hasta
Dec. 1131/2009 22/12/2009 | Director Direccion 10 de Renuncia por
General General diciembre | Dec. 687/2011
de 2009
Res.899/MDSGC/2009 | 02/07/2009 | Coordinadora | Programa No esta La funcionaria
general (ad Centros de indicado pasa a ser
honorem) Primera en texto directora
Infancia normativa | operativa Primera
Infancia por
Res.313/2010
Directora Direccion Renuncia por
operativa(en | Operativa de Dec. 687/2011
caracter Fortalecimiento
transitorio) de la Sociedad
i * .
Res. 313-MJGGC- 23/04/2010 Civil () 1 de abril
2010 Directora Direccion de 2010 [ Renuncia por
operativa(en | Operativa de Res.
caracter Apoyo a la 43/MMGC/12
transitorio) Primera desde 1 enero
Infancia 2012
Disp. 12-DGFSCIV- 5/04/2011 | Coordinadora | Programa 1de CARGO
2011 (ad honorem) | Centros de marzo de | VACANTE (*1)
Primera 2011
Infancia
Disp. 18 — DGFSCIV- 8 de junio Coordinadora | Coordinacion 8 de junio | Vigente
2012 de 2012 Administrativa | de 2012
y Legal de la
DGFSCIV
Dec. 687/2011 22/12/2011 | Directora Direccion 10 de Vigente
General General de diciembre
Fortalecimiento | de 2011
de la Sociedad
Civil (*2)
Res. 148-MMGC 19/04/2012 | Gerente Gerencia lde Vigente
operativa (en | Operativa enero de
caracter Apoyo a la 2012
transitorio) Primera
Infancia
FORM ;
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ANEXO Il
Boletin Oficial de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires N° 3153
GOBIERNO DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

DECRETO N° 306/GCABA/09

CREA PROGRAMA CENTROS DE PRIMERA INFANCIA - DIRECCION
GENERAL FORTALECIMIENTO DE LA SOCIEDAD CIVIL DEPENDIENTE DE
LA SUBSECRETARIA DE PROMOCION SOCIAL DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO SOCIAL -APRUEBA LINEAMIENTOS GENERALES Y
OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Buenos Aires, 07 de abril de 2009

VISTO: La Constitucion de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires, la Ley N°
2.506, el Decreto N° 2.075/GCBA/Q7, el Expediente N° 66.919/08 y

CONSIDERANDO:

Que el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires propicia la inclusion social,
garantizando todas las oportunidades para el pleno desarrollo fisico, psiquico,
moral, espiritual, de nifios y niflas en condiciones de igualdad y dignidad,;

Que en forma espontanea y consecuentemente con las necesidades sociales
los habitantes de las zonas de mayor vulnerabilidad de la Ciudad de Buenos
Aires comenzaron en forma solidaria a brindar atencién a nifios y nifias
menores de cuatro afios generando un espacio de contencion y ayuda a sus
madres;

Que la existencia de esta actividad resulta insoslayable para el progreso
comunitario en zonas de alto riesgo social de la Ciudad de Buenos Aires;

Que la atencion brindada se lleva acabo en forma precaria con carencias
basicas en el servicio y falta de los cuidados atinentes en relaciéon a la edad y
formacion integral de los nifios, asi como el correspondiente control del GCBA
en sus funciones propias establecidas por imperio constitucional,

Que en atencidn a esta realidad social y en miras a regularizar dichos espacios
resulta conveniente la creacion de los Centros de Primera Infancia ofreciendo
las herramientas necesarias para la inclusion social y garantizando el
crecimiento y desarrollo saludable de los nifios y nifias entre cuarenta y cinco
dias y cuatro afios de edad que habitan las zonas de alta vulnerabilidad de la
Ciudad de Buenos Aires;

Que este Programa busca no solo asistir a los nifios y nifias en la etapa de
desarrollo indicado, sino también acercar a las madres la informacion y la
contencidon necesaria, para llevar adelante el embarazo, el parto y los primeros
meses de cuidado de sus hijos;
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Que en este sentido los espacios creados por necesidad, de actual
funcionamiento informal, resultarian asistidos, reglamentados y tutelados por el
GCBA dando un marco normativo de vinculacion entre la actividad
administrativa y la realidad social,

Que atento al interés superior de los nifios y nifias resulta propicio accionar
bajo la modalidad de gestién asociada con Organizaciones de la Sociedad Civil
de vasta experiencia y acreditado profesionalismo en la teméatica inherente al
Programa Centros de Primera Infancia;

Que con este objeto, y evitando cualquier cambio que incida negativamente en
la actual formacion o desarrollo de madres, nifios y nifilas que asisten a los
espacios referenciados, el GCBA seleccionard Organizaciones de la Sociedad
Civil especializadas en la materia que asumiran esta responsabilidad en cuanto
a su ejecucion;

Que el modelo de gestidn asociada propuesto implica la suma de aportes
gubernamentales, con el trabajo técnico-profesional de las Organizaciones de
la Sociedad Civil quienes asumiran en forma exclusiva la responsabilidad de
implementacion de cada Proyecto, manteniendo indemne al GCBA ante
cualquier eventual reclamo;

Que a través de las acciones a implementarse mediante el Programa de
marras el GCBA reafirma su inalterable posicion en contra de la segregacion
por razones sociales, econémicas o cualquier otra circunstancia que implique
exclusion o menoscabo de nifios, nifias y mujeres embarazadas propiciando la
integracion igualitaria, debiendo a tales fines establecer los objetivos de los
Centro de Primera Infancia;

Que a efectos de uniformar la actividad de los Centros de Primera Infancia las
organizaciones que resulten seleccionadas suscribirdn un convenio con ésta
jurisdiccién, por el cual quedaran establecidos deberes y obligaciones de las
partes;

Que la Direccion General de Nifiez y Adolescencia dependiente asimismo de la
Subsecretaria de Promocién Social del Ministerio de Desarrollo Social ha
tomado intervencion en las actuaciones consignadas en el Visto, considerando
conveniente la creacion del programa que nos ocupa, sin perjuicio de destacar
que corresponderd actuar coordinadamente su accionar con el Programa
a€ceCentros de Desarrollo Infantii que coexiste en la esfera de sus
competencias;

Que por todo lo antes expuesto, resulta procedente la creacion del Programa
Centros de Primera Infancia en la orbita de la citada Direccion General
Fortalecimiento de la Sociedad Civil a fin de garantizar el crecimiento y
desarrollo saludable de los nifios y nifias de hasta 4 afios de edad, en situacion
de vulnerabilidad social que habiten en la Ciudad de Buenos Aires, a través de
su atencion integral, la que incluiria controles de salud, estimulacion temprana,
educacién y asistencia nutricional;
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Que la Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires ha tomado la
intervencion que le compete en cumplimiento de la Ley 1218.

Por ello, y en uso de las facultades conferidas por los Articulos 102 y 104 inciso
9) de la Constitucién de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,

EL JEFE DE GOBIERNO
DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
DECRETA

Articulo 1°.- Créase el Programa Centros de Primera Infancia en la orbita de la
Direccion General Fortalecimiento de la Sociedad Civil dependiente de la
Subsecretaria de Promocion Social del Ministerio de Desarrollo Social.

Articulo 2°.- Apruébanse los lineamientos generales y objetivos del Programa
Centros de Primera Infancia que se encuentran detallados en el Anexo | que
forma parte integrante del presente.

Articulo 3°.- Facultase al titular del Ministerio de Desarrollo Social a dictar las
normas reglamentarias y complementarias y todo acto administrativo que fuera
menester para la implementacion del Programa

Articulo 4°.- El gasto que demande la implementacion del presente sera
imputado a la partida presupuestaria correspondiente del ejercicio en vigor.

Articulo 5°.- El presente Decreto es refrendado por la sefiora Ministra de
Desarrollo Social, el sefior Ministro de Hacienda y el sefior Jefe de Gabinete de
Ministros.

Articulo 6°.- Dese a Registro, publiqguese en el Boletin Oficial de la Ciudad de
Buenos Aires, y para su conocimiento y demas efectos remitase a la a la
Direccion General Fortalecimiento de la Sociedad Civil dependiente de la
Subsecretaria de Promocion Social del Ministerio de Desarrollo Social, y al
Ministerio de Hacienda. Cumplido, archivese.

ANEXO - DECRETO N° 306/09

ANEXO |

PROGRAMA CENTROS DE PRIMERA INFANCIA

| - Objetivo General

71 Garantizar el crecimiento y desarrollo saludable de los nifios y nifias de 45
dias a 4 afos, en situacion de vulnerabilidad social, habitantes de la Ciudad de
Buenos Aires, brindando atencién integral (controles de salud, estimulacion
temprana, educacion y asistencia nutricional).

Il - Objetivos Especificos

71 Crear un espacio propicio para la estimulacion temprana con nifios y nifias
de 45 dias a 2 afios inclusive y la educacion y adquisicion de habitos con nifios
y nifas de 3 a 4 afos.
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1 Brindar los elementos basicos para la satisfaccion de las necesidades
fisiologicas, afectivas, psicomotrices, de juego, recreacion y socializacién para
el sano desarrollo de los nifios, nifias y su entorno.

1 Crear condiciones de participacion activa de los padres para su insercion en
el proceso educativo de sus hijos.

1 Concientizar sobre la importancia de la educacion inicial en el desarrollo del
ser humano. Fortalecer los vinculos entre padres e hijos.

1 Acercar a las madres la informacibn y la contencidn necesaria,
especialmente en el caso de las madres adolescentes, para llevar adelante el
embarazo, el parto y los primeros meses de cuidado de su hijo, con miras a
fortalecer los vinculos entre madre e hijo.

lIl - Poblacion Obijetivo:

Madres embarazadas, nifios y nifias menores de 4 afios en situacién de
vulnerabilidad y exclusion social.

IV — Lineas de Accion:

El programa se ocupara de la atencién de madres embarazadas y nifios y nifias
de 45 dias a 4 afos de edad brindando dos lineas de accion que seguidamente
se detallan:

a) Linea de atencidén a madres embarazadas y nifios de 45 dias a 2 afios
inclusive:

1 Desayuno, almuerzo y merienda: destinado a los nifios que asistan
diariamente a los Centros de Primera Infancia. A partir de la asistencia
nutricional se busca garantizar la alimentacion adecuada de los nifios y nifias,
favoreciendo de esta manera su desarrollo integral.

1 Seguimiento y cuidado de la salud: seguimiento de la realizacion de
controles de salud acordes a la edad y derivacion de los casos de mayor
gravedad a los hospitales de la zona.

1 Estimulacién temprana: Entiéndase por estimulacion temprana al conjunto
de juegos, ejercicios fisicos y actividades realizadas de forma repetitiva y
rapida.

El objetivo es el desarrollo completo de las capacidades del nifio, forjando su
confianza y salud. Para ello, es primordial el momento de mayor plasticidad y
crecimiento cerebral del nifio, periodo en el que adquieren las destrezas y
habilidades que le acompafiardn toda la vida. Coincide ademas con el
momento en el que el nifio tiene mayores ganas de aprender y de llevar a cabo
toda actividad que los adultos le proponen con la condicion de la compafia y
atencion. Los nifios de 45 dias a 2 afios recibiran estimulacion temprana a
través de distintas modalidades: trabajo conjunto con los padres a cargo de
personal, actividades de estimulacion psicofisica apuntadas a las habilidades
motoras, actividades funcionales de la vida diaria (alimentacion, higiene,
vestido, etc.), el juego, capacidades cognitivas, posibilidades comunicativas y
sociales entre otras. La incorporacion del trabajo en conjunto con los padres y
los nifios presenta como objetivo el fortalecimiento de los vinculos entre los
MisMos.

1 Capacitacion: acercar a las madres la informacion y la contencién
necesaria, especialmente en el caso de las madres adolescentes, para llevar
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adelante el embarazo, el parto y los primeros meses de cuidado de su hijo. El
objetivo de la asistencia a madres consiste en fortalecer la relacion con sus
hijos. Los talleres participativos seran dictados por Organizaciones de la
Sociedad Civil, y abarcaran temas diversos: salud durante el embarazo, salud
reproductiva y paternidad responsable, importancia de la lactancia materna,
importancia de una buena nutricion, importancia y contenidos de estimulacion
temprana, deteccion, tratamiento e integracion social de los nifios y nifias,
prevencion de accidentes domésticos, pautas eficaces de crianza para los
nifios, etc.

b) Linea de atencion a nifios de 3 a 4 afios:

1 Atenciéon alimentaria y nutricional: desayuno, almuerzo y merienda
reforzada, teniendo en cuenta que los requerimientos nutricionales basicos que
componen una nutricion adecuada. A partir de la asistencia nutricional se busca
garantizar la alimentacion adecuada de los nifios y nifias, favoreciendo de esta
manera su desarrollo integral.

1 Seguimiento y cuidado de la salud: seguimiento de la realizacion de
controles de salud acordes a la edad y derivacién de los casos de mayor
gravedad a los hospitales de la zona.

1 Estimulacién y educacion: Actividades de estimulacion psicofisica a cargo
de las maestras jardineras y auxiliares. Las actividades se basaran en el juego,
desarrollo del lenguaje y en aprendizajes tempranos. Se tendran en cuenta los
diferentes tipos de estimulos necesarios para ejercitar y desarrollar
capacidades de acuerdo con las caracteristicas y la edad de cada nifio y nifia.

V - Modelo de Gestion

a) Modalidad de Gestidén Asociada:

La gestion asociada prevé un disefio organico y de confiabilidad con la
participacion de actores de la sociedad civil y aportes gubernamentales.

El GCBA aportara los recursos necesarios para la ejecucion de este Proyecto y
asumira la responsabilidad de supervision del conjunto de actividades
administrativas y de campo desempefiadas por cada CPI.

Por su parte, las Organizaciones de la Sociedad Civil que resulten
seleccionadas asumen en forma exclusiva toda responsabilidad vinculada a la
ejecucion e implementacion del Programa “Centros de Primera Infancia”,
contando con el control permanente y lineamiento rector que impartira el GCBA
a través de la supervision establecida y ampliamente detallada en el Punto VI
de este Anexo.

b) Organizacién interna:

71 Los CPIs se organizaran por salas en cantidad dispuesta de conformidad a
las caracteristicas de atencion de cada establecimiento, en las cuales se
atendera hasta un maximo de 24 nifios/as (pudiendo ser estructuradas por
edades del siguiente modo: de 45 dias a 1 afio, 1 afio, 2 afios, 3 afios y 4
afos).

1 La atencion de los CPIs se implementara en un horario extendido de doble
jornada.

c) Equipo Técnico por CPI:
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1 Director/a (Referente del centro)

1 Equipo Técnico Pedagdgico de conduccién: Psicopedagogo/a

1 Psicomotricista

1 Psicologa/o

1 Trabajador/a Social o Asistente Social

1 Maestras/os Jardineras/os

1 Maestras/os Auxiliares o madres cuidadoras capacitadas

1 Maestras/os especializadas/os: de educacion fisica, musica y actividades
plasticas.

"1 Encargadas/os de limpieza y mantenimiento

Las salas de nifios/as de 45 dias a 1 afio contaran con una maestra/o
jardinera/o, maestra/o auxiliar o madre cuidadora capacitada por cada 5 nifios,
las restantes contaran con una maestra/o y un auxiliar por cada una. El nimero
del personal indicado se determinara en relacion directa con las vacantes a
cubrir y la cantidad de salas dispuestas en cada organizacion.

VI - Proceso de seleccion y contratacién de personal - Evaluacion de
desempefio:

Cada CPI tendra a su cargo la seleccion, contratacidon e incorporacion de
personal para el logro de los objetivos y metas propuestas. Se deberan
respetar criterios de transparencia, para un proceso riguroso y exigente de
seleccion.

En forma inmediata a la firma del Convenio, que como Anexo Il resulta
integrante de este cuerpo normativo, se debera efectuar un llamado abierto que
establezca la descripcion del cargo a cubrir, horarios y plazos de presentacion.
Los postulantes deberan adjudicar toda la documentacion requerida y sus
datos personales (datos de filiacion, nivel educativo, titulos y/o formacién
especifica para el cargo, experiencia laboral y referencias personales).

Resulta recomendable implementar evaluaciéon de desempefio cuatrimestral,
por lo tanto, tres (3) veces al afio cada persona sera evaluada de manera
conjunta con el coordinador o director del CPI, utilizando parametros comunes
con respecto al resto del equipo y parametros diferenciados en funcion del
cargo que ocupa.

VII - Formacién y capacitacién:

Para hacer viable la integracion al proyecto, los integrantes de cada la
organizacibn que seran los gestores y administradores de sus recursos,
deberan capacitarse en sus funciones especificas.

Esta capacitacion tiene por objetivo la integracibn de los diferentes
conocimientos en un proyecto comun.

La formacion educativa sera parte de la atencidon y cuidado a los nifios/as
asistidos y sus familias. Implica por tanto un aprendizaje permanente y requiere
de instancias de formacion que apunten a la mejora, recualificacion o puesta al
dia de las competencias del personal.

En este sentido, el personal seleccionado por las organizaciones asistira a
talleres, cursos y todas aquellas instancias de formacion que resulten atinentes,
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siendo el proceso de formacion responsabilidad conjunta de la direccion y el
personal docente y no docente de cada centro.

VIII - Perfiles del Equipo Técnico requerido:

El personal profesional debera ajustarse a los siguientes parametros:

1 Tener la capacidad de mediar en situaciones conflictivas entre los diferentes
actores que participan del proyecto; aliviando la carga emocional, estimulando
la resolucion de posiciones rigidas. Mostrar lo manifiesto del conflicto y mirar
mas alla. Planear y aclarar cuestiones que han sido pasadas por alto 0 no han
recibido la suficiente atencion

1 Tener conocimiento de la concepcion de abordaje pedagdgico en educacion
popular.

1 Ser capaces de adaptarse activamente (participacion constructiva) a la
realidad del grupo comunitario.

1 Habilidad para negociar, comunicarse bien, escuchar, atender, explicar,
buscando una solucion que beneficie a todos.

1 Ser respetuosos con la realidad socio econdmica de la poblacion y trabajar
con ella, no sobre ella.

1 Tener la capacidad de trabajar interdisciplinariamente, aportando los
conocimientos de su especificidad pero pudiendo tomar y trabajar con las otras
disciplinas para un abordaje mas integrador que permita el planeamiento de
estrategias de trabajo y la resolucién de las distintas problematicas que puedan
surgir en lo cotidiano.

Siguiendo la némina establecida en el item V, punto c), de este Anexo, los
perfiles requeridos para la conformacion del Equipo Técnico se detalla
seguidamente:

a) Director/a (Referente del Centro) Funciones:

1 Confeccion de la Planilla de Trabajo.

1 Confeccion de la Némina del Personal con la carga horaria semanal, los dias
y horarios de trabajo (entrada y salida).

1 Gestionar y administrar los recursos econdmicos (fondos transferidos),
recursos humanos (seleccién y contratacion del personal) y materiales.

1 Participar en la planificacién general y en las reuniones de equipo.

1 Sera gestor y administrador de sus recursos, debera capacitarse en sus
funciones especificas.

1 TENER LA CAPACIDAD DE MEDIAR EN SITUACIONES CONFLICTIVAS
ENTRE LOS DIFERENTES ACTORES QUE PARTICIPAN DEL PROYECTO.

1 PROMOVER LA RESPONSABILIDAD PARENTAL.

[ REALIZACION DE ENTREVISTAS ANTE DEMANDA DE LAS DOCENTES
O PADRES

1 Realizar junto con otros integrantes del equipo actividades colectivas con los
adultos en funcién de necesidades especificas que se vayan identificando.

"1 Coordinar con el equipo la realizacion de otras actividades vinculadas al
barrio oportunas para cada contexto.

b) Psicopedagogo/a (conduccion del Equipo Técnico Pedagdgico)
Requisitos para el desempefio del cargo:

1 Titulo Universitario de Licenciado/a en Psicopedagogia
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PERFIL:

1 Experiencia de trabajo en programas socio-comunitarios (minimo 2 afios).

1 Experiencia de trabajo en equipo (minimo 2 afios).

"1 Formacion y/ o experiencia en Primera Infancia (minimo 1 afio).

1 Conocimiento de la Convencion Internacional de los Nifios, Nifas y
Adolescentes y toda otra normativa relacionada con la teméatica.

Funciones:

1 Orientar a los maestros dentro de los métodos y procedimientos que aplique
cada uno, siempre que respondan a los principios pedagdgicos fundamentales,
se ajusten a las condiciones de aprendizaje de los mismos y se aseguren un
rendimiento eficiente.

1 Trabajardn con docentes y padres en talleres de capacitacién con teméticas
gue surjan como emergentes desde lo observado por la PSP o por necesidad
de la comunidad escolar.

1 Realizar la primera entrevista a padres para una mayor comprension de la
poblacion en general y en particular.

1 Realizar entrevistas ante demanda de las docentes o padres

1 Aportar insumos para la planificacién del equipo pedagdgicos, contribuyendo
a la practica educativa desde su especialidad.

1 Asesorar y definir estrategias junto con el equipo del centro que faciliten la
integracion del nifio/ a y sus respectivas familias al mismo.

1 Realizar las observaciones de los grupos cuando se considere oportuno.

1 Realizar intervenciones personalizadas breves, orientacion y seguimiento de
los nifios/ as y sus familias, en los casos en que asi lo requieran.

1 Derivar a otros servicios y/o instituciones aquellos casos que asi lo
requieran.

1 Realizar junto con otros integrantes del equipo actividades colectivas con los
adultos en funcion de necesidades especificas que se vayan identificando.

1 Coordinar con el equipo la realizar de otras actividades vinculadas al barrio
oportunas para cada contexto.

1 Brindar apoyo al trabajo del asistente social, por medio del intercambio de
informacion y sobre estrategias de resolucion de conflictos.

1 Articular con instancias de salud para un abordaje integral.

1 Lograr una mirada y un abordaje interdisciplinario.

c) Psicomotricista

Requisitos para el desempeiio del cargo:

1 Técnicatura Universitaria en Psicomotricidad y/o Titulo Universitario de
Licenciado/a en Psicomotricidad y/o Titulo de nivel terciario en Psicomotricidad
y/o Titulo Oficial equivalente.

"1 Libreta Sanitaria.

Perfil del cargo:

1 Experiencia en primera infancia (minimo 1 afo).

1 Experiencia en trabajo en equipo (minimo 1 afio).

1 Experiencia minima en el ambito comunitario.

1 Conocimiento de la Convencion Internacional de los Nifos, Nifias y
Adolescentes y toda otra normativa relacionada con la tematica.
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Funciones:

1 Ser referente de la promocion del desarrollo infantil, con abordajes
especificos de su area, como asi también intervenciones en pos del desarrollo
psicomotor de los nifios/as.

1 Coordinar los talleres de psicomotricidad

1 Efectuar la deteccion, diagnostico y derribamiento de personas o grupos de
riesgo que presentan alteraciones en su desarrollo psicomotor.

1 Realizar la evaluacion de los nifios/as y familias pre y post taller. Registro de
datos de los nifios/as.

"1 Disefiar y preparar junto a la educadora el material para los talleres.

1 Realizar observaciones e intervenciones en el hogar de los nifios/as en caso
de que sea necesario.

1 Participar en el disefio, conduccion, supervision, ejecucion y evaluacion de
actividades comunitarias preventivas de trastornos psicomotores y del
desarrollo.

1 Asesorar y definir estrategias junto con el equipo que favorezcan la
integracion de los nifios/ as y familias al centro.

1 Efectuar un trabajo coordinado con los centros de salud.

1 Llegar al establecimiento diez minutos antes del comienzo de las clases,
dejar el aula en prefectas condiciones y mantener los armarios y espacios
comunes en orden.

d) Psico6logo/a

Requisitos para el desempefio del cargo:

1 Titulo Universitario de licenciado/a en Psicologia.

PERFIL:

1 Experiencia de trabajo en programas socio-comunitarios (minimo 2 afios).

1 Experiencia de trabajo en equipo (minimo 2 afios).

1 Formacion y/ o experiencia en Primera Infancia (minimo 1 afio).

1 Conocimiento de la Convencion Internacional de los Nifios, Nifias y
Adolescentes y toda otra normativa relacionada con la tematica.

Funciones:

1 Intervenir institucional y comunitaria con todos los actores sociales.

1 Favorecer el fortalecimiento de la organizacion grupal e interna de los
miembros de la comunidad escolar y/o grupo comunitario.

1 Aportar insumos para la planificacion del equipo pedagdgicos, contribuyendo
a la practica educativa desde su especialidad.

1 Asesor y definir estrategias junto con el equipo del centro que faciliten la
integracion del nifio/ a 'y sus respectivas familias al mismo.

1 Realizar observaciones de los grupos cuando se considere oportuno.

1 Realizar intervenciones personalizadas breves, orientacion y seguimiento de
los nifios/ as y sus familias, en los casos en que asi lo requieran.

1 Derivar a otros servicios y/o instituciones aquellos casos que asi lo
requieran.

1 Realizar junto con otros integrantes del equipo actividades colectivas con los
adultos en funcién de necesidades especificas que se vayan identificando.
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1 Coordinar con el equipo la realizar de otras actividades vinculadas al barrio
oportunas para cada contexto.

1 Brindar apoyo al trabajo del asistente social, por medio del intercambio de
informacion y sobre estrategias de resolucién de conflictos.

1 Participar en el programa de Estimulacién temprana

1 Realizar talleres de capacitacion relacionados con emergentes del grupo
comunitario.

1 Articular con instancias de salud barrial diversas medidas para un abordaje
integral de los nifios/as.

1 Lograr una mirada y un abordaje interdisciplinario.

e) Trabajador/a Social o Asistente Social

Requisitos para el desempefio del cargo:

1 Titulo Universitario de Licenciado/a en Trabajo Social y/o Titulo de nivel
terciario de Asistente Social.

Perfil del cargo:

1 Con experiencia en trabajo en equipo (minimo 2 afios).

1 Con experiencia de trabajo en programas socio-comunitarios (minimo 2
anos).

1 Experiencia minima en el &mbito comunitario.

1 Conocimiento de la Convencion Internacional de los Nifios, Nifias y
Adolescentes.

Funciones:

1 Referente del trabajo comunitario.

1 Intervenir institucional y comunitaria generando redes que permitan el trabajo
articulado en el abordaje integral.

1 Realizar talleres de capacitacion a la comunidad escolar.

1 Brindar informacion a la comunidad sobre los centros: sobre sus actividades,
calendario y oportunidades que el mismo le puede brindar a las familias,
especialmente a las mujeres y nifios menores de 4 afos.

1 Identificar, seleccionar y entrevistar a las familiar con las cuales se
desarrollaran los programas de primera infancia junto con los integrantes del
equipo del Centro.

1 Trabajar con el equipo de profesionales del centro, de manera conjunta,
estableciendo reuniones periédicas de intercambio y apoyo, sobre temas
referidos a la vinculacién con los nifios, la familia y la comunidad. A su vez,
asesorarlos e intercambiar ideas acerca de estrategias de accién, proyectos,
talleres que desarrollen y potencien las capacidades de los nifios y el
conocimiento de los padres (haciendo foco en las mujeres).

1 Coordinar con el equipo del Centro y con otras instituciones y organizaciones
barriales estrategias de promocion e intervencion para el trabajo con nifios/as
asistidas y sus familias

1 Tener una actitud proactiva, reflexiva y de generar propuestas ante
situaciones de conflicto.

"1 Establecer prioridades en conjunto con el Centro en funcion de la situacion
de vulnerabilidad en la que se encuentre cada familia, y en caso de que el
Centro funcione con anterioridad a la creacion de los CPI como guarderia, darle
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prioridad a los niflos que ya estan inscriptos en la misma, con el fin de
asegurarles una vacante.

1 Lograr una mirada interdisciplinaria.

f) Maestras/os Jardineras/os

Requisitos para el desempeiio del cargo:

] Titulo de nivel terciario de Profesor/a de Jardines Maternales y Jardines de
Infantes y/o Titulo de nivel terciario de Profesor /a de Educacion Inicial y/o
Maestro/a Jardinero/a y/o Titulo oficial equivalente

"1 Libreta Sanitaria.

Perfil del cargo:

1 Experiencia de Trabajo en Educacion Inicial en menores de 4 afios (minimo
3 afos).

1 Experiencia de Trabajo en Equipo (minimo 3 afios).

1 Conocer el Curriculo de 0 a 4 afios.

1 Experiencia minima en el &mbito comunitario (no excluyente)

1 Conocimiento de la Convencion Internacional de los Nifios, Nifas y
Adolescentes

Funciones:

1 Participar de la elaboracion del Proyecto Pedagdgico.

1 Realizar las planificaciones de las actividades diarias.

1 Utilizar estrategias metodologicas que faciliten el desarrollo integral de los
nifios y nifas.

1 Intercambiar informacion acerca de los avances, conflictos, etc de los nifios
en las reuniones de equipo.

1 Entablar un dialogo fluido con los padres y convocarlos para las reuniones de
padres y reuniones individuales ante situaciones de conflicto.

1 Promover la responsabilidad parental.

1 Organizar las actividades y materiales que se requieren para el cumplimiento
de los objetivos institucionales y pedagdgicos.

1 Establecer apoyos e intercambios con la psicéloga sobre la situacién
particular de cada nifio.

1 Tener permanente contacto con el director o coordinador del CPI sobre el
desarrollo de los nifios.

1 Llevar los registros de asistencia diaria y las observaciones de su grupo.

"1 Mediante el juego inculcar en los nifios/ as la importancia de la alimentacion
sana durante las diferentes etapas de la vida, sobre todo, en las etapas de
desarrollo y crecimiento, procurando la concepciébn de nuevos habitos
saludables que promuevan el desarrollo de la salud.

) Llegar al establecimiento diez minutos antes del comienzo de las clases,
mantener el aula en orden y en prefectas condiciones, como asi también los
armarios y espacios comunes.

l

G) MADRE CUIDADORA Y/ O MAESTRA/O JARDINERA/O AUXILIAR

“Se denomina madres cuidadoras” a mujeres de la comunidad que trabajan
usualmente en forma no remunerada, en el cuidado de niflos/as pequefios/as,
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sin preparacion especificada, en general motivadas por un compromiso social y
humanitario.

Se trata de pobladoras que llevan adelante servicios de atencion infantil en
forma autogestivas y/o con el apoyo de parroquias Gobiernos locales UONGs.
Vesinas que por necesidad econdémica ejercen en sus casas el cuidado de los
nifios/as durante la jornada laboral de sus madres.

Cumplen un papel valiosisimo en programas de atencion integral a los nifios, a
la vez que mejoran sus condiciones de vida y la de su grupo de pertenencia.

Se apunta a que las madres que ya estan trabajando en los Centro en éste rol,
tengan continuidad en los CPIs, valorando el papel que cumplen dentro de la
comunidad y su trabajo con los nifios/as.

REQUISITOS PARA EL DESEMPENO DEL CARGO:

1 Titulo de Maestra Jardinera o estudiante avanzada de la carrera de Maestra
Jardinera, en el caso de maestra jardinera auxiliar.

1 Las madres cuidadoras solo deberan presentar Libreta Sanitaria.

Perfil:

1 Experiencia y/o formacién especifica.

1 Predisposicion al Trabajo en Equipo.

1 Experiencia minima en el &mbito comunitario (no excluyente).

1 Conocimiento de la Convencion Internacional de los Nifios, Niflas y
Adolescente.

Funciones:

1 Cumplir exclusivamente, con todas las actividades de apoyo pedagogico que
la direccion y el equipo acuerden.

1 Favorecer una relacion afectiva y estable con los nifios.

1 Ser intérprete mediador entre el nifio y el mundo que lo rodea.

1 Crear un clima tranquilo, natural y espontaneo.

1 Realizar una equilibrada distribucién del tiempo respetando el ritmo individual
en lo que hace al suefio, alimentacion y vigilia.

1 Evitar establecer limites rigidos.

1 Respetar y responder a las demandas infantiles.

1 Administrar la alimentacion a los pequefios y ayudar a los que ya comienzan
a hacerlo solo.

1 Cuidar que las comidas se sirvan en debida forma y tiempo, con la
temperatura adecuada.

"1 Responsabilizarse que la ropa o mudas personales de cada nifio vuelvan a
su hogar al finalizar la jornada.

"1 Proceder a la higiene del nifio y al cambio de ropa toda vez que sea
necesario, atendiendo las necesidades fisiolégicas.

1 Llegar al establecimiento diez minutos antes del comienzo de las clases,
dejar el aula en prefectas condiciones y mantener los armarios y espacios
comunes.

h) Maestro/a de Educacién Fisica

Requisitos para el desempefio del cargo:
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1 Titulo Universitario de Licenciado/a en Actividad Fisica y Deporte y/ o
Profesor de Educacion Fisica y/ o Titulo de nivel terciario de Maestro en
Educacion Fisica y Deporte Infantil y/o Titulo Oficial equivalente.

"1 Libreta Sanitaria.

Perfil del cargo:

1 Experiencia de trabajo con nifios/ as menores de 4 afios.

1 Experiencia minima en el &mbito comunitario (no excluyente).

1 Conocimiento de la Convencion Internacional de los Nifios, Nifas y
Adolescentes.

Funciones:

1 Trabajo con la comunidad escolar y comunitaria permitiendo la expresion en
todas sus formas.

1 Presentar anualmente a la Direccion, en el plazo que se establezca, un plan
de trabajo en el que se proyectara concretamente los distintos aspectos de su
labor integral, exponiendo los propoésitos perseguidos en cada uno de ellos y
los recursos que se propone utilizar de acuerdo con las condiciones del medio.
1 Asistir obligatoriamente a las reuniones de personal citadas por la Direccion.
1 Evaluar las condiciones de cada menor en estrecha relacién con el docente
de cada sala, comunicando cualquier anormalidad psicofisica que observe en
los nifios para su derivacion donde corresponda.

1 Guiar, orientar y adiestrar al personal que le auxilia en sus actividades.

1 Organizar el organismo interno: "Educacion Fisica".

1 Intervenir en los actos escolares (Fiestas Patrias) y festejos propios del
Jardin (cumpleafios, navidad, etc.).

1 Colaborar con la Direccion y el docente en caso que se lo requiera.

1 Llegar al establecimiento diez minutos antes del comienzo de las clases,
dejar el aula en prefectas condiciones y mantener los armarios y espacios
comunes en orden.

i) Maestro/a de Educacion Musical

Requisitos para el desempeiio del cargo:

71 Titulo Universitario de Licenciado/a en Musicoterapia y/ o Licenciado/a en
Musica y/ o Titulo de nivel terciario de Maestro/a de Musica Inicial y/o Titulo
Oficial equivalente

1 Libreta Sanitaria

Perfil del cargo:

1 Experiencia de trabajo con nifios/ as menores de 4 afios.

1 Experiencia minima en el ambito comunitario (no excluyente).

1 Conocimiento de la Convencion Internacional de los Nifios, Nifas y
Adolescentes y toda otra normativa relacionada con la tematica.

Funciones:

1 Trabajar con la comunidad escolar y comunitaria permitiendo la expresion en
todas sus formas.

1 Presentar anualmente a la Direccion, en el plazo que se establezca, un plan
de trabajo, en él proyectara concretamente los distintos aspectos de su labor
integral exponiendo los propdsitos perseguidos en cada uno de ellos y los
recursos que se propone utilizar de acuerdo con las condiciones del medio.

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Auténoma de Buenos Aires —
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047



>
(2]
(]
1=

“2013, Afo del 30 Aniversario de la vuelta a la Democracia”

[

1 Llevar una carpeta en la que se consignen las actividades diarias.

1 Asistir, obligatoriamente a las reuniones de personal citadas por la Direccion.
1 Evaluar las condiciones de cada menor, en estrecha relacion con el docente
de cada sala, comunicando cualquier anormalidad psicofisica que observe en
los nifios, para su derivacion donde corresponda.

1 Guiar, orientar y adiestrar al personal que le auxilie en sus actividades.

1 Organizar la discoteca y elementos de musica.

1 Intervenir en los actos escolares (fiestas patrias) y festejos propios del Jardin
(cumpleafios, navidad, etc.).

1 Colaborar con la Direccion y el docente en casos que se lo requiera.

1 Llegar al establecimiento diez minutos antes del comienzo de las clases,
mantener el aula en orden y en prefectas condiciones, como asi también los
armarios y los espacios comunes.

j) Maestro/a de Educacion Pléastica

Requisitos para el desempefio del cargo:

1 Titulo Universitario de Profesor/a de Artes Plastica y/o Titulo de nivel terciario
de Maestro/a complementario/a de Educacion Plastica y/o Titulo Oficial
equivalente.

1 Libreta Sanitaria

Perfil del cargo:

1 Experiencia de trabajo con nifios/ as menores de 4 afos.

1 Experiencia minima en el ambito comunitario (no excluyente).

1 Conocimiento de la Convencion Internacional de los Nifios, Nifas y
Adolescentes

Funciones:

1 Trabajar con la comunidad escolar y comunitaria permitiendo la expresiéon en
todas sus formas.

1 Presentar anualmente a la Direccion, en el plazo que se establezca, un plan
de trabajo, en él proyectara concretamente los distintos aspectos de su labor
integral exponiendo los propdsitos perseguidos en cada uno de ellos y los
recursos que se propone utilizar de acuerdo con las condiciones del medio.

1 Llevar una carpeta en la que se consignen las actividades diarias.

1 Asistir, obligatoriamente a las reuniones de personal citadas por la Direccion.
1 Guiar, orientar y adiestrar al personal que le auxilie en sus actividades.

1 Intervenir en los actos escolares (fiestas patrias) y festejos propios del Jardin
(cumpleafios, navidad, etc.).

1 Colaborar con la Direccién y el docente en casos que se lo requiera.

1 Llegar al establecimiento diez minutos antes del comienzo de las clases,
dejar el aula en prefectas condiciones y mantener los armarios y espacios
comunes en orden.

k) Personal de servicio

Requisitos para el desempeiio del cargo:

"1 Libreta Sanitaria.

Perfil:

1 Experiencia y/o formacién especifica.

Funciones:
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Cocina:

1 Actuar como referente del programa alimentario nutricional

1 Exponer el menu a la vista de los nifios/ as y familias en la cartelera del
centro.

1 Solicitar los viveres necesarios con debida anticipacion y controlar la
cantidad y calidad de los mismos.

1 Asumir la responsabilidad por los viveres que entren en la cocina, como asi
también del orden y la higiene de la cocina, fuente cal6rica, maquinarias y
vajillas.

"1 Elaborar las comidas.

1 Realizar los registros diarios en las planillas de consumo semanal y mensual
en las planillas de stock de los viveres.

Limpieza:

1 Seré& responsable del mantenimiento e higiene de todos los sectores del
establecimiento, debiendo garantizar la higiene permanente de los sanitarios.

1 Colaborar en las actividades de acondicionamiento de los alimentos segun
las pautas establecidas

"1 Colaborar con el funcionamiento general del centro en especial con el
servicio de la alimentacion.

IX — Controles y Supervision:

Es facultad exclusiva del GCABA efectuar el control y supervision de los CPls,
sirviendo como herramienta de ayuda y apoyo a las organizaciones.

La supervisibn comprende las diferentes areas vinculadas a la ejecucion del
Programa: recursos humanos, metodologias y efectos sobre la poblacion
destinataria, con miras a obtener el maximo rendimiento posible en el éxito de
sus objetivos primordiales.

La tarea del supervisor es mejorar la situacién de aprendizaje, realizando una
actividad de servicio que apoya a los administradores, docentes y personal
optimizando sus funciones.

Las visitas se realizardn en cada CPI con una periodicidad de al menos dos
veces por semana durante el primer afio de funcionamiento, teniendo por
objetivo examinar, coordinar, estimular y dirigir el desenvolvimiento de todos los
actores gue se desempefien en el establecimiento, como también trabajar
sobre aquellos aspectos en los que se encuentren dificultades para su correcto
funcionamiento.

El control y supervision abarcara todas las actividades que se realicen en el dia
de visita, con especial atencién en el estado sanitario y seguridad general
brindada a los nifios y nifias. Cada supervisor sera asignado a dos centros,
estableciéndose en base a una division zonal.

Durante el segundo afio de funcionamiento las visitas se realizaran
semanalmente.

Los informes confeccionados por el personal técnico-profesional del GCBA se
presentaran ante la Coordinaciéon del Programa en forma mensual, siendo los
mismos condicion para la transferencia de fondos acordada mediante el
Convenio a suscribirse con cada Organizacion de la Sociedad Civil.

X — Coordinacién entre Programas:
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La Direccion General Fortalecimiento de la Sociedad Civil y la Direccidn
General de Nifiez y Adolescencia actuaran de forma coordinada, debiendo
interactuar y mantenerse informadas en la gestion del presente Programa y el
Programa “Centros de Desarrollo Infantil”.

A tales fines, y con el propdsito de evitar inconvenientes o eventuales
superposiciones en los beneficios otorgados por los programas citados, se
remitiran entre las Direcciones Generales una noémina de los beneficiarios
asistidos respectivamente que se mantendra actualizada en forma trimestral.
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Gobierno de la Ciudad Aténoma de Buenos Aires
“2009 Ano de los Derechos Politicos de la Mujer”

[

RESOLUCIONN° 609 -MDSGC-2009
Buenos Aires,

VISTO: EIl Decreto N° 306-GCBA-2009 y el Expediente N° 21.927, y
CONSIDERANDO:

Que mediante el articulo 1° del Decreto N° 306-GCBA-2009 se creo el
Programa Centros de Primera Infancia, el cual tiene por objeto garantizar el
crecimiento y desarrollo saludable de los nifios y nifias de 45 dias a 4 afios en
situacion de vulnerabilidad social, habitantes de la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires, brindando atencién integral (controles de salud, estimulacion
temprana, educacién y asistencia nutricional);

Que en el Anexo |, punto V, de la norma indicada se establece la
modalidad de gestion asociada encomendado la ejecucién e implementacion
del Programa citado precedentemente a Organizaciones de la Sociedad Civil
seleccionadas a tales efectos bajo el control permanente, supervision vy
lineamiento rector del GCBA;

Que el modelo de gestion asociada referenciado implica la suma de
aportes gubernamentales, con el trabajo técnico-profesional de las
Organizaciones de la Sociedad Civil que asumen en forma exclusiva la
responsabilidad de implementacién del Programa de marras;

Que en este orden de ideas, el GCBA otorgara una beca diaria por todo
concepto que cubrira la atencion integral por cada nifio o nifia que asista a los
Centros de Primera Infancia, siendo la misma efectivizada mediante pagos
mensuales;

Que con el objeto de la percepcion de las becas detalladas por parte de
las Organizaciones de la Sociedad Civil resulta necesario suscribir un Convenio
con cada una de ellas, que asimismo, deberd contener los requisitos y
condiciones propios del Programa Centros de Primera Infancia y asegurar su
cumplimiento efectivo;

Que el articulo 3° del Decreto N° 306-GCBA-2009, faculta al Ministerio
de Desarrollo Social, como autoridad de Aplicacion, a dictar las normas
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complementarias y reglamentarias y todo acto administrativo que fuera
menester para la implementacion del aludido Programa ;

Que en atencion a lo expuesto, resulta procedente aprobar un modelo
de convenio tipo para suscribir con las Organizaciones de la Sociedad Civil en
el marco del Programa Centros de Primera Infancia, de modo de tratar de
unificar criterios de redaccion e implementar lineamientos generales.

Que la Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires ha tomado
intervencién en virtud de lo establecido en la ley N° 1.218, expidiéndose
favorablemente sobre la aprobacion del modelo de convenio que por la
presente se aprueba.

Por ello, y en uso de las facultades conferidas por el articulo 3° del
Decreto N° 306-GCBA-2009;

LA MINISTRA DE DESARROLLO SOCIAL
RESUELVE:

Articulo 1°.- Apruébase el Modelo de Convenio a suscribirse con las
Organizaciones de la Sociedad Civil en le marco del Programa Centros de
Primera Infancia (CPI), de conformidad al texto consignado en el Anexo adjunto
a la presente, que forma parte integrante de la misma a todos sus efectos.

Articulo 2°.- Establécese que los convenios a ser suscriptos en el
marco del Programa CPI sdélo podran ser firmados por el titular de esta
jurisdiccién, en base al texto del modelo aprobado por la presente. Las
modificaciones que fueran propuestas, que excedan el texto del convenio tipo
deberan ser fundamentadas en el expediente administrativo respectivo,

guedando a criterio del firmante su pertinencia.

Articulo 3°.- Instriyase a la Direcciéon General de Contaduria a incluir el
monto consignado en el Art.1° del presente en una Orden de Pago debiendo
depositarse el mismo en la Cuenta N° 25658/8 de la Subsecretaria Gestion de
la Accion Social, Casa Matriz.

Articulo 4°.- Registrese, publiquese en el Boletin Oficial de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires, y para su conocimiento y demas efectos, pase a la
Subsecretaria de Promocién Social y a la Direccién General Fortalecimiento de
la Sociedad Civil. Cumplido, archivese.
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CONVENIO

Entre el Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, representado en
este acto por la Ministra de Desarrollo Social, Lic. Maria Eugenia Vidal, con
domicilio en la Av. de Mayo 591, piso 2°, de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires, y en adelante “G.C.B.A.”, por una parte, y por la otra, la
........................................................... , representada en este acto por su
presidente/apoderado/responsabile,........................

...................................... , quien acredita su identidad con
DNIL.oooi, y personeria mediante ... , que
se acompafian al presente en copia, con domicilio en la
calle.....ooviiii i, , de esta Ciudad, en adelante “LA

ORGANIZACION”, acuerdan celebrar el presente Convenio sujeto a las

condiciones y clausulas que a continuacion se detallan. e

MARCO GENERAL: El Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires a

través de la Direccion General Fortalecimiento de la Sociedad Civil dependiente

de la Subsecretaria de Promocién Social del Ministerio de Desarrollo Social, se
propone financiar, asistir técnicamente y evaluar acciones de las
Organizaciones No Gubernamentales donde funcionaran los Centros de
Primera Infancia, en adelante denominados “CPls”, en el marco del Paradigma
de la Proteccion Integral que surge de la Convencion de los Derechos del Nifio,
la Constitucion Nacional, La Constitucion de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires, y el Decreto N° 306/GCBA/2009 de creaciéon del Programa “Centros de

Primera Infancia”.---------==-==-mmm oo
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Por ello, decide a tal efecto realizar convenios con las Organizaciones No

Gubernamentales que dispondran sus instalaciones, recursos materiales y

humanos para el funcionamiento de 10S “CPI§” .---------mmmmmm oo

Al momento de la firma de este Convenio “LA ORGANIZACION” garantiza
promover un espacio propicio para la estimulacion temprana de los nifios y
brindar atencién a las madres embarazadas que concurran o sean derivadas
por el “G.C.B.A.” a los “CPIs”, asegurando el cumplimiento y logro de los
objetivos primordiales de los mencionados Centros ampliamente detallados en
el Anexo | del Decreto de creacion.---------------------

El respeto de los Derechos de los Nifios/as, nifios/as y mujeres embarazadas,
emanados de las normas vigentes y Convenios Internacionales de jerarquia
constitucional (Art. 75 inc. 22 CN), sera un objetivo indelegable y condicion sine
gua non para hacer efectivo el Convenio con el G.C.B.A.. —------=mmmmmmmmmmmeeeeee
PRIMERA: EI G.C.B.A. realizara el seguimiento y monitoreo permanente de las
actividades desarrolladas por LA ORGANIZACION en el marco de este
Proyecto.-------

SEGUNDA: El G.C.B.A. a través de la Direccion General Fortalecimiento de la
Sociedad Civil dependiente de la Subsecretaria de Promocién Social otorgara a
LA ORGANIZACION una beca diaria por todo concepto que cubrira la atencion
integral por cada nifio o nifia de Pesos ........................ € T ) que
correspondera a la vacante real ocupada en la modalidad de tiempo parcial y

sera efectivizado mediante pagos mensuales.------=-====mmmmm oo

TERCERA: ElI G.C.B.A. a través del Ministerio de Desarrollo Social, hara
efectivos los pagos mensuales indicados en la clausula precedente mediante
deposito en la cuenta bancaria que debera poseer LA ORGANIZACION en el
Banco de la Ciudad de Buenos Aires. Con dichos fines se acompafa al
presente, constancia de apertura de cuenta bancaria a nombre de LA
ORGANIZACION en la mencionada entidad,-----------

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires I
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047
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CUARTA: Las vacantes otorgadas no seran nominales, pudiendo ser ocupadas
por distintos beneficiarios, y se percibirdn proporcionalmente por la cantidad de

dias que el G.C.B.A., a través de la Direccidon General Fortalecimiento de la

Sociedad Civil hiciere uso de las mismas.----===========mmmmmmeemmmmeee

QUINTA: El G.C.B.A efectuaré acciones de articulacion con todas las areas del
Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires que posean competencia en
la materia con miras a optimizar los objetivos primordiales de este Proyecto.-----
SEXTA: El G.C.B.A por intermedio de la Direccién General Fortalecimiento de
la Sociedad Civil ejercera la supervision de LA ORGANIZACION respecto del
cumplimiento de las clausulas del presente convenio. Para el desarrollo de esta
tarea los profesionales o agentes que la mencionada Direccion General
designe podran acceder a las instalaciones de LA ORGANIZACION solicitar
documentacion, tomar vista de informes y/o legajos de los nifios y nifias,
trasladar a los mismos o cualquier medida tuitiva si se comprobase la
existencia de alguna situacion que vulnere sus derechos sin perjuicio de la
aplicacion de sanciones establecidas en la Clausula DECIMO QUINTA de este
CONVeNI0.---=-==mmm s m oo e -

SEPTIMA: LA ORGANIZACION se compromete a dar cumplimiento con los

lineamientos generales establecidos por el Programa de conformidad con lo

establecido en el Decreto N° 306-GCBA-2009 y lo emanado de este Convenio,
dejando constancia que manifiesta conocer la normativa aplicable al presente.--
OCTAVA: LA ORGANIZACION tendra a su exclusivo cargo la administracion
de los importes establecidos en la clausula TERCERA del presente convenio y
se compromete a aplicarlos al cumplimiento de las obligaciones que asume por

el PreSeN e, —-mm oo

NOVENA: LA ORGANIZACION debera colaborar con el Equipo Técnico del
Programa en la confeccion de informes mensuales de servicio y estado integral

de los nifios/as y/o mujeres embarazadas que concurran al establecimiento

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Auténoma de Buenos Aires —
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detallados ampliamente en el Punto VI “Controles y Supervisién”, Anexo |, del
Decreto N° 306-GCBA-2009.-----

DECIMA: La aprobacion de los informes precedentemente indicados por parte
de la Coordinacién del Programa “Centros de Primera Infancia” sera condicién
para la percepcion de la beca mensual otorgada por el G.C.B.A establecida en
las Clausulas SEGUNDA y TERCERA del presente Convenio.----------=-=-====-=---

DECIMO PRIMERA: LA ORGANIZACION se compromete a ofrecer vacantes

para nifios y nifias para la posible derivacion por parte del G.C.B.A., en un

MAaximo de.................... POF M. == mmm e o e e o

DECIMO SEGUNDA: La falta de utilizacion de alguna de las vacantes por parte

del G.C.B.A. puestas a su disposicion, no genera responsabilidad patrimonial

DECIMO TERCERA: A partir de la suscripcion del presente, los ingresos y/o

egresos de los nifios y nifias seran autorizados por el G.C.B.A. a través de la
Direccion General Fortalecimiento de la Sociedad Civil. Con este fin deberan
ser comunicados a la mencionada area con una antelacion no menor a

cuarenta y ocho horas (48).----------

DECIMO CUARTA: La permanencia de los nifios, nifias y/o mujeres
embarazadas en LA ORGANIZACION quedara definida por las diferentes
singularidades de cada historial social y no por un lapso temporal definido con
antelaciéon. En cada caso y en atencion de las circunstancias indicadas, la

determinacién quedara a cargo de la Coordinacién del Programa.-------------------

DECIMO QUINTA: En el supuesto de constatarse que alguno de los
beneficiarios deje de concurrir a LA ORGANIZACION, liberando de este modo

la vacante ocupada, dicho hecho debe ser comunicado fehacientemente a la
Direccion General Fortalecimiento de la Sociedad Civil dentro de las
veinticuatro horas (24) de producido, indicando expresamente las causas y

circunstancias del mismo.-----======-mmemmmmmee
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DECIMO SEXTA: Si LA ORGANIZACION incurriere en incumplimiento de las

clausulas del presente convenio o realizare cualquier acto en contra de los
lineamientos y objetivos generales del Programa “Centros de Primera Infancia”,
la Direccion General Fortalecimiento de la Sociedad Civil dependiente de la
Subsecretaria de Promocion Social del Ministerio de Desarrollo Social, se
encuentra facultada para adoptar las medidas de prevencién o de proteccion
que considere pertinentes. Dichas medidas se aplicaran en relacion a la
irregularidad detectada, pudiendo resultar entre otras:

e pedido de informe,

e intensificacibn de controles a cargo de la Direccion General

Fortalecimiento de la Sociedad Civil,

e solicitud de intervencion judicial, en su caso.
Las sanciones seran aplicadas segun el grado de incumplimiento detectado, y
podran consistir en:

e apercibimiento,

e suspension temporaria del Programa,

e baja definitiva del Programa y rescision del presente convenio.
En todos los supuestos se comunicara y dara intervencion a la Subsecretaria

de Promocion Social.----------=-==-=-===emnmnmem- e

DECIMO SEPTIMA: LA ORGANIZACION debera completar y mantener
actualizados los instrumentos de registro que la autoridad de aplicacion
determine.-------------=-=-------

DECIMO OCTAVA: Las partes convienen expresamente que toda relacion

[

laboral de las personas contratadas por LA ORGANIZACION para la ejecucion
del presente convenio serd exclusiva responsabilidad de esta Ultima, sin tener

ni generar obligacién y/o responsabilidad alguna al G.C.B.A.-------=--==-mmmmemmneev
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DECIMO NOVENA: Queda expresamente prohibida la cesion o transferencia

total o parcial del presente Convenio por parte de LA ORGANIZACION. ----------

VIGESIMA: Las partes se obligan a la mutua colaboracion, cooperaciéon y
trabajo en equipo para llevar a cabo los objetivos del presente Convenio y se

comprometen a desarrollar todos los esfuerzos necesarios para el

cumplimiento del proyecto que trata el mismo. e e e

VIGESIMA PRIMERA: Las partes acuerdan que el presente Convenio tendra

una duracién de cinco (5) afios a partir de la suscripcién del mismo, pudiendo
ser prorrogado de comun acuerdo, en caso de asi convenirlo, por un nuevo

periodo a determinar oportunamente. -------=-=-=-=====nmmmm oo

VIGESIMA SEGUNDA: Sin perjuicio de la clausula precedente el presente

Convenio podréa ser rescindido por cualquiera de las partes en forma unilateral
y sin expresion de causa, debiendo notificar en forma fehaciente a la otra con
una antelacion minima de treinta (30) dias habiles administrativos para el

G.C.B.A,, sin que ello genere responsabilidad alguna para las mismas.-----------

VIGESIMO TERCERA: A todos los efectos legales del presente acuerdo las

partes constituyen los domicilios especiales que a continuacion se indican: LA
ORGANIZACION en la calle..........c.ooeeveeecrinincnnne, de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires; y el G.C.B.A., en la Av. de Mayo 591, piso 2°, de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, en los que seran validas y vinculantes todas las
notificaciones que se cursen, a excepcion de las notificaciones judiciales
dirigidas al G.C.B.A., que deberan ser dirigidas a la calle Uruguay N° 458,
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Departamento Oficios Judiciales y
Cédulas, conforme lo establecido por el Articulo 20 de la Ley N° 1218 y la
Resolucion N° 77/PG/06.-------=-==-====mmmmmmm oo -

VIGESIMA SEGUNDA: En el caso de que surgieren controversias en la

interpretacion del presente Acuerdo, las partes acuerdan someterse a la
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competencia de los Tribunales en lo Contencioso Administrativo y Tributario de
la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, con expresa exclusion de cualquier otro
fuero o jurisdiccion.----------------

En prueba de conformidad se firman cuatro (4) ejemplares de un mismo tenor y

a un solo efecto, en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a los......... dias del

CONVENIOS ENTRE EL GNO DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BS AS Y
ORGANIZACIONES , DENTRO DE ESTE PROGRAMA ..-

1 ) Convenio entre el Gno de la Ciudad y la Organizacién , “ Fundacién
Convivir “,

El Gno de la Ciudad otorgara a la “ Organizacion “ una beca diaria pot tofo
concepto que cubrird la atencion integral por cada nifio o nifia de pesos
seiscientos cincuenta , $ 650 , que correspondera a la vacante real ocupada en

la modalidad de tiempo parcial y sera efectivizada mediante pagos mensuales.-

El presente Convenio tendra una duracion de cinco afios a partir de su firma ,
pudiendo ser prorrogado de comun acuerdo . Esta registrado bajo el nro 5319

en birome , tiene una fecha en la parte alta de un folio 103 . que dice 22-4-09 .-

Corrientes 640, Piso 5° - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires I
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Anexo V 1) : Fotografias generales en los CPl de la muestra

CPI El Alfarero

TR Atk Calegaadian

INFORME FINAL
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CPI Ositos Carifiosos
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CPI Pequitas
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CPI Brotecitos
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CPI Estrellita

CPI La Hormiquita Viajera
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Anexo V: Fotografias generales en los CPl de la muestra
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CPI Leandro N Alem
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CPI Tortuga Manuelita
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CPI Gurises
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CPI Legi6on de la Buena Voluntad
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CPI Pimpollitos de Vida

| INFORME FINAL
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Anexo VI fotografias alimentacion

Fotografias sobre ‘“almacenamiento y conservacion de alimentos
perecederos y no perecederos”:

CPI Gurises

CPI Brotecitos

I BTSN San e CobigiaSan
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CPI Ositos Carifiosos
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CPI La Hormiguita Viajera
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Fotografias sobre “infraestructura”:
CPI Gurises
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CPI Brotecitos

Dre i mmapErdn Aor etk (S olegiSan
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CPI Ositos Carifiosos

CPI Conejo Travieso
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CPI Fundamind
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CPI La Hormiguita Viajera
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ANEXO Vil Talleres en los CPIs por sala

-

CPI | Sala/funcién Tematica Destinatarios Cantidad
de
talleres

Salasde3y4 Salud bucal y prevencion de caries | Padres 2
Salade2y Salud bucal y prevencion de caries | Padres 2
deambuladores
Salade 3 Juego 1
Lactantes Estimulacion temprana Padres 1
Personal FUNDALAM, crianza (suefio, upay | Personal 5
llanto). Jornada de juego,
Organizada por Supervisoras del
Ministerio de Educacién de la
CABA. Jornada de capacitacion
Prevencion de accidentes, a cargo
de la Organizacion Panamericana
de la Salud. Taller participativo a
cargo de Supervisoras del
Ministerio de Educacién de la CABA
y el Equipo Técnico
Deambuladores Estimulacién temprana Estimulacion 1
Temprana
Padres Nutricién alimentacién saludable y Todos los Padres 1
hébitos alimentarios
Docentes y auxiliares Lactancia Docentes y 1
Auxiliares
Docentes y auxiliares Destete Docentes y 1
Auxiliares
Docentes y auxiliares Alimentacién sana Docentes y 1
Auxiliares
Docentes Estimulacion del lenguaje Docentes 1
CPI Funcion del adulto, taller de lectura | CPI 3
juego y nutricién politicas publicas,
infancia de hoy
Padres Crianza Padres 1
Sala de 2 Estimulacién temprana Padres 1
Todas las salas Alimentacion sana 1
Docentes y auxiliares Limites Docentes y 2
Auxiliares

o] - — -

% Docentes Estimulacion del lenguaje Docentes 2

g

L | Auxiliares Alimentacién sana Auxiliares 1

<

i CPI Taller de musica y cine CPI 1

— —
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emocional.

Todas las salas Problemaéticas relacionadas con la Padres 1
crianza para todas las salas
Deambuladores Especificamente mordeduras y Deambuladores 1
otras formas de impulsividad de los
nifnos
3y4 Instrumentos de musica 3y4 1
Todos los padres Trastornos respiratorio y Todos los Padres 1
vacunacion
Dos salas Limite y castigo Padres 2
Conegjitos Estimulacion temprana 1
Todas las salas Vacunacion gripe Todos 1
Conejitos Taller de estimulacion temprana, 1
limite corporal y armonia grupal,
inicios de la autocontencién a
través de los aros y estimulacion
del ritmo compartido
Tres salas Evaluacion individual y grupal de Padres 3
nifios
Docente sala de 2 Propuestas de actividades para los | Docentes 1
mas pequefios
Conejitos Estimulacion temprana, control de 1
esfinteres, infancia pafiales e
inodoro, madurez en el desarrollo
o) normal, confianza bésica para que
P el nifio pida ir al bafio, sensacion y
<§t reconocimiento del estimulo interno
a del nifio
% Docente Capacitacion Docente
L | Todas las salas Alimentacién sana Todas las salas 2
Salade 1 Nos conocemos Padres e Hijos 1
Salasde2y3 Nos conocemos Padres e Hijos 1
Q O| Violeta y amarilla Estimulacién temprana Padres 2
% @ Verde azul Estimulacion temprana Padres 2
o> Plan Caif 1
o é Todos los padres Estimulacién temprana Todos los padres 4
W H personal del CPI Rol planificacién boletines CPI 3
Madres Espacio de mujeres "sembrando Madres 2
decisiones" Contenido: violencia de
género, maltrato familiar
Todas las salas Escarapela - 25 de Mayo - Dia del Todas las salas 9
< jardin de infantes - Independencia
E Argentina-Dia de la familia- Festejo
a del dia de la tradicién" - Dia del nifio
< - San Martin - vinculo familiar
d a Directora y trabajadora Capacitacion en primera infancia. Directora 'y 1
QO < social Importancia de los vinculos Trabajadora Social
zbE tempranos, alimentacion en la
o = primera infancia. Violencia y
8 c>) maltrato infantil. Desarrollo
-

-
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Directora

Prevencion salud

Directora

=

Todas las familias

Taller el vinculo familiar a través del
juego

Todas las familias

Todas las familias

Taller "Los Roles en la Familia" A
cargo del CIM Arminda Aberatury
dependiente de la Direccién Gral.
De la Mujer de la Ciudad de Bs.
As.; Prevencion de violencia,
maltrato en la pareja, maltrato en la
familia, abuso sexual dentro y fuera
de la familia

Todas las familias

Todas las familias

Taller de Psicomotricidad;
Exploracién del juego con globos e
instrumentos musicales

Todas las familias

Personal

Talles Designacién de Roles y
Simulacro de Incendio; Designacion
de roles y evaluacion de la planta
funcional

Personal

Directivos del CPI

Presentacion de nuevas
autoridades

Directivos del CPI

Padres de todas las
salas

Taller de Sexualidad; exploracion y
autoconocimiento del cuerpo.
Representacion de diferentes
situaciones. Diferencias corporales.
Respeto por la intimidad del cuerpo
de uno y de los demas

Padres de todas las
salas

Padres de todas las
salas

Taller de Psicomotricidad;
exploracion, tension, distension y
relajacién

Padres de todas las
salas

Personal del CPI

Funcionamiento del CPI y Roles -
Simulacro de Incendio y
designacion de roles; designacion
de roles, Roles y Funciones

Personal

Directores

OPS cuatro encuentros uno
anterior a las vacaciones de
invierno; alimentacion, crianza,
estimulacién, juegos, prevencion de
accidentes, primeros auxilios -
juego

Directores

Padres de todas las
salas

Psicomotricidad

Padres de todas las
salas

r
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LA HORMIGUITA VIAJERA

Personal

Planificacién docente, situacion de
abordaje con nifios con dificultades,
taller de trabajo sobre etapas
evolutivas de 0 a 3 afios, taller de
psicomotricidad, taller de reflexion
sobre la nueva identidad del jardin
a partir de la inauguracién del CPI,
organizacién de los espacios de
sala y usos comunes y organizacion
de Jornada de titere. Planificacion
docente, situacion de abordaje con
nifilos con dificultades, capacitacion
plastica, taller de psicomotricidad,
dinamica de grupos de cada sala,
reflexion sobre dindmica de trabajo
del equipo docente y organizacién
de los espacios de sala y usos
comunes. Periodo de adaptacion,
etapas evolutivas de 0 a 4 afos,
vinculos tempranos. Planificacion
en el Jardin Maternal, el espacio
como tercer educador, intervencion
docente, vinculos con la familia,
higiene y seguridad en el Jardin
Maternal, jornada sobre el juego,
Proyectos pedagégicos en el Jardin
Maternal.

Personal

17

Taller de psicomotricidad

Todas las familias

LA TORTUGA MANUELITA

Docentes

Taller de psicomotricidad

Docentes

Salade 1

Taller de Lactancia y destete

Padres

Sala de 2

Control de esfinteres

Padres

Todos los padres

Taller Control Ginecolbgico y
papanicolau Dictada por alumnos
de la UBA. - Prevencién de ETS Y
salud sexual y reproductiva

Padres

Todos los padres

Familias del CPI. Derechos de nifio,
nifias y adolescentes

Padres

Docentes

Taller de docentes

Docentes

Todas las familias

Familias jugando

Todas las familias

Sala de 3

Taller de psicomotricidad

Actividades de nifios pequefios, la
multitarea, M. Didacticas

Salasde 2,3y4

Taller de juego

Padres

Salasdely?2

Familias jugando

Padres

-
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Todas las familias

Acto 9 de julio

Todas las familias

PIMPOLLITOS DE VIDA

Abejitas

Nos conocemos - rutinas y
convivencia - Estimulacion - los
sentidos - Desarrollo individual y
grupal - Aprendemos en el jardin -
Los primeros limites

Padres

Patitos

Nos conocemos - rutinas y
convivencia - Estimulacion y Juego
y comunicacion - movemos nuestro
cuerpo - los limites - Desarrollo
individual y grupal - Aprendemos
en el jardin - Los sentidos

Padres

Sapitos

Nos conocemos - rutinas y
convivencia - Estimulacién y Juego
para establecer vinculos - Jugamos
e imaginamos - los limites -
Desarrollo individual y grupal -
Aprendemos en el jardin - Limites -
Las diferentes inteligencias

Padres

Osos

Nos conocemos - rutinas y
convivencia - Estimulacién y Juego
para establecer vinculos -
construimos - la importancia de la
palabra - Desarrollo individual y
grupal - Aprendemos en el jardin -
Las diferentes inteligencias

Padres

Todas las familias

Taller 25 de mayo

Todas las familias

=

Equipo Técnico y
Directivo

Planificacién Integral - "Educacion”
Temas tratados: Técnicas, Juegos y
Espacio ; Salud- Enfermedades
frecuentes en nifios menores a 2
afos - Capacitacion Directivos y
Equipo Técnico - Objetivos y Roles
en el CPI

Equipo tecnico y
Directivo

Docentes, auxiliares

Educacién" Planificacién, Juego y
Espacio Capacitacion Directivos y
Equipo Técnico

Docentes, Auxiliares

Nifios de sala de Osos,
Docente, Equipo Técnico
y Directivo

Juego, el barrio del CPI Sefiales de
transito

Nifios de sala de
Osos, Docente,
Equipo Técnico y
Directivo

Psicomotricistas

Capacitacion

Psicomotricistas

=

OSITOS CARINOSOS

1,2y3

Salud bucal y prevencion de caries

Padres

Lactantes

Obijetivos de la adaptacién y
expectativas de los padres

Padres

Sala 1l

Objetivos de la adaptacion y
expectativas de los padres

Padres

Sala 2 rosa

Objetivos de la adaptacién y
expectativas de los padres

Padres

Sala 2 naranja

Objetivos de la adaptacién y
expectativas de los padres

Padres

-
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psicopedagogica

Psicopedagogica

Salade 3 Objetivos de la adaptacion y Padres 1
expectativas de los padres
Todas las familias Fortalecer la relacion entre los Todas las familias 13
nifios y sus familias a través del
juego y las actividades fisicas para
todas las salas
Sala verde Primeros movimientos, Padres 1
estimulacion y ejercitacion
Sala celesta Armado de caretas de animales- Padres 2
Armado de adornos navidefios
Sala 2 rosa Armado de un cuento Padres 2
Sala amarilla Collage familiar sobre el eje de Padres 2
trabajo - construccion de materiales
Sala 2 naranja Expresion corporal Padres 1
Maestras y auxiliares - Leche, suefio, lactancia materna, Maestras y 2
embarazo, parto, puerperio, muerte | Auxiliares
subita
Personal del CPI Taller el juego como herramienta Personal del CPI 2
para todo el personal. Jornada de
trabajo para el personal sobre
evaluacion y organizacion del
trabajo realizado durante la primera
mitad del afio
Todas las familias Familias activas del CPI - Taller Todas las familias 2
nutricion
Madres Taller mujeres victimas de trata Madres
Psicomotricistas Capacitacion Psicomotricistas
Equipo Técnico y Directo Estructura y funcionamiento de Equipo Técnico y 1
CPI Directo
Sala2y3 Estimulacién temprana Padres 1
Salaly?2 Estimulacién temprana Padres 2
Lactarios Lactancia materna y cuidados de Padres 3
primera infancia - fortalecimiento
familiar - accidentes domésticos
Salade 1 Abordaje con padres con Docentes/Padres | 3
capacidades diferentes - prevencion
de enfermedades - juego
Salade 2 Estimulacion del lenguaje verbal - Padres 2
chau paial
Salade 3 Estimulacion del lenguaje verbal - Padres 4
familia y desarrollo del nifio -
8 competencia y frustraciones
= | Salade4 Estimulacion y juego - limites Padres 3
8 Docentes y trabajadora Bioseguridad Docentes y 1
'5 social Trabajadora Social
% Directora y Directora Amia Directora y Directora | 1

-
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Equipo técnico y Planificacion Equipo técnico y 1
directivos directivos
Todas las familias 9 de julio Todas las familias 1
Todas las familias Taller prevencién y profilaxis de Padres 2
meningitis Taller de alimentacion -
alimentos nutritivos y pirdmide
nutricional
Personal del CPI Roles y funciones del CPI - taller de | Personal del CPI 17
psicomotricista - alimentacién sana
- juegos - adbb - prevencion y
profilaxis
Todas las familias Funcién paterna y materna Todas las familias 1
Todas las salas Psicomotricidad Todas las familias 2
Todas las salas Cine debate Todas las familias 1
Salas1,2y3 Prevencion de salud Padres 1
Sala de 1 afio Fortalecimiento de vinculos Padres 1
" Todas las salas Higiene y salud Padres 2
|(.})J Directivos del CPI Roles y funciones del CPI Director 2
% Docentes y auxiliares Juego y creatividad Docentes y 1
o) auxiliares
O [Todas las salas Juego y creatividad Padres 1
Docentes Psicomotricidad Docentes 1
Todas las familias Estimulacién temprana Padres 7
Padres Taller nutricién
Lactantes Taller Estimulacién multisensorial Padres 1
Sala2,3y4 Limites Padres 1
Todas las salas Prevencion de accidentes Padres 1
Todas las salas Psicomoticidad Padres 3
8 Todas las salas Control de esfinteres Padres 1
O | Todas las salas Crianza y prevencidn de accidentes | Padres 1
Z | Todas las salas 9 de julio
9 Personal Organizacion interna de roles y Personal 2
) funciones, orden de la sala e
o higiene. Y capacitacion
Todas las salas Psicomotricidad Padres 1
Sala de 1 afio Psicomotricidad Padres 3
Salade2y Psicomotricidad Padres 3
Deambuladoreslantes
< | Salade3 Psicomotricidad Padres 3
'5 Directora y equipo Taller de educacién Directora y Equipo 2
I técnico Técnico
o | Todos los padres Adicciones, vinculos y adolescentes | Padres 1
5 Todas las familias Familias jugando Padres 1
W | Psicomotricistas Psicomoticidad Psicomotricistas 1
Sala de 2 Psicomotricidad Padres 3
s |[Salade3 Psicomotricidad - limites Padres 3
W | Docentes Psicomotricidad Docentes 2
< | Salade4 Psicomotricidad - alimentacion Padres 2
8 Sala3y4 Taller de odontologia Padres 2
% Madres Mujer Madres
< | Sala2y3 Psicomotriciada Padres 1
w Todas las salas Odontologia Todas las salas

-
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