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CODIGO DEL PROYECTO:
N°11.17.04

NOMBRE DEL PROYECTO:
Banco Ciudad - Contrataciones de Estudios Juridicos Externos. Auditoria Legal.

PERIODO BAJO EXAMEN: Ejercicio 2016.

EQUIPO DESIGNADO:

Auditora Supervisora: Martha B. Urbinati, Lic. en Administracién

OBJETIVO:
Controlar los aspectos legales de los procedimientos seguidos en el proceso de
contrataciones de Estudios Juridicos Externos del Banco Ciudad?.

PRESUPUESTO:
Sin reflejo presupuestario.

FECHA DE APROBACION DEL INFORME: 08 DE AGOSTO DE 2018
APROBADO POR UNANIMIDAD

RESOLUCION N°: 279/18

1 Por la Resolucién N° 363/AGCBA/16 del 01/11/16, por la que se aprobo el Plan Anual de Auditoria para 2017, el Objetivo,
Objeto y Alcance estuvo dirigido a “Estudios Externos”. Con posterioridad, por Resolucion N° 491/AGCBA/17 del 20/12/17 se
modificé a “Estudios Juridicos Externos”.
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INFORME EJECUTIVO

Lugar y fecha

Ciudad Autonoma de Buenos Aires, Agosto de 2018.

de emision

Codigo del 1,4 17 o4

Proyecto

Denominacién |Banco de la Ciudad - Contrataciones de Estudios Juridicos Externos

Tipo de

Auditoria Legal
Per|_odo Ejercicio 2016

examinado

Programa . , .
auditado Sin reflejo presupuestario.
Unidad Sin reflejo presupuestario
Ejecutora 0P P

Objetivo de la

Controlar los aspectos legales de los procedimientos seguidos en el
proceso de contrataciones de Estudios Juridicos Externos del Banco

auditoria Ciudad.
Objeto Contrataciones de Estudios Juridicos Externos del Banco.
Verificar el cumplimiento de los procedimientos legales y administrativos
Alcance utilizados en el proceso de contrataciones de Estudios Juridicos Externos

del Banco Ciudad.

Desarrollo de
tareas

Desde Julio 2017 hasta Febrero 2018.

Aclaraciones
previas

Se realizaron aclaraciones sobre los siguientes temas:

v Elrol de la institucién segun lo indicado en la Constitucién de la Ciudad
de Buenos Aires, la Ley N° 70, por la que se aprobo el “Sistema de
Gestidén, Administracion Financiera y Control del Sector Publico de la
Ciudad” y la Carta Organica del BCBA, en relacion con su
administracion, atribuciones del Directorio, el Reglamento de
Contrataciones y sus modificaciones.

Procedimientos de contratacion: procedimientos de seleccion, Pliegos
de Bases y Condiciones Generales, Particulares y Especificaciones
Técnicas, garantias y formas de integracion.

Sistema de informacion de contrataciones: generalidades, Registro de
Proveedores, Manuales de Procedimiento.

Las contrataciones en el BCBA: contrataciones que se tramitan a través
del sistema de informacion del B Banco, Plan Anual de Compras,
contrataciones que se tramitan por fuera del sistema de informacion del
Banco (excepciones, reglamentacion del Articulo 9° del Reglamento de
Contrataciones - Resolucion de Directorio N° 746 del 17/10/12.

Observaciones
principales

v El organismo no cuenta con un “Registro de Excepciones”, convalidado
por autoridad competente, para aquellas contrataciones que se

gestionen y aprueben por fuera del Sistema de Informacién.
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v" No se consideran atendibles los motivos aludidos por la Gerencia de
Asuntos Legales y la Gerencia de Recupero de Créditos, en relacion a
los motivos por los cuales las contrataciones que ellos manejas deben
tramitarse por fuera del sistema de informacion, ni los motivos por los
cuales estas contrataciones no pueden planificarse anualmente para su
incorporacion al Plan Anual de Compras.

v Respecto de las contrataciones de la Gerencia de Legales: en un 100%
(7 casos) no se puso a disposicion la carpeta por la cual fue tramitada,
en un 42,85% de los casos (3 casos) no se puso a disposicion la
contratacion 2016 y en ninguno de estos casos consto el encuadre de la
contratacion ni el acto administrativo correspondiente, en el 57,15%
restante (4 casos), no obstante haber contado con el contrato 2016, en
ningun caso se contd con el acto administrativo correspondiente, en la
mitad de los casos (2 casos) no consté el encuadre, asimismo, se
observaron inconsistencias y ausencia de firmas.

v' Respecto de las contrataciones de la Gerencia de Recupero de Créditos
se observo ausencia de: un informe técnico que respalde la propuesta
de actualizacion de montos de los contratos, de la solicitud de dictamen,
de aprobacion por Acta de Comisiébn de Gestidbn de Recupero, de
contrato, falta de fecha de suscripcion, de firmas y errores formales,
ausencia de requisitos de competencia y experiencia que el Banco exige
para la contratacion de un Estudio Juridico, ausencia de estudios que
respalden la propuesta de ajustes de alicuotas, sumas fijas y topes que
indican los contratos, entre otros temas destacados.

v Respecto de las contrataciones que se tramitan a través del sistema de
informacion se observd: ausencia de publicacién en el sistema de
informacion de Notas Aclaratorias, del llamado y de la adjudicacion,
ausencia de registro de vigencia de proveedores en el Registro de
Proveedores, de Dictamen Legal previo a la adjudicacion, de fecha y
firma en Acta de Adjudicacion, de cumplimiento de requisitos que surgen
de los pliegos, de garantia de oferta, de garantia de cumplimiento de
contrato, demoras en los procedimientos, inconsistencias en la emision
de la orden de compra, ausencia de documentacion respaldatoria de la
contratacion, ausencia de informes técnicos, de acto administrativo que
aprobara el procedimiento de seleccion los pliegos, entre otros temas
observados.

Conclusioén

De las tareas de relevamiento, procedimientos de auditoria y test de
transacciones, con el Alcance definido en el acapite Il, su limitacién y las
Observaciones incorporadas al punto IV, las evidencias obtenidas han
indicado que las Contrataciones de Estudios Juridicos Externos del Banco
de la Ciudad de Buenos Aires, durante el Ejercicio 2016, han cumplido
parcialmente los aspectos legales.

Es menester destacar que los procedimientos de contratacién verificados,
se tramitan por medio del sistema de informacion de contrataciones y por
fuera del mismo, por la via de excepcion que plantea la Resolucion de

Directorio N° 746/12 que aprobo la reglamentacion del Articulo 9° del
== §
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Reglamento de Contrataciones del Banco. Para este ultimo caso, el Banco
no cuenta con un Registro de tales Excepciones que permita garantizar la
integridad de las contrataciones del ejercicio, ni una justificacion clara que
las diferencie de aquellas que se tramitan por la via del sistema y que
pueden ser planificadas anualmente.

Respecto de las contrataciones que se tramitan por medio del sistema de
informacion del BCBA, no siempre se han cumplido requisitos previstos en
los pliegos y otros derivados de las buenas practicas en materia de compras
y contrataciones por no estar previstos en las normas de procedimiento
aprobadas o en el Reglamento de Contrataciones del BCBA, observandose
asimismo, demoras en los procedimientos e inconsistencias.

Estas circunstancias ameritan el replanteo y aplicacion de mecanismos de
control, que garanticen el cumplimiento de la normativa en materia de
Compras y Contrataciones.
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INFORME FINAL DE AUDITORIA
“BANCO CIUDAD — CONTRATATCIONES DE ESTUDIOS JURIDICOS
EXTERNOS”
PROYECTO N° 11.17.04

DESTINATARIO

Sefior

Presidente

Legislatura Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
C.P Diego César Santilli

S / D

En uso de las facultades conferidas por el Art. 135° de la Constitucién de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires y de conformidad con las disposiciones de la Ley
N°70, articulos 131°, 132° y 136°, esta AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE
BUENOS AIRES procedio a efectuar un examen en el Banco Ciudad de Buenos
Aires, con el objeto que se describe en el siguiente acépite.

l. OBJETO
Contrataciones de Estudios Juridicos Externos del Banco?.
II. ALCANCE

Se circunscribié a verificar el cumplimiento de los procedimientos legales y
administrativos utilizados en el proceso de contrataciones de Estudios Juridicos
Externos del Banco Ciudad?.

El examen fue realizado de conformidad con las normas de AUDITORIA
GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES, aprobadas por Ley N° 325 de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires y las Normas Basicas de Auditoria Externa,
aprobadas por Resolucion N° 161-AGCBA-2000.

La labor de auditoria se llevo a cabo desde julio de 2017 hasta febrero de 2018
y se aplicaron los procedimientos que se detallan en el Anexo I: Procedimientos de
Auditoria.

El control de los procedimientos legales y administrativos se realiz6 a partir de
dos ejes tematicos, los que fueron definidos producto de las tareas de relevamiento.
Ellos son:
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a. Contrataciones de Estudios Juridicos Externos que se tramitan por medio del
Sistema de Informacion del Banco Ciudad de Buenos Aires (en adelante
BCBA).

b. Contrataciones de Estudios Juridicos Externos que se tramitan por fuera de
dicho sistema.

El marco normativo que ha regido el presente proyecto de auditoria, se
circunscribié a la normativa que regula el accionar del Gobierno de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, del Banco Ciudad de Buenos Aires y del Banco Central
de la Republica Argentina, en los temas que correspondieron al objeto. Se detallo en
el Anexo II: Marco Normativo.

En relacion con los antecedentes, se tuvieron en cuenta informes realizados por
la AGCBA en ejercicios anteriores, sobre el organismo y en temas relacionados.
Asimismo, se consulté sobre informes de Auditoria Interna y Sindicatura del Banco y
de la Sindicatura General de la Ciudad de Buenos Aires, de corresponder.

En la evaluacion de los procedimientos de contratacion fue aplicado el
Reglamento de Contrataciones del BCBA y la normativa de aplicacion a los
procedimientos.

Para el control de las contrataciones 2016, fueron analizados los dos universos
definidos y se seleccionaron contrataciones de acuerdo a cada caso.

Para contrataciones de Estudios Juridicos Externos que se tramitaron por
medio del Sistema de Informacion del BCBA, la eleccién se realizé por estratos,
donde cada uno correspondié a un tipo / modalidad de contratacion. Dentro de cada
estrato se procedié a elegir los procedimientos de mayor incidencia porcentual,
mediante la aplicaciébn del criterio de significatividad econdémica del monto
adjudicado.

Para contrataciones de Estudios Juridicos Externos que se tramitaron por fuera
del Sistema de Informacion del BCBA se verifico la totalidad de las contrataciones
informadas.

La metodologia y criterios aplicados para la determinacion de la muestra fueron
incorporados al Anexo IV: Metodologia para la determinacion de la muestra.

Los hitos mas importantes que caracterizaron cada uno de los procedimientos
de contratacion verificados, fueron detallados en el Anexo V: Procedimientos de
Contratacion.

En el desarrollo de la labor se observo la “Limitacion al Alcance” que se detalla
seguidamente.
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Por Nota N° 1712/AGCBA/17 se solicito se informe si el BCBA cuenta con un
“‘Registro de Excepciones”, convalidado por autoridad competente, para aquellas
contrataciones de Estudios Externos que fueron gestionadas y aprobadas por fuera
del Sistema de Informacion, registro que permita garantizar su integridad en el
periodo sujeto a verificacion. A tal efecto el organismo respondié que “...Se informa
que esta entidad no cuenta con un Registro de Excepciones para contrataciones
como las que nos ocupan”.

Este hecho ha derivado en una Limitacion al Alcance, toda vez que no se ha
podido garantizar la integridad de las contrataciones informadas por el Banco, que
se tramitan por fuera del Sistema de Informacion de Compras. Cabe destacar,
ademas, que esta limitacion ha originado la observacién correspondiente.

1. ACLARACIONES PREVIAS
A. Aspectos generales

Con la sancién en 1996 de la Constitucion de la CABA?, que le otorgd a la Ciudad un
nuevo estatus juridico, se prevido en su Articulo 55° un cambio en la naturaleza
juridica del Banco Ciudad de Buenos Aires (BCBA), cuando expresamente
establecié que “...El Banco de la Ciudad de Buenos Aires es banco oficial de la
Ciudad, su agente financiero e instrumento de politica crediticia, para lo cual tiene
plena autonomia de gestion...”.

A posteriori, la Ley N° 703, por la que se aprobo el “Sistema de Gestion,
Administracion Financiera y Control del Sector Publico de la Ciudad”, en su Articulo
83° in fine, reafirmd esta condicion indicando que “...el Banco de la Ciudad de
Buenos Aires, como banco oficial, sera el agente financiero.”.

Este espiritu fue plasmado en el dictado de la Carta Organica del BCBA, mediante
la Ley N° 1779 y Decreto N° 1516/GCBA/05* y sus modificatorios® que establecié en
su Articulo 1° que “El Banco Ciudad de Buenos Aires es una persona juridica, publica
y autarquica, con plena autonomia de gestion, presupuestaria y administrativa; y, por
mandato constitucional, Banco oficial de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, su
agente financiero e instrumento de politica crediticia, destinada prioritariamente a
promover el crecimiento del empleo, la equidad distributiva y la calidad de vida,
privilegiando la asistencia a la pequefia y mediana empresa y el crédito social’.

La administracién del BCBA esta a cargo de un Directorio, designado por el Poder
Ejecutivo de la CABA, con el mecanismo previsto en el Articulo 25°. El Directorio se
compone de un presidente, un vicepresidente y cuatro vocales, con solvencia moral

2 BOCBA N° 47 del 10/10/96.

¥ BOCBA N°539 del 29/09/98.

4 BOCBA N° 2291 del 06/10/05.

®Ley N° 2625 del 13/12/07 y Decreto N° 8/GCBA/08 (BOCBA N° 2850 del 15/01/08) y por Ley N° 4038 del 24/11/11 y Decreto
N° 634/GCBA/11(BOCBA N° 3810 del 14/12/11).
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y versados en materias econdmicas o financieras (Articulo 24°). El presidente es el
representante legal del Banco (Articulo 33°), quien sera fiscalizado por un Sindico,
también designado por el Poder Ejecutivo. (Articulo 35).

En Directorio del BCBA tiene entre otras atribuciones la de “...dictar las disposiciones
y reglamentaciones necesarias para cumplir con los objetivos y las previsiones de
esta Carta Organica...”® y “...todo otro acto de administraciébn o disposicion,
tendiente a la mejor consecucion de los fines del Banco, actuando dentro del marco
de esta Carta Organica, la Ley de Entidades Financieras y las disposiciones
reglamentarias del Banco Central de la Republica Argentina.’ .

En virtud de la aplicacion del articulo 28° inciso b) de su Carta Organica, el BCBA se
ha dictado su propio Reglamento de Contrataciones.

Por la Resolucion de Directorio N° 53 del 23/01/098, se aprobd el texto del
Reglamento de Contrataciones del BCBA que se agregd como Anexo | e incluyé el
Régimen de Facultades para Contrataciones como Anexo Il (Articulo 1°).

Con posterioridad se aprobaron las siguientes modificaciones al Reglamento de
Contrataciones, las que constan en el Texto Ordenado 2015°, segun el siguiente
detalle:

v Por Circular N° 1/10, se estableci6 la autoridad competente para la aplicacion
de las sanciones previstas en el Articulo 90°. Asimismo, se establecio la
graduacion de la sancién de acuerdo a su gravedad y los casos donde
corresponde aplicar  apercibimientos, suspensiones, inhabilitacion,
rehabilitaciones y las caracteristicas que hacen a su operatividad (plazo de
caducidad, cumplimiento del contrato, comunicacion y publicacién, consulta del
registro de proveedores).

v Por Circular N° 2/10, se estableci6 la autoridad competente para la aplicacion
de las multas previstas en el Articulo 89°. Asimismo se estableci6 el plazo de
caducidad, el cdmputo de plazos y las clausulas aplicables a contrataciones de
bienes y servicios y a contrataciones de obras.

v' Por Circular N° 3/11, se establecieron los seguros exigibles en los
procedimientos de contratacion realizados por el Banco. Asimismo se
establecio la autoridad competente, la documentacion exigida y las condiciones
y facultades del Banco.

6 Articulo 28° inciso b).

7 Articulo 28° inciso ).

8 Libro de Actas N° 617, folio N° 5.

® Comunicado por Memorandum N° 81/15, de fecha 21/08/15, producido por la Gerencia de Compras, para informacion de la
Gerencia General y del Directorio.
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v' Por la Resolucion de Directorio N° 746 del 17/10/12'°, se aprobd la
Reglamentacién del Articulo 9°, se enumeraron las clasificaciones objeto de
excepcion (items), como asi también las responsabilidades atribuibles a las
Gerencias involucradas, las que se agregaron como Anexo!!. Con posterioridad,
por la Resolucién N° 226 del 18/03/15'2, se incorpord el item 43, referido al
servicio “Espacios Publicitarios”, al apartado “Otras contrataciones,
promociones, auspicios y subsidios”.

v Por la Resolucién de Directorio N° 825 del 14/11/12%3, se aprobé la modificacion
del Articulo 19° apartado d), denominado Compulsa Electrénica a la Baja, cuyo
texto quedod expresado como Anexo |y los “Lineamientos de Instrumentacion”
como Anexo Il.

v Por la Resolucion N° 95 del 30/01/13', se aprobo la modificacion del Titulo
Décimo “Redeterminacion de Precios” (Capitulo Unico), el que quedo
redactado conforme al texto obrante en el Anexo I.

v' Por Memorandum N° 211/14, de fecha 28/02/14, la Secretaria del Directorio,
informo a la Gerencia de Compras, que el Directorio efectu6é una interpretacion
del Reglamento de Contrataciones, por la cual quedoé establecido que el 6rgano
competente para el dictado del acto administrativo previsto en el Articulo
37°, inciso b) (precalificacion y/o preseleccion de los oferentes en la licitacion
de etapa multiple), es la Subgerencia General de Servicios.

v" Por Memorandum N° 81/15, de fecha 21/08/15, que correspondio a la emision y
publicacién de un texto ordenado del Reglamento de Contrataciones, se
incorpord la modificacién del Articulo 21° Inc. c), en razén de la entrada en
vigencia del nuevo Caédigo Civil y Comercial de la Nacion. El referido articulo fue
modificado solo en referencia al nimero de articulo del Cédigo?®.

Segun el Reglamento de Contrataciones del BCBA los contratos comprendidos son
todos aquellos en los que el Banco sea parte y no se encuentren excluidos (Articulo
2°). Son contratos excluidos (Articulo 3°):

10 Libro de Actas N° 646, folio N° 35.

11 La norma indicé que se debia “Instruir a la Gerencia de Organizacién para que norme el procedimiento para tramitar las
necesidades que puedan canalizarse por las diferentes clasificaciones, teniendo particular consideracion en establecer el
caracter de excepcionalidad de la utilizacion de esta via cuando la necesidad pudiera ser canalizada por un procedimiento de
contratacion, como asi también, una estrecha relaciéon entre los niveles de autorizacién que se establezcan y lo normado en
el Régimen de Facultades del Reglamento de Contrataciones del Banco.”.

Ademaés estableci6 que “el monto maximo total que podran autorizar los Subgerentes Generales y el Gerente General por todas
las contrataciones que cada uno de ellos canalicen por este circuito, no podran superar trimestralmente el monto equivalente
al 20 % del limite permitido por operacion para cada uno de dichos niveles en el Régimen de Facultades para las Contrataciones
Directas.”.

12 Libro de Actas N° 665, folio N° 79.

13 Libro de Actas N° 647, folio N° 39.

14 Libro de Actas N° 648, folio N° 108.

15 Quedd expresado en los siguientes términos: “C. Mediante aval bancario u otra fianza a satisfaccion del Banco,
constituyéndose el fiador en deudor solidario, liso y llano y principal pagador con renuncia a los beneficios de division y excusion
en los términos de los Articulos 1584 y 1589 del Cédigo Civil y Comercial de la Nacion, asi como al beneficio de interpelaciéon
Judicial previa.”.
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v Las compras por caja chica

v Los que se celebren con Estados extranjeros, con entidades de derecho publico
internacional, con instituciones multilaterales de crédito, con entidades
financieras o con agentes del mercado de capitales.

v" Los que se financien con recursos provenientes de los Estado o de las entidades

a que se hace mencion en el inciso anterior, sin perjuicio de la aplicacion

supletoria de las disposiciones del presente Reglamento cuando ello asi lo

establezca.

Los que intervenga el Banco vinculado con su giro habitual de negocios.

Los contratos de empleo.

Los contratos interadministrativos entre el Banco y organismos nacionales,

provinciales, municipales o de la CABA, como también entre el Banco y las

sociedades y/o entes en cuya administracion, direccidbn o capital tengan

participacion mayoritaria cualquiera de los organismos mencionados.

ASRNEN

Como todo reglamento en la materia, se rige por los siguientes Principios Generales,
definidos en el Articulo 5°: a) Eficacia y eficiencia, b) Planificacion, prevision y control,
c) Economia, d) Legalidad, e) Transparencia y publicidad, f) Razonabilidad, g)
Igualdad y libre concurrencia y h) Responsabilidad.

Podran contratar con el Banco (Articulo 87°) todas las personas fisicas o juridicas
con capacidad para obligarse, que acrediten su solvencia econémica y financiera y
su idoneidad técnica y profesional, y que no se encuentren alcanzadas por las
causales previstas en el siguiente articulo (Personas no habilitadas - Articulo 88°).

B. Procedimientos de contratacion

El Articulo 17° del Reglamento de Contrataciones del BCBA fija los procedimientos
de seleccion. Ellos podran ser: a) Licitacion Publica o Concurso Publico'®, b)

16 La licitacion o el concurso seran publicos cuando el llamado a participar esté dirigido a una cantidad indeterminada de
posibles oferentes con capacidad para obligarse. El procedimiento de licitacién publica se realizara cuando el criterio de
seleccion del cocontratante recaiga primordialmente en factores econdémicos. El procedimiento de concurso publico se realizara
cuando el criterio de seleccion del cocontratante recaiga primordialmente en factores no econémicos, tales como la capacidad
técnico-cientifica, artistica u otras, segun corresponda.
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Licitacibn o concursos por invitacion'’, c) Licitacién abreviada!®, d) Tramite
Simplificado*®, e) Contratacién Directa y f) Remate o Subasta?°.

La Contratacion Directa se utilizara en los siguientes casos?!:

1. Cuando las circunstancias, debidamente fundadas y aprobadas por la méaxima
autoridad del Banco, exijan que las operaciones se mantengan secretas.

2. Por razones de urgencia, en que a mérito de circunstancias imprevistas no
puedan esperarse los plazos que demandan los otros tipos de procedimientos
de seleccion. Las razones que sustentan el caracter de urgente deberan
encontrarse debidamente justificadas por el nivel de competencia que
corresponda.

3. Cuando la licitacion haya resultado desierta o fracasada luego de un segundo
llamado, en tanto se mantengan inalteradas las bases de las convocatorias
anteriores.

4. Las provisiones, servicios, y obras de caracter cientifico, técnico o artistico cuya
ejecucion debe confiarse a empresas, personas o artistas especializados. Tales
circunstancias se fundamentaran en base a antecedentes que asi lo acrediten.

5. La adquisicion de bienes y servicios cuya prestacion, fabricacion o venta sea
exclusiva de quienes tengan privilegio para ello por licencias de exclusividad o
cualquier otro derecho o que sélo posea una determinada persona o entidad,
siempre y cuando, luego de una busqueda razonable, no hubiera sustitutos
convenientes. La invocacién de esta causal requerira que obren en la carpeta
de compras las justificaciones de orden técnico correspondientes, intervenida
por las areas con competencia directa.

17 La licitacion o concurso sera por invitacion cuando el llamado a participar esté dirigido Gnicamente a aquellos proveedores
que el Banco considere en condiciones de participar, se encuentren o no inscriptos en el Registro de Proveedores. Se podra
contratar utilizando este procedimiento cuando razones de oportunidad, mérito y conveniencia, basadas en necesidades y
factores objetivos de caracter competitivo o de estrategia de mercado, o cuando, sin llegar al extremo de especializacion o
exclusividad previsto en el item 5 del inciso e) del presente Articulo, la idoneidad para cumplir las prestaciones del contrato de
gue se trate esté claramente garantizada o circunscripta, segun el caso, a las empresas o proveedores que se invite a participar,
y de conformidad al Régimen de Facultades de este Reglamento. En todos los casos se deberan indicar las razones que se
invoquen y justificar la eleccion de los proveedores a invitar.

18 Se utilizara el procedimiento Licitacion Abreviada, cuando la contratacién no supere el monto que establezca el Régimen de
Facultades.

Las invitaciones se cursaran por medios electrénicos a proveedores declarados en el Registro de Proveedores. El plazo que
medie entre el momento de efectuarse la invitacion y el momento limite para presentar la propuesta no sera inferior a cinco (5)
dias habiles. El nivel interviniente labrara Acta de Adjudicacion donde constara lo actuado, y resolvera la seleccion de la oferta
mas conveniente. De corresponder, podra solicitar la opinion de la dependencia requirente y/o el area técnica competente, de
acuerdo al bien, servicio u obra de que se trate. Para este tipo de procedimiento de seleccion se prescindira de la Comision
de Evaluacion.

19 Se utilizara el procedimiento de Tramite Simplificado cuando la contratacién no supere el monto que establezca el Régimen
de Facultades.

Las invitaciones a participar podran efectuarse por cualquier medio, a un minimo de tres (3) oferentes inscriptos en el registro
correspondiente. Las ofertas, podran ser presentadas por el Sistema de Informacién de Contrataciones del Banco, mediante
correo electrénico, facsimil u otros medios similares. El nivel interviniente labrara Acta de Adjudicacién donde constara lo
actuado, y resolvera la seleccion de la oferta mas conveniente. De corresponder, podra solicitar la opinion de la dependencia
requirente y/o el area técnica competente. La adjudicacion sera comunicada al adjudicatario y demas oferentes a través del
Sistema de Informacién de Contrataciones del Banco u otros medios similares.

20 Este procedimiento sera de aplicacion para venta de Bienes propiedad del Banco, y podra utilizarse en los siguientes casos:
1) Compra de bienes muebles e inmuebles, incluyendo dentro de los primeros los objetos de arte o de interés histérico, tanto
en el pais como en el exterior y 2) Concesion de bienes propiedad del Banco.

21 En todos los casos, la existencia de la causal invocada para realizar una contratacion directa, debera ser fundamentada en
forma explicita en las actuaciones correspondientes, por el funcionario a cargo de la dependencia interesada.
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6. Las compras o locaciones que sea menester efectuar en paises extranjeros,
siempre gue no sea posible realizar en ellos un procedimiento de seleccion.

7. Cuando exista notoria escasez en el mercado local de los bienes a adquirir,
circunstancia que debera ser acreditada en cada caso por las oficinas técnicas
competentes.

8. Lareparacion de vehiculos y motores, siempre que no correspondan a tareas de
mantenimiento de rutina.

9. Adquisicion de material bibliografico del pais o del exterior, cuando se efectia
directamente a editoriales o distribuidores especializados.

10.La contratacién de profesionales y técnicos, nacionales o extranjeros, bajo el
régimen de Locacion de servicios u obras, podra efectuarse en forma directa,
cualquiera fuere el monto, mediando Resolucién del Directorio, cuando su
competencia y experiencia fueren notorias y fehacientemente comprobadas.

11.Las locaciones y compra de inmuebles, cuando resultase manifiestamente
conveniente y la demora que se pudiera suscitar por la sustanciacion de un
procedimiento de seleccidn, pudiera frustrar la operacion.

12.La contratacion de espacios publicitarios, cualquiera sea el medio a utilizar,
cuando razones de urgencia impidieron realizar un procedimiento competitivo.

Los procedimientos de seleccion podran ser de las siguientes clases (Articulo 18°):
a) Nacional, b) Internacional, c) de Etapa Unica??, d) de Etapa Mdltiple®3.

Estos procedimientos podran realizarse de acuerdo a las siguientes modalidades o
combinaciones entre ellas (Articulo 19°): a) Con orden de compra abierta, b) Llave
en mano, c) Convenio Marco, d) Compulsa Electrénica a la Baja y para el caso
especifico de obras: a) Ajuste alzado y b) Unidad de medida.

El Reglamento de Contrataciones en sus Articulos 39° a 45° se refiere a los Pliegos
de Bases y Condiciones Generales, Particulares y Especificaciones Técnicas.

Estos pliegos contienen el conjunto de clausulas juridicas, econdmicas y
administrativas, de naturaleza reglamentaria, por las que se fijan los requisitos que
deberan cumplirse durante el procedimiento de contratacién, en relacion al llamado,
comunicaciones, ofertas, garantias, plazos, ampliaciones, etc., es decir, todas las
exigencias, facultades, derechos y obligaciones de las partes contratantes.

El Pliego de Bases y Condiciones Generales se debe utilizar obligatoriamente en
los procedimientos de seleccion correspondientes a Licitaciones y Concursos,
Publicos o por Invitacién y los Pedidos de Cotizacion (Articulo 39°).

Fue aprobado por la Resolucién de Directorio N° 273 del 15/04/0924, encuadrado en
el Apartado | del Articulo 119° del Reglamento de Contrataciones. Asimismo, se

22 Un solo sobre.
2 Mas de un sobre, mediante precalificaciones o preselecciones sucesivas.
2% Libro de Actas N° 618, Folio N° 45.
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autorizo a la Gerencia General a aprobar las eventuales modificaciones al pliego, a
propuesta de la Gerencia de Area Gestion de Obras, Servicios y Compras.

En la labor de auditoria fue aplicado el Pliego de Bases y Condiciones Generales
para Contratacion de Bienes y Servicios, en la version 02/07/09 V 1.0 que fue puesta
a disposicion.

Los Pliegos de Condiciones Particulares son los elaborados por la Gerencia para
cada procedimiento de seleccion en particular, sobre la base de los pedidos
efectuados por los requirentes y conforme con los criterios técnicos y economicos
que se hubiesen definido. Deberan contener las Especificaciones Técnicas o
Términos de Referencia, y las condiciones minimas definidas en los documentos
modelo para Bienes, Servicios u Obras, segun corresponda (Articulo 40°). Asimismo,
la Gerencia, podra solicitar, para su confecciéon el asesoramiento de la Gerencia del
area requirente y/o una Comisién?®, cuando la complejidad de la contratacién lo
amerite. Dicha Comisién se constituir4 ad-hoc y ad-honorem. La conformacion de la
misma se establecera en cada caso en particular (Articulo 45°).

Los Pliegos se suministraran en forma gratuita, salvo en aquellos casos en que por
sus caracteristicas el Banco determine que sean obtenidos previo pago de una suma
gue sera establecida en la convocatoria, la que debera ser equivalente al costo de
elaboracion y reproduccién de los mismos (Articulo 43°).

Las especificaciones técnicas deberan consignar en forma clara e inconfundible:

a. Las caracteristicas y especies de la prestacion.

b. La calidad exigida y, en su caso, las normas de calidad que deberan cumplir los
bienes o servicios o satisfacer los proveedores.

c. Silos elementos deben ser nuevos, usados o reacondicionados.

d. Sise aceptaran tolerancias.

No se deberan formular especificaciones cuyo cumplimiento soélo sea factible para
determinadas empresas o productos, ni transcribirse detalladamente textos extraidos
de folletos, catalogos o presupuestos informativos. Para la reparacion de aparatos,
maquinas o motores podran solicitarse o no, repuestos originales (Articulo 41°).

Los Pliegos deberan establecer el criterio de evaluacion y seleccion de las ofertas y
la clara determinacion de los parametros que se tendran en cuenta a dichos fines,
tomando en consideracion el grado de complejidad, el monto y el tipo de contratacion
a realizar (Articulo 42°).

Podran realizarse solicitudes de aclaracion a los pliegos. Las consultas podran
cursarse hasta la fecha y hora limite que se fije, por escrito en papel o en forma
electronica a través del Sistema de Informacién de Contrataciones del Banco, u otros
medios de comunicacion electronica segun lo establezca el Pliego.

% Comisién de Estudios y Elaboracion de Pliegos.
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Las respuestas a las consultas deberan ser fundamentadas y comunicadas en
forma oportuna, dentro de los plazos establecidos en el pliego, a todos los oferentes
potenciales que hubieren manifestado interés en la contratacion, considerdndose
éstas como parte integrante del Pliego (Articulo 44°).

Los Articulos 20° y 21° del Reglamento de Contrataciones regulan acerca de las
clases de garantias y de las formas de integracion de las mismas. Las garantias
podran ser: a) de mantenimiento de oferta, b) de cumplimiento de contrato, c) por
cobro de anticipos, d) por fondo de reparo y e) para el ejercicio del derecho de
impugnacion.

Podran constituirse de las siguientes formas, o combinaciones de ellas:

a) En efectivo, mediante depdsito efectuado a la orden del Banco.

b) Con pagarés a la vista suscriptos por quienes tengan el uso de la firma social o
actuaren con poderes suficientes, hasta el monto que se establezca en el Régimen
de Facultades.

c) Mediante aval bancario u otra fianza a satisfaccion del Banco.

d) Mediante seguro de cauciéon a través de podlizas emitidas por compaifiias de
seguros autorizadas por la Superintendencia de Seguros de la Nacion, extendidas a
favor del Banco.

e) Cualquier otra garantia que el Banco considere satisfactoria.

La eleccion de la forma de garantia, en principio, queda a opcién del oferente o
adjudicatario, con excepcion de lo establecido en el Régimen de Facultades y/o en
el Pliego de Bases y Condiciones Particulares, orden de compra y/o contrato segun
corresponda.

C. Sistema de Informacién de Contrataciones

Mediante el Sistema de Informacién de Contrataciones se realiza la difusion
electrénica de los procedimientos de seleccion, sin perjuicio de la utilizacién de los
demas medios contemplados en el Reglamento (Articulo 11°).

Los actos realizados por medio del Sistema tienen la misma validez y eficacia juridica
gue los actos realizados por medios manuales pudiéndolos sustituir para todos los
efectos legales.

La informacion que se gestione a través del Sistema debera ser la misma que obra
en la carpeta de la contratacién, asimismo debera ser ingresada en forma oportuna
y se referira entre otros, a los llamados a presentar ofertas, recepcion de las mismas;
aclaraciones, respuestas y modificaciones a las pliegos, asi como los resultados de
las adjudicaciones relativas a las adquisiciones y contrataciones de bienes, servicios
y obras (Articulo 12°).
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En virtud de la demostracion realizada por los funcionarios de la Gerencia de

Compras?® se informé que:

1. Cada vez que surge una necesidad en un area, se crea el impulso de compra, el
gue puede tener una o mas lineas diferentes (renglones).

2. La Gerencia de Compras crea la solicitud, obteniendo un evento de compra?’,
luego del procedimiento se adjudica y se emite la orden de compra?,

3. La Gerencia de Compras interviene hasta este Gltimo paso, registrando todo el
proceso de manera digital y en una carpeta fisica. La registracion contable y el
pago se canalizan por otras areas.

En la respuesta a nuestra Nota N° 1612/AGCBA/17, punto 9, el organismo informo
que aun no tiene implementado en su totalidad la carpeta de compra electronica. Se
estd avanzando en el proceso de digitalizacion de la informacién y se estan
realizando continuas mejoras que forman parte del proyecto previsto para el afio
2017/2018. Todo lo normado respecto del uso del sistema consta en la actualidad en
el Reglamento de Contrataciones y en las normas de procedimiento.

De la lectura de los informes recibidos??, se tomé conocimiento, a través del Informe
de Auditoria Interna N° 09/140%, que el sistema que utiliza el banco es el People
Soft (versién 8.9). Al momento de la auditoria de referencia, el sistema no contaba
con el servicio de soporte y mantenimiento de la empresa proveedora (Oracle).
Segun lo informado por la Gerencia de Contabilidad, el proyecto de Upgrade
(actualizacion, mejora) de la actual version “se encuentra en curso, de acuerdo a lo
planificado, con fecha de implementacion para el sequndo semestre 2016”.

El Registro de Proveedores forma parte del Sistema de Informacion de
Contrataciones del Banco y es administrado por la Gerencia de Compras.

El Reglamento de Contrataciones, en su Titulo Tercero, Articulos 13° a 16°, regula
los aspectos relacionados con el mismo.

En el Registro se inscriben todas las personas fisicas y juridicas que tengan interés
en contratar con el Banco.

Su objeto es el de registrar y acreditar a través de un legajo, los antecedentes de
cada proveedor, historial de las contrataciones con el Banco, el registro de las
penalidades y sanciones, situacion legal y existencia de las causales de inhabilidad
establecidas en el Reglamento. Asimismo, podra establecer una precalificacion
segun la/s actividad/es econ6mical/s que éstos desarrollen, la que los habilitara a

% Entrevista realizada el 31/07/17 en la Gerencia de Compras sita en Sarmiento 611, piso 7°. La minuta de la reunion consta
en papeles de trabajo.

27 Es el nlmero que acompaiia a la modalidad de contratacidn: licitacién publica, concurso publico, contratacion directa, tramite
abreviado, etc.

2 |Indicado en la base de contrataciones como N° de Pedido.

29 Por la misma Nota N° 1612/AGCBA/17, punto 7, se solicito copia de Informes de Auditoria Interna del Banco, Sindicatura y

SIGEBA, relacionados con el proyecto de auditoria, de corresponder.

30 Relevamiento y evaluacién del Ciclo de Bienes de Uso, Diversos e Intangibles. Emitido por la Gerencia de Auditoria Interna
con fecha 10/05/16.
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participar en los procedimientos de seleccion que requieran una habilitacion especial
(Articulo 13°).

Los requisitos para integrar el Registro de Proveedores (Articulo 15°) son los
siguientes:

a) Para Personas fisicas:

I.  Nombre completo, fecha de nacimiento, nacionalidad, profesion, domicilio
real y constituido en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, estado civil y
tipo y nimero de documento de identidad.

ll.  Numero de Codigo Unico de Identificacion Tributaria.

[ll. Direccion de Correo Electronico.

b) Para Personas juridicas:

I.  Razobn social, domicilio legal y constituido en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, lugar y fecha de constitucion y datos de inscripcién registral.
Il.  Numero de Cédigo Unico de Identificacién Tributaria.
lll.  Direccion de Correo Electronico.
IV. NoOmina de los actuales integrantes de sus oOrganos de fiscalizacion y
administracion de corresponder.
V. Fecha, objeto y duracién del contrato social, de corresponder.

c) Personas fisicas vy juridicas:

I.  Declaracién jurada de juicios contra el Gobierno de la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires, sus organismos y entes descentralizados y/o contra el
BANCO y/o contra el Estado Nacional, los gobiernos provinciales y/o
municipales, sus organismos y entes descentralizados.

II. Declaracién jurada de no encontrarse comprendido en los supuestos
definidos Art. 88 del presente Reglamento3.

La vigencia de la inscripcion sera de dos afos (Articulo16°). Ello, sin perjuicio de la
obligacion del proveedor de mantener actualizados durante el transcurso de dicho
plazo, los datos de inscripcion y toda otra documentacion presentada
oportunamente, que caduque y/o se modifique. Los proveedores que no presenten

31 ARTICULO 88 - PERSONAS NO HABILITADAS.

No podran contratar con el BANCO: a) Las personas fisicas o juridicas que se encuentren con una sancion vigente, segun lo
establecido en los incisos b) y ¢) del Art. 90, segun lo establecido en el presente Reglamento, b) Los agentes al servicio del
BANCO vy hasta un afio a partir de su desvinculacién, como asi tampoco las sociedades en las cuales aquellos tengan
participacion, ya sea como accionista, administrador, director, sindico o gerente, c) Los fallidos, interdictos y concursados, salvo
que estos Ultimos presenten la correspondiente autorizacion judicial y se trate de contratos donde resulte intrascendente la
capacidad econémica del oferente, d) Los condenados por delitos dolosos, €) Las personas que se encontraren procesadas
por delitos contra la propiedad, o contra la ADMINISTRACION PUBLICA, o contra la fe publica o por delitos comprendidos en
la Convencion Interamericana contra la Corrupcién, Ley N° 24.759, f) Los evasores y deudores morosos tributarios de orden
Nacional o local, previsionales, alimentarios, declarados tales por autoridad competente, g) Las personas fisicas o juridicas
gue registren una sancién grave y vigente en cualquier reparticién publica.
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la solicitud de renovacion perderan su condicion de inscriptos. No obstante ello
puede haber circunstancias en que los proveedores posean deudas impositivas y se
les otorgue el certificado por un plazo menor, hasta tanto se resuelva dicha situacion,
es decir, depende de la evaluacion del proveedor en cada caso.

En la actualidad el registro se realiza por la web a través de la casilla
comprasproveedor@bancociudad.com.ar y el procedimiento consta de ocho (8)
pasos.

Toda persona fisica o juridica que quiera contratar con el banco comienza su registro
como oferente. Para completarlo se debera presentar todas las declaraciones
juradas que se requieren en PDF, las que se cargan en un archivo adjunto. A tal
efecto, se verificara el cumplimiento de requisitos, segun el Reglamento de
Contrataciones. El registro permanecera como “activo” hasta tanto se realice la
“Conversion de oferente a proveedor”, de acuerdo al mecanismo indicado en el
Circuito Q del MP 026. Luego de este paso el registro permanece en la web como
inactivo.

Segun el circuito de referencia y de conformidad con la estructura organizativa de la
Gerencia de Compras, el Jefe de Equipo de Gestion de Compras y Redeterminacion
de Contratos, que depende de la Coordinacion Administrativa de Compras, es el
responsable de administrar el Registro de Proveedores y, entre otras funciones, tiene
la de registrar los pasos para que una empresa o persona obtenga la constancia de
inscripcion y se convierta en proveedor del Banco.

Los oferentes que han sido aceptados como proveedores, entran al sistema con
usuario y contrasenfa.

Los antecedentes del proveedor se revisan mediante la utilizacion de informes
comerciales, a los efectos de establecer la existencia de causales de inhabilitacion
del mismo, conforme al Articulo 88° del Reglamento de Contrataciones. El Banco se
reserva el derecho de solicitar documentacion adicional, en cualquier momento,
durante la vigencia de la constancia de Inscripcion.

Con relacién a la aplicacion de penalidades y sanciones, en virtud de las Circulares
N°1/10 y N°2/10, que ampliaron la descripcion de los Articulos 89° y 90° del
Reglamento de Contrataciones, las penalidades y sanciones que fueran aplicadas
constan en el historial del proveedor. Al aprobarse la sancién correspondiente
(apercibimiento, suspension o inhabilitacion) se registrara la misma en el legajo del
proveedor a traves del aplicativo People - Soft — Finanzas.

Segun Manual de Procedimiento 026 — Circuito R Sanciones:

v La suspension y la inhabilitacion inhiben la vigencia del certificado de inscripcion
del proveedor.
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v Para el caso de inhabilitacién, pasado el periodo correspondiente, el proveedor
podra presentar en la Gerencia de Compras - Equipo de Gestiéon de Compras y
Redeterminacién de Contratos, una nota junto con los formularios y requisitos
para volver a ser proveedor del Banco. Dicha rehabilitacion sera resuelta por el
Directorio del Banco.

D. Contrataciones en el BCBA

La Gerencia de Compras es la encargada de administrar las contrataciones en el
BCBA (Articulo 9° del Reglamento de Contrataciones). No obstante ello, el
reglamento indicé que existen excepciones. Esta circunstancia fue la que motivo el
andlisis de los dos ejes tematicos definidos en el Alcance, segun el siguiente detalle:

1) Contrataciones que se tramitan a través del Sistema de Informacion del
Banco

Estas contrataciones son las que tienen como responsable a la Gerencia de
Compras, cuya estructura organizativa fue convalidada por la Resolucion de
Directorio N° 780/15, aprobada en la sesion del 09/09/15%2,

Segun el Manual de Organizacion, la Gerencia de Compras cumple con las

siguientes misiones y funciones:

v' Asegurar la contratacion de bienes, servicios y obras de acuerdo con el
Reglamento y legislacion vigente, para satisfacer los requerimientos de las
distintas areas del Banco.

v Gestionar los contratos de los servicios estratégicos para el Banco, buscando
optimizar los mismos.

v' Centralizar las compras y contrataciones, planificando las mismas, evitando
gastos discrecionales.

v" Administrar los bienes inmuebles, buscando mejorar la condicion de liquidez de
los activos del banco.

v' En sintesis, “brindar servicios de calidad, agregar valor a los procesos de
compra, dar respuesta en un tiempo adecuado y desarrollar actos eficientes y
transparentes”.

El organigrama de la Gerencia, las relaciones de linea y dependencia, propositos de
los puestos y funciones especificas de cada area, se detallaron en el Anexo Ill —
Estructura organizativa de la Gerencia de Compras.

Anualmente se realiza la programacion de las contrataciones del BCBA y es la
Gerencia de Compras la responsable de su consolidacion.

Segun el Articulo 10° del Reglamento de Contrataciones, la programacion de las
contrataciones se realiza atendiendo al siguiente procedimiento:

32 Libro de Actas N° 669, folio 61.
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v' Cada dependencia del Banco debera formular anualmente su Plan Anual de
Contrataciones cuya programacion y ejecucion debera ajustarse a las partidas
presupuestarias asignadas en el Presupuesto. Sera responsabilidad de la
maxima autoridad de cada dependencia la verificacion de su ejecucion.

v Las dependencias mencionadas deberan acompafar la formulacion del
presupuesto, con una proyeccion de sus necesidades, las que una vez aprobado
el mismo, serviran de base para la elaboracion del Plan Anual de Contrataciones.

v' La Gerencia de Compras sera la responsable de la consolidacién de los planes
elaborados por cada dependencia y de la metodologia a utilizar para su
implementacion en coordinacién con la Gerencia de Control de Gestion.

El Plan Anual de Compras (PAC) es una herramienta de planificacion atil para la
gestion del presupuesto de gastos e inversion. Respecto de su aprobacion, por
norma de procedimiento interna del Banco, no requiere de un tramite de aprobacion
por acto administrativo, sélo se eleva para conocimiento de la Gerencia General y
Subgerencias Generales®.

El PAC 2016 puesto a disposicion incluyo el detalle, por dependencia, de los bienes
y servicios necesarios, con indicacion de la cuenta contable asociada, la cantidad a
pedir, el precio estimado y el costo estimado de cada renglén y la moneda en cada
caso. Se incorpor6 una ultima columna de especificaciones, relacionada con el objeto
de la compra/contratacion.

El plan incluy6 una columna denominada “Fecha Solicitud”, en la cual cada
dependencia indicé la fecha probable de inicio de cada pedido/contratacion. Esa
informacion, tiene un caracter indicativo y resulta util a la Gerencia de Compras para
organizar la distribucién de la carga de trabajo entre los distintos equipos que llevaran
adelante los procedimientos.

Segun la informacién recibida, el total de compras/contrataciones que incluy6 el PAC
2016 ascendi6 a un costo estimado de $1.556.099.326,47.

A partir de la informacién recibida por CN N° 1612/AGCBA/17 punto 11, se tomo
conocimiento que el total de contrataciones aprobadas en 2016 por la Gerencia de
Compras ascendio a $1.116.871.975,17.

De este total, el objeto de la auditoria “Contrataciones de Estudios Juridicos
Externos”, estuvo representado por veinte (20) contrataciones®* y ascendié a $
7.584.918,88, es decir, el objeto de auditoria abarcé solo el 0,68%.

No obstante ello, es dable destacar que la diferencia entre la planificacion y la
aprobacion de contrataciones en 2016 alcanz6 a $439.227.351,30. Es decir, se

33 Respuesta por mail de la Coordinadora Administrativa de Compras del dia 24/07/07, que complementd la respuesta a Nota
N° 1612/AGCBA/17, punto 6). Dicho mail consta agregado al acapite B-Informacién Recibida del Legajo Corriente.
34 Ver Anexo IV. Metodologia para la determinacién de la muestra.
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planificaron operaciones en 2016 cuyo costo estimado superé6 en méas de 439
millones a las compras y contrataciones reales del periodo.

Segun conversaciones con los funcionarios del area, se indicé que el PAC desde su
implementacion ha observado importantes desvios entre la planificacion y la
ejecucion, hecho que ha derivado en recurrente capacitacion a los responsables de
las distintas dependencias.

De la lectura del Informe de Auditoria N° 18/140% - Ciclo de Compras, resultaron de
interés las siguientes observaciones en relacion con el PAC:

a. La Auditoria Interna del Banco informo que “no existe un procedimiento normado
gue regule las acciones a seguir por parte de la Gerencia de Compras —al inicio
de la gestiébn de compra- cuando reciben una solicitud de contratacion que no
esta en el Plan Anual de Contrataciones. La Cir. O "Acciones Implementacion
PAC” del Manual de Compras, sélo exige una consulta —mes vencido- a todas
las dependencias que hayan emitido impulsos no contemplados en el PAC (...)
tampoco se contempla la validacion por parte de la Gerencia de Compras en
caso de existir un desvio monetario significativo entre el impulso generado y el
incluido en el PAC”.

La recomendacion se orientd a “elaborar la propuesta normativa”, donde la
justificacion de los impulsos no contemplados en el PAC o de los desvios
monetarios significativos sea requerida al maximo responsable del area
requirente, incluyendo las evidencias en la carpeta. El requerimiento de
modificacion normativa se efectuard a la Gerencia de Procesos y Gestion
Organizacional.

En respuesta a la recomendacion de Auditoria Interna, la Gerencia de Compras
respondid que deben encararse varias tareas:

Coordinar acciones con la Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion.

Adecuar la forma de carga del Plan anual en el sistema People Soft.

Capacitar a las areas respecto de la forma de vuelco del plan anual.

Comunicar en forma previa a las areas respecto de las consecuencias de no

prever la contratacién en el Plan Anual.

v" Adecuar la normativa.

La fecha estimada de regularizaciéon planteada fue al 31/12/16.

AN NN

b. Se observo también que el Cir O — Acciones Implementacion PAC no contempla
plazos para la emision del Informe del Plan Anual de Contrataciones y del
Informe sobre la marcha y ejecucién del PAC. Por otro lado, tampoco se
establece la fecha limite para el confronte global con el presupuesto, control que
debe efectuar la Gerencia de Planeamiento y Control de Gestidn.

A tal efecto recomend6 elaborar la propuesta normativa y efectuar el
requerimiento a la Gerencia de Procesos y Gestion Organizacional.

35 Informes de Auditoria Interna del Banco, solicitados por Nota N° 1612/AGCBA/17, punto 7.
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En respuesta a la observacion y recomendacion, la Gerencia de Compras indic
gue no se trata solo de una adecuacién normativa sino de una redefinicion del
alcance del PAC. Estimo su regularizacion al 31/12/16.

De la revisién de las conclusiones del informe se extractd que, no obstante las
debilidades observadas “el ambiente de control interno del Ciclo de Compras es
aceptable”.

2) Contrataciones que se tramitan por fuera del Sistema de Informacion del
Banco

Estas excepciones se encuentran planteadas en el Articulo 9° del Reglamento de
Contrataciones. Indica que existen casos en que por la materia de que se trate, la
totalidad o parte de los procedimientos recae en otra dependencia del Banco, distinta
de la Gerencia de Compras. También aclara que las excepciones seran resueltas
por el Directorio, indicando en cada caso, las competencias atribuibles a las
dependencias involucradas.

Por la Resolucion de Directorio N° 746 del 17/10/12%6, se aprobé la reglamentacion
del Articulo 9°, se enumeraron las excepciones, como asi también las
responsabilidades atribuibles a las Gerencias involucradas. Asimismo, se instruy6 a
la Gerencia de Organizacién para que norme el procedimiento para tramitar las
excepcionesy la relacidn entre los niveles de autorizacién y lo normado en el régimen
de facultades del Reglamento de Contrataciones.

Segun esta normativa, el monto maximo total que podran autorizar los Subgerentes
Generales y el Gerente General, por todas las contrataciones que se canalicen por
este circuito, no podréa superar trimestralmente el monto equivalente al 20% de limite
permitido por operacién para cada uno de dichos niveles en el Régimen de
Facultades para Contrataciones Directas.

Con posterioridad, por la Resolucién de Directorio N° 226 del 31/03/15, se dispuso
una nueva modificacion a esta reglamentacion, que se relaciond con los cambios en
el Organigrama del Banco. Fue incorporado el item 43, referido a espacios
publicitarios, cuyas contrataciones estaran a cargo de la Secretaria de
Posicionamiento Estratégico, Presidencia.

En la entrevista mantenida con el Coordinador Juridico de la Gerencia de Asuntos
Legales®” se indic6 que estas excepciones parten de tramitaciones que no se pueden
planificar, que no son habituales, que se realizan por razones de urgencia tanto por
los plazos como por su significatividad econémica.

Los funcionarios indicaron que estas contrataciones en general se originan en:

% Libro de Actas N° 646, Folio N° 35.
%7 Reunion realizada el 18/07/17 en Sarmiento 611, Piso 3°.
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v' Directorio: corresponde a la contratacion de consultorias, corresponden a
tareas de asesoramiento, son contrataciones directas para la locacion de
servicios de profesionales y por depdsitos judiciales.

v' Gerencia de Recupero de Créditos: se trata de cobranzas (por tarjetas de
crédito, crédito prendario, crédito hipotecario) y juicios derivados, aquellos
donde el Banco es parte actora.

v' Gerencia de Legales: aquellas contrataciones que se realizan en virtud de que
el Banco es parte demandada.

v' Recursos Humanos: contrataciones necesarias por temas puntuales, por
empleados, paritarias, etc.

Para estos casos es de aplicacion el Procedimiento “Tramitacion y Pago de Servicios
Varios sin orden de Compra”, donde el caracter de “excepcionalidad” se origina en
una situacion imprevista, que prevé el encuadre de una contratacion por excepcion.
Se tomo conocimiento de dicho procedimiento a partir de la respuesta a nuestra Nota
N° 1612/AGCBA/17, punto 3, por la que se solicitaron los Manuales de Procedimiento
de Compras y Contrataciones vigentes al 31/12/16.

En el Anexo Il del procedimiento se encuentran las “Clasificaciones y Competencias
de las Gerencias”, segun los gastos que se trate:

Impuestos, contribuciones, tasas y servicios.

Tarifas, alquileres, expensas y gastos sobre bienes e infraestructura.
Servicios de informacién, calificacion, facturacion o comunicacién especifica.
Honorarios, gastos judiciales y matricula profesional.

Derechos de propiedad intelectual.

Convenios comerciales y adhesidén a camaras.

Capacitacion.

Seguridad.

Viaticos y representacion.

Asistencia médica.

Otras contrataciones, promociones, auspicios y subsidios.

AETIOTMOO®m®

A partir de estas consideraciones se gir0 la Nota N° 1712/AGCBA/17, por la que se
solicitd el detalle de todas las contrataciones de Estudios Externos®®, que en el
ejercicio sujeto a verificacion, hayan sido gestionadas y aprobadas por fuera del
Sistema de Informacién de Contrataciones, que administra la Gerencia de Compras
de ese organismo.

Por la misma nota se solicité se informe si el Banco cuenta, para este caso particular
de contrataciones que se tramitan por fuera del sistema, con un “Registro de
Excepciones”, convalidado por autoridad competente, que permita garantizar su
integridad en el periodo.

3% Cabe destacar que en ese momento el objeto del proyecto de auditoria se dirigia a “Estudios Externos”. Con posterioridad,
por Resolucion del Colegio de Auditores N°491 del 20/12/17 fue modificado a “Estudios Juridicos Externos”.

e WY
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En respuesta al requerimiento se presenté el detalle de las contrataciones que se
tramitaron por fuera del sistema en el Ejercicio 2016, las que correspondieron a:

1) Gerencia de Asuntos Legales: contratacion de Estudios y Abogados por juicios,
asesoramientos legales, contestaciones de demandas y tramites.

2) Gerencia de Recupero de Créditos: contratacion de Estudios Juridicos Externos,
tramitados por Expediente N°2009/1991 — Contratos de Servicios Profesionales
y por Expediente N° 569/2002 — Contratos de Estudios de Cobranza
Extrajudicial.

En relacién a la solicitud del “Registros de Excepciones” el Banco indicé que “...Se
informa que esta entidad no cuenta con un Registro de Excepciones para
contrataciones como las que nos ocupan”. Este hecho derivo en la Limitacion en el
Alcance y Observacion planteada.

En virtud de la respuesta recibida, fue solicitada una entrevista con los funcionarios
responsables de la Gerencia de Recupero de Créditos, la que tuvo lugar el 24/08/17.
La consulta estuvo orientada a las contrataciones respondidas a Nota
N°1712/AGCBA/17. A tal efecto, el responsable explico que en dicha Gerencia se
tramitan contrataciones de tres tipos:

1) Estudios Juridicos por moras, llamadas contrataciones tradicionales.

2) Agencias o Estudios de Cobranzas. Corresponden al area extrajudicial y
generalmente se relacionan con un call center.

3) Ejecucién de créditos con prendas por via del secuestro prendario. Para estos
casos se requiere una expertiz.

En todos estos casos las contrataciones encuadran en la modalidad Contratacion
Directa prevista en el Articulo 17° del Reglamento de Contrataciones y se aprueban
por Resolucién de Directorio.

En términos generales las contrataciones tienen vigencia bianual y para la
contratacion de nuevos Estudios Juridicos, se efectua un informe técnico, a traves
de una visita protocolar, priorizando que los estudios cuenten con experiencia en
temas judiciales bancarios.

El Banco cuenta con un equipo interno que controla la gestion llevada por el Estudio.
Se tiene en cuenta su performance, la colaboracién y la capacidad de respuesta
frente a los distintos temas, para efectuar la renovacion de la contratacion, si
correspondiere. La Gerencia de Recupero de Créditos es la Unica con facultades
para renovar, 0 no, la contratacion de Estudios Juridicos Externos.

A posteriori, fueron giradas dos notas por las que se solicitd se expliquen los motivos
por los cuales las contrataciones informadas por la Gerencia de Recupero de
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Créditos y por la Gerencia de Asuntos Legales no se tramitan por medio del sistema
de informacién del Banco.

La Gerencia de Recupero de Créditos por respuesta a Nota N° 2027/AGCBA/17
indico, para “Contratos de Atencion Profesional con Estudios Juridicos Externos y
con Estudios/Agencias de Cobranzas”, que “...Desde el comienzo de la tercerizacion
de los servicios de patrocinio y representacion en juicios para la gestion de recupero
de créditos por la via judicial, que data de fines del afio 1991, como asimismo en lo
relacionado a la contratacion de Estudios/Agencias de Cobranzas posterior en el
tiempo (afios 2001/2002), el Banco de la Ciudad de Buenos Aires optd por una via
de contratacion admitida en su Reglamento de Compras y Contrataciones, que le
permite locar servicios profesionales de manera directa (...) Articulo 17, Apartado E,
Punto 10 del citado Reglamento (...) Con sustento en esta normativa y en atencion
a las caracteristicas y volumen de la cartera de casos a asignar a prestadores
externos, el Banco resuelve contratar esta clase de servicios mediante el Dictado de
Resoluciones de Directorio, en las cuales queda expresamente aclarado que resulta
de aplicacion la citada disposicion que habilita la contratacién directa y que la
Gerencia de Recupero de Créditos ha producido los informes que han podido
corroborar que los Estudios a contratar cuentan con la competencia y experiencia
requeridas para la prestacion del servicio, prescindiendo de esta manera de ingresar
en un procedimiento licitatorio, abierto y publico, de mayores costos, que no haria
MAas que generar un gran numero de presentaciones de aspirantes a prestar un
servicio profesional que solamente requiere de un nimero reducido de Estudios. En
la actualidad, doce (12) Estudios Juridicos Externos con contrato vigente y cinco (59
Estudios/Agencias de Cobradores.”.

No obstante los motivos aludidos, producto del relevamiento de contrataciones,
aprobadas durante el 2016 a través del sistema de informacion del Banco, bajo la
orbita de la Gerencia de Compras, se verificé la Licitacion Pablica N° 21.937, cuyo
objeto fue el Servicio de Gestiobn de Cobranza, impulsada por la Gerencia de
Recupero de Créditos, adjudicada a Martinez de Alzaga S.A. en 2015, con plena
ejecucion 2016 y redeterminacién de precios por $1.264.320.-.

Por su parte, la Gerencia de Asuntos Legales por respuesta a Nota N°
2115/AGCBA/17 indic6 que “...estas contrataciones se efectiian como consecuencia
de juicios que se promueven contra ésta entidad y que por obvias razones, al
involucrar_plazos procesales de vencimiento perentorio, existen razones de
urgencia que impiden canalizar la contratacion de Estudios/Abogados a través del
sistema que administra la Gerencia de Compras (...) En cuanto a las prorrogas, y
mas alla del plazo contractual original, debe tenerse en cuenta que la duracion de
los procesos judiciales depende de un cumulo de situaciones que no pueden ser
previstas ni establecidas con precision al momento de la contratacion. Por tal motivo,
si vencido el plazo inicial el juicio no se encuentra concluido, se procede a renovar
y/o extender el plazo original teniendo en cuenta dicha circunstancia.”.

e 26
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En este caso, también producto del relevamiento y determinacion de la muestra de
contrataciones tramitadas por medio del sistema de informacion, se verificaron tres
(3) contrataciones a solicitud de la Gerencia de Asuntos Legales. Ellas fueron:

v Contratacién Directa N° 20.356 correspondiente a “Honorarios Profesionales”.

v Contratacién Directa N° 22.567 correspondiente a “Honorarios Profesionales”.

v Contratacién Directa N° 22.300 correspondiente a “Atencion de Juicios PPP de
Telefénica de Argentina 'y Telecom”.

Respecto a la posibilidad de incorporar estas contrataciones al Plan Anual de
Contrataciones (PAC), que coordina la Gerencia de Compras conjuntamente con la
Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion, cabe destacar que las
contrataciones que nos ocupan se prorrogan, por uno o dos afos, dependiendo de
cada caso.

En tal sentido, no se encuentra motivo que impidiera su incorporacién al PAC, toda
vez que, previo al cronograma para su elaboracion, se realizara una estimacion en
cada caso de las posibilidades de prérroga de contratos a vencer en el ejercicio
siguiente.

Si llegado el momento de la posible prorroga, las gerencias involucradas
consideraran que la misma no corresponde, ya sea por el estado de la causa o por
la perfomance del Estudio, tienen la posibilidad de informar a la Gerencia de
Compras tal circunstancia, con el consiguiente ajuste del planeamiento. Por el
contrario, de existir razones de urgencia 0 causas nuevas que ameriten una nueva
contratacioén no prevista en la planificacién anual, el sistema prevé su incorporacion
y ajuste correspondiente, o bien, en caso de imposibilidad, tramitarla por la via de
excepcion.

Los hallazgos identificados en los parrafos anteriores han derivado en la
correspondiente observacion.

IV. OBSERVACIONES

A. CONTRATACIONES QUE SE TRAMITAN POR FUERA DEL SISTEMA DE
INFORMACION.

1. El organismo no cuenta con un “Registro de Excepciones”, convalidado por
autoridad competente, para aquellas contrataciones que se gestionen y
aprueben por fuera del Sistema de Informacién, de acuerdo a lo previsto por el
Articulo 9° del Reglamento de Contrataciones, que permita garantizar su
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integridad en el periodo sujeto a verificacién3®. Este hecho fue planteado en el
Acépite II. Alcance?.

No se consideran atendibles los motivos aludidos por la Gerencia de Asuntos

Legales y la Gerencia de Recupero de Créditos*:, en relacién a la tramitacion

de contrataciones por fuera del sistema, los que han sido incorporados al

acapite Aclaraciones Previas punto D. inciso 2), toda vez que, producto del

relevamiento y determinacion de test de transacciones a verificar, se

identificaron las siguientes contrataciones impulsadas por estas dos gerencias

que se han tramitado por medio del sistema de informacion y que han formado

parte de la muestra seleccionada. Se trat6 de:

v’ Licitacién Publica N° 21.937, cuyo objeto fue el Servicio de Gestion de
Cobranza®?.

v' Contrataciéon Directa N° 20.356 correspondiente a “Honorarios
Profesionales”.

v' Contrataciéon Directa N° 22.567 correspondiente a “Honorarios
Profesionales”.

v' Contratacién Directa N° 22.300 correspondiente a “Atencion de Juicios PPP
de Telefénica de Argentina y Telecom”.

La Gerencia de Asuntos Legales en la observacion 6.4.3 in-fine indicé que

“..con el objeto de hacer mas claro el sistema de contrataciones de los

servicios de Estudios Juridicos Externos por parte de la Gerencia de Asuntos

Legales, esta asesoria se abocard a la redaccion e implementacion de una

normativa especifica para este tipo de contratos, estimandose un plazo de 120

dias para su implementacion y entrada en vigencia.”.

Respecto a la posibilidad de incorporar estas contrataciones al Plan Anual de
Contrataciones (PAC), que coordina la Gerencia de Compras conjuntamente
con la Gerencia de Planeamiento y Control de Gestién, no se encuentran
motivos que impidan tal incorporacion, toda vez que las contrataciones que nos
ocupan se prorrogan, por uno o dos afios, dependiendo de cada caso.

Las gerencias involucradas, en virtud del cronograma para la elaboracién del
PAC, podrian realizar una estimacion de continuidad o no de los contratos a
vencer en el ejercicio siguiente, en funcién del ritmo de la causa y/o de la
perfomance del Estudio contratado. Por el contrario, de existir razones de
urgencia 0 causas nuevas que ameriten una nueva contratacion no prevista en
la planificacion anual, el sistema prevé su incorporacibn y ajuste
correspondiente, sin necesidad de tramitarlas por la via de excepcién, salvo en
los casos de plazos procesales de vencimiento perentorio.

39 Respuesta a Nota N° 1712/AGCBA/17.

40 El organismo en su opinion indico que “...se toma en cuenta lo observado respecto al Registro de Excepciones que permitan
garantizar la integridad de la informacién.”.

4l Respuesta a Nota N° 2027/AGCBA/17, girada a la Gerencia de Recupero de Créditos y respuesta a Nota N°
2115/AGCBA/17, girada a la Gerencia de Asuntos Legales.

42 El organismo en su opinion indicé que “Respecto a la contratacion que alcanza a la Gerencia de Recupero de Créditos (N°
21.937), corresponde aclarar que esta contratacion se efectud para el area de Mora Temprana de la Gerencia, que gestiona
casos que aun se encuentran en “cartera activa”, justificandose para el caso el procedimiento encarado...”.
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De los contratos analizados correspondientes a la Gerencia de Asuntos legales
(siete contratos), so6lo en uno de los casos su vigencia fue hasta la sentencia
final. En el resto de los casos los contratos fueron renovaciones de contratos
originales del 2007 a 2015, segun el caso, por seis meses, ocho meses y hasta
doce meses con clausulas de renovacion por periodos similares.

En relaciébn a las contrataciones que tramitd la Gerencia de Recupero de
Créditos se tratoé de renovaciones de contrataciones 2015 por un afio y en el
caso de los 2016 fueron renovaciones por dos afos.

Contrataciones de la Gerencia de Asuntos Legales*?

4.

Sobre un total de siete (7) contrataciones informadas, en el 100% de los casos
no se puso a disposicion la carpeta por la cual fueron tramitadas.

En tres (3) contrataciones, el 42,85% de los casos, no fue puesta a disposicion
la contratacion correspondiente al 2016%. Los contratos suministrados
correspondieron a ejercicios anteriores. Se trata de las siguientes
contrataciones:

5.1 Abogado Tomo VII, Folio 305 del Colegio de Abogados de Mar del Plata,
CUIT N° 20228954927. Se recibidé s6lo un contrato suscripto con fecha
28/05/08*. Dicho contrato no se encontrd suscripto por el contratado, ni su
notificacion.

5.2 Abogado Tomo I, Folio 180 del Colegio de Abogados de Quilmes, CUIT N°
20146251944. Se recibieron dos contratos suscriptos el 22/12/08 y el
22/12/09. El ultimo de ellos no se encontré suscripto por el contratado.

5.3 Abogada Tomo 76, Folio 147 del Colegio de Abogados de Mendoza, CUIT
N° 27213702128. Se puso a disposicidon un contrato suscripto con fecha
23/12/10 con vigencia de doce (12) meses.

En ninguno de los casos consto el encuadre de la contratacion ni el acto

administrativo por el cual fue aprobado.

En los cuatro (4) casos restantes, el 57,14%, se pusieron a disposicion

contratos suscriptos en 2016, con las siguientes observaciones:

6.1 Soélo en dos (2) casos, el 50%, const6é el encuadre por Resolucion de
Directorio N° 746/2012, por la cual se aprueban contrataciones por
excepcion?e,

6.2 En ningun caso, el 100%, constd el acto administrativo que aprobo la
contratacion.

6.3 Respecto de la contratacion del Abogado CUIT N° 20081131423, fue
puesto a disposicion el Memo N°298/15 del 16/10/15, por el cual se

43 Por Nota N° 1712/AGCBA/17 se solicité el listado de las contrataciones y por Nota N° 2115/AGCBA/17, punto 1), fue
solicitada su vista.

“ En caso de tratarse de contrataciones correspondientes da ejercicios anteriores, el contrato original y las sucesivas
renovaciones.

4 Contrato original del 28/11/07.

46 Contratacion del Abogado Tomo XVI, Folio 632 del CPACF) y de los Abogados Tomo 62, Folio 197, CPACF y Tomo 97,
Folio 946 CPACF.
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6.4

encomienda la contratacion para atender la cartera de expedientes por

juicios vinculados a reclamos efectuados por distintos empleados del

BCBA pretendiendo la suspension y devolucion de las sumas retenidas

por el Banco, con un honorario de $3000.- por cada contestacion de

demanda y $300.- por la gestion, control e impulso de cada juicio, hasta

su finalizacion. El contrato de servicios profesionales puesto a disposicion

no se relaciond con tal solicitud, sino que se refirié a una causa distinta.

Se tratd de una contratacion efectuada en dolares estadounidenses por el

juicio “BCBA c/ Pietra, Carlos A. s/ exclusion de tutela sindical”.

En la contratacién de los Abogados Tomo 62, Folio 197 CPACF, CUIT N°

20228729397 y Abogado Tomo 97, Folio 946 CPACF, CUIT N°

20293186074, se constato:

6.4.1 En el Memo N°21/16 se observd inconsistencia respecto de su
fecha de emision y el sello de salida. Mientras que la primera fue
del 01/02/15, la segunda fue del 02/02/16.

6.4.2 No consta la aceptacion por parte de la Gerencia General de la
propuesta de contratacion cursada por la Coordinacién Juridica de
la Gerencia de Asuntos Legales por Memo N° 21/16.

6.4.3 Respecto del contrato suscripto con fecha 02/02/16, con vigencia
de doce (12) meses, no consta firma del Coordinador de
Asesoramiento de la Gerencia de Asuntos Legales.

Contrataciones de la Gerencia de Recupero de Créditos?*’

Contrataciones por Expediente N° 569/2002. Contratos con Estudios por
Cobranzas Extrajudiciales

7.

De la verificacion realizada se observd que no constoé en el expediente:

7.1

7.2

7.3

Un informe técnico que respalde la propuesta de actualizacion de los
montos de los contratos. Este hecho se observo tanto en la aprobacion
por Acta de Reunion N° 09/15, del 30/09/15, a fs. sin numerar y 431, como
la del Acta de Reunion N° 09/16, del 07/10/16 a fs.518/520.

La solicitud a la Gerencia de Asuntos Legales que derivo en Dictamen N°
1462/15 del 04/12/15, a fs. 465.

La aprobacion por Acta de Comision de Gestion de Recupero de la
contratacién del Estudio CUIT N°33687164739, el que fuera autorizado por
Resolucién de Directorio N° 1114 del 16/12/15. No obstante ello, en los
considerandos del acto administrativo se indico “...la Comision de Gestion
de Recupero, en su reunién del 01/12/15, prest6 conformidad a la
propuesta...”.

47 Por Nota N° 1712/AGCBA/17 se solicito el listado de las contrataciones y por Nota N° 2027/AGCBA/17 fue solicitada su

vista.
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7.4 EIl contrato suscripto por el mencionado Estudio Juridico Externo, el que
fuera autorizado por la Resolucion N° 1114/15 del 16/12/15, ni su solicitud
de guarda en el Area de Titulos y Valores.

8. Los contratos suscriptos por los Estudios Juridicos Externos en 2016 para la
Gestion de Cobranza Extrajudicial y Recupero Judicial, con vigencia hasta el
2018, fueron puestos a disposicion por la Gerencia de Recupero de Créditos
pero no se encontraron incorporados al Expediente N° 569/2002.

Se trat6 de cinco (5) contratos*®, donde en todos los casos (100%) no consta la
fecha de suscripcion. Asimismo, si bien se encuentran suscriptos por los
abogados del Estudio, no consta la firma del Gerente General ni del Gerente
de Recupero de Créditos del Banco.

Cabe destacar que el acto administrativo por el cual fueron aprobados fue la
Resolucién N° 844 del 26/10/16 y entre esa fecha y la vista del expediente
transcurrieron mas de diez (10) meses.

9. Errores formales en el actuado:

9.1 El expediente se encontré refoliado desde la foja 515 hasta el final (foja
540). No se encontr6 salvado. El refoliado se hizo sobre la foja 288 hasta
la 313.

9.2 Entre la foja 430 y la 431 se encontrd una foja con sello foliador pero sin
numerar.

9.3 En el Visto de la Resolucién N° 1114 del 16/12/2015 que consta a fs.
467/468, se nombrd incorrectamente a la Resolucién por la cual fue
aprobado el contrato para la prestacion de los servicios de Cobranza
Extrajudicial y Recupero Judicial de los Estudio Juridicos Externos CUIT
N° 30707925317, CUIT N° 20-10893922-3 y N° 20-10794690-0, CUIT N° 20-
17686308-1 y CUIT N°30708666277. Se lo indicé como N° 912, cuando se
trata de la Resolucion N° 913 del 14/10/15, la cual consta a fs. 448/450.

9.4 Informacién duplicada en el actuado. Se trata del Memo N° 1157/15 del
14/10/15 por el cual el Secretario de Directorio informa a la Gerencia de
Recupero de Créditos que en reunion de esa fecha por Resolucion N°
913/15 se autorizé la contratacion de cuatro (4) Estudios Juridicos
Externos y del acto administrativo correspondiente. Dicha documentacion
se encontro duplicada a fs. 447/450 y a fs. 510/513. La documentacion
incorporada a fs. 510/513 constituye un error en la cronologia del tramite.

9.5 Errores en la cronologia del tramite:

9.5.1 A fs. 504/505 consta mails del 29/01/16 y del 17/02/16 solicitando
se presente el Estudio CUIT N° 30707925317, para retirar contrato
original. En las fojas subsiguientes se encuentra solicitud a la
Gerencia General para la firma de contratos del 04/11/15, Memo N°
1157/15 del 14/10/15 y Resolucién N° 913 de idéntica fecha.

48 |dentificados en el Anexo V — Procedimientos de Contratacion.
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9.5.2 Entre las fojas 516 a 523, segun el siguiente detalle:

A fs. Fecha Detalle
516-517 | 24/10/16 Solicitud de dictamen
518-520 | 07/10/16 Acta de Reunién N° 09/16
521-522 | 16/08/16 Nota a Comision de Gestidon de Recupero
523 25/10/16 Dictamen N° 1141/16

La Gerencia de Recupero de Créditos, respecto de las observaciones 7 a 9, en su
opinion indic6 que “Se toma conocimiento. Se realizardn los ajustes
correspondientes. En su caso, se completara, se enmendara y salvara, lo observado
en el expediente que nos ocupa. En lo que se refiere, puntualmente, a la ausencia
de un informe técnico que respalde la propuesta de actualizacion de los montos de
los contratos, se agregara en adelante.”.

Contrataciones por Expediente N° 2009/1991. Contratacion de Servicios
Profesionales con Estudios Juridicos Externos.

10. De la verificacién realizada se observé que no consté en el expediente:

10.1 Los requisitos de competencia y experiencia que el Banco exige para que
un Estudio Juridico Externo sea contratado. Esta circunstancia deriva en
imposibilidad de verificar la exactitud y pertinencia de los informes
técnicos sobre Estudios Juridicos incorporados al expediente, en
cumplimiento de dichas competencias.

Inclusive, en el informe sobre el Estudio Juridico CUIT N° 30714349453, a
fs. 3362, se observo que “... en la actualidad el estudio no esta vinculado
con instituciones financieras o bancarias...”. No obstante ello indicaron
gue un abogado del plantel ha tenido experiencia en recupero de deudas,
informando el Estudio donde se desempefid. Se concluyd que, con las
reservas formuladas, el Estudio reuniria las condiciones de competencia
y experiencia exigidas por el Articulo 17, punto e, inciso 10 del
Reglamento de Contrataciones del Bando.

Cabe destacar que dicho articulo no indica condiciones de competencia
ni experiencia.

10.2 Estudios previos que respalden la propuesta y aprobacion de los ajustes
de los importes de los distintos items del contrato (alicuotas, sumas fijas
y topes) por Acta de Reunién N°08/16 del 30/08/164°.

10.3 La firma de los abogados contratados en el Contrato de Atencién
Profesional suscripto el 15/09/16 entre el Banco y el Estudio Juridico
correspondiente a los Abogados CUIT N° 20-22654911-1, N° 23-16161103-
4, N° 20-18749511-4, N° 20-22826196-4%0,

49 A fs. 3335 a 3337.
50 A fs. 3340 a 3350.
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10.4 La solicitud de visita al Estudio Juridico CUIT N°30714349453, tal como
fuera verificado para el caso del informe sobre el Estudio Juridico indicado
en el punto anterior, a fs. 3315.

10.5 Los nombres e identificacion de los Estudios/Abogados que intervinieron
en el Contrato de Atencion Profesional incorporado a fs. 3382 a 3400,
suscripto el 01/12/16, ni su firma. Se encontrd suscripto solo por el
Gerente de Recupero de Créditos, por el Jefe de Equipo Estudios de la
Gerencia de Recupero de Créditos y por el Secretario de Directorio®.

11. Errores formales en el actuado:

11.1 Se encontraron duplicadas las fs. 3332 a 3334. En estas fojas consta la
Comunicacion de la Gerencia de Recupero de Créditos a la Comision de
Gestion de Recupero del 10/08/16. Se identificaron otras fojas numerados
como:

v' 3332, donde consta la constancia de retiro del contrato de atencion
profesional y copia del Estudio Juridico CUIT N° 3071058367de fecha
18/01/16.

v' 3333, la remision del Jefe de Equipo de Estudios al area de Titulos y
Valores con fecha 13/04/16, de los contratos de atencion profesional
suscriptos el 01/12/14, identifican catorce (14) Estudios Juridicos.

v' 3334, copia de Carta Documento N° 15822587 por la cual un Abogado
renuncia al poder para asuntos judiciales otorgado.

11.2 Se encontraron duplicadas las fs. 3335 a 3337. En estas fojas consta el
Acta de Reunién N°08/16 del 30/08/16. Se identificaron otras fojas
numeradas como:

v' 3335, donde consta nota de un Estudio Juridico, de mayo de 2016,
donde notifican que han decidido rescindir en forma anticipada el
contrato celebrado que finaliza el 30/11/16.

v' 3336, consta copia de Carta Documento de fecha 13/07/16.

v/ 3337, consta copia de Carta Documento de fecha 13/07/16.

Inclusive se observa a partir de estas tres fojas duplicadas que constituyen

un error en la cronologia del tramite, toda vez que el Acta es de fecha

30/08/16 y estos documentos son anteriores.

11.3 Errores en la cronologia del tramite:

11.3.1 A fs. 3340/3350 se incorpor6 el Contrato de Atencion Profesional

suscripto con fecha 15/09/16, mientras que en las fojas siguientes,
3351 a 3356, se agrego el Memo N° 874/2016 del 07/09/16 y la
Resolucién de Directorio N° 699, de la misma fecha, por la que se
aprobo la contratacion del Estudio Juridico correspondiente a los
Abogados CUIT N° 20-22654911-1, N°23-16161103-4, N° 20-
18749511-4 y N°20-22826196-4.

51 Por la inscripcion en el Libro Copiador habilitado en Sec. de Directorio, referido a la RD N° 940/2016.
[t it 33
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11.3.2 Afs. 3382/3400 se incorporé el Contrato de Atencion Profesional
suscripto del 01/12/16 con varios Estudios Juridicos Externos. En
las fojas subsiguientes, 3401 a 3407 se agrego el Memo por
Memo N° 1157/2016 del 23/11/16 y la Resolucion N°940/16 de la
misma fecha.

La Gerencia de Recupero de Créditos, respecto de las observaciones 10y 11, en su
opinion indicO que “Se toma conocimiento. Se realizaran los ajustes
correspondientes. En su caso, se completara, se enmendard y salvarg, lo observado
en el expediente que nos ocupa. En lo que se refiere, puntualmente, a la ausencia
de ‘los requisitos de competencia y experiencia que el Banco exige para que un
Estudio Juridico Externo sea contratado”, se agregara en adelante. No obstante, se
deja constancia que en los informes elaborados por los profesionales de la Gerencia
de Recupero de Créditos que visitan a los posibles Estudios a seleccionar se
explicitan: la formacién de los profesionales que lo integran; experiencia en el
recupero de créditos para bancos y/o entidades financieras; cantidad de
profesionales y empleados administrativos; caracteristicas fisicas/ambientales del
Estudio; equipamiento; etc.”.

B. CONTRATACIONES QUE SE TRAMITAN A TRAVES DEL SISTEMA DE
INFORMACION

Licitacion Publica. N°21.937 - Servicio de Gestion de Cobranzas

12. De la verificacidn realizada se observo que no consté en el actuado:

12.1 La publicacién en el Sistema de Informacién (Sistema People) de la Nota

Ampliatoria N°3 del 08/07/15%, que correspondié a una prérroga en la
fecha de apertura, ni de la Nota Ampliatoria N°4 del 13/07/15 originada
por una consulta de proveedor. Tampoco consté la publicacién del Acta
de Apertura, en cumplimiento de lo indicado en el Articulo 19, in fine, del
Pliego de Bases y Condiciones Generales®.
No obstante que el organismo en su opinién indicé que “...la norma
interna establece que los Equipos Compradores deben verificar la
publicacion, pero no es requisito que tales cotejos se impriman y formen
parte del expediente...”, las Notas Aclaratorias N° 1 y N°2
correspondientes a la misma contratacion fueron incorporadas al
expediente, de manera coincidente con la mayoria de las contrataciones
que se verificaron en la tarea de campo.

12.2 La situaciéon del proveedor Tandem Technology S.A. (Proveedor
N°3070760327) en el “Historial” del Registro de Proveedores, recibido de

52 La que fuera publicada en el Boletin Oficial, seguin consta a fs. 78 y en los diarios Clarin y La Nacién, segin consta a fs. 79.
%3 EI mismo indica que “...Cuando las ofertas hayan sido presentadas en soporte papel, el acta sera firmada por los funcionarios
intervinientes y por los oferentes presentes que desearan hacerlo, adicionalmente sera publicada en el Sistema de Informacion
de Contrataciones del Banco”.
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la Gerencia de Compras del BCBA, para control de vigencia del certificado
correspondiente®,

12.3 La fecha y firma de los responsables en el Cuadro Comparativo de
Ofertas, que consta a fs. 990,

12.4 El Dictamen Legal previo a la adjudicacion. El organismo en su opinion
indic6 que “Es correcto que no conste el Dictamen legal previo a la
adjudicacién, dado que el Reglamento de Contrataciones del Banco
Ciudad no lo requiere. Solo se solicita la intervencion de la Gerencia de
Asuntos Legales en casos excepcionales, donde hubiera algun tipo de
controversia que requiera la asesoria legal.”. Desde la opinién de la
AGCBA, no obstante no estar previsto en el Reglamento de
Contrataciones del BCBA, un dictamen previo a la adjudicacién constituye
una garantia de cumplimiento de los procedimientos y requisitos
necesarios para el dictado del acto administrativo, previsto en todo
régimen de compras y contrataciones. Este dictamen si bien no es
obligatorio contribuye a las buenas practicas y a la trasparencia en los
procedimientos.

12.5 Lafechay firma de los responsables en el Acta de Adjudicacién N° 32798,
afs. 1018%.

12.6 En la oferta presentada por el adjudicatario no consté el cumplimiento del
articulo 4.2 del Pliego de Condiciones Particulares, que requirid la
presentacion de los Estados Contables de los dos (2) ultimos ejercicios
anuales, con Dictamen del Auditor con firma legalizada por el Consejo
Profesional de Ciencias Econdémicas y la Memoria de los dos (2) ultimos
ejercicios. Tampoco consta que la Comisién haya intimado al oferente a
presentar dicha documentacion en un plazo perentorio, en cumplimiento
del Articulo 14 del Pliego de Bases y Condiciones Generales. Cabe
destacar, asimismo, que una de las causales de inadmisibilidad de oferta,
prevista por el Articulo 21 inciso k) del Pliego de Bases y Condiciones
Generales es “Cuando no integre toda la documentacion requerida en el
Pliego de Bases y Condiciones Generales y el Pliego de Bases y
Condiciones Particulares.”.

No obstante ello, a fs. 998 a 1007 la empresa Soluciones Informaticas
Integrales S.A., contratada por el Banco, realizé un analisis de riesgo de
los Estados Contables al 31/12/13 y 31/12/14 y de los ingresos y deudas

54 El organismo en su descargo indicé que “El proveedor Tandem Technology S.A. se encontraba inscripto en el registro de
proveedores, el mismo no constaba en el historial del Registro de Proveedores que se entreg6 a la Auditoria, ya que dicho
Registro solo contiene los proveedores que contaron alguna vez con certificado, y tal proveedor al no resultar adjudicatario no
entregé la documentacién necesaria para la emisién de tal certificado...”.

%5 El organismo en su opinion indicd que “No es requisito que el cuadro comparativo de Precios contenga fecha y firma. La
Norma de Procedimiento establece que cuando un nivel intervenga una determinada documentacion (con firma, o firmay sello,
0 por sistema), esto indicara, que tal intervencion implica la total conformidad del nivel firmante con el contenido de la
documentacién intervenida. El work flow de aprobaciéon de la carpeta y de la documentacion que la integra es sistémico.”.

%6 EI BCBA en su descargo indicd que “La Norma de Procedimiento establece que cuando un nivel intervenga una determinada
documentacion (con firma, o firma y sello, o por sistema), esto indicara, que tal intervencién implica la total conformidad del
nivel firmante con el contenido de la documentacion intervenida. No consta la fecha y firma del Acta porque la aprobacion se
realiza por intermedio del SICBCBA.”.
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post-balance correspondientes al periodo enero 2015 / junio 2015 de este
oferente.

Segun esta informacién, a fs. 1006 la empresa analista indicé que
Martinez de Alzaga S.A. presento estos datos por nota de fecha 30/06/15.
Es menester resaltar que dicha nota no fue incorporada al actuado, que
por su fecha, la presentacion se realizé a posteriori del llamado®’ y que la
nota no formd parte de la oferta presentada el 16/07/15.58

12.7 En un (1) caso, sobre un total de once (11) ofertas presentadas, consté

copia de la garantia de oferta del oferente. Se trat6 del proveedor Contacto
Garantido S.A.%°. Cabe destacar que la ausencia de copia de la garantia
de oferta impide la verificaciébn de su correccién y de la aceptacion del
mantenimiento de oferta que requiere el pliego.
Respecto de las diez (10) presentaciones restantes, en seis (6) casos los
oferentes presentaron el pliego firmado en todas sus fojas, hecho que
garantizaria su aceptacion del mantenimiento de oferta®. Es decir, sélo
en un 54,54% los oferentes garantizaron el mantenimiento®?.

12.8 Copia de la garantia de cumplimiento de contrato, no obstante haberse
incorporado a fs. 1021 una nota del adjudicatario de fecha 02/12/15 por la
cual se dej6 constancia de la entrega de la poéliza de seguro de caucién
N° 754.086. Por tal motivo no fue posible constatar la correccién del valor
de la misma, en cumplimiento de lo indicado en el Articulo 8 del Pliego de
Bases y Condiciones Generales.

Respecto de las Garantias, tanto de oferta como de cumplimiento de contrato,
no obstante haber indicado los responsables de la Gerencia que se canalizan
por una via distinta, esta auditoria considera que se trata de requisitos que fijan
los pliegos y por ese motivo se deberia incorporar una copia al actuado, toda
vez que la auditoria se realiza ex — post y al momento de realizar los controles
sobre la correccion de las mismas, los documentos se encuentran destruidos o
han sido retirados.

El BCBA en su opinion indicé que “Tal como fue explicado a los Auditores, las
garantias se registran en el SICBCBA. Diariamente se genera un reporte de
garantias, y se remiten los originales junto a dicho reporte para su guarda en
Titulos Y Valores. La norma de procedimiento vigente no exige la incorporacion
de copias de las garantias a la carpeta, no obstante se tomara en cuenta la

57 Aprobado por Resolucién de Directorio N° 498 del 17/06/15, a fs. 33/34.

%8 EI BCBA en su opinion indicé que “La Gerencia de Compras, al momento de poner a disposicion de la Auditoria las Carpetas
de la muestra, omiti6 mencionar que los antecedentes contables se incorporan en Anexos que no forman parte de los cuerpos
principales, involuntariamente dichos Anexos contables no fueron puestos a disposicién de los Auditores. No obstante,
podemos afirmar que la documentacion contable fue presentada y como constancia de ello en la carpeta obra el Andlisis de
Riesgo correspondiente (Fs 998 a 1007)...".

%9 pgliza de Seguro de Caucion incorporada a fs. 426.

8 El oferente Martinez de Alzaga presentd asimismo a fs. 201 una declaracién jurada respecto de la aceptacion del
mantenimiento de oferta.

61 El organismo indicé que “No consta copia de las garantias de Oferta en las carpetas, ya que la norma de procedimiento
interna no lo requiere. Las garantias de Oferta se cargan en el SICBCBA y en la carpeta se incorpora el inventario
correspondiente. En lo que respecta a la observacion referida a la falta de la firma del Pliego, se aclara que el Banco ya no
requiere la presentacion de los Pliegos firmados, en su reemplazo se instrument6 la presentacion de la DDJJ de Conocimiento
de las Condiciones de Contratacién.”. No obstante ello se observa que algunas veces se adjunta la garantia y otras no, mas
alla de los requerimientos de la norma de procedimiento.
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recomendacion formulada. Se deja constancia que en los procesos de
contratacion con oferta electronica, que requieran la integracion de la garantia
de Oferta, se agregé como documento obligatorio la presentacion de la copia
digital de la misma, con lo cual en dichos procedimientos la presente
recomendacion estaria incorporada.”.

13. Demoras en el procedimiento:

13.1 La solicitud de asesoramiento a la Gerencia de Recupero de Créditos de
fecha 07/07/15, a fs. 991, fue respondida con fecha 04/08/15, a fs. 992.
Es decir, fue atendida dieciocho (18) dias después.®?

13.2 La notificacion de la adjudicacion se realizé por telegrama del 10/09/15, a
fs. 1020, cuando las publicaciones de la preadjudicacion fueron del
10/08/15, a fs. 1011 y 1014. Es decir, se notificé un mes después.®3

13.3 La Orden de Compra N° 135928 llevé fecha 08/09/15 y fue aceptada y
retirada por el adjudicatario con fecha 02/12/15, segun consta a fs. 1023.
Es decir, aproximadamente tres (3) meses después de su emision.5

14. Inconsistencias en la emision de la orden de compra. La orden de compra N°
135928 llevo fecha 08/09/15 vy el servicio de gestion de cobranzas contratado
rigio desde el 01/09/15 al 31/08/16. Es decir, fue emitida siete (7) dias
posteriores al inicio del servicio.

Contratacion Directa N° 20.356 - Honorarios profesionales s/transferencia
depositos judiciales de la Justicia Nacional al Banco de la Nacion Argentina
(2da. Etapa)

15. De la verificacién realizada se observo que no consté en el actuado:

15.1 La Addenda suscripta entre el Banco y el Estudio Juridico Garcia Lema,
no obstante figurar la propuesta de Addenda a fs. 119/120. Cabe destacar
gue este documento complementé al Convenio de Honorarios con el
mismo Estudio, aprobado por Resoluciéon de Directorio N° 439/2012 del
22/06/12. Dicho documento tampoco consté en el actuado.

82 El organismo indic6 que “El Reglamento de Contrataciones del Banco no establece los dias para formular el asesoramiento,
tampoco lo pautan las normas de procedimiento internas. De acuerdo a un andlisis realizado por la Gerencia de Compras
relacionado con la optimizacién de los procesos, se concluy6 que el tiempo de asesoramiento no deberia exceder los 14 dias
corridos, con lo cual teniendo en cuenta el nivel de complejidad de la Carpeta de Compra n°21.937, y que la misma se tramito
bajo la modalidad de Licitacién Puablica y que en su origen fue nivel Directorio, se considera que el tiempo de asesoramiento
insumido por el area técnica resulta aceptable.”.

8 EI BCBA indic6 al respecto que “El Reglamento de Contrataciones no establece el plazo que debe mediar entre la publicacion
de la preadjudicacion y la notificacion de la adjudicacion. El Gnico plazo que reglamenta respecto a La adjudicacion es que sera
notificada fehacientemente al adjudicatario y publicada en el Sistema de Informacién de Contrataciones del Banco dentro de
los DOS (2) dias de dictado el acto respectivo, y dicho plazo fue cumplimentado...”.

54 El organismo en su opinién indic6 que “De acuerdo al Reglamento de Contrataciones del Banco, las contrataciones quedaran
perfeccionadas mediante la notificacion fehaciente de la orden de compra al adjudicatario, o la suscripcién del instrumento
respectivo seguin corresponda. En este caso el contrato quedo perfeccionado con la emision del telegrama. La firma comenzo
a prestar el servicio en tiempo y forma, el no retiro de la orden de compra no tiene efecto negativo para el Banco sino para la
empresa, ya que al no retirar la orden de compra, no se habilita el sistema de pagos. No Obstante el Equipo Gestion de
Compras y Redeterminacion de Contratos, efect(ia el control de las Ordenes de Compra pendientes de retiro y efectia el
seguimiento y reclamo correspondiente a los proveedores, para minimizar este tipo de situaciones.”.
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El BCBA indic6 que “Los elementos observados no forman parte de la
documentacion que debe constar obligatoriamente en las carpetas, tanto
fisicas como electronicas, en los procedimientos de Contratacion Directa.
No obstante se tendra en cuenta lo observado para contrataciones
futuras.”.

La documentacion que debe constar obligatoriamente en las carpetas es
un enunciado de caracter general para todo tipo de contratacion. No
obstante ello esta AGCBA considera que cada contratacion debe tener
incorporada toda la documentacion que constituya su respaldo particular.

15.2 No se incorporé al actuado ningun informe técnico que certifique la

correccion y pertinencia de los honorarios propuestos por el Estudio
Juridico. El Dictamen de Legales N°467/16 del 03/05/16, que luce a fs.
144, es general, identifica que no existio intervencién previa de esa
Asesoria y que no se advierten obstaculos de indole formal para su
tratamiento y resolucion por el Organo de Gobierno de la Institucion.
Segun el punto 1) a) in fine de la Resolucion N° 362/2016° se indicé que
“...Esta suma sera actualizada conforme las previsiones establecidas en
el punto 111.3 del convenio aprobado por Resolucion de este Cuerpo N°
439 de fecha 22 de junio de 2012...”. Como se indico en el punto anterior,
no consta copia de dicho convenio.

Tampoco se observo copia de la orden de compra derivada del Convenio
Original, a los efectos de poder realizar una proyecciéon que justifique el
incremento de los honorarios regulados en aquella oportunidad vs. los de
la contratacion 2016.

15.3 No obstante haber sido comunicado al adjudicatario de manera fehaciente

mediante telegrama del 20/05/16, a fs. 156, no consta su publicacion en
el Sistema de Contrataciones del Banco, de conformidad con lo indicado
en el Articulo 73 del Reglamento de Contrataciones. La Unica publicacion
gue se observé fue la de la solicitud a fs.150.

El organismo en su opinion indicé que “El Reglamento de Contrataciones
en su ARTICULO 51 - PUBLICIDAD POSTERIOR, establece que “En las
Licitaciones o Concursos por Invitacion y las Contrataciones Directas, el
anuncio de su contratacion, se publicara por UN (1) dia en el Boletin
Oficial de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, agrupandose en una
publicacion mensual.” Es decir que dicha contratacion no fue publicada en
el SICBCBA pero si en el Boletin, de conformidad al Reglamento.”.

Esta AGCBA no coincide con los dichos del organismo, toda vez que el
Articulo 51 del Reglamento de Contrataciones del BCBA se refiere al
“anuncio de su contratacion”, es decir, al llamado, mientras que lo
observado corresponde a la publicacion de la adjudicacion que se rige por
el Capitulo Séptimo, Articulos 72 y 73. No obstante ello, las publicaciones
no son excluyentes.

65 A fs. 145.
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16.

La addenda fue autorizada por la Resolucion N° 362 de fecha 04/05/16, para el
pago de honorarios a partir del 01/04/16. No obstante corresponder a una
continuacion de los servicios, la Orden de Pago N° 136718 fue emitida con
fecha 19/05/16° y se notificé el adjudicatario con fecha 20/05/16, es decir, un
(1) mes y veinte (20) dias posterior al inicio del plazo de contratacion.

Contratacion Directa N° 22.567 - Contratacion de un Estudio Juridico para
asesoramiento legal en una operacion de compra de la totalidad del paquete
accionario de una Sociedad Andnima

17.

18.

Dos (2) de los tres (3) oferentes invitados no se encontraron inscriptos en el
Registro de Proveedores del Banco al momento de presentar su oferta, seguin
la consulta realizada al “Historial” del registro suministrado por el organismo.
Se tratd de los proveedores Perez Alati, Grondona, Benites, Arntsen y Martinez
de Hoz y del proveedor Estudio Beccar Varela. Cabe destacar que el primero
de ellos fue adjudicatario.

El Articulo 14 del Reglamento de Contrataciones del Bando indica que
“...Quienes contraten con el Banco deberan encontrarse inscriptos en el
Registro de Proveedores (...) podran tramitar la solicitud de inscripcion en
cualguier momento, hasta la presentacion de la oferta inclusive.”. Asimismo, no
consta agregada al actuado la constancia de la tramitacion de la solicitud
correspondiente.®’

No const6 en el actuado el cumplimiento de los siguientes requisitos:

18.1 Acto administrativo para la autorizacion del procedimiento de seleccion
(lamado) y la aprobacion del Pliego de Condiciones Particulares y
Especificaciones Técnicas, ni para la adjudicacion y aprobacion del
mismo, de conformidad con lo establecido en el Articulo 37, incisos a) y d)
del Reglamento de Contrataciones del Banco. Tampoco constdé un
Dictamen Legal previo al dictado de los referidos actos administrativos.
El organismo en su opinion indic6 que ‘Los actos administrativos
mencionados a excepcion del Acta de Adjudicacién, que si obra en la
carpeta, no corresponden a las Contrataciones Directas. En relacion al
Dictamen Legal cabe la misma respuesta consignada para el punto 12.4.”.
Esta AGCBA no coincide con los dichos del BCBA que exceptla a las
Contrataciones Directas, toda vez que el Articulo 37 del Reglamento de
Contrataciones se refiere a las “Formalidades de las Actuaciones” para
todas contrataciones, de manera independiente del procedimiento que se
trate. En relacidon con el Dictamen Legal se mantiene la opinion vertida en
la observacion 12.4.

18.2 La publicacion del llamado y de los pliegos en el Sistema de Informacién
de Contrataciones del Banco (Sistema People), de conformidad con lo
indicado en el Articulo 46 del Reglamento de Contrataciones del Banco,

66 A fs. 157.
67 El organismo en su opinion indico que “cabe la misma respuesta consignada para el punto 12.2.”.
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ni la publicacién de la adjudicacion en el mismo sistema, de conformidad
con lo previsto en el Articulo 73 del Reglamento.

El organismo en su opinion indic6 que “Los actos administrativos
mencionados (Llamado y Pliego) no corresponden a la modalidad de
contratacion Directa...”. Esta AGCBA no comparte sus dichos, toda vez
que el Articulo 46 del Reglamento de Contrataciones del BCBA se refiere
a la Publicidad y Difusion de los llamados y pliegos para todos los tipos de
procedimientos de seleccion®. Respecto de la publicacién se mantiene la
opinion vertida en la observacion 15.3.

18.3 La solicitud de Asesoramiento Técnico en virtud de la cual la Gerencia de
Asuntos Legales, a fs. 66, realizo el correspondiente informe, indicando
gue “...entiende apropiado adjudicar (...) al Estudio...”, con fecha
19/10/16 (salida del 20/10/16).

18.4 La fecha ni la firma del nivel autorizante en el Acta de Adjudicacion
N°33830, a fs. 70.5°

18.5 La integracion de la garantia de adjudicacion. En el mail del 03/11/16, a
fs. 72, se le indic6 al adjudicatario que debera integrarla previo al retiro de
la orden de compra.

En este caso caben idénticas consideraciones que las vertidas para la
observacion 12, in fine.”

19. En relacion con las propuestas presentadas por los oferentes, se verificé que:

19.1 Ninguno de los tres (3) proveedores garantizé su oferta por el plazo de
treinta (30) dias corridos en virtud de lo indicado en el Pliego de
Condiciones Particulares (a fs.8). Tampoco los oferentes acompafiaron el
pliego firmado, en todas sus fojas, como forma de aceptacion de
mantenimiento expreso. También caben las consideraciones indicadas en
la observacion 12, in fine.’*

19.2 No consto en el actuado que el adjudicatario haya tomado conocimiento
de Anexo de Higiene y Seguridad, Circular N° 1/10 “Régimen de
Sanciones”, Circular N° 2/10 “Régimen de Multas”, Circular N° 3/11

8 ARTICULO 46 - PUBLICIDAD Y DIFUSION DE LOS LLAMADOS Y PLIEGOS

Para todos los tipos de procedimientos de seleccion, los llamados a presentar ofertas, el Pliego de Bases y Condiciones
Generales y los Pliegos de Bases y Condiciones Particulares deberan publicarse en el Sistema de Informacion de
Contrataciones del Banco.

8 El organismo indico que “.a Norma de Procedimiento establece que cuando un nivel intervenga una determinada
documentacién (con firma, o firma y sello, o por sistema), esto indicara, que tal intervencion implica la total conformidad del
nivel firmante con el contenido de la documentacién intervenida. No consta la fecha y firma del Acta porque la aprobacién se
realiza por intermedio del SICBCBA.”.

0 El BCBA indico que “Tal como fue explicado a los Auditores, las garantias se registran en el SICBCBA. Diariamente se
genera un reporte de garantias, y se remiten los originales junto a dicho reporte para su guarda en Titulos Y Valores. La norma
de procedimiento vigente no exige la incorporacion de copias de las garantias a la carpeta, no obstante se tomara en cuenta
la recomendacion formulada.”.

"1 El organismo indic6 que “Se trata de una contratacion Directa, en la cual no se requiere la integracion de garantia de oferta.
En lo que respecta a la falta de la firma de las Especificaciones requeridas para Ofertar, se aclara que el Banco no exige la
presentacion de las mismas firmadas, en su reemplazo se instrumento la presentacion de la DDJJ de Conocimiento de las
Condiciones de Contratacion, que obran debidamente incorporadas a la Carpeta de Compra.”.
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‘Régimen de Seguros” y Anexo Control de Contratistas, de acuerdo a lo
indicado en el Pliego de Condiciones Particulares, a fs. 8.72

19.3 El adjudicatario no presento con su cotizacion el valor / hora de trabajo de
los distintos perfiles exigido por el Pliego. Dicho requisito fue subsanado
a posteriori, segun el requerimiento efectuado por el Banco por mail, a fs.
64.73

20. Como error formal se observé que al momento de la toma de vista’, la foja
correspondiente a la Orden de Compra N°137225 del 02/11/16, se encontro sin
foliar.”®

Contratacion Directa N° 22.300 - Servicios profesionales en juicios y
tramitaciones relativas a los Programas de Propiedad Participada de
Telefonica de Argentinay Telecom

21. Demoras en el procedimiento de contratacion. Se traté de una prorroga para la
prestacion del servicio por doce (12) meses desde el 01/01/16 y al momento de
su inicio no se encontraba aprobada la contratacion.

El adjudicatario, acept6 la prérroga en la vinculacién con el Banco’® por Nota

del 28/12/1577 y no obstante ello se verificd que:

21.1 Por Memorandum N° 17/16 del 01/02/16, el Coordinador Judicial de la
Gerencia de Asuntos Legales solicito al Gerente General autorizar la
prérroga del contrato.

21.2 La solicitud de la gerencia requirente fue registrada con fecha 05/02/16, a
fs. 10.

21.3 Se solicité a la Gerencia de Asuntos Legales se expida sobre la gestion
llevada a cabo por el Estudio por mail de fecha 15/02/16, respondido, por
el mismo medio, con fecha 22/02/16.

21.4 Se solicito al Estudio por mail del 23/02/16, a fs. 13, la confirmacion del
monto de honorarios, el que ya habia sido informado por Nota del
28/12/15.

2 El organismo indicé que “El Banco no exige la presentacion de las mismas firmadas, en su reemplazo se instrumento la
presentacion de la DDJJ de Conocimiento de las Condiciones de Contratacion, que obran debidamente incorporadas a la
Carpeta de Compra.”.
8 ElI BCBA indicé que “Se aclara que el Reglamento de Contrataciones del Banco en el articulo 61 “Subsanacion de
deficiencias” establece que :” El principio de concurrencia de ofertas no debera ser restringido por medio de recaudos
excesivos, severidad en la admision de ofertas o exclusion de estas por omisiones intrascendentes, debiéndose requerir a los
oferentes incursos en falta las aclaraciones que sean necesarias, dandoseles la oportunidad de subsanar deficiencias
insustanciales, no pudiendo alterar los principios de igualdad y transparencia establecidos en este Reglamento.” El dato
requerido no altero los principios de igualdad y transparencia establecidos en el Reglamento.”.
4 El dia 14/02/18.
S El organismo indicé que “Se toma en cuenta la observacion, a partir de la implementacién de las contrataciones electronicas
este tipo de omisiones se encuentran salvados.”.
6 Se trata de un Estudio que fue contratado desde 2013, segn el siguiente detalle:
v" En 2013/2014, segun consta en Orden de Compra N° 133595 del 15/07/13, a fs. 1, por el periodo de doce (12) meses,
desde el 01/08/13 a 31/07/14, por $28.000.- mensuales, Carpeta de Compra N° 20780, a fs. 1.
v" En 2014/2015, segln consta en Nota del Estudio de fecha 28/12/15, a fs. 7, prérroga por un (1) afio al contrato por Orden
de Compra N°135102, a partir del 01/08/14 hasta 31/07/15, por $35.000.-75.
v' En 2015, segln consta en Orden de Compra N° 136037 del 22/09/15, por el periodo 01/10/15 al 31/12/15 (afs. 2y 7) y
Acta de Adjudicacion N° 32892 (a fs. 3), por $42.000.- mensuales, Carpeta de Compra N°22099.
TAfs. 7.
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21.5 El Estudio presenté las Declaraciones Juradas, que son requisito para la
contratacion’®, con fecha 23/02/16, adjuntas al mail a fs. 13.

21.6 Se comunico la adjudicacién con fecha 29/02/16.

21.7 La Orden de Compra N° 136490 se emitio el 26/02/16.

Todos estos pasos, que forman parte del procedimiento de contratacién, fueron

culminados a casi dos (2) meses posteriores al inicio de la prestacién.”

22. De la verificacion realizada se observo que no consto en el actuado:

22.1 Ningun informe que evalué y certifique la correccion de los honorarios
propuestos por el Estudio para el periodo de prérroga otorgado.

El organismo en su opinién indicé que “La Gerencia de Asuntos legales,
al momento de efectuar la elevacion al Gerente General para solicitar la
autorizacién de la contratacion, en el parrafo 5 del memorandum 17/16
justifico la correspondencia de los honorarios para el nuevo periodo a
contratar.”.

El citado péarrafo no justifica el incremento de honorarios, toda vez que
indica que “...el calculo efectuado por Estudios Econdmicos arroja...” sin
adjuntarlo. Este hecho derivé en la observacion.

22.2 Lafecha ni la firma de funcionario responsable en el Acta de Adjudicacion
No obstante ello, coincide con el nivel de autorizacion previsto en el
régimen de facultades y competencias para aprobar contrataciones. &

22.3 Que la adjudicacion haya sido publicada en el Sistema de Informacién de

Contrataciones del Banco, de conformidad con lo indicado en el Articulo
73 de su Reglamento de Contrataciones. Solo consta la comunicacion al
adjudicatario por telegrama del 29/02/16, incorporado a la Carpeta, sin
foliar.
EI BCBA indic6 en su opinién que “Corresponde lo respondido en el punto
15.3.”. Esta AGCBA no coincide con los dichos del organismo, toda vez
gue el Articulo 51 del Reglamento de Contrataciones, indicado en la
observacion referenciada, se refiere a la publicacion del anuncio de la
contratacién mientras que en este caso se trata de la publicacién de la
adjudicacion. Asimismo, las publicaciones en distintos medios no son
excluyentes.

22.4 Las condiciones de la garantia de adjudicacion, solicitada por el telegrama
de comunicacion de la adjudicacién, ni su copia que garantice su

8 Declaracion Jurada de Habilidad para Contratar, Declaracion Jurada de Cumplimiento de la Comunicacion “A” 4609, sus
modificatorias y complementarias del BCRA y clausula de confidencialidad y Declaracion Jurada de Juicios con el Estado.

S EI BCBA indic6 que “Es correcto lo observado, el requerimiento del area no fue recibido con la anticipacion suficiente como
para cumplimentar las formalidades en tiempo. La Gerencia de Compras tiene implementado un procedimiento de control de
vencimientos de servicios, para monitorearlos y evitar este tipo de situaciones. El riesgo de que este tipo de circunstancias se
reiteren en los servicios recurrentes se encuentra minimizado. En cuando a los servicios iniciales o contrataciones por Unica
vez la tramitacion en tiempo dependera de que las areas requirentes efectien el pedido con la debida antelacion.”.

80 E| BCBA indic6 que “La Norma de Procedimiento establece que cuando un nivel intervenga una determinada documentacion
(con firma, o firma y sello, o por sistema), esto indicara, que tal intervencién implica la total conformidad del nivel firmante con
el contenido de la documentacion intervenida. No consta la fecha y firma del Acta porque la aprobacion se realiza por intermedio
del SICBCBA.”
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integracion y correccion. En este caso caben idénticas consideraciones
gue las vertidas en la observacion 12, in fine.8!

V. RECOMENDACIONES

Observacion 1

Arbitrar los mecanismos necesarios para generar un Registro de Excepciones que
permita garantizar la integridad de aquellas contrataciones que se gestionan y
aprueban por fuera del Sistema de Informacion, de acuerdo con lo previsto por el
Articulo 9° del Reglamento de Contrataciones del BCBA.

Observaciones 2y 3

Atendiendo a la sugerencia de la Gerencia de Asuntos Legales en su descargo, se
recomienda la redaccién e implementacion de una normativa especifica para este
tipo de contratos. Asimismo, dadas las caracteristicas de los mismos en virtud de la
revision realizada, estudiar la posibilidad de su incorporacion al Plan Anual de
Contrataciones (PAC), toda vez que dicha observacion efectuada no ha contado con
la opinién del BCBA.

Observaciones 4,5y 6

Arbitrar los mecanismos necesarios para llevar un registro de las contrataciones en
carpetas, que incluyan la totalidad de los contratos suscriptos con los profesionales,
y con las formalidades que corresponden a todo registro, es decir, contratos
suscriptos por el profesional, notificados al profesional, donde conste el encuadre de
la contratacion y el acto administrativo autorizante, evitando errores formales. Arbitrar
los mecanismos de control interno necesarios para evitar inconsistencias en las
carpetas.

Observaciones 7, 8,9,10y 11

Realizar los ajustes y regularizaciones necesarias a los efectos de enmendar y
corregir lo observado e incorporar informes técnicos en respaldo de las propuestas
de actualizacién de los montos de los contratos y requisitos de competencia y
experiencia que el Banco exige para que un Estudios Juridico Externo sea
contratado.

Observaciones 12, 15, 17,18, 19, 20y 22

Realizar una revision de las normas de procedimiento, de los requisitos fijados por
los pliegos y por el Reglamento de Contrataciones del BCBA, que permita asegurar
las buenas practicas de todo sistema de contrataciones, que garantice el

81 E| organismo indic6 que “Corresponde lo respondido en el punto 12.”. A tal efecto nos remitimos a lo indicado
en tal observacion in-fine.
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cumplimiento de los procedimientos, con todos los respaldos necesarios
(documentacion, informes técnicos, etc.).

Observaciones 13, 14, 16y 21

Arbitrar los mecanismos necesarios para evitar demoras innecesarias en los
procedimientos, estableciendo en los procedimientos en tiempo maximo que debe
insumir las distintas etapas en cada caso, evitando inconsistencias.

VI. CONCLUSION

De las tareas de relevamiento, procedimientos de auditoria y test de
transacciones, con el Alcance definido en el acapite Il, su limitacion y las
Observaciones incorporadas al punto 1V, las evidencias obtenidas han indicado que
las Contrataciones de Estudios Juridicos Externos del Banco de la Ciudad de Buenos
Aires, durante el Ejercicio 2016, han cumplido parcialmente los aspectos legales.

Es menester destacar que los procedimientos de contratacion verificados, se
tramitan por medio del sistema de informacion de contrataciones y por fuera del
mismo, por la via de excepcion que plantea la Resolucion de Directorio N° 746/12
gue aprobd la reglamentacion del Articulo 9° del Reglamento de Contrataciones del
Banco. Para este Ultimo caso, el Banco no cuenta con un Registro de tales
Excepciones que permita garantizar la integridad de las contrataciones del ejercicio,
ni una justificacion clara que las diferencie de aquellas que se tramitan por la via del
sistema y que pueden ser planificadas anualmente.

La Gerencia de Asuntos Legales no tramita sus contrataciones en carpetas o
expedientes que incluyan la totalidad de contratos y renovaciones correspondientes
a la cartera estable de abogados, ni el registro de los pasos minimos que
corresponden a las distintas etapas del procedimiento. Por su parte, la Gerencia de
Recupero de Créditos tramita las contrataciones por expedientes que deben
ajustarse, completarse y enmendarse de acuerdo a lo observado.

Respecto de las contrataciones que se tramitan por medio del sistema de
informacion del BCBA, no siempre se han cumplido requisitos previstos en los
pliegos y otros derivados de las buenas practicas en materia de compras y
contrataciones por no estar previstos en las normas de procedimiento aprobadas o
en el Reglamento de Contrataciones del BCBA, observandose asimismo, demoras
en los procedimientos e inconsistencias.

Estas circunstancias ameritan el replanteo y aplicacibn de mecanismos de
control, que garanticen el cumplimiento de la normativa en materia de Compras y
Contrataciones.
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ANEXOS

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

MARCO NORMATIVO.

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA GERENCIA DE COMPRAS
METODOLOGIA PARA LA DETERMINACION DE LA MUESTRA.

PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION.
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ANEXO |: PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Para el desarrollo de la tarea de campo se aplicaron los siguientes procedimientos:

1. Propuesta de Plan Operativo. Aprobacion por la Comision de Supervision de la
Direccion General.

2. Nota de presentacion del proyecto. Entrevista con las autoridades del organismo:
Gerente de Asuntos Legales y Gerente de Recupero de Créditos y Gerente de

Compras.

3. Relevamientos y analisis:

3.1. De antecedentes:
3.1.1. Auditorias realizadas por la AGCBA. Se relevaron los siguientes:

3.1.2.

v

Proyecto N° 7.06.03 — Auditoria Legal — Contratacion de
Estudios Juridicos Externos — Banco Ciudad de Buenos Aires —
Ejercicio 2005.

v" Proyecto N° 7.07.04 — Auditoria de Gestién de Juicios — Banco
Ciudad de Buenos Aires — Parte Actora — Estudios Externos (con
contrato vigente al 31/12/06) — Ejercicio 2006.

v Proyecto N° 4.08.07 — Auditoria de Gestion — Recupero de la
Cartera en Mora del Banco Ciudad — Ejercicio 2007.

v" Proyecto N° 7.10.06 — Auditoria de Gestién de Juicios — Parte
Demandada, Banco Ciudad de Buenos Aires. Auditoria de
Seguimiento de Observaciones Informe 7.05.04 — Ejercicio
20009.

v" Proyecto N° 11.13.07 A — Auditoria de Gestién de Juicios — Parte
demandada — Ejercicio 2012.

v" Proyecto 11.13.07 B — Auditoria de Gestion de Juicios — Parte
actora — Ejercicio 2012.

v" Proyecto N° 4.16.10 — Compras y Contrataciones del Banco

Ciudad de Buenos Aires — Auditoria Legal y Financiera —
Ejercicio 2015.

Informes de Auditoria Interna del BCBA, de Sindicatura del BCBA e

informes de la Sindicatura General de la Ciudad de Buenos Aires,

para el periodo sujeto a verificacion.

3.2. Del marco normativo:

3.2.1. Normativa del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

3.2.2. Normativa del Banco Ciudad de Buenos Aires.
3.2.3. Normativa del Banco Central de la Republica Argentina.

3.3. De la estructura, Manual de Organizacién y Funciones.
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3.4. De Manuales de Procedimiento.

3.5. De Contrataciones y su tramitacion. Contrataciones tramitadas a traves del
Sistema de Informacion del Banco y por fuera del Sistema de Informacién
del Banco.

4. Determinacion de la muestra. Aplicacion de criterios. Determinacion de la
metodologia para la seleccién segun se trate de contrataciones tramitadas por
fuera del sistema o a través del sistema.

5. Pruebas sustantivas. Determinacion de la correccién de los procedimientos de
contratacion. Confeccién de check list en base a pliegos®. Cumplimiento de
requisitos legales, encuadre, documentacion incorporada a las carpetas, etc. en
virtud de los pliegos que rigieron las contrataciones y del Reglamento de
Contrataciones del Banco.

6. Evaluaciéon: control de integridad de las respuestas recibidas, de pruebas
sustantivas, formulacion de observaciones y presentacién del Proyecto de
Informe Preliminar.

82 Pliegos de Bases y Condiciones Generales para Bienes y Servicios, Pliego de Condiciones Particulares y
Especificaciones Técnicas de corresponder.
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ANEXO II: MARCO NORMATIVO

NORMATIVA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

v

v

Constitucion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires (BOCBA N° 47 del
10/10/96).

Ley N° 70/98. “Sistema de gestion, Administracion Financiera y Control del
Sector Publico de la Ciudad”, del 27/08/98 (BOCBA N°539 del 29/09/98).
Reglamentada por el Decreto N° 1000/GCBA/99 (BOCBA N° 704 del 31/05/99)
gue reglament6 hasta el articulo 53.

Ley N° 325/99. “Normas Basicas de Auditoria Externa” aprobadas por el Colegio
de Auditores de la Ciudad de Buenos Aires mediante Resolucion N°
161/AGCBA/00 del 28/12/00. Sancion el 28/12/99 y publicacion en BOCBA N°
884 del 18/02/00.

Carta Organica del Banco Ciudad de Buenos Aires, Ley N°1779 del 08/09/05
y Decreto N°1516/GCBA/05 (BOCBA N° 2291 del 06/10/05) y sus modificaciones
por Ley N° 2625 del 13/12/07 y Decreto N° 8/GCBA/08 (BOCBA N° 2850 del
15/01/08) y por Ley N° 4038 del 24/11/11 y Decreto N° 634/GCBA/11(BOCBA
N° 3810 del 14/12/11). Ver PT correspondiente.

NORMATIVA DEL BANCO CIUDAD DE BUENOS AIRES

v

v

Manual de Organizacion. Organigrama general y en particular del Area
Compras. Modificado por Resolucién de Directorio N° 780/15 del 09/09/15.

Manuales de Procedimiento, en materia de Compras y Contrataciones. Incluye:
a) MP N° 026. Normas Generales y los siguientes circuitos:
Circuito A: Solicitud de Compra.

Circuito B: Aprobaciéon de Contratacion y Publicacién.
Circuito C: Apertura de Ofertas.

Circuito D: Evaluacion de Ofertas.

Circuito E: Adjudicacion.

Circuito F: Recepcion de Orden de Compra.

Circuito J: Renovacion de servicios recurrentes.

Circuito K: Redeterminacion de precios.

Circuito M: Gestion de Garantias.

Circuito N: Cierre de Ordenes de Compra.

Circuito O: Acciones Implementacién PAC.

Circuito P: Control de Contratistas.

b) MP N° 014. Circuito C 01: Servicios sin Orden de Compra.

Reglamento de Contrataciones. Aprobado por Resolucion de Directorio N°
53/09 y sus modificaciones. Texto Ordenado 2015, comunicado por
Memorandum N° 81/15 del 21/08/15.
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v' Pliegos de Bases y Condiciones Generales. Pliego de Bases y Condiciones
Generales para Bienes y Servicios. Aprobado por Resolucion de Directorio N°
273 del 15/04/09. La version recibida fue la 02/07/09 V 1.0).

v Régimen de Facultades para Contrataciones. Aprobado por Resolucién de
Directorio N° 1044 del 25/11/15 para el periodo 01/01/16 al 20/09/16 y por
Resolucién de Directorio N°741 del 21/09/16 para el periodo 21/09/16 al
31/12/16.

v" Modelo de contrato tipo de atencion profesional. Aprobado por Resolucion
de Directorio N°955 del 20/11/14.

NORMATIVA DEL BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA

Comunicacion A 4609 del 27/12/06 — Requisitos minimos de gestion, implementacion
y control de riesgos relacionados con tecnologia informética y sistemas de
informacion.
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ANEXO Il = ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA GERENCIA DE COMPRAS

Segun el Manual de Organizacién y Funciones su estructura organizativa cuenta con

el siguiente organigrama:

Gerente de Compras

Coordinacion
Administrativa

Coordinacion
Operativa

Equipo Administrativo y
Presupuesto

Equipo Desarrollos y
Sistemas

| Equipo Gestién de Compras y
Redeterminacién de contratos

Equipo Prestaciones de
Caracter Menor

Equipo Patrimonio

Equipo Provisiones

Sector Suministros

Equipo Remodelaciones y
Adecuaciones Edilicias

Equipo Servicios Periddicos
y Grandes Contratos

Todas las areas que forman parte de la Gerencia desempefian las siguientes

funciones genéricas:

1. Dar estricto cumplimiento a las regulaciones emitidas por los organismos
rectores de la actividad financiera (BCRA, CNV, etc.) que impacten en los
productos y procesos de BCBA de su incumbencia, a fin de evitar que se

e ] 90
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exponga al banco y a sus funcionarios a penalidades monetarias (multas), pago
de dafos, a la suspension de contratos y a bajas calificaciones otorgadas por
reguladores, asi como a sanciones administrativas y/o penales.

2. Dar estricto cumplimiento a las Resoluciones de la Unidad de Informacion
Financiera y disposiciones del BCRA, en cuanto a la Prevencion de Lavado de
Dinero y financiamiento del terrorismo, poniendo especial atencién en las
disposiciones internas en dicha materia.

3. Establecer y coordinar las tareas del nivel a su cargo, asignando
responsabilidades y delegando la necesaria autoridad para su cumplimiento; de
acuerdo a los lineamientos generales, politicas institucionales y normas en
vigencia.

4. Asignar al personal a su cargo las tareas a desarrollar, establecer las pautas
generales y prioridades para las funciones relacionadas con el propoésito del
puesto, de acuerdo a las directivas establecidas por la superioridad.

5. Definir la metodologia de trabajo en funcion a las politicas fijadas por la
administracion y tendientes al Optimo aprovechamiento del capital
humano/colaboradores que le fueran asignados.

6. Optimizar tanto en calidad como cantidad el rendimiento y la eficacia del trabajo
de sus colaboradores.

7. Mantener una fluida corriente de informacién tanto hacia la superioridad, como
hacia sus colaboradores, en todo lo atinente al funcionamiento del nivel a cargo.

8. Mantenerse permanentemente actualizado respecto de las novedades del
mercado inherentes a su especialidad, nuevas técnicas y las normativas internas
y externas que afecten su ambito de accion y supervisar su cumplimiento.

9. Dictar las normas de una determinada operativa, ante la carencia de las mismas
o cuando las circunstancias del caso lo demanden. Elaborar la normativa a que
se hace referencia, en atencion a los usos y costumbres, criterio y sentido
comun, informando lo actuado a la superioridad.

10. Sugerir modificaciones en la normativa y a los procedimientos que tiendan a
mejorar los procesos de su competencia.

11. Solicitar la convalidacién de lo actuado o normado segun los puntos precedentes
8 y 9, de acuerdo con lo estipulado en las Normas para la confeccion y
publicacion de Normativas.

12.Propender al mejoramiento de los sistemas inherentes al nivel bajo su
responsabilidad, teniendo como objetivo el perfeccionamiento administrativo y el
resguardo del patrimonio Institucional.

13.Maximizar la productividad de su area, a través de la fijacion y seguimiento de
objetivos, la seleccion, evaluacion, capacitacion y motivacion de sus
colaboradores.

14.Capacitar a sus colaboradores en materia de técnicas relacionadas con sus
funciones, analizando permanentemente la posibilidad de perfeccionar las
mismas y proponer periodicamente a la superioridad, planes de capacitacion del
personal a su cargo.

Las relaciones de linea y dependencia, propdsitos de los puestos y funciones
especificas de cada area, se detallan seguidamente:
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Gerente de Compras
Depende: Subgerente General de Administracion y Servicios

Supervisa: Coordinador Operativo de Compras/ Coordinador Administrativo de
Compras

Propdsito del puesto: Asegurar la adquisicion de bienes y servicios de acuerdo con
el reglamento y legislacion vigente, para satisfacer los requerimientos de las areas
del Banco.

Funciones especificas:

1. Supervisar y coordinar las tareas inherentes a los circuitos administrativos y
operativos de la gerencia.

2. Determinar las politicas a aplicar en materia de compras de bienes, obras y
contratacion de servicios.

3. Efectuar la verificacion y control de los pliegos de base y condiciones particulares
y los proyectos de adjudicacion de contratos y la atencion del registro de los
movimientos producidos en las Carpetas de Compras.

4. Atender en tiempo y forma los requerimientos de bienes y servicios de los
distintos niveles del Banco, a fin de posibilitar un normal desenvolvimiento de la
Institucion.

5. Aprobar los llamados a licitaciones y concursos, impulsandolos para su
aprobacion cuando los montos asignados en el Régimen de facultades superen
su nivel de firma.

Coordinador Administrativo de Compras
Depende: Gerente de Compras

Supervisa: Jefe de Equipo Gestion de Compras y Redeterminacion de
Contratos/Jefe de Equipo Patrimonio/Jefe de Equipo Administrativo vy
Presupuesto/Jefe de Sector Suministros

Propdésito del puesto:

v Supervisar la administracion de los inmuebles de la Institucion.

v' Coordinar las tareas administrativo-contable y las inherentes a los aspectos
administrativos relacionados con los proveedores.

Funciones especificas:

1. Supervisar la correcta administracién del Registro de Proveedores y coordinar la
metodologia de asesoramiento y asistencia a los mismos.

2. Supervisar la correcta tramitaciéon de las solicitudes de redeterminacién de
precios por parte de los diferentes contratos.

3. Centralizar la informacion presupuestaria de las areas que remitan informacién
a la Gerencia de Compras, conforme a las pautas Reglamentarias vigentes.

e 52
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4. Supervisar en forma directa el correcto funcionamiento y la optimizacion de las
tareas inherentes a suministros.

5. Supervisar el inventario y stock de garantias, verificando el cumplimiento de la
normativa vigente.

6. Informar a la superioridad sobre situaciones de mercado que permitan mejorar
la condicion de liquidez de los activos del Banco asi como supervisar las
propuestas de venta de los bienes inmuebles del Banco.

7. Verificar que se cumpla en tiempo y forma el pago de los impuestos de los
inmuebles que se encuentran bajo la orbita del Equipo de Patrimonio.

8. Supervision en las aplicaciones de penalidades, sanciones y rescisiones de
contratos segun reglamento.

9. Supervisar el Presupuesto anual elaborado para la Gerencia, junto con sus
correspondientes desvios.

Jefe de Equipo Gestion de Compras y Redeterminacion de Contratos
Depende: Coordinador Administrativo de Compras
Supervisa: Asistente

Propdsito del puesto: Asegurar la realizacion de tareas administrativas
relacionadas con los proveedores y tramitar las solicitudes de redeterminaciones de
precios de los contratos.

Funciones especificas:

1. Administrar el Registro de Proveedores.

2. Administrar el inventario de garantias comerciales entregadas a requerimiento
del Banco.

3. Aplicar penalidades, sanciones y rescisiones de contratos segun reglamento.

4. Efectuar el asesoramiento y asistencia a proveedores.

5. Efectuar la correcta tramitacion de las solicitudes de redeterminacion de precios
por parte de los diferentes contratos.

Jefe Equipo Patrimonio
Depende: Coordinador Administrativo de Compras
Supervisa: Asistente

Proposito del puesto:

v" Administracion de los bienes inmuebles propiedad del Banco.

v Atencién de algunos aspectos de la administracion de dichos bienes mientras
permanezcan en el patrimonio del Banco.

v Optimizar las formas de realizacion de los bienes inmovilizados para mejorar la
liquidez de los activos.
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v

Administracion de inmuebles de la Institucidn cedidos a terceros y realizacion de
todas las acciones necesarias tendientes a preservar el patrimonio del Banco,
fundamentalmente las relacionadas con el cobro de canones y/o alquileres
pactados y el pago por parte de terceros de los gravamenes a su cargo.

Funciones especificas:

1.

2.
3.

Verificar la situacion juridica de los bienes y localizar los titulos que respaldan
dicha situacion.

Estudiar la factibilidad de realizacion de cada bien.

Mantener informado al gerente sobre las condiciones de mercado que permitan
mejorar la condicion de liquidez de los activos del Banco.

Mantener en tesoro la guarda de los antecedentes relativos a los inmuebles y
contratos suscriptos por terceros.

Proponer pautas a fin de optimizar las tareas relativas a un adecuado nivel de
eficiencia para la realizacion de los bienes diversos que forman parte del acervo
patrimonial del Banco.

Proponer alternativas de venta de los bienes inmuebles del Banco que no se
encuentren afectados a la operatoria normal de la Institucion. Administrar la
implementacion y seguimiento del proceso de venta de los bienes inmuebles del
banco.

Jefe de Equipo Administrativo y Presupuesto

Depende: Coordinador Administrativo de Compras

Supervisa: Asistente

Propésito del puesto:

v

v

v

Colaborar en la gestion de los contratos de los servicios clave para el Banco,
como asi también de los especificos de la gerencia de Compras.

Asegurar la realizacion de tareas administrativo-contable necesarias y las
relativas a la mesa general de entradas.

Elaborar el Presupuesto Anual e informar los desvios mensuales.

Funciones especificas:

1.

Colaborar con las dependencias usuarias de los servicios en la elaboracion de
los pliegos de condiciones de la contratacién y asesoramientos técnicos de los
servicios que se encuentran bajo su control y administracion y emitir los
especificos de la Gerencia de Compras.

Proponer iniciativas para optimizar el uso de los servicios contratados por el
Banco.

Controlar la prestacion de los servicios, proveer mecanismos de deteccion de
incumplimientos y realizar las gestiones necesarias a partir de éstas.

Informar la aplicacion de sanciones por el funcionamiento inadecuado del
servicio.
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5.

Supervisar el circuito de centralizacion de la facturacion y aprobar los conformes
por sistema a efectos de habilitar los pagos correspondientes.

Jefe de Sector Suministros

Depende: Coordinador Administrativo de Compras

Supervisa: Asistente.

Funciones: para este cargo no fueron definidas funciones especificas, cuenta con
las funciones genéricas definidas para todas las areas.

Coordinador Operativo de Compras

Depende: Gerente de Compras

Supervisa: Jefe de Equipo de Provisiones/Jefe de Equipo Desarrollos y Sistemas/
Jefe de Equipo Remodelaciones y Adecuaciones Edilicias/Jefe de Equipo Servicios
Periodicos y Grandes Contratos/Jefe de Equipo Prestaciones de Caracter Menor.

Propdsito del puesto: Asegurar el cumplimiento de los plazos previstos en toda
contratacion, activando en los distintos niveles los tramites para tal fin.

Funciones especificas:

1.

2.

ok

Realizar los estudios necesarios para establecer si las ofertas presentadas se
ajustan a los precios y demas condiciones de plaza.

Supervisar las tareas inherentes a la confeccidén de los pliegos de condiciones
generales y particulares.

Supervisar el seguimiento y administracion de los diferentes vencimientos de los
servicios periédicos contratados.

Supervisar y controlar los proyectos de adjudicacion de bienes o servicios.
Verificar que las tramitaciones de Compras de Bienes o Contrataciones de
Servicios se efectien de acuerdo con el Reglamento de Contrataciones.
Atender lo relativo a impugnaciones y/o cualquier otro tipo de observaciones que
pudieran efectuar los oferentes, inherentes a un proceso licitatorio.

Supervisar el seguimiento de las contrataciones desde el inicio de las mismas
hasta su conclusion.

Supervisar y controlar los proyectos de Resoluciones de Directorio relativas a las
contrataciones.

Los Jefes de Equipo, que dependen del Coordinador Operativo de Compras,
corresponden a las siguientes areas:

v" Provisiones

v Desarrollos y Sistemas

v' Remodelaciones y Adecuaciones Edilicias

v’ Servicios Periddicos y Grandes Contratos
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v" Prestaciones de Caracter Menor.

En todos los casos los Jefes de Equipo tienen un asistente.

Estas jefaturas de equipo cuentan con el mismo propdésito del puesto y las mismas
funciones especificas, las que se detallan seguidamente.

Propdsito del puesto: Supervision de las tareas inherentes a todo el proceso de
compra, como asi también del registro, analisis y seguimiento de las mismas a fin de
lograr una mayor eficiencia.

Funciones especificas:

1.
2.

3.

o s

Analizar y aprobar los pliegos de condiciones de las contrataciones.
Seleccionar del Padron de Proveedores las firmas a invitar, procurando el
segmento mas apropiado, de acuerdo al tipo de producto a adquirir o contratar.
Supervisar y controlar el cumplimiento de las tramitaciones necesarias para
llevar adelante una licitacidon o concurso (publicacion, invitacion, aclaraciones al
pliego, apertura de oferta, cuadros comparativos, documentacion requerida,
asesoramiento técnico).

Revisar y aprobar las preadjudicaciones y adjudicaciones correspondientes.
Controlar las tramitaciones inherentes a la emision de la orden de compra.
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ANEXO IV: METODOLOGIA PARA LA DETERMINACION DE LA MUESTRA

Producto del relevamiento del organismo se tomd conocimiento que se tramitan
contrataciones por medio del Sistema de Informacion del BCBA y por fuera de dicho
sistema.

1. Contrataciones que se tramitan por el Sistema de Informacion

Al inicio de la tarea de campo, cuando el Objeto, Objetivo y Alcance del Proyecto de
Auditoria se circunscribio a contrataciones de Estudios Externos, por Nota N°
1612/AGCBA/17, punto 11, se solicitd la Base de Contrataciones de Estudios
Externos 2016, tramitadas por el Sistema de Informacion del BCBA que administra
la Gerencia de Compras.

Sobre las Bases recibidas se realizaron controles globales y de integridad. La base
fue depurada y reformulada en dos oportunidades, por haberse constatado que el
monto indicado en la misma no siempre correspondio al valor adjudicado sino a
ampliaciones y/o prérrogas de los contratos originales y/o redeterminaciones de
precios de dichos contratos, cuya fecha de adjudicacion habia sido anterior al
ejercicio sujeto a verificacion. En todos estos casos las contrataciones fueron
excluidas. La ultima reformulacion se realizé el 03/11/17.

Luego de las depuraciones, la Base de Contrataciones de Estudios Externos totalizo
224 regqistros y constituyo el universo sujeto a auditoria.

La seleccion se realizé por estratos, donde cada uno correspondié a un tipo /
modalidad de contratacion. Dentro de cada estrato se procedié a elegir los
procedimientos de mayor incidencia porcentual, mediante la aplicacion del criterio de
significatividad econdmica del monto adjudicado.

Fueron seleccionadas catorce (14) contrataciones, de las cuales una (1)
correspondié a una Licitacion Publica que resultdé fracasada®?, la Unica que se
relaciono6 con el objeto de la auditoria, con un presupuesto estimado de $132.600.-.
Las restantes trece (13) contrataciones correspondieron a un total adjudicado de $
27.138.210,70. Esta cifra, representé a nivel global el 40,32% del universo a verificar,
segun el siguiente detalle:

83 Contratacion del Servicio de Consultoria para la Gerencia de Exterior y Cambios.
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EVENTO! MONTO
MODALIDAD DE SCRIPCION PROVEEDOR
N® ADJUDICADO
Contratacidn de wna Produciora para |a realizacion
Concurso por Invitacion] 000ZZ4Z1 FUENZD HNOS S A. 5 830.000,00

Organizcion Veraz 5 A 5.307.793.30
Contratacion Directa ——
GARCIALEMA 3 840 00000
ALBERTOM -
Microbas 5 RL 403 200,00
Licitacion A breviada
GRUPOASPORT 5.RL 345 580,00

o m—————

O ZZZRE FPESTUDNCO S RL. Z2150.88500
R —— Zerma F. H, Sera & - e
LIRS A oL S R
Sermra M ArguitSH
D22 355 GlossrS.A (Assso 2594 718,00
Licitacion Pablica O Z153T Martinez de Azaga 54 S@4.32000
o S=rrs F H, S2ms & -
L ey b 1 250,000,000
Sermra M ArguitSH
"CONTRATACICH DE UMA EMPRESACUE REALICE
00022084 |EL SERVICKD DECONTROLYSEGUMIENTODE | ARTAIARGENTINASA|  1.1£8.800,00

CONTRATISTAS. FORE

o
(¥

£B COM Y ASOCIADOS
Tramite simplificado DI IT

A

AW HMOTD

Con posterioridad, por Resolucion N° 491/AGCBA/17 del 20/12/17, se decidi6 el
cambio del Objeto, Objetivo y Alcance del Proyecto 11.17.04, el que pasé de ser
“Contrataciones de Estudios Externos” a “Contrataciones de Estudios Juridicos
Externos”.

A tal efecto, se informo tal circunstancia al organismo por Nota N° 1/AGCBA/18 —
DGJ/US N° 3/18 y se solicitdé a la Gerencia de Compras que confirme, a partir del
Listado de Contrataciones 201684, aquellas que se relacionaban con el nuevo objeto.

En respuesta al requerimiento, la Gerencia de Compras gir6 el listado de
Contrataciones de Estudios Juridicos Externos 2016.

Evaluado el universo sujeto a verificar, se consulté al organismo los motivos por los
cuales incluyeron la contratacion del Estudio Pistrelli, toda vez que se trata de un
Estudio Contable, segun el siguiente detalle:

84 Girado en respuesta a Nota N°1612/AGCBA/17.
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=/ |

“CONTRATACION DE UN ESTUDIO PARA QUE ASESORE Y o
Pistrelll, Henry Martin y Asociados S8L | 00022389 Licitacién Piblica 23232000
ASISTA AL BANCO CIUDAD OCDE

Asimismo se consultoé los motivos por los cuales no fue incluida la contratacion del
Estudio Juridico Martinez de Alzaga S.A., dado que el objeto de la misma se
relacionaba con las misiones y funciones de la Gerencia de Recupero de Créditos,
segun el siguiente detalle:

Frueba Flioto Plan de contingencia Mora Temprana

Martinez de Alzaga 5.4 00022254 Contratacion Directa | 168.000,00

peor ol plazo de 3 maces

Por mail del 19/01/18, la Coordinadora Administrativa de la Gerencia de Compras,
acepté los motivos aludidos por esta Auditoria y confirmé la Base definitiva.

La Base de Contrataciones de Estudios Juridicos Externos 2016, tramitadas por el
Sistema de Informacién, totaliz6 veinte (20) contrataciones por un total de $
7.584.918,88, de las cuales tres (3) fueron Licitaciones Publicas ($ 1.535.300,26) y
diecisiete (17) fueron Contrataciones Directas ($ 6.049.618,62).

A tal efecto se consideré dos estratos, los que correspondieron a las dos
modalidades / tipos de contratacion y se procedio ordenar dentro de cada estrato las
contrataciones por monto adjudicado descendente, segun el siguiente detalle:

Licitaciones Publicas

Evento Descripcién Proveedor Monto Total
00021937 Senicio de Gestiéon de Cobranzas Martinez de Alzaga S.A. 1.264.320,00 82,35
00021937 Senvicio de Gestion de Cobranzas Martinez de Alzaga S.A. 140.675,29
00021937 Senicio de Gestion de Cobranzas Martinez de Alzaga S.A. 130.304,97

El concepto Evento es utilizado por el BCBA para identificar el nimero de la
contratacién. Dicho nimero se corresponde con el nimero de la Carpeta de Compras
(CC) que es la carpeta interna por la cual se tramita la contratacion.

59
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Contrataciones Directas

Evento Descripcion Proveedor Monto Total )
HONORARIOS PROFESIONALES GARCIA LEMA ALBERTO
00020356 M. 3.840.000,00
Honorarios profesionales por el Proyecto PEREZ ALATI
GRONDONA BENITES
00022567 de Asesoramiento Legal Ceibo ARNTSEN MAR (A) 750.000,00 85,79
Atencioén de Juicios PPP de Telefénica
00022300 de Argentina y Telecom ESTUDIO YOFRE 600.000,00 | 5.190.000,00
Honorarios Profesionales del Estudio ESTUDIO DURRIEU
00022618 Durrieu (SOCIEDAD CIVI (B) 300.000,00
Prueba Piloto Plan de contingencia Mora .
00022254 Temprana por el plazo de 3 meses Martinez de Alzaga S.A. 168.000,00
"Honorarios Profesionales del Dr. FRALLICCIARDI
BARTOLOME EDGARD (
00022592 Bartolomé Frallicciardi" C) 75.000,00
Honorarios Profesionales Sena Y Berton Moreno (D)
00019736 69.474,72
00019736 Honorarios Profesionales Sena Y Berton Moreno 53.860,90
Contratacion de un Estudio Juridico para
que asesore al Banco en la emision de fSTUDIO BECCAR VARELA
00022509 Obligaciones Negociab 48.000,00
00019736 Honorarios Profesionales Sena Y Berton Moreno 32.301,16
"CONTRATACION DE LOS SERVICIOS ESTUDIO TONELLI,
00022352 DEL ESTUDIO ABOGADOS 29.400,00
Honorarios por representacion legal autos ESTUDIO TONELLI,
Gaitan, Pablo Javier ¢/ Banco Ciudad
00022459 Dafios y perjuicios. ABOGADOS 29.400,00
00019736 Honorarios Profesionales Sena Y Berton Moreno 20.523,84
"CONTRATACION DE LOS SERVICIOS ESTUDIO TONELLI,
00022496 DEL ESTUDIO" ABOGADOS 15.900,00
Honorarios Asistencia Legal, Trecozzi,
Miguel Angel ¢/ Banco Ciudad de Buenos FOGLIA RICARDO ARTUR(Q
00022400 Aires s/ cobro de Peso 9.940,00
00019736 Honorarios Profesionales Sena Y Berton Moreno 5.418,00
"CONTRATACION DE LOS SERVICIOS |
00022336 DEL ESTUDIO FOGLIA RICARDO ARTUR( 2.400,00
TOTAL 6.049.618,62

Dentro de cada estrato se procedio a elegir los procedimientos de contratacion de
mayor incidencia porcentual, mediante la aplicacion del criterio de significatividad
econdémica del monto adjudicado. A tal efecto, se aplicé como criterio la seleccion de
contrataciones que representaran, de minima, el 80% o mas del monto adjudicado
en el mismo.

La muestra asi determinada incluy6é cuatro (4) contrataciones, segun el siguiente

detalle:
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Contratacion Descripcion Proveedor Monto Total
Licitacion Publica N° 21937 Senicio de Gestion de Cobranzas Martinez de Alzaga S.A.| 1.264.320,00
Contratacion Directa N° 20356 Honorarios profesionales Garcia Lema Alberto M. | 3.840.000,00
. Honorarios profesionales por el Proyecto| Perez Alati Grondona
Contratacion Directa N° 22567 . . .
de Asesoramiento Legal Ceibo Benites Arntsen Mar (A) 750.000,00
Atencion de Juicios PPP de Telefonica
Contratacion Directa N° 22300 Estudio Yofré
I ! de Argentina y Telecom udi 600.000,00

TOTAL 6.454.320,00

A nivel global se verifico6 $6.454.320.-, cifra que representé el 85,09%8° del monto
total adjudicado de la Base.

2. Contrataciones que se tramitan por fuera del Sistema de Informacién

Por respuesta a Nota N° 1712/AGCBA/17 se informé sobre las contrataciones de
Estudios Juridicos Externos y Abogados que tramitaron la Gerencia de Legales y la
Gerencia de Recupero de Créditos en 2016.

En la respuesta se nos indicé que no existe un “Registro de Excepciones®,
convalidado por autoridad competente. Este hecho derivd en la correspondiente
Limitacién en el Alcance y observacion, toda vez que no se pudo garantizar la
integridad de las contrataciones informadas, que se tramitan por fuera del Sistema
de Informacion.

Se decidi6 tomar vista de todas las contrataciones informadas. Motivoé tal decision

las siguientes circunstancias:

v" Su exigua cantidad.

v Sudiversidad, hecho que derivé en la imposibilidad de la aplicaciéon de un criterio
de seleccién uniforme.

Las contrataciones informadas fueron:

a. Gerencia de Legales: fueron ocho (8) y correspondieron a los siguientes Estudios
Juridicos / Abogados

Hanaini, Luis Mariano (CUIT N°20228954927)

Granda, Anibal G. (CUIT N° 20146251944)

Muijica, Silvana Maria (CUIT N° 27213702128)

Foglia, Ricardo A. (CUIT N° 20081131423)

Morasso, Néstor O. (CUIT N° 20055268585)

Marino, Marcelo Rubén (CUIT N° 20149281275)

Manzon, Sergio Leonel (CUIT N° 20228729397)

Jakim, Ignacio (CUIT N° 20293186074)

AN N N N NN

En la mayor parte de los casos se tratdé de prérrogas automaticas.

85 $6.454.320.- dividido $7.584.918,88 por 100.
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b. Gerencia de Recupero de Créditos: las contrataciones correspondieron a
Gestion Judicial y Gestion Extrajudicial.
Los Estudios Juridicos Contratados fueron:

v

<\

NN N N N NN

AN

Braceras, Lubinski & Tabgliabue (Dr. Tomas Braceras — C.U.LT. 20-
25315392-0, Dr. Alejandro Ireneo Lubinski — C.U.l.T. 20-21478233-3, Dr.
Pablo Martin Tagliabue — C.U.L.T. 20-25257855-3)

Del Piero — Pandra (Dr. Gustavo Daniel Pandra - C.U.l.T. 20-07837054-9,
Dr. Fabricio Gomez - C.U.l.T. 20-27132351-5, Dr. Andrés Leonardo Muhlrad
- C.U.L.T. 20-26844675-4, Dr. Gerardo Alberto Paez — C.U.1.T. 20-28709066-
9, Dr. José Marcelo Soria — C.U.I.T. 20-16518881-1).

Drucaroff, Aguiar & Oxer (Dr. Alejandro Drucaroff Aguiar — C.U.L.T. 20-
10893922-3, Dr. Eduardo Oxer — C.U.L.T. 20-10794690-0).

Ivaldi (Sociedad Civil CUIT N° 3071058367)

Lovelle & Asociados (Dra. Silvia Cristina Lovelle — C.U.L.T. 27-11522957-0)
Joaquin Mazziotti (Dr. Joaquin Gabriel Mazziotti — C.U.I.T. 20-10314904-6)
Ravera — Neme (CUIT N° 30714349453)

Rodrgiuez Chiantore (Dr. Enriqgue Héctor Rodriguez Chiantore — C.U.I.T. 20-
17577976-1)

Solanet, Moreno Hueyo & Di Paola (CUIT N° 30707033211)

Tonelli (Dr. Alejandro Tonelli — C.U.I.T. 20-13138648-7).

Ricardo Yofre (Dr. Ricardo Yofre - C.U.L.T. 20-04365186-3)

Murray, Anguillesi, Guyot, Rossi & Sirito de Zavalia (Dr. Miguel Patricio
Murray — C.U.L.T. 20-22654911-1, Dr. Julio Rafael Guyot — C.U.L.T. 23-
16161103-4, Dr. Fernando Manuel Rossi — C.U.I.T. 20-18749511-4, Dr. Ivan
Matias Sirito de Zavalia — C.U.L.T. 20-22826196-4)

Otero & Fraga (Dr. Ricardo Agustin Otero — C.U.L.T. 20-17686308-1)
Palmero de Belizan (CUIT N° 33687164739)

Arnaldo Mosiewicki y Asoc.(CUIT N° 30707925317)

De acuerdo a la entrevista mantenida con el Coordinador de Recupero Judicial
estas contrataciones se tramitaron por Expediente N°2009/1991 y por
Expediente N° 569/2002, cuya vista fue solicitada por Nota N° 2027/AGCBA/17
del 24/08/17.
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ANEXO V: PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION

Se detallan a continuacion los principales hitos que caracterizaron a cada uno de los
procedimientos de contratacion que han sido verificados a partir de la muestra
seleccionada.

CONTRATACIONES QUE SE TRAMITAN POR FUERA DEL SISTEMA DE
INFORMACION

Contrataciones de la Gerencia de Asuntos Legales

1. Contratacion Dr. Luis Mariano Hanaini (Abogado Tomo VII, Folio 305 del
Colegio de Abogados de Mar del Plata).

Objeto: renovacion de Contrato de Servicios Profesionales del Dr. Luis Mariano
Hanaini, sin relacién de dependencia.

Tareas/ area de actuacion: seguimiento del estado procesal respecto de autos
caratulados “HENIN FERNANDO C/BANCO CIUDAD DE BS. AS. Y OTROS S/
DANOS Y PERJUICIOS” Juzgado Ciudad de Mar del Plata.

Tiene a su cargo:

Control de las novedades que se produzcan en los autos.

Proporcionar con diligencia al Banco la informacion que éste solicite.
Realizar las presentaciones judiciales necesarias.

Prestar colaboracién a los profesionales y/o funcionarios del Banco cuando
deban trasladarse a la Provincia.

No puede delegar o sustituir la realizacion de las tareas en ninguna otra
persona.

AN NN

<

Retribucion: $ 150 (pesos ciento cincuenta) mas IVA mensuales durante la vigencia
del contrato. El Banco reintegrara al Abogado los gastos causidicos que
correspondan mediante presentacion de comprobante.

Vigencia: 6 (seis) meses desde el dia de su suscripcion.

Fecha contrato: 28/05/08. Contrato original suscripto el 28/11/07.

Encuadre: no consta.

Firmas: suscripto por Apoderada del Banco (una de las partes).

2. Contratacion Dr. Anibal Augusto Granda (Abogado Tomo lll, Folio 180 del
Colegio de Abogados de Quilmes).

Objeto: Contratacion de Servicios Profesionales del Dr. Anibal G. Granada, sin
relacion de dependencia.
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Tareas/ &rea de actuacion: gestiones judiciales vinculadas con acciones contra las
normas de pesificacion de depdsitos incoadas contra la Entidad, asi como el
seguimiento del juicio caratulado “Banco de la Ciudad de Buenos Aires c/Fisco de la
Provincia de BS. As s/ Pretension Anulatoria — Expte. N° 13370, que se tramita en el
Juzgado Contencioso Administrativo N° 1-Depto Judicial de La Plata.

Tiene a su cargo:

Ejercer la representacion del Banco.

Control de las novedades que se produzcan en los autos.

Realizar las presentaciones judiciales necesarias.

Efectuar las tareas en forma personal, no pudiendo delegar su realizacion en
otra persona.

Poner en conocimiento al Banco en forma inmediata cualquier hecho o
circunstancia que pudiera constituir un riesgo o perjuicio a los intereses del
Banco.

AN NN

<

Retribucion: $ 1.200 (Pesos mil doscientos) mensuales durante la vigencia del
contrato. El Banco reintegrara al Abogado los gastos causidicos que correspondan
mediante presentacion de comprobante.

Vigencia: 6 (seis) meses desde el dia de su suscripcion. Luego de lo cual quedara
prorrogado automaticamente por idéntico plazo.

Fecha de contrato original: 22/12/08.
Encuadre: no consta.
Firmas: suscripto por Apoderada del Banco y el Dr. Anibal Augusto Granada.

Consta un segundo contrato de idénticas caracteristicas suscripto con fecha
22/12/09 no suscripto por el contratado, con vigencia de doce (12) meses a contar
desde la fecha de su suscripcion que se podra prorrogar automaticamente.

3. Contrataciéon Dr. Néstor Omar Morasso (Abogado DNI N° 05.526.858)

Objeto: Renovacion de Contrato de Servicios Profesionales del Dr. Néstor Omar
Morasso (prorroga), abogado del foro de la Provincia de Buenos Aires. Se excluye la
posibilidad de relacién de dependencia con el Banco.

Tareas/ area de actuacion: continuar con el tramite de desalojos de los inmuebles
de propiedad del Banco, ubicados en Villa Adelina, partido de San Isidro, ltuzaingo,
y Ramos Mejia, Pcia. De Bs. As.
Tiene a su cargo:
v Interponer las respectivas demandas, efectuar el tramite procesal,
diligencias de desalojo.
v Control de las novedades que se produzcan en los autos y su comunicacion
a la Gerencia de Asuntos Legales.
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Proporcionar con diligencia al Banco la informacion que éste solicite.
Realizar las presentaciones judiciales necesarias.

Prestar colaboracion a los profesionales y/o funcionarios del Banco que asi
lo requieran.

v" No puede delegar o sustituir la realizacién de las tareas en ninguna otra
persona.

ASANRN

Encuadre: no consta.

Retribucion: $ 6.720 (Pesos seis mil setecientos veinte) mas IVA, mensuales
durante la vigencia del contrato de mayo de 2015 a septiembre de 2015 y de $7.520
(Pesos siete mil quinientos veinte). El Banco reintegrara al Abogado los gastos
causidicos que correspondan mediante presentacién de comprobante.

Vigencia: 8 (ocho) meses desde el dia de su suscripcion. Luego de lo cual quedara
prorrogado automaticamente.

Fecha de contrato: 01/06/2015. Contrato original firmado en mayo de 2014. Falta
contrato original.

Se adjunta un segundo contrato en los mismos términos formales que indicé:
Retribucion: $10.000 (Pesos diez mil) mas IVA, desde julio a diciembre de 2016.
Vigencia: 6 (seis) meses a contar desde el dia de su suscripcion.

Fecha de contrato: 08/08/16.

Firmas: suscripto por el Dr. Néstor Omar Morasso. No consta firma del apoderado
del Banco

4. Contratacién Dra. Silvana Maria Mujica (Abogada Tomo 76, Folio 147 del
Colegio de Abogados de Mendoza).

Objeto: Contratacion de Servicios Profesionales como apoderado para control del
estado procesal e informe al Banco respecto del judio “Banco de la Ciudad de Bs.
As. c/Afip s/Demanda Contenciosa”. Sin relacién de dependencia.

Tareas / area de actuacion: seguimiento de la causa en el Juzgado de la Ciudad de
Mendoza. Tiene a su cargo:

Prestar servicio en forma inmediata y eficiente.

Control y seguimiento de despachos y novedades.

Proporcionar con diligencia al Banco la informacién que éste solicite.
Realizar las presentaciones necesarias.

Prestar colaboracién a los profesionales y/o funcionarios del Banco cuando
deban trasladarse a la Provincia.

AN N NN
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v' Proporcionar a la Gerencia de Asuntos Legales un informe en forma
periodica y trimestral.

v" No puede delegar o sustituir la realizacion de las tareas en ninguna otra
persona.

Retribucion: $ 600 (pesos seiscientos) mas IVA, mensuales durante la vigencia del
contrato. El Banco reintegrara al Abogado los gastos causidicos que correspondan
mediante presentacion de comprobante.

Vigencia: 12 (doce) meses desde el dia de su suscripcion, vencido quedara
prorrogado automaticamente y en forma sucesiva, en la medida que continte el
juicio.

Fecha de contrato: 23/12/2010.
Encuadre: no consta.
Firmas: Suscripto por Apodera del Banco y la Dra. Silvana Maria Mujica.

5. Contratacion Dr. Ricardo Arturo Foglia (Abogado Tomo XVI, Folio 632 del
CPACAF).

Por Memo N°298/15 del 16/10/15 la Coordinacion Juridica de la Gerencia de Asuntos
Legales informa a la Gerencia General la necesidad de contratar al Dr. Ricardo Foglia
por razones de urgencia y por la especialidad del tema para la contestacion de dos
demandas por Juicios Aportes al INSSSJP.

El Dr. Foglia presupuest6 para atender esta cartera de expedientes un honorario de
$3000.- por cada contestacion de demanda y $300.- por la gestién, control e impulso
de cada juicio hasta su finalizacién.

La Gerencia General brindé conformidad a la propuesta con fecha 22/10/15.
Objeto: contratacién de Servicios Profesionales del Dr. Ricardo Arturo Foglia,
Encuadre: Resolucion de Directorio N° 746/2012.

Tareas / area de actuacion: promocion de demanda de exclusién de tutela sindical
contra Pietra, Carlos A.
Tiene a su cargo:

v' Representacioén y patrocinio letrado del Banco.

v' Realizar las presentaciones judiciales necesarias.

Retribucion: 2.400 (délares estadounidenses dos mil cuatrocientos) mas IVA, a
abonarse de la siguiente manera: USD 1.200 (ddlares estadounidenses un mil
doscientos) al momento de iniciar la demanda, USD 1.200 (d6lares estadounidenses
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un mil doscientos) al momento del dictado de la sentencia firme. En ambos casos se
agregara el IVA.

El Banco pagaré un honorario de éxito para el caso que se hiciera lugar a la demanda
de USD 1.200.- (dolares estadounidenses un mil doscientos) con mas IVA.

Vigencia: hasta el dictado de la sentencia firme.
Fecha de contrato: octubre 2015.

Firmas: suscripto por el Coordinador Judicial de la Gerencia de Asuntos Legales del
Banco y el Dr. Ricardo A. Foglia.

No obstante no tratarse de un contrato suscripto en 2016 se asume su vigencia en
ese ejercicio hasta el dictado de la sentencia.

6. Contratacion Dr. Eber Sergio Leonel Manzon (Abogado Tomo 62, Folio 197
CPACF) y el Dr. Ignacio Jakim (Abogado Tomo 97, Folio 946 CPACF)

Por Memo N° 21/16 de la Coordinacion Juridica de la Gerencia de Asuntos Legales
a la Gerencia General de fecha 1/2/15, con sello de salida 02/02/16 la Coordinacion
recomienda la contratacion de los Dres. Sergio Leonel Manzon e Ignacio Jakim, por
razones de urgencia, para cubrir un cargo que se encontrd con licencia sin goce de
haberes, con encuadre en la Resolucion de Directorio N° 746/2012.

El presupuesto ascendié a honorarios conjuntos por un total de $24.000.-(pesos
veinticuatro mil).

No consta aceptacion por parte de la Gerencia General.

Objeto: contratacion de los servicios profesionales, sin relacion de dependencia.

Tareas / &rea de actuacion:

v' Relevamiento de la totalidad de los juicios que comprenden la cartera de
asuntos penales.

v’ Brindar asistencia penal respecto de la tramitacién de juicios.

v Colaborar con la capacitacién del abogado designado por la Gerencia para
el seguimiento interno de la cartera.

v Asumir el patrocinio del Banco y tramitar actuaciones judiciales y
extrajudiciales correspondientes a nuevos reclamos que se presenten.

v Control permanente de las actuaciones cuyo seguimiento se encomienda.

v Poner en conocimiento del Banco cualquier hecho o circunstancia.

Retribucion: $ 24.000 (Pesos veinticuatro mil) mas IVA, mensuales durante la
vigencia del contrato.

Vigencia: 12 (doce) meses desde el dia 01/02/16.

Fecha de contrato: 02/02/2016.
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Encuadre: Contratacion de Prestacion de Servicios Profesionales enlos  términos
de la Resolucion de Directorio N° 746/2012.

Firmas: suscripto por los Dres. Ignacio Jakim y Dr. Eber Sergio Leonel Manzon. No
consta firma del Coordinador de Asesoramiento de la Gerencia de Asuntos Legales,
ni acto administrativo que lo aprobo.

7. Contratacion Dr. Marcelo Rubén Marino (Tomo 29, Folio 714 CPA, Tomo VI,
Folio 239 C.A.M.)

Por Memo N° 331/2015 de la Coordinacion Juridica — Gerencia de Asuntos Legales
para la Gerencia General, de fecha 30/11/15, se informa que con esa fecha expira el
contrato de locacion de servicios con el Dr. Rubén Marcelo Marino, aprobado por
Resolucion N°647 del 05/09/12. Se indica conveniente una prorroga por el término
de un afio por un honorario de 15.000.- mas IVA con ajuste semestral al 12,5% TNA.

Segun la Resolucién N°647 del 05/09/12, por Articulo 1° se desvinculaba al Dr del
cargo Gerente Departamental — Gerente de Asuntos Legales a partir del 30/11/12.
Por articulo 3° se autorizo la celebracién de un contrato de locacion de servicios del
Dr. a partir de la fecha de desvinculacion y por el plazo de 36 meses (tres afos, es
decir hasta el 30/11/15).

Objeto: contratacion de Servicios Profesionales del Dr. Marcelo Rubén Marino, sin
relacion de dependencia.

Tareas / area de actuacién: seguimiento del estado procesal respecto de los autos
caratulados “ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS C/ BANCO
DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES S/ INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO”
Juzgado Civil y Comercial Federal.

Tiene a su cargo:

Control de las novedades que se produzcan en los autos.

Proporcionar con diligencia al Banco la informacion que éste solicite.
Realizar las presentaciones judiciales necesarias.

No puede delegar o sustituir la realizacion de las tareas en ninguna otra
persona.

No puede suministrar informacién a terceros no autorizados.

Devolver toda la informacioén al Banco y destruir todas las notas, informes y
demas material que se prepare una vez finalizado el contrato.

AN NN

AN

Fecha de Contrato: prorroga del 29/12/2015.
Encuadre: contrato de locacidon de servicios.

Firmas: suscripto por el Banco el Dr. Fernando Semberoiz y Abogado Dr. Marcelo
Rubén Marino.
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Contrataciones de la Gerencia de Recupero de Créditos

1. Contratos con Estudios por Cobranzas Extrajudiciales

Tramitado por: Expediente N° 569/2002. Cuerpo N° II. Se inicia en fs. 2918 y
culmina a fs. 5408.

Objeto: Contratos de Estudios de Cobranzas Extrajudicial.

Solicitud de renovacion: a fs. 430 consta la comunicacion de la Gerencia de
Recupero de Créditos a la Comisién de Gestion de Recupero, de fecha 22/09/15, por
la que se indic6 que con fecha 13/11/15 vencian los Contratos de Gestion de
Cobranza Extrajudicial y Recupero Judicial suscriptos con los siguientes Estudios
Juridicos Externos:

v Arnaldo Mosiewicki y Asociados.

v Drucaroff Aguiar & Oxer Abogados.

v' Otero & Fraga Abogados.

v" Tonelli Abogados.
Se indico que resultaba necesario actualizar el importe correspondiente a la suma
fija por cliente asignado de $82.- a $100.-.

Acta de Reunidén N° 09/15: de la Comisién de Gestion de Recupero de fecha
30/09/15 afs. sin numerar y 431.

Por el punto 5) se aprobd la propuesta de renovacion de los contratos de los cuatro
(4) Estudios, por el término de un (1) afio y la actualizacién de la suma fija.

Contrato de Gestion de Cobranza Extrajudicial y Recupero Judicial: entre fs.
432y 444 se incorpora un contrato suscripto por el Gerente de Recupero de Crédito,
por el Jefe de Equipo Estudios y por el Secretario de Directorio®. En el contrato no
consta la identificacion de los Estudios/Abogados que se contratan ni su firma, es un
modelo.

Por nota del 04/11/15, a fs. 451, se solicita que el Gerente General suscriba los
contratos correspondientes, cuyos originales se adjuntan en doble ejemplar. Sello
recepcion del 05/11/15.

Dictamen: solicitud de dictamen a la Gerencia de Asuntos Legales de fecha
06/10/15, a fs. 445. Dictamen N° 1228/15 del 13/10/15, suscripto por Abogado del
Equipo de Control de Legalidad y Andlisis Contractual. Se sustenta en el Articulo 7°
de la Ley de Procedimientos Administrativos de la CABA®® y no advierten obstaculos
de indole formal para su tratamiento y resolucion.

86 Carta Documento de fecha 06/06/12.

87 Resolucién N° 844 del 26/10/16.

88 Que certifica que el documento fue transcripto en el Libro Copiador habilitado en Sec. de Directorio referido a
la RD N° 913/2015.

8 Decreto N° 1510/97.
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Acto administrativo que lo aprob6: afs. 447 consta Memo N° 1157/15 del 14/10/15
por el cual el Secretario de Directorio informa a las Gerencia de Recupero de
Créditos que en reunion de esa fecha por Resolucion N° 913/15 se autorizd la
contratacion de los cuatro (4) Estudios Juridicos Externos.

El acto administrativo aprobatorio consta a fs. 448 a 450.

Dicha informacion se encuentra duplicada a fs. 510 a 513.

Contrato de Gestion de Cobranza Extrajudicial y Recupero Judicial: entre fs.
452 y 464 se incorpora un contrato suscripto por el Gerente de Recupero de Crédito,
por el Jefe de Equipo Estudios y por el Secretario de Directorio®. En el contrato no
consta la identificacion de los Estudios/Abogados que se contratan ni su firma, es un
modelo.

Dictamen: afs. 465. Dictamen N° 1462/15 del 04/12/15, suscripto por Jefe de Equipo
Asesoramiento Legal Administrativo y Andlisis Contractual. Se sustent6 en el Articulo
7° de la Ley de Procedimientos Administrativos de la CABA®! y no advierten
obstaculos de indole formal para su tratamiento y resolucion.

Acto administrativo que lo aprobd: a fs. 466 consta Memo N° 1409/2015 del
16/12/15, por el cual el Secretario de Directorio informa a la Gerencia de Recupero
de Créditos que en reunion de Directorio de esa fecha, fue aprobada por Resolucién
N° 1114/15 la contratacion del Estudio Juridico Externo Belizan.

No consta en el actuado que dicha contratacion haya sido aprobada por Acta de
Comisiobn de Gestion de Recupero, no obstante haberse indicado en los
Considerandos del acto administrativo que fuera aprobada en reunién del 01/12/15.

Contratos 2015 (con vigencia hasta 2016):

v' Estudio Otero & Fraga Abogados, a fs. 469 a 475. Fecha contrato 02/11/15.
Suscripto por los dos abogados del Estudio, el Gerente General y el Gerente de
Recupero de Créditos del Banco.

Aviso para retiro de contrato por mail del17/02/16, suscripto por empleada del estudio

(afs. 476/477).

v Estudio Tonelli Abogados, a fs. 480 a 486. Fecha contrato 02/11/15. Suscripto
por los cinco (5) abogados que forman parte del Estudio, por el Gerente General
y el Gerente de Recupero de Créditos del Banco.

Recibo de retiro de contrato a fs. 486 vuelta, suscripto por abogado sin fecha.

v Estudio Drucaroff, Aguiar & Oxer Abogados, a fs. 487 a 493. Fecha contrato
02/11/15. Suscripto por los abogados del Estudio, el Gerente General y el
Gerente de Recupero de Créditos del Banco.

Aviso de retiro de contrato por mail del 01/02/16, a fs. 494, recibido en la misma foja.

9 Que certifica que el documento fue transcripto en el Libro Copiador habilitado en Sec. de Directorio referido a
la RD N° 1114/2015.
1 Decreto N° 1510/97.
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v Estudio Mosiewicki & Asociados, a fs. 497 a 503. Fecha contrato 02/11/15.
Suscripto por los abogados del Estudio, el Gerente General y el Gerente de
Recupero de Créditos del Banco.

Aviso de retiro de contrato por mail del 29/01/16, a fs. 504/505, recibido en la misma

foja del 19/02/16.

Solicitud de guarda en Area de Titulos y Valores, de fecha 26/07/16, a fs. 515.

Solicitud de renovacion: a fs. 521 consta la comunicacion de la Gerencia de
Recupero de Créditos a la Comision de Gestion de Recupero, de fecha 16/08/16. Se
indicé que con fecha 31/10/16 vencian los Contratos suscriptos con los siguientes
Estudios Juridicos Externos:

v" Arnaldo Mosiewicki y Asociados.

v" Drucaroff Aguiar & Oxer Abogados.

v' Otero & Fraga Abogados.

v Tonelli Abogados.

v' Palmero de Belizan.
En todos los casos se propicia la renovacion de los mismos por un periodo de dos
(2) afios.
Se indico que resultaba necesario actualizar el importe correspondiente a la suma
fija por cliente asignado de $100.- a $125 para el primer afio y de $150.- para el
segundo.

Acta de Reunion N° 09/16: de la Comisién de Gestion de Recupero de fecha
07/10/16 a fs. 518/520, suscripta por el Gerente de Recupero de Créditos.

Por el punto 7) se prestd conformidad a la propuesta de renovacion de los contratos,
en todos los casos por el término de dos (2) afios y la actualizacion de las sumas
fijas.

Dictamen: solicitud de dictamen a fs. 516/517. Dictamen N° 1141/16 del 25/10/16,
suscripto por Equipo de Control de Legalidad y Andlisis Contractual. Se sustent6 en
el Articulo 7° de la Ley de Procedimientos Administrativos de la CABA% y no
advierten obstaculos de indole formal para su tratamiento y resolucion.

Contrato de Gestion de Cobranza Extrajudicial y Recupero Judicial: entre fs.
524 y 536 se incorpora un contrato suscripto por el Gerente de Recupero de Crédito
y por el Secretario de Directorio®3, de fecha 01/11/16. En el contrato no consta la
identificacion de los Estudios/Abogados que se contratan ni su firma, es un modelo.

Acto administrativo que lo aprob6: a fs. 537 consta Memo N° 1040/2016 del
26/10/16, sello de salida del 28/10/16, por el cual el Secretario de Directorio informa
a la Gerencia de Recupero de Créditos que en reunién de Directorio de esa fecha,
fue aprobada por Resolucion N° 844/16 la contratacion de los Estudios Juridicos

92 Decreto N° 1510/97.
93 Que certifica que el documento fue transcripto en el Libro Copiador habilitado en Sec. de Directorio referido a
la RD N° 844/2015.

Jean Jaures 216 - C1215ACD - Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Tel. 3754-3700



Ao N NN A
AUDITORIAGENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS ALRES

“2018, Afio de los Juegos Olimpicos de la Juventud” 72 ‘

Externos Arnaldo Mosiewicki y Asociados, Drucaroff Aguiar & Oxer Abogados, Otero
& Fraga Abogados, Tonelli Abogados y Palmero de Belizan.
A fs. 538 a 540 consta el acto administrativo.

Contratos 2016 (con vigencia hasta 2018):

v' Estudio Otero & Fraga Abogados. Fecha contrato: no consta. Suscripto por los
dos abogados del Estudio.

v Estudio Tonelli Abogados. Fecha contrato: no consta. Suscripto por los cinco (5)
abogados que forman parte del Estudio.

v Estudio Drucaroff, Aguiar & Oxer Abogados. Fecha contrato: no consta.
Suscripto por los abogados del Estudio.

v Estudio Mosiewicki & Asociados. Fecha contrato: no consta. Suscripto por los
abogados del Estudio.

v Estudio Palmero de Belizan y Asociados S.A.. Fecha contrato: no consta.
Suscripto por la Abogada.

2. Contratacion de Servicios Profesionales con Estudios Juridicos Externos

Tramitado por: Expediente N° 2009/1991. Cuerpo N° 11. Se inicia en fs. 3125%y
culmina a fs. 3436°.

Objeto: Contratacion de Servicios Profesionales con Estudios Juridicos Externos.

Solicitud de visita a Estudios: solicitud por mail de Claudio Ramos (Secretario de
Directorio) del 04/04/16 a al Gerente de Recupero de Créditos, al Coordinador de
Recupero Judicial y al Jefe de Equipo Estudios Juridicos. Solicité se visite el Estudio
Murray, Anguillesi, Guyot, Rossi & Sirito de Zavalia y se informa el contacto a fs.
3315.

Analisis de competencia y experiencia del Estudio Murray, Anguillesi, Guyot,
Rossi & Sirito de Zavalia: informe con fecha de emisién del 07/04/16 suscripto por
el Jefe de Equipo Estudios Juridicos, a fs. 3314.

El informe contiene datos sobre: ubicacion del estudio, antigiiedad, abogados que lo
atienden, infraestructura edilicia, recursos humanos, equipamiento informatico
(hardware y software), principales clientes que atiende, antecedentes (acompafa un
brochure® que indica las areas donde se desempeiia el estudio, el curriculum de sus
socios y consultores), radio de actuacion y conclusion.

Concluye: como resultado del analisis efectuado al perfil del estudio juridico, a sus
antecedentes, a sus integrantes y a su infraestructura opina que el Estudio reuniria
las condiciones de competencia y experiencia que exige el Articulo 17, punto e inciso
10 del Reglamento de Contrataciones.

El articulo indica, para Contrataciones Directas, que: “...La contratacion directa se
utilizara en los siguientes casos: (...) 10. La contratacién de profesionales y técnicos,

94 Nota del Estudio Yofré de fecha 29/08/14.
9 Carta Documento de fecha 18/07/17.
9 Folleteria y servicio que la compaiiia ofrece.
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nacionales o extranjeros, bajo el régimen de Locacion de servicios u obras, podra
efectuarse en forma directa, cualquiera fuere el monto, mediando Resolucién del
Directorio, cuando su competencia y experiencia fueren notorias y fehacientemente
comprobadas.

Requisitos de Estudios Juridicos Externos: no consta en el actuado los requisitos
de competencia y experiencia que el Banco exige para ser contratado como Estudio
Juridico Externo.

Presupuesto: segun consulta al Coordinador de Recupero Judicial, tanto las
alicuotas como las sumas fijas y topes que indica el contrato se toman de la Ley
Arancelaria de la CABA N°5134% que fija los honorarios profesionales de abogados
y procuradores de la Ciudad, sumado los usos y costumbres en la materia de
instituciones financieras.

A fs. 3332 a 3334 consta una comunicacién con la propuesta de renovacion de
contratos de Estudios Juridicos Externos, elevada por el Gerente de Recupero de
Créditos a la Comision de Gestion de Recupero de fecha 10/08/16. Indica la
actualizacion de las sumas con las que el Banco retribuye la labor de los
profesionales detallando los ajustes de los importes de los items del contrato.

Encuadre: Articulo 17 punto e inciso 10 del Reglamento de Contrataciones, que
indica: “La contratacion directa se utilizara en los siguientes casos: (...) 10. La
contratacion de profesionales y técnicos, nacionales o extranjeros, bajo el régimen
de Locacion de servicios u obras, podra efectuarse en forma directa, cualquiera fuere
el monto, mediando Resolucion del Directorio, cuando su competencia y experiencia
fueren notorias y fehacientemente comprobadas...”.

Invitaciones: no consta. Es por indicacion de la “Alta Direccidon de la Institucion”
segun consta a fs. 3332.

Propuesta de renovacion: Comunicacion de la Gerencia de Recupero de Créditos

a la Comision de Gestién de Recupero de fecha 10/08/16.

Realizan la propuesta de renovacion de contratos de prestacion de servicios juridicos

para:

v' Estudio Murray, Anguilesi, Guyot, Rossi y Sirito de Zavalia Abogados. De
acuerdo a informe de competencia y experiencia del 07/04/16.

v Estudio Braceras, Lubinski & Tagliabue / Estudio Del Piero — Pranda / Estudio
Drucaroff Aguiar & Oxer / Estudio Ivaldi / Estudio Lovelle & Asociados / Estudio
Mazziotti / Estudio Rodriguez Chiantore / Estudio Solanet, Moreno Hueyo & Di
Paola / Estudio Tonelli / Estudio Yofre, en atencion al correcto desempefio que
han demostrado.

Indican que no deberia renovarse el vinculo contractual de los Estudios Galante

Abogados y Konstantinovsky Abogados, por haberse detectado en el dltimo tiempo
procederes refidos con el desempefio eficiente con suspension por 180 dias para la

97 BOCBA N° 4531 del 27/11/14.
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asignacion de nuevas causas, en el primer caso y por desprolijidades operativas, en
el segundo caso.

Acta de Reunion N° 08/16: reuniéon de la Comision de Gestion de Recupero del
30/08/16, a fs. 3335.

Se indica los temas propuestos. Para el caso que nos ocupa correspondio a la
Gerencia de Recupero de Crédito, punto 5).

Se indica los funcionarios presentes.

Se prest6 conformidad a todos los temas propuestos en la comunicacion: renovacion
de contratos, incorporacion del Estudio Murray, propuesta de no renovar los
contratos de Galante Abogados y Konstantinovsky Abogados y la propuesta de
actualizacion de las sumas fijas y topes de Cuota Litis estipulada en los contratos.

Dictamen: solicitud de dictamen a fs. 3338, solicitada por el Jefe de Equipo Estudios

a la Gerencia de Asuntos Legales con fecha 02/09/16.

Dictamen N° 932/16 del 05/09/16 a fs. 3339, suscripto por Equipo de Asesoramiento

Legal, Administracién y Analisis Contractual y por el Asesor Legal Dr. Nicolas

Pascual. Indico que no se advierten obstaculos de indole formal para su tratamiento

resolucion, sustentado en la Ley de Procedimientos Administrativos de la CABA®8,

estableciendo que:

a. El Directorio resulta competente para su dictado.

b. Que se han respetado los procedimientos necesarios para su emision.

c. Que la motivacion es efectuada por el area que lo eleva, no existiendo
intervencion previa de la Gerencia de Asuntos Legales.

Contrato de Atencion Profesional: a fs. 3340 a 3350.

El contrato identifica las partes que lo celebran “el Banco” y “los Abogados” vy las
clausulas y condiciones. En la Clausula Primera se identifica lo que el Banco
encomienda. En la Clausula Segunda las obligaciones y derechos de los Abogados,
donde, entre otros temas se fija la Cuota Litis por acciones ejecutivas, sumarisimas
y ordinarias, por acciones hipotecarias y por ejecuciones prendarias y secuestros
prendarios. Se establecen sumas fijas, topes y formas de pago. Por Clausula Tercera
se establecen los derechos y obligaciones del Banco. El plazo de vigencia indicado
es el periodo comprendido entre el 15/09/16 y el 30/11/18, renovable por periodos
de dos (2) afios a exclusiva opcién del Banco.

La fecha de firma indicada es el 15/09/16. Consta la firma del Gerente de Recupero
de Créditos y del Secretario de Directorio toda vez que indica que el documento se
encontro inscripto en el Libro Copiador referido a RD N°699/2016.

Resolucion que lo aprobd: por Memo N° 874/2016 del 07/09/16, a fs. 3351, se
informo6 a la Gerencia de Recupero de Créditos que en reunién de esa fecha fue
autorizada la contratacion, sin relacion de dependencia, del Estudio Murray,
Anguillesi, Guyot Rossi & Sirito de Zavalla.

98 Decreto N° 1510/97, articulo 7°.
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Se aprobo por Resolucién de Directorio N° 699 del 07/09/16 que consta a fs. 3352 a
3357.

Otorgamiento de poderes: a fs. 3360 consta el pase a la Gerencia de Asuntos
Legales de fecha 20/09/16, para el otorgamiento correspondiente.

Guarda de contrato original: a fs. 3361 consta la remision de contratos originales,
con fecha 12/10/16 al Area de Titulos Valores.

Analisis de competencia y experiencia del Estudio Ravera — Neme Abogados:
informe con fecha de emision del 25/10/16 suscripto por el Jefe de Equipo Estudios
Juridicos, a fs. 3362, acompafiado de un brochure a fs. 3363 a 3374.

El informe contiene datos sobre: ubicacion del estudio, antigliedad, abogados que lo
atienden, infraestructura edilicia, recursos humanos, equipamiento informatico
(hardware y software), principales clientes que atiende, antecedentes (acompafia un
brochure®® que indica las areas donde se desempefia el estudio, con nota de
presentacion que incluye su politica, infraestructura, socios y abogados que
intervienen), observacién y conclusion.

Se observé que de la entrevista mantenida el estudio en la actualidad no esta
vinculado con instituciones bancarias ni financieras, no obstante ello uno de sus
abogados manifestd contar con experiencia en el recupero de deudas.

Concluye: como resultado del andlisis efectuado al perfil del estudio juridico, a sus
antecedentes, a sus integrantes y a su infraestructura, con las reservas de la
observacion formulada, el Estudio reuniria las condiciones de competencia y
experiencia que exige el Articulo 17, punto e inciso 10 del Reglamento de
Contrataciones.

Dictamen: solicitud de dictamen a fs. 3380, solicitada por el Jefe de Equipo Estudios
y el Coordinador de Recupero Judicial a la Gerencia de Asuntos Legales con fecha
15/11/16.

Dictamen N° 1273/16 del 21/1116 a fs. 3381, suscripto por Abogada de Gerencia de
Asuntos Legales y por el Asesor Legal Dr. Nicolas Pascual. Indic6 que no se
advierten obstaculos de indole formal para su tratamiento resolucion, sustentado en
la Ley de Procedimientos Administrativos de la CABA®, estableciendo que:

a. El Directorio resulta competente para su dictado.

b. Que se han respetado los procedimientos necesarios para su emision.

c. Que la motivacién es efectuada por el area que lo eleva.

Contrato de Atencién Profesional: a fs. 3382 a 3400.

Es un modelo borrador, no consta los abogados que suscriben (hombre y nimero de
documento).

La fecha de firma indicada es el 01/12/16. Se encontro firmado sélo por el Gerente
de Recupero de Créditos, el Jefe de Equipo Estudios y por el Secretario de Directorio.

9 Folleteria y servicio que la compaiiia ofrece.
100 Decreto N° 1510/97, articulo 7°.
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Resolucion que lo aprobd: por Memo N° 1157/2016 del 23/11/16, a fs. 3401, el
Secretario de Directorio informd a la Gerencia de Recupero de Créditos que en
reunién de esa fecha mediante Resolucion N°940/16 se aprobé la contratacion de
los Estudios Juridicos Externos: Braceras, Lubinski &Tagliabue Abogados, Del Piero-
Pandra Abogados, Drucaroff Aguiar & Oxer Abogados, Ivaldi Abogados, Lovelle &
Asociados, Mazziotti, Ravera-Neme Abogados, Rodriguez Chiantore Abogados,
Solanet, Moreno Hueyo &Di Paola, Tonelli Abogados y Yofre Abogados.

La Resolucion N° 940/16 del 23/11/16 consta a fs. 3402 a 3407.

Guarda de contrato original: a fs. 3413 consta la remisién de contratos originales,
con fecha 16/01/17 al Area de Titulos Valores.

A fs. 3414 consta detalle de retiro de ejemplar de contrato por los Estudios Juridicos,
indicando fecha de retiro, firma, aclaracion y DNI.

CONTRATACIONES QUE SE TRAMITARON A TRAVES DEL SISTEMA DE
INFORMACION DEL BCBA

Licitacion Publica N° 21.937 — Servicios de Gestion de Cobranzas

Tramitado por: Carpeta Interna N° 21.937.

Objeto?®: la presente licitacion tiene por objeto la contrataciéon del “Servicio de
Gestion de Cobranzas de Atraso Ultra-Temprano / Atraso Mora-Temprana I”, por el
término de 12 meses, renovable por 12 meses mas.

Solicitud: de la Coordinacion de Gestion de Cobranzas, a fs. 1. Se trata de dos

renglones:

v Renglén 1: Call Center Externo correspondiente a acciones de Mora Ultra
Temprana.

v" Renglén 2: Call Center Externo correspondiente a acciones de Mora Temprana
l.

Presupuesto: el presupuesto estimado para el Renglén 1 fue de $1.740.000.- y para
el Renglon 2 de $348.000.-. Total $2.088.0003.-. El presupuesto surge de la solicitud
obrante a fs. 1.

Encuadre: en el Articulo 17 inc. a) — Punto 1 — y 19 inc. a) del Reglamento de
contrataciones del Banco Ciudad de Buenos Aires0?,

Pliegos: la presente contratacion se rige por los siguientes pliegos del BCBA:
v Pliego de Bases y Condiciones Generales para Bienes y Servicios.

101 Pliego de Condiciones Particulares, Articulo 1 y Especificaciones Técnicas, Articulo 1.
102 Articulo 2° de la Resolucion de Directorio N° 498 del 17/06/15 por la que se aprobé la convocatoria a Licitacion
Publica.
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v Pliego de Bases y Condiciones Particulares y Especificaciones Técnicas, a fs. 5
a 28.

Dictamenes: constan los siguientes:

v' Comisién de Pre y Post Compra: no encontré observaciones que formular
para avanzar con el llamado a licitacion, a fs. 30.

v" Dictamen Legal: a fs. 31 se da intervencién a la Gerencia de Asuntos Legales
con fecha 11/06/15. La Gerencia dictamind mediante Dictamen N° 688 del
12/06/15 indicando que no se advierten obstaculos de indole formal para el
dictado de la Resolucién de llamado a Licitacion Publica.

Llamado: por Resolucion de Directorio N° 498 del 17/06/15, a fs. 33/34, se autorizo
la convocatoria a Licitacion Publica y se aprobé el Pliego de Bases y Condiciones
Particulares.

Fue comunicado por Memorandum N° 632/2015 del 17/06/15 por la Secretaria de
Directorio a la Gerencia de Compras.

Publicaciones: en Diario Clarin y La Nacién de fecha 19/06/15, afs. 36. En el BOCBA
N° 4662 del 19/06/15y en el BOCBA N°4664 del 23/06/19. En el Sistema People con
fecha 19/06/15, a fs. 41.

Consultas / Notas Aclaratorias/Ampliatorias: se realizaron las siguientes:

v" Nota Ampliatoria N° 1 del 01/07/15, a fs. 62/64: se responde a catorce (14)
consultas realizadas por los proveedores y se prorroga la fecha de apertura
prevista para el 06/07/15 para el dia 13/07/15.

Publicaciones: en el Sistema People del 01/07/15, a fs. 65. En el BOCBA N° 4672

del 03/07/15 y en Diarios Clarin y La Nacion del 03/07/15, a fs. 67.

v" Nota Ampliatoria N° 2 del 07/07/15, a fs. 74/75: se responde a siete (7) consultas
realizadas por los proveedores.

Publicaciones: en el Sistema People el 07/07/15, a fs. 76.

v" Nota Ampliatoria N°3 del 08/07/15, a fs. 80: se prorroga la fecha de apertura del
13/07/15 al 16/07/15.

Publicaciones: en el BOCBA N° 4676 del 10/07/15, a fs. 78. En Diarios Clarin y La

Nacion de fecha 10/07/15, a fs. 79. No consta publicacion en el Sistema People.

v" Nota Ampliatoria N° 4 del 13/07/15, a fs. 82: corresponde a una consulta de
proveedor. No consta publicacidon en el Sistema People.
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Presentaciones de ofertas:

Proveedor Oferta a fs: Valor cotizado Recibo afs.

Martinez de Alzaga 83 a 202 R1: $89.880.- 202
R2: $1.078.560.-

Palmero de Belizan 203 a 284 R1: $128.280.- 284
R2: $1.539.360.-

BML Collection Services 285 a 354 R1: $168.000.- 354

S.A. R2: $2.016.000.-

Contacto Garantido SA 355 a 430 R1: $154.800.- 430
R2: $1.857.600.-

Everis Argentina SA 431 a 517 R1: $220.680.- 517
R2: $2.648.160.-

Aegis Argentina SA 518 a 619 R1: $256.560.- 619
R2: $3.078.720.-

Transvalores SA 620 a 697 R1: $204.000.- 697
R2: $2.448.000.-

Recaudadora SA 698 - 771 R1: $158.400.- 771
R2: $1.900.800.-

Telemercado SRL 772 a 850 R1: $156.720.- 850
R2: $1.880.640.-

Estudio HFA y Asociados 851 a 893 R1: $157.560.- 893

SC R2: $1.890.720.-

Tandem Technology SA 894 a 982 R1: $180.000.- 982
R2: $2.160.000.-

Control vigencia en Registro de Proveedores: realizado el control en el padron
“Historial” del Registro de Proveedores, recibido de la Gerencia de Compras del
BCBA, se constato:

3064753540 | Martinez de Alzaga S.A. 1 10/4/2012 10/4/2014
3064753540 Martinez de Alzaga S.A. 2 25/8/2014 25/8/2016

Estudio Palmero de Belizan

3368716473 y Asoc.S.A. 1 3/1/2011 3/1/2013
Estudio Palmero de Belizan

3368716473 y Asoc.S.A. 2 9/9/2013 9/9/2015

3065476587 | Contacto Garantido S.A. 1 6/7/2015 6/7/2017
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3070709936 Everis Argentina S.A. 1 6/8/2014 6/8/2016
3070709936 Everis Argentina S.A. 2 16/3/2017 16/3/2019

3070865509 Telemercado S.R.L. 1 25/4/2012 25/4/2014
3070865509 Telemercado S.R.L. 2 11/12/2014 11/12/2016

Estudio HFA y Asociados
3071239505 SC 1 16/7/2015 16/7/2017

A lafecha del Acta de Apertura 16/07/15, diez (10) de los proveedores, sobre un total
de once (11) proveedores, se encontraron con certificado de inscripcién vigente. El
proveedor Tandem Technology SA (Proveedor N°3070760327) no fue hallado en el
“Historial” del Registro de Proveedores recibido de la Gerencia de Compras.

Acta de Apertura: de fecha 16/07/15, a fs. 983 a 987. Se registraron las once (11)
ofertas. Indicaron la presentacion de garantias. Segun el documento estuvieron seis
(6) proveedores presentes en el acto. Se encuentra firmado al pie por dos (2)
representantes de la Gerencia de Compras.

Garantia de oferta / mantenimiento: segun detalle de movimiento de garantias
fueron presentadas siete (7) poélizas de seguro de caucion y cuatro (4) documentos,
sin especificar. En todos los casos informaron que fueron por un valor de $80.000.-.

Evaluacion de ofertas: se incorpor6 a fs. 990 el Cuadro Comparativo de Ofertas,
sin fecha ni firma.

A fs. 991 se solicitd asesoramiento a la Gerencia de Recupero de Créditos, con fecha
17/07/15, el que fuera respondido con fecha 04/08/15, a fs. 992. En el informe girado
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a la Gerencia de Compras se informé que las firmas Estudio Palmero de Belizan y
Asociados S.A. y Martinez de Alzaga S.A. cumplen con los requisitos referentes a
las especificaciones técnicas requeridas.

Asimismo se solicitaron informes a:

v" Nosis — Sistema de Antecedentes Comerciales, a fs. 993 a 997, informe del
05/08/15.

v Soluciones Informaticas Integrales S.A., a fs. 998 a 1007, informe sobre riesgo,
resefila de la empresa, antecedentes desfavorables, analisis de Estados
Contables, situacion actual y perspectivas futuras. Informes del 27/07/15 y
28/07/15.

v" AFIP — sobre Certificado Fiscal para Contratar, a fs. 1009, de fecha 05/08/15.

Dictamen Legal: no consta dictamen legal previo a la adjudicacion.

Adjudicacién: solicitud de publicacién de preadjudicacion en el Boletin Oficial del
GCBAy en diarios Clarin y La Nacion por mails del 07/08/15, a fs. 1012 y 1013.
Publicacion en diarios Clarin y La Nacion de fecha 10/08/15 a fs. 1010y en el BOCBA
N°4697 del 10/08/15, a fs. 1011.

Acta de Preadjudicacion del 10/08/15, a fs. 1014, suscripta por Jefe de Equipo de
Gerencia de Compras.

Publicacion en el Sistema People del Acta de Preadjudicacion del 11/08/15, a fs.
1015.

Acta de Adjudicacion N° 32798, sin fecha ni firma, a fs. 1018.

Notificacion al adjudicatario por telegrama del 10/09/15, a fs. 1020.

Orden de Compra: se tratd de la Orden de Compra N° 135928 del 08/09/15 que
consta a fs. 1023, por un total de $ 1.078.560.-. Deja constancia de su retiro con
fecha 02/12/15. Casi tres meses posterior a la emision.

Garantia de cumplimiento / ejecucion: a fs. 1021 se incorpor6 nota del
adjudicatario por cual se dejo constancia de la entrega de una pdliza de seguro de
caucion N° 754.086 emitida por Alba Caucién, Compafiia Argentina de Seguros S.A.

Redeterminaciones de precios: a partir de la foja 1024 se incorpor¢ al actuado la
solicitud de redeterminacion de precios del adjudicatario y la correspondiente
redeterminacion. Las primer solicitud fue recibida con fecha 14/07/16 y derivo en la
Orden de Compra N°136971 del 08/08/16, que consta a fs. 1048. A partir de la foja
1051 hasta la 1129 se identifican varias solicitudes de redeterminacion de precios
las que culminaron con la ultima Orden de Compra incorporada de fecha 05/06/17.

Contratacion Directa N° 20.356 — Honorarios Profesionales s/transferencia
depdsitos judiciales de la Justicia Nacional al Banco de la Nacién Argentina
(2da. Etapa)

Tramitado por: Carpeta Interna N° CC 00020356.
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Objeto: segun caratula se trata de “Honorarios profesionales s/propuesta legislativa
del Congreso Nacional s/transferencia depdsitos judiciales de la Justicia Nacional al
Banco de la Nacion Argentina (2da. Etapa)”.

Segun antecedentes que obran en la carpeta, desde el 2012 se contrata al Estudio
Juridico Garcia Lema — Abogados, por la segunda etapa de la defensa juridica del
Banco Ciudad para conservar el sistema actual de depdsitos judiciales (s/ Memo a
fs. 9).

Solicitud: a fs. 119 a 120 consta una propuesta de adenda con fecha 07/04/16, al
convenio de honorarios del 28/05/12. Dicho convenio fue suscripto por el Estudio
Garcia Lema — Abogados y el Banco, y aprobado por Resolucion de Directorio N°
439/2012, segun consta en el Visto del acto administrativo por el cual fue aprobada
la adenda (a fs. 145 a 147).

Por esta propuesta los letrados del Estudio renuncian a las costas ganadas contra el
BNA, segun resoluciones que se adjuntan, y proponen honorarios.

Presupuesto: consta en la propuesta del Estudio Garcia Lema — Abogados.
Consiste en honorarios mensuales por la suma de $160.000.- mas IVA, en atencion
a la renuncia de costas, desde el 01/04/16 hasta el dictado de sentencia firme o de
un acuerdo de partes aprobado por el BCBA, lo que suceda primero.

La propuesta incluye la asistencia juridica a prestarse para poder arribar a soluciones
institucionales que pongan fin a las causas judiciales para la recuperacion de los
depdsitos judiciales, con los honorarios establecidos en el Convenio del 28/05/12.

Encuadre: no consta encuadre en el acto administrativo que autorizo la addenda al
convenio. No obstante, a fs. 9 consta el Memo N° 567/2012 del 22/06/12 por el cual
se solicité emitir dictamen a la Gerencia de Asuntos Legales previo al dictado de la
resolucién, para aprobar el presupuesto de honorarios profesionales, encuadrando
aguella contratacién en el Articulo17, inciso €), punto 10).

Addenda: la propuesta de Addenda se observé a fs. 119 a 120, pero no consta el
documento suscripto por las partes en el actuado.

Control de vigencia en el Registro de Proveedores: realizado el control en el
padrén “Historial” del Registro de Proveedores, recibido de la Gerencia de Compras
del BCBA, se constato:

Fecha Fecha
CUIT Raz6n Social Certificado Inicio Vencimiento
2004415206 || GARCIA LEMA ALBERTO M. 1 15/6/2012 15/6/2014
2004415206 || GARCIA LEMA ALBERTO M. 2 3/9/2014 3/9/2016

A la fecha del acto administrativo que aprobd la contratacién, 04/05/16, uno de los
socios del Estudio se encontré con certificado de inscripcion vigente.
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Dictamen Legal: a fs. 143 luce el Memorandum N° 433/2016 del 29/04/16, de la
Secretaria de Directorio para informacion de la Gerencia de Asuntos Legales, por el
que se solicitd dictamen respecto del proyecto resolutivo de la Addenda al Convenio
de honorarios aprobado por Resolucién N° 439/2012.

A fs. 144 luce el Dictamen N° 467/16, fecha salida 03/05/16, que indicdé que no se
advierten obstaculos de indole formal para su tratamiento y resolucion por el Organo
de Gobierno de la Institucion.

Aprobacién: a fs. 145/147 por Resolucion de Directorio N° 362 del 04/05/16.
Establece en virtud de la addenda el pago mensual de $160.000.- méas IVA, con
vigencia a partir del dia 01/04/16 por un plazo de hasta veinticuatro (24) meses o
hasta el dictado de una sentencia definitiva firme o de un acuerdo de partes aprobado
por el Banco, lo que suceda primero.

Indic6 que se incluye la asistencia juridica a prestarse para poder arribar a soluciones
institucionales que pongan definitivamente fin a las causas judiciales iniciadas para
la recuperacion de los depdsitos judiciales.

Contrato/Orden de Compra: afs. 157. Es la Orden de Compra N° 0000136718, de
fecha 19/05/16, por la cual se aprobo6 la Contratacion Directa, por un total de
$3.840.000.- (24 meses de $160.000.-).

Notificacion para retiro por telegrama del 20/05/16 (a fs. 156/157).

Garantia de cumplimiento / ejecucion: a fs. 155, por mail de Secretaria de
Directorio a Gerencia de Compras de fecha 20/05/16 “se autoriza a entregar la orden
de compra al Estudio, sin que se le exija la garantia de adjudicacioén, toda vez que la
misma se considera innecesaria en atencién a la solvencia profesional del Estudio y
a la fructifera relacion que mantiene nuestra institucion con el mismo.”.

Este hecho encuadra en el articulo 23 inciso g) del Reglamento de Contrataciones.
Se encontro fundada la excepcion.

Contratacion Directa N° 22.567 - Contratacion de un Estudio Juridico para
asesoramiento legal en una operacion de compra de la totalidad del paquete
accionario de una Sociedad An6nima

Tramitado por: Carpeta de Compras N° 22.567.

Objeto1%: contratacion de un Estudio Juridico para que brinde asesoramiento legal
en una operacion de compra de la totalidad del paquete accionario de una Sociedad
Anodnima, incluyendo la participacion en reuniones de trabajo y la redaccion de los
contratos y demas documentacidn necesaria para la instrumentacion de tal
operacion.

Cont6 con dos Etapas'®*, a saber:

Etapa I:

103 Fyente: Pliego de Condiciones Particulares, a fs. 7 y 8 de la Carpeta Interna.
104 Fuente: Especificaciones Técnicas.
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I.A: asesoramiento legal en una operacion de compra de la totalidad del paquete

accionario de una Sociedad Anonima, incluyendo la participacion en reuniones de

trabajo y realizacién del Legal Due Diligence (incluyendo aspectos societarios,

contractuales, laborales, judiciales y registrales) con emision de dictamen

correspondiente.

[.B: redaccidn y participacion en la negociacion de los contratos y demas documentos

necesarios para instrumentar la operacion.

I.C: preparacion de documentacion, redaccion de presentaciones, seguimiento,

contestacion de requerimientos y obtencion, de ser necesaria, de la autorizacion de

la Comision Nacional de Defensa de la Competencia.

Etapa II:

e Redaccion de las actas, contratos y demas documentos necesarios para
instrumentar la fusién de dos Sociedades Andénimas.

e Tramites de inscripcidn ante los registros correspondientes.

La totalidad de las tareas se estima que se realizaran en un plazo de tres (3) meses,

habiéndose establecido para la Etapa LA una duracibn méxima de cuatro (4)

semanas.

Solicitud: por Memo N° 208/2016 de fecha 03/10/16 de la Gerencia de Asuntos
Legales a la Gerencia de Compras, a fs. 1.

El memo sugirioé cuatro estudios a invitar que, segun indicd, son los cuatro primeros
estudios rankeados por la Revista Apertura, todos de reconocida trayectoria.
Registro en el sistema, a fs. 3 y 4, del dia 19/10/16. Se tratd6 de la Solicitud
N°0000011579, con estado “Aprobado”. Indicé cuatro lineas, segun el siguiente
detalle de precios:

1. Por $304.160.-
2. Por $212.912.-
3. Por $182.496.-
4. Por $212.912.-
Total: $912.480.-

Segun esta solicitud la contratacién NO fue incluida en el Presupuesto.
Cabe destacar que por mail del 18/10/16, a fs. 2, se estableci6 el costo estimado de
cada una de las lineas en délares, segun el siguiente detalle:

1 20.000
2. 14.000
3. 12.000
4. 14.000
Total U$S 60.000.-

La cotizacion del délar USA al 18/10/16 y 19/10/16 segun registro histérico Banco
Nacion consultado en la web, fue de $15 para compra y $15,40 para venta. En este
caso se tomoO un promedio entre ambos. Se acompafia impresion de la consulta
realizada.
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Presupuesto: por Memo N° 208/2016 de fecha 03/10/16 de la Gerencia de Asuntos
Legales a la Gerencia de Compras, a fs. 1, se indicé el costo estimado de los
servicios requeridos en ddlares, en un rango de U$S 50.000.- a U$D 60.000.-.

Encuadre: segun Memo N° 208/2016, dada la indole del servicio y la premura del
caso se entendi6 oportuno recurrir al procedimiento de contratacion directa conforme
los supuestos contemplados en los incisos 2 y 4 del Punto e) del Articulo 17 del
Reglamento de Contrataciones del BCBA. Segun la Orden de Compra N° 137225,
gue consta en el actuado sin foliar en su ultima pagina, en el Detalle se indicé que
“La presente se encuadra en el Reglamento de Contrataciones del Banco...” sin
identificar la modalidad ni procedimiento al cual se ha ajustado.

Solo el Acta de Adjudicacion N° 33830, afs. 70, indicé que se encuadra en el Articulo
17, inciso e), apartado 2 y 4, del Reglamento de Contrataciones.

Pliegos: se incorpora Pliego de Condiciones Particulares (a fs. 7 y 8) y
Especificaciones Técnicas (a fs. 5y 6).

Nota Aclaratoria / Modificatoria N°1: del 13/10/16, a fs. 22/23. Por esta nota se
incluye en la Planilla de Cotizacion la Etapa I.C que indica “Preparacion de
documentacion, redaccidbn de presentaciones, seguimiento, contestacion de
requerimientos y obtencion, de ser necesaria, de la autorizacién de la Comision
Nacional de Defensa de la Competencia’.

Nota Ampliatoria / Aclaratoria N°2: del 13/10/16 a fs. 25. Se relacion6 con
consultas relativas a la sociedad absorbente / absorbida, su jurisdiccion, contralor,
las asambleas que aprueben fusion y su regulacion.

Control de vigencia en el Registro de Proveedores: realizado el control en el
padrén “Historial” del Registro de Proveedores, recibido de la Gerencia de Compras
del BCBA, se constato:

3052900365 | ESTUDIO BECCAR VARELA 1 18/6/2013 18/6/2015
3052900365 || ESTUDIO BECCAR VARELA 2 5/10/2016 5/10/2016

3070917004 BFMYL SRL 1 21/8/2015 21/8/2017
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De la revision de la inscripcion en el Registro de Proveedores, dos (2) de los tres (3)
oferentes que se presentaron, no tuvieron registro de su inscripcion al momento de
la presentacion de la oferta. Se traté de los proveedores Perez Alati, Grondona,
Benites, Arntsen y Martinez de Hoy y del proveedor Estudio Beccar Varela. Cabe
destacar que el primero de ellos fue adjudicatario.

Invitaciones: por Memo N° 208/2016 del 03/10/16 de la Gerencia de Asuntos

Legales a la Gerencia de Compras, se propuso invitar a cotizar a los siguientes

estudios:

v" Marval, O Farrell & Mairal (Dr. Roberto E. Silva hijo).

v" Bruchou, Fernandez Madero & Lombardi (Dr. Hugo Bruzone).

v Beccar Varela (Dr. Javier Magnasco).

v' Perez Alati, Grondona, Benites, Arntsen y Martinez de Hoz (Dr. Diego Serrano
Redonnet).

Se invitd por mail a estos cuatro estudios, los que constan a fs. 11 a 14.

Dictamen Legal: no consta dictamen previo a la fecha limite de presentacion.

Llamado: no consta acto administrativo para el llamado ni aprobacion de pliegos.
Tampoco se observé su publicacion en el sistema people.

Propuestas: se presentaron tres (3) ofertas por mail, segun el siguiente detalle:
v" Bruchou, Fernandez Madero & Lombardi, a fs. 26 a 36.
v' Estudio Beccar Varela, a fs. 37 a 48.
v' Perez Alati, Grondona, Benites, Arntsen & Martinez de Hoz, a fs. 49 a 63.

Asesoramiento técnico: la Gerencia de Asuntos Legales, con fecha 19/10/16
(salida el 20/10/16) realiz6é un informe donde indicé que entiende apropiado adjudicar
la contratacién al Estudio Perez Alati y asociados, a fs. 66.

Asimismo, con fecha 20/10/16 se solicité por mail informacion sobre el posible
adjudicatario al area de Prevencion Lavado de Dinero (a fs. 67), también se incorporé
informe de la Gerencia Prevencion de Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y Otras Actividades llicitas a fs. 69 y se consulté por pantalla al sistema
Emerix Tandem (a fs. 68).

Cuadro Comparativo: consta a fs. 65 e incluyé las ofertas realizada por los tres (3)
proveedores por cada uno de los cuatro (4) renglones. A nivel global las ofertas
fueron:

v" Bruchou, Fernandez Madero & Lombardi.................c......... $1.757.750.-

v' EstudioBeccarVarela...............ccooooiiiiiiiiiiii $ 810.000.-

v’ Perez Alati, Grondona, Benites, Arntsen y Martinez de Hoz...$ 750.000.-

Preadjudicacién / Adjudicaciéon: Acta de Adjudicacion N°33830, a fs. 70. De
acuerdo al régimen de facultades correspondid al nivel de autorizacion de
Subgerencia General de Administracién y Servicios.

El acta Indic6 que “todo lo actuado se encuentra registrado en el sistema peoplesoft”.
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Dictamen Legal / Aprobacion: no hay un dictamen legal ni acto administrativo por
el cual que haya aprobado la contratacion.

Comunicacion / publicacion: la adjudicacién fue comunicada al adjudicatario por
mail del 03/11/16, a fs. 72.

Garantia de adjudicacion: no consta su integracion en el actuado. Se indicé en el
mail de comunicacion anterior, que previo a retirar la orden de compra, debera ser
integrarla.

Contrato / Orden de compra: es la Orden de Compra N°137225 del 02/11/16, que
consta, sin foliar, en la Ultima foja del actuado. El adjudicatario se notificé con fecha
08/11/16.

Contratacion Directa N° 22.300 - Servicios profesionales en juicios y
tramitaciones relativas a los Programas de Propiedad Participada de
Telefonica de Argentinay Telecom

Tramitado por: Carpeta de Compras N° 22.300.

Objetol%: consultoria juridica para brindar servicios profesionales en juicios y
tramitaciones relativas a los Programas de Propiedad Participada de Telefénica de
Argentina y Telecom.

Antecedentes: el Estudio Juridico Yofré fue contratado para el objeto descripto en
los siguientes periodos:

v' En 2013/2014, segun consta en Orden de Compra N° 133595 del 15/07/13, afs.
1, por el periodo de doce (12) meses, desde el 01/08/13 a 31/07/14, por $28.000.-
mensuales, Carpeta de Compra N° 20780, a fs. 1.

v' En 2014/2015, segun consta en Nota del Estudio de fecha 28/12/15, a fs. 7,
prérroga por un (1) afio al contrato por Orden de Compra N°135102, a partir del
01/08/14 hasta 31/07/15, por $35.000.-106.

v' En 2015, segun consta en Orden de Compra N° 136037 del 22/09/15, por el
periodo 01/10/15 al 31/12/15 (afs. 2y 7) y Acta de Adjudicacion N° 32892 (a fs.
3), por $42.000.- mensuales, Carpeta de Compra N°22099.

Solicitud: por Nota del Estudio Yofré del 28/12/15, a fs. 7, por conversacién con el
Coordinador Judicial, el estudio acepta extender su vinculacion con el Banco, por
doce (12) meses, a partir del 01/01/16 hasta el 31/12/16, por honorarios mensuales
de $50.000.- mas IVA, importe total de $600.000.- (consta en Memorandum N°17/16
del Coordinador Judicial de la Gerencia de Asuntos Legales a la Gerencia General,
del 01/02/16, afs. 9).

105 Acta de Adjudicacion N° 33238 a fs.20 y Orden de Compra N° 136490, no foliada.
106 Segin Memorandum N°17/16, a fs. 9.
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La solicitud fue ingresada con fecha 05/02/16, a fs. 10, por la Gerencia de Asuntos
Legales.

Presupuesto: correspondio a $50.000.- mas IVA mensuales, total $600.000.-, segun
Nota del Estudio Yofré del 28/12/15, a fs. 7.

Pliegos: no constan.

Encuadre: la primer contratacion 2013 se encuadr6 en Concurso por Invitacién y las
siguientes prorrogas en Contratacion Directa, encuadradas en el Articulo 17, inciso
e) punto 4 del Reglamento de Contrataciones'®’, seguin consta para esta contratacion
en el Acta de Adjudicacion N° 33238 a fs. 20.

Dictamen Legal / llamado: no hubo llamado ni Dictamen Legal. Se trata de una
prérroga.

Control de vigencia en el Registro de Proveedores: realizado el control en el
padrén “Historial” del Registro de Proveedores, recibido de la Gerencia de Compras
del BCBA, se constato:

Fecha Fecha
CUIT Razo6n Social Certificado Inicio Vencimiento
2004365186 ESTUDIO YOFRE 1 31/5/2013 31/5/2015
2004365186 ESTUDIO YOFRE 2 18/9/2015 18/9/2017

El proveedor tiene inscripcion en el Registro de Proveedores vigente al momento de
la contratacion.

Asesoramiento técnico: se solicito:

v" A la Gerencia de Asuntos Legales (solicitante): pedido por mail de la Gerencia
de Compras a la Gerencia de Asuntos Legales del 15/02/16. El Coordinador
Judicial respondié con fecha 22/02/16.

Indic6 que el Estudio ha respondido correctamente con las tareas de control y pago

de honorarios de peritos y profesionales actuantes en cada litigio, reduciéndose el

volumen de las reclamaciones, ha respondido a todas las contestaciones, su gestion
es satisfactoria.

v' Se realizd por sistema, con fecha 24/02/16, la consulta de cuentas, resumen
impositivo, antecedentes desfavorables y recupero de créditos, a fs. 17.

v Se realiz6 consulta a Prevencion Lavado de Dinero sobre el cliente, por mail del
23/02/16, a fs. 18.

v Se consulté el sistema Emerix Tandem, a fs. 19.

107 | a Contratacion Directa se utilizard en los siguientes casos: (...) 4. Las provisiones, servicios y obras de
caracter cientifico, técnico o artistico cuya ejecucion debe confiarse a empresas, personas o artistas
especializados. Tales circunstancias se fundamentaran en base a antecedentes que asi lo acreediten.
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Preadjudicacion / Adjudicacion: consta a fs. 20 el Acta de Adjudicacion N°33238.

Comunicacioén: fue comunicado por telegrama OCA del 29/02/16, incorporado a la
carpeta sin foliar.

Garantia de adjudicacion: el telegrama de comunicacion de la adjudicacion indico
Su integracion.

Contrato / Orden de compra: consta Orden de Compra N°136490 del 26/02/16, en
la carpeta sin foliar. La notificacion de la orden de compra fue con fecha 01/03/16.
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