AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENDS AIRES

“2022- Afio del 40° Aniversario de la Guerra de Malvinas. En homenaje a los veteranos y caidos en la defensa
de las Islas Malvinas y el Atlantico Sur"

AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

Informe Final de Auditoria

Con Informe Ejecutivo

Proyecto N2 11.21.06

ASESORIA GENERAL TUTELAR — SECRETARIA GENERAL DE
GESTION — AREA DE GENERO

Auditoria de Relevamiento

Periodo 2020

Buenos Aires, Mayo 2022

Jean Jaures 220 - C1215ACD - Ciudad Auténoma de Buenos Aires - Tel. 3754-3700 1



AUDITORIA GENERAL

AD DE BUENDS AIRE

“2022- Afio del 40° Aniversario de la Guerra de Malvinas. En homenaje a los veteranos y caidos en la defensa
de las Islas Malvinas y el Atlantico Sur"

AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE
BUENOS AIRES

JEAN JAURES 220 - CIUDAD DE BUENOS AIRES

Presidente

Dra. Mariana Inés GAGLIARDI

Auditores Generales

Dr. Juan José CALANDRI
Dr. Pablo CLUSELLAS
Cdra. Mariela Giselle COLETTA
Lic. Maria Raquel HERRERO
Dr. Daniel Agustin PRESTI
Dr. Lisandro Mariano TESZKIEWICZ

Jean Jaures 220 - C1215ACD - Ciudad Auténoma de Buenos Aires - Tel. 3754-3700 2




AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENDS AIRES

“2022- Afio del 40° Aniversario de la Guerra de Malvinas. En homenaje a los veteranos y caidos en la defensa
de las Islas Malvinas y el Atlantico Sur"

CODIGO DEL PROYECTO: N °11.21.06

NOMBRE, DEL PROYECTO: Asesoria General Tutelar- Secretaria General de
Gestion - Area de Género

TIPO DE AUDITORIA: Auditoria de Relevamiento

PERIODO BAJO EXAMEN: Ejercicio 2020

FECHA DE PRESENTACION DEL INFORME: 28/03/2022
EQUIPO DESIGNADO:
Supervisor: Dra. Claudia Marcela Romero

OBJETIVO:

Relevar en términos de eficiencia, eficacia y economia el cumplimiento de los
objetivos institucionales y operativos, la adecuacién de los recursos afectados al
programa y la normativa vigente.

PRESUPUESTO:
Jurisdiccién N ° 5 - Ministerio Publico /Unidad Ejecutora N ° 70 - Ministerio Publico
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FECHA APROBACION DEL INFORME: 11 DE MAYO DE 2022
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de las Islas Malvinas y el Atlantico Sur"

INFORME EJECUTIVO

Lugar
emision

y fecha de

Ciudad Autonoma de Buenos Aires, mayo 2022.

Cdédigo de Proyecto

N°11.21.06

Denominacién del

Proyecto

Asesoria General Tutelar - Secretaria General de
Gestion- Area de Género

Tipo de Auditoria

Auditoria de Relevamiento.

Direccién General

Direccion General de Control de Justicia, Organismos
Interjurisdiccionales y de Control.

Periodo bajo examen

Ejercicio 2020.

Objeto de la Auditoria

Asesoria General Tutelar- Secretaria General de

Gestion - Area de Género

Objetivo de la

Auditoria

Relevar en términos de eficiencia, eficacia y economia
el cumplimiento de los objetivos institucionales vy
operativos, la adecuacion de los recursos afectados al
programa y la normativa vigente.

Alcance

El examen sera realizado de conformidad con las
normas de AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD
AUTONOMA DE BUENOS AIRES, aprobadas por Ley
N ° 325 y las normas basicas de Auditoria Externa,
aprobadas por el Colegio de Auditores de la Ciudad de
Buenos Aires segun Resolucion N ° 161/00 AGC.

Debilidades
relevantes

Ambiente de control

El sistema de control interno tiene falencias, por
contener debilidades en algunos casos y por ausencia
de controles en otros, segun el siguiente detalle:

1. El organismo no cuenta con manuales de
procedimiento formalmente aprobados, no obstante
ello, se aplican algunos procedimientos
administrativos informales y de registro, por medio
del sistema IURIX. La ausencia de manuales de
procedimiento, de auditoria interna y de controles
por oposicién de intereses puede derivar en un
Riesgo de Control y constituye un Riesgo de
Auditoria Inherente Medio.
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2. Con respecto al funcionamiento del Departamento
Especializado en Diversidad el organismo cumple
con sus objetivos de manera eficaz. Sin embargo,
no lo realiza de manera eficiente, toda vez que no
se encuentra determinado el plazo que demanda
cada intervencion, las que se ajustan a las
necesidades que van registrandose en cada caso.
Es decir, indicaron que no tienen por protocolo el
plazo de duracion de un caso.

Este hecho deriva en la ausencia de un mecanismo
gue estandarice los tiempos de resolucién de
intervenciones.

Aspectos presupuestario-financieros — Cajas
Chicas

Del relevamiento y andlisis de las rendiciones de cajas
chicas proporcionadas por el auditado, se constato
gue existen comprobantes cuya lectura es ilegible.
Este hecho se constatd segun el siguiente detalle:

v' Rendicion N° 1: En el 72,22% de los casos (52
comprobantes sobre un total de 72 comprobantes).

v Rendicion N° 2: En el 47,37% de los casos (27
comprobantes sobre un total de 57 comprobantes).

El detalle de los comprobantes ilegibles
correspondientes a la Rendicion N° 1 y N° 2 se adjunta
en el Anexo VIII.
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Conclusion De acuerdo al desarrollo de las tareas de relevamiento
con respecto a la labor del Departamento
Especializado en Diversidad las evidencias obtenidas
han indicado que, pese a las debilidades verificadas,
el organismo ha cumplimentado con las misiones y

funciones descriptas en el Anexo llI- Organigrama.
Responsabilidades Primarias, Objetivos y Descripcion
de acciones.

A los efectos de verificar el grado de cumplimiento de
los objetivos del Departamento Especializado en
Diversidad que se encuentra en el ambito de la
Secretaria General de Gestion de la Asesoria General
Tutelar, se han utilizado criterios de evaluacion que
permiten emitir una opinién fundada respecto al
procedimiento para atender las consultas recibidas y
llevar a cabo las intervenciones en cada caso en
particular. Asimismo, se realizaron actividades
relacionadas con capacitaciones durante el periodo
2020.

Es importante tener en cuenta que el organismo
auditado es el encargado de remover los obstaculos
para que los individuos accedan a los derechos
previstos en la Ley N° 26.743 y en este sentido brinda
acompafiamiento a los mismos, sus familias y a
instituciones publicas, privadas y de la sociedad civil
asesorando sobre los términos de la Ley, a fin de
pugnar por una correcta interpretacion normativa que
resulte respetuosa de los derechos involucrados y por
un acceso a la justicia en sentido amplio.

Finalmente, cabe sefialar a continuacion: La ausencia
de manuales de procedimientos y las debilidades en el
control interno con respecto al desarrollo de las tareas
vinculadas al control del cumplimiento de los plazos
para resolver los casos o expedientes, ya que, al no
estar regulado el plazo de duracion de los mismos, no
se encuentran establecidos los plazos en los que
deben ser resueltos.

Palabras Claves Constato, no cuenta, no existen.
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INFORME FINAL DE AUDITORIA
“ASESORIA GENERAL TUTELAR — SECRETARIA GENERAL DE GESTION -
AREA DE GENERO”
PROYECTO N° 11.21.06

DESTINATARIO

Sefior

Vicepresidente 1°

Legislatura de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
Lic. Emmanuel Ferrario

S / D

En uso de las facultades conferidas por el Art. 135° de la Constitucién de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y de conformidad con las disposiciones de la Ley N°70,
articulos 131°, 132° y 136°, esta AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE
BUENOS AIRES procedié a efectuar un examen en el Area de Género de la
Secretaria General de Gestion de la Asesoria General Tutelar de la Ciudad Autonoma
de Buenos Aires, con el objeto que se describe en el siguiente acapite.

l. OBJETO

Asesoria General Tutelar- Secretaria General de Gestion - Area de Género

.  ALCANCE

Se circunscribié al relevamiento de las acciones y a los procedimientos
realizados en cumplimiento de las funciones especificas del Departamento
Especializado en Diversidad (ex - Area de Género) que se hubieran conformado en
el periodo a auditar y aquellos que tuvieron movimientos significativos en dicho
periodo.

El examen fue realizado de conformidad con las normas de AUDITORIA
GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES, aprobadas por Ley N° 325 de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires y las Normas Basicas de Auditoria Externa,
aprobadas por Resolucion N.° 161-AGCBA-2000.

La labor de auditoria se llevé a cabo desde el 7 de octubre del afio 2021 hasta el
2 de marzo del afio 2022.
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Para el desarrollo de la tarea de campo se aplicaron los siguientes
Procedimientos de Auditoria:

1. Propuesta de Plan Operativo. Su aprobacion por la Comision de Supervision
de la Direccién General de Control de Justicia, Organismos Interjurisdiccionales
y de Control.

2. Nota de presentacion del proyecto?. Entrevista realizada en fecha 14/10/2021,
a las 10.00 horas, bajo la modalidad virtual, a través de la plataforma zoom ID
de reunioén: 82848640545, cddigo de acceso: 438339, con las autoridades de
la Secretaria General de Gestion, Departamento Especializado en Diversidad
(ex - Area de Género) de la Asesoria General Tutelar.

3. Relevamientos y andlisis:

3.1. Las acciones realizadas durante el periodo auditado en cumplimiento de
las funciones especificas del Departamento Especializado en Diversidad
(ex Area de Género) procedimientos y documentacion.

3.2. Del marco normativo: recopilacion de la normativa general y especifica de:
3.2.1.  Ministerio Publico Tutelar.

3.2.2.  Asesoria General Tutelar.

3.2.3.  Secretaria General de Gestion.

3.2.4. Departamento Especializado en Diversidad (ex - Area de
Género)

3.3. De la Estructura Organizativa: Organigrama.

3.4. Manual de Organizacion y Funciones.

3.5. Manuales de Procedimiento.

3.6. Recursos humanos afectados (cantidad, nivel de instruccién, situacién de
revista, etc.). Su distribucién por area.

3.7. Recursos fisicos (infraestructura edilicia, equipamiento, etc.).

3.8. Sistemas informaticos de carga que se utilizan en el ambito del
Departamento Especializado en Diversidad (ex - Area de Género) para la
elaboracion, registro y gestion de sus documentos.

3.9. Aspectos presupuestarios-financieros: programa presupuestario / partidas
destinadas para financiar los procedimientos.

3.10. Del ambiente de control, los métodos y procedimientos aplicados para
llevar adelante las funciones del Departamento Especializado en
Diversidad (ex - Area de Género). Identificacion de areas criticas.

3.11.Las publicaciones, noticias y documentos difundidos relativos al
Departamento Especializado en Diversidad (ex - Area de Género) que se
hayan conformado en el periodo a auditar y aquellos que hubiesen tenido
movimientos significativos en dicho periodo.

4. Determinacion del universo de consultas recibidas de diferentes organismos,
hospitales, escuelas y la aplicacion de criterios llevados a cabo por el
Departamento Especializado en Diversidad.

1 Ver Anexo | - Notas enviadas y recibidas.
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5. Evidencias obtenidas: se obtuvieron por las siguientes vias: Zoom (se realizé
entrevista), documental (mediante requerimiento de documentacion,
relevamiento del Funcionamiento del Sistema IURIX). Evaluacion en términos
del cumplimiento de sus caracteristicas: suficiente, competente y pertinente.

6. Evaluacion:

6.1. De los métodos y procedimientos aplicados para llevar adelantes las
funciones del Departamento Especializado en Diversidad (ex - Area de
Geénero) en términos de: a) eficacia, eficiencia y b) cumplimiento de las
leyes y reglamentos.

6.2. Del ambiente de control. Determinacion de riesgos de auditoria y areas
criticas.

6.3. Las acciones realizadas por el Departamento Especializado en
Diversidad que se hayan conformado en el periodo a auditar y aquellas
gue hubiesen tenido movimientos significativos en dicho periodo.

7. Determinacion de fortalezas y debilidades de las funciones especificas del
Departamento Especializado en Diversidad que depende de la Secretaria
General de Gestion de la Asesoria General Tutelar de la Ciudad Autébnoma de
Buenos Aires y presentacion del Proyecto de Informe Preliminar.

El marco normativo que ha regido el presente proyecto de auditoria, se
circunscribié a la normativa que regula el accionar de la Secretaria General de
Gestion de la Asesoria General Tutelar de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires y
en especial la normativa interna del Departamento Especializado en Diversidad (ex
- Area de Género).

Se detallé en el Anexo Il. Marco Normativo.

1. ACLARACIONES PREVIAS
Antecedentes Normativos

La Constitucion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires en su Articulo N° 1242,
establece que el Ministerio Publico tiene autonomia funcional y autarquia dentro del

Poder Judicial.

La Ley Organica del Ministerio Publico N° 1903 (06/12/2005) regula el
funcionamiento del Ministerio PuUblico de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires.

2 El Ministerio PUblico esta a cargo de un o una fiscal general, un defensor o defensora general y un asesor o asesora general
de incapaces, quienes ejercen sus funciones ante el Tribunal Superior de Justicia, y por los demas funcionarios que de ellos
dependen.
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El Ministerio Publico es uno de los érganos integrantes del Poder Judicial de la
CABA, el cual se encuentra dotado de autonomia funcional y autarquia, cuya funcién
esencial consiste en promover la actuacion de la Justicia en defensa de la legalidad
y de los intereses generales de la sociedad, velar por la normal prestacion del
servicio de justicia y procurar ante los tribunales la satisfaccion del interés social.

El Capitulo Il de la Ley N° 1903 establece la composicion e integracion del
Ministerio Publico en tres (3) ambitos independientes entre si:

1. Ministerio Publico Fiscal (Titulo Il — Capitulo | Fiscalia General)
2. Ministerio Publico de la Defensa (Titulo IV — Capitulo | — Defensoria General)
3. Ministerio Publico Tutelar (Titulo V — Capitulo | — Asesoria General Tutelar)

El presente informe hara hincapié en el Ministerio Publico Tutelar que tiene como
mision principal el control de legalidad de los procedimientos, la promocion del
acceso a la justicia y el respeto, proteccion, promocion y satisfaccion de los derechos
y garantias de nifias, nifios y adolescentes y personas usuarias de los servicios de
salud mental.

Esté integrado por la Asesoria General, tres Asesorias Adjuntas, tres Secretarias
Generales, dos Asesorias de Camara y cuatro Asesorias de Primera Instancia que
intervienen ante el fuero Contencioso Administrativo y Tributario y Relaciones de
Consumo y una Asesoria de Camara y cuatro Asesorias de Primera Instancia que
intervienen ante el fuero Penal, Contravencional y de Faltas.

En el ambito de la Secretaria General de Gestion de la Asesoria General Tutelar
se encontraba el Area de Género mencionada actualmente como Departamento
Especializado en Diversidad en adelante (DEV) que es objeto del proyecto de
auditoria.

Ley N° 1903 en el Articulo 49° contempla las atribuciones y competencias de la
Asesoria General Tutelar.

Los Articulos 50° y 51° del Capitulo Il de la Ley N° 1903 hace referencia a las
atribuciones y competencias de los Asesores Generales Tutelares Adjuntos.

Asimismo, en el Capitulo Ill, los Articulos 52° y 53° de la mencionada Ley sefalan
la integracion y funciones que corresponde a los Asesores/as Tutelares ante las
Camaras de Apelaciones y ante los Juzgados de Primera Instancia.

En virtud de la Resolucién CM N° 436/2007 (17/07/2007), en el Articulo 2° se
asignaron las misiones y funciones de la Secretaria General de Gestion.
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La estructura organizativa de la Asesoria General Tutelar fue aprobada por
Resolucion N° 170/2007.

A partir del afio 2014, la Asesoria General Tutelar cre6 el Area de Género en el
ambito de la Secretaria General de Gestion, en virtud de la Resolucion AGT N°
431/2014 (11/11/2014) de conformidad con las facultades conferidas por los
Articulos Nros. 124° y 125° de la Constitucion de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires y la Ley Organica del Ministerio Pablico N° 1.903.

En la actualidad el Departamento Especializado en Diversidad funciona en la
oficina ubicada en la calle Pert N° 143 Piso 10, Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
en la sede de la Secretaria General de Gestion.

Solicitud de Informacion y Documentacion

En el marco del informe de auditoria de relevamiento es importante resaltar la
situacién de emergencia sanitaria establecida por el Decreto N° 297/2020, a pesar
de ello, fue posible llevar a cabo el mismo a través de los documentos digitalizados
que fueron proporcionados por el auditado.

No obstante, el equipo de auditoria pudo realizar en forma presencial las tareas
de campo en el organismo auditado.

IV. RELEVAMIENTO
Estructura organizativa

Por la Resolucion CM N° 170/20073 el Consejo de la Magistratura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires cred en el &mbito de la Asesoria General Tutelar los
cargos y la estructura de la Secretaria General de Gestion.

Las misiones y funciones de la Secretaria General de Gestion de la Asesoria
General Tutelar durante el periodo auditado 2020 fueron aprobadas mediante
Resolucion CM N° 436/2007 (17/07/2007). (ver Anexo llI).

En virtud de la Resolucion AGT N° 431/2014 (11/11/2014) la Asesoria General
Tutelar cre6 el Area de Género en el &mbito de la Secretaria General de Gestion.

% Resolucion CM N © 170/2007%: Anexo | — cargos: Secretaria General de Gestién compuesto por un Secretario General y un
Prosecretario y cuatro (4) Oficinas (Salud Mental y Derechos Humanos; Acceso a la Justicia; Derecho Contravencional y Penal
Juvenil; Trabajo Interdisciplinario y Enlace con la Comunidad; Prevencion, Capacitaciéon y Orientacion)
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La estructura orgénica interna del Ministerio Publico Tutelar vigente en la
actualidad es la aprobada por la Resolucion AGT N° 89/2021, a través de la cual se
resuelve aprobar una nueva estructura orgénica dejando sin efecto la Resolucion N°
AGT 431/2014, de la cual surge el cambio de denominacion del Area de Género por
el de Departamento Especializado en Diversidad.

A continuacion, se establece el organigrama y las funciones correspondientes a
la Asesoria General Tutelar, la Secretaria General de Gestion y el Departamento
Especializado en Diversidad.

Organigrama

Asesoria General Tutelar

!

\4

Secretaria General de
Politica Institucional

Secretaria General de \ 4
Gestion Secretaria General de
Coordinacién Administrativa

v

e(ficina de Salud Mental y Derechos Humanos

e Oficina de Seguimiento de la Institucionalizacion de Nifias, Nifios y Adolescentes

e Oficina de Atencion Descentralizada (OAD)

e Oficina de Derecho Contravencional y Penal Juvenil

o Oficina de Lineas de Acceso a la Justicia

e Oficina de Acceso a los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales

e Equipo Publico de Abogados

e Equipo Interdisciplinario de Supervision de los Dispositivos Penales Juveniles

e Equipo de Supervisiéon de Reestructuracion Barrial

e Equipo de Deteccién, Monitoreo y Seguimiento de Nifias, Nifios, Adolescentes y
Personas Usuarias de los Servicios de Salud Mental en Situacion de Calle.

e Equipo Interdisciplinario de Supervisiéon de las Pensiones Juveniles de Clubes
Deportivos

e Area de Género

e Unidad Operativa de Intervencion en Situacion de Emergencia
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Asesorias Tutelares
Adjuntas

Asesoria General Tutelar
Adjunta de Menores

Asesoria General Tutelar
Adjunta de Incapaces

Asesorias Tutelares
Jurisdiccién

Asesorias ante el Fuero Contencioso Administrativo y Tributario

e Equipo de Coordinacién Operativa

e Asesoria Tutelar N ° 1, N ° 2, N ° 3y N ° 4 de Primera Instancia
e Equipo Comun de Intervencion Extrajurisdiccional

e Asesoria Tutelar N ° 1y N ° 2 ante la Camara de Apelaciones

Asesorias ante el Fuero Penal, Contravencional y de Faltas

e Equipo Comun de Intervencién Extrajurisdiccional
e Asesoria Tutelar N° 1, N ° 2, N° 3y N ° 4 de Primera Instancia
e Asesoria Tutelar ante la Camara de Apelaciones
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Resolucion AGT N° 89/2021
Anexo Il

Organigrama

Asesoria General Tutelar

! ] i

Asesoria Asesoria Asesoria General
General Adjunta General Adjunta de
de Menores Adjunta de Modernizacion
Incapaces Institucional
Departamento
Jurisdiccional ante el
Tribunal Superior de
Justicia ¢ ¢ ¢
Secretaria Secretaria Secretaria General
General de General de de Coordinacion
Politica Gestion Administrativa
Institucional

Equipo de
—> Coordinacion
Operativa

Departamento Especializado en Acceso a
la Justicia

Departamento Especializado en Abordaje
Territorial

Departamento Especializado en Atenciéon
Descentralizada

Departamento Especializado en Entornos
Libres de Violencia

Secretaria General de
Gestion
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La Secretaria General de Gestion en virtud de los términos de la Resolucion
AGT N° 89/2021 tiene a su cargo ocho (8) Departamentos: 1) Departamento
Especializado en Acceso a la Justicia; 2) Departamento Especializado en Abordaje
Territorial; 3) Departamento Especializado en Atencion Descentralizada; 4)
Departamento Especializado en Entornos Libres de Violencia; 5) Departamento
Especializado en Espacios Alternativos de Cuidado; 6) Departamento Especializado
en Diversidad; 7) Departamento Especializado en Salud Mental y Derechos
Humanos; 8) Departamento Especializado en Responsabilidad Penal Juvenil.

En lo que concierne al Departamento Especializado en Diversidad cabe
sefalar que tiene como mision propiciar el ejercicio de los derechos, la escucha y
proteccion juridica de nifias, nifios, adolescentes y personas usuarias de los servicios
de salud mental lesbianas, gays, transgénero, transexuales, bisexuales e
intersexuales (en adelante LGTTBI), establecidos en la Ley N° 26.743 (de Derecho
a la ldentidad de Género de las Personas), promoviendo la legalidad de los
procedimientos que los afectan, cumple con las siguientes funciones:

v Proponer a la Secretaria General de Gestion procedimientos de intervencion
relacionados con el abordaje integral de nifias, nifios y adolescentes, personas
usuarias de los servicios de salud mental LGTTBI e infancias trans;

v Proponer a la Secretaria General de Gestion acciones restaurativas y de
proteccion de derechos de nifias, nifios, adolescentes, personas usuarias de
los servicios de salud mental LGTTBI e infancias trans, en el ambito de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires;

v’ Brindar asesoramiento a nifias, nifios, adolescentes y personas usuarias de
servicios de salud mental LGTTBI e infancias trans sobre las politicas publicas
existentes y el ordenamiento juridico vigente;

v' Generar un espacio de discusion y elaboracion de buenas practicas en materia
de derechos sexuales y reproductivos en el ambito del Ministerio Publico
Tutelar y del Poder Judicial, con miras a promover y mejorar el acceso a la
justicia, en coordinacion con la Secretaria General de Politica Institucional;

v Proponer a la Secretaria General de Politica Institucional campafias de difusién
de derechos de nifias, nifios, adolescentes y personas usuarias de los servicios
de salud mental LGTTBI e infancias trans;

v" Promover buenas practicas en el campo de las politicas de género y diversidad;

v’ Dar respuesta a consultas relacionadas con nifias, nifilos, adolescentes,
personas usuarias de los servicios de salud mental LGTTBI e infancias trans
gue ingresan a este Ministerio Publico Tutelar;

v' Elaborar informes de apoyo técnico relativos a nifias, nifios, adolescentes y
personas usuarias de servicios de salud mental LGTTBI e infancias trans
requeridos por otras areas del Ministerio Publico Tutelar;

Jean Jaures 220 - C1215ACD - Ciudad Auténoma de Buenos Aires - Tel. 3754-3700 15



AUDITORIA GENERAL

£ LA CIUDAD DE BUENDS AIRE

“2022- Afio del 40° Aniversario de la Guerra de Malvinas. En homenaje a los veteranos y caidos en la defensa
de las Islas Malvinas y el Atlantico Sur"

v' Promover el conocimiento y ejercicio de los derechos de nifias, nifios,
adolescentes y personas usuarias de servicios de salud mental LGTTBI e
infancias trans, a través de la implementacién de actividades especificas
dirigidas a la poblacion sujeto, sus familiares, referentes, personal de
instituciones publicas y/o privadas y la comunidad en general sobre el acceso
a la justicia y sus derechos;

v" Articular con las diferentes areas del Ministerio Publico y organismos e
instituciones gubernamentales y no gubernamentales el seguimiento de las
probleméticas recepcionadas en lo inherente a nifias, nifios, adolescentes,
personas usuarias de los servicios de salud mental LGTTBI e infancias trans.

Funcionamiento del Sistema IURIX*

En virtud de lo informado por el auditado el organismo auditado cuenta con un
Sistema de expedientes que se denomina IURIX, donde se encuentran todos los
casos en expedientes que se llevan a cabo junto a un proceso de seguimiento, en
forma digital.

El Sistema IURIX hace un seguimiento individual de situaciones, siendo
caratulado por el nombre de la persona que se asiste. Dispone de un menu
desplegable de trata, donde se puede elegir distintas situaciones por las que se
considera que debe hacerse una intervencion.

Las intervenciones estan asociadas a derechos vulnerados, por lo que la trata del
expediente va a tener que ver con el derecho o con el conjunto de derechos que
estan vulnerados.

Dentro del Sistema IURIX se agrega en las actuaciones los distintos tipos de
gestion que van realizando con cada una de las personas.

El equipo de auditoria pudo acceder a visualizar el funcionamiento del Sistema
IURIX, en este sentido, se indicaron las distintas ventanas disponibles al ingresar,
tales como: (Ver Anexo V)

a) Recepcion de Cédulas (vinculada a la gestion judicial),

b) Agenda (donde se muestran los eventos del dia, el calendario),

c) Expedientes (donde figuran los que posee cada usuario de forma individual, los
recibidos en el buzén general y los archivados),

d) Actuaciones (donde se encuentran las que estan en borrador, en proceso de
firma y pendiente de firma),

e) Accesos Directos.

4 Entrevista realizada el dia 09/12/2021 con los representantes del Ministerio Publico Tutelar, quienes llevan adelante una
exposicién sobre el funcionamiento del Sistema IURIX.
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A tal efecto se prosigue con el sistema de Ingreso de Causas, donde se puede
ver el tipo de expediente, su materia, el objeto del juicio y los datos de los sujetos
intervinientes (representante, representado, etc).

Segun lo manifestado por el organismo todos los integrantes del equipo tienen
acceso a los expedientes. A través de la solapa “Movimientos” se pueden hacer
pases del expediente a otras areas.

En cada expediente se puede observar todas las modificaciones realizadas, quien
las llevo a cabo y cuando, si hubo algin pase a otra area o si el expediente se
encuentra archivado.

En la seccion “Auditoria de la Actuacion” se registran todas las acciones
efectuadas en el expediente con fecha y hora.

En la solapa “Expedientes Relacionados” se puede filtrar en el sistema por el
nombre del representado y ver los expedientes que tiene asociados. Luego, se
pueden relacionar expedientes entre si.

A su vez, en “Busqueda Avanzada” se pueden buscar expedientes segun distintos
tipos de datos. Se puede vincular el expediente a un grupo familiar, agregando los
datos de cualquier integrante del grupo en cualquier momento del proceso. El
sistema permite vincular eventos relacionados con el expediente, tales como
entrevistas, audiencias, etc. Se pueden cargar documentos en formato PDF como
actuaciones y se pueden agregar archivos adjuntos como oficios, etc.

Durante el periodo auditado coexistieron el sistema digital y el soporte papel,
avanzandose durante el afio 2020 en el proceso de digitalizacion de documentacion.

En este sentido, los miembros del equipo utilizan la firma electronica, mientras
gue la Secretaria General de Gestion utiliza la firma digital.

Cabe resaltar que el sistema ofrece una funcién de vista previa. Una vez firmado
el documento no se puede modificar. Es decir, que las actuaciones no se pueden
eliminar, sino que de ser necesario tienen que ser anuladas.

Manuales de Procedimiento

Desde el mes de marzo del afio 2021 el organismo auditado se abocé al
fortalecimiento institucional con lo cual impulsaron la conformacién de una nueva
estructura, confeccionada en conjunto con los equipos de cada una de las areas de
modo que la misma contemplé las misiones y funciones reales de los equipos y los
nuevos desafios propuestos por la Secretaria General de Gestion.
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A tal efecto, trabajaron en la aprobacion de las coordinaciones de cada
departamento y designaron el personal asignado a cada uno de ellos.

En tal sentido, el auditado expresé la intencion de dedicarse durante el afio 2022
al disefio y aprobacién por resolucion de los manuales de procedimientos y
protocolos requeridos en cada uno de los departamentos.

Es importante destacar que el organismo no contdé con manuales de
procedimientos en el periodo auditado.

Métodos y Procedimientos aplicados para llevar adelante las funciones de la
Secretaria General de Gestion. Area de Género.

El Ministerio Publico Tutelar si bien forman parte del Poder Judicial, la Secretaria
General de Gestidn es el area extrajudicial dentro del Ministerio Publico Tutelar.

A tal efecto brindan apoyo a asesores que trabajan en procesos judiciales y
ademas hacen intervenciones extrajudiciales para prevenir judicializacion o para
hacer un seguimiento cuando el proceso judicial termina.

Respecto del canal de derivacion y/o requerimiento de intervencion, los mismos
suelen llegar a través de Organizaciones de la Sociedad Civil o de demanda
espontanea ante las Oficinas de Atencion Descentralizadas, mediante WhatsApp y/o
a través de llamada telefénica al 0800 ASESORIA RESPONDE o por correo
electrénico del area especializada (frecuentemente por recomendacion de otros que
ya han recibido acompafiamiento por parte del organismo).

Debido al aislamiento impuesto por la pandemia y profundizando un proceso de
mayor accesibilidad de la justicia, se ampli6 el sistema de comunicacion y acceso al
Ministerio Publico Tutelar (MPT). Se lanzé una nueva linea de WhatsApp, se amplio
el horario de atencion de la linea telefénica al 0800-1227376, pasando de una
cobertura de lunes a viernes de 8 a 16 horas, disponible los siete (7) dias de la
semana de 8 a 20. horas. Asimismo, se fortalecio la presencia en redes sociales.

Una vez recibido el pedido de intervencion y acompafiamiento, se solicita la
apertura de un expediente ante la mesa de entradas y luego se procede a cargar
como primera foja digital el acta de inicio, o el correo electrénico o el llamado
telefonico del/la consultante.

La caratulacion del expediente y carga inicial, al igual que el registro de cada una

de las intervenciones, es realizada en el Sistema IURIX. Esto permite que el
expediente refleje todas las acciones realizadas en el marco de esa intervencion,
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discriminandolas por tipos de acciones y tipos de documentos emitidos en
consecuencia.

Cuando es requerida la intervencion del Equipo Publico de Abogados del Nifio
(EPA) del Ministerio Publico Tutelar, para rectificacion registral por identidad, ello se
refleja inclusive en la caratula: se edita el expediente agregando la “materia”: Acceso
a la Justicia — Abogado NNYA Civil.

En el caso de que se confirma la intervencion del EPA por una situacion de abuso
sexual, se edita el expediente agregando la materia: Acceso a la Justicia — Abogado
del Nifio Penal. Cuando se trabaja un expediente por abuso sexual, se edita el
expediente agregando la materia: Dignidad e Integridad Personal — Abuso sexual
contra USSM (usuario de salud mental) o ASI Abuso sexual contra NNYA.

Una vez realizadas todas las gestiones solicitadas por el/la consultante, se realiza
un informe que debe dar cuenta de la culminacion de las gestiones requeridas para
garantizar derechos y se procede al archivo del expediente.

Departamento Especializado en Diversidad®
Funcionamiento

El Departamento Especializado en Diversidad denominado anteriormente en el
periodo auditado Area de Género, en su ambito de actuacion recibe consultas de
distintos organismos, de personas individuales y a veces de personas consultantes
gue se conocen con otros que han conocido o acompafiado en los procesos en los
afos que lleva el area funcionando.

Entre los organismos y organizaciones que consultan al auditado se
mencionaron: el Consejo de los Derechos del Nifias, Nifios y Adolescentes con sus
distintas Defensorias, asi como Hospitales, Escuelas Publicas y Privadas y
Organizaciones de la Sociedad Civil, particularmente con el colectivo LGTBIQ+.

En el marco general de su actuacién el Departamento Especializado en
Diversidad trabaja con los tres (3) derechos que garantiza la Ley Nacional de
Identidad de Género N° 26.743 conforme el siguiente detalle:

v' Acompafiamiento de los procesos de rectificacion registral de documentacion,
tanto en las partidas de nacimiento como los documentos nacionales de
identidad. Esto se hace conjuntamente con un equipo de abogados del nifio,
nifia y adolescentes.

5 Entrevista realizada el dia 14/10/2021.
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v Trato Digno: Estos derechos que garantiza la Ley son derechos y no
obligaciones, por lo que, si hay personas que no quieren rectificar su
documentacion, aun asi, hay una obligacién de respetar su identidad, viendo
gue esto no sucede en muchas oportunidades, con escuelas o en el sistema
publico o privado de salud.

v El Acceso a la Salud ya sea por tratamientos que la persona quiera hacer o
alguna intervencién quirargica, donde en este sentido se trabaja con las obras
sociales.

Sin embargo, pueden aparecer cuestiones particulares de cada familia y de cada
nifio, nifla y adolescente con quienes trabajan.

El ente auditado realizd6 capacitaciones externas en hospitales y hogares, asi
como internas dentro del organismo. Respecto del marco de las capacitaciones
internas, se marco la importancia de poder tener una escucha activa.

Aparte de estas tres (3) variables con las que trabajan, el acompafiamiento que
hacen es de los chicos y chicas que estan atravesando esta situacion; de sus padres
o referentes afectivos, para que se garantice que su grupo familiar completo los
acomparfien en su proceso Yy de las instituciones que tienen vinculacion, haciendo si
es necesario alguna charla de sensibilizacion con los docentes de la escuela a la que
concurre 0 con sus propios comparieros.

En tal sentido, se indicd que los puntos mas fuertes de trabajo que realizan son
con los padres, madres y con el sistema de salud.

A tal efecto, el acompafiamiento puede ser individual, familiar e institucional. Son
tres (3) tipos de acompafiamiento en las tres (3) dimensiones mencionadas
anteriormente.

El ente auditado sefald el trabajo de territorio con las familias y con las
instituciones educativas.

En la actualidad existe un acompafiamiento mayor, pero estaria faltando mucha
informacion en las escuelas.

En el aspecto de la salud, se sefald el acompafiamiento en relacion a lo que es
la transicion de la vida de la persona.

En aquellos casos que la persona necesite otro tipo de acompafamiento, se

analiza cuéles son los organismos que pertenecen a la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires que lo pueden realizar, brindandoles tales herramientas.
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El auditado exteriorizd6 que el Departamento Especializado en Diversidad y en
todas aquellas areas en general trabajan como removedores de obstaculos.

Se remarco en este sentido que no se superponen con las funciones del Consejo
de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, sino que son un organismo dentro
del Poder Judicial que trabaja para garantizar los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes y personas usuarias de los servicios de salud mental, removiendo los
obstaculos que se presenten.

El Departamento Especializado en Diversidad sitia su foco en los procesos
judiciales y administrativos que puedan vulnerar derechos previstos en la Ley N°
26.743. Su objetivo principal es eliminar obstaculos para el cumplimiento de esos
derechos y garantizar el acceso a la justicia en un sentido amplio.

Del mismo modo, se realizan derivaciones internas dentro de su propio equipo,
siendo el Departamento Especializado en Diversidad como referente de todos los
otros equipos de la Asesoria General Tutelar.

Las personas que acompafian concurren a la Secretaria General de Gestion por
una situacion, pero luego se observan otras vulneraciones de derechos que no son
evidenciadas por los propios adolescentes o la propia familia que se acerca al
Ministerio Publico Tutelar. Dada esta situacion se necesita por parte del auditado una
escucha activa, con una especializacion y formacién del equipo.

El Comité Asesor en Diversidad Sexual, sobre infancia y salud mental, estuvo en
marcha desde el mes octubre del afio 2014 hasta el mes de diciembre del afio 2015
y formaliz6 algunos dictamenes. En la actualidad se encuentra fuera de
funcionamiento.

En base a lo informado por el auditado en el afio 2021 se incursiono en el registro
estadistico interno de acciones concretas relativas a la proteccion de los derechos
de identidad de género.

Acciones

Durante el periodo auditado afio 2020 se realizaron acciones en vista al
cumplimiento de las funciones especificas del ex - Area de Género, con el siguiente
detalle:

» Asesorar en los procesos administrativos y judiciales con el alcance de la Ley
Nacional de Identidad de Género N° 26.743,

» Intervenir en pos de los derechos de nifias, nifios, adolescentes y personas
usuarias de servicios de salud mental L.G.B.T.l. (lesbianas, gays, bisexuales,
transgénero, intersexuales) ante amenaza o vulneracion directa o indirecta,
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» Asesorar técnicamente en materia de orientacion sexual e identidad de género
en distintos ambitos (hospitales, escuelas, etc.),

» Articular con distintas instancias del Poder Ejecutivo y Judicial tanto nacionales
como locales, trabajando casos individuales y colectivos,

» Desarrollar estrategias para el fortalecimiento de la red familiar/afectiva, brindar
asesoramiento a instituciones publicas y privadas y efectuar derivaciones
asistidas, entre otras tareas.

Las acciones que se llevaron a cabo para asesorar tanto en procedimientos
judiciales como extrajudiciales, respecto a la Ley Nacional de Identidad de Género
N° 26.743 y teniendo en cuenta la situacion de pandemia atravesada durante todo el
afo 2020, fue mayoritariamente mediante entrevistas virtuales (utilizando la
Plataforma Zoom), llamados telefénicos y videollamadas (mediante el uso del
WhatsApp).

Procedimientos

Segun lo informado por el organismo se hizo saber que se asesoro sobre los tres
(3) pilares en los que se basa la Ley N° 26.743 y el procedimiento para cada uno de
ellos: a) Rectificacion Registral de Documentacion (Articulos 4° Y 5): b) Trato Digno
(Articulo 12°7) y ¢) Acceso a la Salud (Articulo 11°8).

6 El Articulo 4° de la Ley N° 26.743: Establece los siguientes requisitos para la rectificacion registral del sexo, el cambio de
nombre de pila e imagen: a) acreditar la edad minima de 18 afios; b) presentar la solicitud requiriendo la rectificacion de la
partida de nacimiento y el nuevo DNI correspondiente; y c) expresar el nuevo nombre de pila elegido. En ninglin caso sera
requisito acreditar intervencion quirdrgica por reasignacion genital total o parcial, ni acreditar terapias hormonales u otro
tratamiento psicolégico o médico.

El Articulo 5° de la Ley N° 26.743: Hace referencia a los menores de 18 afios, quienes deberan efectuar la solicitud a través de
sus representantes legales. Cuando no se pueda obtener el consentimiento de los representantes legales se podra recurrir a
la via sumarisima para que los jueces/as resuelvan teniendo en cuenta los principios de capacidad progresiva e interés superior
del nifio/a de acuerdo con la Convencidn sobre los Derechos del Nifio y la Ley N° 26.061 de proteccion integral de los derechos
de nifias, niflos y adolescentes.

" El Articulo 12° de la Ley N° 26.743: Indica que debera respetarse la identidad de género adoptada por las personas, en
especial por nifias, nifilos y adolescentes, que utilicen un nombre de pila distinto al consignado en su documento nacional de
identidad. A su solo requerimiento, el nombre de pila adoptado debera ser utilizado para la citacion, registro, legajo, llamado y
cualquier otra gestiéon o servicio, tanto en los ambitos publicos como privados. Cuando la naturaleza de la gestion haga
necesario registrar los datos obrantes en el documento nacional de identidad, se utilizara un sistema que combine las iniciales
del nombre, el apellido completo, dia y afio de nacimiento y nimero de documento y se agregara el nombre de pila elegido por
razones de identidad de género a solicitud del interesado/a. En aquellas circunstancias en que la persona deba ser nombrada
en publico debera utilizarse Unicamente el nombre de pila de eleccidon que respete la identidad de género adoptada.

8 El Articulo 11° de la Ley N° 26.743: Establece que todas las personas mayores 18 afios podran acceder a intervenciones
quirdrgicas totales y parciales y/o tratamientos integrales hormonales para adecuar su cuerpo, incluida su genitalidad, a su
identidad de género autopercibida, sin necesidad de requerir autorizacién judicial o administrativa. Para el acceso a los
tratamientos integrales hormonales, no sera necesario acreditar la voluntad en la intervencién quirdrgica de reasignacion genital
total o parcial. En ambos casos se requerira, Unicamente, el consentimiento informado de la persona. En el caso de las personas
menores de edad regiran los principios y requisitos establecidos en el Articulo 5°. Sin perjuicio de ello, para el caso de la
obtencién del mismo respecto de la intervencién quirlrgica total o parcial se debera contar, ademas, con la conformidad de la
autoridad judicial competente de cada jurisdiccion. Los efectores del sistema publico de salud, ya sean estatales, privados o
del subsistema de obras sociales, deberan garantizar en forma permanente los derechos que esta ley reconoce. Todas las
prestaciones de salud contempladas en este articulo quedan incluidas en el Plan Médico Obligatorio, o el que lo reemplace,
conforme lo reglamente la autoridad de aplicacion.
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La poblacion acompafiada por el Departamento Especializado en Diversidad
(nifos nifias, adolescentes y personas usuarias de servicios de salud mental
LGTTBI) ve sus derechos vulnerados si son discriminados por su orientacion sexual
o su identidad de género; si no se respeta su identidad auto percibida (en
instituciones educativas, efectores de salud, obras sociales o prepagas, espacios
recreativos, etc.); si no se garantiza su acceso a la salud, ante falta de medicacion
para realizar el tratamiento de salud trans-especifica (0 se quiere cobrar por la
misma, cuando por ley se encuentra incluida dentro del Plan Médico Obligatorio), al
exigirles requisitos que no contempla la ley (como autorizacién judicial por tener
menos de 18 afios), o al no brindar los turnos solicitados.

El Departamento Especializado en Diversidad realiza un abordaje integral de
salud de nifios/as intersex y se brinda un apoyo integral a niflos y adolescentes
victimas de abuso sexual.

A modo ejemplificativo se sefialé que en aquellas situaciones que se toma
conocimiento de un hecho de abuso sexual contra nifio 0 adolescentes, se corrobora
gue el supuesto agresor no tenga contacto con la victima y/u otras personas menores
de edad. Asimismo, se procede a ofrecer a la presunta victima la gestion de un
espacio terapéutico (en caso de que no cuente con ello) y se realizan las
averiguaciones que sean necesarias mediante llamados telefénicos y/u oficios sobre
el lugar del hecho y la existencia de denuncia penal.

Para el caso de que no existiese denuncia y el hecho hubiese ocurrido en
territorio de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, se remite oficio a la Camara
Nacional en lo Criminal y Correccional a los efectos de solicitar el sorteo de fiscalia
y juzgado, a tal efecto se pone en conocimiento del hecho para que se inicie la
investigacion del presunto delito.

Una vez efectuada la denuncia, se ofrece el recurso de Abogado del Nifio/a
dependiente de las Asesorias Tutelares Adjuntas - Asesoria General Tutelar -
Adjunta de Menores de este Ministerio Publico Tutelar. A su vez, se pone en
conocimiento del Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes a fin de
gue tome intervencion.

Cuando no existiese denuncia penal y el hecho hubiese ocurrido en la Provincia
de Buenos Aires, se envia oficio a la Unidad Fiscal correspondiente al domicilio en
donde sucedié el presunto delito. Luego se da intervencién a la Asesoria de Menores
e Incapaces correspondiente a la Unidad Fiscal. Por otro lado, se pone en
conocimiento al Servicio Local de Promocién y Proteccién de Derechos de Nifios y
Adolescentes de la localidad en la cual reside la victima.
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En los casos donde existe la denuncia e interviene la Justicia Nacional, se
corrobora el N° de Causa, Juzgado y Fiscalia interviniente y se ofrece a la presunta
victima el recurso de Abogado del Nifio Penal.

En el supuesto caso de que el abuso sexual hubiera ocurrido en &mbitos
institucionales, se envia oficio a los superiores responsables y a organismos de
contralor (Organo Federal de Revision en Salud Mental).

Durante el periodo auditado afio 2020 se llevaron a cabo seis (6) expedientes en
la que se trabaj6 sobre la teméatica de abuso sexual.

Por otro lado, cuando se acerca un nifio o adolescente que sufre discriminacion
por su orientacién sexual o su identidad de género, o que a raiz de ello tenga sus
derechos vulnerados, se realizan entrevistas con los consultantes y referentes que
acompafian, para saber cual es el ambito en el que ello sucede.

Cabe resaltar que en diversas oportunidades se requirid la intervencion del
Departamento Especializado en Diversidad para brindar asesoramiento y
acompafiamiento sobre el tramite de rectificacion registral.

En este sentido, se procedié a citar tanto al nifio o adolescente como a sus
progenitores a entrevistas individuales. Se exponen los derechos garantizados en la
Ley N° 26.743 y en ocasiones se observan vulneraciones de derechos que no habian
sido registradas por la persona que consulta.

Una vez realizada esa primera escucha especializada por parte del Departamento
Especializado en Diversidad, se procede a llevar a cabo la recopilacion de
documentacion, se ofrece un acompafiamiento individual y familiar y se realiza un
informe dando cuenta de dicha intervencion.

El mismo es acompafiado al momento de solicitar la intervencion del Equipo
Publico de Abogados del Nifio.

A su vez, se indicé que de ser mayor de 14 afios se debe tener el DNI con la
actualizacion de 14 afos, presentarse en el Registro Civil con el DNI original junto a
las personas que figuran en la partida de nacimiento el dia del turno y se explicé
como es el formulario a completar y los pasos a seguir ese dia.

Posteriormente, se acompafa el tramite para gestionar el nuevo DNI y en caso
de ser necesario otra documentacion (como ser pasaporte, credencial de obra
social).

En el periodo auditado afio 2020 el asesoramiento técnico a escuelas, a hogares
gue tienen convenios con el Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires,
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integrantes de Defensorias Zonales (entre otros), se realiz6 mediante llamados
telefénicos y/o entrevistas virtuales, complementados por oficios en los cuales se
adjunté la normativa existente. En ese marco, se explicaron conceptos, se abordaron
situaciones que pudieran suceder y se converso sobre posibles lineas de accion.

Con respecto a los vinculos interinstitucionales establecidos desde el
Departamento Especializado en Diversidad, se ha articulado con los Ministerios de
Educacion y Salud (en la gestion de turnos) del Gobierno de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, con el Registro Civil local (en el caso de las rectificaciones registrales),
con el Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (cuando se registran
intervencién de una Defensoria Zonal con la que se debe coordinar una
intervencion), con el Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad (tanto Nacional
como de la Provincia de Buenos Aires para la derivacién de casos y articulaciéon
sobre estrategias generales o situaciones de violencia de género o en el
cumplimiento de la Ley Brisa), con el Ministerio Publico de la Defensa Nacional y
Local (para el patrocinio en casos de victimas de violencia de género o abuso
sexual), con el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (para el abordaje de
situaciones de personas del colectivo LGTBIQ+ usuarias de servicios de salud
mental), con la Cadmara Criminal y Correccional (para el sorteo de Juzgados cuando
se recibe informacién sobre un abuso sexual), Juzgados Nacionales, RENAPER y
ANSES.

Es importante mencionar que durante el afio 2020 algunos de estos organismos
se vieron abocados a la emergencia sanitaria por el Covid 19, razon por la cual la
coordinacion con algunos de los organismos referidos se ha visto obstaculizada a lo
largo del afio auditado.

En el Departamento Especializado en Diversidad se llevé a cabo las estrategias
con las redes comunitarias del nifio o adolescente dado que su fortalecimiento
redundara en una mayor proteccién y satisfaccion de los derechos.

A esos efectos, se realizaron entrevistas individuales con cada consultante y luego
con su familia y/o referentes afectivos, se trabajo con la escuela y con los espacios
de salud.

Recursos Humanos

En virtud de la respuesta a la Nota 2021-00001386-AGCBA-AGJJC, Punto 6, el
organismo informé que los recursos humanos afectados en el periodo auditado afio
2020 fueron dos (2) agentes: 1) Jefe de Despacho, Situacion de Revista (Planta
Permanente), Nivel de Instruccion (Universitario completo - Abogada), 2) Auxiliar,
Situacion de Revista (Planta Permanente), Nivel de Instruccion (Universitario
completo).
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En el afio 2021 el Departamento Especializado en Diversidad incorporé dos (2)
recursos humanos adicionales: 1) Auxiliar de Servicio, Situacion de Revista (Planta
Permanente), Nivel de Instrucciéon (Universitario completo - Psicéloga), 2) Operador
Social, Situacion de Revista (Contrato de Locacion de Servicios), Nivel de Instruccion
(Universitarios en Curso).

Es importante destacar que la Asesoria General Tutelar cumple con lo previsto
en la Ley Nacional N° 27.636°.

La situacion de los agentes, categoria de acuerdo con el escalafon, situacion de
revista y nivel de instruccién, obedece al siguiente detalle:

Periodo auditado afio 2020:

Agentes Categoria Situacion de Revista Nivel de Instruccion
1 Jefe de Despacho Planta Permanente Universitario completo
(Abogacia) — Posgrado en
proceso
2 Auxiliar Planta Permanente Universitario completo

Periodo afio 2021: El Departamento Especializado en Diversidad incorporé dos (2)
recursos adicionales:

Agentes Categoria Situacion de Revista Nivel de Instruccion
1 Auxiliar de Servicio Planta Permanente Universitario completo
(Psicologia)
2 Operador Social Contrato de Locacion de Universitario en curso
servicios

A partir del relevamiento normativo en materia de recursos humanos que
aprobaron las designaciones correspondientes, se verificé que:

En el periodo auditado afio 2020 la Asesora General Tutelar que depende de la
Asesoria General Tutelar fue designada por Decreto N° 83/2014 - AJG, a partir del
21 de febrero de 2014.

En virtud de la Resolucién AGT N° 277/2019 se design6 de manera interina a la
responsable en el ejercicio de las competencias, funciones y misiones de la
Secretaria General de Gestion, en el cargo de Secretaria Judicial a partir del 02 de
septiembre y hasta el 31 de diciembre de 2019.

9 LEY N °27.636 DE PROMOCION DEL ACCESO AL EMPLEO FORMAL PARA PERSONAS TRAVESTIS, TRANSEXUALES
Y TRANSGENERO “DIANA SACAYAN - LOHANA BERKINS”: La misma tiene por objeto establecer medidas de accién positiva
orientadas a lograr la efectiva inclusion laboral de las personas travestis, transexuales y transgénero, con el fin de promover la
igualdad real de oportunidades en todo el territorio de la Republica Argentina.
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Ahora bien, por razones de prestacion de servicios de justicia, resulté conveniente
prorrogar la designacion y promocion interina para que contintie prestando funciones
en el ejercicio de las competencias, funciones y misiones de la Secretaria General
de Gestion en el cargo de Secretaria Judicial.

La Resoluciéon AGT N° 50/2020 (18/02/2020), prorroga su designacion interina a
partir del 1° de enero hasta el 30 de abril de 2020, luego la Resolucion AGT N°
96/2020 (13/04/2020) prorroga a partir del 1° de mayo hasta el 31 de julio del 2020;
posteriormente la Resoluciéon AGT N° 183/2020 (05/08/2020) prorroga a partir del 1°
de agosto hasta el 30 de noviembre de 2020 inclusive y finalmente la Resolucion
AGT N° 254/2020 (30/11/2020) prorroga a partir del 1° de diciembre de 2020 y hasta
el 1°de marzo de 2021.

La responsable del Area de Género se encontraba en el cargo durante el periodo
auditado afio 2020, sin acto administrativo de designacién dictado.

Finalmente, en la actualidad la Asesora General Tutelar fue designada por el
Decreto N° 70/2021 (24/02/2021) a partir del 25 de febrero de 2021.

La funcionaria responsable del cargo de la Secretaria General de Gestion, fue
designada mediante Resolucion AGT N° 39/2021 (09/03/2021) a partir del 15 de
marzo del 2021.

La agente responsable del cargo del Departamento Especializado en Diversidad
(ex Area de Género) fue designada por la Resolucion AGT N° 118/2021 (29/06/2021)
a partir del 15 de junio del 2021. Sin embargo, ocupaba el cargo desde la creacion
del Area de Genero.

Los cuadros reflejan el estado de situacién del personal durante el periodo
auditado afio 2020 y en la actualidad:

Asesora General Tutelar Designacion Periodo comprendido
1 Decreto N° 83/2014-AJG 21/02/2014 — 21/02/21
2 Decreto N° 70/2021 25/02/2021 — Actualidad

Jean Jaures 220 - C1215ACD - Ciudad Auténoma de Buenos Aires - Tel. 3754-3700 27



AUD

ITORIA GENERAL

£ LA CIUDAD DE BUENDS AIRE

“2022- Afio del 40° Aniversario de la Guerra de Malvinas. En homenaje a los veteranos y caidos en la defensa
de las Islas Malvinas y el Atlantico Sur"

Secretaria General de | Designacion Periodo comprendido Comentarios/observaciones

Gestion

1 Resolucion AGT N° 02/09/19 — 31/12/19 Designacion de manera interina.

277/2019 Se prorroga la designacion interina
por Resoluciéon AGT N °© 50/2020 del
1° de enero hasta el 30 de abril del
2020; por Resoluciébn AGT N.°
96/2020 del 1° de mayo hasta el 31
de julio del 2020; por Resolucion AGT
N.° 183/2020 del 1° de agosto hasta
el 30 de noviembre de 2020 inclusive;
y por Resolucion AGT N.° 254/2020
del 1° de diciembre de 2020 hasta el
1°de marzo de 2021.
— 5

2 Resolicion AGTN® | 15/03/21 - Actualidad

Departamento Designacion Periodo comprendido Comentarios/observaciones

Especializado en

Diversidad (ex - Area

de Género)

1 Resolucion AGT N° 15/06/21 — Actualidad En el afio auditado la responsable se

118/2021 encontraba ocupando el cargo en el

Area de Genero sin  acto
administrativo de designacion
dictado.

Con respecto al Nivel de Instruccion del personal, se puede observar en la
actualidad un total de cuatro (4) agentes de los cuales tres (3) cuentan con estudios
universitarios completos (75%) y un (1) agente se encuentra completando sus
estudios universitarios (25%).

Por su parte, la Situacion de Revista del Personal contempla que de un total de
cuatro (4) agentes, tres (3) estan en planta permanente (75%) y un (1) agente en
locacién de servicios (25%).

Los cuadros reflejan el Nivel de Instruccién y la Situacion de Revista del Personal:

Nivel de instruccion Personal - Secretaria General de Gestién, Area de

Género

25%
75%

Universitario completo

Universitario en curso
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Situacion de Revista del Personal - Secretaria General de Gestién, Area de
Género

3,5

75%

2,5

1,5 25%

Planta Permanente Locacion de Servicios

0,5

Recursos Fisicos

Conforme la informacion remitida por el organismo, el Departamento
Especializado en Diversidad que depende funcionalmente de la Secretaria General
de Gestion tiene su sede en el edificio de la calle Perd N° 143 Piso 10, Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.

En el periodo auditado afio 2020 contd con dos (2) puestos de trabajo y en la
actualidad cuenta con un total de cuatro (4) puestos de trabajo. Cada puesto de
trabajo estd compuesto por un escritorio, una silla y una PC.

Asimismo, cuentan con impresoras, scanners y conexion a internet de uso
compartido e interno propio del sector.

La dotacién de personal cuenta con la cantidad de puestos de trabajo necesarios
y suficientes para el desarrollo de las tareas.

N © Aclaracién/observacion

Descripcion Cantidad
1 En el periodo auditado contd con dos (2) puestos de trabajo y en la
Puestos de trabajo 4 actualidad cuenta con cuatro (4) puestos de trabajo compuesto por un
escritorio, una silla'y un PC.
2
PC de escritorio 4
3 Sillas 4
4 No indica
Scanners
5 -
Impresoras No indica
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Cursos de Capacitacion

En base a lo informado por el organismo durante el afio 2020 debido a la situacion
sanitaria provocada por el ASPO, producto del COVID 19, no se dictaron
capacitaciones presenciales.

Cabe mencionar que se realizaron los cursos de capacitacion asociadas al
cumplimiento de la Ley Micaela®, destinadas a todos los empleados del Ministerio
Publico Tutelar.

A partir del afio 2021 se retomaron las actividades de capacitacion en el mes de
junio en el Hospital Carrillo y en el mes de julio otra en el Hospital Municipal Vicente
Lopez.

Por ello, se hallé en proceso de coordinacion para el tltimo bimestre del afio 2021
una capacitacion a realizar a los coordinadores de hogares de gestidon
gubernamental y con convenios con Organizaciones de la Sociedad Civil,
dependientes ambos del Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
del GCBAYy con los coordinadores de las Defensorias Zonales del mismo Organismo.

A tal efecto, los equipos de profesionales del organismo auditado brindaron
diversos talleres y capacitaciones en instituciones publicas (de gestion estatal o
privada) y Organizaciones de la Sociedad Civil, destinados a la promocion de los
derechos de nifias, nifios, adolescentes y personas usuarias de los servicios de salud
mental.

Cursos de capacitacion referente a:

v Educacion Sexual Integral (ESI),

v’ Derechos reproductivos y sexuales,
v" Derecho a ser oido,

v Uso responsable de redes sociales,
v Prevencion de noviazgos violentos,
v' Género

Publicaciones, Noticias y Documentos relativo al Area de Genero

En el periodo 2020/2021 el Departamento de Comunicacion y Asuntos
Institucionales informo las siguientes acciones:

10 Ley N° 27.499 (Ley Micaela) establece la capacitacion obligatoria en la tematica de género y violencia contra las mujeres
para todas las personas que se desempefien en la funcion publica en todos sus niveles y jerarquias en los poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial de la Nacién.
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Camparfias en Redes Sociales

» Construyamos Igualdad: Consto de tres posteos a lo largo de la semana de la
mujer a proposito del Dia Internacional de la Mujer- en los que se focaliz6 en
los derechos de las mujeres usuarias de los servicios de salud mental. Se
destaco la importancia de garantizar el acceso a su salud sexual y su salud
reproductiva en el marco de un sistema de apoyos, asi como también el acceso
a la justicia a través de personas calificadas en la atencién al publico que
brinden abordajes integrales y en lenguaje claro.

» Femicidios: Se realizaron posteos en diferentes fechas con la cifra de la
cantidad de muertes de mujeres como consecuencia de la violencia de género,
visibilizando también que los nifios son victimas. Ademas, difundieron la
existencia del equipo de abogados para orientar y asesorar en el acceso a los
derechos a hijos de victimas de femicidios.

» Dia Internacional contra la Trata de Personas: Se impuls6 concientizar sobre
este delito y se inst6 a realizar la denuncia en caso de sospechar situaciones
de nifios, adolescentes en peligro.

» Dia Internacional de la Familia: Se habl6é de diversidad y de distintos modelos
de familia, se incorporé la igualdad en las responsabilidades entre hombres y
mujeres en las tareas del hogar o de cuidado.

» ESlIndiscutible/EsIndispensable/ESImpresindible: Se Publicaron tres (3)
posteos con estas leyendas y en cada uno se conté un aporte diferente de la
Educacion Sexual Integral, a 15 afios de la sancion de la Ley.

» Dia del Orgullo/Aniversario Ley de Identidad de Género/DNI No Binario: Se
invitd a reflexionar y a consultar al Equipo Especializado en Diversidad por
cualquier trdmite o acompafiamiento a nivel salud, educacion o rectificacion
registral.

» Promocion de los Derechos de las Personas Trans/Ley de Cupo Laboral Trans:
Se efectud concientizacion sobre la tematica y se informaron las tareas que se
realiza desde el MPT tanto con el Equipo de Diversidad como con el Equipo
Publico de Abogadas y Abogados.

» Sexualidad, intersexualidad, identidad y expresion de género: Se realizaron
diversas publicaciones en conjunto con la Sociedad Argentina de Pediatria
(SAP) para profundizar sobre los términos y los derechos que tienen que ver
con la tematica.

» ESI/Derecho a ser Oidos/Salud Sexual: Se plante6 que el Estado debe
garantizar el derecho de niflos y adolescentes a recibir Educacion Sexual
Integral (ESI) en todos los niveles obligatorios y en todas las modalidades del
sistema educativo. Se menciond la obligacion de los Centros de Salud y
Hospitales a brindar atencion a NNyA aun sin la compaifiia de una persona
adulta, en el marco de lo dispuesto por el CCyC argentino.

» Dia de la Nifiez o Dia del Nifio y de la Nifia: Se mencionaron a las nifias para

no eludirlas con el antiguo nombre que solo incluia la palabra “Nifio”. Se invitd
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>

a reflexionar sobre la importancia en la igualdad de derechos y en las diversas
formas de vivir las infancias.

Sensibilizacion en Redes Sociales/Grooming/Juegos de Moda: Roblox: En
distintas fechas durante el afio auditado se publicé informacion relativa a los
peligros existentes en las redes y en el aumento de denuncias durante el
aislamiento. A su vez, se aportaron datos Utiles para tener en cuenta a la hora
de jugar o interactuar en redes.

Dia de las Futbolistas: Se organiz6 una jornada y se hablé en redes para
combatir estereotipos de género. Ademas, se charldé con jugadoras histéricas
sobre las desigualdades de género en el deporte y sobre las formas de abordar
la violencia contra nifios, nifias y adolescentes en clubes e instituciones de
proteccion.

Jornadas Virtuales del Ministerio Publico Tutelar

>

>

>

>
>
>

En el canal de YouTube se puede acceder a las conferencias del Ciclo Online
donde expertas y expertos internacionales disertaron acerca de los derechos
humanos de NNyA.

Estrategias necesarias para promover una educacion libre de estereotipos.

La necesidad de promover abordajes integrales y enfoques con perspectiva de
género e infancia.

La reparacion de los derechos de las victimas, el interés superior de nifias y
nifos.

La hiperconectividad durante el aislamiento y los riesgos para nifias, nifios y
adolescentes (Grooming/ acoso en redes).

La necesidad de incorporar la perspectiva de género e infancia en la Justicia.

Notas Web

>

A los 15 afios de la Ley de Educacion Sexual Integral

Desde el Ministerio, asesoraron y patrocinaron en aquellos casos que se
incumplan los derechos de chicas y chicos y de personas usuarias de los
servicios de salud mental vinculados a cuestiones de violencia de género,
orientacion sexual, identidad de género, diversidad corporal y derechos
sexuales y reproductivos.

Ley Micaela

La Asesora General Tutelar, asistio a la capacitacion de la Ley Micaela para las
autoridades del Poder Judicial de la Ciudad, organizada por el Consejo de la
Magistratura. La Ley Micaela (promulgada en enero del afio 2019) establece la
capacitaciéon obligatoria en género y violencia de género para todas las
personas que se desempefian en la funcion publica, en los poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial de la Nacion.
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» Protocolo Modelo para casos de Violencia contra Nifias, Nifios y Adolescentes

La Asesora General Tutelar presenté en el marco del evento de presentacion
del Programa del Centro de Estudios de Estado y Sociedad (CEDES) y conté
la funcién de la Sala de Entrevistas Especializada del MPT.

» DNI No Binario

A través del Equipo Publico de Abogadas/os (EPA) y del Departamento
Especializado de Diversidad, brindaron asesoramiento y patrocinio juridico a
nifias, nifios y adolescentes (NNyA) que no se consideran representados con
la identidad de género femenino o masculino y deseen optar por la
nomenclatura "X’ en su Documento Nacional de Identidad (DNI).

» Literatura y Derechos

Se indicd: Asi es mi mama, de Gabriela Burin, Los ojos de una Nifia cuentan.
La Seccién con notas que proponen libros vinculados a las tematicas que se
abordan desde el Ministerio (derechos, ESI, violencias, estereotipos).

» El Rol de la Escuela en el Sistema de Proteccion Integral

Se trata de un informe acerca de la importancia de las instituciones educativas
dentro del Sistema de Proteccién Integral, especificamente en lo que respecta
a la corresponsabilidad en materia de prevencion, proteccién y restituciéon de
derechos de nifias, niflos y adolescentes.

» Conferencias Internacionales

En el contexto del aislamiento, social, preventivo y obligatorio y con el objetivo
de contribuir al intercambio de experiencias en materia de infancia, como asi
también a la formacion y actualizacion permanente de los operadores judiciales
y del sistema de proteccion integral, el MPT organiz6 el primer ciclo online de
conferencias donde expertas y expertos internacionales disertaron acerca de
los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes (NNyA).

Se abordaron estas tematicas: “Violencia contra nifias, nifios y adolescentes:
conflictos y problematicas durante el aislamiento”; “El derecho a la informacion
de nifias, nifios y adolescentes”; “Explotacion sexual y violencias contra nifias,
nifos y adolescentes”; “Derechos y Garantias en los procesos penales
juveniles”; “Perspectiva de Género en la Justicia”, “La Corte IDH y los derechos
humanos de las nifias, nifios y adolescentes” y "Violencias contra nifias, nifios

y adolescentes en América Latina y el Caribe".
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Publicaciones

» Guia de Recursos: El organismo auditado realiz6 una guia on line con las
funciones y los equipos que abordaron las tematicas de género, entre otras.

» Elrol de la Escuela en el Sistema de Proteccion Integral de Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes: Se realiz6 un informe que es el resultado de un trabajo
de investigacion que realizaron acerca de la situacién de las instituciones
educativas (de gestion publica y privada) como parte del Sistema de Proteccion
Integral, especificamente en lo que respecta a la corresponsabilidad en materia
de prevencion, proteccion y restitucion de derechos de nifias, nifios y
adolescentes.

» Debate en torno a la Accién Penal en los Delitos Contra la Integridad Sexual de
Niflas, Nifios y Adolescentes: Se hizo la propuesta de un debate sobre la
instancia de la accién penal en los casos de delitos contra la integridad sexual
cometidos contra personas menores de 18 afios se explica por la unanime
preocupacion en torno a un tema que atraviesa muchos de los derechos de
nifias, nifios y adolescentes (NNyA) consagrados en la Convencion sobre los
Derechos del Nifio.

Difusion en Medios

» Nota de opinidén de la Asesora General Tutelar con mencion a la importancia
del juego en NNyA para diagnosticar y detectar situaciones de malos tratos
fisicos 'y psicoléogicos o cuando son victimas de abusos.

» En el marco de la sancion del Decreto N° 476/2021, que implemento la creacién
del DNI no binario, desde el MPT realizaron una accién de comunicacion que
consistié en la difusion de una gacetilla de prensa informando que a través del
Equipo Publico de Abogados y el Departamento Especializado de Diversidad
brindamos asesoramiento y/o patrocinio a las nifias, nifios y adolescentes que
deseen optar por la nomenclatura “X” en su DNI y Pasaporte.

La informacion fue publicada por los siguientes medios: Clarin, Perfil, Infobae,
Pagina/l12 Télam, DiarioAr, BAE, Noticias Urbanas, Nueva Ciudad, EIl
independiente, Buenos Aires informa, MDZ online, la 100, La provincia en vivo,
Tv Publica y Canal de la Ciudad.

» El dia internacional de la Nifia se publicé una nota de opinion realizada por la
Asesora General Tutelar, en Pagina/12.
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La Adecuacion de la Intervenciéon del Ministerio Publico Tutelar a las Normas
del Coédigo Civil y Comercial de la Nacion

El equipo especializado del Ministerio Publico Tutelar es el encargado de remover
los obstaculos para acceder a derechos y acompafar a los individuos, familias e
instituciones publicas, privadas y de la sociedad civil para el ejercicio de una correcta
interpretacion normativa que resulte respetuosa de los derechos de los chicos.

En este orden, el Cadigo Civil y Comercial de la Nacion vigente desde agosto de
2015, incorporé en su Articulo N° 26! el ejercicio de los derechos de las personas
menores de edad con un concepto etario mas amplio que la Ley Nacional de
Identidad de Género N° 26.743.

Ley N° 26.743 aprueba que las personas trans (travestis, transexuales y
transgéneros) puedan ser inscritas en sus documentos personales con el nombre y
el género de eleccidén, ademas de ordenar que todos los tratamientos meédicos de
adecuacion a la expresion de género sean incluidos en el Programa Médico
Obligatorio, lo que garantiza una cobertura de las practicas en todo el sistema de
salud, tanto publico como privado.

Es la Unica Ley Nacional de Identidad de Género del mundo que, conforme las
tendencias en la materia, no patologiza la condicién trans.

Asimismo, se sugirié en las estrategias abordadas en los expedientes, en la
informacion brindada en las entrevistas con las familias, referentes afectivos,
instituciones educativas, efectores de salud, asi como también en intercambios con
otros equipos del Ministerio Publico Tutelar y de otros organismos publicos.

La Ley N° 26.743 sancionada en el afio 2012 sefiala a las Personas Menores de
Edad (Articulo 5°) y el Derecho al Libre Desarrollo Personal (Articulo 11°):

El Articulo 5° de la Ley N° 26.743, establece que con relacion a las personas
menores de dieciocho (18) aflos de edad la solicitud del tramite a que refiere el
Articulo 4° (requisitos para la rectificacion registral del sexo, cambio de nombre o
imagen) debera ser efectuada a través de sus representantes legales y con expresa

11 Articulo 26° del Cédigo Civil y Comercial de la Nacion: Ejercicio de los derechos por la persona menor de edad. La persona
menor de edad ejerce sus derechos a través de sus representantes legales. No obstante, la que cuenta con edad y grado de
madurez suficiente puede ejercer por si los actos que le son permitidos por el ordenamiento juridico. En situaciones de conflicto
de intereses con sus representantes legales, puede intervenir con asistencia letrada. La persona menor de edad tiene derecho
a ser oida en todo proceso judicial que le concierne, asi como a participar en las decisiones sobre su persona. Se presume
que el adolescente entre trece y dieciséis afios tiene aptitud para decidir por si respecto de aquellos tratamientos que no
resultan invasivos, ni comprometen su estado de salud o provocan un riesgo grave en su vida o integridad fisica. Si se trata de
tratamientos invasivos que comprometen su estado de salud o esta en riesgo la integridad o la vida, el adolescente debe prestar
su consentimiento con la asistencia de sus progenitores; el conflicto entre ambos se resuelve teniendo en cuenta su interés
superior, sobre la base de la opinion médica respecto a las consecuencias de la realizacion o no del acto médico. A partir de
los dieciséis afios el adolescente es considerado como un adulto para las decisiones atinentes al cuidado de su propio cuerpo.
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conformidad del menor, teniendo en cuenta los principios de capacidad progresiva e
interés superior del nifio/a de acuerdo con lo estipulado en la Convencion sobre los
Derechos del Nifio y en la Ley N° 26.061 de Proteccién Integral de los Derechos de
Nifias, Niflos y Adolescentes.

La persona menor de edad debera contar con la asistencia del abogado del nifio
prevista en el Articulo 27° de la Ley N° 26.061. Cuando por cualquier causa se niegue
0 sea imposible obtener el consentimiento de alguno/a de los/as representantes
legales del menor de edad, se podra recurrir a la via sumarisima para que los/as
jueces/zas correspondientes resuelvan, teniendo en cuenta los principios de
capacidad progresiva e interés superior del nifio/a de acuerdo con lo estipulado en
la Convencion sobre los Derechos del Nifio y en la Ley N° 26.061.

El Articulo 11° de la Ley N° 26.743 - Derecho al Libre Desarrollo Personal (...):
En el caso de las personas menores de edad regiran los principios y requisitos
establecidos en el Articulo 5° para la obtencion del consentimiento informado. Sin
perjuicio de ello, para el caso de la obtencion del mismo respecto de la intervencion
quirdrgica total o parcial se debera contar, ademas, con la conformidad de la
autoridad judicial competente de cada jurisdiccién, quien debera velar por los
principios de capacidad progresiva e interés superior del nifio o nifia de acuerdo con
lo estipulado por la Convencion sobre los Derechos del Nifio y en la Ley N° 26.061
de Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes. La
autoridad judicial debera expedirse en un plazo no mayor de sesenta (60) dias
contados a partir de la solicitud de conformidad (...).

En resumen, la Ley Nacional de Identidad de Género es mas restrictiva, al requerir
la intervencién de los representantes legales para todas las intervenciones a
menores.

Sistema de Informacién Administrativo

La Direccién de Programacion y Control Presupuestario y Contable inform6 que
el Sistema IURIX se utilizo en todas las dependencias del Ministerio Publico Tutelar
(MPT).

La Resolucién N° 128/2018 dispone el uso obligatorio del Sistema IURIX en el
Ministerio Publico Tutelar y aprueba entre otras cuestiones el Reglamento General y
materias/objetos.

La Resolucion N° 322/2018 aprueba los lineamientos para la confeccion de
actuacionesy el funcionamiento de las siglas y numeracion en las actuaciones.

Asimismo, se establecio que todas las comunicaciones entre las dependencias se
deben realizar por el sistema y se habilita la firma digital en las dependencias.
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La Resolucién N° 101/2019 extendio el plazo para el uso obligatorio entre
dependencias y ajusta el cronograma para la implementacion de la firma digital.

En el Anexo IV del presente informe se describe el funcionamiento del Sistema
IURIX para las dependencias de la Secretaria General de Gestion.

Consultas Recibidas Por Otros Organismos, Hospitales, Escuelas

En virtud de la respuesta por parte del organismo se informé que en el afio 2020
se caratularon treinta (30) nuevos expedientes, que se sumaron a gestiones iniciadas
en afos precedentes, con el siguiente detalle:

v" Hospital de Gestién Privada: uno (1),

v Hospital de Gestion Puablica: uno (1),

v" Registro Civil: dos (2),

v" Derivaciones Internas: catorce (14),

v Organizaciones de la Sociedad Civil del colectivo LGTBIQ +: ocho (8),
v’ Defensoria LGTB: uno (1),

v' Ministerio de la Mujer: uno (1),

v Centro de la Justicia de la Mujer: uno (1),

v" Escuela de Gestion Publica: uno (1).

Cantidad De Expedientes

Se informo por parte del auditado que el Sistema IURIX es el utilizado para
contabilizar los expedientes judiciales y extrajudiciales.

En el afio 2019 se encontraron ciento veinte seis (126) casos y en el periodo
auditado afio 2020 los casos ascienden a la suma de sesenta 'y uno (61), esto incluye
tanto las consultas recibidas durante ese afio como situaciones que se venian
trabajando con anterioridad con continuidad en el periodo auditado.

En relacion a los acompafamientos a familiares, en cada una de las situaciones
de nifios y adolescentes en las que el Departamento Especializado en Diversidad
interviene, se procedido a trabajar con todo su grupo familiar, realizando un
acompafniamiento integral en todos los derechos que se observan vulnerados.

Duracién de Resolucion de Casos o Expedientes
Con respecto al tiempo aproximado de duracion para la resolucién de los casos
o expedientes, el auditado informd que no hay por protocolo un tiempo estipulado de

intervencién, dado que la misma se ajusta a las necesidades que van registrandose
en cada caso.
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El Departamento Especializado en Diversidad interviene en resguardo de los tres
(3) derechos garantizados en la Ley Nacional de Identidad de Género: Rectificacion
Registral (Articulo 5°), Trato Digno (Articulo 12°) y Acceso a la Salud (Articulo 11°).

Asimismo, se subray6 que puede ocurrir que al generarse un lazo de confianza 'y
al comenzar a acompafar a los chicos y sus familias, van surgiendo nuevas
demandas de las que no se tenia conciencia al inicio del contacto.

A titulo informativo se sefial6 como ejemplo, aquellas situaciones que se inician
como una mera solicitud de apoyo administrativo en la rectificacion registral, pueden
continuar con una solicitud de apoyo juridico para remover obstaculos en el acceso
a tratamientos hormonales resistidos por empresas de medicina prepaga o pueden
develarse con el correr del tiempo situaciones de violencia y abuso.

En cuanto a los tratamientos hormonales integrales necesarios para acomodar el
cuerpo a la identidad de género autopercibida, el Articulo 11° de la Ley N° 26.743
garantiza el acceso a los mismos como parte del derecho al libre desarrollo personal
y establece que quedan incluidos en el Programa Médico Obligatorio (PMO).

Programa Médico Obligatorio (PMO) es el conjunto de prestaciones basicas
esenciales que deben garantizar a todos/todas sus beneficiarios/as los Agentes del
Seguro de Salud y las entidades de medicina prepaga.'?

El Decreto Nacional N° 903/2015, a través del Articulo 1°, Anexo 1, define como
tratamientos hormonales integrales a aquellos que tienen por finalidad cambiar los
caracteres secundarios que responden al sexo gonadal, promoviendo que la imagen
se adecue al género autopercibido.

En virtud de la Resolucion N° 3159/2019 de la Secretaria de Gobierno de Salud -
Ministerio de Salud y Desarrollo social, se incorporé al Programa Médico Obligatorio
(PMO) con cobertura al 100% los medicamentos necesarios para los pacientes bajo
tratamientos hormonales integrales.

La normativa aclara que las enunciadas prestaciones no constituyen un
procedimiento estético, sino que se enmarcan en el acceso efectivo al derecho a la
salud, es decir, en el proceso de constitucion corporal e identitario, el libre desarrollo
personal y el derecho a la vida.

12 Resolucion N° 201/2002 - Ministerio de Salud, sus modificatorias y complementarias.
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Coordinacion con Otros Organismos

Durante el afio 2020 se trabajo articuladamente con la Defensoria Zonal Comuna
1 (perteneciente al Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes) y la
Direccion General de Politica Social en Adicciones de la CABA en la restitucion de
derechos de un nifio con su progenitor, un varon trans.

En la actualidad se encuentran trabajando con la Defensoria Zonal Comuna 3
(perteneciente al Consejo de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes) por los
derechos de un adolescente trans, asi como también con el Hospital Durand en la
intervencién de un nifio trans y el vinculo con su progenitor.

Cabe destacar que el Ministerio Publico Tutelar suscribié en el afio 2018 un
convenio para integrar el Centro de Justicia de la Mujer y Personas LGBTIQ+ junto
con la Direccién General de la Mujer, el Ministerio Pablico Fiscal y la Subsecretaria
de Justicia.

A fin de fortalecer dicha iniciativa, desde el mes de mayo del afio 2021, fue
instalado un puesto de trabajo fijo en la sede del Centro de Justicia de la Mujer (CIM)
sito en la calle Av. Don Pedro de Mendoza N° 2689, en el barrio de la Boca, desde
donde profesionales del Departamento Especializado en Diversidad en entornos
libres de violencia de la Secretaria General de Gestion, brindaron asesoramiento,
orientacién, acompafamiento y seguimiento integral de la situacion de aquellos
nifos, adolescentes y/o personas con discapacidad psico-social que estén siendo
afectados por una situacion de violencia de género.

En el afio 2021 el organismo informé que cuentan con doscientos dieciocho (218)
casos bajo seguimiento, ingresados por el Centro de Justicia de la Mujer (CIM).

Sistema de Control Interno

Al cierre del relevamiento y a los efectos de evaluar el ambiente de control fue
analizada:

v’ La adecuacion de la estructura formal a los objetivos operativos del area,

v’ La existencia de manuales de funciones y descripciones de cargos,

v’ La existencia de manuales de procedimiento,

v El uso eficaz y eficiente de los recursos, evaluando la optimizacién de los
mismos en términos de sus objetivos,

v' El grado de eficiencia de los sistemas de control y su confiabilidad, en términos
del funcionamiento del ente y sus procedimientos,

v' La existencia de areas criticas.

Se verifico que:
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v’ La estructura organizativa del Departamento Especializado en Diversidad es
adecuada para el cumplimiento de sus objetivos.

v El organismo no cuenta con un manual de funciones y descripcién de cargos,
sin embargo, se encuentran determinadas por acto administrativo.

v El organismo no cuenta con manuales de procedimiento formalmente
aprobados, no obstante ello, se aplican algunos procedimientos administrativos
informales y de registro, por medio del Sistema IURIX. Debido al aislamiento
impuesto por la pandemia se amplio el sistema de comunicacién y acceso al
organismo, a través de nueva linea de WhatsApp, se extendi6 el horario de
atencion de la linea telefonica.

v’ La relacion entre los recursos humanos y los recursos fisicos disponibles es
razonable y adecuada en términos cuantitativos y cualitativos.

v Con respecto al funcionamiento del Departamento Especializado en Diversidad
las tareas vinculadas al control del tiempo de duracién para la resolucion de los
casos o expedientes, se detectd que no hay por protocolo un tiempo estipulado
de intervencion, dado que la misma se ajusta a las necesidades que van
registrandose en cada caso.

v" En relacion al seguimiento de las actuaciones el auditado utiliza la herramienta
informatica del Sistema IURIX.

Aspectos Presupuestario / Financieros (ver Ley de Presupuesto 2020 y Decreto
Distributivo y Normas Anuales de Ejecucién y Clasificador

En el periodo auditado 2020, el Area de Género objeto de la presente auditoria,
dependi6 de la Secretaria de Gestion, la cual desde el enfoque presupuestario se
encontraba comprendida dentro de la Jurisdiccion N° 5 - Ministerio Publico, Unidad
Ejecutora N° 70 - Ministerio Publico, Programa N° 10 - Asesoria General Tutelar,
Actividad N° 1000 - Conduccion.

Conforme a la descripcion del Programa N° 10, las funciones del Area de Género
son:

» Asesorar en los procesos administrativos y judiciales con el alcance de la Ley
Nacional de Identidad de Género N° 26.743.

» Intervenir en pos de los derechos de nifias, nifios, adolescentes y personas
usuarias de servicios de salud mental L.G.B.T.l. (lesbianas, gays, bisexuales,
transgénero, intersexuales) ante amenaza o vulneracion directa o indirecta.

» Asesorar técnicamente en materia de orientacion sexual e identidad de género
en distintos ambitos (hospitales, escuelas, etc.).

» Articular con distintas instancias del Poder Ejecutivo y Judicial, tanto nacionales
como locales, trabajando casos individuales y colectivos.
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Para el cumplimiento de dichas funciones, el area trabaja de manera continua y
articulada con diferentes instituciones (hospitales, escuelas, organismos
gubernamentales, organizaciones de la sociedad civil, etc.) a los fines de gestionar
y obtener los recursos para la garantia y restitucion de derechos.

También, desarrolla estrategias para el fortalecimiento de la red familiar/afectiva,
brinda asesoramiento a instituciones publicas y privadas y efectia derivaciones
asistidas, entre otras tareas.

Se prevé intensificar las acciones destinadas a promover el cumplimiento de la
Ley Nacional de Identidad de Género N° 26.743, como asi también la incorporacion
de la perspectiva de género e infancia en los procedimientos administrativos y
judiciales en los que el equipo intervenga.

Ejecucion Presupuestaria

Por la Ley N° 6.281/2019 (05/12/2019) se aprobd el Presupuesto de la
Administracion del Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires para el periodo
2020 BOCBA N° 5.767 (23/12/2019).

La Ley N° 6.281/2019 fue promulgada por Decreto N° 493/2019 (20/12/2019).

Mediante Decreto N° 27/GCABA/2020 (03/01/2020) se aprobd la distribucion
analitica del Presupuesto General de Gastos y Calculo de Recursos para el Ejercicio
2020.

Del relevamiento efectuado por el equipo de auditoria respecto del Distributivo de
Créditos (Crédito Sancionado), Cuenta de Inversion 2020 (cifras definitivas) y
Listados de transacciones 2020 obtenidos a traves del SIGAF (cifras definitivas), se
pudo constatar que la Asesoria General Tutelar se encuentra comprendida en la
siguiente Apertura Presupuestaria:

v" Jurisdiccion 5 - Ministerio Publico.

v Unidad Ejecutora 70 - Ministerio Publico.
v' Programa 10 - Asesoria General Tutelar.
v Actividad 1000 — Conduccién
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. Bienes de uso

Jurisdiccion .Umdad Programa | Actividad Crédito del Programa Ne° de Inciso Creédito del Inciso
Ejecutora
1. Gastos en personal $ 1.027.549.120,00
2. Bienes de consumo $ 4.610.877,00,
Sancionado | $ 1.107.758.258,00]3. Senicios no personales $ 47.111.542,00
4. Bienes de uso $ 26.063.459,00
5. Transferencias $ 2.423.260,00)
1. Gastos en personal $ 1.180.914.208,00
- . . . | 10 - Asesoria 2. Bienes de consumo $ 4.707.311,00
5 ';"'&S;:jg”o 70 'P'\Sl']':i'z;e”o General Coigggc_ién Vigente | $ 1.261.512.439,00|3. Senicios no personales $ 42.917.608,00
Tutelar (*) 4. Bienes de uso $ 32.078.062,00
5. Transferencias $ 895.250,00)
1. Gastos en personal $ 1.169.306.605,44
2. Bienes de consumo $ 4.707.302,12]
Devengado | $ 1.249.904.819,08|3. Senvicios no personales $ 42.917.601,56
4

$ 32.078.059,96)

ol

. Transferencias

$ 895.250,00

Fuente: Elaboracién propia en base a los datos obtenidos del Distributivo de Créditos Ley N° 6.281/2019, SIGAF y Cuenta de
inversion 2020.

Mediante respuesta a Nota N° 1386/AGCBA/2021 Punto 8, la Direccion de
Programacion y Control Presupuestario y Contable, dependiente de la Secretaria
General de Gestién, informé que esta Ultima no posee un programa presupuestario
propio. Asimismo, se indicé que el crédito no se encuentra discriminado por
secretarias generales.

El Ministerio Publico Tutelar no se encuentra discriminado por secretarias
generales o areas.

El auditado informé un Cuadro, el cual comprende un detalle del Crédito Vigente
y el Crédito Devengado al 31/12/2020, por partida presupuestaria. (ver Anexo V)

A continuacién, se expone un resumen del Cuadro mencionado anteriormente:

CUADRO - VIGENTE Y DEVENGADO (TOTAL) - AGRUPADO POR INCISO -
JURISDICCION N° 5, PROGRAMA N° 10

% de participacion
Inciso Vigente Devengado Devengado Inciso/
Devengado Total
1. Gastos en personal $1.180.914.208,00 | $1.169.306.605,44 93,55%
2. Bienes de consumo $4.707.311,00 $4.707.302,12 0,38%
3. Servicios no personales $42.917.608,00 $42.917.601,56 3,43%
4. Bienes de uso $32.078.062,00 $32.078.059,96 257%
5. Transferencias $895.250,00 $895.250,00 0,07%
TOTAL GENERAL $1.261.512.439,00 | $1.249.904.819,08 100,00%

Fuente: Elaboracion propia en base a respuesta a Nota N° 1386/AGCBA/2021, Punto 8
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Cabe sefialar que la informacién expuesta anteriormente fue verificada a través
del cruce con SIGAF y Cuenta de Inversion afio 2020 (cifras definitivas).

De la informacion obtenida del SIGAF surge que la totalidad de las transacciones
son registradas mediante el formulario C57%3.

El formulario C57 es utilizado por aquellos organismos que no operan con gestion
en el SIGAF, si no que poseen un sistema contable propio para registrar sus gastos.

Es importante sefialar que, si bien no se utiliza el SIGAF para efectuar las
registraciones contables, se realiza una carga mensual en el mismo de acuerdo a los
montos devengados, so6lo a los efectos de rendicion de los gastos realizados.

Respecto del periodo auditado afio 2020, se informé que los gastos se
relacionaron con programas de capacitacion entre ellos la capacitacion obligatoria
en materia de género y violencia contra las mujeres (Ley Micaela N° 27.499).

Por lo tanto, los gastos totales se imputan en las cuentas respectivas. El sistema
utilizado para la registracion es el Programa Econémico, Presupuestario, Financiero
y Contable PILAGA.

Metas Fisicas

Mediante respuesta a Nota N° 1386/AGCBA/2021, Punto 8, la Direccion de
Programacion y Control Presupuestario y Contable, dependiente de la Secretaria
General de Gestion, informé que la unidad de medida de las metas fisicas para el
afo 2020 en el Area de Género es “Personas atendidas por el servicio en relacién a
derechos relativos a LGTBI, habiendo alcanzado en el periodo 2020 a sesenta y uno
(61) personas, sus grupos familiares e instituciones de referencia.

Compras y Contrataciones

En virtud de la respuesta a Nota N° 1386/AGCBA/2021, Punto 9, la Direccion de
Programacion y Control Presupuestario y Contable, dependiente de la Secretaria
General de Gestion, inform6 que las partidas se clasifican segun el objeto del
contrato en:

» Inciso 2: Bienes de consumo
» Inciso 3: Servicios no personales
» Inciso 4: Bienes de uso

13 El formulario C57 es utilizado por aquellos organismos que no operan con gestion en el SIGAF. Permite informar y registrar
las imputaciones presupuestarias sin formularios originales asociados en el sistema. Hay tres subtipos: regularizacion,
desafectacion y correccion.
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Asimismo, se indico que, mediante Resolucion AGT N° 267/2019 (20/08/2019), la
Asesoria General Tutelar aprob6 el Plan Anual de Compras del Ministerio Publico
Tutelar, correspondiente al ejercicio 2020. (ver Anexo VI)

Sistemas Utilizados

Mediante respuesta a Nota N° 1386/AGCBA/2021, Punto 11, la Direccion de
Programaciéon y Control Presupuestario y Contable informé que la Secretaria
General de Gestidn utiliza para las tareas efectuadas el Sistema IURIX.

Respecto de las registraciones contables, no se utiliza en forma diaria el SIGAF,
sino que se realiza una carga mensual en el mismo de acuerdo a los montos
devengados, solo a los efectos de rendicion de los gastos realizados.

Segun lo informado por el auditado a la Nota N° 2047/AGCBA/2021, Punto 1, la
Direccion de Programacion y Control Presupuestario y Contable informa que para
efectuar las registraciones contables se utiliz6 el Programa Economico,
Presupuestario, Financiero y Contable PILAGA.

El SIU (Sistema de Informacién Universitaria) es un sistema web de gestion
presupuestaria, financiera y contable. Facilita las tareas de sus usuarios al poder
efectuar de manera integrada todo aquellos vinculado a la parte presupuestaria. Por
ejemplo:

» Integridad de la informacién
» Vision centralizada de la informacién
» Seguridad y auditabilidad para la toma de decisiones

Dentro del Ministerio Publico ha permitido la mejora de las siguientes tareas:

» Gestion presupuestaria por programas y unidades ejecutoras

» Gestion de gastos por etapas: crédito preventivo, compromiso, devengado y
pagado

» Gestion de liquidaciones por tipo: compras, obra publica, viaticos, etc.

» Documentacion de respaldo configurable por tipo de operacion

» Gestion de cajas chicas y fondos rotatorios

» Flexibilidad en el manejo de areas y dependencias

Cajas Chicas

Mediante respuesta a Nota N° 1386/AGCBA/2021, Punto 10, la Direccién de
Programacion y Control Presupuestario y Contable informé que para el periodo

Jean Jaures 220 - C1215ACD - Ciudad Auténoma de Buenos Aires - Tel. 3754-3700 44



AUDITORIA GENERAL

DAD DE BUENDS AIRE

“2022- Afio del 40° Aniversario de la Guerra de Malvinas. En homenaje a los veteranos y caidos en la defensa
de las Islas Malvinas y el Atlantico Sur"

auditado la Secretaria General de Gestion efectué dos (2) rendiciones de Caja Chica
Comun.

Rendicion N° 1:

Fue aprobada por Disposicion SCGA N° 39/2020 (02/03/2020), por un importe de
$24.594,21, monto que surge de la suma de la documentacion respaldatoria
adjuntada, segun el siguiente detalle:

» Planilla Rendicion Gastos Generales: $8.989,00 (almaceén, libreria).
» Planilla Rendicién Gastos de Movilidad: $15.605,21 (taxi, SUBE).

Rendicién N° 2:

Fue aprobada por Disposicion SCGA N° 112/2020 (28/12/2020), por un importe
de $24.600,00, monto que surge de la suma de la documentacion respaldatoria
adjuntada, segun el siguiente detalle:

» Planilla Rendicién Gastos Generales: $9.153,50 (garage, almacén, libreria).
» Planilla Rendicion Gastos de Movilidad: $15.446,50 (taxi, SUBE, peaje).

Normativa aplicable a Cajas Chicas

El Reglamento de Cajas Chicas del Ministerio Publico fue aprobado por la
Resoluciéon AGT N° 80/2016, modificada por las Resoluciones AGT Nros. 28/2017,
82/2017, 127/2017, 160/2017, 175/2017 y 266/2017. Esta ultima Resolucién se
encontré vigente al 31/12/2020, periodo sujeto a verificacion.

Segun el Articulo 1° de la Resolucion AGT N° 266/2017, aprueba el Régimen
General de Cajas Chicas y deja sin efecto las Resoluciones AGT Nros. 80/2016,
28/2017, 82/2017, 127/2017, 160/2017 y 175/2017. Cuenta con seis (6) Anexos,
segun el siguiente detalle:

v" Anexo | - Régimen General de Cajas Chicas (Caracteristicas Generales).

v Anexo Il - Regimenes Especiales de Cajas Chicas.

v Anexo lll - Asignacién de Cajas Chicas Régimen General y Régimen Especial.

v Anexo IV - Planilla Rendicion Gastos Generales.

v" Anexo V - Planilla Rendicién Gastos de Movilidad.

v Anexo VI - Planilla Rendicién por cambio de titularidad.

El equipo de auditoria efectu6 una Planilla con el objetivo de controlar que se
haya cumplido con la normativa vigente. (ver Anexo VII)

Jean Jaures 220 - C1215ACD - Ciudad Auténoma de Buenos Aires - Tel. 3754-3700 45



AUDITORIA GENERAL

DAD DE BUENDS AIRE

“2022- Afio del 40° Aniversario de la Guerra de Malvinas. En homenaje a los veteranos y caidos en la defensa
de las Islas Malvinas y el Atlantico Sur"

Del relevamiento y andlisis de las rendiciones de cajas proporcionadas por el
auditado, se constato que existen comprobantes cuya lectura es ilegible. Este hecho
se observo en:

» Rendicion N° 1: En el 72,22% de los casos (52 comprobantes sobre un total de
72 comprobantes).

» Rendicion N° 2: En el 47,37% de los casos (27 comprobantes sobre un total de
57 comprobantes).

El detalle de los comprobantes ilegibles correspondientes a la Rendiciéon N°1 y
N°2 se adjunta en el Anexo VIII.

Modificaciones Presupuestarias

En virtud de lo informado por el auditado a la Nota N° 1386/AGCBA/202, Punto 8,
la Direccion de Programacion y Control Presupuestario y Contable, dependiente de
la Secretaria General de Gestion, informé que las modificaciones presupuestarias
son generales para todo el Ministerio Publico Tutelar y por lo tanto, no estan
discriminadas por secretarias o areas.

No obstante, el equipo de auditoria efectu6 un relevamiento de las modificaciones
presupuestarias que se encuentran registradas en el SIGAF respecto del Programa
N° 10 - Asesoria General Tutelar, Actividad 1000 - Conduccién, obteniendo la
siguiente informacion:

CUADRO MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS

Inciso Crgdno Aumentos | Disminuciones SaldoMod|f|caC|lones Crédito Vigente
Sancionado Presupuestarias
1. Gastos enpersonal  {$1.027549.120,00{$ 170.067.98400{-$ 16.702.896,00|  $153.365.088,00  |$1.180.914.208,00
2. Bienes de consumo $4.61087700] $2596.756,00 | §2500.322,00 $96.434.00 $4.707.311,00
3. Senicios no personales | - $47.111542,00] $8.141.27500 |-$12.335.20900]  -$4.193.93400 | $42.917.608,00
4. Bienes de uso $26.063.459,00] $19.778.598,00 [-$13.763.99500  $6.014.60300 | $32.078.062,00
b, Transferencias $2.423.26000]  $0.00 $1528010.00 | -$1.528,010,00 $895.250,00

TOTAL $1107.758.258.001$200.584.613.00{-§ 46.830432.00]  $153.754.18100 1§1.2615124390

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos obtenidos del SIGAF
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V.

DEBILIDADES

Ambiente de control

El sistema de control interno tiene falencias, por contener debilidades en algunos

casos y por ausencia de controles en otros, segun el siguiente detalle:

1

El organismo no cuenta con manuales de procedimiento formalmente
aprobados, no obstante ello, se aplican algunos procedimientos administrativos
informales y de registro, por medio del sistema IURIX,

La ausencia de manuales de procedimiento, de auditoria interna y de controles
por oposicién de intereses puede derivar en un Riesgo de Control*® y constituye
un Riesgo de Auditoria Inherente Medio.

Con respecto al funcionamiento del Departamento Especializado en Diversidad
el organismo cumple con sus objetivos de manera eficaz. Sin embargo, no lo
realiza de manera eficiente!®, toda vez que no se encuentra determinado el
plazo que demanda cada intervencion, las que se ajustan a las necesidades
que van registrandose en cada caso. Es decir, indicaron que no tienen por
protocolo el plazo de duracion de un caso.

Este hecho deriva en la ausencia de un mecanismo que estandarice los tiempos
de resolucion de intervenciones.

Aspectos presupuestario-financieros — Cajas Chicas

Del relevamiento y andlisis de las rendiciones de cajas chicas proporcionadas por

el auditado, se constatd que existen comprobantes cuya lectura es ilegible. Este
hecho se constaté segun el siguiente detalle:

v Rendicion N° 1: En el 72,22% de los casos (52 comprobantes sobre un total de

72 comprobantes).

v Rendicion N° 2: En el 47,37% de los casos (27 comprobantes sobre un total de

57 comprobantes).

El detalle de los comprobantes ilegibles correspondientes a la Rendicion N° 1y

N° 2 se adjunta en el Anexo VIII.

14 Sistema de registro de expedientes tramitados y de seguimiento de los mismos, aprobado por Resolucion AGT N° 128/2018.
Ver Aclaraciones Previas — Funcionamiento del Sistema IURIX.

15 Normas Basicas de Auditoria Externa. Aprobadas por la Resolucion N° 161/AGCBA/2000, modificada por Resolucion N°
152/AGCBA/2017. Riesgo de control: se refiere especialmente a la evaluacion del ambiente de control, la existencia o no de
una unidad de auditoria interna, mecanismos propios de control o manuales de procedimiento. La existencia de puntos débiles
en el control interno aumenta a priori el riesgo de auditoria.

16 Eficiencia: uso productivo de los recursos tendiendo a maximizar el producto por recurso utilizado o minimizar los recursos
empleados por cantidad y calidad de producto obtenido.
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VI. CONCLUSION

De acuerdo al desarrollo de las tareas de relevamiento con respecto a la labor
del Departamento Especializado en Diversidad las evidencias obtenidas han
indicado que, pese a las debilidades verificadas, el organismo ha cumplimentado con
las misiones y funciones descriptas en el Anexo llI- Organigrama. Responsabilidades
Primarias, Objetivos y Descripcidon de acciones.

A los efectos de verificar el grado de cumplimiento de los objetivos del
Departamento Especializado en Diversidad que se encuentra en el ambito de la
Secretaria General de Gestion de la Asesoria General Tutelar, se han utilizado
criterios de evaluacion que permiten emitir una opinion fundada respecto al
procedimiento para atender las consultas recibidas y llevar a cabo las intervenciones
en cada caso en particular. Asimismo, se realizaron actividades relacionadas con
capacitaciones durante el periodo 2020.

Es importante tener en cuenta que el organismo auditado es el encargado de
remover los obstaculos para que los individuos accedan a los derechos previstos en
la Ley N° 26.743 y en este sentido brinda acompafiamiento a los mismos, sus familias
y a instituciones publicas, privadas y de la sociedad civil asesorando sobre los
términos de la Ley, a fin de pugnar por una correcta interpretacion normativa que
resulte respetuosa de los derechos involucrados y por un acceso a la justicia en
sentido amplio.

Finalmente, cabe sefalar a continuacion: La ausencia de manuales de
procedimientos y las debilidades en el control interno con respecto al desarrollo de
las tareas vinculadas al control del cumplimiento de los plazos para resolver los
casos o expedientes, ya que, al no estar regulado el plazo de duracién de los mismos,
no se encuentran establecidos los plazos en los que deben ser resueltos.
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ANEXOS
l. NOTAS ENVIADAS Y RECIBIDAS POR EL ORGANISMO
.  MARCO NORMATIVO

.  ORGANIGRAMA. RESPONSABILIDADES PRIMARIAS, OBJETIVOS Y
DESCRIPCION DE ACCIONES

IV. FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA IURIX

V. CUADRO VIGENTE Y DEVENGADO TOTAL - AGRUPADO POR PARTIDA
PRESUPUESTARIA - JURISDICCION 5, PROGRAMA 10

VI. PLAN ANUAL DE COMPRAS 2020 - MINISTERIO PUBLICO
VIl. REGIMEN GENERAL DE CAJAS CHICAS - RESOLUCION AGT N° 266/2017

VIIl. REGIMEN GENERAL DE CAJAS CHICAS - RENDICION N° 1y 2 -
ILEGIBILIDAD DE LOS COMPROBANTES
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ANEXO | - NOTAS ENVIADAS Y RECIBIDAS

v Nota N° NO-2021-00001082-AGCBA-AGJJC DGJUS N° 56/2021, dirigida a la
Asesora General Tutelar Dra. Carolina Stanley de la Asesoria General Tutelar
CABA, con motivo de presentacion del equipo de auditoria y comienzo de
tareas. No requiere respuesta.

v Nota N° NO-2021-00001386-AGCBA-AGJJC DGJUS N° 61/2021, dirigida a la
Secretaria General de Gestion Dra. Carolina Stanley de la Asesoria General
Tutelar CABA, con motivo de primer requerimiento. Con respuesta el dia
02/11/2021 ingresado a través del Memo N° 2021-00001516-AGCBA-DGJUS.

v Nota N° NO-2021-00001514-AGCBA-AGJJC DGJUS N° 64/2021, dirigida a la
Secretaria General de Gestién Lic. Maria Pilar Molina del Ministerio Publico
Tutelar CABA, con motivo de que se preste conformidad con la entrevista
realizada. Con respuesta el dia 08/11/2021 ingresado a través del Memo N°
2021-00001622-AGCBA-DGJUS.

v" Nota N° NO-2021-00001998-AGCBA-DGJUS DGJUS N° 69/2021, dirigida a la
Secretaria General de Gestién Lic. Maria Pilar Molina del Ministerio Publico
Tutelar CABA, con motivo de que se coordine las tareas de campo del equipo
auditor. Con respuesta el dia 07/12/2021 via mail.

v' Nota N° NO-2021-00002047-AGCBA-DGJUS DGJUS N° 71/2021, dirigida a la
Secretaria General de Gestion Lic. Maria Pilar Molina del Ministerio Publico
Tutelar CABA, con motivo de segundo requerimiento. Con respuesta el dia
13/12/2021 ingresado a través del Memo N° 2021-00002273-AGCBA-DGJUS.

v Nota N° NO-2021-00002566-AGCBA-DGJUS DGJUS N° 72/2021, dirigida a la
Secretaria General de Gestion Lic. Maria Pilar Molina del Ministerio Publico
Tutelar CABA, con motivo de que se preste conformidad con la entrevista
realizada (Sistema lurix). Con respuesta el dia 04/01/2022 via mail.
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ANEXO II- MARCO NORMATIVO

. Fecha de
Normativa %?Ilglt;? sancion o Descripcion
publicacién
Ley N° 23.849 N° 26.993 22/10/1990 Aprueba la Convencion sobre los Derechos del Nifio.
o o Programa Nacional de Salud Sexual y Procreacion
Ley N° 25.673 N° 30.032 22/11/2002 Responsable.
o o Ley de Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias,
Ley N° 26.061 N° 30.767 26/10/2005 Nifios y Adolescentes.
Ley N° 26.485 N° 31.632 14/04/2009 Ley de Proteccion Integral a las Mujeres
Ley N° 26.743 N° 32.404 24/05/2012 Ley Nacional de Identidad de Género.
Ley N° 26.994 N° 32.985 08/10/2014 Cédlgo Civil y Comercial de la Nacion.
R R Régimen de Reparacién Econémica para las Nifias, Nifios
Ley N° 27.452 N° 33.919 26/07/2018 y Adolescentes (Ley Brisa),
Ley N° 27.636 N° 34.697 08/07/2021 Ley de Promocion del Acceso al Empleo Formal “Diana
Sacayan-Lohana Berkins”.
Decreto Nacional N°33.139 29/05/2015 Reglamentacion Articulo 11° de la Ley de Identidad de
903/2015 Género
Resolucién N° N°29.881 19/04/2002 Aprobacion del Plan Médico Obligatorio integrado por el
201/2002 Ministerio de conjunto de prestaciones béasicas esenciales garantizadas
Salud por los agentes del seguro de salud.
Resolucién N° N°34.244 21/11/2019 Se incorpora al Plan Médico Obligatorio, con cobertura al
3159/2019 Secretaria 100%, los medicamentos necesarios para los pacientes bajo
de Gobierno de Salud tratamientos hormonales integrales.
Constitucion de la Articulos 124° y 125°.
CABA 01/10/1996
Ley CABA N° 70 N° 539 20/09/1998 Sistemas de' G_estic’)n, Administracion Financiera y Control
el Sector Publico.
o o Proteccion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios
Ley CABAN"114 N®624 03/12/1999 Adolescentes dg la Ciudad de Buenos Aires. /
Ley CABA N° 418 N° 989 21/07/2000 Ley de Salud Reproductiva y Procreacion Responsable.
Ley CABA N° 1.688 N° 2.207 08/06/2005 Ley q§a Prevenciér) y Asistencia a las Victimas de Violencia
Familiar y Doméstica.
Ley CABA N° 1.903 N° 2.366 25/01/2006 Ley Orgénica del Ministerio Publico.
Articulo 1°. La presente Ley tiene por objeto garantizar el
cumplimiento del derecho a ser diferente, consagrado en el
articulo 11 de la Constitucion de la Ciudad Autbnoma de
Ley CABA N° 3.062 N° 3.200 23/06/2009 Buenos Aires y promover la remocion de obstaculos que
impiden el pleno desarrollo de las personas y la efectiva
participacion en la vida politica, econémica y social de la
comunidad.
Articulo 1°. La presente Ley tiene por objeto garantizar el
desarrollo de politicas orientadas a la atencién integral de
Ley CABA N° 4.238 N° 3.992 11/09/2012 la salud de personas intersexuales, travestis, transexuales
y transgénero en el marco de la Ley Nacional N° 26.743, la
Ley N° 153 y su decreto reglamentario y la Ley N° 418.
Politica Publica para el reconocimiento y ejercicio pleno de
Ley CABA N° 4.376 N° 4.079 22/01/2013 la ciudadania de las personas Lesbianas, Gays, Trans,
Bisexuales e Intersexuales (LGTBI).
Ley CABA N° 5.261 N° 4.655 10/06/2015 Ley Contr_a la Discriminacion en la Ciudad Auténoma de
) ) Buenos Aires.
Aprueba el Presupuesto de la Administracion del Gobierno
Ley CABA N° 6.281 N° 5.767 23/12/2019 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires para el ejercicio

2020.
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Decreto CABA N° o
1000/1999 N° 704 19/05/1999 Reglamenta la Ley N° 70/1998.
Designacion de la Dra. Yael Silvana Bendel para el cargo
Decreto N° 21/02/2014 de Asesora General Tutelar del Ministerio Publico
83/2014/AJG dependiente del Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires.
Decreto CABA N° o Aprueba Distribucion Analitica de Créditos Ley N°
2712020 N®5.775 | 08/01/2020 | 555115019 - presupuesto General 2020.
Aprueba Normas Anuales de Ejecucion y Aplicacion del
o}
Decreto CABAN N° 5.775 08/01/2020 Presupuesto de la Administracién del Gobierno de la Ciudad
32/2020 > ) 2
Auténoma de Buenos Aires para el ejercicio 2020.
Designacion de la Dra. Carolina Stanley, como Asesora
Decreto CABA N° o General Tutelar en la Asesoria General Tutelar de la Ciudad
70/2021 N® 6066 25/02/2021 Auténoma de Buenos Aires, a partir del 25 de febrero de
2021.

A Aprueba el Procedimiento de actuacién conjunta en caso
Resolucion Firma de deteccion de presunto caso de maltrato infantojuvenil o
Conjunta N° RESFC/ 04/08/2016 ” presur ; | Juv
1/2016/CDNNYA recepcion comunicacion y/o denunt_:l,as en la materia, en

establecimientos educativos de gestion estatal y privada.

Instruye al Administrador General del Poder Judicial de la
Resolucion Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a fin de ordenar a la
Presidencia CM N° 10/08/2007 Direccién de Programacion y Administracién Contable, a
170/2007 efectuar la reasignacion de partidas presupuestarias

correspondientes al ejercicio 2007.

Articulo 2°. Asigna como misiones y funciones de la
Resolucion CM N° 17/07/2007 estructura aprobada a la Asesoria General Tutelar por
436/2007 Resolucion N° 170/2007 las previstas en el Anexo Il de la

presente Resolucion.

L o Aprueba la creacion de la “Oficina de Atencién
Resolucion AGT N 03/03//2009 | Descentralizada” (OAD) de la Asesoria General Tutelar en
28/2009 .

el barrio de La Boca-Barracas.

L o Aprueba la creacion de la “Oficina de Atencién
Resolucion AGT N 26/03/2009 Descentralizada” (OAD) de la Asesoria General Tutelar en
46/2009 e .

el barrio Villa Soldati y/o Pompeya.

L o Dispone la estructura de la “Oficina de Atencién
Resolucion AGT N 28/04/2009 Descentralizada” (OAD) de la Asesoria General Tutelar en
71/2009 . °

el barrio Soldati-Pompeya.
Resolucion AGT N° Aprueba la estructura de la “Oficina de Atencién

28/04/2009 Descentralizada” (OAD) de la Asesoria General Tutelar en

72/2009 B

el barrio de La Boca-Barracas.

Aprueba la creacion de la “Oficina de Atencién
Resolucion AGT N° 06/05/2010 Descentralizada” (OAD) de la Asesoria General Tutelar en
55/2010 el barrio Mataderos y/o Liniers de la Ciudad Autbnoma de

Buenos Aires.

L o Aprueba la estructura de la “Oficina de Atencién
Resolucion AGT N 18/04/2011 Descentraliza” (OAD) de la Asesoria General Tutelar en el
42/2011 ) oy

barrio de Mataderos y/o Liniers.

Articulo 1°. Cambia la denominaciéon de la “Oficina de
Trabajo Interdisciplinario y Enlace con la Comunidad” por
“Oficina de Seguimiento de la Institucionalizacién de Nifios,

L o Nifias y Adolescentes”.

Resolucion AGT N 19/04/2011 Articulo 2°. Crea dentro de la “Oficina de Seguimiento de la
44/2011 S NS o e »
Institucionalizacion de Nifios, Nifias y Adolescentes”, el
‘Area de Seguimiento de los Alojamientos en las
Instituciones de Albergue” y el “Area de Control de las
Instituciones de Albergue”.
Conforma en el Ministerio Publico Tutelar una Unidad
Operativa de Intervencién en Situaciones de Emergencia,
de caracter interdisciplinario que requieran una expedita
Resolucion AGT N° 21/10/2014 intervencion en horas y dias habiles e inhabiles, ante
395/2014 situaciones de vulnerabilidad social de nifios, nifios ,
adolescentes y personas afectadas en su salud mental, a
fin de garantizar una efectiva prestacion del servicio de
justicia en salvaguarda de la proteccion integral de sus
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derechos, con dependencia directa de su titular y en el
marco que en cada caso concreto se establezca.

Resolucion AGT N°
431/2014

11/11/2014

Articulo 1°. Crea el Area de Género en el ambito de la
Secretaria General de Gestion de la Asesoria General
Tutelar.

Articulo 2°. El Area de Género brindara opinién fundada en
materia de derechos humanos de mujeres, lesbianas, gays,
bisexuales, travestis, transexuales e intersexuales. Dicha
dependencia podréa proponer a la Asesora General Tutelar
las medidas de exigibilidad de derechos que considere
pertinentes a fin de garantizarlos. La actuacién del Area se
circunscribird a las materias de competencia del Ministerio
Publico Tutelar.

Articulo 3°. Créase el Comité Asesor en Diversidad Sexual
con funciones de asesoramiento e intervencion en
derechos de leshianas, gays, bisexuales, travestis,
transexuales e intersexuales en el &mbito del Area de
Género de la Asesoria General Tutelar.

Resolucion AGT N°
200/2015

22/05/2015

Articulo 1°. Aprueba la creacion de la Prueba Piloto de la
linea telefénica 0800...ASESORIA.

Articulo 2°. Aprueba la creacion del sistema de consulta via
pagina Web del Ministerio Publico Tutelar “Asesoria
Responde”.

Resolucion AGT N°
281/2015

06/07/2015

Aprueba la creacion de la Oficina de Atencion
Descentralizada (OAD) Palermo de la Asesoria General
Tutelar.

Resolucién AGT N°
149/2016

11/10/2016

Aprueba los objetivos, ambito de competencia y funciones
de las Oficinas de Atencion Descentralizadas,
dependientes de la Secretaria General de Gestion de la
Asesoria General Tutelar.

Resolucion AGT N°
266/2017

17/11/2017

Aprueba el nuevo reglamento de Cajas Chicas del Ministerio
Publico Tutelar, conformado por el Régimen General de
Cajas Chicas y el Régimen Especial de Cajas Chicas.

Resolucion AGT N°
128/2018

18/06/2018

Dispone el uso obligatorio del Sistema IURIX en el
Ministerio Pablico Tutelar

Resolucion AGT N°
322/2018

20/12/2018

Articulo 1°. Aprueba los lineamientos para la Redaccion y
Produccion de las Actuaciones en el Marco del Expediente
Electronico IURIX MPT.

Articulo 2°. Dispone que a partir del 1° de enero de 2019 la
implementacion y uso obligatorio del cddigo Unico de
identificacion de actuaciones del Sistema IURIX MPT.
Articulo 3°. Aprueba las “Siglas de ldentificacién de las
Dependencias Usuarias del Sistema IURIX MPT.

Articulo 4°. Modifica el Reglamento de Sistema de Gestién
IURIX MPT, aprobado por Resolucién AGT N° 128/2018, a
fin de incorporar las previsiones normativas referentes al
uso del cadigo Unico de identificacién de actuaciones.
Articulo 5°. Establece que a partir del 1° de abril los
magistrados y/o funcionarios de las dependencias usuarias
deberan firmar digitalmente las actuaciones generadas a
través del Sistema IURIX MPT, con excepcién de aquellas
actuaciones que por su contenido no requieran la firma de
los mismos, la cual podra ser suscripta electrénicamente
por los responsables de los expedientes digitales.

Articulo 7°. Establece que a partir del 2 de mayo de 2019
todas las comunicaciones y pases electrénicos entre
dependencia usuarias relacionada a un accionar judicial y/o
extrajudicial deben realizarse a través del Sistema IURIX
MPT.

Resolucion AGT N°
101/2019

29/03/2019

Articulo 1°. Modifica el articulo 5° de la Resolucion AGT N°
322/2018 por el siguiente texto: “Aprobar el cronograma de
implementacién para el uso obligatorio de firma digital para
magistrados y/o funcionarios de las dependencias usuarias
del Sistema IURIX MPT.
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Articulo 2°. Modifica el articulo 7° de la Resolucion AGT N°
322/2018 por el siguiente texto: “Establece que a partir del
1° de octubre de 2019 todas las comunicaciones y pases
electronicos entre dependencias usuarias relacionadas a
un accionar judicial y/o extrajudicial deberan realizarse a
través del Sistema IURIX MPT.

Resolucion AGT N°
267/2019

20/08/2019

- Aprueba la Descripcion del Programa y el Plan de Accién
del Ministerio Publico Tutelar ejercicio 2020.

- Aprueba el Anteproyecto de Presupuesto del Ministerio
Publico Tutelar ejercicio 2020.

- Aprueba el Plan Anual de Compras del Ministerio Publico
Tutelar ejercicio 2020.

Resolucion AGT N°
420/2019

20/12/2019

Dispone que la Unidad Operativa de Intervencién en
situaciones de Emergencia tendra dependencia directa de
la Secretaria General de Gestion.

Resolucion AGT N°
50/2020

18/02/2020

Prorroga la designacion interina de la Dra. Ana Karina
Cueva Rey en el ejercicio de las competencias, funciones y
misiones de la Secretaria General de Gestion a partir del 1°
de Enero y hasta el 30 de abril de 2020.

Resolucion AGT N°
96/2020

13/04/2020

Prorroga la designacion interina de la Dra. Ana Karina
Cueva Rey en el cargo de Secretaria Judicial y en el
ejercicio de las competencias, funciones y misiones de la
Secretaria General de Gestion a partir del 1° de Mayo hasta
el 31 de Julio de 2020.

Resolucién AGT N°
183/2020

05/08/2020

Prorroga la designacién interina de la Dra. Ana Karina
Cueva Rey en el ejercicio de las competencias, funciones y
misiones de la Secretaria General de Gestion del Ministerio
Publico Tutelar, en el cargo de Secretaria Judicial a partir
del 1° de Agosto hasta el 30 de noviembre de 2020
inclusive.

Resolucién AGT N°
254/2020

30/11/2020

Prorroga la designacion interina de la Dra. Ana Karina
Cueva Rey en el ejercicio de las competencias, funciones y
misiones de la Secretaria General de Gestion, en el cargo
de Secretaria Judicial, a partir del 1° de Diciembre hasta el
1° de marzo de 2021.

Resolucién AGT N°
26/2021

27/01/2021

Aprueba la creacion de la Oficina de Atencion
Descentralizada (OAD) en el barrio de Flores, Comuna 7 de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Resolucién AGT N°
39/2021

09/03/2021

Aceptacion de la renuncia de la Dra. Ana Karina Cueva Rey
a sus funciones de Secretaria General de Gestién a partir
del 15 de marzo de 2021, y designacion de la Lic. Pilar
Molina en el cargo de Secretaria General de Primera
Instancia a cargo de la Secretaria General de Gestion a
partir del 15 de marzo de 2021.

Resolucion AGT N°
89/2021

14/05/2021

Aprueba una nueva estructura organica dejando sin efecto
la anterior, de la cual surge el cambio de denominacion del
Area de Género por el de Departamento Especializado en
Diversidad.

Resolucion AGT N°
118/2021

29/06/2021

Asignacion a la Dra. Maria Gabriela Piazza a las funciones
como titular a cargo del Departamento Especializado en
Diversidad, de la Secretaria de Gestion a partir del 15 de
junio de 2021, manteniendo la categoria de revista.
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ANEXO Il - ORGANIGRAMA. RESPONSABILIDADES PRIMARIAS, OBJETIVOS
Y DESCRIPCION DE ACCIONES.

Constitucion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires

Articulo 124°. El Ministerio Publico tiene autonomia funcional y autarquia dentro del
Poder Judicial. Esta a cargo de un o una Fiscal General, un Defensor o Defensora
General y un Asesor o Asesora General de Incapaces, quienes ejercen sus funciones
ante el Tribunal Superior de Justicia, y por los demas funcionarios que de ellos
dependen.

Articulo 125°. Son funciones del Ministerio Publico.

» Promover la actuacion de la Justicia en defensa de la legalidad de los intereses
generales de la sociedad, conforme a los principios de unidad de actuacion y
dependencia jerarquica.

» Velar por la normal prestacion del servicio de justicia y procurar ante los
tribunales la satisfaccion del interés social.

» Dirigir la Policia Judicial.

Ley Organica del Ministerio Publico N° 1903 (06/12/2005 - BOCBA N° 2366
25/01/2006)

Titulo I. Estructura y caracterizacion del Ministerio Publico - Capitulo | —
Principios Generales

Articulo 1°. Caracteres. Definicion: El Ministerio Publico integra el Poder Judicial de
la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, dotado de autonomia funcional y autarquia,
cuya funcion esencial consiste en promover la actuacién de la Justicia en defensa de
la legalidad y de los intereses generales de la sociedad, velar por la normal
prestacion del servicio de justicia y procurar ante los tribunales la satisfaccion del
interés social.

Capitulo Il: Composicion e Integracion.

Articulo 6°. - Composicion: El Ministerio Publico esta integrado por tres (3) ambitos
independientes entre si:

a. Fiscalia General de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, a cargo de un o una
Fiscal General, y los/las demas magistrados o funcionarios/as que se
establecen en la presente ley;

b. Defensoria General de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, a cargo de un
Defensor o una Defensora General, y los/las demas magistrados o
funcionarios/as que se establecen en la presente ley;
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c. Asesoria General Tutelar de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, a cargo de
un Asesor o una Asesora General Tutelar, y los/las demas magistrados o
funcionarios/as que se establecen en la presente Ley.

Articulo 7°. - Integracion: cada &mbito del Ministerio Publico estara compuesto por
los siguientes niveles:
1. Fiscalia General:
a. Fiscalias Generales Adjuntas
b. Fiscalias ante las CaAmaras de Apelaciones
c. Fiscalias ante los Juzgados de Primera Instancia.
2. Defensoria General:
a. Defensorias Generales Adjuntas
b. Defensorias ante las CaAmaras de Apelaciones
c. Defensorias ante los Juzgados de Primera Instancia.
3. Asesoria General Tutelar:
a. Asesorias Generales Adjuntas
b. Asesorias ante las Camaras de Apelaciones
c. Asesorias ante los Juzgados de Primera Instancia

Articulo 23°. Autarquia: A los efectos de asegurar su autarquia el Ministerio Publico
cuenta con crédito presupuestario propio, el que es atendido con cargo a rentas
generales y con los recursos especificos que resulten de la Ley de Presupuesto que
anualmente dicte la Legislatura.

Titulo V: Del Ministerio Publico Tutelar — Capitulo | Del Asesor o Asesora
General Tutelar.

Articulo 49°. Atribuciones y competencia: corresponde al Asesor o a la Asesora
General Tutelar:

1. Ejercer ante el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires las facultades propias del Ministerio Publico Tutelar, por si o continuando la
intervencion de éste en instancias anteriores.

2. Promover la accion declarativa de inconstitucionalidad ante el Tribunal Superior
de Justicia prevista en el Articulo 113° inciso 2°) de la Constitucion de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.

3. Desistir de los recursos interpuestos por los Asesores 0 Asesoras Tutelares ante
las Camaras de Apelaciones mediante resolucion fundada.

4. Fijar normas generales para la distribucion del trabajo del Ministerio Publico
Tutelar, y supervisar su cumplimiento.

5. Disponer de oficio, 0 a pedido de un Asesor o0 una Asesora Tutelar de Camara, la
actuacion conjunta o alternativa de dos o mas magistrados/as del Ministerio Publico
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Tutelar, de igual o diferente jerarquia, cuando la importancia o dificultad de los
asuntos lo hagan aconsejable. En estos casos la actuacion del Asesor o Asesora
que se designe se hallara sujeta a las directivas del titular de la causa.

6. Delegar sus funciones en los Asesores o0 las Asesoras Generales Tutelares
Adjuntos/as, de conformidad con lo previsto en esta ley o en el reglamento del
Ministerio Publico.

7. Nominar su reemplazante entre los/las Asesores/as Generales Adjuntos/as para
los casos de ausencia, licencia, impedimento o vacancia.

Capitulo Il
Del Asesor o Asesora General Tutelar Adjunto/a

Articulo 50°. El/la Asesor/a General Tutelar, en el ejercicio de sus funciones durante
el plazo establecido en el Articulo 118° de la Constitucién, podra:

a. Designar y remover Asesor/a Generales Tutelares Adjuntos/as que lo asistan,
quienes actuaran en relacion inmediata con éste.

b. Establecer el nimero de Asesor/a Generales Tutelares Adjuntos/as que se
desempefiaran en las materias sobre las cuales ejerceran su competencia, cuya
jurisdiccion corresponde a la Ciudad.

Articulo 51°. Atribuciones y competencia: Corresponde a los/las Asesores/as
Generales Tutelares Adjuntos/as:

1. Sustituir al Asesor o a la Asesora General Tutelar en las causas en que éste/ésta
asi lo resuelva.

2. Reemplazar al/a la Asesor/a General en caso de licencia, impedimento, ausencia
0 vacancia, segun lo dispuesto por el inciso 6° del Articulo 49° de la presente Ley.
En caso de recusacién o excusacion, su reemplazo serd designado segun el
mecanismo establecido en el Articulo 16° de la presente Ley.

3. Intervenir en las cuestiones disciplinarias y eventuales sanciones que pudieren
corresponderle a los sumariados de su area.

4. Supervisar el funcionamiento del Ministerio Publico Tutelar en las instancias
inferiores, cada uno en su ambito de competencia.

5. Reemplazar en sus funciones al Asesor o a la Asesora General Tutelar en caso
de producirse simultdneamente la ausencia, licencia, impedimento o vacancia de
este/ésta y del Asesor o de la Asesora General Tutelar.

6. Desempefiar las demas funciones que le delegue el/la Asesor/a General Tutelar,
que le asigne la presente, demas leyes y/o reglamentos.

Capitulo I1ll De los Asesores o Asesoras Tutelares ante las Camaras de
Apelaciones y ante los Juzgados de Primera Instancia

Articulo 52°. Integracién: El Ministerio Publico Tutelar de la Ciudad esta integrado
de la forma que se indica en el Anexo 1 de la Ley N° 1.903:
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» Inciso E.1. Integracion del Ministerio Publico Tutelar ante la Camara de
Apelaciones en lo Penal, Penal Juvenil, Contravencional y de Faltas: un/a (1)
Asesor/a de Camara.

» Inciso E.2 Integracion del Ministerio Publico Tutelar ante la Camara de
Apelaciones en lo Contencioso Administrativo, Tributario y Relaciones de
Consumo: Dos (2) Asesores/as de Camara.

» Inciso E.3 Integracion del Ministerio Publico Tutelar ante los juzgados de
primera instancia del fuero Penal, Contravencional y de Faltas: cuatro (4)
Asesores/as Tutelares.

» Inciso E.4 Integrante del Ministerio Publico Tutelar ante los Juzgados de
Primera Instancia en lo Contencioso Administrativo y Tributario: Cuatro (4)
Asesoras 0 Asesores Tutelares.

(Inciso E conforme Articulo 3° de la Ley N° 6.285, BOCBA N° 5779 (14/01/2020)

Articulo 53°. Funciones: corresponde a los Asesores 0 Asesoras Tutelares en las
instancias y fueros en que actuen:

1. Asegurar la necesaria intervencion del Ministerio Publico Tutelar en las cuestiones
judiciales suscitadas ante los tribunales de las diferentes instancias, en toda
oportunidad en que se encuentren comprometidos los derechos de las personas
menores de edad o de los/las incapaces, emitiendo el correspondiente dictamen.

2. Promover o intervenir en cualquier causa o asunto y requerir todas las medidas
conducentes a la proteccidn de los derechos de las personas menores de edad, de
los/las incapaces o inhabilitados/as, de conformidad con las leyes respectivas
cuando carecieren de asistencia o representacion legal; fuere necesario suplir la
inaccion de sus asistentes o representantes legales, parientes o personas que los o
las tuvieren a su cargo, o hubiere que controlar la gestion de estos/estas ultimos/as.
3. Requerir a las autoridades judiciales la adopcién de medidas tendientes a resolver
la situacién de las personas menores de edad, incapaces e inhabilitados/as cuando
tomen conocimiento de malos tratos, deficiencias u omisiones en la atenciéon que
deben dispensarles, tutores/as, curadores/as o las personas o instituciones a cuyo
cuidado se encontraren. En su caso pueden, por si solos, tomar medidas urgentes
propias de la representacién promiscua que ejercen.

4. Intervenir en los términos del articulo 59 del Codigo Civil en todo asunto judicial o
extrajudicial que afectare los derechos de las personas menores de edad o de los/las
incapaces, y entablar en defensa de estos/estas las acciones y recursos pertinentes,
sea en forma autdbnoma o junto con sus representantes necesarios.

5. Asesorar a personas menores de edad e incapaces, inhabilitados/as y penados/as
bajo el régimen del articulo 12 del Cdédigo Penal, asi como también a sus
representantes necesarios, sus parientes y otras personas que pudieren resultar
responsables por los actos de los/las incapaces, para la adopcion de todas aquellas
medidas vinculadas a la proteccidon de estos/as.

6. Concurrir con la autoridad judicial en el ejercicio de las funciones y deberes que
les incumben de acuerdo con la Ley Nacional N° 26.657 y la Ley local 448 (Salud
Mental) sobre internacién y externacion de personas.
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7. Emitir dictamen en los asuntos en que sean consultados por los/las tutores/as o
curadores/as publicos/as.

8. Citar y hacer comparecer a personas a sus despachos cuando, a su juicio, fuere
necesario para pedir explicaciones o contestar los cargos que se les formulare,
cuando se encontraren afectados los derechos de personas menores de edad o
incapaces.

9. Inspeccionar periddicamente los establecimientos de internacion, guarda,
tratamiento y reeducacion, sean publicos o privados, debiendo mantener informadas
a las autoridades judiciales y, por la via jerarquica correspondiente al Asesoro
Asesora General Tutelar, sobre el desarrollo de las tareas educativas y de
tratamiento social y médico propuestas para cada internado/a, asi como respecto del
cuidado y atencion que se les otorgue.

10. Dictaminar en las causas sometidas a fallo plenario cuando la cuestion se
refiera al derecho de las personas menores de edad o de los/las incapaces.

Resolucion CM N° 170/2007 (12/04/2007)

En el marco de las competencias la Asesora General Tutelar, requiere la creacion
de cargos en el ambito de la estructura organizativa del Ministerio Publico.

Por ello, el Consejo de la Magistratura de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires,
resuelve: Articulo 1°. Crear en el ambito de la Asesoria General Tutelar los cargos
gue se detallan en el Anexo | de la presente Resolucion:

1. Secretaria General de Gestion

Un Secretario General

Un Prosecretario

a) Oficina de Salud Mental y Derechos Humanos.

Dos Prosecretarios Administrativos.

b) Oficina de Acceso a la Justicia

Un Prosecretario Administrativo.

c) Oficina de Derecho Contravencional y Penal Juvenil
Un Prosecretario Administrativo.

d) Oficina de Trabajo Interdisciplinario y Enlace con la Comunidad
Un Prosecretario Administrativo.

e) Oficina de Prevencion, Capacitacion y Orientacion.
Un Prosecretario Administrativo.

2. Secretaria General de Coordinacion Administrativa.
Un Secretario General.

Un Prosecretario.

Dos Oficiales.
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Resolucion CM N° 436/2007 - Anexo |- Secretaria General de Gestidon
Misiones:

Ejercer la direccion, coordinacién y supervision de las tareas inherentes a la
gestién integral de las acciones llevadas a cabo en el ambito de la salud mental, el
acceso a la justicia, el derecho Contravencional y penal juvenil, el trabajo
interdisciplinario y de prevencion, capacitacion y orientacion, velando por el respeto,
la proteccion y la realizacion de los derechos de las personas menores de edad y las
personas incapaces e inhabilitadas, conforme a las directivas de la Asesora General
Tutelar.

Funciones:

v Proponer a la Asesora General Tutelar los criterios generales de actuacion.

v' Asistir a la Asesora General Tutelar en la verificacion del cumplimiento de los
criterios generales de actuacion.

v' Supervisar y coordinar las Oficinas de Salud Mental y Derechos Humanos; de
Acceso a la Justicia; de Derecho Contravencional y Penal Juvenil; de Trabajo
Interdisciplinario y Enlace con la Comunidad y de Prevencion, Capacitacion y
Orientacion.

v Proponer a la Asesora General Tutelar principios rectores de las intervenciones
en el marco de los expedientes judiciales y en la actividad extra jurisdiccionales.

v Proponer a la Asesora General Tutelar los procedimientos para la actuacion del
Ministerio Publico Tutelar, y de la Asesoria General Tutelar en particular, en el
cumplimiento de su funciébn de 6rgano que vela por la proteccion de los
derechos de sus representados y por la justa y eficaz aplicacion de la ley.

v’ Supervisar el cumplimiento de los procedimientos en las distintas areas de su
Intervencion.

v Realizar un diagnéstico del estado de situacion, una evaluacién periédica de
gestion y producir informes cualitativos y cuantitativos de las distintas
dependencias del Ministerio Publico Tutelar.

v Realizar investigaciones que aporten al trabajo y competencia de la Asesoria
General Tutelar.

v' Acompafar a la Asesora General en su funcién de contralor de las instituciones
gue prestan servicios a sus representados.

v’ Crear un espacio de trabajo con los demas integrantes del Ministerio Publico
Tutelar, para la articulacién y creacion participativa de los procedimientos de
actuacion conjunta y de las distintas modalidades de intervencién del Ministerio
Publico Tutelar.

v’ Desarrollar canales de coordinacién y comunicacion adecuados con los demas
organismos del Poder Judicial en los temas de su competencia.
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v Administrar la agenda de trabajo con demas organismos estatales y referentes
en el tema.

v Facilitar e impulsar actividades de capacitacion que redunden en el
fortalecimiento de los recursos humanos.

v' Desarrollar todas aquellas tareas que demande la Asesora General Tutelar en
el marco de la mision del Ministerio Publico Tutelar.

Resolucion AGT N° 431/2014 (11/11/2014). La Asesoria General Tutelar resuelve:

Articulo 1°. Crease el Area de Género en el ambito de la Secretaria General de
Gestion de la Asesoria General Tutelar.

Articulo 2°. El Area de Género brindara opinion fundada en materia de derechos
humanos de mujeres, lesbianas, gays, bisexuales, travestis, transexuales e
intersexuales. Dicha dependencia podra proponer a la Asesora General Tutelar las
medidas de exigibilidad de derechos que considere pertinentes a fin de garantizarlos.
La actuacion del Area se circunscribira a las materias de competencia del Ministerio
Publico Tutelar.

Articulo 3°. Créase el Comité Asesor en Diversidad Sexual con funciones de
asesoramiento e intervencion en derechos de leshianas, gays, bisexuales, travestis,
transexuales e intersexuales en el &mbito del Area de Género de la Asesoria General
Tutelar.

Articulo 4°. ElI Comité Asesor en Diversidad Sexual consistira en una instancia de
coordinacién multisectorial en el ambito de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, y
tendrd como objetivos la prevencioén, detencién y erradicacion de vulneraciones de
derechos de nifias, nifios, adolescentes y personas con padecimiento en salud
mental lesbianas, gays, bisexuales, travestis, transexuales e intersexuales.

Articulo 5°. Los/as integrantes del Comité de Diversidad Sexual no percibiran
remuneracion alguna por parte de la Asesoria General Tutelar con motivo de su
participacion en el mismo.

Resolucion AGT N° 89/2021 - Anexo | - Asesoria General Tutelar -Secretaria
General De Gestidn

La Secretaria General de Gestion tiene como mision propiciar la promocion,
prevencion, orientacion, proteccion y restitucion de derechos de nifias, nifios y
adolescentes y persona usuarias de los servicios de salud mental.

Supervisar y coordinar las acciones llevadas a cabo por los departamentos de su
dependencia.
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Tiene a su cargo: el departamento especializado en acceso a la justicia; el
departamento especializado en abordaje territorial; el departamento especializado
en atencion descentralizada; el departamento especializado en entornos libres de
violencia; departamento especializado en espacios alternativos de cuidado;
Departamento Especializado en Diversidad; departamento especializado en salud
mental y derechos humanos; y departamento especializado en responsabilidad penal
juvenil.

Funciones:

v Colaborar con el/la Asesor/a General Tutelar en la promocién de criterios
generales de actuacion vinculados a materia inherente a esta Secretaria
General;

v" Colaborar con el/la Asesor/a General Tutelar, en la elaboracién de principios
rectores que guien las intervenciones, en el marco de los expedientes judiciales
y la actividad extra jurisdiccional,

v" Intervenir ante la vulneracion de derechos de nifias, nifios y adolescentes y
personas usuarias de los servicios de salud mental, removiendo los obstaculos
qgue impiden su pleno ejercicio, en el marco de las competencias de este
Ministerio Publico Tutelar;

v Organizar actividades dirigidas a nifias, nifilos y adolescentes y personas
usuarias de los servicios de salud mental, sus familiares, referentes, personal
de instituciones publicas y/o privadas y la comunidad en general sobre acceso
a la justicia y sus derechos;

v Realizar visitas a instituciones publicas o conveniados con el Gobierno de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, donde se encuentren alojadas/os nifias,
nifios y adolescentes y personas usuarias de los servicios de salud mental;

v Interceder con las diferentes dependencias del Gobierno de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con el proposito de posibilitar el acceso a las
politicas publicas de nifas, nifios, adolescentes y personas usuarias de
servicios de salud mental.

Departamento Especializado en Diversidad

Propiciar el ejercicio de los derechos, la escucha y proteccién juridica de nifias,
nifios, adolescentes y personas usuarias de los servicios de salud mental lesbianas,
gays, transgénero, transexuales, bisexuales e intersexuales (en adelante LGTTBI),
establecidos en la Ley N° 26.743 (de Derecho a la Identidad de Género de las
Personas), promoviendo la legalidad de los procedimientos que los/as afectan.
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Funciones:

v" Proponer a la Secretaria General de Gestion procedimientos de intervencion
relacionados con el abordaje integral de nifias, nifios y adolescentes, personas
usuarias de los servicios de salud mental LGTTBI e infancias trans;

v Proponer a la Secretaria General de Gestibn acciones restaurativas y de
proteccion de derechos de nifias, nifios, adolescentes, personas usuarias de
los servicios de salud mental LGTTBI e infancias trans, en el ambito de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires;

v Brindar asesoramiento a nifias, nifilos, adolescentes y personas usuarias de
servicios de salud mental LGTTBI e infancias trans sobre las politicas publicas
existentes y el ordenamiento juridico vigente;

v Generar un espacio de discusion y elaboracion de buenas practicas en materia
de derechos sexuales y reproductivos en el ambito del Ministerio Publico
Tutelar y del Poder Judicial, con miras a promover y mejorar el acceso a la
justicia, en coordinacion con la Secretaria General de Politica Institucional;

v" Proponer a la Secretaria General de Politica Institucional campafias de difusién

de derechos de nifias, nifios, adolescentes y personas usuarias de los servicios

de salud mental LGTTBI e infancias trans;

Promover buenas practicas en el campo de las politicas de género y diversidad,;

Dar respuesta a consultas relacionadas con nifias, nifios, adolescentes,

personas usuarias de los servicios de salud mental LGTTBI e infancias trans

que ingresan a este Ministerio Publico Tutelar;

v Elaborar informes de apoyo técnico relativos a nifias, nifios, adolescentes y
personas usuarias de servicios de salud mental LGTTBI e infancias trans
requeridos por otras areas del Ministerio Publico Tutelar;

v' Promover el conocimiento y ejercicio de los derechos de nifias, nifios,
adolescentes y personas usuarias de servicios de salud mental LGTTBI e
infancias trans, a través de la implementacion de actividades especificas
dirigidas a la poblacion sujeto, sus familiares, referentes, personal de
instituciones publicas y/o privadas y la comunidad en general sobre el acceso
a la justicia y sus derechos;

v Articular con las diferentes areas del Ministerio Publico y organismos e
instituciones gubernamentales y no gubernamentales el seguimiento de las
problematicas recepcionadas en lo inherente a nifias, nifios, adolescentes,
personas usuarias de los servicios de salud mental LGTTBI e infancias trans.

AN

A continuacién, el presente gréafico refleja como se organiza el Ministerio Publico
Tutelar:
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ANEXO IV — FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA IURIX

Expedientes

PANEL DE INICIO

Agenda

Acciones sobre

Personas Expedientes

EXPEDIENTES

A recibir

Recibir

Vencimientos

—
o

Rechazar

Recibidos

Personal

En caso de corresponder, agregar
cantidad de dias habiles que debe
permanecer en el organismo.

Movimientos

Se permite la visualizacion de datos
basicos del expediente.

Busqueda Rapida

Blsqueda Avanzada

Permite buscar por nimero de envio, tipo
de movimiento, destino.

Blsqueda Avanzada
por Sujetos

Consulta Publica

Es posible almacenar un conjunto de
filtros como vistas para ser reutilizadas.

Permite consultar la caratula de cualquier
expediente y su ubicacién actual.
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PERSONAS

Fisicas

Domicilios

Expedientes

Grupo Familiar
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ACCIONES SOBRE EXPEDIENTES

Nuevo Movimiento

— Movimientos

Historial de Movimientos

Actuaciones

Nuevo Adjunto

I Nueva Actuacion Listado de Adjuntos

Auditoria de la Actuacién

Abrir

) . Historial de Estados de la Actuacion
Vista Previa

L Notificar Modificar Estado

L Firmas Nuevo Sujeto de la Causa

] Adjuntos Habilitar/Inhabilitar
Ver Ficha de Persona

Sujetos

Orden de Sujeto

— Domicilios

Jean Jaures 220 - C1215ACD - Ciudad Auténoma de Buenos Aires - Tel. 3754-3700 68



AUDITORIA GENERAL

£ LA CIUDAD DE BUENDS AIRE

“2022- Afio del 40° Aniversario de la Guerra de Malvinas. En homenaje a los veteranos y caidos en la defensa
de las Islas Malvinas y el Atlantico Sur"

En virtud de la Resolucion AGT N° 128/2018, se establece en el Articulo 1° el
uso obligatorio del sistema IURIX MPT con todas sus funcionalidades en la
Asesoria General Tutelar, las Asesorias Generales Tutelares Adjunta en Menores e
Incapaces; las Asesorias ante la Camara de Apelaciones en lo Contencioso
Administrativo y Tributario y en lo Penal Contravencional y de Faltas, las Asesorias
Tutelares en Primera Instancia de ambos fueros; el Equipo de Coordinacion
Operativa (ECO); el Equipo Comun de Intervencién Extrajurisdiccional (ECIE); la
Secretaria General de Gestion, las Oficinas de Atencion Descentralizada del
Ministerio Publico Tutelar y el Departamento de Despacho y Mesa de Entradas
dependiente de la Secretaria General de Coordinacion Administrativa.

Se aprobo el Reglamento del Sistema de Gestion IURIX MPT que, como Anexo
| forma parte de la presente. (Articulo 2°).

El Articulo 3° aprob6é el cuadro de Categorias, Materias y Objetos y la
Estandarizacion Normativa y Documental para el fuero Penal, Contravencional y de
Faltas que como Anexo Il integra esta resolucién.

El Articulo 4° aprob6 el cuadro de Categorias, Materias y Objetos y la
Estandarizacion Normativa y Documental para el fuero Contencioso Administrativo y
Tributario que como Anexo lll integra la presente.

Se establece la implementacién por fases del Sistema IURIX en el Articulo 5°:
Primera Etapa: Asesorias Tutelares de Primera Instancia en lo Contencioso
Administrativo y Tributario y en lo Penal Contravencional y de Faltas, Equipo de
Coordinacion Operativa (ECO) y Equipo Comun de Intervencion Extrajurisdiccional
(ECIE); Segunda Etapa, Asesorias de Camara en lo Contencioso Administrativo y
Tributario, y en lo Penal Contravencional y de Faltas; Tercera Etapa: Asesoria
General Tutelar, Asesorias Generales Tutelares Adjuntas de Menores e Incapaces,
Secretaria General de Gestion, Oficinas de Atencion Descentralizadas (OAD) y el
Departamento de Despacho y Mesa de Entradas dependiente de la Secretaria
General de Coordinacion Administrativa.

El Articulo 6° dispone la realizacion de capacitaciones de forma periodica del
Sistema IURIX MPT.

Reglamento del Sistema de Gestién IURIX MPT 17

El presente reglamento tiene por objeto reunir en un cuerpo Unico y sistematizado
las normas vigentes que impacten en la implementacion del Sistema IURIX MPT,
como asimismo avanzar en la normativizacién necesaria para las implementaciones
futuras. (Articulo 1°)

En virtud del Articulo 2° se establece la obligatoriedad del uso del Sistema IURIX
MPT en todas las dependencias del Ministerio Publico Tutelar.

17 Resolucion AGT N ° 128/2018. Anexo 1)
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El Articulo 3° describe a la disponibilidad ante contingencias, esto permitird que
los usuarios de IURIX MPT, ante una falla de la instalacion primaria cuenten con la
secundaria, garantizando el servicio en tiempo y forma. En caso de que ambas
instalaciones fallen, el titular de la dependencia usuaria, debera tomar las medidas
pertinentes para dar respuesta a los requerimientos judiciales y una vez que el
servicio sea restablecido, se deberan actualizar los datos en el Sistema IURIX MPT.

Se establece que habra garantia del normal funcionamiento del servicio de justicia.
(Articulo 4°)

El Articulo 5° dispone la preeminencia del expediente en soporte papel, en caso
de alguna diferencia o discrepancia entre lo que refleje uno y otro, se tendra por
vélido lo obrante en soporte papel.

Las modificaciones que se consideren necesarias en las previsiones y
funcionalidades del Sistema IURIX MPT, deberdn ser canalizadas a través de la
Secretaria de Politica Institucional quien dara intervencion en el ambito de su
competencia a la Asesoria General Tutelar y el Departamento de Tecnologia y
Comunicaciones. (Articulo 6°)

El Articulo 7° menciona al registro de expedientes en el Sistema IURIX MPT a
saber:

Causas Judiciales: En el caso de las Asesorias de Primera Instancia en lo
Contencioso Administrativo y Tributario, el ingreso de expedientes judiciales sera
registrado en el Sistema IURIX MPT por el Equipo de Coordinacion Operativa (ECO).
En los casos de las Asesorias de Primera Instancia en lo Penal, Contravencional y
Faltas y de las Cadmaras de ambos fueros, el ingreso de expedientes judiciales sera
registrado por la mesa de entrada de cada Asesoria.

En ambos supuestos se debera consignar los datos de la caratula del expediente
judicial, el nmero de CUIJ y demas datos obligatorios.

Causas Extrajudiciales: El Ingreso seré registrado en el Sistema IURIX MPT por el
Equipo Comun de Intervencion Extrajurisdiccional (ECIE), las Oficinas
Descentralizadas (OAD), la Secretaria General de Gestion o por cada una de las
Asesorias Tutelares de Primera Instancia.

El cambio de radicacion de los expedientes judiciales solo podra ser registrado en
el Sistema IURIX MPT: (Articulo 8°)

Los responsables funcionales de los expedientes, deberan asegurar y controlar la
carga integra y autosuficiente de la actividad del proceso. Si existieran expedientes
histéricos que no hubieran sido migrados al Sistema IURIX MPT, una vez advertida
dicha circunstancia debera realizar el alta del mismo. (Articulo 9°)

El Sistema IURIX MPT posee su propia Base de Datos de Personas donde estan
registradas todos los sujetos dados de alta. (Articulo 10°).

El Articulo 11° establece que cada vez que sea definida una subrogancia se debera
poner en conocimiento de tal circunstancia al Departamento de Tecnologia y
Comunicaciones a efectos de dejarlo asentado en el Sistema IURX MPT.
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Toda modificacibn de caratula o de cualquier dato de la carga inicial que
dispongan los Asesores Tutelares o funcionarios autorizados podra ser efectuada
directamente, a excepcion de la radicacion de la causa. (Articulo 12°)

Los funcionarios podran confeccionar reportes de estadisticas internos utilizando
la funcionalidad prevista en la aplicacién informatica. (Articulo 13°)

En el Anexo Il detalla las categorias, materias y objetos y la estandarizacion
normativa y documental para el fuero penal, contravencional y de faltas:

» Tipo de proceso: Define la dinamica del procedimiento de las materias.

Ejemplo: conocimiento, ejecucion, urgentes, etc.

» Categoria: Forma de agrupacion de materias.

» Materia: Forma de agrupacion de objetos de juicio.

» Objeto: Objetos de juicio.

» NNyA: Permite detectar la existencia de NNyA para definir el procedimiento

aplicable.

» Activo: Permite distinguir qué objetos de juicio se encontraran disponibles en el

sistema y cuéles no.

En base a la Resolucién AGT N° 322/2018 se aprobd los lineamientos para la
redaccion y produccion de actuaciones en el Marco del Expediente Electronico IURIX
MPT.

La mencionada Resolucién dispone que a partir del 1° de enero del afio 2019 la
implementacion y el uso obligatorio del codigo unico de identificacion de actuaciones
del Sistema del IURIX MPT.

En este sentido se establece que a partir del 1° de abril los magistrados y/o
funcionarios de las dependencias usuarias deberan firmar digitalmente las
actuaciones generadas a través del Sistema IURIX MPT, con excepciéon de aquella
documentacion que por su contenido no requiera la firma de los mismos, lo cual
podrd ser suscripta electronicamente por los responsables de los expedientes
digitales.

A partir del 2 de mayo del afo 2019 todas las comunicaciones y pases
electronicos entre las dependencias usuarias relacionadas a un accionar judicial y/o
extrajudicial deberan realizarse a través del Sistema IURIX MPT.

Cabe resaltar que la Resolucion AGCT N° 101/2019 modificé el Articulo 5° de la
Resolucion AGT N° 322/2018 por el siguiente texto: “’Aprobar el cronograma de
implementacion para el uso obligatorio de firma digital para magistrados y/o
funcionarios de las dependencias usuarias del Sistema lurix MPT, que como ANEXO
forma parte integrante de la presente”.

El Articulo 2° de la Resolucion mencionada modificé el Articulo 7° de la
Resolucion AGT N° 322/2018 por el siguiente texto: “Establecer que a partir del 1 de
octubre de 2019 todas las comunicaciones y pases electronicos entre las
dependencias usuarias — relacionadas a un accionar judicial y/o extrajudicial —
deberan realizarse a través del Sistema IURIX MPT”.
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ANEXO V- CUADRO VIGENTE Y DEVENGADO TOTAL - AGRUPADO POR
PARTIDA PRESUPUESTARIA - JURISDICCION N° 5, PROGRAMA N° 10

% de participacion
Partida Vigente Devengado Devengado Partida/
Devengado Total

1.1.1.0. Retribucion del cargo $ 825.367.776,00 | $816.276.205,94 65,31%
1.1.4.0. Sueldo Anual Complementario $ 75.062.710,00 $ 75.062.709,39 6,01%
1.1.6.0. Contribuciones Patronales $ 230.158.883,00 | $227.642.852,33 18,21%
1.1.7.0. Complementos $ 38.143.928,00 $ 38.143.927,25 3,05%
1.4.1.0. Personal Permanente $12.180.911,00 $12.180.910,53 0,97%
2.1.1.0. Alimentos para personas $ 418.656,00 $418.655,61 0,03%
2.1.2.0. Alimentos para animales $ 92.595,00 $ 92.594,03 0,01%
2.1.5.0. Madera, corcho y sus manufacturas $81.082,00 $81.081,21 0,01%
2.2.1.0. Hilados y telas $1.422,00 $1.421,56 0,00%
2.2.2.0. Prendas de vestir $ 34.920,00 $ 34.920,00 0,00%
2.3.1.0. Papel y cartén para oficina $ 387.970,00 $ 387.969,52 0,03%
2.3.3.0. Productos de artes graficas $ 225.684,00 $ 225.683,47 0,02%
2.3.4.0. Manufactura de pulpa, papel y cartén $ 1.630,00 $1.629,86 0,00%
2.4.3.0. Articulos de caucho $ 205.500,00 $ 205.500,00 0,02%
2.5.2.0. Productos farmacéuticos y medicinales $311.446,00 $ 311.445,80 0,02%
2.5.4.0. Insecticidas, fumigantes y otros $11.291,00 $11.290,80 0,00%
2.5.5.0. Tintas, pinturas y colorantes $ 46.734,00 $ 46.733,29 0,00%
2.5.6.0. Combustibles y lubricantes $416.413,00 $416.412,67 0,03%
2.5.8.0. Productos de material plastico $12.173,00 $12.173,00 0,00%
2.6.2.0. Productos de vidrio $ 2.300,00 $ 2.300,00 0,00%
2.7.1.0. Productos ferrosos $ 2.700,00 $ 2.700,00 0,00%
2.7.4.0. Estructuras metalicas acabadas $ 55.198,00 $ 55.198,00 0,00%
2.7.9.0. Otros no especificados precedentemente $ 8.090,00 $ 8.090,00 0,00%
2.9.1.0. Elementos de limpieza $107.114,00 $107.113,37 0,01%
2.9.2.0. Utiles de escritorio, oficina y ensefianza $ 317.099,00 $317.098,29 0,03%
2.9.3.0. Utiles y materiales eléctricos $811.501,00 $811.500,82 0,06%
2.9.5.0. Utiles menores médicos, quirdrgicos y de laboratorio $ 30.000,00 $ 30.000,00 0,00%
2.9.6.0. Repuestos y accesorios $ 435.089,00 $ 435.088,72 0,03%
2.9.7.0. Herramientas menores $ 5.486,00 $ 5.485,04 0,00%
2.9.9.0. Otros no especificados precedentemente $ 685.218,00 $ 685.217,06 0,05%
3.1.1.0. Energia eléctrica $1.832.414,00 $1.832.413,72 0,15%
3.1.2.0. Agua $ 272.203,00 $ 272.202,77 0,02%
3.1.3.0. Gas $ 6.479,00 $ 6.478,87 0,00%
3.1.4.0. Teléfonos, telex y telefax $270.717,00 $270.716,91 0,02%
3.1.5.0. Correos y telégrafo $ 97.400,00 $ 97.400,00 0,01%
3.2.1.0. Alquiler de edificios y locales $ 8.834.187,00 $ 8.834.186,67 0,71%
3.2.4.0. Alquiler de fotocopiadoras $ 2.098.488,00 $ 2.098.488,00 0,17%
3.3.1.0. Mantenimiento y reparacion de edificios y locales $ 4.859.825,00 $ 4.859.824,63 0,39%
3.3.2.0. Mantenimiento y reparacion de vehiculos $ 156.561,00 $ 156.561,00 0,01%
3.3.3.0. Mantenimiento y reparacién de maquinaria y equipo $ 750.267,00 $ 750.266,02 0,06%
3.3.5.0. Limpieza, aseo y fumigacion $98.912,00 $98.912,00 0,01%
3.3.9.0.0tros no especificados precedentemente $ 590,00 $ 590,00 0,00%
3.4.3.0. Juridicos $ 6.539.892,00 $ 6.539.891,56 0,52%
3.4.5.0. De capacitacion $ 11.400,00 $ 11.400,00 0,00%
3.4.7.0. Artisticos y culturales $ 20.000,00 $ 20.000,00 0,00%
3.4.9.0. Otros no especificados precedentemente $ 3.153.090,00 $ 3.153.089,45 0,25%
3.5.1.0. Transporte y almacenamiento $ 2.800,00 $ 2.800,00 0,00%
3.5.2.0. Servicios especializados $ 535.146,00 $ 535.146,00 0,04%
3.5.3.0. Imprenta, publicaciones y reproducciones $ 4.559.735,00 $ 4.559.735,00 0,36%
3.5.4.0. Primas y gastos de seguros $ 5.495.708,00 $ 5.495.707,03 0,44%
3.5.6.0. Sistemas informaticos y de registro $ 293.600,00 $ 293.600,00 0,02%
3.5.7.0. Servicios de acceso a internet y streaming $ 2.120.532,00 $2.120.531,67 0,17%
3.5.9.0. Otros no especificados precedentemente $ 86.332,00 $ 86.331,04 0,01%
3.7.8.0. Movilidad $ 472.256,00 $ 472.255,47 0,04%
3.9.1.0. Servicios de ceremonial $ 349.074,00 $ 349.073,75 0,03%
4.3.4.0. Equipos de comunicacién y sefialamiento $ 75.262,00 $ 75.262,00 0,01%
4.3.6.0. Equipo para computacion $ 559.650,00 $ 559.649,12 0,04%
4.3.7.0. Equipo de oficina y moblaje $ 869.480,00 $ 869.480,00 0,07%
4.3.9.0. Equipos varios $ 155.900,00 $ 155.900,00 0,01%
4.4.1.0. Equipo de seguridad $ 22.324,00 $ 22.323,52 0,00%
4.5.1.0. Libros, revistas y otros elementos de coleccién $ 81.684,00 $ 81.683,40 0,01%
4.8.1.0. Programas de computacion $ 30.313.762,00 $30.313.761,92 2,43%
5.1.7.9. No especificada $ 895.250,00 $ 895.250,00 0,07%

TOTAL GENERAL $1.261.512.439,00 ($ 1.249.904.819,08 100,00%

Fuente: Elaboracién propia en base a respuesta a Nota N° 1386-AGCBA-2021, Punto 8
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ANEXO VI -PLAN ANUAL DE COMPRAS 2020 - MINISTERIO PUBLICO

Inciso Partida Presupuestaria Modalidad de Contratacion Fec haesnmadade Importe 2020
inicio del proceso
2.2.2.Prendas de vestr MPT.-Contratacion Menor | 3/ 4°trimestie | $984.885,00
23.1.Papel y carton de escritorio Convenio GCBA Todoel Ejercicio | $547.24800
2.33. Productos de artes graficas Convenio GCBA Todoel Ejercicio | $34599,00
2 Bites de consumo 252 Eroductosfarmace’uticosymedicinales CMCBAMPT Contrat. Menor 2 timestre §33.24000
29.2.Utiles de escriorio, oficina  ensefianza Convenio GCBA Todoel Ejercicio | $820872,00
293 Ulesy materiales eléctricos MP.T. - Contrat. Menor Ltimeste | $12000000
294, Utensilos de cocinay comedor MP.T.- Contrat Menor 1*timestre $680.00000
2.95. Repuestos y accesorios Convenio GCBA Todoel Ejercicio | §1.39L03700
TOTALINCISO 2. BIENES DE CONSUMO §432321100
3,15, Correos y telégrafos MPT.-CD. Inferadministrativa |~ °timeste | $262.500,00
3.2.1, Alouiler de edlificios y locales MP.T.- Contrat Directa Todoel Ejercicio  |$1.200.00000
3.3.1. Mantenimiento y reparacion de edfficios y locales Lic. Piblica CM. Adeterminar | $4030000
3.3.3. Mantenimiento  reparacion maquinarias y equipos |~ MP.T.- Contat, Menor Adetermingr | $70.00000
3 Senios o prsondes 3.35.Limpieza, aseo y fumigacion MP.T.- Contat, Menor 3" imestre $80411,00
35.2. Senvicios especializados MP.T.Lic. Pdblicay Contrat, Menor|  1°/3°timeste | $809.000,00
35.3.Imprenta, publicacions y reproduccion CMMPT.yCD.MP.T. Adeterminar | $5.040.26800
354, Primas y gastos de seguros Lic. Plblica CM. 1/ timestre | $4910950,0
356, Sistemas informaticos y de registro Lic. PiblicaM.P.T. Adeterminar | $1.364.620,00
35.7. Senicios de acceso aintemety de streaming Lic. PublicaM.P.T. Adeterminar | $2.096.888,00
TOTAL INCISO 3. SERVICIOS NO PERSONALES §25874.957,0
4.3.2. Equipo de ransporte, raccion y elevacion MP.T.-Lic. Piblica timestre | $1000.00000
4.3 4 Equipo de comunicacion y sefialamiento MP.T.-Lic. Pblica Adeterminar | $665.00000
4.36. Equipo de computacion MP.T.-Lic. Piblica Adeterminar | 2521050000
4.3.7. Equipo de oficina y moblaje MP.T.-Lic. Piblica Adeterminar | §2560.000,00
4. Bienesdeuso  |438, Hemamientas y repuestos mayores MP.T. - Contrat. Menor Ltimeste | $210.00000
439, Equipos varios MP.T.-Lic. Plblica Adeterminar | $30.78300
4.4.1. Equipo de sequridad MP.T.-Lic. Piblica Adeterminar | $104.09300
45.1.Libros, revistas y otos elementos de coleccidn MP.T.- Contrat, Menor Ltimeste | $800.00000
48,1, Programas (e computacidn MP.T.yCM.Lic. Piblica Todo el Ejercicio  |$24458.500,00
TOTALINCISO4. BIENES DE USO §55.098.876,00
TOTAL GENERAL (INCISO 2 +INCISO 3+ INCISO 4) $85.297.110,00

Fuente: Respuesta a Nota N° 1386/AGCBA/2021, Punto 9
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ANEXO VII - REGIMEN GENERAL DE CAJAS CHICAS - RESOLUCION AGT N°

266/2017
SI NO FS.

Punto 2: ¢Los responsables de la administracion y
rendicion de fondos son los titulares de las dependencias | X
para los cuales se cre6 la Caja Chica?
Punto 4: ¢Las rendiciones de gastos se realizaron una
vez que se ha utilizado por lo menos el 70% del monto | X
asignado?
Punto 6: ¢Las erogaciones efectuadas son las| X
permitidas?
El presente articulo enuncia los conceptos por los cuales
no pueden efectuarse erogaciones:

a) Pagos a Personal.

b) Consumo de Telefonia Celular.

c) Bienes muebles registrables y/o inventariables
excepto autorizacion expresa.

d) Libros.

e) Gastos de servicios de Televisidon, Radio, Cable y/o
Musica Funcional, excepto autorizacion expresa.

f) Accesorios de Computacion.

g) Honorarios profesionales.

h) Enmarcados de titulos, diplomas, mapas,
certificados, etc.

i) Repuestos y lubricantes de vehiculos que no sean
de propiedad del Ministerio Publico.

j) Perfumeria y/o farmacia, excepto autorizacion
expresa.

k) Mobiliario en general: nuevos, usados,
reparaciones, restauraciones y retapizados.

Punto 7: ¢ Se cumplen los siguientes requisitos?:

a) Las rendiciones de Caja Chica son doce (12) por | X
afio calendario.

b) EIl tope por comprobante se estipula en| X
cuatrocientas (400) Unidades de Compra (U.C.)%8.

c) Los comprobantes de pago deben cumplir los | X
requisitos establecidos en para la emision de
facturas, tickets y recibos, por la AFIP y la Direccion
General de Rentas de la CABA:

18 ey N° 6.281/2019, Articulo 27: “Fijase los siguientes valores de Unidades Fijas (UF), Unidades de Compra (UC) y Unidades
de Multa (UM) para el ejercicio 2020...1 U.C.: Pesos treinta ($30,00)".
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Punto 8: Las rendiciones estan firmadas en todas sus
fojas por el responsable de la administracion de la caja | X
chica.

Punto 9: Los gastos en comida y/o refrigerios y elementos
de limpieza no deben superar el total del 40% del monto | X
asignado en cada rendicion.

Punto 10: se admite que hasta un 25% del monto
liquidado como gastos de movilidad se rinda sin los | X
comprobantes correspondientes.

ANEXO Il - a) ASIGNACION DE CAJAS CHICAS REGIMEN GENERAL

Secretaria General de Gestion: 820 Unidades
de Compra (U.C.)%.

ANEXO IV - PLANILLA RENDICION GASTOS GENERALES

¢ Se adjunta Planilla Rendicién de Gastos
Generales?

ANEXO V - PLANILLA RENDICION GASTOS DE MOVILIDAD

¢ Se adjunta Planilla Rendicion Gastos de X
Movilidad?
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ANEXO VIII:

CAJA CHICA: RENDICION N° 1 - ILEGIBILIDAD DE LOS COMPROBANTES

Ne

Rendicion

N°e de

Comprobante

Concepto

Legilibilidad

Importe

1 1 Almacen No cumple $ 415,00
1 2 Almacen No cumple $ 1.520,00
1 3 Almacen No cumple $ 1.010,00
1 4 Almacen No cumple $ 475,00
1 5 Almacen No cumple $ 1.290,00
1 S Almacen No cumple $ 1.315,00
1 7 Almacen No cumple $ 144,00
1 11 Libreria No cumple $ 170,00
1 1 Taxi No cumple $ 151,14
1 2 Taxi No cumple $ 146,56
1 3 Taxi No cumple $ 292,40
1 4 Taxi No cumple B 256,48
1 5 Taxi No cumple $ 219,84
1 S Taxi No cumple s 384,72
1 7 Taxi No cumple $ 128,24
1 8 Taxi No cumple $ 183,20
1 o Taxi No cumple $ 164,88
1 10 Taxi No cumple $ 174,04
1 12 Taxi No cumple $ 270,22
1 14 Taxi No cumple S 398,46
u 16 Taxi No cumple B 329,76
u 18 Taxi No cumple $ 114,50
u 20 Taxi No cumple $ 137,40
1 21 Taxi No cumple $ 105,34
1 22 Taxi No cumple $ 68,78
1 24 Taxi No cumple $ 132,82
u 25 Taxi No cumple $$ 215,26
a1 26 Taxi No cumple 64,12
1 27 Taxi No cumple $ 96,18
u 28 Taxi No cumple $ 256,48
o 29 Taxi No cumple $ 114,50
o 30 Taxi No cumple $s 73,28
o 31 Taxi No cumple $s 73,28
o 32 Taxi No cumple $ 196,94
1 33 Taxi No cumple $ 187,78
u 35 Taxi No cumple $ 251,90
u 36 Taxi No cumple $ 203,12
u 39 Taxi No cumple $ 132,82
o 40 Taxi No cumple $ 210,68
u 41 Taxi No cumple $ 242,74
u 422 Taxi No cumple $ 219,84
u 45 Taxi No cumple $ 119,08
u a7 Taxi No cumple $ 224,42
u 49 Taxi No cumple $ 192,15
1 50 Taxi No cumple $ 215,26
o 52 Taxi No cumple $ 109,92
1 54 Taxi No cumple $ 452,20
1 55 Taxi No cumple $ 178,50
1 56 Taxi No cumple $ 196,35
1 57 Taxi No cumple $ 207,06
1 58 Taxi No cumple $ 267,75
1 [SH B Taxi No cumple $ 238,00

Fuente: Elaboracién propia en base a respuesta a Nota N° 2047/AGCBA/2021, Punto 2
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CAJA CHICA: RENDICION N° 2 - ILEGIBILIDAD DE LOS COMPROBANTES

. o

Renlilllomon Coml\;)r:l:e)ante Concepto|Legilibilidad| Importe
2 1 Garage No cumple $ 390,00
2 6 Almacén No cumple | $4.960,00
2 8 Almacén | No cumple $ 400,00
2 2 Taxi No cumple $ 264,18
2 5 Taxi No cumple $ 124,95
2 7 Taxi No cumple $ 113,05
2 8 Taxi No cumple $ 130,90
2 10 Taxi No cumple $ 273,70
2 11 Taxi No cumple $ 154,70
2 12 Taxi No cumple $ 160,65
2 13 Taxi No cumple $ 303,45
2 14 Taxi No cumple $ 242,76
2 15 Taxi No cumple $ 339,15
2 17 Taxi No cumple $ 136,85
2 20 Taxi No cumple $ 205,25
2 21 Taxi No cumple $ 345,10
2 26 Peaje No cumple $ 85,00
2 29 Taxi No cumple $ 398,65
2 32 Taxi No cumple $ 243,95
2 34 Taxi No cumple $ 267,75
2 37 Taxi No cumple $ 243,95
2 39 Taxi No cumple $ 208,25
2 40 Taxi No cumple $ 350,10
2 41 Taxi No cumple $ 351,05
2 45 Taxi No cumple $ 245,35
2 46 Taxi No cumple $ 357,08
2 47 Taxi No cumple $ 184,45

Jean Jaures 220 - C1215ACD - Ciudad Auténoma de Buenos Aires - Tel. 3754-3700

+Fuente: Elaboracion propia en base a respuesta a Nota N° 2047/AGCBA/2021, Punto 2

1



