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INFORME EJECUTIVO

Lugar y fecha de emision: Ciudad Autonoma de Buenos Aires, 19 de noviembre
de 2025

Cédigo de Proyecto: 12.25.07

Denominacion del proyecto: Analisis de la Calidad Fisico Quimica y
Microbiologica del Agua del Rio de la Plata Arroyos, Lagos y Lagunas de la
CABA

Tipo de Auditoria: Desempefio

Sujeto de Control: Agencia de Proteccion Ambiental — Direccion General
Evaluacion Ambiental

Periodo bajo Examen: 2024

Objeto de la Auditoria: Analisis de la Calidad Fisico-Quimico y Microbiolégico
del Agua del Rio de la Plata, Arroyos, Lagos y Lagunas de la CABA.

Objetivo de la Auditoria: Controlar la eficiencia y eficacia de la Agencia
Proteccion Ambiental (APRA) respecto a las acciones operativas que
implementa la misma, en relacién al analisis fisicoquimico y microbiolégico del
agua del Rio de la plata, Arroyos, Lagos y Lagunas de la CABA.

Alcance: Las acciones operativas que implementa la APRA en relacién al
analisis fisicoquimico y microbiol6gico del agua del Rio de la plata, Arroyos,
Lagos y Lagunas de la CABA, quedando excluidas las acciones implementadas
sobre el curso de agua del Riachuelo.

Observaciones relevantes

1. Con el objeto de aplicar las buenas practicas de gestion publica, es dable
recomendar que el ente auditado elabore la siguiente informacion y
documentacion:

a) Parametros y/o indicadores que se hayan elaborado y/o
formulado para evaluar la gestion.

b) Estadisticas.

c) Manuales de Procedimientos, Circuitos Administrativos,
Informes de Gestidn y Evaluacion del control interno. Tablero de
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Control de Gestion que haya elaborado el ente auditado que
abarquen varios periodos de gestion.

2. Elaborar el inventario del total de las aguas de dominio publico de la
Ciudad, como asi también, las fuentes de vertido sobre las mismas con el
fin de cumplir con el objeto de la ley 3295.

3. Aprobar por acto administrativo la siguiente documentacion:

» DOCUMENTO G026 denominado “Programa de la GODAyL”

» DOCUMENTO G27 denominado “Elaboraciéon y Emision de
Informes de ensayos”

» DOCUMENTO T110, denominado “MUESTREQO”

> DOCUMENTO TO046 denominado “MANIPULACION DE
MUESTRAS”

» DOCUMENTO “PROTOCOLO DE NOTIFICACION POR
EXCEDENCIAS”

» Resolucion N° 283/2019 - RESOL-2019-283-APN-ACUMAR
fechada en la Ciudad de Buenos Aires el 19/12/2019.

Y cualquier otra documentacién que elabore para el analisis fisicoquimico y
microbiolégico del agua de dominio publico de la Ciudad.

4. Adoptar las medidas necesarias y suficientes para cumplir con los sitios
de muestreo indicados en la normativa vigente.

5. Que las Planillas de registracion de resultados de los analisis fisico-
guimicos y microbiologicos del agua cumplan con las caracteristicas de
un Informe Técnico.

6. Elaborar protocolos, planes, acciones y/o medidas de mitigacion,
remediacion y/o saneamiento para cuando los valores de los analitos
obtenidos, como resultado de la aplicacion del proceso de monitoreo de
la calidad de agua, superan los valores de referencia, estandares y/o
admisibles fijados por los métodos y andlisis que la misma adopta para
dichos ensayos. Ademas, la Direccion General de Control Ambiental
cumpliria con las misiones y funciones que se le establecieron por
normativa vigente.

Conclusion/Dictamen

Como resultado de los procedimientos de auditoria aplicados al cumplimiento de
los parametros y objetivos planificados para el Proyecto de Auditoria 12.25.07,
se ha verificado que el ente auditado (APRA), a través de la Direccién General
de Control Ambiental lleva a cabo un proceso de monitoreo sistematico de los
cuerpos de agua que atraviesa o circundan la Ciudad de Buenos Aires.
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Este proceso incluye andlisis fisico - quimicos y bioldgicos, asi como otros
métodos adecuados, en linea con las competencias otorgadas por la Ley 3295.
No obstante, se ha observado que el ente auditado no esta cumpliendo con la
totalidad de las funciones que le confiere dicha ley.

En el proceso de auditoria se ha identificado la existencia de debilidades en
relacion a la cobertura de muestreo que permitan cumplir con la toma de
muestras en la totalidad de los sitios exigidos en la normativa mencionada y a la
falta de un inventario en tanto el ente auditado no cuenta con un registro
completo de todos los cuerpos de agua de dominio publico de la Ciudad.

A su vez, para un mejor logro de sus objetivos, el ente auditado debera incorporar
en las etapas del proceso de monitoreo del agua la elaboracion de informes de
los resultados obtenidos, la evaluacion de la evolucién de los valores en el tiempo
y la formulacion de protocolos de accion para el caso que se superen los valores
admisibles.

Por ultimo, el ente auditado debera adoptar las medidas necesarias y suficientes
gue permitan cumplir con la participacion ciudadana entre todos los involucrados
y actores interesados para la fijacion y actualizacion de usos prioritarios y
estandares de calidad de los cursos de agua y coordinar acciones con otras
jurisdicciones, para la fijacién de los estandares y limites de vertido de las
cuencas compartidas.

Palabras claves
PARAMETROS E INDICADORES DE GESTION — PROCESO DE ANALISIS
DEL AGUA — ACCIONES RESPECTO A LA CALIDAD DEL AGUA
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INFORME FINAL DE AUDITORIA
“ANALISIS DE LA CALIDAD FiSICO QUIMICA Y MICROBIOLOGICA DEL
AGUA DEL RIiO DE LA PLATA ARROYOS, LAGOS Y LAGUNAS DE LA
CABA?”
PROYECTO N° 12.25.07

DESTINATARIO

Sefora

Presidenta

Legislatura Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
Dra. Clara Muzzio

S / D

INTRODUCCION

La Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires, en uso de las facultades
conferidas por el articulo 135 de la Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 131, 132 y 136 de la Ley N° 70
y en cumplimiento de la planificacion institucional del afio 2025 procedi6 a
efectuar un examen de desempefio, por el periodo enero a diciembre del 2024,
cuyo objeto, objetivo y alcance a continuacion se detallan:

1. OBJETO

Andlisis de la Calidad Fisico-Quimico y Microbiologico del Agua del Rio de la
Plata, Arroyos, Lagos y Lagunas de la CABA.

2. OBJETIVO

Controlar la eficiencia y eficacia de la Agencia Proteccion Ambiental (APRA)
respecto a las acciones operativas que implementa la misma, en relacion al
analisis fisicoquimico y microbiolégico del agua del Rio de la plata, Arroyos,
Lagos y Lagunas de la CABA.

3. ALCANCE

Las acciones operativas que implementa la APRA en relacién al andlisis
fisicoquimico y microbiologico del agua del Rio de la plata, Arroyos, Lagos y
Lagunas de la CABA, quedando excluidas las acciones implementadas sobre el
curso de agua del Riachuelo.
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3.1. Procedimientos aplicados.

Para la elaboracion del presente Informe se han aplicado los siguientes
procedimientos:

>

>

A\

Relevar el organismo, finalidad. estructura formal y real, organigrama. -
responsabilidad primaria y acciones.

Relevar, analizar y evaluar Manuales, Normas de Procedimientos y
Circuitos administrativos.

Relevar, analizar y evaluar Estadisticas, Indicadores y Tablero de Control
de Gestion.

Relevar los recursos humanos afectados al programa.

Relevar los recursos fisicos (Infraestructura edilicia, equipamiento, etc.).
Relevar, analizar y evaluar el Marco legal (Recopilacion de la normativa
general y especifica aplicable al objeto).

Relevar, analizar y evaluar la informacion presupuestaria, recursos
financieros asignados, metas fisicas establecidas para el periodo bajo
examen.

Relevar, analizar y evaluar Sistema de Control Interno.

Identificar las areas criticas.

Control del grado de cumplimiento de las disposiciones legales vigentes,
politicas planes, normas y procedimientos.

Control del uso eficiente y econédmico de los recursos, evaluando la
optimizacién de los mismos en términos del objetivo al que son aplicados.
Controlar y evaluar la eficacia de los objetivos y metas de operaciones o
programas, revisando los mismos con el fin de comprobar que los
resultados sean coherentes con los establecidos y si se cumplen de
acuerdo con lo planeado.

Determinacion del Universo y seleccidon de la muestra de auditoria
Controlar la aplicacion del proceso para el monitoreo de la calidad de
agua, en términos de eficiencia y eficacia.

3.2. Riesgos de auditoria

La identificacion de los peligros determinados por el objeto y objetivo del proyecto
de auditoria y las caracteristicas del mismo dieron como resultado una alta
probabilidad de los riesgo de control® de auditoria.

1 RIESGO DE CONTROL: Se refiere especialmente a la evaluacién del ambiente de control, la existencia o

no de una unidad de auditoria interna, mecanismos propios de control o0 manuales de procedimiento. Las
existencias de puntos débiles en el control interno aumentan a priori el riesgo de auditoria.
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3.3. Normativa aplicable

a) Nacional

v Ley N°26168 Creacion de la Autoridad Cuenca Matanza-
Riachuelo

v Resoluciéon 46-E/2017, Anexo lll Caracteristicas y valores de
pardmetros asociados a los usos. Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sustentable. ACUMAR - Republica Argentina

v Resolucion N° 283 — ACUMAR - 2019. MODIFICACION Y
APROBACION de la RESOLUCION N° 46/2017 — Cambia la tabla
de valores admisibles de parametros agua.

v" Valor referencial para Ambiente de agua dulce para recreacion
humana con contacto directo de uso infrecuente: Nivel “Guia
Nacional de Calidad de Agua Ambiente”, de la Subsecretaria de
Recursos Hidricos de la Nacion Argentina. Diciembre 2003.

b) Ciudad Auténoma de Buenos Aires

v' Ley CABA N° 70. Sistemas de Gestion, Administracién Financiera
y Control del Sector Publico de la Ciudad

v' Ley CABA N° 3295. Gestion Ambiental del Agua

v Ley CABA N° 6292. Ley de Ministerios - Jefe de Gobierno
- Ministros - Competencias

v Ley CABA N° 6684. Vigencia Especial: 10 de diciembre de
2023. Ley de Ministerios -Jefe de Gobierno - Ministros
- Facultades y Responsabilidades

v Decreto GCABA N° 387/2023. Aprueba la Estructura Organico-
Funcional dependiente del Poder Ejecutivo del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires

v Resolucion APRA N° 267/2023. Aprueba la Estructura Organico-
Funcional de la Agencia de Proteccién Ambiental.

c) Internacional

v' Guia Conama para el establecimiento de las Normas Secundarias
de Calidad Ambiental para Aguas Continentales Superficiales y
Marinas. Gobierno de Chile, Comision Nacional del Medio
Ambiente, diciembre de 2004.

v Resoluciones de Conama, 1984-2012. Edicién Especial,
Ministerio de Medio Ambiente, Brasilia 2012. Calidad de agua,
Resolucién N° 274 del 29/11/2000, pags. (371-385).

v Australian and New Zealand Guidlines for Fresh and Marine Water
Quality, Volumen 1. The Guidlines, chapter 5, october 2000.

9
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National Water Quality Management Strategy, Paper N° 4.
Australian and New Zealand Environment and Conservation
Council. Agriculture and Resource Management Council of
Australia and New Zealand.

3.4. Del Presupuesto

Jurisdiccién: 20 — JEFATURA DE GOBIERNO - VICE JEFATURA

Sujeto de control: 934 — APRA — UE: 3164 — DIRECCION GENERAL CONTROL
AMBIENTAL

Programa Presupuestario: 95 — Laboratorio de Andlisis y Calidad Ambiental

CUADRO 1: DATOS PRESUPUESTARIOS

1 169.403.636,00 | 319.247.538,00 | 319.247.532,08

95 11000 2 70.180.032,00 | 114.893.550,00 98.412.810,87
3 13.658.903,00 20.685.940,00 20.642.693,16

4 12.474.076,00 20.354.237,00 20.131.733,30

TOTALES | 265.716.647,00 | 475.181.265,00 | 458.434.769,41

FUENTES: PRESUPUESTO 2024 Y ANEXO 1lI DIST. CREDITO — SIGAF

3.4.1. Descripcion del Programa Presupuestario

“El programa tiene como mision efectuar las tomas de muestras y las
determinaciones analiticas de calidad ambiental y desarrollar el monitoreo
de los recursos aire, agua y suelos en la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
llevados a cabo, tanto por campafias de monitoreo como por demanda.

Los objetivos de este programa son:

- Efectuar el monitoreo manual de calidad de aire en areas de incidencia de
fuentes fijas y moviles requeridas, en virtud de la Ley N° 1356/2004 y su
normativa modificatoria y complementaria.

- Efectuar el monitoreo manual de calidad del aire en el area de incidencia
de la Cuenca Matanza Riachuelo, a fin de dar cumplimiento a los términos
establecidos por las Normas que fije la Autoridad de Cuencay el dictamen
de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion en el area de incidencia de
la Cuenca Matanza Riachuelo.

- Efectuar el monitoreo de aguas de interés ambiental en el ambito de la
Ciudad de Buenos Aires, entre ellas el monitoreo de Lagos, Lagunas, Rio

10
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de la Plata, Arroyos entubados y Riachuelo, dando cumplimiento a la Ley
N° 3295/09 de Gestion Ambiental del Agua y al dictamen de la Corte
Suprema de Justicia de la Nacion en el area de incidencia de la Cuenca
Matanza Riachuelo, comparando los resultados con niveles guias
nacionales e internacionales.

Efectuar el control de los efluentes liquidos a demanda, con el fin de det
ectar incumplimiento de la normativa ambiental y acorde a problematicas
especificas por denuncias.

Efectuar las tareas de monitoreo y determinaciones analiticas, dentro de
las competencias técnicas del laboratorio, que requiera la Agencia de
Proteccibn Ambiental en el marco de su participacion en la ley N°
26.168/06 referidas a la Cuenca Matanza Riachuelo.

Efectuar el control de la calidad de agua de natatorios, consistente en
realizar las determinaciones analiticas fisico-quimicas y bacteriolégicas
del agua segun la Resolucion N° 310-APRA/15 y la Disposicion N° 29-
DGCONTA/17.

Efectuar la Aprobacion de equipos de tratamiento de agua de Natatorios.

Efectuar el control de la calidad de aguas varias, para establecer nivel d
e

calidad fisico quimica y bacterioldgica de aguas acorde a problematicas
especificas

por denuncias, ej.: agua de bebida, agua de pozo, escurrimientos, etc.

Desarrollar y ampliar el control de calidad de suelos varios, por medio de
analisis fisico quimicos segun problematicas especificas.

Desarrollar y ampliar el control de calidad de compost, por medio de anal
isis fisico quimicos segun problematicas especificas.

Entre los monitoreos que se realizan, se encuentran la ejecucion de aqu

ellosque determinan la calidad fisico quimica y microbioldgica del agua d
el Rio

de la Plata, Riachuelo, Arroyos de la Ciudad y de Lagosy Lagunas en
Espacios Verdes, asi como también, se realizan muestreos y analisis de
calidad de agua sobre natatorios de polideportivos y en escuelas publicas
y privadas.

Estos monitoreos se realizan de manera mensual, trimestral o semestral
mente dependiendo el cuerpo de agua del que se trate y consisten en
muestreos realizados en distintos puntos del cuerpo de agua, y de latraza,
en caso de aplicar, y su posterior determinacién en el Laboratorio.”
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4. LIMITACION AL ALCANCE

En el proceso de ejecucion del presente Proyecto de Auditoria, aprobado en el
Plan de Auditoria — Afio 20252, no se presentaron limitaciones al Alcance.

En el presente Informe se expone el resultado de los procedimientos aplicados,

para la aprobacién del Plan de Trabajo, y las tareas realizadas entre el
20/01/2025 y el 21//07/2025.

S. ACLARACIONES PREVIAS

Con el objeto de explicitar el alcance de la auditoria, los criterios utilizados, la
metodologia empleada y contextualizar los hallazgos del presente Informe, se
considera conveniente efectuar las aclaraciones que seguidamente se exponen:

5.1. Del Relevamiento Previo

La Agencia de Proteccion Ambiental, como autoridad de aplicaciéon de la Ley N°
3295 denominada LEY DE GESTION AMBIENTAL DEL AGUA, es competente
para efectuar el andlisis de la calidad fisico-quimico y microbiolégico del agua de
dominio publico de la Ciudad.

Definiendo, Gestion Ambiental como el conjunto de actividades que se llevan a
cabo a fin de resolver, prevenir y/o mitigar los impactos ambientales de nuestras
acciones y asi contribuir a la sostenibilidad ambiental®, demuestran el caracter
preventivo y/o correctivo que debe tener como objeto la gestién ambiental.

5.1.1. De la Ley 3295 — GESTION AMBIENTAL DEL AGUA

La norma tiene por Objeto, regular la gestibn ambiental del agua de dominio
publico de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y son objetivos de la misma:

a) La proteccion ambiental, la remediaciéon® y la gestion ambiental integrada del
agua.

b) Asegurar una calidad ambientalmente adecuada del agua;

c) Proveer al uso y aprovechamiento, racionales, eficientes, equitativos y
sostenibles del agua.

d) Promover las innovaciones tecnoldgicas y la gestion de procesos
ambientalmente adecuados.

2 Aprobado por el Colegio de Auditores. RESOLUCION RESCS-2024-195-E-AGCBA-AGMIG.

8 https://buenosaires.gob.ar/contenidos-educativos/gestion-ambiental.

4 REMEDIACION AMBIENTAL: Es el proceso de eliminar contaminantes de sitios/aguas que han
sido contaminados por actividades industriales, manufactureras, mineras y comerciales.
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Ademas, dispone que la ciudad garantiza a todos sus habitantes el acceso al
agua potable en cantidad y calidad suficientes para usos personales y doméstico
como derecho humano fundamental.

Que la Ciudad de Buenos Aires establece su politica hidrica sobre la base de los
principios rectores instituidos por el Consejo Hidrico Federal (COHIFE) en su
Acuerdo Federal del Agua, del cual forma parte a través del Decreto 678/08.

Respecto a las Cuencas interjurisdiccionales dispone que la Ciudad debe
concertar con las demas jurisdicciones que comparte las cuencas hidricas, la
adopcién de medidas y politicas, y la definicion de objetivos y programas de
accion en dichas cuencas.

Ademas, dispone que las principales funciones de la AGENCIA DE
PROTECCION AMBIENTAL, como autoridad de aplicacién de la misma ley y por
normativa de su creacion, son:

e Proponer politicas y disefiar planes y programas tendientes a mejorar y
preservar la calidad ambiental de la Ciudad de Buenos Aires.

e Proponer e implementar acciones vinculadas a la problematica ambiental
del Area Metropolitana.

e Velar por el cumplimiento de la normativa en materia ambiental®.

e Representar a la Ciudad de Buenos Aires ante organismos
gubernamentales y no gubernamentales en materia ambiental.

e Desarrollar y revisar sistemas de mediciones e indicadores de desarrollo
sostenible.

e Dictar normas de regulacion y conservacion.

e Implementar una politica de investigacion y desarrollo en materia
ambiental, estimulando la innovacién tecnoldgica.

e Concientizar a la poblacion a través de la aplicaciéon de programas de
educacion ambiental.

e Facilitar el acceso a la informacién ambiental.

e Construir ciudadanos ambientalmente responsables e informados.

Y, entre las principales areas de incumbencia y responsabilidad estan las de:

» Evaluacion de impacto ambiental.

» Sistema de control sobre el desarrollo de las actividades antropicas.
» Monitoreo integral ambiental (aire, agua, ruido, suelo, antenas).

» Informacion ambiental.

5 Cumplir la ley de agua.

13
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5.1.2. De la Auditoria de Desempefio (Gestion)

De acuerdo a las disposiciones legales que rigen al Sistema de Gestién®, se
define lo siguiente:

La gestion es un proceso de coordinacion de los recursos disponibles que se
lleva a cabo para establecer y alcanzar objetivos y metas precisos.

La gestion comprende todas las actividades organizacionales que implican:
a) El establecimiento de metas y objetivos.
b) El andlisis de los recursos disponibles.
c) La apropiacion econdémica de los mismos. La evaluacion de su
cumplimiento y desempefio institucional.

Una adecuada operacién que garantice el funcionamiento de la organizacion.
5.2. Del Marco de referencia de auditoria

En el Capitulo Il — PRESERVACION DEL RECURSO, de la Ley N° 3295, se
encuentran dispuestos los articulos 6° al 12°, donde se explicitan las acciones
que debe gestionar la Agencia de Proteccion Ambiental, en relacién al monitoreo
del agua y el analisis de los parametros ambientales de la misma, a saber:

e Implementar un monitoreo que evalle en forma sistemética los caudales

y la calidad de los rios y arroyos que atraviesan o circundan la Ciudad de
Buenos Aires, y de sus lagos, mediante andlisis fisicos, quimicos y
bioldgicos y otros métodos apropiados, que aseguren una cobertura
adecuada y lo mas amplia posible de parametros de calidad.
La reglamentacién de la ley fijar4 los andlisis indicados en el parrafo
anterior, los cuales no son limitativos de otras mediciones que requiera
efectuar la Autoridad de Aplicacién, de acuerdo a propias facultades o
ante emergencias que se produzcan. ’

e Priorizar en la planificacion del monitoreo la evaluacion de los cuerpos de
agua que se encuentren en las zonas de influencia de las tomas que
abastecen a las plantas potabilizadoras; en la desembocadura de los
arroyos, y en las cercanias al nacimiento o ingreso de los mismos a la
Ciudad; en la Zona Portuaria; en distintos puntos del curso y

6 Ley CABA N° 70. TiTULO II. DE LA GESTION PUBLICA. Sistema de Programacion de la Accién de
Gobierno y del Sistema de Inversiones Publicas.

7 Ley CABA N°3295. Articulo 6°- Monitoreo: Impleméntese un monitoreo que evalle en forma
sistematica los caudales y la calidad de los rios y arroyos que atraviesan o circundan la Ciudad
de Buenos Aires, y de sus lagos, mediante analisis fisicos, quimicos y biol6gicos y otros métodos
apropiados, que aseguren una cobertura adecuada y lo mas amplia posible de parametros de
calidad. La reglamentacion de la presente fijara los andlisis indicados en el parrafo anterior, los
cuales no son limitativos de otras mediciones que requiera efectuar la Autoridad de Aplicacion,
de acuerdo a propias facultades o ante emergencias que se produzcan.
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desembocadura del Riachuelo; en los lagos, y en los demas lugares que
la Autoridad de Aplicacién considere criticos.®

e Celebrar convenios interjurisdiccionales y/o interinstitucionales que
posibiliten la adecuada implementaciéon de los monitoreos antes
indicados.®

e Crear una Base de datos donde se registren los valores recabados en las
actividades de monitoreo de calidad de agua y medicidén de caudales, que
permitan sus evaluaciones sistematicas, con el objeto de medir las
variaciones que se produzcan, como asi también realizar acciones
tendientes a la proteccion integral de los cuerpos de agua de la Ciudad.®

e Fijar, junto a la participacion ciudadana, de acuerdo con lo establecido en
el Articulo 12° de la ley!?, los usos prioritarios y los estandares de calidad
para las aguas de dominio publico.

e Establecer los limites de vertido de efluentes liquidos a cursos
superficiales y a conductos pluviales, los cuales no podran exceder las
tolerancias establecidas en el Decreto Nacional 674/89 o la norma que lo
reemplace, y seran revisados y actualizados con una frecuencia no mayor
de tres (3) afios.*?

e Acordar, en Cuencas compartidas, los estandares y limites de vertido, con
las demds jurisdicciones. Seran de aplicacion las normas fijadas por la
Autoridad de Cuenca Matanza Riachuelo (ACUMAR) para dicha cuenca.!?

8 Ley CABA N°3295. Articulo 7°- Sitios de monitoreo: El monitoreo tendra como prioridad la
evaluacion de los cuerpos de agua en las zonas de influencia de la toma de agua que abastecen
a las plantas potabilizadoras; en la desembocadura de los arroyos, y en las cercanias al
nacimiento o ingreso de los mismos a la Ciudad; en la Zona Portuaria; en distintos puntos del
curso y desembocadura del Riachuelo; en los lagos, y en los demas lugares que la Autoridad de
Aplicacion considere criticos.

% Ley CABA N°3295. Articulo 8°- Convenios - La ejecucion del monitoreo estara a cargo de la
Autoridad de Aplicacion, la cual podra celebrar convenios interjurisdiccionales y/o
interinstitucionales que posibiliten la adecuada implementacion de los mismos.

10 | ey CABA N° 3295. Articulo 9°- Base de datos - Los datos recabados en las actividades de
monitoreo de calidad de agua y medicién de caudales seran incorporados a bases de datos que
permitan su evaluacion sistemética, con el objeto de medir las variaciones que se produzcan
como asi también realizar acciones tendientes a la proteccién integral de los cuerpos de agua de
la Ciudad.

11 1 ey CABA N°3295. Articulo 12.- Participacién ciudadana - Para la fijacion y actualizacion de
usos prioritarios y estandares de calidad de los cursos de agua, se estableceran procesos de
participacion entre todos los involucrados y actores interesados.

12 L ey CABA N°3295. Articulo 10.- Estandares de calidad y limites de vertido - La Autoridad de
Aplicacion fijara los usos prioritarios y los estandares de calidad para las aguas de dominio
publico de acuerdo con lo establecido en el Articulo 12, y establecera los limites de vertido de
efluentes liquidos a cursos superficiales y a conductos pluviales, dentro de ciento ochenta (180)
dias a partir de la reglamentacién de la presente. Los mismos no podran exceder las tolerancias
establecidas en el Decreto Nacional 674/89 # o la norma que lo reemplace, y seran revisados y
actualizados con una frecuencia no mayor de tres (3) afios.

13 ey CABA N°3295. Articulo 11.- Cuencas compartidas - Para el caso de cuencas compartidas,
los estandares y limites de vertido deben basarse en lo acordado con las demas jurisdicciones.
Seran de aplicacion las normas fijadas por la Autoridad de Cuenca Matanza Riachuelo
(ACUMAR) para dicha cuenca.
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De acuerdo a las acciones descriptas en parrafos anteriores, que resultan de la
naturaleza de los articulos de la ley 3295, también, indicados con anterioridad,
se procedié a elaborar, con caracter de marco de referencia de auditoria, el
proceso que se debe efectuar para que los monitoreos del agua de dominio
publico de la Ciudad, resulten acordes al cumplimiento legal y las buenas
practicas de calidad y cantidad que, de verificarse la realizacion, determina un
razonable grado de eficiencia y eficacia.

PROCESO PARA EL MONITOREO DE LA CALIDAD DEL AGUA

Determinacion de los sitios de monitoreo

Extraccion de Muestras

Transporte de las muestras al Laboratorio

Entrega de las muestras en el Laboratorio

Aplicacién del o los Métodos de Analisis fisico-quimico y
Microbiol6gico del agua en el Laboratorio

Informes de los resultados de los andlisis realizados.

Registros en la Base de Datos.

Evaluacion de los resultados de los andlisis realizados.
Protocolos y Acciones que se realiza en el caso que los valores
estandares de los parametros y analitos se encuentren superados
por los valores que resultan del andlisis efectuado

agrwnE

© 00N

Ademads, la determinacibn de las metas, los objetivos del programa
presupuestario y la asignacion de los recursos técnicos, humanos, econdémicos,
financieros y de infraestructura forman parte del modelo de referencia.

5.3. Criterio de Auditoria

Determinado el marco de referencia, el criterio seré el control de las acciones
operativas que implementa la Agencia de Proteccion Ambiental, como es, el
proceso para el monitoreo de la calidad del agua que consiste en la
determinacion de los sitios donde se extrae la muestra de agua, la medicion de
los analitos y pardmetros relacionados con la calidad del agua, para, luego,
comparar los resultados de las mediciones con valores estandares o admisibles
y, de acuerdo al resultado de dicha comparativa, la aplicacion de los protocolos
y/o los procedimientos para atender el estado de contaminacion detectado.

Ademas, evaluar la determinacion de las metas y los objetivos del programa
presupuestario, como asi también la razonabilidad en términos de eficiencia y
eficacia en la asignacion de los recursos humanos, fisicos, economicos y
financieros y la evolucién en el desempefio institucional del sujeto de control, a
partir de los resultados de los analisis antes mencionados.
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5.4. Del sujeto de control

Se verificd que, en el periodo auditado, la asignacion de responsabilidades
primarias, misiones y funciones, relacionadas con el analisis fisico-quimico y
microbiolégico del agua en el Rio de la Plata, Arroyos, Lagos y Lagunas de la
C.A.B.A,, respondieron y coincidieron con las tareas y actividades ejecutadas y
desarrolladas al respecto.

Los organigramas y las descripciones de las responsabilidades primarias,
misiones y funciones se encuentran en el ANEXO | del presente informe.

5.5. Universo de Auditoria

Se requirio a la Direccién General de Control Ambiental, la informacion sobre el
Inventario y/o Listado completo de las ubicaciones de las aguas de dominio
publico de la Ciudad, ademas, de las fuentes de informacion que permitieron la
elaboracién del mismo.

El ente auditado respondi6 que no tiene entre las misiones y funciones asignadas
la obligacion de realizar el inventario de los cuerpos de agua de la CABA y que,
la informacion de los cuerpos de agua, se la provee la Direccion General Sistema
Pluvial del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

Vale aclarar que la respuesta dada por la Agencia de Proteccibn Ambiental,
circunscribe la responsabilidad y competencia que tiene sobre la gestidn
ambiental del agua, en un mero otorgamiento de misiones y funciones y en tener
como referencia la informacién suministrada por una reparticion que tiene
limitada la responsabilidad y competencia al funcionamiento del sistema pluvial
que tiene un valor parcial ante la totalidad de las aguas de dominio publico de la
Ciudad?4.

Por la falta de informacion y documentacion del Inventario y/o Listado de la
totalidad de las ubicaciones del agua de dominio publico de la Ciudad, el
Universo de auditoria se compone con las ubicaciones del agua de dominio
publico de la Ciudad donde la Agencia de Proteccion Ambiental efectia los
monitoreos de calidad del agua, de acuerdo a la informacion y documentacion
que puso a disposicién la mismal®.

14 1F-2025-16118109-GCABA-DGCONTA (Respuesta al punto 19 de Nota NO-2025-00006986-
AGCBA-DGAHU): “(...) lo solicitado no se encuentra dentro de las misiones y funciones
asignadas a esta Direccidn conforme Resolucion N° 344-GCABA-APRA/24 e Informe N° 2024-
04236194-GCABA-APRA en donde se define el organigrama de la Agencia de Proteccién
Ambiental de la Ciudad y se establecen las competencias de las diversas reparticiones.”

“(...) en tanto la informacién de los cuerpos de agua ha sido proveida por la Direccién General
Sistema Pluvial del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, pudiéndose acceder a la misma a
través del siguiente link: https://buenosaires.gob.ar/infraestructura/rios-arroyos-y-cuencas.”
15Ver 5.5.2.1. De la determinacion de los sitios del presente informe.
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A continuacién, se detalla la composicion del universo de auditoria:

A. Cuerpos de agua donde el ente auditado inform6é que realizd los
monitoreos correspondientes, durante el periodo auditado, a saber:

A.1. Del Cuerpo de Agua: Rio de la Plata
Se efectian monitoreos periddicos con frecuencia estacional, para evaluar la
calidad fisico quimica y microbiolégica del agua de la zona riberefia del Rio de
la Plata, a saber:

CUADRO 2. MONITOREOS RIO DE LA PLATA

1 Reserva Ecologica Costanera | Goordenadas GPS: -34.605900, -58.344011
14 Club de Pesca Coordenadas GPS: -34.560652, -58.398363
13 Abanico Coordenadas GPS: -34.547455, -58.429571
13 Parque de los Nifios Coordenadas GPS: -34.528196, -58.453765

FUENTE: Elaboracion propia.

A.2. De los Arroyos
Se realiza el monitoreo periddico, con frecuencia estacional, de la calidad fisico
quimica y bacteriolégica del agua de los arroyos Maldonado, Medrano y
Cildafez, a saber:

CUADRO 3. MONITOREOS ARROYOS

10 Ingreso, coordenadas GPS: -34.634576, -58.529663

14 Arroyo Maldonado Desembocadura, coordenadas GPS: -34.568729, -
58.420830

12 Ingreso, coordenadas GPS: -34.558488, -58.503429

13 Arroyo Medrano Desembocadura, coordenadas GPS: -34.537103, -
58.458516

9 Ingreso, coordenadas GPS: -34.670757, -58.504407

8 Arroyo Cildafiez Desembocadura, coordenadas GPS: -34.675416, -
58.441243

FUENTE: Elaboracion propia.

A.3. De Lagos y Lagunas
Se ejecutan los monitoreos con una frecuencia anual y estacional, para
determinar la calidad fisico quimica y microbiologica del agua de los lagos y
lagunas en espacios verdes, a saber:

CUADRO 4. MONITOREOS LAGOS Y LAGUNAS

Frente a Embarcadero, coordenadas GPS: -34.679461,
- 58.447579

Frente a Sala de Bombas, coordenadas GPS: -
34.661886, - 58.459898

8 Lago Lugano

8 Lago Soldati
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Cabecera Sur, coordenadas GPS: -34.613529, -

1 Laguna Los Coipos 58.356862
14 Lago Victoria Sobre Puente, coordenadas GPS: -34.573487, -
Ocampo 58.411614

14 Lago Planetario Arbol Caido, coordenadas GPS: -34.569175, -
58.410560

14 Lago Rosedal Frente a Isla, coordenadas GPS: -34.570324, -
58.418725

14 Lago Regatas Frente a Golf Club, coordenadas GPS: -34.557442, -
58.433364

6 Lago Centenario Frente a Isla, coordenadas GPS: -34.606222, -
58.435772

12 Lago Saavedra Sobre Puente, coordenadas GPS: -34.567270, -
58.507347

FUENTE: Elaboracion propia.
B. Cuerpos de agua donde la Agencia de Proteccion Ambiental informo que

realiza los monitoreos, con frecuencia anual, de acuerdo a la capacidad
operativa (recursos fisicos y humanos) que dispone, para el area de los

arroyos, a saber:

B.1. De los Arroyos

CUADRO 5. MONITOREOS ARROYOS DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD

OPERATIVA (RRHH Y FISICOS)

Desembocadura, coordenadas GPS: 34°34'08.7"S

12 Arroyo Ugarteche 58°24'00.5"W
12 Arroyo Vega Desembocadura, coordenadas GPS: 34°32'23.9"S
58°26'26.2"W
. Desembocadura, coordenadas GPS: 34°32'14.5"S
13 Arroyo White 58°26'54.9"\W
9 Arroyo Ochoa Desembocadura, coordenadas GPS: 34°39'31.0"S
58°24'40.2"W
. Desembocadura coordenadas GPS: 34°39'27.1"S
3 Arroyo Perdriel

58°22'58.6"W

FUENTE: Elaboracion propia.

A. Cuerpos de agua que la reparticion auditada no inform6 como parte del
conjunto de aguas de dominio publico, que, también, deben ser
monitoreadas, a saber:

Arroyo Elia

YV VVYVYVY

Lago Darwin

Arroyo Raggio

Arroyo Larrazabal
Arroyo Erezcano
Arroyo San Pedrito

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires
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Para estos cuerpos de agua se le requirié al ente auditado que informara los
analisis y resultados de los monitoreos efectuados en los mismos y respondi6
que, para el caso de “(...) los arroyos solicitados, se realiza el muestro de forma
indirecta en virtud de su la proximidad con otro punto de toma de muestra de otro
cuerpo de agua, o porque su desembocadura se encuentra en un cuerpo de agua
mayor el cual es muestreado y analizado.” Como ejemplo indica que “...) los
arroyos Larrazabal, Erezcano y San Pedrito, poseen su desembocadura en el
riachuelo posterior al punto de toma de muestras Puente La Noria, siendo el
“Puente Alsina (ex puente Uriburu)” (coordenadas GPS: -34.659538, -
58.416509), el siguiente sitio de muestreo mas proximo. Dichos puntos de tomas
de muestras corresponden al Programa de Monitoreo de la Calidad de Agua en
la Cuenca Matanza Riachuelo ACUMAR (11).”

Ademas, indic6 que “...) en caso de ingresar algun requerimiento ante la
Direccion General, ya sea por solicitudes externas o de otros organismos, se
realizaria el muestreo pertinente en los cuerpos de agua mencionados.”

Por lo tanto, queda verificado que en los cuerpos de agua antes indicados el ente
auditado no tiene previsto, en la planificacion de los muestreos, determinar sitios
para el monitoreo de la calidad de agua, salvo en casos de emergencia por
requerimientos externos o de otras dependencias del GCABA.

También, respondié que “(...) En relacién al Lago Darwin, ubicado dentro del
espacio del Ecoparque Buenos Aires, el control y mantenimiento de dicho
cuerpo de agua es ejecutado por la Unidad de Proyectos Especiales
Ecoparqgue Interactivo (UPEEI).”

Vale aclarar, también, que la Agencia de Proteccion Ambiental, como autoridad
de aplicacion de la Ley N° 3295 Gestion Ambiental del Agua, no informé ninguna
de las ubicaciones de las aguas subterrdneas de dominio publico de la Ciudad,
como por ejemplo, el Acuifero Pampeano.

Ademas, lo relevante de la inexistencia del Inventario y/o Universo de las
ubicaciones de las aguas de dominio publico de la Ciudad, por parte de la
Agencia de Proteccion Ambiental, influye en el control de desempefio, atento
que, toda estadisticas e indicadores relacionados con la gestién que la APRA
elabore, seran representativas, tan solo, de los cuerpos de agua de dominio
publico que monitorea su calidad y es, asimismo, un factor condicionante para la
determinacion de la muestra de auditoria, por no alcanzar a la totalidad de las
aguas de dominio publico de la Ciudad.

En sintesis, de acuerdo a lo indicado anteriormente, la muestra de auditoria se

seleccionara del siguiente universo y/o conjunto de cuerpos de aguas de dominio
publico de la Ciudad, a saber:

20
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CUADRO 6. UNIVERSO DE AUDITORIA

Reserva
Ecolégica
Costanera Sur,
coordenadas GPS:
-34.605900, -
58.344011
(Comuna 1).
RiO Club de Pesca, Estacional
DE LA PLATA Coordenadas GPS: (3 meses)
-34.560652, -
58.398363 En todas las
RIOS 1 (Comuna 14). geolocalizaciones
Abanico,
Coordenadas GPS: Mayo/2024
-34.547455, - Septiembre/2024
58.429571 Noviembre/2024
(Comuna 13).
Parque de los
Nifios,
Coordenadas GPS:
-34.528196, -
58.453765
(Comuna 13).
Ingreso: .
Coordenadas GPS: %jﬁ%':gg
-34.634576, -
58.529663 En ambas
(Comuna 10). T
2 MALDONADO Desembocadura | 9elocalizaciones
Coordenadas GPS: Marzo/2024
-34.568729, - :
Junio/2024
58.420830 .
Julio/2024
(Comuna 14). Noviembre/2024
ARROYOS
Ingreso .
Coordenadas GPS: I%; trigsgsil
-34.558488, -
58.503429 En ambas
3 MEDRANO (Comuna 12). geolocalizaciones
Desembocadura
Coordenadas GPS: Febrero/2024
~34.537103, - Junio/2024
58.458516 Octubre/2024
(Comuna 13).
Ingreso Estacional
Coordenadas GPS: (4 meses)
4 CILDANEZ -34.670757, -
58.504407 En ambas
(Comuna 9). geolocalizaciones
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Desembocadura Febrero/2024

Coordenadas GPS: Abril/2024
10 | -34.675416, - Julio/2024

58.441243 Octubre/2024

(Comuna 8).

Desembocadura Anual

Coordenadas GPS:

5 11 om A1 " (1 mes)
34°34'08.7"S Octubre/2024
58°24'00.5"W
Desembocadura Anual

ARROYOS Coordenadas GPS: No se informan

6 VEGA 121 34°3223.9"s tomas de
58°26'26.2"W muestras
Desembocadura Anual
Coordenadas GPS: No se informan

7 WHITE 13 34°32'14.5"S tomas de
58°26'54.9"W muestras
Desembocadura Anual

8 OCHOA 14 | COOrdenadas GPS: (1 mes)
54°393L.0°S Diciembre/2024
58°24'40.2"W
Desembocadura Anual

9 PERDRIEL 15 | Coordenadas GPS: (1 mes)
S4°3927.1'S Diciembre/2024
58°22'58.6"W
Frente a Estacional

LAGO LUGANO Embarcadero del (4 meses)
Lago Regatas,

10 16 Coordenadas GPS: Marzo/2024
-34.679461, - Mayo/2024
58.447579 Agosto/2024
(Comuna 8). Noviembre/2024
Frente a Sala de Estacional

(4 meses)
LAGOS Bombas,
LAGO SOLDATI Coordenadas GPS:
Y 11 17 -34.661886. - Marzo/2024
LAGUNAS ) ’ Mayo/2024
58.459898 1202
(Comuna 8) Agosto 024
) Noviembre/2024
Cabecera Sur,
Coordenadas GPS:

12 LAGUNA LOS COIPOS 18 | -34.613529, - (frr;u(ea;)
58.356862 )

(Comuna 1). Septiembre/2024
22
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LAGOS
Y
LAGUNAS

LAGO VICTORIA OCAMPO

Sobre Puente,

Coordenadas GPS: Anual
13 19 | -34.573487, - (1 mes)
58.411614 Octubre/2024
(Comuna 14).
Arbol Caido,
Coordenadas GPS: Anual
14 20 | -34.569175, - (1 mes)
58.410560 Septiembre/2024
(Comuna 14).
Frente a Isla,
Coordenadas GPS: Anual
15 21 | -34.570324, - (1 mes)
58.418725 Septiembre/2024
(Comuna 14).
LAGO REGATAS Frente a Golf
Club, Anual
16 29 Coordenadas GPS: (1 mes)
~34.557442, - Septiembre/2024
58.433364 P
& (Comuna 14).
Frente a Isla,
Coordenadas GPS: Anual
17 LAGO CENTENARIO 23 | -34.606222, - (1 mes)
58.435772 Marzo/2024
(Comuna 6).
Sobre Puente,
Coordenadas GPS: Anual
18 LAGO SAAVEDRA 24 | - 34.567270, - (1 mes)
58.507347 Septiembre/2024
(Comuna 12).

FUENTE: Elaboracion propia.

Finalmente, el universo queda conformado por dieciocho (18) cuerpos de agua
donde el ente auditado localiza veinticuatro (24) sitios de tomas de muestras de

agua.
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5.5.1. Determinacién de la Muestra

La determinacion de la muestra de auditoria se obtiene evaluando, en forma
combinada, la geolocalizacion de los cuerpos de agua con los puntos de
extraccion de muestras, la cantidad de monitoreos realizados, la frecuencia con
gue se realizan dichos monitoreos y los recursos empleados para la obtencién
de los resultados®®

CUADRO 7. MUESTRA DE AUDITORIA

Reserva
Ecoldgica
Costanera Sur,
coordenadas
GPS: -
34.605900, -
58.344011
(Comuna 1).
RiO Club de Pesca,
DE LA PLATA Coordenadas Estacional
GPS: - (3 meses)
34.560652, -
58.398363 En todas las
(Comuna 14). geolocalizaciones
Abanico,
Coordenadas Mayo/2024
GPS: - Septiembre/2024
34.547455, - Noviembre/2024
58.429571
(Comuna 13).
Parque de los
Nifios,
Coordenadas
4 | GPS: -
34.528196, -
58.453765
(Comuna 13).

RIOS 1

Ingreso Estacional
Coordenadas (4 meses)
GPS: -
34.670757, - En ambas

58.504407 geolocalizaciones
(Comuna 9).

ARROYOS 2 CILDARNEZ

16 VVer 5.5.2.1. De la determinacion de los sitios y 5.5.2.5. De la Aplicacion del o los Métodos de
Andlisis fisico-quimico y Microbiolégico del agua en el Laboratorio, del presente informe.
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Desembocadura Febrero/2024
Coordenadas Abril/2024
6 GPS: - Julio/2024
34.675416, - Octubre/2024
58.441243
(Comuna 8).
Desembocadura
Coordenadas Anual
3 7 | GPS: (1 mes)
34°34'08.7"S Octubre/2024
58°24'00.5"W
Frente a
Embarcadero Estacional
LAGOS del Lago (4 meses)
Y Regatas,
LAGUNAS 4 8 | Coordenadas Marzo/2024
GPS: - Mayo/2024
34.679461, - Agosto/2024
58.447579 Noviembre/2024
(Comuna 8).
LAGO PLANETARIO Arbol Caido,
Coordenadas
GPS: - Anual
5 9 | 34.569175, - (1 mes)
58.410560 Septiembre/2024
LAGOS (Comuna 14).
Y
LAGUNAS Desembocadura
Coordenadas Anual
6 PERDRIEL 10 | GPS: (1 mes)
34°39'27.1"S Diciembre/2024
58°22'58.6"W

FUENTE: Elaboracion Propia.

La muestra queda conformada por seis (6) cuerpos de agua que representan el
33,33% del total de los mismos y 10 (diez) sitios de tomas de muestras de agua
gue corresponden al 41,66% (cuarenta y uno con 66/100 por ciento) del total de
los sitios de tomas de muestras que el ente auditado localiza en dichos cuerpos

de agua.

5.6. De los procedimientos aplicados

5.6.1. Del desempefio del ente auditado

Considerando los objetivos de la auditoria de desempefio, los criterios del
presente examen y la aplicacion de las herramientas de relevamiento, se definié
gue, para establecer el grado de eficiencia y eficacia del ente es necesario y

25

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires




AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

suficiente conocer la Descripcion del Programa Presupuestario, las Misiones y
Funciones, Responsabilidades Primarias del ente auditado, los parametros y/o
indicadores de cantidad de personal y rendimiento que, para cada tarea, el ente
auditado le haya asignado para cumplirla.

Ademas, es necesario y suficiente, conocer los recursos humanos, econémicos,
técnicos e infraestructura edilicia con los que cuenta el ente auditado, como asi
también, Estadisticas, Indicadores, Ratios, Tablero de Control de Gestion,
Informes de gestion y toda otra documentacion e informacion que permita
evaluar el desempefio del ente auditado.

También, la normativa vigente!’ establece que uno de los objetivos de los
Sistemas de Gestién Publica es “(...) Proveer la metodologia e informacién
necesaria para que las decisiones publicas se tomen siguiendo los principios de
economia, eficacia y eficiencia.(...)”

Para proporcionar una base que permita mejorar la asignacion de recursos y la
administracion de éstos por parte del ente, es necesario y suficiente conocer los
Manuales de Procedimientos, Circuitos Administrativos, informes de gestion y
evaluacion del control interno.

Requerida la documentaciéon e informacién antes indicada, referidos al analisis
fisico-quimico y microbiolégico de las aguas de dominio publico de la CABA, la
APRA no puso a disposicion lo siguiente:

1. Parametros y/o indicadores que se hayan elaborado y/o formulado
para evaluar la gestion, la cantidad de personal necesaria y suficiente
para efectuar las tareas con los rendimientos adoptados para realizar
eficiente y eficazmente cada tarea.

Estadisticas.

Indicadores y/o Ratios.

Tablero de Control de Gestién que haya elaborado el ente auditado
que abarquen varios periodos de gestion.

Metas estimadas y criterios para determinarlas.

Manuales de Procedimientos administrativos, Circuitos
Administrativos, Informes de Gestion e Informes respecto a la
evaluacion del control interno.

hwn

o o

17| ey CABA N°70. TITULO II. DE LA GESTION PUBLICA. Art. 12: Los objetivos de los Sistemas de Gestion
Publica son: a) Generar diagnosticos, memoria, programas y proyectos para la atenciéon de aquellas
cuestiones que sean de competencia de la Ciudad, segun la propia Constitucion y las leyes. b) Proveer la
metodologia e informacidn necesaria para que las decisiones publicas se tomen siguiendo los principios de
economia, eficacia y eficiencia. c) Ofrecer informacién confiable sobre el cumplimiento de los objetivos
planteados por las politicas publicas. d) Permitir la evaluacion y la coordinacion de los programas y de las
acciones publicas. e) Iniciar y actualizar en forma permanente el Inventario de Programas de Accion de
Gobierno y el Inventario de Proyectos de Inversion Publica. f) Formular anualmente el Programa General
de Accion de Gobierno y el Plan de Inversiones Publicas.
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Ademas, formalizar la documentacion administrativa en un organismo publico
implica llevar a cabo una serie de pasos para garantizar que los documentos
sean validos, precisos y estén correctamente registrados. Esto asegura la
transparencia, la legalidad y la eficiencia en la gestion publica.

En consecuencia, con el objeto de controlar el desempefio del ente auditado
durante el Proceso para el Monitoreo de la Calidad del Agua indicado,
anteriormente, como marco de referencia de auditoria, se le requirid
documentacion e informacion al respecto, a saber:

Que la Agencia de Proteccion Ambiental informe y ponga a disposicion la
normativa vigente y/o actos administrativos que fijen los analisis, métodos y
parametros de calidad admisible para evaluar la calidad del agua de dominio
publico de la Ciudad?'®, atento a la demora en la reglamentacion de la ley 3295.

Ademas, las constancias, informes y/o registros de los criterios que aplica para
la planificacion y ejecucion de los monitoreos; las constancias, y/o registros de
ubicacion de las tomas y/o sitios de muestras correspondientes y el listado de
las determinaciones ambientales, referidas al agua, que se registraron durante
el periodo 2024.

También, cuales son los criterios, protocolos y/o metodologias aplicadas en la
administracion de la Base de datos y la manera de poder acceder a la misma.

Respecto a la ubicacion geogréfica de las aguas de dominio publico de la Ciudad
y, en particular, a la Cuenca Matanza-Riachuelo, sentenciada como
“contaminada” en la Causa Mendoza'®, en el afio 2008, por la Corte Suprema de
Justicia de la Nacion (CSJN); se le solicité al ente auditado que informara si el
criterio para evaluar y medir la calidad del agua es el mismo, al momento de
planificar el muestreo en Rios, Arroyos, Lagos y Lagunas de la Ciudad, en

18 ey de Procedimientos Administrativos de la Ciudad de Buenos Aires. Aprobada por Decreto
de Necesidad y Urgencia N° 1510/GCABA/97 (texto ordenado por Ley N° 5.454) y ratificada por
Resolucién N° 41/L CABA/98. Articulo 2° - Competencia del 6rgano. La competencia de los
organos administrativos sera la que resulte, segun los casos, de la Constitucién de la Ciudad de
Buenos Aires, de las leyes y de los reglamentos dictados en su consecuencia. Su ejercicio
constituye una obligacion de la autoridad o del 6rgano correspondiente y es improrrogable, a
menos que la delegacion o sustitucion estuvieran expresamente autorizadas; la avocacion sera
procedente a menos que una norma expresa disponga lo contrario o cuando el érgano inferior
se halle investido de una especial competencia técnica. Articulo 3° - Los Ministros y demas
funcionarios del Poder Ejecutivo y los titulares de los o6rganos directivos de entes
descentralizados podran dirigir o impulsar la acciéon de sus inferiores jerarquico mediante
Ordenes, instrucciones, circulares y reglamento internos, a fin de asegurar celeridad, economia,
sencillez y eficacia de los tramites, delegarles facultades; intervenirlos; y avocarse al
conocimiento y decision de un asunto a menos que una norma hubiere atribuido competencia
exclusiva al inferior, todo ello sin perjuicio de entender eventualmente en la causa si se
interpusieren los recursos que fueren pertinentes.

autos: “Mendoza, Beatriz Silvia ¢/ Estado Nacional y otros s/ dafios y perjuicios” (dafios
derivados de la contaminacion ambiental del Rio Matanza-Riachuelo)
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relacion a la determinacion de los Analisis, Métodos y Parametros de Calidad
Admisibles.

Respecto a los “INFORMES TECNICOS"? que se utilizan, en el &mbito técnico,
para comunicar resultados de pruebas, inspecciones o estudios, se le requirié a
la Agencia de Proteccion Ambiental que informara el Protocolo de Informe de
Resultados, el procedimiento para la elaboracion de los instrumentos que
permiten el registro y archivo de los resultados de los andlisis en la Base de
Datos que, la misma, debe elaborar de acuerdo a la ley 3295 de gestion
ambiental del agua y cuales eran los instrumentos que aplicaba para dejar
registradas las evaluaciones y evolucion de los valores que se obtienen en esos
mismos analisis.

Como la Ciudad Auténoma de Buenos Aires integra y participa del Comité
Hidrico Federal (COHIFE) se le solicité al ente auditado, como autoridad de
aplicacion de la ley 3295, que informara los registros y/o constancias donde se
muestre dicha participacion.

Ademas, como aplica los Principios Rectores de Politica Hidrica de la Republica
Argentina, de acuerdo a los fundamentos de los inc. 45) y 46) del Acuerdo
Federal del Agua - Consejo Hidrico Federal, de fecha 08 de agosto de 2003.

5.6.1.1. De la determinacién de las metas

La eficacia se evalta por el cumplimiento de las metas. Las mismas, deben estar
en relacion con los objetivos del programa presupuestario y, de acuerdo, a los
datos y antecedentes que disponga el ente auditado.

Entonces, en el caso que nos ocupa, es necesario y suficiente conocer los
criterios que adopta el ente auditado para fijar las metas del programa
presupuestario, ademas, debe tener en cuenta, en dicha formulacién y
determinacion de las mismas, el universo y/o totalidad de las ubicaciones y los
cuerpos de las aguas de dominio publico de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires.

Tal como se indicé anteriormente, la Agencia de Proteccion Ambiental no tiene
conocimiento del inventario y/o universo y/o la totalidad de las ubicaciones y los
cuerpos de las aguas de dominio publico de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires.

En consecuencia, la inexistencia del inventario de la totalidad de las aguas de
dominio publico en el territorio de la CABA dificulta la determinacion de las metas

20 Por definicion, el informe técnico es un documento formal que deja registrado, de manera
detallada, los resultados, procesos o progreso de una investigacion o estudio técnico o
cientifico. Su objetivo principal es comunicar hallazgos, procedimientos y conclusiones de
manera clara y estructurada, a menudo incluyendo recomendaciones y analisis.
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del programa presupuestario objeto de examen, atento a la escasez de datos e
informacion incompleta, que no estan de acuerdo con la realidad imperante.

Vale aclarar que, a la falta de informacién sobre las metas del programa
presupuestario, la APRA, tampoco, indicé donde se pueden encontrar las
mismas en la documentacion que, en conjunto, conforma el Presupuesto del
GCABA para el periodo auditado (Afio 2024), atento que, a continuacion del
cuadro presupuestario que se registra luego de la Descripcion del Programa, las
metas no se encuentran formuladas.

Por lo tanto, las metas no estan formuladas y, en caso que la Agencia Ambiental
las hubiese determinado, esto no se realizé en base a informacion fundamental
que garanticen la aplicacion de buenas practicas para la gestion eficaz y eficiente
en el analisis fisicoquimico y microbiolégico del agua.

5.6.1.2. De la Capacidad Operativa para la extraccion de muestras

La cantidad y la manera en que se asignan los recursos humanos vy fisicos se
encuentra en relacién directa, con los objetivos de desempefio en términos de
eficiencia y eficacia.

La Agencia de Proteccion Ambiental puso a disposicion informacion respecto a
los recursos humanos que, durante el periodo auditado, estuvieron asignados al
proceso de monitoreo de la calidad del agua, tanto para las tareas de campo,
administrativas como las de Laboratorio.

No obstante, cuando informé sobre los sitios de monitoreo y métodos de analisis,
indicé que la planificacion de la extraccion de muestras en los periodos anuales
y/o estacionales dependia de la cantidad de recursos humanos y fisicos que
disponia para que ejecuten dichas tareas?'.

Esta afirmacion determina que, la cantidad de recursos humanos no son los
necesarios y suficientes como para obtener un desempefio eficaz y eficiente del
proceso de monitoreo de la calidad del agua.

215.4.3. Universo de Auditoria

B.1. De los Arroyos:
CUADRO 5. MONITOREOS ARROYOS DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD OPERATIVA (RRHH Y

FISICOS)

12 Arroyo Ugarteche Desembocadura, coordenadas GPS: 34°34'08.7"S
58°24'00.5"W

12 Arroyo Vega Desembocadura, coordenadas GPS: 34°32'23.9"S
58°26'26.2"W

. Desembocadura, coordenadas GPS: 34°32'14.5"S
13 Arroyo White 58°26'54 9"W

9 Arroyo Ochoa Desembocadura, coordenadas GPS: 34°39'31.0"S
58°24'40.2"W

3 Arroyo Perdriel Desembocadura coordenadas GPS: 34°39'27.1"S
58°22'58.6"W

FUENTE: Elaboracién propia.
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5.6.2. Del Proceso para el monitoreo de la Calidad del Agua

Con caréacter de marco de referencia se detallo, anteriormente, el proceso para
el Monitoreo de la Calidad del Agua que, como también se indico, de verificarse
la realizacion del mismo, tanto en términos de cantidad y calidad, el desempefio
de la Agencia de Proteccion Ambiental podria evaluarse con una eficiencia y
eficacia razonable.

En consecuencia, se procedi6 a relevar, analizar y evaluar la documentacion e
informacion que puso a disposicion el ente auditado, de acuerdo a los
requerimientos efectuados por el equipo de auditoria y se realizé el cruce con el
modelo del proceso elaborado, de acuerdo a lo dispuesto en los articulos del
Capitulo Il - PRESERVACION DEL RECURSO de la ley N° 3295, con el objeto
de controlar si existen desvios que permitan verificar y determinar los hallazgos
del presente examen de auditoria.

Vale indicar el detalle del modelo del Proceso para el Monitoreo de la Calidad de
Agua mostrado anteriormente (ver 5.2. Del Marco de referencia de auditoria):

PROCESO PARA EL MONITOREO DE LA CALIDAD DEL AGUA

. Determinacion de los sitios.

. Extraccion de Muestras en sitio preestablecido.

. Transporte de las muestras al Laboratorio

. Entrega de las muestras en el Laboratorio

. Aplicacion del o los Métodos de Analisis fisico-quimico y
Microbiolégico del agua en el Laboratorio

. Informes y/o Registros y/o Constancias de los resultados de
los andlisis realizados.

. Registros en la Base de Datos.

. Evaluacion de los resultados de los analisis realizados.

. Protocolos y Acciones que se realiza en el caso que los
valores estandares de los parametros y analitos se
encuentren superados por los valores que resultan del
analisis efectuado

(o2} O wWNPEF

© 00~

5.6.2.1. De la determinacion de los sitios.

La normativa vigente establece, tal como se indico anteriormente, que los sitios
de monitoreo donde la Agencia de Proteccion Ambiental, como autoridad de
aplicacion de la ley 3295, debe tener como prioridad para efectuar la evaluacion
de los cuerpos de agua son:
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a) Las zonas de influencia de la toma de agua que abastecen a las plantas
potabilizadoras;

b) En la desembocadura de los arroyos, y en las cercanias al nacimiento o
ingreso de los mismos a la Ciudad;

c) Enla Zona Portuaria;

d) En distintos puntos del curso y desembocadura del Riachuelo; en los
lagos,

e) En los demas lugares que la Autoridad de Aplicacion (APRA) considere
criticos.

La Agencia de Protecciéon Ambiental informé lo siguiente??:

Se efectla el monitoreo de la calidad fisico-quimica y microbiologica del Agua
del Riachuelo, con frecuencia Mensual, en tres sitios ubicados en el Riachuelo:
» Puente La Noria, coordenadas GPS: 34.705115, 58.461049,
» Puente Uriburu, coordenadas GPS: 34.659538, 58.416509,
» Desembocadura Riachuelo (Destacamento Prefectura La Boca),
coordenadas GPS: 34.637968, 58.356041.

Con la finalidad de evaluar la calidad fisico-quimica y bacterioldgica del agua del
Riachuelo en el marco de los términos del Dictamen de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién para el saneamiento integral de la Cuenca Matanza
Riachuelo.

También, se efectian monitoreos periédicos con frecuencia estacional, para
evaluar la calidad fisico quimica y microbioldgica del agua de la zona riberefia
del Rio de la Plata, dando cumplimiento a los términos de la Ley N° 3.295 de la
Ciudad de Buenos Aires.

Sitios de toma de muestra:

e Reserva Ecoldgica Costanera Sur, coordenadas GPS: -34.605900, -
58.344011 (comuna 1).

e Club de Pesca, coordenadas GPS: -34.560652, -58.398363 (comuna
14).

e Abanico, coordenadas GPS: -34.547455, -58.429571 (comuna 13).

e Parque de los Nifios, coordenadas GPS: -34.528196, -58.453765
(comuna 13).

Para el caso de los Arroyos, se realiza el monitoreo periodicos con frecuencia
estacional, de la calidad fisico quimica y bacteriolégica del agua en el
Maldonado, Medrano y Cildafiez y, con frecuencia anual, del Ugarteche, Vega,
White, Ochoay Perdriel.

Los Sitios de toma de muestra son:

22 DPOCUMENTO G026 “Programa de la GODAyL” V.08.
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Ademas,

Ingreso Maldonado, coordenadas GPS: -34.634576, -58.529663
(comuna 10).

Desembocadura Maldonado, coordenadas GPS: -34.568729, -
58.420830 (comuna 14).

Ingreso Medrano, coordenadas GPS: -34.558488, -58.503429
(comuna 12).

Desembocadura Medrano, coordenadas GPS: -34.537103, -
58.458516 (comuna 13).

Ingreso Cildafiez, coordenadas GPS: -34.670757, -58.504407
(comuna 9).

Desembocadura Cildafiez, coordenadas GPS: -34.675416, -
58.441243 (comuna 8).

Desembocadura Ugarteche, coordenadas GPS: 34°34'08.7"S
58°24'00.5"W

Desembocadura Vega, coordenadas GPS: 34°32'23.9"S
58°26'26.2"W

Desembocadura White, coordenadas GPS: 34°32'14.5"S
58°26'54.9"W

Desembocadura Ochoa, coordenadas GPS: 34°39'31.0"S
58°24'40.2"W

Desembocadura Perdriel, coordenadas GPS: 34°39'27.1"S
58°22'58.6"W

efectia monitoreos periddicos con frecuencia estacional, para
determinar la calidad fisico quimica y microbiologica del agua de los lagos y
lagunas en espacios verdes:

Sitios de toma de muestras:

e Lago Lugano - Frente a Embarcadero, coordenadas GPS: -

34.679461, -58.447579 (comuna 8).

e Lago Soldati — Frente a Sala de Bombas, coordenadas GPS: -

34.661886, -58.459898 (comuna 8).

En los siguientes lagos y lagunas se ejecutan los monitoreos con una frecuencia
anual, para determinar la calidad fisico quimica y microbiologica del agua,
también, de los lagos y lagunas en espacios verdes..

e Laguna Los Coipos - Cabecera Sur, coordenadas GPS: -34.613529, -

e Lago Victoria Ocampo — Sobre Puente, coordenadas GPS:

58.356862 (comuna 1).

34.573487, -58.411614 (comuna 14).

e Lago Planetario — Arbol Caido, coordenadas GPS: -34.569175, -

58.410560 (comuna 14).

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires
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e Lago Rosedal — Frente a lIsla, coordenadas GPS: -34.570324, -
58.418725 (comuna 14).

e |Lago Regatas — Frente a Golf Club, coordenadas GPS: -34.557442, -
58.433364 (comuna 14).

e Lago Centenario — Frente a Isla, coordenadas GPS: -34.606222, -
58.435772 (comuna 6).

e Lago Saavedra — Sobre Puente, coordenadas GPS: -34.567270, -
58.507347 (comuna 12).

También, la APRA informé que, para establecer nivel de calidad fisico quimica y
bacteriol6gica de aguas acorde a problematicas especificas por denuncias, ej.:
agua de bebida, agua de pozo, escurrimientos, etc. las determinaciones y
frecuencia son segun la demanda.

Consultada sobre los criterios aplicados, al momento de determinar los sitios
para el monitoreo, la misma respondio lo siguiente:

Los sitios de muestreo son seleccionados segun la representatividad del sitio en
funcién del tipo de cuerpo de agua.

En ese sentido, en los casos de los rios y arroyos interjurisdiccionales se
monitorea el ingreso a la CABA y la desembocadura del cuerpo de agua, para
tener informaciéon de la contaminacion con la que ingresa a la Ciudad y su
evolucion en su trayecto en la misma.

El Rio de la Plata se monitorea en los extremos que son: el Parque de los Nifios
gue limita al norte con Vicente Lopez y la reserva ecoldgica que limita al sur con
el partido de Avellaneda. Los puntos intermedios del Rio de la Plata fueron
seleccionados equidistantes entre si, a excepcion de la distancia que hay entre
el extremo sur y el punto contiguo (Club de Pescadores) dicha distancia es
mayor, esto se debe a que no es posible acceder con facilidad a un punto mas
equidistante debido a la morfologia del terreno y al emplazamiento de la zona
portuaria. Los puntos de muestreo para dicho cuerpo de agua tienen como
finalidad el permitir la evolucién de su trayecto.

En el caso de los Lagos y Lagunas se seleccioné un punto central, considerando
los puntos de ingreso de pluviales, esta informacion fue proveida oportunamente
por la Direccion de Pluviales, quienes nos acompafiaron al inicio de los
monitoreos y nos asesoraron en territorio de las caracteristicas particulares de
cada cuerpo de agua, sugiriendo punto de toma de muestra mas relevante.
Asimismo, se tuvo en cuenta la forma del lago, el de acceso al sitio. En estos
casos se muestrea siempre el mismo sitio para que pueda analizar la evolucién
de los mismos.

Y consultada sobre los criterios que adopta para la determinacion de las
frecuencias de monitoreo “Anual’ y/o “Estacional”, la Agencia Ambiental informo
que “...) La utilizacién de una u otra frecuencia es en funcion de considerar el
estado de cada cuerpo de agua.(...)” “(...) Los arroyos interjurisdiccionales,
como también, los Lagos Soldati y Lugano y el Rio de la Plata se monitorean con
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una frecuencia estacional?® con el objetivo de detectar variaciones naturales.
Asimismo, el resto de los lagos y arroyos se monitorean una vez al afio para
controlar su estado y evolucion de los mismos.”

En la documentacion que puso a disposicion el ente auditado (G026 “Programa
de la GODAyL), ademas de los sitios de monitoreo, se encuentran los
parametros y analitos que se determinan en cada uno de los respectivos analisis
de calidad de agua.

5.6.2.2 y.3. De la extraccion de las muestras y del Transporte de las
muestras al Laboratorio

El ente auditado puso a disposicion el “DOCUMENTO T110”, denominado
‘MUESTREO” donde se indica que la extraccion de muestras que seran
procesadas en el laboratorio, tiene como base técnica, la metodologia del SM
1060 — Extraccion y Conservacion de Muestras.

Que el método es aplicable a la toma de muestras de los diferentes programas
de la Gerencia Operativa Determinaciones Ambientales y Laboratorio
(GODAyL), dependiente de la Direccion General Control Ambiental
(DGCONTA), como:

Calidad de Agua del Rio de la Plata,

Control de la calidad de efluentes liquidos,

Calidad de Agua de la Cuenca Matanza Riachuelo,

Calidad de Agua de Arroyos,

Calidad de Agua de Lagos y Lagunas de la Ciudad,

Calidad de agua de Juegos Acuéaticos y Calidad de agua de Natatorios.

VVVYYYVY

De acuerdo a los fundamentos del método, el ente auditado indica que: “El
objetivo del muestreo es recoger una porcién de material de un volumen lo
suficientemente pequefio como para que pueda transportarse comodamente y lo
suficientemente grande como para que pueda utilizarse con fines analiticos, y
que al mismo tiempo represente con exactitud el material muestreado. Este
objetivo implica que las porciones relativas o las concentraciones de todos los
componentes pertinentes seran las mismas en las muestras que en el material
gue se estd muestreando, y que la muestra se manipulara de forma que no se
produzcan cambios significativos en la composicion antes de realizar los
ensayos.

23 FRECUENCIA ESTACIONAL: La frecuencia estacional tiene como objetivo evaluar
fluctuaciones significativas en sus caracteristicas fisico quimicas y biolégicas debido a factores
climaticos, hidrolégicos y biolégicos asociados a las estaciones del afio, ej.: « Detectar
variaciones naturales (ej. temperatura, nutrientes). * Identificar riesgos microbiol6gicos asociados
a climas extremos. * Cumplir con marcos legales que exigen evaluaciones representativas. (Del
ente auditado).
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Las muestras se entregan al laboratorio para determinaciones especificas,
siendo el muestreador el responsable de recoger una muestra valida y
representativa.”

5.6.2.4. De la Entrega y Custodia de las Muestras en el Laboratorio

Para el caso de la manipulacion de las muestras recibidas en el laboratorio, la
Agencia de Proteccion Ambiental puso a disposicion el DOCUMENTO T046 que
lo denominé “MANIPULACION DE MUESTRAS”.

Este documento se elaboro con el objetivo de “(...) Establecer una metodologia
para la recepcion, la identificacion, el manipuleo, la proteccion, el
almacenamiento y la conservacion o la disposicion final de las muestras.”

Y la finalidad es “(...) asegurar la preservacion e integridad de las mismas
previniendo su posible contaminacion o deterioro.”

En el documento, antes indicado, se dispone como debe ser el formato,
etiquetado y codificacién de la muestra, a saber, N° de Muestra: La numeracién
de las muestras consta de cinco codigos que proporcionan al analista la
informacion necesaria para manipular cada muestra.

En el mismo documento se muestra, a modo de ejemplo, una etiqueta con una
codificacion:

% Laboratorio
e | 002/17-E-Q

Sitio Extraccion: Camara de
Toma de Muestras “CTM”

Fecha: 03/01/2017

Observaciones: -

“La informacion que se desprende de la etiqueta es que: La muestra fue extraida
de una camara de toma de muestras el dia 03 de enero de 2017, es la muestra
002 del afio 2017, el programa es Calidad Efluentes Liquidos Industriales y
fue derivado al sector Fisico-Quimica para su manipulacién y procesamiento.”
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5.6.2.5. De la Aplicacion del o los Métodos de Anélisis fisico-quimico y
Microbiologico del agua en el Laboratorio

Dentro de las acciones que debe gestionar la Agencia de Proteccion Ambiental
(APRA), respecto al control de la calidad del agua de dominio publico de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires se encuentra la implementacion de
monitoreos que permitan evaluar, en forma sistematica, los caudales y la calidad
de los rios y arroyos que atraviesan o circundan la Ciudad de Buenos Aires, y de
sus lagos, mediante analisis fisicos, quimicos y biologicos y otros métodos
apropiados, que aseguren una cobertura adecuada y lo mas amplia posible, de
parametros de calidad.

La normativa objeto de auditoria dispone que, en la reglamentacién de la ley, se
determinen o fijen los andlisis y/o métodos que implementara la APRA en los
monitoreos antes mencionados.

Se verifica que existen demoras en la reglamentacion de la ley, en consecuencia,
la competencia y responsabilidad para fijar dicha reglamentacién queda en la
oOrbita de la maxima autoridad de la APRA como autoridad de aplicacién de la
normativa vigente.

Por ello, se requirié al ente auditado que ponga a disposicién los métodos, tipos
de analisis que aplica para controlar la calidad del agua de dominio publico de la
Ciudad, los actos administrativos que aprueban a los mismos, el listado de las
determinaciones ambientales, referidas al agua, que se registraron durante el
afio 2024 y la documentacion que registre los resultados de dichas
determinaciones ambientales.

La Agencia Ambiental informo que, en el DOCUMENTO G026 “Programas de la
GODAVyL” Version 8, de fecha 05 de diciembre del afio 2024 se establecen los
Programas de monitoreo que lleva a cabo la Gerencia Operativa de
Determinaciones Ambientales y Laboratorio (GODAyL), donde se detallan, la
frecuencia de monitoreo, los sitios de toma de muestras y los analitos a medir en
el Rio de la Plata, Arroyos, Lagos y Lagunas de la Ciudad.

También, informé sobre los métodos aplicados y las fuentes de los valores
referenciales y/o admisibles, a saber:

METODOS APLICADOS

1. SM: Standard Methods for the Examinations of Water and Wastewater,
APHA
2. EPA: United States Environmental Protection Agency
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VALORES REFERENCIALES PARA USO RECREATIVO

1. Australian and New Zealand Guidlines for Fresh and Marine Water Quality,
Volumen 1. The Guidlines, chapter 5, october 2000. National Water Quality
Management Strategy, Paper N° 4. Australian and New Zealand Environment
and Conservation Council. Agriculture and Resource Management Council of
Australia and New Zealand.

2. Guia Conama para el Establecimiento de las Normas Secundarias de Calidad
Ambiental para Aguas Continentales Superficiales y Marinas. Gobierno de Chile,
Comision Nacional del Medio Ambiente, diciembre de 2004.

3. Resoluciones de Conama, 1984-2012.Edicién Especial, Ministerio de Medio
Ambiente, Brasilia 2012. Calidad de agua, Resoluciéon N° 274 del 29/11/2000,
pags. (371-385).

4. Resolucion N° 283/2019 y Resolucion 46-E/2017, Anexo Il caracteristicas y
valores de pardmetros asociados a los usos. Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sustentable- ACUMAR - Republica Argentina.

5. Valor referencial para Ambiente de agua dulce para recreacion humana con
contacto directo de uso infrecuente: Nivel Guia Nacional de Calidad de Agua
Ambiente, de la Subsecretaria de Recursos Hidricos de la Nacion Argentina.
Diciembre 2003.

Se consultd, también, respecto a los criterios que la APRA aplicaba para la
adopcién de los métodos y valores de referencia para la medicion en los distintos
cuerpos de agua que se encuentran en el territorio de la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires.

El ente auditado respondi6 que, “(...) El criterio para evaluar y medir la calidad
del agua en Rios, Arroyos, Lagos y Lagunas de la Ciudad respecto a la
determinacién de los Analisis, métodos y Parametros de Calidad Admisibles
estudiados es el mismo para todos los cuerpos de agua.”

Ademas, puso a disposicion el listado de determinaciones ambientales referidas
al agua con los resultados de los analisis y métodos aplicados a cada una de las
muestras obtenidas en los sitios de monitoreo definidos en los cuerpos de agua
gue conforma el universo de auditoria antes detallado.

De lo requerido, la Agencia de Proteccibn Ambiental no informé los actos
administrativos que aprobaran formalmente la adopcién, por parte de la misma,
del DOCUMENTO G-026, con los analisis y métodos indicados anteriormente.

Se procedi6 a efectuar el relevamiento, andlisis y evaluacion de la
documentacion e informacion que puso a disposicion el ente auditado, cruzando
los valores resultantes de la aplicacion de los métodos de andlisis indicados, en
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los cuerpos de agua determinados en la muestra, con los valores referenciales
y/o admisibles, también, obtenidos de los documentos que puso a disposicion el
ente auditado.

El cuadro siguiente muestra el resultado de los procedimientos antes descriptos,
indicando aquellos analitos cuyos valores superaron a los parametros de
referencia y/o admisibles en los cuerpos de agua que conforman la muestra,
ademas, la cantidad de meses en que fueron superados esos valores, de
acuerdo a la frecuencia adoptada para el monitoreo:
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CUADRO 8 — RESULTADOS DE LA APLICACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

ecuencia aciona gano Arroyo
echas de toma ecue a dane
L O O ayo, septiembre y noviembre 2024 aciona ecuencia 4
. . A . O A e d ae c 0, d
RMINACIO ontacto ontacto Y= oma echa de toma
DARA RO airecto airecto Parque b de o166 arzo avo ebrero. ab
delo Aba 0 Pescadore 5 - agosto OVO bre
O 5 : oviembre 024
024
Aspecto in situ - - -
Oxigeno in situ mg/l >5 >4
Excede en 1
. L mes de 4
Turbidez in situ NTU 100 100 meses en uso Il
VAl
noviembre
Excede en 1
pH a 25 °C in situ upH 6,5-9 6,5-9 mes de 4
meses en uso |l
Il (marzo
Temperatura in situ °C <35 <35
Cozr‘sq,‘gti'r‘]"gi?g a uSlem | <1500 <2250
Soélidos Disueltos
Totales in situ** mg/l 1000 1500
Salinidad in situ %0 - -
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CUADRO 8 — RESULTADOS DE LA APLICACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTROL
1-Rio d la PIt 2 - Lago

ANALITOS
DETERMINACION
/PARAMETROS

USO Il Uso il
UNIDAD con sin
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CUADRO 8 — RESULTADOS DE LA APLICACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

Frecuencia Estacional
Fechas de toma: recuencia

e uso i uso Il mayo, septiembre y noviembre 2024 staci recuencia
N© ANALIT '

con Sin
DETERMINACION UNIPAD (ntacto  contacto

IPARAMETROS irecto irecto arque o C, bd eeeeee
e OS

OOOOOOO
eeeeeeee

OOOOOOOOOOOO

Plata total

40 Plomo total pg/l 10 50

41 Talio mg/l
42 Vanadio mg/l 0,1 0,1

43 Zinc total mg/l 1 5

//// //
U eeme | i //////// //////// //////////////// . ///////////////%//////////////// //////////////// //////////////// ////////////////
B feevews | | P
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ANALITOS
DETERMINACION
/PARAMETROS

UNIDAD

uso Il
con
contacto
directo

Uso il
sin
contacto
directo

1.1-
Parque
de los
Nifios

1- Rio de la Plata
Frecuencia Estacional
Fechas de toma:
mayo, septiembre y noviembre 2024

1.2 -
Abanico

1.3 - Club de
Pescadores

1.4 -
Reserva
Ecolégica
Costaner
a sur

2 -Lago
Lugano
Frecuencia
Estacional
Fechas de
toma:
Marzo, mayo,
agosto y
noviembre
2024

CUADRO 8 — RESULTADOS DE LA APLICACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

3 - Arroyo
Cildafiez
Frecuencia
Estacional
Fecha de toma:
febrero, abril,
julio y octubre
2024

4 - Arroyo

Ugarteche
Frecuencia

Anual

5-Lago
Planetario

Frecuencia

Anual

6 - Arroyo
Perdriel
Frecuencia
Anual
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52 Coliformes Fecales UFC/ 100 - Uso Ill en Uso en Uso Il Uso i Excede en 1 (Febrero abril Excede uso Excede uso
mL (Mayo Il (Mayo (Mayo mes de 4 en ingreso y octubre
<4000 : - (Mayo - 1] Il
septiembr | septiem septiembre septiembr Uso Ill (Mayo) desembocadura,
ey brey - e julio
noviembr | noviemb noviembre) noviembre desembocadura)
e) re) )
Excede Excede
enlos 3 enlos 3 Excede en 4
Excede en
meses en meses los 3 meses | Excede en Excede en 2 MEses en US.O .
. . UFC/ 100 Uso Il en Uso (Febrero abril y
53 Escherichia coli <573 - en Uso Il 1 mes de meses de 4 en h Excede uso
mL (Mayo Il (Mayo octubre ingreso y Excede uso Il | Excede uso Il
) ) (Mayo 3enUsoll | Usoll (Mayoy 1]
septiembr | septiem iemb M desembocadura,
ey bre y septiem bre y (Mayo) agosto) julio
noviembr | noviemb noviembre) desembocadura)
e) re)
Excede
Excede Excede en Excede en los 4
enlos 3 emnégzs I(IJEsX%er?lZ::s los 3 Excede en 2 meses en Uso Il
meses en meses en | meses de 4 en (Febrero abril y
54 Enterococos UFngoo 150 700 Uso lly Il eIT Uﬁlo en liJ’\SA(;IIOy i Uso Il y Il Uso Il y il octubre ingreso y Excﬁad?”uso Excedei"u soll Excede“lu soll
(Mayo Y viay (Mayo (Mayo y desembocadura, y y y
: (Mayo septiembre y ) -
septiembr septiem noviembre) septiembr agosto) julio
ey bp ey desembocadura)
rey
46



AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

CUADRO 8 — RESULTADOS DE LA APLICACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

1 - Rio de la Plata 2 -Lago
Frecuencia Estacional Lugano 3 - Arroyo
Fechas de toma: Frecuencia Cildafiez
USO i uso i mayo, septiembre y noviembre 2024 Estacional Frecuencia 4 - Arroyo
Ne ANALITOS com sin 14- Fechas de Estacional Ugarteche

DETERMINACION IRt contacto contacto 1.1- toma: Fecha de toma; Frecuencia

. . Reserva
/IPARAMETROS directo directo Parque 12- | 13-Clubde oo 5uica Marzo, mayo,  febrero, abril, Anual
de los Abanico | Pescadores agosto y julio y octubre

o Costaner :
Nifios noviembre 2024

5-Lago 6 - Arroyo
Planetario Perdriel
Frecuencia  Frecuencia
Anual Anual

a Ssur
2024

noviembr | noviemb noviembre

e) re) )

FUENTE: Elaboracion propia
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5.6.2.5.1. De los Analitos

Se adopto el criterio de examinar, a los datos que la APRA puso a disposicion, desde
tres aspectos.

Uno, de acuerdo a la clasificacion que el ente auditado realiza de los analitos, otro el
control de los valores obtenidos respecto a los limites admisibles o de referencia y el
tercero, respecto a la forma de exponer los datos en las planillas de registro de
mediciones, producto de la aplicacién de los métodos de anlisis.

Se verificd que hay analitos que se miden, controlan y no tienen valores admisibles
reglamentados, o sea, no hay valores referenciales contra los cuales se pueda verificar
la admisibilidad, en relacién a la calidad del agua. A estos analitos se los clasifica como
“NO REGULADOS”. Como consecuencia de ello, no le es posible determinar y controlar
el grado de calidad de agua que significan las proporciones en las cuales se encuentran
presente en el mismo.

La gestidon de los analitos “NO REGULADOS” requiere, para determinar sus limites
admisibles, la investigacion y desarrollo por parte del ente auditado ya que, algunos de
los analitos asi clasificados, no se encuentran enunciados y/o tratados en la bibliografia
nacional y/o internacional como asi tampoco, en normativas de distintos distritos y
paises.

Se verifico que la Agencia de Proteccion Ambiental registra datos en las planillas de los
analisis de los cuerpos de agua, reemplazando el valor del resultado que obtiene en la
medicion, por signos y numeros (mayor a “>” o menor a “<” de un numero X); que no
permite conocer, con certeza, cual es el nivel de aproximacion o alejamiento que el
valor obtenido tiene respecto al valor considerado como limite en mayor o menor
admisible.

A continuacién, se muestra el cuadro resumen del resultado de los procedimientos
aplicados al analisis y evaluacion de los cincuenta y cuatro (54) analitos listados en las
planillas de medicidon donde se registran las cantidades de analitos que exceden los
limites admisibles y los valores resultantes de la aplicacion de los métodos de analisis
fisico-quimicos y microbioldgicos del agua en la CABA:
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CUERPO DE AGUA/
SITIOS DE MUESTREO

1-RIO DE LA PLATA

FRECUENCIA

ESTACIONAL

CUADRO 9 — RESUMEN DE LOS RESULTADOS

ANUAL

TOTAL
ANALITOS

TOTAL,
ANALITOS
REGULADOS

TOTAL,
ANALITOS
NO
REGULADOS

Cantidad de = Analitos que
analitos que
exceden

LIMITE

ADMISIBLE

% de

exceden lo

admisible
sobre el total
de analitos

regulados

Analitos cuyo valor

se registran como
“INTERPRETACION”
sobre el total de

analitos

Cantidad %

1.1 - Parque de los Nifios . X 54 39 15 7 17,94% 21 38,88
(Trimestral)
1.2 - Abanico (Tri m)é stral) 54 39 15 6 15,38% 22 40,74
1.3 - Club de Pescadores X 54 39 15 7 17,94% 21 38,88
(Trimestral)
1.4-R 16gi X 9
C?)ss?;\;laéf: %&glca (Trimestral) 54 39 15 4 10,25% 21 38,88
X 0,
2 - LAGO LUGANO (Cuatrimestral) | 54 39 15 11 28,20% 24 44,44
3- ARROYO CILDANEZ X 54 39 15 10 25,64% 20 37,03
6&22?%& . 54 39 15 8 20,50% 16 29,62
5 - LAGO PLANETARIO f/////////////////////////////// 54 39 15 7 17,94% 18 33,33
6-ARROYOPERDRIEL | = | 54 39 15 9 23% 17 31,48

FUENTE: Elaboracion propia.
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En relacion a los analisis fisico-quimicos y microbiologicos del agua que se vienen
describiendo hasta aqui y la Ley 3295, corresponde indicar que la normativa vigente
dispone que, la Agencia de Proteccion Ambiental debe fijar y/o actualizar los usos
prioritarios y los estandares de calidad para las aguas de dominio publico de la Ciudad,
respetando la participacion ciudadana, estableciendo procesos de participacion entre
todos los involucrados y actores interesados al respecto.

Consultada la APRA respecto a la manera en que implementa la Participacion
Ciudadana, respondi6 que, aunque todavia no se encuentra reglamentada la ley 3295
en ese aspecto la Agencia Ambiental participa en las instancias que ACUMAR
convoca al respecto para los valores que rigen en la Cuenca Matanza-Riachuelo.

5.6.2.6. De los Informes y/o Registros y/o Constancias de resultados de los
analisis realizados

Como se indicé en titulos anteriores, al ente auditado se le requirié que explicitara y/o
detallara cudles eran los protocolos y/o criterios que adoptaba para la elaboracion de
los informes técnicos que tienen por objeto registrar los resultados de la aplicacion de
los métodos y analisis fisico-quimico y microbiologico del agua.

La Agencia de Proteccion Ambiental puso a disposicion el Documento G027
denominado “Elaboracion y Emision de Informes de ensayos” sin adjuntar al mismo
los informes que resultaron de las acciones de monitoreo de la calidad del agua en los
sitios preestablecidos para el muestreo.

Entonces, se verifica que el ente auditado no elabora informes técnicos que muestren
y analicen los valores que registra en los cuadros de los resultados que obtiene de las
mediciones producto de aplicar los métodos y efectuar los analisis fisico-quimico y
microbiolégico en las aguas de dominio publico de la CABA.

5.6.2.7. Del Registro en la Base de Datos

De acuerdo a lo establecido en el art. 9° de la Ley N° 329524 se requirié a la Agencia
de Protecciéon Ambiental que informara sobre la Base de Datos que haya creado para
registrar los valores de los resultados “(...) que permitan su evaluacion sistemética,
con el objeto de medir las variaciones que se produzcan como asi también realizar
acciones tendientes a la proteccion integral de los cuerpos de agua de la Ciudad.”

El organismo auditado informé que una vez aplicado el procedimiento descripto en el
Documento G27 “Elaboracién y Emision de Informes de ensayos”, los valores que se

24 Ley CABA N2 3295. Articulo 9.- Base de datos: Los datos recabados en las actividades de monitoreo
de calidad de agua y medicién de caudales seran incorporados a bases de datos que permitan su
evaluacion sistematica, con el objeto de medir las variaciones que se produzcan como asi también
realizar acciones tendientes a la proteccion integral de los cuerpos de agua de la Ciudad.
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registran en las planillas y cuadros que conforman el mismo son recabados y
registrados en la Base de Datos que es una Hoja de Calculo (Excell) sin ningan tipo
de encriptado ni sistema de proteccion de datos.

La APRA puso a disposicion el extracto que denomina “Base de Datos Interna”,
correspondiente a los diversos cuerpos de agua e indica que, en la operatoria diaria,
dicho sistema se trabaja a partir de la red interna de la Direccion General, debiendo
contar con usuario y contrasefia especifico para utilizar dicha base sin la posibilidad
de acceso publico.

5.6.2.8. Dela Evaluacion y Evolucién de valores de los resultados de los analisis
realizados.

También, al ente auditado, se le requirié que explicitara y/o detallara cuales eran los
protocolos y/o criterios que adoptaba para la elaboracion de los informes de
Evaluacion y Evolucion de los valores que se registraron en los resultados de la
aplicacion de los métodos y analisis fisico-quimico y microbiolégico del agua, de
acuerdo a la ley 3295 cuando dispone crear la base de datos “(...) que permitan su
evaluacion sistematica, con el objeto de medir las variaciones que se produzcan (...)”

La Agencia de Proteccion Ambiental respondié que la informacién estaba respondida
con la entrega de los listados de parametros, analitos y cuadros con los valores que
se registraron en los resultados de la aplicacion de los métodos y analisis fisico-
quimico y microbiolégico del agua.

5.6.2.9. De los Protocolos y Acciones que se realiza en el caso que los valores
estandares de los parametros y analitos se encuentren superados por
los valores que resultan del analisis efectuado

En el cuadro siguiente se muestra el listado de los cuerpos de agua que conforman la
muestra con la cantidad de analitos que exceden los valores admisibles por cada uno
de ellos y el porcentaje que representa sobre el total de 39 analitos que se encuentran
regulados y que son analizados en el monitoreo en el cumplimiento del articulo 6° - de
la ley N°3295/2009:

CUADRO 10. ANALITOS QUE EXCEDEN LOS LIMITES ADMISIBLES

1 - RIO DE LA PLATA

1.1 - Parque de los Nifios 7 17,94%

1.2 - Abanico 6 15,38%

o1
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1.3 - Club de pescadores 7 17,94%
1.4 - Reserva ecoldgica 4 10,25%
Costanera Sur
2 - Lago Lugano 11 28,20%
3 - Arroyo Cildafiez 10 25,64%
4 - Arroyo Ugarteche 8 20,50%
5 - Lago Planetario 7 17,94%
6 - Arroyo Perdriel 9 23,00%

FUENTE: Elaboracion propia.

Del cuadro anterior se verifica que el LAGO LUGANO es el cuerpo de agua que
presenta mas analitos que exceden el limite admisible.

La Agencia de Proteccion Ambiental, como autoridad de aplicacién de la Ley 3295,
estd obligada a intervenir, mediante el procedimiento que se determine por via
reglamentaria, en los casos en que otras autoridades competentes de la Ciudad
autoricen o intervengan en actividades, proyectos, obras o emprendimientos que
pudieren afectar la calidad de las aguas®?®.

25 | ey CABA 3295/09. TITULO: IV AUTORIDAD DE APLICACION. Articulo 45.- Determinacion - Es Autoridad de
Aplicacion de la presente ley la Agencia de Proteccion Ambiental del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires o el organismo con competencia ambiental que en el futuro la reemplace. Articulo 46.- Obligaciones - La
Autoridad de Aplicacion debe: a) Planificar y elaborar las politicas en materia de gestién ambiental del agua, de
acuerdo con los objetivos y principios rectores establecidos en el Anexo A de la presente Ley, y evaluar su
aplicacién en forma periédica. b) Coordinar la gestion ambiental del agua con los demas organismos competentes
de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires. En caso de cuencas hidricas compartidas, coordinar su gestion ambiental
con las demas jurisdicciones que la integran. c) Establecer y actualizar para cada cuerpo de agua los estandares
de calidad y los usos prioritarios, de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 12, y los limites de vertido acuerpo
receptor. d) Otorgar permisos de uso para la extraccion de agua, y de vertido de efluentes liquidos a desague
pluvial o curso de agua superficial y ejercer las facultades previstas en el Capitulo Extincién de Permisos de la
presente Ley. e) Intervenir, mediante el procedimiento que se determine por via reglamentaria, en los casos en
que otras autoridades competentes de la Ciudad autoricen o intervengan en actividades, proyectos, obras o
emprendimientos que pudieren afectar la calidad de las aguas. f) Administrar el Registro del Agua. g) Ejercer el
control de cumplimiento de la presente Ley y sus normas complementarias. h) Implementar sistemas de acceso a
la informacién, educacion, consulta previa, recepcion de denuncias y demas mecanismos de participacion publica
en pos del cumplimiento de los objetivos de la presente Ley. i) Celebrar convenios de asistencia técnica con
organismos publicos, organizaciones no gubernamentales e instituciones académicas nacionales o provinciales,
cuando lo considere necesario. j) Proveer de una base de datos actualizada sobre calidad y caudales de los
cuerpos de agua. k) Promover la innovacion tecnoldgica y procesos de gestion adecuados para un uso y
aprovechamiento racionales, eficientes, equitativos y sostenibles del agua. 1) Intervenir en la elaboracion de
politicas publicas referidas a la prevencién y atencién de emergencias hidricas. m) Reglamentar los procedimientos
a su cargo y dictar las normativas complementarias que correspondan. n) Aplicar el régimen sancionatorio y percibir
lo recaudado en consecuencia, el que debe ser especificamente destinado a la aplicacion de la presente Ley.
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Ademas, para obtener los objetivos fijados por la ley 3295 para la Gestion Ambiental
del Agua es necesario y suficiente ejecutar acciones que permitan la remediacion y
mejora de la calidad del agua de dominio publico de la Ciudad para dar sustentabilidad
ambiental.

Estas acciones involucran las medidas que la Agencia de Proteccion Ambiental debe
adoptar, por ejemplo, cuando los valores de los parametros de los analitos obtenidos,
como resultado de la aplicacion del proceso de monitoreo de la calidad de agua,
superan los valores de referencia, estandares y/o admisibles fijados por los métodos
y andlisis que la misma adopta para dichos ensayos.

Por ello, es que a la Direccién General Control Ambiental (DGCONTA), dependiente
de la Presidencia de APRA, le fue asignada, dentro de las responsabilidades
primarias/misiones y funciones del cargo, la de “Comunicar a la Direccion General de
Evaluacion Ambiental las acciones de remediacion de los recursos contaminados de
la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.” Es dable entender que, para estar en
condiciones de comunicar las acciones de remediacion de los recursos contaminados
de la Ciudad, antes debia haber tenido conocimiento del tipo de contaminacion y haber
ejecutado esas acciones para estar en condiciones 6ptimas para comunicarlas.

No obstante, la Direccibn General Control Ambiental informd, en respuesta a
requerimientos efectuados al efecto y en expresiones realizadas por la misma en la
entrevista de auditoria, oportunamente, realizada?® que, entre las misiones y funciones
de la Direccion General, no se encuentran acciones de saneamiento y que, en caso
de convocarse a la Agencia de Proteccibn Ambiental para la atencion de una
emergencia, en cumplimiento de lo dispuesto en el Ultimo parrafo del articulo 6° de la
ley 329527, en la misma se activa el “PROTOCOLO DE NOTIFICACION POR
EXCEDENCIAS”.

También, la norma vigente dispone que, los datos recabados en las actividades de
monitoreo de calidad de agua y medicién de caudales sean incorporados a bases de
datos que permitan su evaluacion sistematica, con el objeto de medir las variaciones
gue se produzcan como asi también realizar acciones tendientes a la proteccion
integral de los cuerpos de agua de la Ciudad.

Ante las excedencias de los limites admisibles de los analitos, se le consulto al ente
auditado cuales eran los protocolos, acciones y/o medidas de mitigacion que, como

26 Minuta de Entrevista firmada por las partes. Fecha: 25 de febrero de 2025.

27 Ley CABA N° 3295. Articulo 6°. Monitoreo - Impleméntese un monitoreo que evalle en forma sistematica los
caudales y la calidad de los rios y arroyos que atraviesan o circundan la Ciudad de Buenos Aires, y de sus lagos,
mediante andlisis fisicos, quimicos y bioldgicos y otros métodos apropiados, que aseguren una cobertura adecuada
y lo mas amplia posible de parametros de calidad. La reglamentacion de la presente fijara los andlisis indicados en
el parrafo anterior, los cuales no son limitativos de otras mediciones que requiera efectuar la Autoridad de
Aplicacion, de acuerdo a propias facultades o ante emergencias que se produzcan.
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Autoridad de Aplicacion, adoptaba para morigerar el efecto contaminante de los
analitos medidos.

La Agencia de Proteccion Ambiental respondid a esta consulta con el mismo
documento, denominado “PROTOCOLO DE NOTIFICACION POR EXCEDENCIAS”,
que habia respondido cuando se le requiri6 que informara el proceder del ente
auditado ante el surgimiento o denuncia de una alerta y/o emergencia ambiental en
relacion al agua, tal como lo dispone el articulo 6° de la ley 3295.

5.6.3. De las Cuencas Compartidas

La Ley 3295 establece, como se indico anteriormente, que para el caso de las cuencas
compartidas por la Ciudad con otras jurisdicciones, los estandares y limites de vertido
deben basarse en lo acordado con las demés jurisdicciones, salvo en el ambito de la
Cuenca Matanza-Riachuelo donde priman las normas fijadas por la autoridad de
cuenca ACUMAR?,

El ente auditado informé que las cuencas que comparte con otras jurisdicciones son:
Cuenca del Rio de la Plata, Rio Matanza-Riachuelo, Arroyo Maldonado, Arroyo
Cildafiez y Arroyo Medrano.

No obstante, de la tabla de los “Valores referenciales para limites de vertido” que puso
a disposicion APRA se verifica que el 90,20% (noventa con 20/100 por ciento) de los
valores que estan fijados como admisibles para la totalidad de los cuerpos de agua de
dominio publico de la Ciudad, estan tomados de la normativa vigente para el territorio
de la Cuenca Matanza-Riachuelo. Demuestra que el ente auditado no efectla los
analisis y evaluaciones correspondientes que le permitan fijar los propios limites de
vertido para el resto de las cuencas que tienen existencia en la superficie del territorio
de la CABA.

En el ANEXO Il - VALORES REFERENCIALES PARA LIMITES DE VERTIDO se
muestra la tabla antes indicada.

Ademas, la Agencia de Proteccion Ambiental no puso a disposicion las constancias
gue permitan verificar que haya fijado con las otras jurisdicciones, los usos prioritarios
y los estandares de calidad del agua de dominio publico de la Ciudad que comparte
con las mismas.

28 Resolucion N° 283/2019 - RESOL-2019-283-APN-ACUMAR fechada en la Ciudad de Buenos Aires
el 19/12/2019.
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5.6.4. De la participacion de la Ciudad en el Consejo Hidrico Federal (COHIFE)

Por ACTA DEL 17-09-2002 se crea, en el ambito nacional, el Consejo Hidrico Federal.
(COHIFE) “(..) como instancia federal para el tratamiento de los aspectos de caracter
global, estratégico, interjurisdiccional e Internacional de los Recursos Hidricos.”.
Estara integrado por los Estados Provinciales, la Nacion y la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires, en tanto adhieran a la presente.

Por ACTA 27-03-2003 se dio “(...) por constituido el Consejo Hidrico Federal en el
marco y alcance de la Carta Organica que se aprueba en este acto y que constituye
parte integrante del presente instrumento.”

Por las disposiciones del Decreto GCABA N° 678/2008 de fecha de sancion 09 de
junio de 2008 la Ciudad Autonoma de la Ciudad de Buenos Aires adhiere “...) al Acta
Constitutiva y a la Carta Organica del Consejo Hidrico Federal -COHIFE- suscripta en
la Ciudad de Buenos Aires, a los 27 dias del mes de marzo del 2003”.

Por tal motivo, se requirié a la APRA, como autoridad de aplicacién de la ley 3295 de
Gestidbn Ambiental del Agua, que informe detalles de la participacion de la Ciudad en
dicho Consejo y ponga a disposicidn las constancias y/o registros que muestren esta
participacion.

El ente auditado informé que no poseia informacién al respecto, atento que la
representacion de la Ciudad en el COHIFE fue delegada en la Subsecretaria de
Proyectos y Obras dependientes del Ministerio de Infraestructura del GCABA.

Ademas, la Ciudad firmo, en el marco del COHIFE, el ACUERDO FEDERAL DEL
AGUA que tiene por objeto, establecer una politica hidrica nacional, promoviendo la
gestion integrada de los recursos hidricos y garantizando el acceso equitativo al
agua. Ademas, este Acuerdo se formaliz6 en 2003 como producto de consensos
previos en el Consejo Hidrico Federal (COHIFE), buscando establecer, Principios
Rectores de Politica Hidrica de la Republica Argentina para una gestion sostenible del
agua en todo el pais.

Entre los Principios Rectores del acuerdo se encuentran dos (2), los puntos 45) y 46),
bajo el titulo “La Gestion y sus Herramientas” que estan relacionados con la gestion
ambiental del agua?® referidos a las acciones de monitoreo y gestion de los datos que

29 PRINCIPIOS RECTORES DE POLITICA HIDRICA DE LA REPUBLICA ARGENTINA. Fundamentos
del ACUERDO FEDERAL DEL AGUA CONSEJO HIDRICO FEDERAL 8 de agosto, 2003. LA GESTION
Y SUS HERRAMIENTAS. 45. Monitoreo sistematico. Conocer y evaluar el estado y la dinamica del
recurso hidrico con precision —en cantidad y calidad— constituye el insumo bésico de todo proceso de
planeamiento y gestion, proveyendo ademas informacién esencial para controlar la eficiencia y
sustentabilidad de los sistemas hidricos y del conjunto de las actividades sociales y econdmicas
relacionadas con el agua. Es funcién del Estado Nacional asegurar la coleccién y diseminacion de la
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los mismos generan, con el objeto de planificar la actuacion de los gobiernos sobre la
cantidad y calidad del agua.

Por lo tanto, la Ciudad estd comprometida a cumplir con los mismos y es la Agencia
de Proteccion Ambiental la entidad que tiene la competencia para garantizar los
cumplimientos de dichos principios, aunque la misma no tenga delegada la
representacion de la Ciudad en dicho Consejo Federal.

6. OBSERVACIONES / HALLAZGOS

DEL DESEMPENO, EN GENERAL, DEL SUJETO DE CONTROL

1. El ente auditado no elabora la siguiente informacién y documentacién con datos
basicos que resultarian de aplicar las buenas practicas de gestion publica:

a) Pardmetros y/o indicadores que se hayan elaborado y/o formulado
para evaluar la gestion.

b) Estadisticas.

c) Manuales de Procedimientos, Circuitos Administrativos, Informes de
Gestion y Evaluacion del control interno. Tablero de Control de
Gestidn que haya elaborado el ente auditado que abarquen varios
periodos de gestion.

2. El ente auditado no cumple con el objeto de la ley 3295, toda vez que la Agencia
de Proteccién Ambiental no ha elaborado el inventario del total de las aguas de
dominio publico de la Ciudad, como asi tampoco las fuentes de vertido sobre ellas.

3. No consta que la APRA haya formulado las metas del Programa Presupuestarios
95 — Laboratorio de Analisis y Calidad Ambiental. Ademas, en caso que la Agencia
Ambiental hubiese determinado las metas, habria una falencia de origen, a partir

informacién basica climatica, meteorolégica, cartografica e hidroldgica necesaria. Esto debera
complementarse y coordinarse con las mediciones que realizan los estados provinciales y los usuarios
del agua, en funcién de sus necesidades, con la finalidad de disminuir la incertidumbre en el
conocimiento del recurso a un nivel razonable. 46. Sistema integrado de informacién hidrica Es esencial
contar con un sistema de informacion que provea los elementos necesarios para llevar adelante una
gestion racional y eficiente del sector hidrico. Para ello debe contarse con un sistema de informacion
integrada —con alcance nacional e internacional- fundado en una estructura adecuada de Ultima
tecnologia que cubra todos los aspectos de cantidad y calidad del agua, incluyendo informacion
relevante relacionada con la planificacion, administracion, concesion, operacion, provision de servicios,
monitoreo y proteccion, regulacion y control del sector hidrico. La integracion de la informacién hidrica
con otros sistemas de informacion de base favorecera la toma de decisiones de los sectores publico y
privado y como instrumento de control de la gestion.
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de la inexistencia del inventario de la totalidad de las aguas de dominio publico en
el territorio de la CABA.

4. Ladocumentacion que puso a disposicion la Agencia de Proteccion Ambiental, que
se indica a continuacion, se encuentra en formato de Word, demostrando un riesgo
en la seguridad informética de los documentos que forman parte del sistema de
control interno. Ademas, la misma no tiene vigencia administrativa-legal, porque
esta demorada la reglamentacion de la Ley 3295 y la Presidencia de la Agencia de
Proteccion Ambiental no conformd, de acuerdo a las disposiciones de la ley de
Procedimiento Administrativo®, la aprobacion de la misma por Resolucion
correspondiente:

» DOCUMENTO G026 denominado “Programa de la GODAyL”

» DOCUMENTO G27 denominado “Elaboracién y Emision de
Informes de ensayos”

» DOCUMENTO T110, denominado “MUESTREQO”

>

DOCUMENTO T046 denominado “MANIPULACION DE
MUESTRAS”

> DOCUMENTO “PROTOCOLO DE NOTIFICACION POR
EXCEDENCIAS”

Ademas, no consta que el ente auditado haya aprobado, en los términos
formales que disponen los procedimientos administrativos de la Ciudad antes
indicados y con alcance para toda la CABA, la normativa dispuesta por la
Autoridad de Cuenca Matanza-Riachuelo para los andlisis de la calidad de agua
gue se aplican a las muestras obtenidas en el territorio de la misma , a saber:

» Resolucion N° 283/2019 - RESOL-2019-283-APN-ACUMAR
fechada en la Ciudad de Buenos Aires el 19/12/2019.

30 Ley de Procedimientos Administrativos de la Ciudad de Buenos Aires. Aprobada por Decreto de
Necesidad y Urgencia N° 1510/GCABA/97 (texto ordenado por Ley N° 5.454) y ratificada por Resolucion
N° 41/LCABA/98. Articulo 2° - Competencia del érgano. La competencia de los 6rganos administrativos
sera la que resulte, segun los casos, de la Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires, de las leyes y
de los reglamentos dictados en su consecuencia. Su ejercicio constituye una obligacién de la autoridad
o del 6rgano correspondiente y es improrrogable, a menos que la delegacion o sustitucién estuvieran
expresamente autorizadas; la avocaciéon sera procedente a menos que una norma expresa disponga
lo contrario o cuando el érgano inferior se halle investido de una especial competencia técnica. Articulo
3° - Los Ministros y demas funcionarios del Poder Ejecutivo y los titulares de los drganos directivos de
entes descentralizados podran dirigir o impulsar la accion de sus inferiores jerarquico mediante
Ordenes, instrucciones, circulares y reglamento internos, a fin de asegurar celeridad, economia,
sencillez y eficacia de los tramites, delegarles facultades; intervenirlos; y avocarse al conocimiento y
decisién de un asunto a menos que una norma hubiere atribuido competencia exclusiva al inferior, todo
ello sin perjuicio de entender eventualmente en la causa si se interpusieren los recursos que fueren
pertinentes.
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5. De acuerdo a la informacion que puso a disposicion el ente auditado, los criterios
que aplica para la determinacion de los sitios de monitoreo no tienen en cuenta las
disposiciones del articulo 7° de la Ley N° 329531, El cumplimiento es parcial a lo
establecido en la normativa vigente, toda vez que no se realizan los monitoreos
correspondientes en las zonas de influencia de la toma de agua que abastecen a
las plantas potabilizadoras, en la zona portuaria y en algunos de los lagos de la
Ciudad.

6. La Agencia de Proteccion Ambiental no ha dado cumplimiento con las instancias
de participacion ciudadana de acuerdo a lo establecido en el art 12 de la ley 3295
32

7. La Agencia de Proteccion Ambiental no informé acciones que haya realizado en
conjunto con otras jurisdicciones respecto de los usos prioritarios y los estandares
de calidad del agua de dominio publico que comparten.

8. En referencia a los Principios Rectores del Acuerdo Federal del Agua, puntos 45)
y 46) se verifico la existencia de un déficit en las acciones de monitoreo que la
APRA efectla, toda vez que no actia sobre la totalidad del agua de dominio
publico de Ciudad. En consecuencia, este déficit determina que el organismo
auditado tiene un conocimiento parcial de la situacion, a partir de los datos que
genera como resultado de dichas acciones de monitoreo, cuestion, que no permite
obtener un sistema integrado de informacion hidrica, tal como lo aconseja el punto
46) del acuerdo antes mencionado.

DEL DESEMPENO, EN PARTICULAR, DEL ANALISIS FiSICO-QUIMICO Y
MICROBIOLOGICO DEL AGUA.

e Del proceso para el monitoreo de la calidad del agua

9. Respecto a las Planillas de registracion de resultados de los andlisis fisico-
guimicos y microbioldgicos del agua, que puso a disposicion el ente auditado:

a) No cumplen con las caracteristicas de un informe técnico, porque se omite
mostrar la firma de un profesional responsable, el nUmero que identifique
la muestra de acuerdo a la etiquetacién que el ente auditado ha informado,

SLLEY N2 3295. Art. 7°: - Sitios de monitoreo: EI monitoreo tendra como prioridad la evaluacion de los
cuerpos de agua en las zonas de influencia de la toma de agua que abastecen a las plantas
potabilizadoras; en la desembocadura de los arroyos, y en las cercanias al nacimiento o ingreso de los
mismos a la Ciudad; en la Zona Portuaria; en distintos puntos del curso y desembocadura del Riachuelo;
en los lagos, y en los demas lugares que la Autoridad de Aplicacion considere criticos.

32 Ley CABA N° 3295. Articulo 12.- Participacion ciudadana - Para la fijacién y actualizacion de usos prioritarios y
estandares de calidad de los cursos de agua, se estableceran procesos de participacion entre todos los
involucrados y actores interesados.
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10.

11.

12.

13.

fecha de extraccion e ingreso al laboratorio de la muestra, fecha de
realizacion del ensayo y/o prueba, las observaciones, conclusiones,
recomendaciones al respecto.

b) No es posible realizar el control respecto a los valores admisibles adoptados
para los USOS del agua, que se encuentran indicados en el CUADRO 8 -
RESULTADOS DE LA APLICACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTROL, toda vez que el ente auditado no indica si, el valor registrado
en la planilla de medicion se contrasta con el valor admisible establecido
para el USO del tipo Il con contacto directo, IIl sin contacto directo o IV (uso
no establecido en el Cuadro antes indicado).

La Agencia de Proteccion Ambiental no realiza tareas de Investigacion y Desarrollo
para determinar valores admisibles de analitos “NO REGULADOS” cuando, los
mismos, no los puede obtener en normativas o bibliografia nacional e internacional.
La determinacién de dichos valores es fundamental, para que la Autoridad de
Aplicacion conozca y considere el grado de calidad ambiental del elemento objeto
de control, en este caso el agua.

La Agencia de Proteccién Ambiental (APRA) no elabora Informes Técnicos donde
se registren, la descripcidn, caracteristicas, diagnostico, observaciones vy
conclusiones de las acciones de monitoreo que realiza sobre las muestras
tomadas. Esto no permite la transmisién de la informacion para su evaluacién y/o
almacenamiento, con la finalidad de ser utilizado por personal del organismo en un
futuro inmediato o a largo plazo como buena practica de desempefio.

En todo informe técnico, que se precie de aplicar las buenas practicas en la
elaboracion, presentan fotografias de las acciones ejecutadas, como asi también,
se menciona al personal que participd en el proceso, tanto de las areas operativas
como el nivel jerarquico, quedando asi registrados los niveles de responsabilidad
de cada etapa del proceso. Por lo tanto, la falta de elaboracion de informes
técnicos, también, dejan sin posibilidad de control respecto a la veracidad de la
ejecucion de las acciones que se necesitan para cada etapa del proceso.

Respecto a la “Evaluacion de los resultados de los analisis realizados, el ente
auditado no formaliza lo dispuesto por la norma vigente, atento que, con los valores
registrados en la Base de Datos no elabora informes de evaluacion sistematica de
los mismos que le permitan planificar y realizar “(...) acciones tendientes a la
proteccion integral de los cuerpos de agua de la Ciudad.”, mostrando asi una
ineficiente aplicacion de las buenas practicas de gestion/desempefio en relacién al
objeto de control.

Se verifica que la Agencia de Proteccion Ambiental, como autoridad de aplicacion
de la Ley 3295 que “(...) regula la gestibn ambiental del agua de dominio publico
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (...)” y como uno de los objetivos es.”(...)
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7.

La proteccion ambiental, la remediacién y la gestion ambiental integrada del
agua.(...)” , no tiene previsto protocolos, planes, acciones y/o medidas de
mitigacion, remediacion y/o saneamiento para cuando los valores de los analitos
obtenidos, como resultado de la aplicacion del proceso de monitoreo de la calidad
de agua, superan los valores de referencia, estdndares y/o admisibles fijados por
los métodos y andlisis que la misma adopta para dichos ensayos.

En consecuencia, atento a la inexistencia de los protocolos antes mencionados, la
Direccién General Control Ambiental no cumple con la mision y funcion de “...)
Comunicar a la Direccion General de Evaluacion Ambiental las acciones de
remediacion de los recursos contaminados de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires (...)”, otorgada por la normativa vigente antes indicada.

RECOMENDACIONES

DEL DESEMPENO, EN GENERAL, DEL SUJETO DE CONTROL

1. Con el objeto de aplicar las buenas practicas de gestion publica, es dable
recomendar que el ente auditado elabore la siguiente informacion y
documentacion:

d) Pardmetros y/o indicadores que se hayan elaborado y/o formulado
para evaluar la gestion.

e) Estadisticas.

f) Manuales de Procedimientos, Circuitos Administrativos, Informes de
Gestion y Evaluacion del control interno. Tablero de Control de
Gestidn que haya elaborado el ente auditado que abarquen varios
periodos de gestion.

2. Elaborar el inventario del total de las aguas de dominio publico de la Ciudad,
como asi también, las fuentes de vertido sobre las mismas con el fin de cumplir
con el objeto de la ley 3295.

3. Elaborar las metas del programa presupuestario correspondiente y, también,
en particular, las referidas al monitoreo de las aguas de dominio publico de la
Ciudad.

4. Aprobar por acto administrativo la siguiente documentacion:

» DOCUMENTO G026 denominado “Programa de la GODAyL”

» DOCUMENTO G27 denominado “Elaboracién y Emision de
Informes de ensayos”

» DOCUMENTO T110, denominado “MUESTREQ”
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» DOCUMENTO T046 denominado “MANIPULACION DE
MUESTRAS”

> DOCUMENTO “PROTOCOLO DE NOTIFICACION POR
EXCEDENCIAS”

> Resolucion N° 283/2019 - RESOL-2019-283-APN-ACUMAR
fechada en la Ciudad de Buenos Aires el 19/12/2019.

Y cualquier otra documentacion que elabore para el analisis fisicoquimico y
microbiolégico del agua de dominio publico de la Ciudad.

5. Adoptar las medidas necesarias y suficientes para cumplir con los sitios de
muestreo indicados en la normativa vigente.

6. Adoptar las medidas necesarias y suficientes que permitan cumplir con la
participacion ciudadana en el marco y lo dispuesto por la Ley N° 3295.

7. Coordinar acciones con otras jurisdicciones, respecto de los usos prioritarios y
los estandares de calidad del agua de dominio publico que comparten.

8. Arbitrar los medios necesarios para con el fin de cumplir con el objeto de la ley
3295 y asi mejorar el déficit en las acciones de monitoreo que la APRA efectla
en referencia a los puntos 45) y 46) de los Principios Rectores del Acuerdo
Federal del Agua.

DEL DESEMPENO, EN PARTICULAR, DEL ANALISIS FiSICO-QUIMICO Y
MICROBIOLOGICO DEL AGUA.

e Del proceso para el monitoreo de la calidad del agua

9. a) Que las Planillas de registracion de resultados de los analisis fisico-quimicos
y microbioldgicos del agua cumplan con las caracteristicas de un Informe
Técnico.

b) Indicar si, el valor registrado en la planilla de mediciéon se contrasta con el
valor admisible establecido para el USO del tipo Il con contacto directo, Il sin
contacto directo o IV (uso no establecido en el Cuadro antes indicado).

10.Realiza tareas de Investigacion y Desarrollo para determinar valores admisibles
de analitos “NO REGULADOS” cuando, los mismos, no los puede obtener en
normativas o bibliografia nacional e internacional.

11.Elaborar Informes Técnicos donde se registren, la descripcion, caracteristicas,
diagnéstico, observaciones y conclusiones de las acciones de monitoreo que
realiza sobre las muestras tomadas con el objeto de permitir la transmision de
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la informacion para su evaluacion y/o almacenamiento, con la finalidad de ser
utilizado por personal del organismo en un futuro inmediato o a largo plazo
como buena préactica de desempefio.

12. Utilizar la informacién de la Base de Datos para elabora informes de evaluacién
sistemética de los mismos que le permitan planificar y realizar “(...) acciones
tendientes a la proteccion integral de los cuerpos de agua de la Ciudad.”

13.Elaborar protocolos, planes, acciones y/o medidas de mitigacién, remediacion
y/o saneamiento para cuando los valores de los analitos obtenidos, como
resultado de la aplicacion del proceso de monitoreo de la calidad de agua,
superan los valores de referencia, estandares y/o admisibles fijados por los
meétodos y analisis que la misma adopta para dichos ensayos. Ademas, la
Direccion General de Control Ambiental cumpliria con las misiones y funciones
gue se le establecieron por normativa vigente.

8. CONCLUSIONES

Como resultado de los procedimientos de auditoria aplicados al cumplimiento de los
parametros y objetivos planificados para el Proyecto de Auditoria 12.25.07, se ha
verificado que el ente auditado (APRA), a través de la Direccion General de Control
Ambiental lleva a cabo un proceso de monitoreo sistematico de los cuerpos de agua
que atraviesa o circundan la Ciudad de Buenos Aires.

Este proceso incluye analisis fisico - quimicos y biologicos, asi como otros métodos
adecuados, en linea con las competencias otorgadas por la Ley 3295. No obstante,
se ha observado que el ente auditado no estd cumpliendo con la totalidad de las
funciones que le confiere dicha ley.

En el proceso de auditoria se ha identificado la existencia de debilidades en relacion
a la cobertura de muestreo que permitan cumplir con la toma de muestras en la
totalidad de los sitios exigidos en la normativa mencionada y a la falta de un inventario
en tanto el ente auditado no cuenta con un registro completo de todos los cuerpos de
agua de dominio publico de la Ciudad.

A su vez, para un mejor logro de sus objetivos, el ente auditado debera incorporar en
las etapas del proceso de monitoreo del agua la elaboracion de informes de los
resultados obtenidos, la evaluacion de la evolucion de los valores en el tiempo y la
formulacion de protocolos de accion para el caso que se superen los valores
admisibles.
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Por ultimo, el ente auditado debera adoptar las medidas necesarias y suficientes que
permitan cumplir con la participacion ciudadana entre todos los involucrados y actores
interesados para la fijacion y actualizacion de usos prioritarios y estandares de calidad
de los cursos de agua y coordinar acciones con otras jurisdicciones, para la fijacion
de los estandares y limites de vertido de las cuencas compartidas.
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ANEXO |
1. AGENCIA DE PROTECCION AMBIENTAL
1.1. DIRECCION GENERAL CONTROL AMBIENTAL
1.1.1. De la Estructura Orgénico-Funcional

Por Decreto GCABA N° 387/2023, vigente a partir del 10/12/2023:

VICE JEFATURA DE
GOBIERNO

l

SUB SECRETARIA
AMBIENTE

AGENCIA DE
PROTECCION AMBIENTAL

Por Res. APRA N° 7/2024, de fecha y vigente a partir del 16 de enero de 2024:

PRESIDENCIA
AGENCIA DE
PROTECCION AMBIENTAL

l

DIR.GRAL. CONTROL
AMBIENTAL

Por Res. APRA N° 344/2024, a partir del 12 de diciembre de 2024, se aprueba la
estructura organizativa de la Agencia de Proteccion Ambiental de la Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires, pero no modifica lo aprobado por Res. APRA N° 7/2024 respecto a
la relacién organizativa y funcional de la Direccién General Control Ambiental.
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1.1.2. Misiones y funciones

La Direccion General Control Ambiental tiene como mision elaborar planes operativos
de control y monitoreo de la calidad ambiental de la Ciudad. Realiza actividades de
prevencion, relevamiento y fiscalizacion de manera programada y como consecuencia
de las denuncias de los vecinos.

1.1.3. Descripciones de Responsabilidades Primarias

1.1.3.1. DIRECCION GENERAL CONTROL AMBIENTAL

Elaborar planes operativos para el desarrollo del control de la calidad
ambiental de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, efectuando las tareas
de fiscalizacién y control.

Ejercer el contralor y el poder de policia mediante la aplicacion de las
normas respectivas, en materia de calidad ambiental y contaminacion.

Colaborar con otras areas de la Agencia de Proteccion Ambiental en
situaciones de catastrofes, siniestros y emergencias, en materia de
medioambiente en el ambito de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

Realizar las verificaciones in situ necesarias para las registraciones que se
tramitan ante la Agencia de Protecciéon Ambiental.

Disponer clausuras, labrar actas de comprobacion, practicar intimaciones y
dictar todo acto administrativo que corresponda de acuerdo a su
competencia.

Implementar y ejecutar el monitoreo de la calidad ambiental de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.

Administrar el cuerpo de inspectores, verificadores y notificadores de la
Direccion General de Control Ambiental.

Administrar y coordinar la asignacion de vehiculos de la reparticion.

Comunicar a la Gerencia Operativa Asuntos Juridicos las acciones u
omisiones que pudieran dar lugar a reparaciones o sanciones relativas al
Fondo de Compensacion Ambiental.
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Comunicar a la Direccion General de Evaluacion Ambiental las acciones de
remediacion de los recursos contaminados de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires.

Controlar, conjuntamente con otras areas de la Agencia de Proteccion
Ambiental, la gestion ambiental de las diferentes corrientes de residuos
generados por los diferentes emprendimientos, establecimientos, obras,
proyectos y/o usos en el ambito de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

Prestar capacitacion y asesoramiento a funcionarios del Poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires en aquellas
materias que sean de su competencia.

Intervenir en el cumplimiento de los procedimientos administrativos
previstos en la Ley N° 303 (Acceso a la Informacién Ambiental) y en la Ley
N° 104 (Acceso a la Informacién Publica), asi como en aquellos originados
en oficios y/o requerimientos provenientes de érganos del Poder Judicial,
del Ministerio Publico, de la Defensoria del Pueblo, de la Auditoria General
de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, de la Legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y de los demas organismos publicos, remitiendo
las respuestas a la Direccion General con competencia en su tramitacion,
en coordinacién con las areas competentes.
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ANEXO Il

1. VALORES REFERENCIALES PARA LIMITES DE VERTIDO

En la siguiente tabla se detallan los limites de vertidos utilizados para descargas a

colectores pluviales y cloacales:

Determinacion A Cole_ctor A Colector Unidades
Pluvial Cloacal
pH a 25 °C in situ 6,5-9,0 (1) 5,5-10,0 (1) upH
Cloro Residual in
situ <1 (1) - mg/L
Temperatura in situ <45 (1) <45 (1) °C
Nitrégeno Amoniacal <25 (1) <75 (1) mo i
Solidos mil
Sedimentables 10 <0,1 (1) <0,1 (1)
min
Solidos
Sedimentables 2 <1 (1) <5(1) ml/|
hs
Solidos mg/|
Suspendidos =35(1) i
DQO <125 (1) <700 (1) mg 02/l
DBO5 <30 (1) <200 (1) mg O2/I
Detergentes <2(1) <10 (1) mg/|
Sulfatos NE <1000 (1) mg/|
Sustancias
Fendlicas <500 (1) <500 (1) pg/l
Hidrocarburos <30(1) <30 (1) mg/I
Aceites y Grasas <50(1) <100 (1) mg/|
Benceno 0,13/20 (2) - mg/l
Tolueno 1,36/17 (2) - mg/l
Etil-Benceno 1,59/16 (2) - mg/l
Aluminio <2(1) <5(1) mg/l
Arsénico total <500 (1) <500 (1) pg/l
Boro <2 (1) <20(1) mg/|
Cadmio total <100 (1) <100 (1) ug/l
Cobalto total <20(1) <20(1) mg/l
Cobre total <1,0(1) <20(1) mg/l
Cromo total <2,0(1) <20(1) mg/l
Foésforo Total <5000 (1) <10000 (1) pg/l
Hierro total <20(1) <10,0 (1) mg/l
Manganeso total <0,5(1) <1,0(1) mg/l
Mercurio total <5(01) <5(1) pg/l

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires

67



AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

Determinacion A Coleptor A Colector Unidades
Pluvial Cloacal
Niguel total <2,0(1) <2,0(1) mg/|
Plomo total 100 100 (1) pg/l
Zinc total <20(1) <5(1) mg/l

FUENTE: Elaboracion propia.
1) Limites admisibles para descargas de efluentes liquidos segun corresponda -
Res N° 283/2019 ACUMAR

2) Limites permisibles de vertido por Resolucion N° 471-APRA/17 - Niveles de
inspeccion de descarga basados en toxicidad por gas/vapor y explosiva.
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