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OBJETO: Programa 74 Control e Intervencion de jovenes en conflicto con la
Ley Penal. Actividad 12.000 Centros Socioeducativos Cerrados.

OBJETIVO: Evaluar el desempefio de Ila Direccion General De
Responsabilidad Penal Juvenil las intervenciones de Adolescentes y Jévenes
en conflicto con la ley penal alojados en los Centros Socioeducativos de
Régimen Cerrado
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INFORME EJECUTIVO

Lugar y fecha de emision: Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, 29 de diciembre
2025

Codigo del Proyecto: 9.25.12

Denominacién del Proyecto: Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado

Tipo de Auditoria: Desempefio

Direccion_General: Direccion General de Responsabilidad Penal Juvenil —
Consejo de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes

Periodo bajo examen: 2024

Objeto de la Auditoria: Programa 74. Actividad 12000

Objetivo de la Auditoria: Evaluar el desempefio de la Direccion General De
Responsabilidad Penal Juvenil las intervenciones de Adolescentes y Jovenes en
conflicto con la ley penal alojados en los Centros Socioeducativos de Régimen
Cerrado.

Alcance: El examen fue realizado de conformidad con las normas de auditoria
externa de la Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires aprobadas por la
Ley 325 de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, y las Normas Basicas de
Auditoria Externa aprobadas por la Resolucion N°164/24 de la AGCBA.

Limitaciones al Alcance: No Hubo.

Observaciones Relevantes

Sobre el marco normativo.

Observacion N° 1. Confeccién de los Legajos Integrales de Nifios, Nifias y
Adolescentes en soporte papel

El Legajo Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (LINNA) continda siendo
confeccionado y archivado exclusivamente en soporte papel, sin que se haya
implementado un sistema de registro digital o una base de datos electronica que
permita su consulta, resguardo y actualizacion de manera centralizada.

La persistencia del formato exclusivamente fisico incrementa los riesgos de
extravio, deterioro o pérdida de documentacion sensible, y eleva los costos
operativos vinculados al manejo y conservacion de los legajos.

Durante las tareas de campo se constatd que los legajos presentan un volumen
considerable de documentacion, lo que dificulta la busqueda, el acceso y la
sistematizacién de la informacion, ademas de requerir espacios especificos de
archivo y condiciones adecuadas de conservacion.

La Resolucion N.° 1401-GCABA-CDNNYA/2019 aprueba el Protocolo de Legajo
Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (LINNA) aplicable al Centro de Admisién
y Derivacion “Ursula Llona de Inchausti” (CAD), estableciendo que dicho legajo
constituye el registro uUnico e irrepetible —en formato papel— de las
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intervenciones realizadas con cada NNyA y/o joven en el ambito de la Direccion
General de Responsabilidad Penal Juvenil.

Por su parte, los lineamientos de modernizacion administrativa vigentes en el
Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires promueven la digitalizacion,
sistematizacion y gestion electrénica de la documentacion administrativa, con el
fin de fortalecer la eficiencia, la trazabilidad y la transparencia de la informacion
publica.

Sobre los Recursos Humanos de los Centros Socioeducativos Régimen
Cerrado

Observacion N° 2 - Cobertura de puestos vacantes de los Equipos Técnicos
Profesionales y de Operadores Sociales.

La ausencia de mecanismos agiles para la cobertura de cargos afecta la
continuidad y estabilidad operativa de los equipos de trabajo, con posibles
repercusiones en la eficacia y eficiencia de las intervenciones socioeducativas.
Esta limitacion reduce la capacidad de respuesta de los dispositivos ante
contingencias o necesidades especificas, pudiendo comprometer la atencién
sostenida de los adolescentes alojados. La cobertura de vacantes —ya sea por
renuncias, jubilaciones, traslados u otras causas— depende de la realizacion de
los respectivos procesos concursales, los cuales no se desarrollan con la
celeridad necesaria en relacion con el momento en que se producen las
vacantes. En consecuencia, se registran periodos de vacancia en puestos
estratégicos dentro de los equipos técnico-profesionales de los Centros
Socioeducativos de Régimen Cerrado.

De la Resolucion N.° 1283/MHGC/2017, que aprueba la Planta Organica
Funcional de dichos Centros, surge que la incorporacion de nuevos
profesionales y operadores sociales no depende directamente de la Direccion
General de Responsabilidad Penal Juvenil, sino del llamado a concurso a cargo
del Ministerio de Hacienda y Finanzas del GCBA.

Observacion N. ° 3 — Inconsistencias en la asignacion y registraciéon del
personal de los Centros Socioeducativos

Se identificd en la informacioén suministrada, la existencia de inconsistencias en
la informacion de recursos humanos remitida por la Direccion General de
Responsabilidad Penal Juvenil, al verificarse que parte del personal registrado
bajo la categoria de Subayudante del Cuerpo de Especial Seguridad y
Vigilancia pero que cumple en la practica, segun consta en la informacion de
Recursos Humanos adjuntada en dos oportunidades, por el ente auditado
funciones profesionales propias de la Planta Organico Funcional (POF). En
particular, se identificaron siete agentes con dicha situacion, distribuidos del
siguiente modo: CSRC San Martin: 4 agentes; CSRC Manuel Belgrano: 2
agentes; y CSRC Manuel Rocca: 1 agente.

Las inconsistencias en la registracion del personal, afectan la fiabilidad de la
informacion sobre la dotacion real de los Centros y dificultan la verificacion
del cumplimiento de la Planta Organica Funcional, asi como la adecuada
planificacion y evaluacién de los recursos humanos necesarios para el
cumplimiento de los objetivos institucionales.
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Sobre los articulaciones

Observacion N° 4 — Formalizacion de las articulaciones

Del relevamiento efectuado surge que, todas las articulaciones llevadas a cabo
desde los CSRC se realizan de manera informal, en tanto los centros no cuentan
con procedimientos y circuitos formales de coordinacion y articulacion con otros
organismos gubernamentales y no gubernamentales.

En tal sentido, la falta de articulacion formal dificulta garantizar los recursos
necesarios para responder en tiempo y forma ante las necesidades que surjan
en el marco del acompafiamiento que se brinda a los jévenes, mas adn teniendo
en cuenta el contexto de encierro en lo que refiere principalmente a la
problemética de las adicciones.

Sobre el Presupuesto y las Metas Fisicas

Observacion N.° 5 — Falta de consistencia y completitud en la informacion
de seguimiento fisico del Programa 74

Se identificé una debilidad en el sistema de control interno vinculada al registro
y seguimiento de la ejecucién fisica del Programa 74. Puntualmente, se constato
la ausencia de carga de informacion en los formularios S4 por parte de ambas
jurisdicciones, asi como la falta de datos en la carga de ejecucion fisica
correspondiente a la Jurisdiccidén 20. Esta omision impide efectuar un monitoreo
efectivo del avance de los objetivos y metas del programa.

Asimismo, se detectaron inconsistencias entre la informacion reportada en los
formularios y cuenta de inversion y la remitida por la Direccién General en
respuesta a los requerimientos de auditoria, lo cual compromete la confiabilidad
de los datos utilizados para la evaluacion de la gestion.

En tanto también, se evidenciaron inconsistencias entre la estructura de la
programacion fisico-financiera. Mientras la asignacién presupuestaria se
encuentra desagregada a nivel de actividades, la programacion fisica se formula
y ejecuta a nivel de programa, sin identificar ni reportar los productos intermedios
correspondientes. Esta falta de alineacion entre ambas dimensiones impide un
seguimiento integral y consistente del desempefio fisico-financiero, afectando la
trazabilidad entre los recursos asignados y los resultados alcanzados.

La falta de integridad, oportunidad y concordancia en la informacion cargada en
las herramientas de seguimiento vulnera los principios basicos del control interno
establecidos en el articulo 71 de la Ley N°70, afectando la capacidad del
organismo para identificar desviaciones, tomar decisiones informadas y rendir
cuentas adecuadamente.

Observacion N.° 6 — Ejecucién presupuestaria superior al crédito
originalmente sancionado

Se observa que el monto devengado en el marco del Programa 74 — Control e
Intervencion de Jovenes en Conflicto con la Ley Penal para la Jurisdiccion 20
(Jefatura de Gobierno) supero un 231% al crédito originalmente sancionado para
dicho programa en la Jurisdiccion 45 (Ministerio de Desarrollo Humano y
Habitat), evidenciando una ejecucion significativamente superior respecto a la
prevision inicial.
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Observacion N° 7 — Utilizacion del Decreto N.° 433/16 como modalidad de
contratacion

Del analisis efectuado, se constatd que el 91,72% de los gastos del programa se
corresponden con gastos realizados bajo la modalidad de pago prevista en el
Decreto N°433/16. Dicha practica implica un apartamiento de lo dispuesto en la
Ley N°2095 de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, en lo que respecta al
régimen de compras y contrataciones del Sector Publico los cuales resultan de
cumplimiento obligatorio para garantizar la transparencia, eficiencia y control del
gasto publico.

La utilizacion del Decreto N°433/16 como marco normativo para la contratacion
de un servicio esencial, como lo es el servicio de alimentacion en los Centros de
Régimen Cerrado, refleja debilidades en la planificacién y en los mecanismos de
control interno del &rea afectando la trazabilidad del gasto, comprometiendo la
transparencia en la ejecucion presupuestaria y dificultando la evaluacion del
cumplimiento de los objetivos programéticos establecidos.

Observacion N.° 8 — Deficiencias en la documentacion y control de los
expedientes de gasto.

Del analisis de la muestra seleccionada de expedientes vinculados a
prestaciones alimentarias y servicio de mantenimiento en el marco del
Programa 74 — Control e Intervenciéon de Jovenes en Conflicto con la Ley
Penal, se detectaron debilidades en ladocumentacion respaldatoriay en los
mecanismos de control aplicados, los que se detallan a continuacién:

e En los casos analizados correspondientes a las prestaciones
alimentarias?, se detect6 que la cantidad de jovenes que asistieron a los
centros, no coincide con los registros que surgen de las planillas de
cuantificacion, evidenciando incrementos que oscilan entre un 77% y un
1233%.

e En 2/10 expedientes analizados (20%)?, se verificaron erogaciones que
no guardan correspondencia con la actividad efectivamente analizada.

e En un caso®, el monto unitario consignado en la planilla de cuantificacion
no coincide con el valor facturado y aprobado por acto administrativo.

e En dos casos? no consta en el expediente la factura correspondiente al
servicio prestado, ni se encuentra documentacion respaldatoria que
acredite su existencia.

e En el expediente correspondiente al servicio de mantenimiento integral®
no consta un desglose de los conceptos facturados, ni una descripcion de
las tareas ejecutadas que permita verificar la razonabilidad vy

1 CATERIND S.A. (EX-2024-06491123-GCABA-DGRPJ), COMPARNIA ALIMENTARIA NACIONAL S.A.
(EX-2024-06491053-GCABA-DGRPJ), COMPANIA ALIMENTARIA NACIONAL S.A (EX-2024-19214500-
GCABA-DGLTACDN), COMPARNIA ALIMENTARIA NACIONAL S.A (EX-2024-47466396-GCABA-
DGLTACDN), CATERIND SA (EX-2024-19213728-GCABA-DGLTACDN), CATERIND SA (EX-2024-
45311200-GCABA-DGLTACDN)

2 BAGALA S.A. (EE-2024-28732489), COMPANIA INTEGRAL DE ALIMENTOS S.A. (EE-2024-28733070).
3 CATERIND S.A (EX-2024-06491123-GCABA-DGRP).

4 CATERIND S.A. (EX-2024-06491123-GCABA-DGRP), COMPANIA ALIMENTARIA NACIONAL S.A. (EX-
2024-06491053-GCABA-DGRPJ).

5 COOP.DE TRABAJO FUERZA Y COMPROMISO LTDA (EX-2024-14933053-GCABA-DGLTACDN).
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correspondencia del monto facturado con los servicios efectivamente
prestados.

e En relacién al contenido de los expedientes y a la falta de aplicacion de
las modalidades de contrataciones establecidas en la Ley N° 2095, no
surge documentacion alguna que de respaldo a las condiciones basicas
que deben cumplirse en toda contratacion, tales como: pardmetros
nutricionales y especificaciones técnicas, requisitos de calidad
alimentaria, control, seguimiento e inspeccion operacional,
instrumentos de penalizacion y reparacion, reglas de la contratacion
(igualdad, competencia, selecciones objetivas), clausulas
econdmicas: presupuesto y readecuacion de precios y evaluacion
de desempefio y resultados.

Conclusion

La auditoria del desempefio realizada ha tenido como objeto los Centros
Socioeducativos de Régimen Cerrado San Martin, Rocca y Belgrano, los cuales
conforman un subsistema especializado dentro de la Direccion General de
Responsabilidad Penal Juvenil (DGRPJ), orientado al abordaje socioeducativo y
la reinsercién social de la poblacion alojada.

En el plano normativo, se verificé la coexistencia de dos programas y protocolos
(Res. N.° 1095/CDNNYA/19 y N.° 1614/CDNNYA/24) durante el periodo
auditado. La nueva resolucion introduce como principal mejora sustantiva el
protocolo para denuncias de malos tratos.

En el ambito de los recursos humanos, se observa que la Planta Organico
Funcional vigente (Res. N.° 1283/2017) no refleja la realidad operativa ni la
estructura técnica requerida. Asimismo, se constataron inconsistencias en la
registracion del personal, coexistencia de distintas modalidades contractuales y
asignacion de agentes del Cuerpo de Seguridad a funciones técnicas, lo que
afecta la fiabilidad de los registros y la planificacion de la dotacion.

Desde el punto de vista presupuestario, el programa mostré una ejecucion
superior al 230 % respecto del crédito originalmente sancionado, junto con una
alta dependencia del Decreto N.° 433/16 como mecanismo habitual de
contratacion. Esta practica, contraria al régimen general de la Ley N.° 2095,
impacta negativamente en la trazabilidad, transparencia y control del gasto,
especialmente en la provisién de servicios esenciales como la alimentacién y el
mantenimiento.

En materia de intervenciones socioeducativas, los legajos de la muestra
analizados reflejan la existencia de intervenciones interdisciplinarias y un registro
sistematico de acciones técnicas. Asimismo, mantienen un enfoque coherente
con los ejes definidos en los proyectos institucionales (responsabilizacion,
promocioén de derechos, desarrollo de competencias y fortalecimiento de los
vinculos con referentes afectivos de los adolescentes y jovenes alojados en los
CSRC). Surge la necesidad de implementar un sistema informatico de registro y
gestion de dichos legajos para su consulta, resguardo y actualizacion de manera
centralizada.

De este modo, a partir de la auditoria desarrollada, se ha podido valorar la
estructura, coherencia y efectividad del circuito institucional destinado al
cumplimiento de medidas privativas de libertad para adolescentes y jévenes en
la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires. En tal sentido, se puede concluir que los

8

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autdnoma de Buenos Aires



DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

c AUDITORIA GENERAL

Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado cumplen su funcion esencial en
el acompafiamiento institucional y abordaje socioeducativos de adolescentes y
jovenes en conflicto con la ley penal en el &mbito de la Ciudad de Buenos Aires.

Palabras Claves: Consejo de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes;
Direccion General de Responsabilidad Penal juvenil; Centros Socioeducativos
de Régimen Cerrado; Adolescentes y Jovenes en conflicto con la ley penal;
Intervenciones; Medidas socioeducativas.
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INFORME FINAL DE AUQITORiA
“CENTROS SOCIOEDUCATIVOS DE REGIMEN CERRADOS”
PROYECTO N° 9.25.12

DESTINATARIO

Sefora

Presidenta

Legislatura Ciudad Autonoma de Buenos Aires
Dra. Clara Muzzio

S / D

En uso de las facultades conferidas por el articulo 135 de la Constitucion de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, y por la Ley 70, articulos 131, 132 y 136, la Auditoria
General de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires procedio a efectuar una auditoria
de Desempefio en el &mbito de la Direccion General de Responsabilidad Penal
Juvenil del Consejo de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires, y conforme al Plan Anual de Auditoria 2025 aprobado por
Resolucién N° 195-2025-E-AGCBA-AGMIG, con el objeto que a continuacion se
detalla.

1. OBJETO

El objeto de la presente auditoria, es el Programa Presupuestario N° 74 “Control e
Intervencion de Jévenes en Conflicto con la Ley Penal” Actividad 12000 “Centros
Socioeducativos de Régimen Cerrado” Periodo auditado 2024.

Cuadro N° 1- Crédito sancionado, vigente y devengado del Programa 74. Actividad 12000.

Jur 45. Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat - U.E 3155
Programa Actividad Inciso Sancion Vigente Devengado
1 $ 678.838.354,00 ($ 192.816.331,00 |$ 192.816.329,24
74. ConFr}oI e 12000. 2 $ 458.010,00 | $ _ $ _
Intervencion de Centros
Jovenes en Residenciales 3 $ 426.973.457,00|$% 181.118.782,00 |$ 181.118.777,88
conflicto con la | de Régimen
Ley Penal. Cerrado. 4 $ 35,00 [ $ ) $ )
Total |$1.106.269.856,00 [$ 373.935.113,00 |$ 373.935.107,12
Jur 20. Jefatura de Gobierno - U.E 1112
Programa Actividad Inciso Sancién Vigente Devengado
1 $ - $1.027.367.631,00 |$1.027.367.626,02
74. Control e 12000. 2 s - $  9.756.063,00 [$  8.672.851,50
Intervencion de Centros
Jovenes en | Residenciales 3 $ - $2.639.006.702,00 |$2.621.041.670,29
conflicto con la | de Régimen
Ley Penal. Cerrado. 4 $ - $ 2.489.640,00 |$ 2.489.640,00
Total | $ = $ 3.678.620.036,00 |$3.659.571.787,81

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacién que surge de la Cuenta de Inversion 2024.
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2. OBJETIVO

El objetivo general de esta auditoria es evaluar el desempefio, la legalidad y la gestion
de las intervenciones socioeducativas de los Centros Socioeducativos de Régimen
Cerrado en la Ciudad Autonoma de de Buenos Aires (CSRC) San Martin, Rocca y
Belgrano, a fin de verificar el cumplimiento de los objetivos institucionales, la
normativa vigente en términos de eficacia, eficiencia y economia.

Asimismo, se han planteado los siguientes objetivos especificos:

Objetivo Especifico N.° 1: Evaluar el grado de cumplimiento del marco normativo
vigente en relacion con las actividades y medidas socioeducativas adoptadas por los
Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado.

Objetivo Especifico N° 2: Analizar la eficiencia y eficacia en la planificacion y
ejecucion de los procesos de intervencién socioeducativa implementados por los
equipos técnico-profesionales de los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado,
a fin de determinar el grado de cumplimiento de los objetivos institucionales y la
adecuada utilizacion de los recursos disponibles.

Objetivo Especifico N.° 3: Examinar el cumplimiento de la normativa aplicable en
materia de trato y condiciones de alojamiento de los adolescentes y jévenes en los
Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado.

3. ALCANCE

El examen fue realizado de conformidad con las normas de auditoria externa de la
Auditoria General de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, aprobadas por la Ley N°
325 de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y las Normas Basicas de Auditoria
Externa aprobadas por Resolucion N° 164/24 de la A.G.C.B.A.

El periodo de auditoria es el que abarca desde el 01/01/24 al 31/12/24 sin perjuicio
de las consideraciones de hechos posteriores relevantes.

Los actores involucrados en la auditoria son los usuarios o destinatarios del informe
a saber: Legislatura de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, el organismo auditado
y la ciudadania en general.

En tal sentido se concentraron las tareas de auditoria en la Direccion General de
Responsabilidad Penal Juvenil unidad ejecutora responsable del programa N° 74
Actividad 12000 “Centros Residenciales de Régimen Cerrado”

Las tareas de auditoria se desarrollaron entre 30 de marzo de 2025 hasta el 15 de
octubre de 2025.

3.1.Enfoque y tipo de auditoria

De conformidad con lo establecido en las Normas Béasicas de Auditoria Externa
aprobadas por la Resolucién N.° 164/24 de la AGCBA, el enfoque de la presente
auditoria se estructura en torno al analisis de procesos, en tanto se orienta a examinar
el cumplimiento de los aspectos legales y financieros, asi como la eficiencia y eficacia
en el desarrollo de las actividades, con el objeto de posibilitar intervenciones
socioeducativas que aseguren la insercién educativa, laboral y social de los
adolescentes que promuevan su egreso de los Centros Cerrados. El examen
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comprende el marco normativo interno aplicable, los sistemas de registracion,
planificacion y deteccién de necesidades de la poblacion alojada en los Centros
Socioeducativos de Régimen Cerrado, la elaboracién de diagndésticos y estadisticas
y la verificacion del cumplimiento de las metas fisicas planificadas. De acuerdo con la
planificacion institucional, la modalidad de auditoria a aplicar corresponde a una
Auditoria de Desemperio.

3.2. Criterios

Los criterios que fueron tenidos en cuenta en relacion con los objetivos
especificos planteados son los siguientes:

OEL1: Evaluar grado de cumplimiento del marco normativo vigente
Criterio:

NORMAS SUPRANACIONALES

- Convencion sobre los Derechos del Nifio.

- Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de la justicia
de menores. ("Reglas de Beijing").

- Reglas de las Naciones Unidas para la proteccidén de los menores privados
de libertad (“Reglas de La Habana”).

NORMAS NACIONALES

- Ley 23.849.

- Ley 26.061

- Decreto Nacional 873/16

- Decreto N° 492/GCABA/2016 y su modificatorio el Decreto N°
495/GCABA/2016

- Convenio de transferencia 23.466.131

NORMAS LOCALES

- Resolucién 114/17

- Ley 114/98,

- Resolucién 1095 CDNNYA/19

- Resolucién 1226 CDNNYA/19

- Resolucién 1404 CDNNYA/19 (BOCBA N° 5741)
-Disposicién N° 80/DGRPJ/19 (BOCBA N° 5760)

- Resolucién 1614 CDNNYA/24

OE2. Evaluar la eficiencia y eficacia de los procesos de Intervencion
Socioeducativa
Criterio:

e Res. N° 1095/CDNNYA/19 vigente hasta el 15/09/2024 y Res. N°
1614/CDNNYA/24 vigente desde el 16/09/2024 que aprueban el Programa de
los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado, el Protocolo Administrativo
Disciplinario y el Protocolo de Procedimiento para Denuncias de Malos tratos
en los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado.

e Proyectos institucionales de los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado
aprobados por la Dispo. N° 80/DGRPJ/19
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e Resolucion N° 1404/CDNNYA/19.
e Registros de Intervenciones en el apartado ITP-R (Intervenciones técnico
profesionales) del L.I.N.N.A. (Legajo Integral de Nifios. Nifias y Adolescentes).

OE3. Examinar el cumplimiento de la normativa aplicable en el trato y
condiciones de alojamiento.
Criterios

¢ Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de la justicia

de menores. ("Reglas de Beijing").

e Reglas de las Naciones Unidas para la proteccién de los menores privados de
libertad, (Reglas de La Habana).

e Informes de procesos e informes de procesos, de circularizacion e informes
circunstanciales del L.LN.N.A (Legajo Integral de Nifos, Nifas Yy
Adolescentes).

3.3. Procedimientos aplicados.
Los procedimientos de auditoria realizados guardan relacion con los objetivos y
criterios de auditoria planificados, siendo los mismos los desarrollados a continuacion:

e Entrevistas con los funcionarios de la DGRPJ (Directora Operativa y
Subdirectores Operativos de cada uno de los Centros Socioeducativos de
Régimen Cerrado.

e Busqueda de informes de gestion y de informacion relacionadas los jovenes
en conflicto con la ley penal (Censos, informes de ONG's, informes etc.)

e Revision y analisis de normativa aplicada. Marco normativo interno, Protocolos
de intervencidn, instructivos, manuales de procedimientos. Verificar la vigencia
y/o actualizacion al cumplimiento de los objetivos del Programa.

e Solicitud de informacion mediante Notas a el ente auditado, Direccion General
de Responsabilidad Penal Juvenil.

e Circularizacibn de Notas a otros organismos: Defensoria del Pueblo,
Procuracion General, Sindicatura de la CABA, Ministerio Publico Tutelar.

e Anadlisis de la dotaciéon de los recursos humanos de la DGRPJ para el
cumplimiento de los procesos. Evaluacion de su suficencia y si se adecuan a
los perfiles requeridos para los servicios en los que interviene.

e Analisis de las metas programadas y ejecutadas para el Programa 74 actividad
12000, y comparar el resultado de las ejecutadas. Andlisis de como se han
definido internamente y si estan alineadas con los objetivos estratégicos de la
DGRPJ.

e Andlisis del presupuesto ejecutado en funcion de los objetivos planteados.
Evaluar las modificaciones realizadas y sus correspondientes justificaciones.
Seleccionar una muestra de casos de Legajos Integrales de Nifios, Nifias y
Adolescentes (L.I.N.N.A), de adolescentes alojados en los tres Centros
Socioeducativos, para evaluar la efectividad del proceso socioeducativo y el
cumplimiento de los programas y protocolos establecidos.

e Relevamiento y analisis documental de los legajos individuales de los
adolescentes alojados en los tres CSRC seleccionados en la muestra, con foco
en el apartado correspondiente a las intervenciones técnico-profesionales
(psicologia, trabajo social, educacion, salud y operadores sociales).

13

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autonoma de Buenos Aires



AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENQOS AIRES

e Recorrido general a los tres Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado,
con el propésito de conocer las instalaciones y las condiciones generales de
alojamiento.

e Analisis de Datos Cuantitativos: Recoleccion y andlisis de los datos en los
Legajos Integrales de Nifios, Niflas y Adolescentes (L.I.N.N.A) sobre la
existencia y completitud de los registros de intervencion, la periodicidad y
consistencia temporal de las intervenciones respecto de le fecha de ingreso de
los hechos relevantes del proceso socioeducativo y los registros de egreso o
derivacién, incluyendo las acciones de continuidad educativa, institucional o
familiar.

e Evalucién de los indicadores de desempefio disponibles y comparar estos
valores con otros establecidos.

e Andlisis de la modalidad de registracion de la informacion: como se registran,
almacenan y procesan los datos relacionados con las intervenciones
socioeducativas.

e Verificacion la existencia de indicadores de impacto definidos y como se han
sistematizado para medir el grado de las intervenciones realizadas.

3.4 Universo y muestra.

Conforme a la base de datos remitida®, el universo de adolescentes alojados en los
Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado San Martin, Manuel Rocca y Manuel
Belgrano durante el 2024, es de un total de 276 adolescentes y jovenes. La
distribucién por centro es la que se muestra en el siguiente cuadro:

Cantidad de NNYA 0
SeIRe alojados en 2024 &

SAN MARTIN 132 47,83%
MANUEL ROCCA 114] 41,30%
MANUEL BELGRANO 30| 10,87%
TOTALES 276 100,00%

Fuente: Elaboracion propia con datos suministrados por la DGRPJ

Del cuadro precedente se desprende que, durante el afio 2024, los Centros
Socioeducativos de Régimen Cerrado (CSRC) alojaron a un total de 276 adolescentes
y jovenes, distribuidos de la siguiente manera: 132 en el CSRC San Martin, 114 en el
CSRC Manuel Rocca y 30 en el CSRC Manuel Belgrano.

Se procedié a tomar una muestra de legajos correspondientes a los adolescentes
alojados en cada uno de los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado durante
2024, con el fin de relevar las intervenciones socioeducativas efectuadas por los
equipos técnicos profesionales de cada institucion.

Los legajos obtenidos de la muestra por centro son los siguientes:

- Centro Socioeducativo José de San Martin: 10 legajos (N° 5259, 6111, 6447,

6 Respuesta remitida por IF-2025-16994726-GCBA-DGRPJ
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7281, 7848, 8544). Adolescentes alojados en diciembre de 2024: 51.

- Centro Socioeducativo Manuel Rocca: 8 legajos (N° 6113, 8095, 9248, 9705,
5352, 8379, 9244). Adolescentes alojados en diciembre de 2024: 42.

- Centro Socioeducativo Manuel Belgrano: 6 legajos (N° 3498, 4837, 5365,
5852, 6861). Jovenes alojados en 2024 en Diciembre de 2024: 9.

3.5 Limitaciones al alcance.

No hubo limitaciones al alcance.

4. ACLARACIONES PREVIAS.
4.1 Estructura Orgénico-Funcional.

La Direccion General de Responsabilidad Penal Juvenil fue creada en el afio 2016
mediante la RESOL-2016-942-CDNNYA, en el ambito de la estructura funcional del
Consejo de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes. Posteriormente, la RESOL-
2018-947-CDNNYA modific6 parcialmente dicha estructura hasta el nivel de
Subdireccion Operativa, creando —bajo la dependencia de la Direccion Operativa de
Centros Socioeducativos de Privacion de Libertad Ambulatoria— las Subdirecciones
Operativas correspondientes a los tres Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado
objeto de esta auditoria.

La estructura organizacional vigente en 2024 es la aprobada por la RES-2024-898-
GCBA-CDNNYA segun la cual los Centros de Régimen Cerrado General San Martin,
Manuel Belgrano y Manuel Rocca se desempeiian dentro del organigrama formal
como Subgerencias Operativas. Estas dependen de la Direccion Operativa de
Centros Socioeducativos de Privacion de Libertad Ambulatoria, que a su vez forma
parte de la Direccion General de Responsabilidad Penal Juvenil, la cual reporta
directamente a la Presidencia del Consejo de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes.

Cabe sefalar que, a partir de marzo de 2024, dicho Consejo pasé a estar bajo la
orbita de la Jefatura de Gobierno. Hasta ese momento, y previo a la sancion del
Decreto N.° 140/2024, el Consejo dependia funcionalmente del Ministerio de
Desarrollo Humano y Habitat.

En el Anexo I, se detallan las principales responsabilidades primarias de la Direccion
de Responsabilidad Penal Juvenil, asi como las acciones que la Direccion Operativa
de Centros Socioeducativos de Privacion de Libertad Ambulatoria y las
Subdirecciones Operativas de los CSRC deben llevar a cabo en relacion con el objeto
de auditoria.

En relacion con la designacion de los cargos de conduccion correspondientes a las
areas objeto de auditoria —detalladas en el cuadro incorporado en el Anexo Il—, del
analisis de la permanencia en la gestion de los funcionarios designados para
desempenfarse en las subdirecciones operativas de cada Centro se ha verificado que,
durante el afilo 2024, el Centro Socioeducativo Manuel Belgrano registré una mayor
rotacién de personal en su conduccion. En dicho periodo, cinco responsables distintos
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ocuparon el cargo, situacion que podria haber incidido en la continuidad y estabilidad
de las tareas operativas, asi como en la consolidacion de los equipos de trabajo.

4.2 Marco normativo General y procedimientos internos.

4.2.1 Marco Normativo General.

Los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado (Centro/s) dependientes de la
Direccion Operativa de Centros Socioeducativos de Privacion de Libertad Ambulatoria
(en adelante DOCSPLA), son dispositivos destinados al cumplimiento de medidas
privativas de la libertad ambulatoria para adolescentes punibles e imputables,
dispuestas por la Justicia Nacional de Menores y/o Tribunales Orales de Menores,
hasta tanto culmine el proceso de transferencia de la Justicia Nacional Ordinaria a la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires, y/o Justicia Nacional en lo Criminal y Correccional
Federal, con asiento en la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, como también las
dispuestas por la Justicia Penal, Contravencional y de Faltas con competencia en lo
Penal Juvenil de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires (en relacién a los delitos
incoados en las Actas de Transferencias de Delitos suscriptas entre ambas
jurisdicciones).

Esta estructura jurisdiccional de funcionamiento, surge a partir de transferencias
federales, que comenzaron en el afio 2016, e implicaron construir politicas publicas,
para el buen funcionamiento de los centros socioeducativos de régimen cerrado para
menores, que ya funcionaban, aunque con injerencia nacional.

La Ley N° 26.061 de Proteccién Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes dispuso que el Gobierno Nacional acuerde con los gobiernos
provinciales y de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, la transferencia de los
servicios de atencion directa y sus recursos a las respectivas jurisdicciones en las que
se estuvieren prestando y ejecutando.
En este marco, por medio del Decreto PEN N° 873/16 se transfirio desde la Secretaria
Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia (SENNAF) a la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires los programas de asistencia directa y los dispositivos de intervencion
con adolescentes infractores de la ley penal y el Cuerpo Especial de Seguridad y
Vigilancia (CESyV) regido por el Decreto N° 210 del 14 de febrero de 1989.
Dentro del alcance de la transferencia de los programas y dispositivos se encuentran
los centros socioeducativos de régimen cerrado que son objeto de auditoria’:

e El Centro de Régimen Cerrado "José de San Martin" (CSRC "San Martin")

e EIl Centro de Régimen Cerrado "Manuel Belgrano" (CSRC "Belgrano")

e EIl Centro de Régimen Cerrado "Manuel Rocca" (CSRC "Rocca")

Por su parte, el Decreto N° 492/GCABA/2016 y su modificatorio el Decreto N°
495/GCABA/2016 instruyo a la titular del Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes para celebrar los convenios y realizar las gestiones necesarias para el
traspaso.

" Asimismo, se transfieren las “Residencias socioeducativas de libertad restringida” (Almafuerte, Juana
Azurduy y Simén Rodriguez), el Centro de Admision y Derivaciéon "Ursula Llona de Inchausti" (CAD
"Inchausti"), y el Dispositivo de Supervision y Monitoreo.

16

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autonoma de Buenos Aires



AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENQOS AIRES

En ese sentido, a través de la Resolucion N° 114/LCBA/17 (B.O N° 5154) la
Legislatura de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires aprob6 el Convenio para el
traspaso de los programas y dispositivos de asistencia directa que integran el sistema
de proteccion para adolescentes infractores a la ley penal entre la Secretaria Nacional
de Nifiez, Adolescencia y Familia (SENNAF) y el Consejo Nacional de Nifez,
Adolescencia y Familia (CDNNYA) de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

La Ley 22.278 Régimen Penal de la Minoridad, que establece el régimen penal
aplicable a los menores incursos en delitos.

Conforme su Articulo 1° - No es punible el menor que no haya cumplido dieciséis (16)
afios de edad. Tampoco lo es el que no haya cumplido dieciocho (18) afios, respecto
de delitos de accién privada o reprimidos con pena privativa de la libertad que no
exceda de dos (2) afios, con multa o con inhabilitacion.

Si existiere imputacion contra alguno de ellos la autoridad judicial lo dispondra
provisionalmente, procedera a la comprobacion del delito, tomar4 conocimiento
directo del menor, de sus padres, tutor o guardador y ordenara los informes y
peritaciones conducentes al estudio de su personalidad y de las condiciones
familiares y ambientales en que se encuentre.

En caso necesario pondra al menor en lugar adecuado para su mejor estudio durante
el tiempo indispensable.

En caso de disponerse judicialmente del menor, la disposicion determinara:

a) La obligada custodia del menor por parte del juez, para procurar la adecuada
formacion de aquél mediante su proteccion integral. Para alcanzar tal finalidad el
magistrado podra ordenar las medidas que crea conveniente respecto del menor, que
siempre seran modificables en su beneficio;

b) La consiguiente restriccidon al ejercicio de la patria potestad o tutela, dentro de los
limites impuestos y cumpliendo las indicaciones impartidas por la autoridad judicial,
sin perjuicio de la vigencia de las obligaciones inherentes a los padres o al tutor;

c) El discernimiento de la guarda cuando asi correspondiere.

La disposicion definitiva podra cesar en cualquier momento por resolucion judicial
fundada y concluira de pleno derecho cuando el menor alcance la mayoria de edad.
Motivadamente, los jueces podran ordenar las internaciones en otras instituciones
publicas o privadas.

Cumplidos los 18 afios, el juez podra imponer pena en caso de corresponder, 0 en su
caso absolver.

Las penas privativas de libertad que los jueces impusieran a los menores se haran
efectivas en institutos especializados. Si en esta situacion alcanzaren la mayoria de
edad, cumplirdn el resto de la condena en establecimientos para adultos.

Las Normas Supranacionales que rigen en la materia se incluyen como Anexo Il.
4.2.2. Marco Normativo Interno

El marco normativo interno® que rige en el periodo auditado estd conformado
principalmente por el Programa de los CSRC aprobado por la Resolucion

8 Solicitud efectuada por Nota NO-2025-00007457-AGCBA-DGDSO- punto 3. Remitir la normativa
general y especifica aplicable al Programa 74 (de creacién, reglamentaciéon y /u otra), y de sus
respectivas lineas de accion para la gestién de los Centros de Socioeducativos de Régimen Cerrado,
vigentes durante todo el afio 2024. .Respuesta mediante 1F-2025-16994726-GCABA-DGRPJ.
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N°1095/CDNNYA/2019, y el Nuevo Programa de CSRC aprobado por la Resolucién
N° 1614/CDNNYA/24, vigente desde septiembre de 2024.

A efectos de esta auditoria, se expone a continuacion, una sintesis de ambos
Programas, del contenido de los Proyectos Institucionales de los Centros, y del
Protocolo de Legajo Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (LINNA)

Programa de los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado

Por Resolucion N° 1095/CDNNYA/2019 se aprueba el Programa de los Centros
Socioeducativos de Régimen Cerrado, dependientes de la Direccion General de
Responsabilidad Penal Juvenil, del Consejo de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes, y los Protocolos de Ingreso, Egreso y Derivacion; para Garantizar el
Derecho a la Vinculacién; Disciplinario; y de Actuacién frente a conflictos entre
adolescentes; todos ellos aplicables a esos Centros, conforme Anexo (IF-2019-
27870725-GCABA-CDNNYA).

El programa prohibe expresamente alojar a adolescentes no punibles o inimputables,
y fija como limite de ingreso la mayoria de edad civil, salvo continuidad de medidas
socioeducativas ya iniciadas.

Asimismo, el mencionado programa define a la medida socioeducativa como aquella
gue propende a que el sujeto destinatario se posicione de manera activa mediante la
exigibilidad de sus derechos y el ejercicio responsable de los mismos, lo que replicara
en la responsabilidad subjetiva sobre los actos y sus consecuencias. Se aspira a que
el adolescente pueda construir su proyecto de vida a partir del ejercicio activo y
responsable de su ciudadania.

Respecto a las Pautas para el desarrollo Institucional, cada Centro tiene la obligacion
de disefiar su Proyecto Institucional, el que debe estar basado en las particularidades
dadas por las caracteristicas propias de la poblacién con la que trabajan, en el
entendimiento de que cada Centro es parte de un Sistema.

El personal del Centro debe velar por la proteccion de la salud fisica y mental del
adolescente, como asi también por la proteccién de su intimidad.

La metodologia que propone el programa implica abordar aspectos subjetivos, de la
historia vital y del contexto socio-econémico del adolescente, los cuales sintetiza en:

- La responsabilizacién: corresponde al abordaje directo y explicito de los
motivos o la situacion que trae el adolescente al Sistema de Responsabilidad
Penal Juvenil, en funcién de responder por la afectacion de los derechos de
terceros, incorporando como contenido educativo el respeto por el orden
normativo.

- La promocion de derechos: la implementacion de la medida socioeducativa
debe contemplar acciones para la restitucion de derechos vulnerados que
puede haber sufrido el adolescente infractor o presunto infractor a la ley penal.

- El desarrollo de capacidades sociales: Las acciones deben propiciar el
desarrollo de capacidades y habilidades necesarias para la integracion social,
entendiendo a estas por las destrezas y conductas aprendidas, necesarias
para llevar adelante una vida satisfactoria tanto en la esfera personal como en
la interpersonal y social.

- El desarrollo de capacidades y destrezas laborales: Se trata de brindar
herramientas potencialmente (tiles para su futura vida socio-laboral,
respetando las singularidades vocacionales de cada adolescente, por lo que
los diferentes operadores institucionales deben aportar desde su especificidad
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a facilitar los trayectos educativos, identificando y potencializando los intereses
y habilidades, y por sobre todo acompafiando dichos procesos.

- La Integracion social: (desde la realidad material y vincular del adolescente):
Es necesario trabajar sobre la red vincular del adolescente y su familia o
referentes significativos, extendiéndola y afianzandola como medio de
consolidacion del proceso de inclusion. El objetivo es lograr el entramado de
una red social que pueda servir como soporte del proyecto de vida del
adolescente y como recurso eficaz para afrontar las dificultades a partir del
efectivo ejercicio de ciudadania.

El Programa de los CSRC —dependiente de la Direccion General de Responsabilidad
Penal Juvenil (DGRPJ) del Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
(CDNNyA)— se apoya en el principio de especialidad del sistema penal juvenil y en
la 6ptica socioeducativa de las medidas privativas de libertad. En particular aborda
las siguientes cuestiones:

a) Alcancey poblacién destinataria

e Los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado son dispositivos destinados
al cumplimiento de medidas privativas de libertad ambulatoria dispuestas por
autoridad judicial competente.

e Destinatarios: adolescentes punibles e imputables de ambos sexos.

e Excluidos: no punibles o inimputables.

e Edad limite: la mayoria de edad civil, salvo continuidad de medida previa.

b) Objetivos del Programa

e Brindar un espacio socioeducativo seguro, con acompafamiento de equipos
técnicos.

Favorecer la reflexion critica sobre las conductas transgresoras.

Promover la autonomia progresiva y la responsabilidad del adolescente.
Garantizar el respeto por los derechos humanos y la no revictimizacion.
Minimizar los efectos desocializantes del encierro.

c) Estructuray funcionamiento

e Los CSRC dependen de la Direccién Operativa de Centros Socioeducativos de
Privacion de Libertad Ambulatoria (DOCSPLA).

e (Cada Centro cuenta con:

e Equipo técnico interdisciplinario (trabajo social, psicologia, educacion, salud,
operadores).

e Cuerpo de seguridad (CESyV).

e Mecanismos internos de registro, coordinacion con programas externos y
articulacion con el sistema judicial.

e El legajo integral de cada adolescente constituye el documento base para el
seguimiento institucional, y su conservacion recae en el Centro.

d) Protocolo de Ingreso, Egreso y Derivacion®
d.1 Ingreso:
e Debe existir orden judicial, oficio del CAD y examen médico inicial.

9 Capitulo | — Programa de los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado de la Direccién General
de Responsabilidad Penal Juvenil
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e Se realiza una entrevista de admision, registro de pertenencias y notificacion
de derechos.

Dentro de los 15 dias se elabora un informe diagndstico inicial.

De manera sucinta, las pautas para el ingreso del adolescente al Centro enumeradas

por el Protocolo de Ingreso, Egreso y Derivacion son las siguientes:

i. Al momento del ingreso, el adolescente sera examinado por el personal de
salud (enfermero o médico presente en el momento) a los efectos de constatar
el estado psicofisico del mismo informado por la institucion de la cual procede,
dejando constancia de cualquier circunstancia atipica y/o lesion que se
detectase. Y por cuestiones estrictamente del ambito de la seguridad, se
realizara el registro sobre el adolescente y sus pertenencias conforme con el
protocolo de registro vigente a cargo del personal especialmente asignado a
tal funcion.

ii. El adolescente tiene derecho a realizar una comunicacion telefénica con un
referente familiar, afectivo o socio-comunitario dentro de las 12(doce) horas
posteriores a su ingreso.

iii. De manera independiente a lo prescripto en el punto 1, en un plazo que no
podra exceder las veinticuatro (24) horas desde el ingreso del adolescente,
éste debera ser evaluado por un médico, quién autoriza la inclusion en las
actividades institucionales conforme a su estado de salud y dispone las
medidas que estime de corresponder, debiendo dejar debida constancia de
todas sus intervenciones en la anamnesis del adolescente.

iv.  La conduccién del Centro establecera el mecanismo por el cual se asignara al
adolescente una dupla profesional referente — Lic. En Psicologia y Lic. En
Trabajo Social — siendo dichos profesionales quienes seran responsables del
disefio e implementacion de la estrategia de abordaje individual del
adolescente, la cual deberd construirse con este ultimo, sus referentes
familiares y/o afectivos, y la conduccion del Centro.

v. El periodo de integracion a las actividades institucionales no debe exceder las
veinticuatro 24hs desde el ingreso del adolescente, salvo indicacion en
contrario efectuada por el médico o por la Conduccion del Centro, la cual debe
estar debidamente justificada, bajo constancia en el legajo del adolescente o
su anamnesis, de corresponder, y notificada a la autoridad judicial competente.
En este periodo el adolescente debe ser entrevistado por la conducciéon del
Centro, el equipo técnico interdisciplinario, el médico y el referente pedagdgico.

vi.  Se debe comunicar mediante nota formal de estilo el ingreso del adolescente
al juzgado que ordend la medida, adjuntando una copia del acta de notificacion
de la normativa institucional suscripta por el adolescente, y definiendo el
modelo de gestion del centro.

vii. Se pone en conocimiento del ingreso del adolescente a la Subdireccion
Operativa de Dispositivos de Seguimiento y Monitoreo de Jovenes en el Ambito
Socio comunitario (PAIAS), a los efectos que tomen conocimiento y de
corresponder, propiciar el intercambio de informacion acerca del contexto
socio-comunitario del adolescente y de los recursos existentes en la zona.

Viii. En un plazo que no puede superar los quince (15) dias corridos desde el
ingreso del adolescente, el equipo técnico interdisciplinario debe realizar un
informe inicial producido por la institucion de origen e incluye la estrategia de
abordaje individual.

20

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autonoma de Buenos Aires



AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENQOS AIRES

d.2 Permanencia:
e Participacion obligatoria en actividades educativas, recreativas y terapéuticas.
e Atencion médica y psicoldgica garantizada.
e Comunicacion con el juez y la familia a través del equipo técnico.

d.3 Egreso y derivacion:

El egreso del adolescente del centro puede efectuarse, previa autorizacion judicial,
desde: los estratos judiciales, la sede del Centro con presencia de referente familiar,
afectivo y/o socio comunitario; en el domicilio del adolescente; en la sede de la
institucion de destino u otro lugar que el juzgado competente autorice.

En toda situacion de egreso los aspectos minimos a contemplar son los siguientes:

e Se rige por oficio judicial de egreso.

e En caso de que el egreso sea al domicilio del adolescente, este debe ser
acompafado por al menos un integrante de la dupla profesional referente, o en
Su ausencia, por un operador convivencial, a los fines del traslado a su
domicilio.

e EIl area de salud debe confeccionar un informe dando cuenta del estado
psicofisico del adolescente.

e Si el adolescente se encuentra realizando tratamiento de salud, se debe
entregar la medicacion pertinente para garantizar su continuidad por el minimo
de una semana o, de corresponder, hasta la finalizacion del tratamiento
indicado, junto con su prescripcion correspondiente y resumen de la
Anamnesis.

e Requiere acta de compromiso entre el joven, la familia y los programas
territoriales (PAIAS, DyAT).

e Ellegajo completo y el informe de cierre deben remitirse al programa receptor
dentro de los 5 dias.

e) Protocolo para Garantizar el Derecho ala vinculacion'©
En el Programa se establecen tres (3) modalidades de vinculacion: Las visitas, la
correspondencia y las comunicaciones telefénicas.
Se reconoce el derecho del adolescente a mantener contacto con sus referentes
familiares y afectivos, garantizando:
e Dos dias de visita semanales en horarios establecidos.
e Excepciones fundadas en informes técnicos.
e Correspondencia y llamadas supervisadas, salvo causa judicial que disponga
lo contrario.
e Ambientes adecuados y accesibles para las visitas, preservando intimidad y
seguridad.
f) Protocolo Disciplinario®!
De acuerdo a este protocolo se debe por un lado distinguir el caracter administrativo
del procedimiento disciplinario, y por el otro, su consecuente caracter autbnomo en
relacion al proceso penal que transita el adolescente, advirtiéndose la implicancia que
el mismo genera en ese proceso.
Asimismo, el protocolo mencionado reglamenta lo siguiente:

10 Capitulo 1l — Programa de los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado de la Direcciéon
General de Responsabilidad Penal Juvenil

11 Capitulo 1l — Programa de los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado de la Direccion
General de Responsabilidad Penal Juvenil
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e Las sanciones solo pueden aplicarse con fundamento escrito, proporcionalidad
y registro en el legajo.

e Se encuentra prohibida la aplicacion de sanciones colectivas.

e Se prohiben sanciones que impliquen aislamiento prolongado, restriccion de
alimentos, restriccion de actividades educativas formales, la restriccion en la
posesion de objetos personales, la denegacion de la vinculacion con referentes
familiares y/o afectivos, o suspension de derechos bésicos.

e Los conflictos entre adolescentes deben ser abordados con mediacién y
acompafamiento técnico, evitando el uso de la fuerza salvo situaciones
excepcionales.

e En cada Centro se debe llevar un Registro de Procedimientos Disciplinarios,
en un Libro de Actas, el que debe estar encuadernado, foliado y rubricado por
la Unidad de Auditoria Interna del CDNNYA.

e Clasificacion de las faltas en: leves, moderadas, graves y gravisimas.

e Ante la comision de cualquiera de las faltas previstas se podra imponer al
adolescente una o varias medidas en forma conjunta, siempre que concurran
los respectivos supuestos y las medidas no sean contrarias entre si, ni
desproporcionadas en relacion a la falta cometida. Las medidas pueden ser
restaurativas o disciplinarias.

e La duracién de la medida disciplinaria no podra exceder de tres (3) dias para
las faltas leves, siete (7) dias para las faltas moderadas, quince (15) para las
faltas graves y treinta (30) dias para las faltas gravisimas.

e Procedimiento disciplinario: Ante la presuncion de la comisién de una falta por
parte de uno o varios adolescentes, el personal que observe dicha situacion
realiza un parte informativo dejando constancia de la fecha, el horario, el
nombre y apellido del adolescente o de los adolescentes involucrados y en
forma detallada lo ocurrido, el cual debe ser entregado a la conduccién del
Centro, con la firma de quien informa. En caso de que mediaren razones de
autoagresion y/o agresion a otras personas el titular de la conduccién del
Centro (o quien en su ausencia lo reemplace) esta facultado para disponer el
alojamiento del adolescente o de los adolescentes, involucrados en una
habitacion individual, separandolo del resto de sus pares, incluso del desarrollo
de las actividades diarias. Esta medida precautoria no podra ser utilizada como
sancién ni exceder las doce (12) horas.

g) Protocolo de Actuacién frente a conflictos entre adolescentes??

Frente a toda situacion de lesiones o malos tratos que se produjere entre
adolescentes durante su permanencia en un Centro, y que involucre solo a los
mismos, el Subdirector Operativo del establecimiento debe:

e Ordenar la atencién sanitaria inmediata de los adolescentes y constatar su
estado de salud por medio de la solicitud del informe correspondiente.

e Adoptar todas las medidas necesarias para hacer cesar la situacion que se
genero y las medidas preventivas en resguardo de la seguridad y salud de los
adolescentes involucrados, o no, en el incidente.

e Impulsar las acciones necesarias tendientes a esclarecer el hecho ocurrido y
recabar todos los partes e informes que den cuenta de los hechos sucedidos y

12 Capitulo IV — Programa de los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado de la Direccion
General de Responsabilidad Penal Juvenil.
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del accionar de todo el personal que debié prevenir y/o intervenir en el
incidente.

e Verificar si la conducta de los adolescentes se encuentra tipificada como falta
en el Protocolo Disciplinario. En caso afirmativo, se deberd aplicar el
procedimiento disciplinario correspondiente.

e Determinar junto al Auxiliar Legal, si el hecho protagonizado por los
adolescentes, podria estar tipificado como delito.

e En caso de existir delito, identificar si se trata de un delito de accion publica o
de instancia privada.

Nuevo Programa de los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado

El Nuevo Programa de los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado (CSRC),
aprobado mediante Resolucion N° 1614/CDNNYA/24, vigente desde el 15 de
septiembre de 2024 y consignado en su Anexo |, establece el marco operativo de las
instituciones destinadas al cumplimiento de medidas privativas de libertad de caracter
ambulatorio para adolescentes punibles e imputables, dispuestas por los tribunales
competentes (nacionales o de la Ciudad). La Resolucion 1614-CDNNYA-2024 se
dispone dejar sin efecto la Resolucion N° 1.095-GCABA-CDNNYA/19, atento a la
necesidad de adecuar e integrar la normativa en funcion de las situaciones no
regladas en el Programa aprobado por la precitada resolucion. Por tal motivo, se
confeccionaron los proyectos para aprobar el Programa de los Centros
Socioeducativos de Régimen Cerrado, como asi también de los Protocolos
Administrativo Disciplinario y de Procedimiento para Denuncias de Malos Tratos, a fin
de garantizar los derechos de la poblacion alojada en dichos centros. Introduce
modificaciones relevantes, entre las cuales se destacan:

v' El ingreso al CSRC “Manuel Belgrano” se admitird Gnicamente para aquellos
jovenes que, habiendo alcanzado la mayoria de edad civil al momento del
hecho investigado, se encuentren cumpliendo una medida en algun dispositivo
dependiente de la DGRPJ, con el fin exclusivo de no interrumpir la estrategia
de abordaje en curso, en virtud de la extension del principio de especialidad.

v Se reemplaza el Protocolo Disciplinario del Capitulo Ill de la Res.
1095/CDNNYA/2019 por un nuevo Protocolo Administrativo Disciplinario
obrante como Anexo Il de la mentada resolucion, y se lo define como “el
conjunto de actos internos realizados por los diferentes actores institucionales
de los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado (CSRC), dependientes
de la Direccion General de Responsabilidad Penal Juvenil (DGRPJ) del
Consejo de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes (CDNNYA), que
intervengan a los efectos de contribuir al orden institucional, teniendo en cuenta
lo establecido en la normativa local, nacional e internacional™3

Cabe destacar que, si bien el Protocolo Administrativo Disciplinario aprobado como
Anexo Il de la Resolucion N° 1614/CDNNYA/2024 sustituye al Protocolo Disciplinario
incluido en la Resolucion N° 1095/CDNNYA/2019, ambos instrumentos mantienen
elementos estructurales comunes tales como la clasificacion de faltas, la prevision de

13 Art. 1 Anexo Il Res. 1614/CDNNYA/2024
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medidas de cardcter restaurativo y disciplinario y la exigencia de registro documental.

v A partir de la entrada en vigencia de la Resolucion N° 1614/CDNNYA/2024, se
incorpora el Protocolo de Procedimiento para Denuncias de Malos Tratos en
los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado, aprobado como Anexo lli
de dicha resolucion. Este protocolo establece el procedimiento institucional
aplicable cuando un/a adolescente/joven denuncia la existencia de malos
tratos durante su permanencia en el Centro, incluyendo la recepcion de la
denuncia, la intervencion de la autoridad institucional competente, las medidas
de resguardo y las comunicaciones correspondientes ante los organismos que
correspondan.

De esta manera, el Protocolo de Actuacion frente a Conflictos entre Adolescentes del
Capitulo IV de la Resolucion N° 1095/CDNNYA/2019 es sustituido en la normativa
vigente por el Protocolo de Procedimiento para Denuncias de Malos Tratos aprobado
por la Resolucién N° 1614/CDNNYA/2024, el cual rige como instrumento especifico
para las actuaciones institucionales ante situaciones de malos tratos denunciadas por
adolescentes en los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado.

En particular este protocolo establece el procedimiento institucional obligatorio para
cuando un/a adolescente alojado/a en un Centro Socioeducativo de Régimen Cerrado
denuncia haber sufrido malos tratos, ya sea:

e por parte de otro/a adolescente, o
e por parte de un/a adulto/a integrante del dispositivo.

Regula principalmente:
a) Situaciones que se consideran denuncias de malos tratos

« Define que el protocolo se aplica cada vez que existe una manifestacion verbal
o escrita del adolescente que permita inferir la existencia de malos tratos.

« No exige formalidad ni requisitos de forma para que la denuncia sea tomada
como tal.

b) Quién recibe la denunciay cémo debe registrarla

Establece que el personal que toma conocimiento debe:
e Registrar inmediatamente la denuncia en acta/informe.
e Comunicar de forma inmediata a la conduccién del Centro.
« No filtrar ni evaluar la veracidad del relato.

c) Medidas de resguardo y proteccién inmediata

La conduccion del Centro debe:

o Adoptar medidas de resguardo para proteger al adolescente denunciante.
Estas pueden involucrar el traslado del adolescente/joven a otro Centro, con
su consentimiento y la comunicacion inmediata al/la Juez/a del/a que
interviene.

o Garantizar atencién sanitaria si corresponde.

« Evitar contacto o exposicion con la persona denunciada.

e Asegurar la contencion y acompafiamiento técnico.

d) Documentacion y registro obligatorio
El Protocolo exige:
e Apertura de actuaciones documentadas.
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e Registro del hecho, medidas adoptadas y comunicaciones realizadas.

e Incorporacion al Legajo Institucional del adolescente y al Registro especifico
del Centro.

e) Notificacién a organismos competentes

Dispone la comunicacion formal obligatoria a:
e Juez/a o Tribunal competente.
« Defensa técnica del adolescente.
« Areas administrativas/juridicas internas para la eventual apertura de
investigacion.
o EIl personal del Centro no decide si corresponde denuncias penales: debe
comunicar.

f) Intervencion del Equipo Técnico Interdisciplinario
El Equipo Técnico Interdisciplinario debe:
e Acompanfar al adolescente.

« Evaluar impacto subjetivo.
e Registrar intervencion.
e Asegurar seguimiento y contencion.

g) Garantia del derecho a ser oido y a la no revictimizacién
El Protocolo dispone que:

o El adolescente tiene derecho a expresar su relato sin presiones.

« No puede ser obligado a sostener, ampliar o repetir su denuncia ante multiples
actores.

« Se deben evitar instancias de interrogacion repetida.

Como surge del analisis comparativo entre ambos Programas, la nueva normativa se
refiere a “Adolescentes/Jovenes” y no solo a “Adolescentes”, diferencia que no es sélo
enunciativa, ya que se introduce una clausula especifica para el Centro
Socioeducativo de Régimen Cerrado “Manuel Belgrano”, en la cual se habilita el
ingreso de jovenes que hayan alcanzado la mayoria de edad al momento del hecho
investigado, siempre que se hallen cumpliendo una medida en otro ambito
dependiente de la DGRPJ, con el Unico objeto de no interrumpir la estrategia de
abordaje individual. Este agregado no se encontraba presente en la resolucion
anterior, lo que da cuenta de una interpretacion mas amplia y funcional del principio
de especialidad penal juvenil.

Otra novedad de la normativa actualmente vigente es la incorporacion del Protocolo
de Procedimiento para Denuncias de Malos Tratos, que denota un cambio importante
en el enfoque disciplinario. La nueva resolucion refuerza la tipificacion de conductas
irregulares del personal del centro, indicando que cualquier limitacion arbitraria de
derechos por parte de funcionarios publicos podra dar lugar no solo a actuaciones
administrativas, sino también a eventuales denuncias penales. Esto representa un
mayor control sobre la actuacion institucional, y proteccion real de derechos, aspecto
gue no se encontraba contemplado con esa claridad en la version anterior.

Por dultimo, desde el punto de vista normativo, la nueva resolucion clarifica
procedimientos, como por ejemplo los requisitos para el ingreso, las condiciones para
la permanencia, y los mecanismos de comunicacion con familiares o abogados,
advirtiéndose una intencion clara de reforzar garantias procesales y de consolidar el
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sistema de proteccidn de derechos en contextos de encierro.
Proyectos Institucionales de los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado

Por DISPOSICION N.° 80/DGRPJ/19, se aprueba el Proyecto Institucional de los
Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado San Martin, Anexo | (IF-2019-
37744319-GCABA-DGRPJ), José de Manuel Rocca, Anexo Il (IF-2019-37744297-
GCABA-DGRPJ) y Manuel Belgrano, Anexo Il (IF-2019-37744281-GCABA-DGRPJ),
todos ellos dependientes de la Direccion General de Responsabilidad Penal Juvenil,
del Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

En entre sus fundamentos se menciona que dentro de los lineamientos trazados por
la Direccion General de Responsabilidad Penal Juvenil resulta el de promover la
formulacion de proyectos institucionales centrados en el adolescente como sujeto de
derecho, que constituyan el marco técnico, profesional y operativo de la intervencién
socioeducativa y definir los criterios de funcionamiento del proyecto institucional para
los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrados.

Por lo tanto, en ese contexto, y teniendo presente que en cualquier medida de indole
penal que se adopte, lo que debe primar es el interés superior de los/as nifios, nifias
y adolescentes, resulta indispensable contar con el Proyecto Institucional de los
Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado Manuel Belgrano, José de San Martin
y Manuel Rocca, los que contemplen las diferentes etapas relativas al ingreso de los
jovenes al dispositivo, estadia, actuacion del equipo de salud del Centro, situaciones
de traslados, egreso del dispositivo, actuacion en situaciones disciplinarias,
procedimiento disciplinario y actuacion frente a conflictos entre adolescentes.

Los Proyectos Institucionales de los tres Centros tienen como objetivo general el
acompafiamiento de los adolescentes/jovenes privados de su libertad por expresa
indicacion de la Justicia Nacional especializada, o la que en el futuro la reemplace, y
la Justicia Federal con jurisdiccion de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires, en la
elaboracién de un proyecto de vida que los aleje de su vinculacién con el ambito
judicial y promover su inclusion en la comunidad, generando mejores condiciones
personales, familiares y socio comunitarias que faciliten el proceso de integracion
socio — familiar del adolescente/joven, a través del fortalecimiento de los vinculos y
del efectivo ejercicio de la ciudadania, promoviendo el compromiso y la participacion
del adolescente, de la familia y de la comunidad en el desarrollo de la misma.

Los Centros desarrollan sus actividades individuales y/o grupales con los
adolescentes/jovenes, a través de los equipos interdisciplinarios y demas personal de
soporte, designados a tal efecto, con la finalidad de dar cumplimiento a sus objetivos
generales y especificos.

a) Proyecto Institucional Centro Socioeducativo de Régimen Cerrado San
Martin

El Centro Socioeducativo de Régimen Cerrado (CSRC) San Martin se constituye
como ambito de cumplimiento de medidas procesales penales impuestas a
adolescentes de ambos sexos, de entre dieciséis (16) y diecisiete (17) afios de edad,
respecto de quienes la Justicia especializada ha dispuesto la privacion de la libertad
ambulatoria. Este centro funciona como dispositivo de primer ingreso al sistema de
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responsabilidad penal juvenil, siendo el espacio donde los adolescentes comienzan
el cumplimiento de la medida de privacion de libertad.

b) Proyecto Institucional Centro Socioeducativo de Régimen Cerrado Manuel
Rocca

El CSRC Manuel Rocca es una institucion destinada al cumplimiento de medidas
privativas de libertad ambulatoria dispuestas por los Juzgados competentes, que aloja
adolescentes varones de entre 16 y 17 afios de edad.

Dentro de sus fundamentos se refiere que, compartiendo con el CSRC San Martin la
poblacion destinataria masculina, se establecen criterios comunes para su inclusion,
a saber: a) si bien de acuerdo al circuito l6gico establecido para el cumplimiento de
medidas privativas de la libertad ambulatoria, en una primera instancia la inclusion
procede en el CSRC San Martin, se evalian causales de orden individual o socio —
comunitario que podrian imponer la necesidad de derivacion a este Centro en un
primer transito institucional; b) inscripta en una propuesta, la derivacion del CSRC
San Martin a éste puede operar por requerirse de un abordaje diferenciado,
principalmente en lo relacionado a la convivencialidad, debido a las particularidades
edilicias que presentan ambos centros que comparten la poblacién destinataria; c)
cuando el adolescente registra transitos anteriores en la modalidad es derivado desde
Centro de Admision y Derivacién al CSRC Manuel Rocca; y d) cuando desde el
expediente judicial y de acuerdo al perfil del adolescente se impone, en tanto que el
CSRC Manuel Rocca ofrece en materia de transito convivencial pautas mas apegadas
a la condicion que va a transitar el joven adulto en caso en que la medida penal se
extienda una vez alcanzada la mayoria de edad.

Al ser incluidos en el CSRC Manuel Rocca, los adolescentes son alojados en sectores
de convivencia. El Centro cuenta con tres sectores convivenciales: Sanidad (Etapa I),
Dormitorio (Etapa Il) y Sarmiento (Etapa Ill). Cada etapa tiene objetivos y un encuadre
distinto, siendo la Etapa Ill el sector que presenta accesibilidad inmediata a recursos
materiales y posibilita mayores niveles de autonomia, atento a las particularidades
fisicas del espacio y la lI6gica comunitaria que implica. La promocion de las diferentes
etapas es evaluada por los equipos de trabajo en funcion del cumplimiento de los
objetivos pautados con cada adolescente en su plan de trabajo

Para poder llevar a cabo los objetivos institucionales, la totalidad de los agentes
implementan diversas estrategias tanto en lo individual como en lo grupal para
intervenir con los adolescentes entendiendo que el eje transversal a todas las
practicas es el socioeducativo.

Los equipos de trabajo encargados de acompaiiar el transito de los adolescentes en
el Centro estan integrados por los Operadores Sociales y el Cuerpo Especial de
Seguridad y Vigilancia (CESyV), y un segundo nivel de intervencion directa que
convoca a los profesionales del Equipo Técnico Interdisciplinario (Psicélogos y
Trabajadores Sociales y Auxiliares Legales), el Equipo de Salud (Médicos,
Enfermeros, Nutricionistas, Psiquiatra, Odontdlogo), Instructores de actividades
deportivas (docentes de educacion fisica), talleristas y Personal de Economato.
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c) Proyecto Institucional Centro Socioeducativo de Régimen Cerrado Manuel
Belgrano

En el Centro Socioeducativo de Régimen Cerrado (CSRC) Gral. Manuel Belgrano,
dependiente de la Direccion General de Responsabilidad Penal Juvenil (DGRPJ), es
un dispositivo destinado al cumplimiento de medidas privativas de la libertad
ambulatoria para jovenes mayores de edad que al momento de haber alcanzado tal
condicion, se hallaren en curso de cumplimiento de medida en algan ambito
dependiente de la DGRPJ y al solo efecto de no interrumpir la estrategia de abordaje
implementada cuando ésta asi lo amerite, ya sea en cumplimiento de prision
preventiva o de ejecucion de condena, dispuestas por la Justicia Nacional de Menores
y/o Tribunales Orales de Menores.

En el Anexo Il se incluye una sintesis de los objetivos especificos, conjuntamente
con las acciones previstas, los indicadores y el personal responsable de su ejecucion
correspondientes a los proyectos institucionales de cada Centro.

Protocolo de Legajo Integral de Nifias, Niflos y Adolescentes (LINNA)

Conforme el Anexo Il de la Resolucién 1401-GCABA-CDNNYA-2019, el Legajo
Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (L.I.N.N.A./Legajo Integral), es el registro
anico e irrepetible que contiene el historial institucional y de las acciones realizadas
con el/la nifio, nifla, adolescente y/o joven, a partir de la intervencion de los
dispositivos y programas pertenecientes a la Direccion General de Responsabilidad
Penal Juvenil, por derivacion de la Justicia Penal con competencia en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, tanto para adolescentes punibles como no punibles. En
sintesis, es la suma de datos, acciones, estrategias, intervenciones y demas
informacion concerniente al/a la NNAy/oJ, registrados en formato papel, que se han
ido recabando desde la primera intervencion, y durante su transito por los dispositivos
y programas de la DGRPJ.

En virtud del rol que cumple el Legajo Integral de Nifias, Niflos y Adolescentes
(L.I.N.N.A.), como registro unico e irrepetible la persistencia del mismo en soporte
exclusivamente en papel conlleva riesgos que afectan la eficacia administrativa y la
transparencia institucional:

. Dificulta la buUsqueda, acceso y sistematizacion de la informacion,
limitando el seguimiento de los casos y la toma de decisiones basadas en
evidencia.

. Aumenta el riesgo de pérdida, deterioro o extravio de documentacion
esencial, afectando la continuidad de las intervenciones.

. Implica altos costos de almacenamiento fisico, mantenimiento y
resguardo de documentacién voluminosas —tal como se observé en los
legajos relevados durante las tareas de campo—

. Restringe la capacidad de control y auditoria, al impedir la trazabilidad
de las acciones y la verificacion remota o en tiempo real.
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. Mantiene un modelo operativo incompatible con los lineamientos de
modernizacién administrativa vigentes en el ambito de la Ciudad. Observacion
Nro. 114

El Centro de Admision y Derivacion “Ursula Llona de Inchausti” (CAD) dependiente
de la DGRPJ, es el unico efector que puede abrir un Legajo y dotarlo de namero
identificatorio.

Se establecen las siguientes pautas para el armado del Legajo, el que deber&
contener:

a. Caratula

a) Namero de Legajo - Cuerpo

b) Apellido y Nombres. c) DNI. d) Fecha de nacimiento

2. Contra — caréatula

Detalle del estado de foliado de los diferentes apartados, que se mantienen
actualizados, y con revision al momento del egreso y/o derivacién del dispositivo o
programa.

b. Documentacion individual - Familiar

a) Fotocopia del DNI. b) Partida de nacimiento. c) Fotocopias del DNI de padre/madre
y/o tutor o guardador d) Fotocopia de constancia y/o carnet de seguridad social.

c. Documentacion Judicial

a) Ordenada cronolégicamente, en donde la mas actual debe estar en la parte
posterior. b) Cuando haya varios documentos con la misma fecha, se lee el desarrollo
de los hechos y se integra siguiendo la secuencia de los sucesos. ¢) Cuando las
actuaciones judiciales alcancen a mas de un/a NNAy/0J, se fotocopia y se ingresa en
los legajos correspondientes a cada uno, debidamente certificados.

d. Intervenciones Técnico-Profesionales (Interdisciplinarias)

a) Informes producidos ordenados cronolégicamente, en donde el mas actual debe
estar en la parte posterior. b) Resefas de las actuaciones. Debido a que las mismas
estan alcanzadas por el secreto profesional, este subapartado del Legajo Integral es
de uso restringido al personal de la DGRPJ (dispositivo o programa que se encuentre
interviniendo con el NNAy/oJ). Para poder realizar un foliado que respete estas
subdivisiones, se establece la siguiente nomenclatura a consignar antes del nimero
correspondiente

a) ITP- I: Informes Técnico Profesionales (Interdisciplinarios).

b) ITP- R: Resefas producidas por los equipos de operadores y promotores sociales
y auxiliar legal

e. Aspectos Pedagogicos

La conformacion del apartado pedagdgico tiene por objeto el resguardo de toda
documentacion, certificaciones, intervenciones inter e intrainstitucionales y toda
aquella informacion, previo y durante el transito del NNAyoJ por el Sistema Penal
Juvenil. Es un instrumento viable, agil y de informacion relevante para considerar

14 Al respecto en ocasion del descargo remitido por el auditado mediante IF-2025-53800855 este manifiesta que:
“Se hace mencién que cada dispositivo estd comenzando a digitalizar los legajos, como forma de reaseguro de
los registros, sin perjuicio de ello es dable sefialar que esta Direccion General no registra antecedente alguno de
extravio de legajos.
Esta Direccidon General, en dos oportunidades, y por mas de dos afios participé en reuniones de trabajo para el
disefio de un sistema informatico de registro y gestion de legajos, y que, por cuestiones que exceden a esta gestion
operativa, ambos procesos continGan pendientes. Asimismo, se comunica que la Sub Direccion Operativa de
Control y Aplicacion de Normas para la Proteccion de Derechos esta en proceso de reformular la normativa LINNA,
para unificar el criterio de armado de los legajos y para la incorporacion del resguardo digital en servidores propios
ya de manera oficial”.
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todos los aspectos educativos que den cuenta del proceso y la historia pedagdgica.
Para su foliado, se utiliza previo al nimero correspondiente, la sigla “AP”.

f. Aspectos de Salud—Anamnesis-

La totalidad de la informacion relativa a la salud de cada NNAy/oJ debe encontrarse
obrante en la misma, de manera cronoldgica y clara a fin de permitir su facil lectura.
Para su foliado, utilizar previo al nimero correspondiente, la sigla “A.S.”

Asimismo, se establecen las reglas para la confeccion, actualizacién y custodia de los
legajos con el fin de asegurar la integridad y confidencialidad de los mismos.

Andlisis comparativo del Marco Normativo Interno

Los contenidos técnico-operativos en los Proyectos Institucionales y el Programa de
los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado (CSRC) —segun la normativa
analizada (Res. 1095/19, Res. 1614/24, Disposicién 80/DGRPJ/19 y los proyectos
institucionales de los Centros San Martin, Rocca y Belgrano)— configuran el nucleo
metodoldgico y procedimental del modelo socioeducativo.

A continuacion, se sintetizan los principales ejes abordados:

a. Marco normativo
Los tres Centros (San Martin, Rocca y Belgrano) comparten una misma base:

¢ Adhesién a la Convencion sobre los Derechos del Nifio, las Reglas de Beijing,
las Reglas de La Habana y las Directrices de RIAD, junto con la Ley 26.061 y
la Ley 114.

e Aplicacion del principio de especialidad y del modelo socioeducativo, entendido
como intervencion que promueve la responsabilizacion, la promocion de
derechos, el desarrollo de capacidades sociales y laborales, y la integracion
comunitaria.

e La Disposicion 80/DGRPJ/19 refuerza que los proyectos institucionales
constituyen el marco técnico, profesional y operativo de la intervencion
socioeducativa, bajo supervision de la DGRPJ.

b. Componentes técnico-operativos comunes
Los contenidos operativos se estructuran en torno a objetivos especificos,
estrategias, recursos humanos e indicadores de evaluacién, con trazabilidad en
el Legajo Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (LINNA).

c. Organizacion institucional y circuitos operativos

e Los centros definen sectores convivenciales por etapas (Sanidad, Dormitorio y
Sarmiento en CSRC Rocca) que implican diferentes grados de progresividad y
autonomia.

e El equipo técnico interdisciplinario (psicologos, trabajadores sociales,
operadores sociales, promotores, personal de salud, cuerpo de seguridad)
asume funciones diferenciadas con registro de intervenciones y revision
periodica de planes de trabajo.

e Las estrategias operativas incluyen educacién formal, talleres no formales,
deporte, salud, asambleas convivenciales, mediaciones y participacion en la
vida institucional.
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d. Procedimientos operativos (Res. 1095/19 Y Res. 1614/24)
El Programa de los CSRC establece procedimientos uniformes:
e Ingreso con entrevista inicial, registro en LINNA y evaluacion médica en 24
horas.
e Diseflo de estrategia individual a cargo de dupla profesional
psicologo/trabajador social.
e Informes técnicos iniciales dentro de los 15 dias y seguimiento periddico
remitido a la SOCANPPD.
e Egreso y derivacibn con documentacion respaldatoria y articulacion
interinstitucional.

e. Evaluacién y control
Los indicadores mas frecuentes son:
e Registros en LINNA (intervenciones, salud, educacién, vinculacién).
e Actas y constancias de entrevistas, reuniones o actividades
e Participacién y asistencia en espacios educativos, recreativos o familiares.

e Reuvision institucional periddica (mensual o semanal segun centro) para medir
avances y ajustes.

Del analisis comparativo se puede concluir que el marco normativo interno conforma
un sistema homogéneo de gestion e intervencion socioeducativa, alineado a los
principios de la Convencion Sobre los Derechos del Nifio, Reglas Minimas de las
Naciones Unidas para la administracion de la justicia de menores. ("Reglas de
Beijing"), Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los menores privados
de la libertad (Reglas de la Habana) y de las leyes locales en materia penal juvenil.

4.3 Dotacion de personal de los CSRC

La gestidn del personal de los Centros se rige por:

e Decreto 210/89 PEN — Estatuto y Escalafén del Cuerpo Especial de Seguridad
y Vigilancia, que define el régimen disciplinario, derechos, obligaciones y
condiciones de ingreso del personal de custodia.

e Resolucion 1283/17 MH-CDNNyA — Crea la Planta Organico Funcional (POF)
de la Direccién General de Responsabilidad Penal Juvenil, incorporando
cargos técnicos, profesionales, administrativos y de apoyo, con cobertura por
CoNncurso.

4.3.1 Planta Organico Funcional (POF) de los Centros Socioeducativos de
Régimen Cerrado

El Anexo | de la Resolucion N° 1283/MHGC/17 establece la Planta Organico
Funcional (POF) del plantel de recursos humanos en el ambito de la Direccion
General Responsabilidad Penal Juvenil dependiente del Consejo de los Derechos de
Niflas, Niflos y Adolescentes, con el fin de propiciar el correcto funcionamiento
operativo de los dispositivos y programas transferidos al Gobierno de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires y lograr mayor eficiencia en sus servicios. La cobertura
definitiva de los cargos vacantes de la referida planta organico funcional se efectia
por concurso, de acuerdo a la reglamentacion establecida a tal efecto.

La Planta Organica Funcional aprobada para cada uno de los Centros
Socioeducativos se puede visualizar en el siguiente cuadro:
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Puestos segun POF San Martin | Manuel Rocca| Manuel Belgrano
Instructor de actividades
deportivas y recreativas 2 2 2
Tallerista 2 3 3
Promotor Social 12 12 6
Operador social 20 18 10
Acompafante terapéutico 1 0 0
Kinesiologo/fisioterapeuta 1 0 0
Médico 5 4 3
Odontdlogo 1 1 1
Nutricionista 1 1 1
Enfermero 8 8 8
Auxiliar legal 2 2 1
Auxiliar administrativo 6 6 6
Panolgro/Operarlo de 1 0 0
deposito
Cocinero 1 1 0
Operario de lavanderia 2 2 0
Total 65 60 41

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Res. Conjunta N° 1283/MHGC/17

La Planta Orgéanica funcional fue creada al momento del traspaso de los Centros
Socioeducativos del ambito de la Secretaria de Nifios, Nifias Y Adolescentes de
Nacion al &mbito del Consejo de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes. Alli se
establecieron las posibles funciones y cantidades de los agentes, pero en la
actualidad y en la practica segun lo manifestado en las entrevistas realizadas a los
responsables de la conduccion de los Centros y de la Subdireccion Operativa de
Centros Socioeducativos de Restriccion de la Libertad Ambulatoria, en la actualidad
no se necesitan determinadas funciones que la POF establece para estos
dispositivos, como es el caso de los cargos de Cocinero y/o Operario de lavanderia,
debido a que son funciones que las prestan los proveedores contratados a tal fin, o
bien se necesitan cargos y funciones distintas, o las previstas en la POF pero en
cantidades distintas a las alli establecidas. Es por ello, que desde la Direccién se nos
informé en las distintas entrevistas realizadas por el equipo auditor, que se encuentran
actualmente trabajando junto con el Ministerio de Hacienda y Finanzas del GCBA en
la realizacion de la evaluacion de nuevas métricas para la readecuacion de la Planta
Funcional a las necesidades actuales de los Centros objeto de auditoria.

Asimismo, es importante destacar que los puestos de Operador social y el Equipo
Técnico Interdisciplinario, estan compuestos por aquellas personas que estan en
constante y permanente presencia con los adolescentes de los centros.
Los operadores sociales cubren turnos durante las 24 hs del dia con el objeto de estar
en contacto con ellos en todo momento y son sus referentes en la conviencia diaria.
Sus funciones principales son:

e Brindar contencion y seguimiento a los adolescentes de los centros.

e Llevar adelante espacios comunitarios de reflexion.

¢ Instruir a los adolescentes alojados en las normas de convivencia.
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e Trabajar en conjunto con los equipos técnicos para mejorar su convivencia en
los centros cerrados.
e Acompafiamiento diario y ayuda en los distintos espacios ludicos y escolares.

El equipo técnico estad conformado por psicologos y trabajadores sociales que se
asignan en dupla al adolescente al momento de su ingreso a cualquier de los tres
Centros, y dentro de las funciones que surgen de los Programas y Proyectos de los
Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado mencionados en el apartado “Marco
Normativo Interno” del presente informe se destacan las siguientes:
e Brindar contencion y seguimiento a los adolescentes de los centros.
e Trabajo diario con los jovenes alojados.
e Observar y actuar mediante situaciones de alto riesgo, trabajando en equipo
para mejorar el abordaje de la situacion.
e Trabajar con el joven y la familia para obtener datos que ayuden a su
integracion.
e Generar informes para un mejor trabajo con el joven alojado.

Las tareas de todos los cargos de la Planta Funcional de los Centros Socioeducativos,
remitidas como respuesta a la nota de requerimiento NO-2025-00007457-AGCBA-
DGDSO, se acompafia al presente en el Anexo VI.

En lo que respecta al personal de Salud de los Centros, de las entrevistas realizadas
y del andlisis de la informacién recopilada durante de las tareas de campo, surge que
los tres Centros cuentan con la presencia de un/a enfermero/a 24hs, en tanto que el
resto del personal de salud (médicos, odont6logos, kinesidlogos y psiquiatras),
prestan sus servicios bajo la modalidad de contratacion de Modulos horarios, y en el
caso del Médico y el Psiquiatra realizan guardias pasivas a los efectos de presentarse
en los Centros es caso de ser requeridos fuera de su horario habitual.

Cabe destacar que la Resolucion N° 1283/MHGC/2017 y modificatorias determinan
qgue la incorporacion de nuevos profesionales, tanto operadores sociales como
integrantes del equipo técnico, no depende directamente de la Direccién General de
Responsabilidad Penal Juvenil, sino del llamado a concurso de oposicion y
antecedentes que debe realizar el Ministerio de Hacienda y Finanzas del GCBA.
Esta situacion determina que la cobertura de vacantes —ya sea por renuncias,
jubilaciones, traslados u otras causas— dependa de la realizacién de los procesos
concursales a cargo de un area externa a la Direccion General de Responsabilidad
Penal Juvenil, lo que provoca que los cargos no se cubran de manera oportuna a
medida que se producen las vacantes, afectando la continuidad operativa de los
dispositivos. Dado que estos centros requieren la adopcién de medidas agiles y
oportunas para garantizar la eficacia y eficiencia de las intervenciones
socioeducativas, la falta de mecanismos expeditivos de reemplazo puede generar la
insuficiencia en la cobertura de determinados puestos estratégicos, afectando la
continuidad y el funcionamiento de los equipos técnico-profesionales que trabajan con
adolescentes en conflicto con la ley penal. Observacion Nro 2

4.3.2 Cuerpo Especial de Seguridad y Vigilancia (CESyV)

El Cuerpo Especial de Seguridad y Vigilancia, creado por Decreto N.° 2462/62 y
reglamentado por Decreto N.° 210/89, constituye un cuerpo civil con caracter de
fuerza publica, dependiente de la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y
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Familia del Ministerio de Desarrollo Social. Su funcion principal es garantizar la
seguridad y custodia de los adolescentes alojados en los Centros Socioeducativos de
Régimen Cerrado, manteniendo el orden institucional, la convivencia pacifica y la
integridad fisica de las personas y los bienes.

Por medio del Decreto PEN N.° 873/2016, se dispuso la transferencia a la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires de los programas de asistencia directa y de los
dispositivos de intervencion con adolescentes infractores a la Ley Penal que
dependian del entonces Consejo Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia,
incluyendo al propio Cuerpo Especial de Seguridad y Vigilancia, al que se le asigno
la misién de custodiar a los adolescentes alojados en los establecimientos y durante
sus traslados, observando un trato respetuoso de los derechos humanos. La
Legislatura de la Ciudad aprobd dicha transferencia mediante la Resolucién N.°
114/LCBA/2017, que ratifico el Convenio celebrado entre la SENAF y el Consejo de
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, disponiendo asimismo la capacitacién
especifica en materia de seguridad para los agentes del Cuerpo.

Los agentes de este cuerpo se encuentran en contacto permanente con los
adolescentes en la convivencia diaria, desarrollando tareas de vigilancia,
acompafamiento y resguardo dentro de los distintos sectores de los establecimientos.
De acuerdo con lo relevado en las entrevistas realizadas por el equipo de auditoria,
cumplen jornadas laborales de 24 horas seguidas por 72 horas de descanso,
modalidad que configura un esquema de presencia continua y rotativa en los centros.
Su funcion es especifica y diferenciada de la labor técnico-profesional, y esta
orientada a garantizar las condiciones de seguridad necesarias para el desarrollo de
las actividades socioeducativas, debiendo ejercer su tarea con un trato respetuoso de
los derechos humanos de los adolescentes bajo su custodia.

Las instancias de capacitacion y actualizacion se desarrollan en el Instituto Superior
de Seguridad Publica de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires®®, conforme lo previsto
en el articulo 8, inciso 10 de la Ley N.° 5688, que le atribuye la planificacion y gestion
de la capacitacion, actualizacion y entrenamiento periodico del personal que integra
el sistema local de seguridad publica.
Finalmente, de acuerdo con la Planilla Anexa al Articulo 3° del Decreto P.E.N. N°
629/2016, la dotacion total del Cuerpo fue fijada en 300 agentes, distribuidos en ocho
categorias jerarquicas, que comprenden desde Subayudante hasta Ayudante Mayor,
constituyendo la estructura escalafonaria vigente para la prestacion del servicio de
seguridad y vigilancia en los todos los dispositivos destinados a adolescentes en
conflicto con la ley penal en el &mbito de la DGRPJS.

51 a Res. N°. 169-1SSP/2024 aprueba el “Curso de Capacitacion para el Personal del Consejo de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes”. El curso —de 12 horas de duracion— aborda el marco
normativo nacional e internacional de proteccion de derechos de nifias, nifios y adolescentes, el
estatuto y régimen disciplinario del Cuerpo, las técnicas de contencién y resolucién de conflictos,
primeros auxilios y emergencias, asi como nociones de género y violencia contra las mujeres. La
evaluacion es tedrico-practica, con una exigencia del 70% de aprobacién y 100 % de asistencia,
otorgandose certificacién oficial del ISSP GCABA.

16 Centro de Adminision y Derivacién (CAD), Residencias Socioeducativas de Libertad Restringida y
Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado.
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El escalafébn aprobado por el Decreto mencionado para prestar servicios en los
Dispositivos destinados a adolescentes y jovenes de la Direccion General de
Responsabilidad Penal Juvenil es el siguiente:

Planilla Anexa al art 3° Dto. P.E.N. 629/2016
Personal del Cuerpo Especial de Seguridad y Vigilancia Dto 210/89

Cargo Cantidad

Ayudante Mayor 4
Ayudante Principal 10
Ayudante de Primera 12
Ayudante de Segunda 18
Ayudante de Tercera 26
Ayudante de Cuarta 28
Ayudante de Quinta 35
Subayudante 167
Total, Escalafén 300

Fuente: elaboracion propia segun datos de la Planilla Anexa al art 3° Dto. P.E.N. 629/2016

En respuesta al primer requerimiento de informacion (Nota NO-2025-00007457-
AGCBA-DGDSO0), la Direccion General de Responsabilidad Penal Juvenil remitié el
listado de personal correspondiente a cada uno de los tres Centros Socioeducativos
de Régimen Cerrado —San Martin, Manuel Rocca y Manuel Belgrano— dependientes
de la mencionada Direccion General.

La informacién recibida incluy6 la identificacion de los cargos, funciones, modalidad
de contratacion, categoria escalafonaria y nivel educativo del personal que se
desempefia en cada dispositivo, permitiendo un primer relevamiento de la dotacion
vigente durante el ejercicio 2024.

Posteriormente, mediante una entrevista virtual con el equipo técnico encargado —
junto con el Ministerio de Hacienda y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires— de la adecuacion de la Planta Organica de la Direccion General objeto de esta
auditoria, a las realidades y necesidades actuales de los dispositivos vinculados al
abordaje e intervencion con adolescentes y jévenes en conflicto con la ley penal en el
ambito de la Ciudad de Buenos Aires, se obtuvo una ampliacién de los datos
iniciales!’. Dicha instancia, enmarcada en el proceso de evaluacién de métricas para
la readecuacion de la Planta Organico Funcional (POF), permiti6 contrastar la
informacion oficial remitida por nota con la situacion efectiva de los recursos humanos
en cada centro durante el periodo auditado, identificando diferencias en las
cantidades, funciones, modalidades contractuales y distribucion del personal. A partir
de esta informacion consolidada, se elaboraron los cuadros comparativos
incorporados en el presente apartado, diferenciando los recursos por centro, funcion,
modalidad y categoria, con el objeto de analizar la correspondencia entre la dotacion
real y la estructura prevista por la POF aprobada por Resolucién Conjunta N.°
1283/MHGC/17, los que se exponen a continuacion:

7 En ocasién de la entrevista virtual llevada a cabo con la Directora Operativa de Centros
Socioeducativos de Privacion de la Libertad Ambulatoria se remitié a este equipo una planilla de
Recursos Humanos ampliatoria de la que fue remitida como repsuesta al requermiento incial.
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4.3.3. Recursos Humanos del Centro Socioeducativo de Régimen Cerrado

Manuel Belgrano, San Martin y Rocca

En el cuadro que se adjunta a continuaciéon de detalla de manera consolidada®® los
Recursos Humanos con los que contaron los Centros Socioeducativos Belgrano, San
Martin y Rocca en 2024, distinguiendo entre el personal de Planta Orgénica Funcional
y el perteneciente al Cuerpo de Seguridad y Vigilancia

CSRC Manuel Belgrano

Dotacion de Recursos Humanos efectiva en 2024

, 5 Modalidad de | €3ntidad a
Categoria Funcién . Diciembre
Contratacion
2024
Nueva Carrera
Administrativa Enfermero Planta Pemanente 6
Nueva Carrera Instructor de actividades
Administrativa deportivas Planta Pemanente 2
Nueva Carrera
Administrativa : Planta Pemanente 15
Operador Social —
Locacidn de
= |Loys servicios 3
= Nueva Carrera Auxiliar de Operador
S Administrativa Social Planta Pemanente 1
S [Nueva Carrera
‘= | Administrativa Psicol6go Planta Pemanente 4
1S Nueva Carrera
~§ Administrativa Auxiliar Legal Planta Pemanente 1
@) Nueva Carrera
S | Administrativa . o Planta Pemanente 3
c Auxiliar Administrativo —
IS Locacion de
& |Loys servicios 1
Nueva Carrera
Administrativa Economato Planta Pemanente 1
Nueva Carrera
Administrativa Nutricionista Planta Pemanente
Médulos Horarios Médico Planta Transitoria
Nueva Carrera
Administrativa Trabajador Social Planta Pemanente 3
o -g Subtotal POF 42
% Ecs Subayudante Planta Pemanente 11
gg’ Subayudante - Profesional | Planta Pemanente 2
i . Ayudante de lera Planta Pemanente 3
o & Cuerpo Especial de
oo Seguridad y Vigilancia Ayudante de 3era Planta Pemanente 7
g = Ayudante de 4ta Planta Pemanente 4
© ) Ayudante de 5ta Planta Pemanente 8
Ayudante Mayor Planta Pemanente 2

18 Se consolidé la informacion remitida en el requerimiento inicial con la adjuntada en la entrevista.
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Ayudante Principal ‘ Planta Pemanente 2
Subtotal Cuerpo Especial de Seguridad y Vigilancia 39
Total Recursos Humanos 2024 CSRC Manuel Belgrano 81
CSRC Manuel Rocca
Dotaciéon de Recursos Humanos efectiva en 2024
Categoria Funcion Modalidad de Cantidad en
9 Contratacion 2024
Nueva Carrera
Administrativa Planta Pemanente 4
Locacion de
Loys Enfermero servicios 2
Nueva Carrera Instructor de actividades
Administrativa deportivas Planta Pemanente 2
Nueva Carrera
Administrativa Planta Pemanente 2
Locacion de
Loys Operador Social servicios 11
Nueva Carrera Auxiliar de Operador
_ Administrativa Social Planta Pemanente 6
© |Nueva Carrera
.© | Administrativa L Planta Pemanente 3
o Psicologo —
c Locacioén de
> ..
L |Loys servicios 1
8 | Nueva Carrera
‘§ Administrativa Auxiliar Administrativo Planta_ Femanente 6
o Locacioén de
o | Loys servicios 1
S Nueva Carrera
o | Administrativa Economato Planta Pemanente 1
Nueva Carrera
Administrativa Nutricionista Planta Pemanente
Modulos Horarios Médico Planta Transitoria
Nueva Carrera
Administrativa Odontélogo Planta Pemanente 1
Médulos Horarios Psiquiatra Planta Transitoria 1
Nueva Carrera
Administrativa Coordinador General Planta Pemanente 1
Nueva Carrera
Administrativa Tallerista Planta Pemanente 1
Nueva Carrera
Administrativa . . Planta Pemanente 1
Trabajador Social —
Locacion de
Loys servicios 1
Subtotal POF 48
r Subayudante Planta Pemanente 29
e Subayudante -
= 3 Profesional Planta Pemanente 1
'S W
é’_ 2 Cuerpo Especial de Ayudante de lera Planta Pemanente 1
'-'c-; 9 Seguridad y Vigilancia Ayudante de 2da Planta Pemanente 1
g 2 Ayudante de 3era Planta Permanente 3
=
S @ Ayudante de 4ta Planta Pemanente 9
(7,
Ayudante de 5ta Planta Pemanente 9
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Ayudante Principal

Planta Pemanente

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autonoma de Buenos Aires

Subtotal Cuerpo Especial de Seguridad y Vigilancia 55
Total Recursos Humanos 2024 CSRC Manuel Rocca 103
CSRC San Martin
Dotacion de Recursos Humanos efectiva en 2024
Categoria Funcién Modalidad_ gie Cantidad
Contratacion en 2024
Nueva Carrera Planta
Administrativa Enfermero Pemanente 4
Nueva Carrera Instructor de actividades Planta
Administrativa deportivas Pemanente 2
Nueva Carrera Planta
Administrativa Operador Social Pemanente 9
— Nueva Carrera Planta
e Administrativa Auxiliar de Operador Social | Pemanente 6
-8 Nueva Carrera Psicol6go Planta
S Administrativa Pemanente 1
LL Nueva Carrera o - . Planta
© L . Auxiliar Administrativo
© Administrativa Pemanente 5
S Nueva Carrera Planta
o Administrativa Economato Pemanente 1
o] Nueva Carrera Planta
g Administrativa Kinesiologo Pemanente 1
0 [Nueva Carrera Planta
Administrativa Operario de lavanderia Permanente 1
Nueva Carrera Planta
Administrativa Odontélogo Pemanente 1
Nueva Carrera Planta
Administrativa Psiquiatra Permanente 1
Nueva Carrera Planta
Administrativa Tallerista Pemanente 1
Nueva Carrera . . Planta
Administrativa Trabajador Social Pemanente 3
Subtotal POF 36
]
(9]
s
)
>
>
T Planta
2 Subayudante Pemanente 26
S ) Planta
én Cuer_po Espe_m_al de_ Subayudante - Profesional | Pemanente 3
i Seguridad y Vigilancia Planta
T
= Ayudante de lera Pemanente 5
9 Planta
o Ayudante de 2da Pemanente 3
"'c',' Planta
g Ayudante de 3era Permanente 5
3 Planta
Ayudante de 4ta Pemanente 7
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Planta
Ayudante de 5ta Pemanente 10
Planta
Ayudante Mayor Pemanente 1
Planta
Ayudante Principal Pemanente 2
Subtotal Cuerpo Especial de Seguridad y Vigilancia 62
Total Recursos Humanos 2024 CSRC San Martin 98

Respecto a la funcion ‘profesional” a la que hace mencién en la planilla Recursos
Humanos de los Centros remitida en la nota inicial, podemos observar que hay siete
(7) agentes consignados como profesional en ese item que se informan con la
categoria Subayudante la cual pertenece al escalafon del Cuerpo de Seguridad y
Vigilancia, lo que representa una inadecuada registracion del personal del Centro,
toda vez que son funciones que corresponden a la Planta Funcional y no a las propias
del cuerpo de seguridad segun lo establecido por la Res.1283/MHGC/2017 vy el
Dto.P.E.N. N°. 210/1989%°,

Asimismo, se procedid a hacer un analisis comparativo de la Planta Orgéanica
Funcional de los centros aprobada por Resolucién N° 1283/MHGC/17 y la que
efectivamente prestd servicios durante 2024 segun lo informado oportunamente por
el ente auditado tanto en el requerimiento efectuado por nota, como en la entrevista
y documentacion ampliatoria, lo que arrojo el siguiente:

CSRC Manuel Belgrano

Planta Organica Funcional aprobada por Res. N° 1283/2017

Funcién Cantidad Diferencia

Enfermero 8 -2
Instructor de Actividades deportivas 2 0
Operador Social 10 25
Auxiliar de Operador Social No establece 1
Promotor Social 6 -6
Psicdlogo No establece 4
Auxiliar Legal 1 0
Auxiliar Administrativo 6 -2
Economato No establece 1
Nutricionista 1

Trabajador Social No establece 3

19 En ocasion del descargo el auditado informa que: “...los agentes mencionados, integrantes del Cuerpo Especial
de Seguridad y Vigilancia (CESyV), se profesionalizaron durante el ejercicio de sus funciones de manera que a
los efectos de no perder el recurso humano y hasta tanto existan las condiciones materiales necesarias, prestan
tareas en el Equipo Técnico”.
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Médico -2
Odontdlogo 1 -1
Totales 38 17
Fuente: Elaboracién propia con datos enviados en la respuesta a la Nota NO-2025-00007457-AGCBA-
DGDSO
CSRC Manuel Rocca
Planta Organica Funcional aprobada por Res. N° 1283/2017
Funcién Cantidad Diferencia
Enfermero 8 -2
Instructor de Actividades deportivas 2 0
Operador Social 18 -5
Auxiliar de Operador Social No establece 6
Promotor Social 12 -12
Psicélogo No establece 4
Auxiliar Legal 2 -2
Auxiliar Administrativo 1
Economato No establece 1
Nutricionista 1 0
Trabajador Social No establece 2
Cocinero 1 -1
Operario de lavanderia 2 -2
Médico 4 3
Odontodlogo 1 0
Totales 54 -7
Fuente: Elaboracion propia con datos enviados en la respuesta a la Nota NO-2025-00007457-
AGCBA-DGDSO
CSRC José de San Martin
Planta Organica Funcional aprobada por Res. N° 1283/2017
Funcién Cantidad Diferencia
Enfermero 8 -4
Instructor de Actividades deportivas 2 0
Operador Social 20 -11
Auxiliar de Operador Social No establece 6
Promotor Social 12 -12
Psicélogo No establece 1
Auxiliar Legal 2 -2
Auxiliar Administrativo 6 -1
Economato No establece 1
Nutricionista 1 -1
Trabajador Social No establece 3

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autonoma de Buenos Aires
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Médico 4 -3
Odontologo 1 0
Totales 56 -23

De analisis de los Recursos Humanos de los tres Centros Socioeducativos objeto de
esta auditoria surge lo siguiente:

1. Se identificaron inconsistencias entre la informacion suministrada por el ente
auditado en la nota inicial y la relevada y remitida posteriormente, tanto en lo
referido a las funciones como a las cantidades de personal en los tres Centros.
Como consecuencia, las divergencias detectadas afectan la fiabilidad de los
registros de recursos humanos y dificultan la verificacion del cumplimiento de
la Planta Organico Funcional (POF), generando posibles desvios en la
asignacion de funciones y en la planificacion evaluacién de la dotacion efectiva
de personal.

2. Se observo que la Planta Organico Funcional (POF) aprobada por Res. N°
1283/2017, vigente en los tres Centros no se encuentra adecuadamente
ajustada a la realidad operativa actual. Si bien se inform6 que se esta
elaborando una nueva POF, durante el periodo auditado continu6 aplicAndose
la anterior, la cual no refleja las necesidades funcionales ni la estructura técnica
requerida. Esta situacién provoco que los Centros no contaran con los recursos
técnicos y profesionales necesarios en el momento en que fueron requeridos,
afectando la eficacia y oportunidad de las intervenciones socioeducativas.
Observacion nro.2

3. Se identificaron siete (7) agentes?® consignados en la nota inicial bajo la
funcién de “Profesional, y que se consignan con la categoria de Subayudante,
la cual pertenece al escalafon del Cuerpo Especial de Seguridad y Vigilancia y
no a la Planta Organico Funcional (POF). Esta situacién evidencia una
inadecuada registracion del personal, toda vez que dichas funciones se
encuadran dentro de la Planta Funcional y no en las propias del Cuerpo de
Seguridad, conforme lo establecido por la Resolucion N.° 1283/MHGC/2017 y
el Decreto P.E.N. N.° 210/1989). Observacion nro. 3

4. De cupo de 300 agentes del Cuerpo Especial de Seguridad y Vigilancia
previsto por el Dto. P.E.N. N°. 629/2016, 1492! (49.67%) prestan servicios en
los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado.

4.4 Relevamiento en los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado (CSRC)
4.4.1 Poblacién de los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado (CSRC)

De la informacién suministrada por la Direccién General de Responsabilidad Juvenil
en el IF-2025-16994726-GCABA-DGRPJ se procedio a analizar las caracteristicas de

la poblacién alojada en los tres Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado durante
el periodo auditado, arrojando los siguientes resultados:

20 Distribucion por Centro: CSRC San Martin: 4 agentes; CSRC Manuel Belgrano: 2 agentes; CSRC
Manuel Rocca: 1 agente.
2158 en C.S.R.C. San Martin, 54 C.S.R.C. Rocca y 37 C.S.R.C Belgrano.
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CSRC Manuel Rocca

Cantida Prome
Ingresos E Prome Con
d de Ingres dio .
Ingreso|Ingreso | Ingreso Ingreso | desde el - dio . Egreso
adolesc o con Cantid " Sin egreso
S sen sen con 16 17 s desde CRSC ad de dias de al 31/12 al
B 2023 2024 afios ~ el CAD San perma 31/12/2
alojados afios . Ingreso N
Martin nencia 024
en 2024 s
114 31 83 10 104 88 26 2 118 31 83

CSRC San Martin

Cantida Ingres
Prome Con
d de Ingreso os . . .
. Ingres |Ingreso | Ingreso Promedio dio Sin Egreso
adolesc |[Varone | Mujere |Ingresos s desde N -
os en con 16 con 17 Cantidad |dias de| egreso al
entes S S en 2023 2024 afos afios Ceeiia el de Ingresos erma |al 31/12 | 31/12/2
alojados el CAD| cRscC 9 rF:encia P
en 2024 Rocca
132 127 5 35 97 100 32 128 4 1 126 41 91
CSRC Manuel Belgrano
Ingres
Cantida |[Ingreso os Ingreso | Promedi | Prome .
. Sin
d de s Ingreso |Ingresos| desde |s desde o dio CEEsE Con Egreso
jovenes |anterio sen desde el el Cantidad |dias de gal al
alojados| res a 2024 el CAD | CRSC | CSRC de perma | ..., 31/12/2024
en 2024 2024 San Rocca |Ingresos |nencia
Martin
30 14 16 4 4 22 2 522 8 22

De los cuadros precedentes se puede identificar:

e CSRC Manuel Rocca

Durante 2024 el Centro alojé 114 adolescentes, de los cuales 83 (72,8 %) ingresaron
en el mismo afo. El 91 % de los ingresos correspondi6é a adolescentes de 17 afios,
mientras que el 8,8 % tenia 16 afios al momento del ingreso. El 77,2 % provino del
Centro de Admision y Derivacion (CAD “Ursula Llona de Inchausti”) y el 22,8 % del
CSRC San Martin.

El promedio de permanencia registrado fue de 118 dias, con 31 casos sin egreso al
31/12 y 83 con egreso formalizado.

e CSRC General San Martin
Se registraron 132 adolescentes alojados en 2024, de los cuales 97 (73,4 %)
ingresaron en el mismo afio.
El 75,8 % tenia 17 afios y el 24,2 %, 16 afos.
El 96,9 % de los ingresos provino del CAD y solo el 3 % del CSRC Rocca.
El promedio de permanencia fue de 126 dias, con 41 egresos y 91 adolescentes
presentes al 31 de diciembre de 2024.

e CSRC Manuel Belgrano
El dispositivo registr6 30 adolescentes alojados, de los cuales 16 (53,3 %)
ingresaron durante 2024.
El 73 % provino del CAD, mientras que un 13 % correspondio a derivaciones de los
CSRC San Martin y Rocca.
El promedio de permanencia alcanzé 522 dias, significativamente superior al de los
otros centros, reflejando menor rotacion y mayor permanencia institucional.
Al 31/12/2024 se registraron 8 sin egreso y 22 con egreso formalizado.

Indicadores complementarios de capacidad y ocupacién
Segun la informacién provista por la DGRPJ, la disponibilidad de plazas en 2024 fue:

e Belgrano: 50 plazas.
e Rocca: 40 plazas.
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e San Matrtin: 50 plazas (40 varones y 10 mujeres).

El analisis del indicador “cantidad de alojados por mes” muestra niveles de
ocupacion que se mantienen cercanos o superiores al 100 % en la mayoria de los
meses del afo, particularmente en Rocca y San Martin, lo que evidencia una alta
demanda del sistema penal juvenil y utilizacién plena de la capacidad instalada, tal
como se expone en el siguiente cuadro:

INDICADOR/MES- | ene- | feb- | mar-| abr- | may- jun- | jul- | ago- | sep- | oct- | nov- | dic-
ANO 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24

Alojados en CSRC

Belgrano 36 41| 39 41 42 43 41 41 40 41 41 43

Alojados en CSRC

Rocca 36 38| 38 38 38 38 39 41 40 42 41 42

Alojados en CSRC

San Martin 45 45 46 46 45 45 46 46 46 47 47 51

% de ocupacion

en CSRC

Belgrano 90% | 100% | 98% | 100% |100% | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

% de ocupacion

en CSRC Rocca [ 90% |95% |95% |95% |95% 95% [98% |100% |100% | 100% |100% | 100%

% de ocupacion

en CSRC San

Martin 90% [ 90% [92% |92% |90% 90% |92% |92% |92% |94% |94% |102%

En el Anexo VIl se expone un andlisis de las estadisticas de adolescentes en
conflicto con la ley penal en el &mbito de la Ciudad de Buenos Aires.

4.4.2 Relevamiento de legajos en los CSRC

En relacién a los objetivos especificos de esta auditoria, se procedio al relevamiento
de la seleccibn muestral de legajos de los jovenes alojados en los Centros
Socioeducativos de Régimen Cerrado Belgrano, San Martin y Rocca. Los criterios a
corroborar fueron seleccionados de los Proyectos Institucionales de cada centro y la
Resolucion N.° 1401/CDNNYA/19 del Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes (GCABA), que en su ANEXO II establece los requisitos de constituciéon
del L.I.N.N.A. (LEGAJO INTEGRAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES). Como
se menciond previamente en el apartado “Universo y muestra” del presente informe
por la dinamica misma de los ingresos y egresos al centro algunos legajos
seleccionados al azar tuvieron que ser remplazados in situ por otros, de seleccion
también azarosa. Sin embargo esto no representd, en los hechos, una limitacién al
alcance de la auditoria.

De esta manera, se verificaron un total de 23 legajos tomando en cuenta las

caracteristicas de la poblacion intervenida, con la siguiente distribucion por edad y
género en cada uno de los centros:
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Cantidad de Legajos recaidos en la muestra de los tres CSRC - Periodo 2024
Cantidad de
CSRC Poblacion de cada | Edad de Ingreso a cada | legajos recaidos
CSRC CSRC en la muestra por
CSRC
San Martin Mujeres y varones 16 a 17 afios 10
17 afios que ya hayan
Rocca Varones transitado por el CSRC 7
San Martin
Belgrano Varones Desde 18 afios 6
Total de legajos de muestra en los CSRC 23

Fuente: Elaboracién propia en base al relevamiento realizado.

En una primera instancia se procedié a verificar el cumplimiento de la normativa
respecto al contenido de los legajos, para lo cual los aspectos relevados se dividieron
en dos grupos.

El primer grupo, relativo a la salud de los jévenes, donde se verifico la constancia de:

1. Anamnesis de ingreso institucional
2. Informe psiquiatrico de admision
3. Consentimiento informado de tratamiento
4. Ficha odontologica
El segundo grupo, relativo al area psico social, donde se verifico la constancia de:
1. Realizacion Entrevista
2. Cronograma Individual
3. Constancia de estudios

Los resultados obtenidos fueron los siguientes:
e En el Centro San Martin, para un total de 10 legajos relevados, el 100% de
la documentacion completa en ambas categorias.
e En el Centro Belgrano, para un total de 6 legajos, el 100% se encontraba
completo en la totalidad de las variables analizadas.
e En Centro Rocca, para un total de 7 legajos relevados, el 100% se
encontraba completo en la totalidad de los items requeridos.

En los tres Centros visitados, a partir del relevamiento efectuado, se observé que la
conformacién de los legajos en los apartados de Documentacion Individual y Familiar,
Aspectos Pedagdgicos y Aspectos de Salud—Anamnesis resulta rigurosa y conforme
a la normativa vigente, conteniendo de manera ordenada, completa y secuencial la
documentacion exigida tanto por la normativa aplicable como por los respectivos
Proyectos Institucionales de cada Centro.

En una segunda instancia se procedié a verificar las acciones, estrategias, e
intervenciones socioeducativas registradas en el apartado ITP-R (Intervenciones
Técnico-Profesionales) de los legajos seleccionados en la muestra de los tres Centros
Socioeducativos de Régimen Cerrado.

De la poblacion de los 23 legajos de la muestra, surge que el 47,83 % de los
adolescentes ingreso al Sistema Penal Juvenil en afios anteriores al 2024, el 26,09%
ingresé durante el periodo auditado, y el 26,09% ingreso6 en 2025, tal como se expone
en el siguiente cuadro:
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(

Cuadro N°: Afio de Ingreso al Centro Socio-educativo de Régimen Cerrado - CSRC

Afio de Ingreso al CSRC %
Ingreso al CSRC San Martin Rocca Belgrano Total CSRC S:[g?;fe
Anterior al 2024 7 4 11 47,83
En 2024 2 2 2 6 26,09
En 2025 1 5 6 26,09
Totales 10 7 6 23 100,00

Fuente: Elaboracién propia en base al relevamiento realizado.

Asimismo, del relevamiento de los legajos del CSRC San Martin, se desprende que
el 60% de los jovenes (6 de 10) ingresaron al Centro de Admision y Derivacion (CAD)
antes de cumplir los 16 afos de edad.

Cuadro N°: Edad de ingreso al Centro de admision y Derivacion
Edad y cantidad Edad de ingreso al CAD
Edad de Ingreso al CAD | 12 afios | 13 afios | 14 afios | 15 afios | 16 afos

Cantidad de jovenes 1 1 2 2 4
Fuente: Elaboracion propia en base al relevamiento realizado.

Total
10

Del analisis de los diez legajos relevados en el CSRC San Martin, surge que cinco de
los jovenes ingresaron con anterioridad al afio 2024, mientras que cuatro registraron
su primer ingreso durante 2024 —dos de ellos a una Residencia Socioeducativa de
Libertad Restringida (RSLR) y los otros dos directamente al CSRC San Martin—. El
legajo restante corresponde a un joven que ingreso en el transcurso del afio 2025. El
34,78% de los jovenes ingreso con problematica de consumo.

En cuanto a las caracteristicas generales de la poblacion relevada del total de legajos
examinados, uno corresponde a una adolescente mujer alojada en el CSRC
San Martin, que es el Unico dispositivo de régimen cerrado con modalidad
mixta, mientras que los nueve restantes pertenecen a adolescentes varones.

En los legajos relevados se ha tomado vista de los distintos tipos de informes que
generan los CSRC, a saber:

o Informes de Admisién o Recepcidén: Estos informes indican la fecha
de recepcién del joven, donde a su vez se le explica cdmo funciona el centro,
su situacion procesal, y los derechos que lo asisten.

o Informes de Circularizacion: Informan a otras instituciones o
programas.
o Informes Circunstanciales: Son informes que se elaboran por motivos

ocasionales/coyunturales, en los que se notifica sobre el cambio de sector de
un intervenido en el dispositivo, situaciones de conflicto que hay mantenido el
intervenido, y se manifiesta el hecho que provoco dicha situacion.

o Informes de Proceso: Son informes que abarcan todas las
dimensiones del de los adolescentes y jovenes alojados en los Centros:
situacion familiar, econOmica, socio-comunitaria, asambleas, educacion,
talleres, etc.
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Del relevamiento efectuado mediante la revision de los legajos, se verifico que los tres
CSRC incorporan en su abordaje una perspectiva integral e interdisciplinaria, que
contempla las dimensiones individual, familiar, socio-comunitaria, econdémica, de
salud y educativa. En ese sentido, se consideran los aspectos emocionales,
cognitivos, fisicos, sociales y econémicos de cada joven, asi como el nivel educativo
alcanzado y su continuidad dentro del sistema formal, la cual se garantiza a través de
las escuelas de nivel primario y secundario que funcionan en cada Centro.

De los legajos surge que reciben terapia individual semanal una o dos veces por
semana de acuerdo con las necesidades de cada joven, se desarrollan asambleas
convivenciales, actividades deportivas y talleres orientados a fortalecer las
competencias sociolaborales de los adolescentes y jovenes y promover el desarrollo
de habilidades nuevas, impulsando la construccién de un proyecto de vida autbnomo
y responsable. Los equipos técnicos profesionales también se ocupan de gestionar y
acompafar los vinculos familiares, coordinando las visitas y otros espacios de
contacto, en el marco del proceso socioeducativo de cada adolescente.

De esta manera, el abordaje de los equipos resulta consistente con los lineamientos
socioeducativos establecidos en la Resoluciéon N.° 1095/CDNNYA/2019 y en la
Resolucion N.° 1614/CDNNYA/24, que promueven la atencion interdisciplinaria, la
garantia de derechos y el desarrollo de estrategias orientadas a la reinsercion social,
educativa y laboral de los jovenes en conflicto con la ley penal.

Debido a la cantidad de informes, la extension de los mismos y a los fines practicos,
se procedio a reflejar en el cuadro que se expone a continuacion, las distintas
acciones e intervenciones técnicas realizadas por el equipo técnico de los CSRC que
se reflejadan en los informes:

Cuadro N°: Intervenciones del Equipo Técnico en CSRC

Registros de los legajos CSRC SAN CSRC
tomados en cuenta MARTIN CSRC ROCCA BELGRANO
Dimensioén Individual 10 7 6
Se registré progreso 10 7 5
Dimension Familiar 10 7 6
Se ocupd de gestionar visitas 10 7 6
Progreso con la familia 9 7 5
Dimension Socio-Comunitaria 10 7 6
Progreso 10 7 6
Educacion 10 7 6
Progreso 10 7 6
Salud 10 7 6
Progreso 10 7 6

Fuente: Elaboracion propia en base al relevamiento realizado.

Tal como se detalla en el cuadro precedente, en la totalidad de los legajos analizados
se encuentran descriptas las dimensiones individual, familiar, socio-comunitaria,
educativa y de salud, evidenciandose que el Equipo Técnico registra al menos un
indicador de progreso en el 100 % de los casos en todas las dimensiones, excepto en
dos, en los que —segun surge de los informes técnicos incorporados al legajo— no
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se consignan avances en los aspectos individuales y familiares, debido a
particularidades propias de cada situacion.

v Talleres

En el aspecto educativo, en el CSRC San Martin funcionan la Escuela Media N.° 1y
el CENS 24, con sus respectivos docentes y directores. La escolaridad es obligatoria
y se complementa con talleres cuatrimestrales de formacion profesional, arte,
carpinteria, plomeria, pizzeria, maquillaje, titeres y proyectos como “Cuentos con
derechos”. Estos espacios estan a cargo de profesores contratados por la Direccion
General y supervisados por una coordinadora de talleres. Por razones de seguridad,
cada grupo esta integrado por 5 o 6 adolescentes y/o jovenes.

En cuanto a la oferta educativa y formativa del CSRC Manuel Rocca, durante 2024
se desarrollaron talleres de reparacion de celulares en la UTN, maestro pizzero en el
CFP, refrigeracion, refuerzo en lectoescritura con la UAI, y propuestas de la
asociacion SOCAM. También se implementa el programa Vacaciones en la Escuela,
gue en invierno y verano ofrece talleres artisticos. A esto se suman actividades
internas como la “cocina solidaria”, donde los propios adolescentes cocinan junto a
operadores para compartir con sus familias. Ademas, en cada cumpleafios la cocina
prepara una torta para celebrar.}

En el plano educativo, el CSRC Belgrano cuenta con dos escuelas desdobladas: una
primaria y una secundaria (CENS), ademas de talleres obligatorios. En 2024 se
ofrecieron talleres de reparacion de celulares y planificacion de construcciones a
través de la UTN, cocina mediante el CFP, encuadernaciéon con una cooperativa y
radio con talleristas propios. También funciona un profesorado de boxeo en
articulacioén con la Federacion, y algunos egresados de la escuela fueron inscriptos al
nivel superior en la UTN virtual, con acceso a computadoras. La directora sefialé que
en los dltimos afios el nivel de cursos del CFP se redujo, aunque este afio
incorporaron iniciacién en informética. Ademas, se desarrollan talleres sobre vinculos
seguros junto a la Fundacion Jaicara, en preparacion para las visitas intimas.

Asimismo, en los 23 legajos de la muestra consta la participacion de la totalidad de
los jovenes en distintos talleres, siendo la cantidad de jévenes que asisten a los
talleres la que se muestra a continuacion:

Cuadro N°: Participacion en talleres

Cantidad de talleres segun informacién obrante en legajos | San Martin | Rocca | Belgrano
Dos talleres 4 1

Entre 3y 6 talleres 6 4 3
Entre 7 y 10 talleres 2 3

No asisten - - -
Total 10 7 6

Fuente: Elaboracion propia en base al relevamiento realizado.
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v" Derivaciones

En la totalidad de los legajos se verificd que desde los equipos de los CSRC se
realizan las siguientes derivaciones:

Cuadro N°: Derivaciones y articulaciones desde los CSRC
Derivaciones

PAIAS Programa de Acompafamiento e
Inclusion en el ambito Socio-comunitario
Trabaja con la comunidad, ocupandose de la
insercion del adolescente como sujeto colectivo y
de su responsabilidad subjetiva para lograr un
proyecto de vida acorde a sus singularidades.
Trabaja en el rol activo que cumple o debe cumplir
la familia en cuanto a la contencién y rol
normativo de conductas sanas. (con mis palabras)
PAIU - Programa de Acompafiamiento e
intervencion en la urgencia por no alcanzar la
edad de una medida penal
SOCANPPD -Subdireccion Operativa de
Control y aplicacion de la Norma
DGRPJ — CDNNyA - Se derivan las actuaciones para dar continuidad a
CABA las intervenciones del servicio local que
corresponda para dar acompafiamiento y
apuntalamiento institucional.
DYAT Programa de Derechos y Alianzas
Territoriales del CDNNyA.
Trabaja con tres lineamientos.
DGRPJ — CDNNyA - 1. Contener y acompafar al adolescente.
CABA 2. Promocion integral de los derechos.
3. Brindar competencias en la participacion

ciudadana

DGRPJ - CDNNyA -
CABA

DGRPJ - CDNNyA -
CABA

La Casona de Moreno (se ocupa de adicciones)
Programa Centros Socioeducativos y
comunitarios en Barrios Populares de la
Subsecretaria Casa Pueblo.

Casanova de la Direccion Integral de Nifiez,

adolescencia y Familia de José C. Paz.
Fuente: Elaboracién propia en base al relevamiento realizado.

Pcia. de Buenos Aires

v" Articulaciones

Desde los CSRC se gestionan diversas articulaciones segun sean las necesidades
de los casos. A continuacion, se exponen algunas de ellas:

e Justicia: Ministerio Publico Tutelar, Asesoria Tutelar. Para los casos en que
deben pedir partidas de nacimiento, solicitar contacto para algun joven
intervenido con un miembro de su familia que se halle privado de su libertad.
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e Servicio Penitenciario. Comisarias.

e Educacion: A fin de localizar instituciones educativas cerca del domicilio del
joven en los casos en que el Juzgado decide su egreso con la familia, o para
conseguir la certificacion del nivel de estudios alcanzado por un joven.

e Salud: Con distintos hospitales y efectores de salud en los casos que la salud
de un joven se vea afectada, o asi lo requiera ya sea para controles médicos,
urgencias o internacion.

- CSRC San Martin - hospital Pifieyro, operativos externos de vacunacion con
Hospital Pifieyro y controles oftalmologicos de la Fundacién Zambrano.
- CSRC Belgrano - hospitales Ramos Mejia, Alvarez y Carrillo, operativos como
la unidad sanitaria mévil del Ramos Mejia, y atenciones de salud visual a través
del Ministerio de Educacion.
- CSRC Manuel Rocca - hospitales Fernandez, Rivadavia y de Nifios,
operativos de vacunaciéon con el CESAC, controles de salud ocular.

e Programas: En su mayoria a través de distintas organizaciones no
gubernamentales, asi como de otros programas de la ciudad o provincia que
se dedican al trabajo de reinsercidn socio-comunitaria, adicciones, u otros.

Del relevamiento efectuado surge que, todas las articulaciones llevadas a cabo desde
los CSRC se realizan de manera informal, en tanto los centros no cuentan con
procedimientos y circuitos formales de coordinacion y articulacion con otros
organismos gubernamentales y no gubernamentales, encontrando dificultades
principalmente con el sistema de salud, para acceder a los turnos a controles
periddicos y en casos de urgencias que requieren el traslado de los jévenes a los
hospitales. (Observacion Nro 4)

Sobre el abordaje de consumos, los equipos técnicos trabajan desde una perspectiva
de acompafnamiento, pero los centros no son institutos especializados por lo que se
han contratado equipos o se realizan derivaciones para tratamiento ambulatorio del
joven en los casos mas graves. En tanto la articulacion con el sistema de salud resulta
limitada, tal situacién en muchos casos prolonga la estadia de los jévenes en los
centros. Observacion nro. 4

4.5. Analisis del presupuesto.

a) Presupuesto sancionado 2024: Jurisdiccidén N°45 - Programa 74.

El Programa 74 “Control e Intervencion de Jovenes en Conflicto con la Ley Penal”
enmarcada en la Politica Jurisdiccional del Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat
para el afio 2024 tuvo un crédito de sancion de $7.261.896.860 distribuido en cinco
actividades, tal como se presenta en el cuadro a continuacion:
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Cuadro N°1: Presupuesto sancionado de la Jur.45 - Programa N°74 distribuido por actividad -
Ejercicio 2024.

Jur. | Entidad | U.E. | Prog Act Descripcion Crédito de Sancién %
Control e Intervencién de
45 210 3155 74 Joévenes en Conflicto con $7.261.896.860,00 100,00%
la Ley Penal
Administracién Y Servicios
45 210 3155 74 2000 $4.594.403.830,00 63,27%
Generales
45 | 210 | 3155 | 74 | 10000 | Centrode Admisiony $ 747.226.010,00 10,29%
Derivacion
45 210 | 3155 | 74 | 11000 | Centros Residenciales de $ 745.504.246,00 10,27%
Libertad Restringida
45 210 | 3155 | 74 | 12000 | CENUrOs Residenciales de $1.106.269.856,00 15,23%
Régimen Cerrado R oS0
45 210 | 3155 | 74 | as1o1 | Servicios dempresion de $ 68.492.918,00 0,94%
Gestion Transversal

Fuente: Elaboracion propia en base a la informaciéon que surge de la Cuenta de Inversion 2024.

De acuerdo con lo expuesto, para la actividad 12.000 “Centros Residenciales de
Régimen Cerrado”, se sancioné un total de $1.106.269.856, lo que representa un
15,23% del total del crédito asignado al Programa 74 “Control e Intervencion de
Jovenes en Conflicto con la Ley Penal”, cuyo monto asciende a $7.261.896.860.
Traspaso presupuestario del Programa 74 - Actividad 12.000 desde la
Jurisdiccion N°45 Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat a la Jurisdicciéon
N°20 Jefatura de Gobierno.

Mediante 1F-2025-15195843-GCABA- la OGEPU informé que el Programa 74
"Control Intervencién de Jévenes en Conflicto con la Ley penal”, se encontraba
inicialmente sancionado para el ejercicio 2024 en el ambito de la Unidad Ejecutora
3155 correspondiente a la Jurisdiccion 45 - Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat.
Sin embargo, conforme lo registrado en el Sistema Integrado de Gestion y
Administracion Financiera (SIGAF), dicho programa fue posteriormente migrado a la
Jurisdiccion 20 - Jefatura de Gobierno quedando bajo la érbita de la Unidad Ejecutora
1112 (Consejo de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes — CDNNyA).

b) Modificaciones presupuestarias.

A través del Decreto N°21/GCABA se dictaron las Normas Anuales de Ejecucion y
Aplicacién del Presupuesto General del Presupuesto del ejercicio 2024. Las mismas
establecen las facultades para la readecuacion, modificacion y ampliacion del
presupuesto, conforme a lo establecido en las disposiciones del Articulo 21 de la Ley
N°6712/2023.

Mediante el IF-2025-15195843-GCABA-DGOGPP, la OGEPU brindo el detalle de las
normas aprobatorias a través de las cuales se realizaron las modificaciones
presupuestarias correspondientes y los reportes de los movimientos de
modificaciones presupuestarias.

Modificaciones Presupuestarias Jurisdiccion N°45 Ministerio de Desarrollo y
Habitat — U.E 3155— Programa 74 — Actividad 12.000

El presupuesto sancionado para la Actividad 12.000-Programa 74 correspondiente a
la Jurisdiccion N°45 - Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat, ascendié a la suma
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de $1.106.269.856. Como resultado de las modificaciones presupuestarias aplicadas
durante el ejercicio, dicho monto obtuvo un recorte del 66,20% (equivalente a
$732.334.743), lo que determind un crédito vigente de $373.935.113.

Cuadro N°2: Presupuesto sancionado y vigente de la Jurisdiccion 45 — UE 3155- Programa 74
Actividad 12.000 distribuido por inciso.

% de 3
N° . p = repr. ./° C_j?
Jur UE eles Inciso Sancion Vigente del \S/Z;:gﬁ)lﬁgdsol
inciso
3155- 1 Gastos en | 4470 838354.00 | $192.816.331,00 | 51,56 71,6
45 - ; Personal
Ministerio Consejo de Bienes de
de los Derechos | 2 $458.010,00 $- 0 100
de Nifios Consumo
Desarrollo i® ' Servicios No
Humano Ninas y 3 $426.973.457,00 | $181.118.782,00 | 48,44 57,6
NOY | Adolescentes Personales
Habitat
— CDNNyA 4 Bienes de Uso $35,00 $- 0 100
Totales Totales $1.106.269.856,00 | $373.935.113,00 | 100 66,2

Fuente: Elaboracion propia en base a la informaciéon que surge de la Cuenta de Inversion 2024.

Para el crédito sancionado, se asignaron fondos a los siguientes incisos: 1. Gastos
en Personal, 2. Bienes de Consumo, 3. Servicios No Personales y 4. Bienes de Uso.
Sin embargo, en el crédito vigente Unicamente se asigné presupuesto a los incisos 1
y 3.

El inciso 1 (Gastos en personal) sufrié una reduccion del 71,6% con un presupuesto
vigente de $192.816.331.

Por su parte, el inciso 3 (Servicios no personales) presenté un crédito vigente de
$181.118.782, lo que representa una disminucion porcentual del 57,6% respecto al
monto originalmente sancionado.

En cuanto a los incisos 2 (Bienes de Consumo) y 4 (Bienes de Uso), no se registro
crédito vigente, evidenciando una reduccién total del 100 %.

De acuerdo con la informacién provista por la OGEPU, durante el ejercicio auditado
se aprobaron 80 modificaciones presupuestarias al crédito sancionado
correspondiente a la Jurisdiccion 45 por la suma de $1.294.856.924 (importe positivo)
y -$2.027.191.667 (importe negativo). El detalle consta como Anexo IV -
Modificaciones presupuestarias.

Cuadro N°3: Presupuesto vigente Jurisdiccidn 45 - Programa N°74 — Actividad 12.000

distribuido por tipo de norma e importes positivos y negativos.

Jurisdiccion 45 - MDyH- Programa 74- Actividad 12.000 -

Tipo de Norma modCi?ir::tfii((j:?(?nes Importe Positivo Importe Negativo
Resol. Min. Hacienda 43 $ 0,00 $1.998.837.419,00
Resolucion 6 $ 444.032.180,00 $ 7.373.950,00
Decreto 10 $138.829,00 $20.980.298,00
Ley 21 $ 850.685.915,00 $0,00
Total 80 $ 1.294.856.924,00 | $2.027.191.667,00

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacién suministrada por la OGEPU.

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autonoma de Buenos Aires

51



AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENQOS AIRES

Durante el periodo analizado, se emitieron un total de 80 requerimientos de
modificaciones presupuestarias para la Jurisdiccion 45, que se distribuyen segun el
siguiente detalle:
. Resoluciones del Ministerio de Hacienda: se realizaron 43
modificaciones presupuestarias las cuales no implicaron importes positivos,
pero si generaron importes negativos por $1.998.837.419,00.

. Resoluciones: se aprobaron 6 requerimientos con un importe positivo de
$444.032.180,00 y un importe negativo de $7.373.950,00.

. Decreto: se ejecutaron 10 requerimientos de modificaciones con un
importe positivo de $138.829,00 y un importe negativo de $20.980.298,00.

. Ley: se aprobaron 21 movimientos con un importe positivo de

$850.685.915,00 y sin importes negativos asociados.
En total, las 80 modificaciones presupuestarias implicaron un importe positivo
acumulado de $1.294.856.924,00 y un importe negativo total de $2.027.191.667,00.

Como se indic6 previamente, el Programa 74 fue transferido de la Jurisdiccion N° 45
- Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat a la Jurisdiccién N°20 - Jefatura de
Gobierno. En un principio, dicha jurisdiccion no contaba con un crédito sancionado.
Sin embargo, tras la ejecucion de las modificaciones presupuestarias pertinentes, se
procedid a asignar un nuevo crédito vigente, el cual se detalla a continuacion:

Crédito vigente de la Jurisdiccion N°20 Jefatura de Gobierno — U.E 1112-
Programa 74 — Actividad 12.000

Cuadro N°4: Presupuesto sancionado y vigente de la Jurisdiccion 20 — UE 1112- Programa 74 —
Actividad 12.000 distribuido por inciso.

0,
Jurisdiccion UE Inciso Inciso Sancion Vigente ng(_e repr.
el inciso
1112- Consejo 1 Gastos en Personal $ -1 1.027.367.631,00 27,9
20- Jefatura | 9€ l0s Derechos | 2 Bienes de Consumo $ 9.756.063,00 0,3
de Gobi de Nifios, Nifias —
€ SODIeMNo |y Adolescentes 3 Servicios No Personales | $ -1 2.639.006.702,00 71,7
— CDNNyA 4 Bienes de Uso $ 2.489.640,00 0.1
Totales Totales $ -1 3.678.620.036,00 100

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacién que surge de la Cuenta de Inversion 2024.

El presupuesto vigente del Programa 74 - Actividad 12.000 para el ejercicio 2024
correspondiente a la Jurisdiccion N°20 Jefatura de Gobierno fue de
$3.678.620.036,00.

La Jurisdiccion 20 conto con un presupuesto vigente de $3.678.620.036. Dicho monto
se distribuye en cuatro incisos, entre los cuales el Inciso 3 — Servicios No Personales
representa la mayor participacion con un 71,74% del total. Le sigue en importancia el
Inciso 1 — Gastos en Personal, que representa el 27,9%.

De acuerdo con la informacion provista por la OGEPU, durante el ejercicio auditado
se aprobaron 93 modificaciones presupuestarias al crédito sancionado
correspondiente a la Jurisdiccién 20 por la suma de $4.097.658.305 (importe positivo)
y -$419.038.269 (importe negativo). El detalle consta como Anexo V- Modificaciones
presupuestarias.
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Cuadro N°5: Presupuesto vigente Jurisdiccion 20 - Programa N°74 — Actividad 12.000

distribuido por tipo de norma e importes positivos y negativos.

Jurisdiccién 20 — Jefatura de Gobierno- Programa 74- Actividad 12.000 -
Tipo de Norma Cantidad Importe Positivo Importe Negativo
Resol. Min. Hacienda 50 $ 3.157.425.282,00 $ 161.542.244,00
Resolucion 10 $ 319.623.433,00 $ 25.748.194,00
Decreto 33 $ 620.609.590,00 $231.747.831,00
Total 93 $ 4.097.658.305,00 $ 419.038.269,00

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion suministrada por la OGEPU.

Durante el periodo analizado, se emitieron un total de 93 requerimientos de
modificaciones presupuestarias para la Jurisdiccién 20, que se distribuyen segun el
siguiente detalle:
. Resoluciones del Ministerio de Hacienda: se realizaron 50
modificaciones presupuestarias las cuales implicaron importes positivos por
$3.157.425.282,00 e importes negativos por $161.542.244,00.

. Resoluciones: se aprobaron 10 requerimientos con un importe positivo
de $319.623.433,00 y un importe negativo de $25.748.194,00.
. Decreto: se ejecutaron 33 requerimientos de modificaciones con un

importe positivo de $620.609.590,00 y un importe negativo de
$231.747.831,00.
En total, las 93 modificaciones presupuestarias implicaron un importe positivo
acumulado de $4.097.658.305,00 y un importe negativo total de $419.038.269,00

Con la informacion relevada, se elaboré el siguiente cuadro el cual presenta los
montos correspondientes a cada una de las dos jurisdicciones en las distintas etapas
del proceso presupuestario.

Cuadro N°6: Presupuesto sancionado y vigente de las Jurisdicciones 20 y 45.

Actividad 12000 - Programa 74 - Ejercicio 2024
0 -
Jurisdiccion Denominacion Jurisdiccion Sancion Vigente aeciol
s/sancionado
45 Ministerio de Desarrollo Humano | ¢, 14 559 856,00 | $373.935.113,00 -66,22%
y Habitat
20 Jefatura de Gobierno $ - $ 3.678.620.036,00 232,55%
Diferencia $3.304.684.923,00 198,73%.

Fuente: Elaboracidn propia en base a la informacion que surge de la Cuenta de Inversion 2024.

En el marco del seguimiento y control de las partidas presupuestarias asignadas a la
Actividad 12.000, correspondiente al Programa 74 para el ejercicio fiscal 2024, se
realizd un analisis comparativo entre los montos sancionados y los vigentes
desagregados por jurisdiccion.
. Jurisdiccion 45 — Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat:
Se observa una significativa reduccion presupuestaria respecto del crédito
sancionado, el cual asciende a $1.106.269.856,00, frente a un crédito vigente
de $373.935.113,00. Esta disminucion representa una variacion negativa del
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66,22%, lo cual se puede explicar debido al redireccionamiento de los fondos
a la Jurisdiccion N°20.

. Jurisdiccion 20 - Jefatura de Gobierno:
En contraposicion, esta jurisdiccion no presentaba crédito sancionado inicial
para esta actividad, para luego contar con un crédito vigente de
$3.678.620.036,00, lo que equivale a una variacion del 232,55% respecto de
la base inicial. Esta situacion sugiere la incorporacion de recursos, vinculada
al traspaso de jurisdiccion.

. Diferencia total:
Al comparar el total de las jurisdicciones analizadas, se evidencia una variacion
neta de $3.304.684.923,00, lo que representa un aumento del 198,73% en los
recursos vigentes respecto del monto originalmente sancionado para el
programa y la actividad auditada.

c) Ejecucion de metas fisicas y presupuesto devengado — Programa 74.

Mata fisica Prog.74-Control e Intervencion de Jovenes en conflicto con la Ley
Penal

En relacidn con las metas fisicas del Programa 74, se solicité a la Direccion General
de Gestion Publica y Presupuesto (OGEPU) %2 la remisiéon de los reportes
correspondientes a la carga de ejecucion fisica, asi como los formularios de informe
trimestral S7 y S4 de ambas jurisdicciones. Dichos documentos contienen informacién
relevante para la evaluaciéon del proceso de implementacion y los resultados
alcanzados por el programa. A partir de esta documentacion se desprende el analisis
gue se presenta a continuacion:

Las metas a alcanzar parten de la unidad de medida ‘joven”, cuyo tipo de producto
“sumable” genera una meta que se define como “intervencion con jévenes en conflicto
con la Ley Penal” considerandose como un producto final.

Segun lo informado por la Direccién General de Responsabilidad Penal Juvenil, el
calculo de las metas fisicas del Programa 74 se fundamenta en las estadisticas
proporcionadas por la Subdireccién Operativa de Control y Aplicacion de Normas para
la Proteccion de Derechos, area responsable de la recopilacion de los datos
pertinentes. Dichas estadisticas reflejan el ingreso de nifios, nifias y adolescentes
(NNyA) a los dispositivos gestionados por la Direccion General de Responsabilidad
Penal Juvenil y sirven como base para proyectar las metas del Programa.

Si bien se observa un incremento anual en el ingreso de nifios, nifias y adolescentes
a estos dispositivos, la proyeccion incorporada en el célculo de las metas representa
una estimacion, por definicién sujeta a variaciones. Por otro lado, la fiabilidad de las
metas del Programa 74 depende intrinsecamente de la precision y puntualidad de los
datos recabados y de la validez de la metodologia empleada para la proyeccion del
incremento anual.

Considerando la informacién proporcionada por la Direccion General de
Responsabilidad Penal Juvenil?® surge lo siguiente:

22 Remitida mediante el IF-2025-15195843-GCABA-DGOGPP de fecha 10 de abril de 2025.
23 Remitida mediante 1F-2025-16994726-GCABA-DGRPJ con fecha 24 de abril de 2025.
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Cuadro N°7 — Metas programadas y ejecutadas por trimestres para el Prog.74 -Ejercicio 2024.

Prog.74 "Control e Intervencién de Jovenes en conflicto con la Ley Penal" - Ejercicio 2024
Metas Metas Desvio
Jurisdiccién Trimestre PUIOLEIMERES | HECULEE
por por

Trimestre Trimestre | Cantidad %

45. Ministerio de Desarrollo | o 1jmectre 2.300 2.416 116 | 5,04%
Humano y Habitat

2° Trimestre 2.450 2.784 334 13,63%
20 - Jefatura de Gobierno 3° Trimestre 2.478 2.712 234 9,45%
4° Trimestre 2.525 3.014 489 19,36%
Totales 9.753 10.926 1.173 |12,02%

Fuente: informacién proporcionada por la Direccion General de Responsabilidad Penal Juvenil.

Durante el ejercicio 2024, se programaron para el Programa 74 un total de 9.753
intervenciones con jovenes en conflicto con la Ley Penal. La ejecucion acumulada al
cierre del afo alcanzo6 la suma de 10.926 jovenes asistidos, lo que representa un
incremento 12,02% con respecto a lo programado.

Con relacion a la informacion remitida por la Direcciébn General de Gestion Puablica y
Presupuesto (OGEPU), cabe sefalar que tanto los formularios S4 correspondientes
a ambas jurisdicciones como la carga de ejecucion fisica de la Jurisdiccion 20 se
encontraban incompletos o no fueron presentados.

Esta situacion implica que la OGESE no ha realizado la carga correspondiente al
seguimiento y analisis de la gestibn presupuestaria del programa bajo su
responsabilidad. En consecuencia, no se ha dado cumplimiento con lo establecido en
el articulo 71 de la Ley N°70 y el articulo 3, inciso €), del Decreto que aprueba las
Normas Anuales de Ejecucion y Aplicacion del Presupuesto General de la
Administracion Gubernamental del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires.

Cabe destacar que la carga de dichos instrumentos constituye una herramienta
fundamental para registrar y controlar el avance fisico de las actividades y proyectos
ejecutados por el organismo. Su adecuada utilizacion permite monitorear el grado de
cumplimiento de los objetivos programados, identificar desvios respecto de lo
previsto, y evaluar el desempefio de la gestion, en el marco de un sistema interno de
seguimiento y evaluacién presupuestaria.

Cabe sefalar, ademas, que la informacién proporcionada por el organismo auditado
no resulta coincidente con la consignada en los formularios S7, en los cuales se
informa que las metas ejecutadas tanto en el segundo como en el tercer trimestre
ascienden a 2.784. Este valor difiere de lo informado por la Direccion General en
respuesta a la nota remitida, lo cual evidencia una falta de consistencia en los datos
reportados. Observacion nro. 6

Cuenta de inversion 2024:
A partir de los datos consignados en la Cuenta de Inversion correspondiente al
ejercicio 2024, se desprende la siguiente informacion:
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Cuadro N°8 — Ejecucidn fisica el Programa 74 -Ejercicio 2024.

Prog.74 "Control e Intervencién de Jovenes en conflicto con la Ley Penal" - Ejercicio 2024
Jurisdiccién Sancién Vigente Devengado
45. Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat 9753 4.750 2.416
20 - Jefatura de Gobierno 0 5.003 5.726
Totales 9753 9.753 8.142

Fuente: informacién proporcionada de la Cuenta de Inversion 2024.

Es preciso sefialar que la informacion que surge de la Cuenta de Inversion 2024 no
resulta consistente con la proporcionada por la Direccion General. En su respuesta,
el auditado informé que la ejecucion de las metas ascendié para el ejercicio 2024 a
10.926 jovenes asistidos. Sin embargo, en la Cuenta de Inversion se registran un total
de 8.142 atenciones para el mismo periodo, evidenciando una discrepancia entre
ambas fuentes de informacion.

Estas inconsistencias evidencian debilidades en el sistema de control interno, ya que
compromete la confiabilidad y trazabilidad de los datos utilizados para evaluar el
desempefio del programa. La falta de integridad y concordancia en la informacion
impide verificar el cumplimiento efectivo de las metas fisicas, limita la posibilidad de
realizar un seguimiento adecuado de la gestibn. Ademas, obstaculiza la toma de
decisiones generando riesgos en materia de transparencia, eficiencia en el uso de los
recursos publicos y cumplimiento normativo.

Por dltimo, es preciso también marcar que del analisis efectuado se observa que la
programaciéon presupuestaria en términos financieros se encuentra desagregada a
nivel de actividades, lo que permite identificar los recursos asignados a cada una de
ellas de manera individual. No obstante, al revisar la programacion y ejecucion fisica,
se advierte que esta se presenta y gestiona a nivel de programa global, sin considerar
de forma diferenciada las actividades que lo componen ni los productos intermedios
asociados.

Esta diferencia en el nivel de desagregacion entre la programacion financiera y la
fisica limita la posibilidad de realizar un andlisis integrado y consistente del
presupuesto, ya que ambos componentes son estructurados, programados y
ejecutados bajo légicas distintas.

e) Presupuesto devengado Programa 74 “Control e Intervencion de Jévenes en
conflicto con la Ley Penal”.

En el siguiente cuadro se refleja el crédito sancionado, vigente y devengado
correspondiente al Programa 74 - Actividad 12000:

Cuadro N°9 — Crédito sancionado, vigente y devengado del Prog.74- Actividad 12000.

Jur 45. Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat - U.E 3155
Programa Actividad Inciso Sancién Vigente Devengado
1 $ 678.838.354,00 ($ 192.816.331,00 |$ 192.816.329,24
74. ConFr,ol e 12000. 2 $ 458.010,00 | $ _ $ _
Intervencion de Centros
Jévenes en Residenciales 3 $ 426.973.457,00|$% 181.118.782,00 |$ 181.118.777,88
conflicto con la | de Régimen
Ley Penal. Cerrado. 4 $ 35,00 [ $ ) $ )
Total |$1.106.269.856,00 ($ 373.935.113,00 |$ 373.935.107,12
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Jur 20. Jefatura de Gobierno - U.E 1112
Programa Actividad Inciso Sancion Vigente Devengado
1 $ - $1.027.367.631,00 |$1.027.367.626,02
74. Control e 12000. 2 s - $  9.756.06300 |$  8.672.851,50
Intervencion de Centros
Jévenes en Residenciales 3 $ - $2.639.006.702,00 |$2.621.041.670,29
conflicto con la | de Régimen
Ley Penal. Cerrado. 4 $ - $ 2.489.640,00 ($ 2.489.640,00
Total |$ - $ 3.678.620.036,00 |$ 3.659.571.787,81

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacién que surge de la Cuenta de Inversion 2024.

Del analisis de los cuadros presentados se observa que el monto devengado en el
marco del Programa 74 — Control e Intervencion de Jévenes en Conflicto con la Ley
Penal en la Jurisdiccién 20 (Jefatura de Gobierno) super6é en un 231% al crédito
originalmente sancionado para dicho programa en la Jurisdiccién 45 (Ministerio de
Desarrollo Humano y Habitat), evidenciando una ejecucion significativamente
superior respecto a la prevision inicial. (Observacion nro. 7)

Cuadro N°10 — Crédito devengado del Prog.74- Actividad 12000.

Prog 74. Control e Intervencidon de Jovenes en conflicto con la Ley Penal / Act. 12000. Centros Residenciales de
Régimen Cerrado.
0
Inciso N° Concepto Devengado Jur 45 Devengado Jur 20 Total Prog. 74 O
s/devengado
1 Gastos en Personal | $ 192.816.329,24 $1.027.367.626,02 | $ 1.220.183.955,26 30,25%
2 Bienes de Consumo | $ - $ 8.672.851,50 | $ 8.672.851,50 0,20%
3 Servicios No $ 181.118.777,88 | $2.621.041.670,29 | $ 2.802.160.448,17 69,50%
Personales
4 Bienes de Uso $ - $ 2.489.640,00 | $ 2.489.640,00 0,05%
Total Totales $ 373.935.107,12 $3.659.571.787,81 | $ 4.033.506.894,93 100%

Fuente: informacion proporcionada de la Cuenta de Inversion 2024.

e Inciso 1 - Gastos en personal: alcanzé la suma de $1.220.183.955,26, lo que
representa el 30,25% del total ejecutado.

e Inciso 2-Bienes de consumo: registro un devengado total de $8.672.851,50
representando el 0,20% del total.

e Inciso 3—Servicios no personales: representd la mayor proporcion del gasto
devengado, con un monto total de $2.802.160.448,17 lo que equivale al 69,50%
del total presupuestado.

e Inciso 4—Bienes de uso: deveng6 un total de $2.489.640,00 correspondiente
al 0,05% del presupuesto.

La distribucion del gasto refleja una marcada concentracion en el pago de servicios
no personales (inciso 3) en primer lugar y en gastos en personal (inciso 1) en segundo
lugar, lo cual resulta consistente con la naturaleza operativa de la actividad.
El organismo auditado, informo en respuesta al requerimiento realizado, que las
proyecciones institucionales se enfocaron en satisfacer las necesidades de los
jovenes alojados quienes se encuentran en conflicto con la ley. Estas necesidades se
clasifican en tres areas cruciales: bienes de consumo, servicios esenciales y bienes
de uso.
En lo que respecta a bienes de consumo, se prioriza la provision de elementos
fundamentales como indumentaria, articulos de higiene personal y kits escolares,
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garantizando asi condiciones béasicas de dignidad e impulsando su desarrollo
educativo, laboral y su reinsercion social.

La cobertura de servicios abarca desde la alimentacion integral (desayuno, almuerzo,
merienda y cena), el acceso a agua potable y el suministro de oxigeno, para atender
requerimientos de salud, asegurando el bienestar fisico y el acceso a la atencion
necesaria.

Finalmente, la adquisicion de bienes de uso, tales como escritorios para el estudio y
electrodomeésticos esenciales tanto para la educacion como para el cuidado de la
salud, busca crear un entorno propicio para el aprendizaje y el bienestar general.

De la informacion proveniente de la Cuenta de Inversion 2024, se analiz6 el listado
de transacciones del Programa 74 “Control e Intervencion de Jovenes en conflicto con
la Ley Penal” devengado en ambas jurisdicciones.

Del mismo, se identificaron los siguientes gastos vinculados con la actividad objeto
de auditoria:

Cuadro N°11-Jur. 45 — Devengado de gastos ejecutados en el Programa 74 / Actividad 12.000.

Inciso 3
e Tipo Modalidad de
Proveedor Monto devengado representacion formulario contratacion
s/devengado
COMPANIA ALIMENTARIA
NACIONAL S.A. $ 101.014.722,00 55,77 PRD Decreto 433
CATERIND S.A. $ 42.599.237,08 23,52 PRD Decreto 433
COOPERATIVA DE TRABAJO
FUERZA Y COMPROMISO LTDA $ 29.675.000,00 16,38 PRD Decreto 433
AGUA'Y SANEAMIENTOS -
ARGENTINOS S.A $ 4.033.164,21 2,23 EE Servicios
EMILIANO JAVIER LIBONATTI $ 2.600.000,00 1,44 PRD Decreto 433
TELEFONICA MOVILES -
ARGENTINA S.A. $ 661.308,78 0,37 EE Servicios
TELECOM ARGENTINA S.A. $ 433.809,41 0,24 EE Servicios
FUEGOTECNIC SRL $ 101.536,40 0,06 PRD Contratacion Menor
Total devengado Inciso 3 $ 181.118.777,88 100%

Fuente: informacién proporcionada de la Cuenta de Inversion 2024.

Del cuadro se desprende que aquellos proveedores con mayor participacion son los
siguientes:
a) Companiia Alimentaria Nacional S.A: concentra el mayor gasto dentro
del total devengando del inciso 3, ascendiendo a la suma de $101.014.722,00,
lo que representa el 55,77% del total ejecutado en la actividad.
La contratacion del servicio fue realizada mediante la modalidad establecida
en el Decreto 433.
b) Caterind S.A: el segundo proveedor con mayor participacion en términos
de monto devengado, habiendo recibido la suma de $42.599.237,08, lo que
equivale al 23,52% del total ejecutado en la actividad auditada.
Al igual que en el caso anterior, la modalidad prevista para la contratacion fue
a través del Decreto 433.

Segun informacién provista en la respuesta a la nota emitida por la Direccion General
de Responsabilidad Penal Juvenil?*, la prestacion del servicio alimentario en el
periodo 2024 se llevé a cabo por dos empresas: Compafiia Alimentaria Nacional S.A

24 En respuesta a la nota IF-2025-16994726-GCABA-DGRPJ — punto 9.7 y 9.8.
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y Caterind S.A. El primero brindé servicios en los Centros Socioeducativos de
Régimen Cerrado Manuel Rocca y Manuel Belgrano, mientras que el segundo lo hizo
en el Centro Socioeducativo de Régimen Cerrado San Martin.

Ambos proveedores concentran el 79,29% del total devengado, lo que indica una alta
concentracion del gasto destinado a la distribucién de comida en los centros.

El resto de los gastos, con menor participacion, hacen referencia a servicios generales
representando en su conjunto al 20,71% de los gastos devengado a la actividad
auditada.

La modalidad de contratacion predominante fue la establecida por el Decreto 433, lo
gue indica que las contrataciones se realizaron bajo mediadas excepcionales.

Cuadro N°12-Jur. 20 — Devengado de gastos ejecutados en el Programa 74 / Actividad 12.000.

0,
Servicios Monto devengado represe/:nacién for;igl?ario '\élgg{arg?:g(?ne
s/devengado
Inciso 2
Fischettiy CIA S.R.L. $ 7.264.801,50 83,76 PRD no especifica
Cajas Chicas Centros Régimen Cerrado $ 1.408.050,00 16,24 C55 cajas chicas
Total devengado Inciso 2 $ 8.672.851,50 100%
Inciso 3
COMPANIA ALIMENTARIA NACIONAL S.A. $ 1.204.414.801,06 45,95 PRD Decreto 433
CATERIND S.A. $ 923.886.698,07 35,25 PRD Decreto 433
R e o IO FUERZAY | g 274.730.125,00 10,48 PRD | Decreto 433
EMILIANO JAVIER LIBONATTI $ 85.863.000,00 3,28 PRD Decreto 433
BAGALA S.A. $ 45.369.579,38 1,73 DRP Red. Precios
AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A| $ 32.028.930,37 1,22 EE Servicios
COMPANIA INTEGRAL DE ALIMENTOS S.A. $ 26.698.715,01 1,02 DRP Red. Precios
$ 13.031.566,90 PRD Decreto 433
FUEGOTECNIC SRL $ 6.900.782,25 0.76 PRD no especifica
$ 101.536,35 PRD Decreto 433
$ 20.033.885,50 PRD Cont. Menor
TELEFONICA MOVILES ARGENTINA S.A. $ 3.625.113,62 0,14 EE Servicios
TELECOM ARGENTINA S.A. $ 3.532.798,28 0,13 EE Servicios
OXY NET S.A. $ 523.024,00 0,02 PRD Cont. Menor
ASCENSORES TESTA S.A. $ 326.000,00 0,01 PRD Decreto 433
Total devengado Inciso 3 $ 2.641.075.555,79 100%
Inciso 4
LICICOM S.R.L. $ 2.489.640,00 100 PRD no especifica
Total devengado Inciso 4 $ 2.489.640,00 100%

Fuente: informacién proporcionada de la Cuenta de Inversion 2024.

Del cuadro se desprende lo siguiente:

Inciso 2 — Bienes de consumo.

El total devengado para el Inciso 2 fue de $8.672.851,50, con la siguiente distribucién:
a) Fischetti y Cia S.R.L.: concentra el mayor gasto devengando del inciso
2, ascendiendo a la suma de $7.264.801,50, lo que representa el 83,76% del
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total ejecutado. La modalidad de contratacién del servicio no fue identificada
en el listado de transacciones.

b) Cajas chicas de los Centros: las erogaciones realizadas mediante el
régimen de cajas chicas representaron el 16,24% del total devengado para el
Inciso 2, con una ejecucibn acumulada de $1.408.050,00 destinada al
financiamiento de gastos vinculados con la actividad auditada.

Inciso 3 — Servicios no personales.
Del cuadro se desprende que aquellos proveedores con mayor participacion son los
siguientes:
a) Compafiia Alimentaria Nacional S.A: concentra el mayor gasto dentro
del total devengando, ascendiendo a la suma de $1.204.414.801,06, lo que
representa el 45,95% del total ejecutado en la actividad. La contratacién del
servicio fue realizada mediante la modalidad establecida en el Decreto 433.
b) Caterind S.A: el segundo proveedor con mayor participacion en términos
de monto devengado, habiendo recibido la suma de $923.886.698,07, lo que
equivale al 35,25% del total ejecutado en la actividad auditada.
Al igual que en el caso anterior, la modalidad prevista para la contratacion fue
a traves del Decreto 433.
Ambos proveedores concentran en conjunto el 81,20% del total devengado del Inciso
3, lo cual refleja una alta concentracion del gasto en la provisién alimentaria dentro de
las instituciones mencionadas.
El resto de los gastos del Inciso 3, que representan el 18,80% del total devengado,
se encuentran distribuidos entre diversos servicios generales. Entre los mas
destacados figuran:
. Cooperativa de Trabajo Fuerza y Compromiso Ltda.: por
$274.739.125,00 con el 10,48% del devengado del inciso.
. Emiliano Javier Libonatti: por la suma de $85.863.000,00 la cual
representa el 3,28%.
. Bagala S.A. y Compaiiia Integral de Alimentos S.A.: la cual refiere en
ambos casos a redeterminaciones de precios.
. AYSA, Telefénica, Telecom, OXY NET, Fuegotecnic SRL, entre otros:
participacion menor, correspondientes a servicios basicos, mantenimiento e
infraestructura.
La modalidad de contratacion predominante fue la establecida por el Decreto 433, lo
gue indica que la mayoria de las contrataciones se realizaron bajo mediadas
excepcionales representando aproximadamente el 91,72% del total devengado del
Inciso 3.
Algunos casos especificos se encuadraron bajo otras modalidades como
redeterminaciones de precios o contrataciones menores.

Inciso 4 — Bienes de uso.
El Unico proveedor para el inciso 4 fue Licicom S.R.L., con un monto total devengado
de $2.489.640,00, representando el 100% del inciso.

Convenios para la ejecucion de cursos en los Centros de Régimen Cerrado:

En relacidn con este aspecto, durante el periodo auditado, el Consejo de los Derechos
del Nifio, Nifia y Adolescente suscribio tres convenios destinados a la implementacion
de cursos de formacion profesional dirigidos a adolescentes alojados en los Centros
Socioeducativos de Régimen Cerrado.
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Cuadro N°13- Convenios por la ejecucién de cursos en los Centros de Régimen Cerrados.

Firma Convenio Monto Concepto Devengado
UNIVERSIDAD CONVE-2024- $ Por la ejecucion de cuatro $
TECNOLOGICA NACIONAL 16631344-GCABA- 5.080.000 00 (4) cursos 5.080.000.00
(UTN) ler cuatrimestre DGLTACDN DR R
UNIVERSIDAD CONVE-2024- $ Por la ejecucion de los $
TECNOLOGICA NACIONAL 36212245-GCABA- 2 850.000.00 cUrsos 7 850.000.00
(UTN) 2do cuatrimestre DGLTACDN RN R
Criaderos del Oeste CONVE-2024- $ .En cuotas mensuqles,
Limitada 22127484-GCABA- 37.100.000.00 |guales y consgcuyvas $ 37.100.000,00
DGLTACDN U (vigente desde junio 24)

Fuente: elaboracion propia con informacién proporcionada de la Cuenta de Inversion 2024.

Del cuadro precedente surge que, durante el periodo auditado, se suscribieron los
siguientes convenios para la ejecucion de cursos de formacion profesional en los
Centros Socioeducativos de Régimen cerrado:
. Universidad Tecnoldgica Nacional (UTN) — Primer cuatrimestre: se
acordd un monto total del convenio por la suma de $5.080.000,00 para la
ejecucion de cuatro (4) cursos.
. Universidad Tecnolégica Nacional (UTN) — Segundo cuatrimestre:
a través del convenio se asigno un monto de $7.850.000,00 para la ejecucion
de cursos de formacion profesional.
. Criaderos del Oeste Limitada: se estableci6 un monto total de
$37.100.000,00, a abonar en cuotas mensuales, iguales y consecutivas,
con vigencia a partir de junio de 2024.

Cabe destacar que los montos devengados correspondientes a los tres convenios
destinados a la ejecucion de cursos en los Centros Socioeducativos de Régimen
cerrado fueron imputados presupuestariamente a la Actividad 2000 — Administracion
y Servicios Generales - Programa 74 pertenecientes a la Jurisdiccion 20.

Seleccion de la muestra de expedientes de gastos devengados:

A partir de la informacion obtenida del listado de transacciones, se procedié a
seleccionar para su analisis los gastos devengados correspondientes al Inciso 3, dado
gue estos representan el 69,50% del total imputado al programa auditado.

Dentro de los gastos devengados del mencionado inciso, se identificaron aquellos
proveedores que presentaban el mayor porcentaje de participacion sobre el total
devengado. En funcion de este criterio, se conformé la muestra de andlisis con los
siguientes proveedores:

Cuadro N°14- Seleccion de los proveedores de la muestra devengados en las Jur. 20 y 45 del
Programa 74 / Actividad 12000.

Inciso 3
Proveedor Monto devengado % representacion s/dev
COMPANIA ALIMENTARIA
NACIONAL S.A. $ 1.305.429.523,06 46,13%
CATERIND S.A. $ 966.485.935,15 34,15%
COOPERATIVA DE TRABAJO
FUERZA Y COMPROMISO LTDA $ 304.414.125,00 10,76%
Total seleccion proveedores $ 2.576.329.583,21 91,04%
Total devengado Inciso 3 $ 2.830.024.152,47 100%

Fuente: elaboracion propia con informacion proporcionada del listado de transacciones 2024.
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De los tres proveedores mencionados, se seleccionaron los expedientes con mayor
significatividad econdmica, correspondientes a uno por cada semestre del periodo
analizado.

Cabe aclarar que, segun lo informado por la unidad auditada en respuesta al
requerimiento inicial, las empresas que prestan el servicio alimentario eran Compariia
Alimentaria Nacional S.A. y Caterind S.A.

No obstante, adicionalmente a la muestra mencionada se incorporaron para su
analisis dos empresas correspondientes a la Jurisdiccion 20, las cuales registraron
redeterminaciones de precios durante el periodo auditado. Es importante sefialar que
dichas empresas no fueron identificadas por la unidad auditada como proveedoras
del servicio alimentario.

Por lo antes expuesto, la muestra quedd conformada de la siguiente manera:

Cuadro N°15- Seleccion de los expedientes de la muestra devengados en las Jur. 20y 45 del
Programa 74 / Actividad 12000.

Cuadro de muestra expedientes — devengado del programa Jurisdiccion N°45.

Proveedor Clajeiz Expediente Monto Modalldad_ ,de
Gasto Contratacion
CATERIND S.A. 392 EX'2024'03‘239F§F1,§3'GCABA' $50.421.603,78 | Decreto 433/16
COMPARNIA ALIMENTARIA EX-2024-06491053-GCABA-
NACIONAL S.A. 3.9.2 DGRPJ $52.592.728,83 | Decreto 433/16
COOPERATIVA DE TRABAJO EX-2024-14933053- -GCABA-
FUERZA Y COMPROMISO LTDA | 331 DGLTACDN $12.000.000,00 | Decreto 433/16

Cuadro de muestra expedientes — devengado del programa Jurisdiccién N°20.

Proveedor Qo Expediente Monto Modahdad_ ge
Gasto Contratacion
COMPANIA ALIMENTARIA EX-2024-19214500-GCABA-
NACIONAL S.A 3.9.2 DGLTACDN $ 89.395.885,74 Decreto 433/16
COMPANIA ALIMENTARIA EX-2024-47466396-GCABA-
NACIONAL S.A 3.9.2 DGLTACDN $224.027.496,90 Decreto 433/16
EX-2024-19213728-GCABA-
CATERIND SA 3.9.2 DGLTACDN $ 100.283.689,50 Decreto 433/16
EX-2024-45311200-GCABA-
CATERIND SA 3.9.2 DGLTACDN $162.921.107,38 Decreto 433/16
COOP. DE TRABAJO FUERZA Y EX-2024-36658625-GCABA-
COMPROMISO LTDA 3.3.1 DGRPJ $ 109.896.125,00 Decreto 433/16
BAGALA S.A. 3.9.2 EE-2024-28732489 $ 45.369.579,38 Redet. Precios
COMPANIA INTEGRAL DE .
ALIMENTOS S.A. 3.9.2 EE-2024-28733070 $ 26.698.715,01 Redet. Precios

Fuente: elaboracion propia con informacion proporcionada del listado de transacciones 2024.

Andlisis de los expedientes de la muestra:

A) Contexto y transferencia de competencias:
« Con fecha 20 de septiembre de 2016 se firmd un convenio entre la Secretaria
Nacional de Nifiez, Adolescenciay Familia (SENNAF) y el Gobierno de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires (GCABA), transfiriendo a este ultimo la gestion de
servicios de atencion a adolescentes en conflicto con la ley penal.
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« La Ciudad asumié la direccion, organizacion y ejecucion de los programas de
asistencia, incluyendo los centros socioeducativos de régimen cerrado:
o Manuel Rocca y Belgrano: servicio de racionamiento a cargo de
Compafiia Alimentaria Nacional S.A.
o San Martin: servicio a cargo de Caterind S.A.
o
B) Contratacion y procedimientos administrativos:

. Para garantizar la continuidad del servicio de racionamiento, se iniciaron
diversos procedimientos de contratacion:
o Expte. N°10617687: Licitacion Publica N°112-0125-LPU17.
o Expte. N°10853718/DGLTACDN/18: Licitacion Publica N°112-
0573-LPU18, justificada por razones de urgencia.
o Expte. N°04775688-GCABA-DGLTACDNY/23: Licitacion Publica
N°112-0096-LPU23, se indica aprobar dichos gastos bajo la modalidad
establecida en el Decreto 433/2016 por encontrarse aun en etapa de
elaboracién de los pliegos de bases y condiciones particulares y
especificaciones técnicas.

Es preciso destacar que se efectud la busqueda de todos los procesos de compra
antes mencionados en el portal Buenos Aires Compras (BAC), no habiéndose
obtenido resultados positivos de ninguno de ellos. Cabe sefialar que el sistema BAC
constituye el medio obligatorio para la publicacion de los llamados y procesos de
contratacion electronica del Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires
(GCABA), sin perjuicio de las demas formas de difusién y publicidad que establezca
la reglamentacion vigente.

. Solicitud del Expte. N°04775688-GCABA-DGLTACDN/23:
A través de la nota NO-2025-00024619-AGCBA-DGDSO, se solicito a Direccion
General Legal, Técnica y Administrativa remitir toda la documentacion obrante en el
expediente correspondiente a la Licitacion Publica N°112-0096-LPU23 la cual se
encontraba en proceso de elaboracion de los pliegos licitatorios.

Al analizar el expediente, se constatd que el mismo contiene los siguientes
documentos:
. Carétula de apertura del expediente, con fecha enero de 2023.
. Copia del pliego de condiciones generales de licitaciones utilizados por
la administracion en forma estandar.
. Una nota de la Direccion General Legal, Técnica y Administrativa
dirigida a la Direccion General de Responsabilidad Penal Juvenil, mediante la
cual se solicita la revision de los pliegos remitidos a fin de verificar su
adecuacion a las necesidades del area y, en caso de considerarlo, realizar las
modificaciones pertinentes a los efectos de realizar la contratacion del servicio
de elaboracién de comidas y poder llevar a cabo los procedimientos de
seleccion correspondientes.

De la revision integral del expediente se advierte que no existen actuaciones
posteriores a la mencionada nota. No se registran intervenciones, informes técnicos,
observaciones ni gestiones tendientes a la elaboracion o aprobacion de los pliegos
particulares y de especificaciones técnicas. En consecuencia, desde la fecha de
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apertura del expediente (enero de 2023) no se evidencia ningin movimiento adicional
ni avance en el tramite.

De lo expuesto, se desprende que no resulta comprobable en el expediente la
realizacion o avance del proceso de elaboracion de pliegos licitatorios.
El expediente, identificado como respaldo de dicha afirmacion, no acredita actividad
alguna posterior a su apertura, por lo que no existe evidencia documental que
sustente la existencia de un procedimiento de licitacion en desarrollo.

En tal sentido, la afirmacion de un proceso licitatorio en elaboracion como
fundamentacion para la utilizacion de la modalidad de pago establecida en el Decreto
N°433/16 carece de sustento factico y documental. (Observacion nro. 7))

C) Normativa aplicable:
-Ley N°2095 (Ley de Compras y Contrataciones de CABA): dispone los
lineamientos en los procesos de compras y contrataciones de bienes y servicios, y
regula las obligaciones y derechos que derivan de los mismos.

. En su Art.27 establece las modalidades de contratacion: licitacion,
concurso, contratacion directa, entre otras.
. El articulo 29 contempla la contratacion directa como un mecanismo

excepcional de seleccion de proveedores, cuya utilizacion debe estar
debidamente fundada en la existencia de razones de urgencia que impidan la
realizacion de otro procedimiento de seleccion previsto en la normativa vigente.

-Decreto N°433/2016: regula la descentralizacion operativa en la gestién del gasto
publico y permite a los titulares de jurisdicciones aprobar gastos de imperiosa
necesidad, bajo condiciones especificas.

Del analisis de la normativa, es preciso mencionar que el Decreto 433/2016 hace
referencia a un mecanismo dentro de la administracion publica donde la
responsabilidad de aprobar ciertos gastos no est4 concentrada en un organismo
central, sino que se delega a diferentes jurisdicciones o entidades, que pueden actuar
de manera auténoma u operativamente descentralizada.

Anélisis del Decreto 433/2016:
. Objeto: Establece un marco para la aprobacion descentralizada de
gastos, permitiendo mayor agilidad administrativa sin dejar de garantizar
trazabilidad y control.
o Andlisis del Art. 3°:
Se podran aprobar gastos descentralizados operativamente baja las siguientes
circunstancias:
4 El objeto del gasto resulte de una operacion impostergable, necesario para
asegurar un servicio inmediato, y con una celeridad que impida realizar otro
procedimiento.
5 Se debera evaluar que el monto sea razonable vy justificado, preferentemente
con al menos tres cotizaciones o0 presupuestos.
6 Si se trata de un gasto de tracto sucesivo se debera considerar:

6.4 Estado de avance del procedimiento que corresponda.
6.5 Periodo del objeto del gasto no debe superar un trimestre.
6.6 Debe considerar el promedio mensual de pagos anteriores.
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6.7 Requiere existencia de crédito presupuestario disponible.

7 En casos excepcionales, si se exceden los montos permitidos, debera
solicitarse autorizacion al Ministro de Hacienda, quien evalda el mérito y
oportunidad del gasto.

8 En situaciones de urgencia ya ejecutadas, el gasto debera ser aprobado
conjuntamente por el titular de la jurisdiccion y el Ministro de Hacienda.

Es preciso aclarar que la aprobacién de gastos descentralizados no reemplaza ni
equivale a una modalidad de contratacion. En primer lugar, se elige la modalidad de
contratacion segun lo establecido en la Ley N°2095 y luego se aprueba el gasto
correspondiente, donde aplica el régimen de descentralizacion operativa.

Como resultado del analisis efectuado, se concluye que el 80% de los expedientes
examinados en la muestra corresponden a gastos realizados bajo la modalidad de
pago prevista en el Decreto N°433/16. Esta situacidén representa un apartamiento de
lo dispuesto en la Ley N°2095 de la Ciudad de Buenos Aires, en lo que respecta al
régimen de compras y contrataciones del Sector Publico.

Cabe sefalar que la Ley N°2095 establece, como principio general, que la seleccién
del contratista debe realizarse mediante los procedimientos previstos en la normativa
vigente, incluyendo los mecanismos de excepcidn, tales como la contratacion directa,
contemplados expresamente en la propia Ley.

La utilizacion del Decreto N°433/16 como marco normativo para la contratacién de un
servicio esencial, como lo es el servicio de alimentacion en los Centros de Régimen
Cerrado, pone de manifiesto la necesidad de encuadrar este tipo de contrataciones
bajo procedimientos formales y regulares que garanticen el cumplimiento de los
principios rectores de la contratacion publica, tales como los principios de libre
competencia, igualdad y legalidad, los cuales resultan de aplicacién obligatoria. Cabe
sefalar que la normativa general aplicable en materia de contrataciones establece,
no solo las facultades y obligaciones del érgano contratante, sino también las
sanciones correspondientes ante eventuales incumplimientos contractuales, asi como
los mecanismos de control y supervisidbn que deben regir durante la ejecucion del
contrato.

Andlisis técnico sobre las consecuencias nutricionales derivadas de la no aplicacién
de las modalidades de contratacion establecidas en la Ley N°2.095 y la utilizacion del
Decreto N.° 433/16.

Las modalidades de contratacion previstas en la Ley N°2095 (licitacién publica,
privada, contratacion directa, concurso, entre otras) aseguran condiciones adecuadas
para la evaluacién técnica y nutricional de los productos alimentarios cuando el objeto
contractual se relaciona con la provision de alimentos destinados a programas
publicos, comedores escolares, hospitales o instituciones sociales.

La no aplicacion de las modalidades establecidas en la ley y la utilizacién del Decreto
N°433/16 como instrumento sustitutivo implica una alteracion de los procedimientos
de seleccion de proveedores, control y fiscalizacion de los productos y servicios
previstos legalmente.

Desde el punto de vista nutricional, esta situacion genera las siguientes
consecuencias:
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1. Pérdida de garantias en la trazabilidad y calidad nutricional de los
alimentos:

La ley prevé instancias de evaluacion técnica de las ofertas, asi como la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones nutricionales y del
servicio brindado. La omision de estos procedimientos puede resultar en la
adquisicidon de un servicio de alimentacion que no satisfaga los requerimientos
nutricionales de la poblacion beneficiaria en cuanto a: composicion, contenido
calorico total, perfil de macronutrientes y micronutrientes, ni que respondan
adecuadamente a los requerimientos dietéticos especificos.

2. Limitacion en la competencia técnica entre proveedores:
Las modalidades formales de licitacion facilitan la comparacion objetiva de
propuestas en funcion de criterios nutricionales, bromatoldgicos y sanitarios. El
uso de procedimientos excepcionales bajo el Decreto 433/16 puede reducir la
diversidad de oferentes y, por ende, la posibilidad de seleccionar opciones con
mayor calidad nutricional y que se adecuen a las guias alimentarias vigentes.
3. Debilitamiento de los mecanismos de control y monitoreo
nutricional:

El apartarse del régimen legal, compromete los procedimientos de control
interno a cargo de areas especificas, lo que dificulta garantizar la inocuidad de
los alimentos y el equilibrio nutricional de las prestaciones alimentarias.

4. Riesgo de desalineacion con politicas publicas de alimentacion
saludable:

Cuando no se respetan los mecanismos de evaluacién técnica ni las
especificaciones nutricionales establecidas por la normativa vigente, existe un
alto riesgo de que los productos adquiridos no respondan a los lineamientos
de las politicas publicas de alimentacion saludable, tales como las Guias
Alimentarias para la Poblacion Argentina (GAPA), Ley N°27.642 de Promocion
de la Alimentacion Saludable (etiquetado frontal), planes de prevencion de
enfermedades crénicas, y estrategias de reduccién de la malnutricion.

Esto puede generarse con la inclusion de productos ultra procesados, con
excesos de sodio, azUcares o grasas, o0 con perfiles nutricionales inadecuados
para las poblaciones destinatarias, lo que contraviene los principios de calidad,
equidad y sostenibilidad que sustentan dichas politicas.

En sintesis, la sustitucién de las modalidades de contratacion previstas en la Ley
N°2.095 por las disposiciones del Decreto N°433/16 no solo implica una
discrecionalidad administrativa, sino también una falta de control técnico-nutricional,
gue repercute directamente en la calidad, seguridad e idoneidad nutricional de los
alimentos provistos por la administracion publica.

Por lo tanto, desde una perspectiva técnico-nutricional, resulta indispensable
restablecer la aplicacion plena de las modalidades de contratacion previstas en la Ley
N°2.095, garantizando asi que los procesos de adquisicion de alimentos respondan a
los principios de transparencia, calidad y adecuacion nutricional requeridos por la
normativa sanitaria y alimentaria vigente en la Ciudad.

Anadlisis de los expedientes de la muestra:

Para el analisis de los expedientes seleccionados en la muestra, se verifico el

cumplimiento de los siguientes requisitos:
. Que se encuentre incorporada la planilla de cuantificacion
correspondiente, en la cual se detalle la cantidad de raciones mensuales por
servicio, el valor unitario por prestacion y los importes totales.
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. Que la cantidad de raciones y el monto consignado en la planilla de
cuantificacion sea consistente con la cantidad de jovenes alojados en los
centros durante el mes analizado.

. Que el valor unitario por racién coincida con el importe informado como
ultimo aumento solicitado por la empresa prestadora del servicio, conforme a
la documentacion respaldatoria presentada (solicitud de actualizacion de
valores).

. Que conste el acto administrativo que aprueba el gasto, y que el mismo
sea concordante en cuanto al mes y el monto total indicado en la planilla de
cuantificacion.

. Que el acto administrativo cumpla con los niveles de aprobacion
exigidos por la normativa vigente para este tipo de contrataciones.
. Que se encuentre consignado en el expediente el parte de recepcion

definitiva del servicio, debidamente confeccionado conforme a los requisitos
formales establecidos.

. Que se incorpore la factura correspondiente, detallando de manera
precisa los items facturados, incluyendo la cantidad de raciones, el precio
unitario y el importe total, a fin de garantizar trazabilidad y correspondencia con
la prestacion efectivamente realizada.

De lo relevado en los expedientes de la muestra, surge lo siguiente:

1. EX-2024-06491123-GCABA-DGRPJ: provisibn de comida por la empresa
CATERIND S.A correspondiente al mes de enero 2024 para el Centro de Régimen
Cerrado San Martin y el Centro de Admision y Derivacion (CAD) Inchausti por un
monto total de $ 50.421.603,7

o El gasto analizado corresponde a los servicios prestados en el Centro de
Régimen Cerrado San Martin y en el CAD Inchausti. Se verifico que el mismo devenga
erogaciones que no guardan correspondencia con la actividad efectivamente
analizada.

o El monto unitario consignado en la planilla de cuantificacién no coincide con el
valor facturado y aprobado por acto administrativo.

o De acuerdo con la informaciéon que surge de la planilla de cuantificacién, el
importe total correspondiente al mes de enero de 2024 asciende a $28.484.056,08;
sin embargo, el acto administrativo de aprobacién del gasto dispone el pago por la
suma de $50.421.603,78, evidenciandose una diferencia significativa entre ambos
montos.

o No obra en el expediente acto administrativo complementario ni solicitud formal
gue respalde el incremento sefialado en el acto administrativo de aprobacién del gasto.
o Asimismo, no obra en el expediente la factura correspondiente al servicio
prestado, ni se encuentra documentacion respaldatoria que acredite su existencia.

o De acuerdo con los datos provistos por la base de datos institucional, en el
Centro San Martin se encontraban alojados 38 jovenes durante todo el mes de enero
de 202425, Sin embargo, de las planillas de cuantificaciéon surge que se entregaron, en
promedio, 89 raciones diarias, lo que representa un incremento del 134,21% en la
cantidad de raciones suministradas por dia en relacién con el nimero de adolescentes
alojados registrados.

25 Se deja constancia que, para la realizacion de los calculos mencionados, se tomé como parametro
el item correspondiente al almuerzo.
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o Del acto administrativo de aprobacion del gasto surge que el mismo fue
suscripto por el presidente del CDNNYA, cumpliendo con los niveles de aprobacién
del gasto establecidos en el Anexo | que dispone los Niveles de decision y cuadro de
competencias del Decreto 433/16.

2. EX-2024-06491053-GCABA-DGRPJ: provision de comida por la empresa
Compafia Alimentaria Nacional S.A correspondiente al mes de enero 2024 para los
Centros de Régimen Cerrado Belgrano y Rocca por un monto total de
$52.592.728,83.

o No obra en el expediente acto administrativo complementario ni solicitud formal
que respalde el incremento sefalado en el acto administrativo de aprobacion del
gasto.

o No consta en el expediente la factura correspondiente al servicio prestado, ni
se encuentra documentacion respaldatoria que acredite su existencia.

o De acuerdo con los datos provistos por la base de datos institucional, en el
Centro Rocca se encontraban alojados 36 jovenes durante todo el mes de enero de
2024. Sin embargo, de las planillas de cuantificaciébn surge que se entregaron, en
promedio, 69 raciones diarias, lo que representa un incremento del 91,67% en la
cantidad de raciones suministradas por dia en relacibn con el numero de
beneficiarios registrados.

Con respecto al Centro Belgrano, se encontraban alojados 16 jévenes durante el mes
de enero de 2024. Sin embargo, de las planillas surge que se entregaron, en
promedio, 74 raciones diarias, lo que representa un incremento del 362,5% en la
cantidad de raciones entregadas por dia.
e Del acto administrativo de aprobacion del gasto surge que el mismo fue
suscripto por el director general de la DGTAL del CDNNYA, cumpliendo con los
niveles de aprobacion del gasto establecidos en el Anexo | que dispone los Niveles
de decision y cuadro de competencias del Decreto 433/16.

3. EX-2024-14933053-GCABA-DGLTACDN: servicio de mantenimiento integral
para residencias y centros realizado por la Cooperativa de Trabajo Fuerza y
Compromiso LTDA. para el mes de marzo 2024 por un monto total de $12.000.000,00.

e Se observa que el expediente correspondiente al servicio de mantenimiento
integral no contiene un desglose de los conceptos facturados, ni una descripcion
de las tareas ejecutadas que permita verificar la razonabilidad y correspondencia
del monto facturado con los servicios efectivamente prestados.
e Del acto administrativo de aprobaciéon del gasto surge que el mismo fue
suscripto por el director general de la Direccion General de Responsabilidad Penal
Juvenil, cumpliendo con los niveles de aprobacion del gasto establecidos en el
Anexo | que dispone los Niveles de decision y cuadro de competencias del Decreto
433/16.

4. EX-2024-19214500-GCABA-DGLTACDN: provisién de comida por la empresa
Compaifiia Alimentaria Nacional S.A correspondiente al mes de abril 2024 para los
Centros de Régimen Cerrado Belgrano y Rocca por un monto total de
$89.395.885,74.
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e« De acuerdo con los datos provistos por la base de datos institucional, en el
Centro Rocca se encontraban alojados 36 jovenes durante todo el mes de abril
2024. Sin embargo, de las planillas de cuantificacion surge que se entregaron, en
promedio, 64 raciones diarias, lo que representa un incremento del 77,8% en la
cantidad de raciones suministradas por dia en relacibn con el numero de
beneficiarios registrados.

Con respecto al Centro Belgrano, se encontraban alojados 19 jévenes durante el
mes de abril 2024. Sin embargo, de las planillas surge que se entregaron, en
promedio, 78 raciones diarias, lo que representa un incremento del 310,5% en la
cantidad de raciones entregadas por dia.

e Del acto administrativo de aprobacién del gasto surge que el mismo fue
suscripto por el director general de la DGTAL del CDNNYA, cumpliendo con los
niveles de aprobacién del gasto establecidos en el Anexo | que dispone los Niveles
de decision y cuadro de competencias del Decreto 433/16.

e La factura obrante en el expediente registra Unicamente el concepto “régimen
pension completa”, sin incluir especificaciones adicionales ni un desglose
pormenorizado de los componentes del servicio.

5. EX-2024-47466396-GCABA-DGLTACDN: provision de comida por la empresa
Compaiiia Alimentaria Nacional S.A correspondiente al mes de diciembre 2024 para
los Centros de Régimen Cerrado Belgrano y Rocca por un monto total de
$224.027.496,90.
« De acuerdo con los datos provistos por la base de datos institucional, en el Centro
Rocca se encontraban alojados 43 jévenes durante todo el mes de diciembre 2024.
Sin embargo, de las planillas de cuantificacion surge que se entregaron, en
promedio, 103 raciones diarias, lo que representa un incremento del 139,5% en la
cantidad de raciones suministradas por dia en relacibn con el nimero de
beneficiarios registrados.
Con respecto al Centro Belgrano, se encontraban alojados 9 jovenes durante el
mes de diciembre 2024. Sin embargo, de las planillas surge que se entregaron, en
promedio, 120 raciones diarias, lo que representa un incremento del 1233,3% en
la cantidad de raciones entregadas por dia.
e Del analisis del expediente se verifica la existencia de dos actos administrativos
de aprobacion del gasto, ambos fechados el mismo dia: uno emitido mediante
Disposicién, suscripta por el director general de la DGTAL del CDNNYA, y otro
mediante  Resolucion, firmada por el presidente del CDNNYA.
Se observa que los importes correspondientes al servicio fueron divididos entre
ambos actos administrativos con el propdésito de adecuarse a los niveles de
aprobacion establecidos en el decreto vigente.

6. EX-2024-19213728-GCABA-DGLTACDN: provisibn de comida por la empresa
CATERIND S.A correspondiente al mes de abril 2024 para el Centro de Régimen
Cerrado San Martin y el CAD Inchausti por un monto total de $100.283.689,50.

e EIl gasto analizado corresponde a los servicios prestados en el Centro de
Régimen Cerrado San Martin y en el CAD Inchausti. Se verificO que el mismo
devenga erogaciones que no guardan correspondencia con la actividad
efectivamente analizada.
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e De acuerdo con los datos provistos por la base de datos institucional, en el
Centro San Martin se encontraban alojados 48 jévenes durante todo el mes de abril
de 2024. Sin embargo, de las planillas de cuantificacion surge que se entregaron,
en promedio, 89 raciones diarias, lo que representa un incremento del 85,4% en la
cantidad de raciones suministradas por dia en relacibn con el numero de
beneficiarios registrados.

e Del acto administrativo de aprobacion del gasto surge que el mismo fue
suscripto por el presidente del CDNNYA, cumpliendo con los niveles de aprobacién
del gasto establecidos en el Anexo | que dispone los Niveles de decision y cuadro
de competencias del Decreto 433/16.

7. EX-2024-45311200-GCABA-DGLTACDN: provision de comida por la
empresa CATERIND S.A correspondiente al mes de noviembre 2024 para el Centro
de Régimen Cerrado San Martin y el CAD Inchausti por un monto total de
$162.921.107,38.

o El gasto analizado corresponde a los servicios prestados en el Centro de
Régimen Cerrado San Martin y en el CAD Inchausti. Se verificé que el mismo devenga
erogaciones que no guardan correspondencia con la actividad efectivamente
analizada.

o De acuerdo con los datos provistos por la base de datos institucional, en el
Centro San Martin se encontraban alojados 48 jovenes durante todo el mes de abril
de 2024. Sin embargo, de las planillas de cuantificacion surge que se entregaron, en
promedio, 103 raciones diarias, lo que representa un incremento del 114,6% en la
cantidad de raciones suministradas por dia en relacion con el nimero de beneficiarios
registrados.

o Del analisis del expediente se verifica la existencia de dos actos administrativos
de aprobaciéon del gasto, ambos fechados el mismo dia: uno emitido mediante
Disposicion, suscripta por el director general de la DGTAL del CDNNYA, y otro firmado
por el director general de Responsabilidad Penal Juvenil del CDNNYA.
Se observa que los importes correspondientes al servicio fueron divididos entre ambos
actos administrativos con el propésito de adecuarse a los niveles de aprobacion
establecidos en el decreto vigente.

8. EX-2024-36658625-GCABA-DGRPJ: servicio de mantenimiento integral para
residencias y centros realizado por la Cooperativa de Trabajo Fuerza y Compromiso
LTDA. para el mes de octubre 2024 por un monto total de $109.896.125,00.

o El gasto analizado corresponde a los servicios prestados en el Centro de
Régimen Cerrado San Martin y en la Residencia Socioeducativa de Libertad
Restringida “Juana Azurduy”. No obstante, se verificO que el mismo devenga
erogaciones que no guardan correspondencia con la actividad efectivamente
analizada.

o Del acto administrativo de aprobacion del gasto surge que el mismo fue
suscripto por el presidente del CDNNYA, cumpliendo con los niveles de aprobacion
del gasto establecidos en el Anexo | que dispone los Niveles de decision y cuadro
de competencias del Decreto 433/16.

9. EE-2024-28732489: adecuacion provisoria de precios para la empresa
Bagala S.A por un monto total de $ 45.369.579,38.
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10. EE-2024-28733070: adecuacion provisoria de precios para Compafiia Integral

de Alimentos S.A por un monto total de $ 26.698.715,01.
Los gastos que surgen de dichos expedientes no se corresponden con el objeto de
auditoria, dado que las empresas mencionadas no fueron contratadas para la
prestacion del servicio de comida en los Centros de Régimen Cerrado, y a su vez, los
servicios fueron prestados a la Direccion General de Servicios de Atencion
Permanente y de Gestion de Politicas y Programas, las cuales tampoco forman parte
del objeto auditado.

Cuadro N°16- Cuadro con cantidad de raciones por Centro vs cantidad de jévenes alojados.

Centro Mes Cant;?;iéc;))\;enes at?(?::::sd(:rcniagfzso) Diferencia| % incremento

enero 38 89 51 134,21%

San Martin abril 48 89 41 85,40%
noviembre 48 103 55 114,60%

enero 16 74 58 362,50%

Belgrano abril 19 78 59 310,50%
diciembre 9 120 111 1233,30%

enero 36 69 33 91,67%

Rocca abril 36 64 28 77,80%
diciembre 43 103 60 139,50%

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion que surge de los expedientes de la muestra.

Cuadro N°17- Anélisis de expedientes de la muestra devengados en las Jur. 20 y 45 del
Programa 74 / Actividad 12000.
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Proveedo | eto | Expedi ' rzo erzo Monto Nivel Fac
Ne Monto Contrat | Lugares Mes 9 Acto adm
r Gas ente = cantid | mont total Aprov t
45 acion
to ades o]
EX-
2024-
CAD
064911 $ . $ $ ) no
1 [ CATERING 351 5. [ 5042160 | D% | !"NAUSH | enero (257% 2736, 2848405 | Reso. | "IESGEMe | cop
o GCABA 3,78 . 00 6,00 sta
i Martin
DGRPJ
- EX-
COI}A:AN 2024- 2148 Director
064910 $ $ $ Gral.dela | no
o [AUIMENT | 39,1 "3 | 5o 500,72 | D¢ | Roccal 4 oporg | RV 4844, [ 5250272 | Dispo. DGTAL | con
ARIA 2 433/16 Belgrano 2315
GCABA 8,83 00 8,83 del sta
NACIONA (B)
LSA - CDNNYA
C DGRPJ
COCI;P.D Ex
2024- Director
TRABAJ 149330 o Gral. de la
o 3.3 53- $ Dec Residenci no no $ DG de
3 FUERZA o 12.000.00 y as/ marzo - ) 12.000.00 Dispo. Si
1 GCABA 433/16 aplica | aplica Responsa
Y i 0,00 Centros 0,00 bilidad
COMPRO DGLTA Penal
MISO CDN
LTDA
Jur Obj Modalid Almue | Almu
Ne Proveedo | eto | Expedi Vi ad de LGRS Mes rzo erzo Monto e, Nivel Fac
20 r Gas ente Contrat 9 cantid | mont total Aprov t
to acion ades o]
CO'\I'A: At 3.9 25?4 $ Dec Rocca / 1931R $ $ Director
4 ALIMENT 2 192145 89.395.88 433/i6 Belgrano abril |)/2355 | 8.806, | 89.395.88 Dispo. Gral.dela | si
ARIA 00- 574 9 (B) 64 5,74 DGTAL
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NACIONA GCABA del
LS.A - CDNNYA
DGLTA
CDN
EX- Director
COMPARN 2024- Dispo. por | Gral. de la
iA 474663 $29.136.4 DGTAL
$ L 3718R | $ $
ALIMENT [ 3.9. 96- Dec. Rocca/ | diciem 71,53 del .
51 ARA 2 | ccaa | 2240274 | 43316 | Belgrano | bre [)/3206| 13.23 | 224.027.4 CDNNYA | S
96,90 (B) 5,00 96,90
NACIONA | Reso. por Presidente
LSA DGLTA $194.891. " SO G
CDN 025,37
EX-
2024-
192137 $ CAD $ $
CATERIN | 3.9. 28- Dec. Inchausti ) 2658 Presidente )
6 D SA > GCABA 100.283.6 433/16 /'San abril (SM) 8.806, | 100.283.6 Reso. CDNNYA Si
89,50 ; 64 89,50
- Martin
DGLTA
CDN
Director
EX- Dispo. por GrDag(éeéla
2024- $52.000.0 si
Responsa
453112 $ ChAD $ $ 00 bilidad
CATERIN | 3.9. 00- Dec. Inchausti | novie 3101
7 162.921.1 13.23 | 162.921.1 Penal
D SA 2 GC{ABA 07.38 433/16 ’\//liratlr:1 mbre (SM) 500 07.38 Direcior
DGLTA Dispo. por | Gral. de la _
CDN $110.921. DGTAL Si
107,38 del
CDNNYA
Centro
San
Coop.D Martin /
E EX- Residenci
TRABAJ 2024- a
o 366586 $ h $ :
8 | Fuerza | 33| 25 [1008061 | D¢ | Socioedu foctubr aiva | aplea | 100.89.1 | Reso. Fresdene | si
Y GCABA 25,00 Libertad 25,00
COMPRO - Restringi
MISO DGRPJ da
LTDA "
Juana
Azurduy"

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion que surge de los expedientes de la muestra.

OBSERVACIONES.
Sobre el marco normativo.

Observacion N° 1. Confeccion de los Legajos Integrales de Nifios, Nifias y
Adolescentes en soporte papel

El Legajo Integral de Niflas, Nifios y Adolescentes (LINNA) continia siendo
confeccionado y archivado exclusivamente en soporte papel, sin que se haya
implementado un sistema de registro digital o una base de datos electrénica que
permita su consulta, resguardo y actualizacion de manera centralizada.

La persistencia del formato exclusivamente incrementa los riesgos de extravio,
deterioro o pérdida de documentacion sensible, y eleva los costos operativos
vinculados al manejo y conservacion de los legajos.

Durante las tareas de campo se constaté que los legajos presentan un volumen
considerable de documentacion, lo que dificulta la busqueda, el acceso y la
sistematizacién de la informacion, ademas de requerir espacios especificos de
archivo y condiciones adecuadas de conservacion.
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La Resolucién N.° 1401-GCABA-CDNNYA/2019 aprueba el Protocolo de Legajo
Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (LINNA) aplicable al Centro de Admisién y
Derivacion “Ursula Llona de Inchausti” (CAD), estableciendo que dicho legajo
constituye el registro unico e irrepetible —en formato papel— de las intervenciones
realizadas con cada NNyA y/o joven en el &mbito de la Direccion General de
Responsabilidad Penal Juvenil.

Por su parte, los lineamientos de modernizacion administrativa vigentes en el
Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires promueven la digitalizacion,
sistematizacion y gestion electronica de la documentacion administrativa, con el fin
de fortalecer la eficiencia, la trazabilidad y la transparencia de la informacion publica.

Sobre los Recursos Humanos de los Centros Socioeducativos Régimen
Cerrado

Observacion N° 2 - Cobertura de puestos vacantes de los Equipos Técnicos
Profesionales y de Operadores Sociales.

La ausencia de mecanismos agiles para la cobertura de cargos afecta la continuidad
y estabilidad operativa de los equipos de trabajo, con posibles repercusiones en la
eficacia y eficiencia de las intervenciones socioeducativas. Esta limitacion reduce la
capacidad de respuesta de los dispositivos ante contingencias o0 necesidades
especificas, pudiendo comprometer la atencidon sostenida de los adolescentes
alojados. La cobertura de vacantes —ya sea por renuncias, jubilaciones, traslados u
otras causas— depende de la realizacion de los respectivos procesos concursales,
los cuales no se desarrollan con la celeridad necesaria en relacion con el momento
en que se producen las vacantes. En consecuencia, se registran periodos de vacancia
en puestos estratégicos dentro de los equipos técnico-profesionales de los Centros
Socioeducativos de Régimen Cerrado.

De la Resolucién N.° 1283/MHGC/2017, que aprueba la Planta Organica Funcional
de dichos Centros, surge que la incorporacién de nuevos profesionales y operadores
sociales no depende directamente de la Direccion General de Responsabilidad Penal
Juvenil, sino del llamado a concurso a cargo del Ministerio de Hacienda y Finanzas
del GCBA.

Observacion N. ° 3 —Inconsistencias en la asignacion y registracién del
personal de los Centros Socioeducativos

Se identificé en la informacion suministrada, la existencia de inconsistencias en la
informacion de recursos humanos remitida por la Direccion General de
Responsabilidad Penal Juvenil, al verificarse que parte del personal registrado bajo la
categoria de Subayudante del Cuerpo de Especial Seguridad y Vigilancia pero que
cumple en la préactica, segun consta en la informacion de Recursos Humanos
adjuntada en dos oportunidades, por el ente auditado funciones profesionales propias
de la Planta Organico Funcional (POF). En particular, se identificaron siete agentes
con dicha situacion, distribuidos del siguiente modo: CSRC San Martin: 4 agentes;
CSRC Manuel Belgrano: 2 agentes; y CSRC Manuel Rocca: 1 agente.

Las inconsistencias en la registracion del personal, afectan la fiabilidad de la
informacion sobre la dotacion real de los Centros y dificultan la verificacion del

73

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autonoma de Buenos Aires



AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENQOS AIRES

cumplimiento de la Planta Organica Funcional, asi como la adecuada planificacion y
evaluacion de los recursos humanos necesarios para el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Sobre los articulaciones
Observacion N° 4 — Formalizacion de las articulaciones

Del relevamiento efectuado surge que, todas las articulaciones llevadas a cabo desde
los CSRC se realizan de manera informal, en tanto los centros no cuentan con
procedimientos y circuitos formales de coordinacién y articulacion con otros
organismos gubernamentales y no gubernamentales.

En tal sentido, la falta de articulacion formal dificulta garantizar los recursos
necesarios para responder en tiempo y forma ante las necesidades que surjan en el
marco del acompafiamiento que se brinda a los jévenes, mas aun teniendo en cuenta
el contexto de encierro en lo que refiere principalmente a la problematica de las
adicciones.

Sobre el Presupuesto y las Metas Fisicas

Observacion N.° 5 — Falta de consistencia y completitud en la informacion de
seguimiento fisico del Programa 74

Se identifico una debilidad en el sistema de control interno vinculada al registro y
seguimiento de la ejecucion fisica del Programa 74. Puntualmente, se constato la
ausencia de carga de informacion en los formularios S4 por parte de ambas
jurisdicciones, asi como la falta de datos en la carga de ejecucion fisica
correspondiente a la Jurisdiccion 20. Esta omision impide efectuar un monitoreo
efectivo del avance de los objetivos y metas del programa.

Asimismo, se detectaron inconsistencias entre la informacién reportada en los
formularios y cuenta de inversién y la remitida por la Direccidon General en respuesta
a los requerimientos de auditoria, lo cual compromete la confiabilidad de los datos
utilizados para la evaluacién de la gestion.

En tanto también, se evidenciaron inconsistencias entre la estructura de la
programacion fisico-financiera. Mientras la asignacion presupuestaria se encuentra
desagregada a nivel de actividades, la programacion fisica se formula y ejecuta a nivel
de programa, sin identificar ni reportar los productos intermedios correspondientes.
Esta falta de alineacion entre ambas dimensiones impide un seguimiento integral y
consistente del desempefio fisico-financiero, afectando la trazabilidad entre los
recursos asignados y los resultados alcanzados.

La falta de integridad, oportunidad y concordancia en la informacion cargada en las
herramientas de seguimiento vulnera los principios basicos del control interno
establecidos en el articulo 71 de la Ley N°70, afectando la capacidad del organismo
para identificar desviaciones, tomar decisiones informadas y rendir cuentas
adecuadamente.
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Observacion N.° 6 — Ejecucion presupuestaria superior al crédito originalmente
sancionado

Se observa que el monto devengado en el marco del Programa 74 — Control e
Intervencion de Jévenes en Conflicto con la Ley Penal para la Jurisdiccion 20
(Jefatura de Gobierno) superé un 231% al crédito originalmente sancionado para
dicho programa en la Jurisdiccion 45 (Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat),
evidenciando una ejecucion significativamente superior respecto a la prevision inicial.

Observacion N.° 7 — Utilizacién del Decreto N.° 433/16 como modalidad de
contratacion

Del analisis efectuado, se constaté que el 91,72% de los gastos del programa se
corresponden con gastos realizados bajo la modalidad de pago prevista en el Decreto
N°433/16. Dicha practica implica un apartamiento de lo dispuesto en la Ley N°2095
de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, en lo que respecta al régimen de compras
y contrataciones del Sector Publico los cuales resultan de cumplimiento obligatorio
para garantizar la transparencia, eficiencia y control del gasto publico.

La utilizacion del Decreto N°433/16 como marco normativo para la contratacién de un
servicio esencial, como lo es el servicio de alimentacion en los Centros de Régimen
Cerrado, refleja debilidades en la planificacion y en los mecanismos de control interno
del area afectando la trazabilidad del gasto, comprometiendo la transparencia en la
ejecucioén presupuestaria y dificultando la evaluacion del cumplimiento de los objetivos
programaticos establecidos.

Observacion N.° 8 — Deficiencias en la documentacion y control de los
expedientes de gasto.

Del analisis de la muestra seleccionada de expedientes vinculados a prestaciones
alimentarias y servicio de mantenimiento en el marco del Programa 74 — Control e
Intervencion de Jovenes en Conflicto con la Ley Penal, se detectaron debilidades en
la documentacion respaldatoria y en los mecanismos de control aplicados, los que se
detallan a continuacion:

e Enlos casos analizados correspondientes a las prestaciones alimentarias®®, se
detectd que la cantidad de jévenes que asistieron a los centros, no coincide
con los registros que surgen de las planillas de cuantificacion, evidenciando
incrementos que oscilan entre un 77% y un 1233%.

e En 2/10 expedientes analizados (20%)?’, se verificaron erogaciones que no
guardan correspondencia con la actividad efectivamente analizada.

e En un caso?, el monto unitario consignado en la planilla de cuantificacion no
coincide con el valor facturado y aprobado por acto administrativo.

e En dos casos??, no consta en el expediente la factura correspondiente al
servicio prestado, ni se encuentra documentacion respaldatoria que acredite

26 CATERIND S.A. (EX-2024-06491123-GCABA-DGRPJ), COMPANIA ALIMENTARIA NACIONAL S.A. (EX-
2024-06491053-GCABA-DGRPJ), COMPANIA ALIMENTARIA NACIONAL S.A (EX-2024-19214500-GCABA-
DGLTACDN), COMPARNIA ALIMENTARIA NACIONAL S.A (EX-2024-47466396-GCABA-DGLTACDN),
CATERIND SA (EX-2024-19213728-GCABA-DGLTACDN), CATERIND SA (EX-2024-45311200-GCABA-
DGLTACDN)

27 BAGALA S.A. (EE-2024-28732489), COMPANIA INTEGRAL DE ALIMENTOS S.A. (EE-2024-28733070).

28 CATERIND S.A (EX-2024-06491123-GCABA-DGRP).

29 CATERIND S.A. (EX-2024-06491123-GCABA-DGRP), COMPARNIA ALIMENTARIA NACIONAL S.A. (EX-2024-
06491053-GCABA-DGRPJ).
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Su existencia.

e En el expediente correspondiente al servicio de mantenimiento integral® no
consta un desglose de los conceptos facturados, ni una descripcion de las
tareas ejecutadas que permita verificar la razonabilidad y correspondencia del
monto facturado con los servicios efectivamente prestados.

e En relacion al contenido de los expedientes y a la falta de aplicacion de las
modalidades de contrataciones establecidas en la Ley N° 2095, no surge
documentacion alguna que de respaldo a las condiciones basicas que deben
cumplirse en toda contratacion, tales como: parametros nutricionales y
especificaciones técnicas, requisitos de calidad alimentaria, control,
seguimiento e inspeccion operacional, instrumentos de penalizacion y
reparacion, reglas de la contratacion (igualdad, competencia, selecciones
objetivas), clausulas econémicas: presupuesto y readecuacion de precios y
evaluacion de desempefio y resultados.

RECOMENDACIONES.
Sobre el marco normativo.

Recomendacién N° 1. Arbitrar las medidas necesarias a fin de implementar un
sistema informatico de registro y gestidén para consulta, resguardo y actualizacion de
manera centralizada de los legajos Integrales de Nifias, Nifios y Adolescentes
(LINNA) en los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado.

Sobre los Recursos Humanos de los Centros Socioeducativos Régimen
Cerrado

Recomendacion N° 2: Arbitrar las medidas pertinentes a fin de disponer de
mecanismos mas agiles para la cobertura de vacantes de los Equipos Técnicos
Profesionales y de Operadores Sociales en los CSRC, acorde a la capacidad
operativa y las necesidades de la poblacion atendida en dichos espacios.

Recomendacién N° 3: Implementar medidas que contribuyan a fortalecer el sistema
de control interno en lo que respecta al registro de la informacion referida a los
recursos humanos, en particular, del Cuerpo de Especial Seguridad y Vigilancia
(CESyV), y reforzar las vacantes de la Planta Organico Funcional (POF) para que el
personal del CESyV pueda cumplir con sus funciones profesionales propias.

Sobre las articulaciones

Recomendacion N° 4: Arbitrar las medidas necesarias para formalizar las
articulaciones requeridas en los Centros Socioeducativos de régimen Cerrado
(CSRQ).

Sobre el Presupuesto y las Metas Fisicas

Recomedacién N°5: Arbitrar las medidas necesarias para fortalecer el sistema de
seguimiento y control de la ejecucion fisica del programa, asegurando la integridad,
consistencia y oportunidad de la informacién registrada, asi como su concordancia
con la programacion presupuestaria y los informes de rendicion. El organismo debera
adoptar medidas que permitan mejorar la confiabilidad de los datos utilizados para el

30 COOP.DE TRABAJO FUERZA Y COMPROMISO LTDA (EX-2024-14933053-GCABA-DGLTACDN).
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monitoreo de metas y objetivos, en cumplimiento con los principios de control interno
establecidos en la normativa vigente.

Recomendacidon N° 6: Arbitrar las medidas necesarias para optimizar los procesos
de formulacion, programacion y seguimiento presupuestario del programa, de modo
de lograr una mayor correspondencia entre las programaciones iniciales y la ejecucion
efectiva, asegurando que las modificaciones presupuestarias se encuentren
debidamente fundamentadas y se tramiten conforme a la normativa aplicable,
fortaleciendo la previsibilidad y el control del gasto publico.

Recomendacién N° 7: Arbitrar los medios necesarios para adecuar las practicas de
contratacion del programa al marco normativo vigente, priorizando la aplicacion de los
procedimientos establecidos en la Ley N°2095, a fin de garantizar los principios de
transparencia, eficiencia, competencia y control en la utilizacion de los recursos
publicos, y reducir los riesgos derivados del uso sistematico de mecanismos
excepcionales de contratacion.

Recomendacion N° 8: Arbitrar las medidas necesarias tendientes a recomienda
fortalecer los mecanismos de control interno vinculados a la gestion, documentacion
y validacion de los expedientes de gastos, asegurando la adecuada trazabilidad entre
los servicios contratados, la documentacion respaldatoria y los pagos efectuados, asi
como el cumplimiento de las exigencias normativas aplicables, con el objeto de
mejorar la transparencia, razonabilidad y confiabilidad de la ejecucién del gasto.

CONCLUSION.

La auditoria del desempefio realizada ha tenido como objeto los Centros
Socioeducativos de Régimen Cerrado San Martin, Rocca y Belgrano, los cuales
conforman un subsistema especializado dentro de la Direccion General de
Responsabilidad Penal Juvenil (DGRPJ), orientado al abordaje socioeducativo y la
reinsercion social de la poblacién alojada.

En el plano normativo, se verificé la coexistencia de dos programas y protocolos (Res.
N.° 1095/CDNNYA/19 y N.° 1614/CDNNYA/24) durante el periodo auditado. La nueva
resolucién introduce como principal mejora sustantiva el protocolo para denuncias de
malos tratos.

En el &mbito de los recursos humanos, se observa que la Planta Organico Funcional
vigente (Res. N.° 1283/2017) no refleja la realidad operativa ni la estructura técnica
requerida. Asimismo, se constataron inconsistencias en la registracion del personal,
coexistencia de distintas modalidades contractuales y asignacion de agentes del
Cuerpo de Seguridad a funciones técnicas, lo que afecta la fiabilidad de los registros
y la planificacion de la dotacion.

Desde el punto de vista presupuestario, el programa mostro una ejecucion superior al
230 % respecto del crédito originalmente sancionado, junto con una alta dependencia
del Decreto N.° 433/16 como mecanismo habitual de contratacion. Esta practica,
contraria al régimen general de la Ley N.° 2095, impacta negativamente en la
trazabilidad, transparencia y control del gasto, especialmente en la provision de
servicios esenciales como la alimentacion y el mantenimiento.

77

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autonoma de Buenos Aires



AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENQOS AIRES

En materia de intervenciones socioeducativas, los legajos de la muestra analizados
reflejan la existencia de intervenciones interdisciplinarias y un registro sistematico de
acciones técnicas. Asimismo, mantienen un enfoque coherente con los ejes definidos
en los proyectos institucionales (responsabilizacion, promociéon de derechos,
desarrollo de competencias y fortalecimiento de los vinculos con referentes afectivos
de los adolescentes y joévenes alojados en los CSRC). Surge la necesidad de
implementar un sistema informético de registro y gestion de dichos legajos para su
consulta, resguardo y actualizaciéon de manera centralizada.

De este modo, a partir de la auditoria desarrollada, se ha podido valorar la estructura,
coherencia y efectividad del circuito institucional destinado al cumplimiento de
medidas privativas de libertad para adolescentes y jovenes en la Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires. En tal sentido, se puede concluir que los Centros Socioeducativos
de Régimen Cerrado cumplen su funcion esencial en el acompafamiento institucional
y abordaje socioeducativos de adolescentes y jovenes en conflicto con la ley penal en
el ambito de la Ciudad de Buenos Aires.
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ANEXO |
Determinacién de la muestra

Segun la normativa vigente, el Legajo Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes
(L.I.N.N.A.) constituye el registro en formato papel que se confecciona para cada
NNyA que ingresa a un dispositivo del sistema de Responsabilidad Penal Juvenil, y
Su apertura esta reservada exclusivamente al Centro de Admision y Derivacion (CAD).
Este dltimo también es el responsable del archivo del legajo una vez que el
adolescente y/o joven egresa del Centro Socioeducativo de Régimen Cerrado hacia
otro dispositivo 0 &mbito externo al sistema.

Por este motivo, resulta necesario determinar, con caracter previo a la seleccién de
la muestra, cuantos adolescentes y jovenes alojados durante 2024 en cada uno de
los centros auditados egresaron en el periodo bajo analisis, y cuantos permanecian
en ellos al 31 de diciembre de 2024. La informacién recabada en los tres centros
objeto de la auditoria arrojé el siguiente resultado:

) Cantidad de
SITUACION AL 31/12 jovenes y %
adolescentes

EGRESARON DEL

CSRC 199 72,10%
ALOJADOS EN CSRC 77 27,90%
TOTALES 276| 100,00%

Fuente: Elaboracion propia con datos suministrados por la DGRPJ

La situacion especifica de cada uno de los centros al 31/12/2024 es la siguiente:

CSRC San Martin | CSRC Belgrano | CSRC Manuel Rocca

SITUACION AL 31/12 | Cantidad % Cantidad % Cantidad %

Egresaron del CSRC 94| 71,21% 22| 73,33% 83| 72,81%
Alojados en CSRC 38| 28,79% 8| 26,67% 31| 27,19%
TOTALES 132|100,00% 30{100,00% 114 | 100,00%

Fuente: Elaboracidn propia con datos suministrados por la DGRPJ
Del cuadro expuesto se desprende que, de los 276 adolescentes y jovenes alojados
en los tres centros durante el afio 2024, el 72 % egreso en algiin momento del afio,
mientras que el 27,9 % permanecia alojado al 31 de diciembre de 2024.

No obstante, lo expuesto, debido a las caracteristicas dinamicas de la labor
desarrollada en los centros y como también de su poblacion, sumado a la duracién
variable de las medidas penales; al momento de efectuarse las tareas de campo,
muchos de los adolescentes alojados durante 2024 ya no se encontraban en los
centros en julio de 2025 —mes en que se realizaron dichas tareas—, ni tampoco sus
legajos.

Por lo tanto, se procedio in situ al reemplazo de los elementos de la muestra por los
legajos inmediatos siguientes correspondientes a adolescentes que se encontraban
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alojados en los Centros al momento de la visita, a fin de mantener la aleatoriedad de
la seleccion. La cantidad de casos seleccionados se determind en proporcion con la
poblacion alojada en diciembre de 2024 en cada dispositivo, segun lo informado
mediante Nota NO-2025-17001000-GCABA-DGRPJ. Cabe sefalar que los legajos
presentaban un volumen considerable de documentacion, lo que requirié un analisis
detallado para su revision.
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ANEXO Il
Organigramavigente en el periodo auditado conforme ala Resolucion 2024-898-
GCABA-CDNNYA
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Fuente: Anexo | IF-2024-20828480-GCABA-CDNNYA, pag. 7, recibido por el organismo auditado.

A continuacion, se detallan las principales responsabilidades primarias de la Direccion
de Responsabilidad Penal Juvenil, asi como las acciones que la Direccion Operativa
de Centros Socioeducativos de Privacion de Libertad Ambulatoria y las
Subdirecciones Operativas de los CSRC deben llevar a cabo en relacién con el objeto
de auditoria.
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Responsabilidades primarias de la Direccién General Responsabilidad Penal
Juvenil.

. Disefar, coordinar y supervisar el Sistema de Responsabilidad Penal Juvenil,
respetuoso de los derechos humanos en general y de los derechos de los
adolescentes en particular, con estricta observancia de la Convencion Internacional
de los Derechos del Nifio, las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la
Administracion de Justicia de Menores (Reglas de Beijing) Resolucion N° 40/33 de la
Asamblea General; las Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los
menores privados de libertad, Resoluciéon N° 45/113 de la Asamblea General y las
Directrices de Naciones Unidas para la prevenciéon de la Delincuencia Juvenil
(Directrices del RIAD), Resolucion N° 45/112, y la normativa nacional y local vigente.
. Coordinar y supervisar la instrumentacion de las politicas, programas y
acciones de prevencion y de atencion socio — educativas relacionadas con personas
menores de edad, en conflicto con la ley penal, desde la perspectiva de la promocion,
proteccion y restitucion de los derechos de las/os nifias nifios y adolescentes.

. Supervisar y monitorear la articulacion de las areas competentes a su cargo
con la autoridad judicial competente respecto de las acciones inherentes al érgano
administrador en el cumplimiento de medidas alternativas, restrictivas y/o privativas
de la libertad, impuestas en el marco del proceso penal a personas menores de edad.
. Formular las pautas de funcionamiento y de supervisién de los dispositivos de
monitoreo y seguimiento, socio — educativos residenciales (de libertad restringida) y
centros socio— educativos de régimen cerrado.

. Controlar los proyectos de protocolos de intervencion, reglamentos de
convivencia y normalizacion de précticas institucionales que efectien las distintas
direcciones operativas a su cargo.

. Supervisar y coordinar la interaccion conjunta con las areas competentes del
Organismo a fin de garantizar la proteccion y restitucion de derechos de todos los/as
nifas, nifios y adolescentes en conflicto con la ley penal, en forma concomitante al
cumplimiento de las medidas restrictivas de naturaleza penal.

. Formular pautas y procedimientos para la elaboracion y presentacion de
informes periddicos a la autoridad judicial competente, dando cuenta de la evolucién
y resultados de la medida socio — educativas alternativas, restrictiva o privativa de la
libertad impuesta a cada adolescente.

. Definir los modelos de intervencién en la organizacion y supervision de las
acciones técnico — profesionales relacionadas con el ingreso, evaluacion y derivacion
de los adolescentes en conflicto con la ley penal.

. Supervisar la implementacion de un registro de informacion integral,
mensurable, confiable y oportuna de adolescentes en conflicto con la ley penal que
habilite la observancia en el seguimiento de las medidas judiciales y permita evaluar
la implementacion de las estrategias inscriptas en los programas, servicios y acciones
postulados.

. Elaborar programas de capacitacion y formacion permanente tanto en servicio
como para la seleccion del personal técnico, profesional y del Cuerpo Especial de
Seguridad y Vigilancia, o la denominacion que se otorgue en el futuro por una ley,
estableciendo perfiles de aptitud necesarios en relacion al desempefio en los centros
socio — educativos a su cargo, en coordinacion con las areas competentes.

. Decidir sobre asignacion, funciones, traslados del personal del Cuerpo
Especial de Seguridad y Vigilancia que cumple funciones en los centros socio —
educativos, residencias educativas y/u otros dispositivos de la Direccion General.
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. Convocar de acuerdo con la generacion del cronograma respectivo la
conformacién de la Junta de Evaluacion y Desempefio para ascensos, altas y bajas
del Cuerpo Especial de Seguridad y Vigilancia con participacion de la Direccion
Operativa de Centros Socio- Educativos de Privacion de Libertad Ambulatoria.

Descripcion de Acciones Direccién Operativa Centros Socio Educativos de
Privacion de la Libertad Ambulatoria

. Promover la formulacion de proyectos institucionales centrados en el
adolescente como sujeto de derecho, que constituyan el marco técnico, profesional y
operativo de la intervencion socio — educativa.

. Supervisar los procesos socio — educativos de los adolescentes en conflicto
con la ley penal en su transito por los dispositivos y/o programas desde su
incorporacion hasta su egreso.

. Monitorear modelos y practicas de intervencion del personal, a fin de garantizar
el pleno desarrollo y ejercicio de los derechos de los/as adolescentes en conflicto con
la ley penal.

. Definir los criterios de funcionamiento del proyecto institucional para los centros
socioeducativos.

. Elaborar protocolos de intervencion, reglamentos de convivencia Yy
normalizacion de préacticas institucionales.

. Determinar la asignacion, funciones, traslados del personal técnico,
profesional, administrativo y de servicios que cumpla funciones en los centros socio
— educativos.

. Coordinar la interaccién conjunta con las areas competentes del Consejo a fin
de garantizar la proteccion y restitucion de derechos de todos los/as adolescentes en
conflicto con la ley penal, en forma concomitante al cumplimiento de las medidas
restrictivas de naturaleza penal.

. Elaborar programas de capacitacion, formacion y seleccién del personal
técnico y profesional y participar de la programatica del Cuerpo Especial de Seguridad
y Vigilancia, estableciendo perfiles de aptitud necesarios en relacién al desempefio
en los centros socio — educativos a su cargo, en coordinacion con las areas
competentes.

. Participar en la conformacién de la Junta de Evaluacién y Desempefio para
ascensos, altas y bajas del Cuerpo Especial de Seguridad y Vigilancia, en
coordinacion con la Direccion General.

. Monitorear en forma periédica los centros socio — educativos a su cargo,
observando la adecuacién de las practicas en el proceso de implementacién del
proyecto institucional, garantizando que el transito institucional de los adolescentes
sea acorde a la normativa vigente en la materia.

. Elaborar y transmitir el parte diario de novedades a la Direccion General
producidas en los centros socio — educativos.
. Actualizar en forma permanente la informacion registrada desde los efectores

descentralizados (centros socio — educativos) relacionada a los adolescentes
alojados, como asi también de las medidas judiciales impuestas.

. Promover las acciones tendientes a lograr una intervencion que garantice la
insercion educativa, laboral y social del adolescente, contemplando la participacion
de su familia o referente afectivo, en coordinacion con el personal directivo,
profesional y técnico de los centros socio — educativos.

. Receptar las inquietudes de los subdirectores Operativos en cuanto al
funcionamiento y/o movimientos que pudieran producirse en los técnicos y
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profesionales de los centros socioeducativos y coordinar con la instancia superior
para la efectiva toma de decisiones, en coordinacién con los efectores de salud,
educacion y aquellos que correspondan para garantizar la efectividad de los
derechos.

. Acompanar y asistir a los/as subdirectores Operativos/as de los centros en la
resolucién de situaciones problematicas a fin de garantizar el normal funcionamiento
institucional, en el menor lapso de tiempo posible.

Descripcion de Acciones de cada una de las sub direcciones de los Centros de
Régimen Cerrado, General San Martin, Manuel Belgrano y Manuel Rocca.

. Formular y proponer a la Direccion Operativa el marco técnico, profesional y
operativo para la intervencion socio — educativa.

. Ejecutar los programas y servicios destinados a los/as adolescentes en
cumplimiento de medidas penales y de caracter socio-educativas en el ambito del
centro.

. Realizar el acompafiamiento a los/as adolescentes privados de su libertad por
expresa indicacion de la Justicia Nacional especializada, o la que en el futuro la
reemplace, y la justicia federal con jurisdiccion en la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires, en la elaboracién de un proyecto de vida que los/as aleje de su vinculacion con
el ambito judicial y promover su inclusion en la comunidad.

. Elaborar los planes de trabajo de los/as adolescentes con el fin de estimular su
autonomia ciudadana y la participacion en los distintos ambitos comunitarios.

. Realizar acciones para la promocion de la responsabilidad del/la adolescente
en relacion a las propias acciones y sus consecuencias para la convivencia en
comunidad.

. Promover practicas de participacion comunitaria con el fin de estimular la
valoracion de las experiencias colectivas y brindar las herramientas necesarias para
su insercién en el sistema educativo, laboral y social.

. Implementar la planificacion de la ensefianza de habilidades de convivencia y
resolucion de conflictos por medio de la palabra y los mecanismos legales.
. Promover las practicas de autocuidado del/la adolescente y de sus semejantes

con el fin de desarrollar su capacidad de solicitar y recibir ayuda ante situaciones
problematicas.

. Realizar la orientacion e inclusion de las familias de los/as adolescentes
privados de su libertad, en los distintos recursos comunitarios e institucionales, redes
sociales y de apoyo, que promuevan la participacién activa durante todo el periodo
de supervision y acompafamiento de los jévenes en el territorio.

. Elaborar y transmitir el parte diario de novedades a la Direccion Operativa.

. Organizar las asignaciones, funciones, traslados del personal del Cuerpo
Especial de seguridad y Vigilancia que cumple funciones dentro del dispositivo, en
coordinacion con la Direccion General.

. Efectuar las acciones tendientes a proceder a la evaluacion del desempefio del
personal del Cuerpo Especial de Seguridad y Vigilancia a fin de implementar la Junta
respectiva.
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NORMATIVA AREA DE
DESIGNACI | FECHA AREA DEPENDENC | CARGO AEELLIDO) Y CUIL OlEEERYAC
- NOMBRE ON
ON 1A
. - Presidencia
Direcciéon del Conseio
RES-2021- 1/8/202 General de de Derechi)s Director | ECHARRI, 21-
859-GCABA- 1 Responsabilid de Nifios General Roberto 2777728
CDNNYA ad Penal " ' Nicolas 0-9
Juvenil Nifas y
Adolescentes
Direccion
Operativa de
RES-2022- Centros Subdirect CERDA 27.
1432- 1/10/20 | CSRC José | Socioeducativ or LIPANOVICH 3801026
GCABA- 22 de San Martin os de Operativo , Maria 3.9
CDNNYA Privacién de | ~P Florencia
la Libertad
Ambulatoria
Acepta la
renuncia de
Maria
Florencia
Cerda
Direccién Lipanovich al
Operativa de cargo de
Centros Subdirectora
RES-2024- . : .| Subdirect | SOCOLOVS 23- Operativa de
262-GCABA- | 22202 dgziﬁ ,\Jﬂgsrﬁn Soc'gg‘zj‘éca“" or KY, Irina | 3522975 la
CDNNYA LT Operativo Lucila 3-4 Subdireccion
Privacion de Operativa del
la Libertad gemro o
Ambulatoria -
Régimen
Cerrado “José
de San
Martin” a
partir del
31/01/2024
RES-2024-12-
GCABA-
CDNNYA
Acepta la
Direccion renuncia de
. Carlos Martin
Operativa de . e
Centros Direccion CERDA Corrales CUIL
RES-2024- : . General de . 27- 20-28768855-
262-GCABA- 1/22202 Somggc(jjtécatlv Responsabilid ODIQ?;EUO LIPA,\'};\I,QCH 3801026 | 6 al cargo de
CDNNYA o8 @ ad Penal | P ol 39 Director
Privacion de . Florencia -
. Juvenil Operativo de
la Libertad
- Centros
Ambulatoria : .
Socioeducativ
os de
Privacion de
Libertad
Ambulatoria
Acepta la
renuncia de
Direccién Ana Maria
Operativa de Sinisi CUIL
Centros . 27-23593458-
RES-2024- CSRC : .| Subdirect PASO 27-
278-GCABA- | 192120 | panyel | Socioeducativ | o TESSEIRA, | 2649625 | 5 8l cargo de
24 os de . p Subdirectora
CDNNYA Belgrano S Operativo | Maria Celeste 2-3 :
Privacién de Operativa de
la Libertad la
Ambulatoria Subdireccion
Operativa del
Centro de
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Régimen
Cerrado
“Manuel
Belgrano” a
partir del
14/02/2024
RES-2024-
988-GCABA-
CDNNYA
Acepta la
renuncia de
Direccion Irina Lucila
Operativa de Socolovsky al
RES-2024- Centros Subdirect 27. cargo de
1051- 1/6/202 | CSRC José | Socioeducativ RAMIREZ, Subdirectora
. or 2807389 .
GCABA- 4 de San Martin os de Operativo Carla Andrea 9 Operativa del
CDNNYA Privacién de Centro
la Libertad Socioeducativ
Ambulatoria o de Régimen
Cerrado "José
de San
Martin" a
partir del
31/05/2024
RES-2024-
915-GCABA-
CDNNYA
Acepta la
renuncia de
Direccion Maria Celeste
Operativa de Passo Teseira
Centros . al cargo de
RES-2024- CSRC : .| Subdirect | SOCOLOVS 23- -
997-GCABA- | /0202 | panuel | SecioeducalV | o, KY,lrina | 3522975 | Subduectora
CDNNYA Belgrano L Operativo Lucila 3-4 perativa de
Privacion de Centro
la Libertad Socioeducativ
Ambulatoria o de Régimen
Cerrado "
Manuel
Belgrano" a
partir del
31/05/2024
RES-2024-
969-GCABA-
CDNNYA
Acepta la
renuncia de
Direccion Viviana Laura
Operativa de Tabaj al cargo
Centros . de
RES-2024- CSRC : .| Subdirect | FONTANA, 23- -
987-GCABA- 1/6£1202 Manuel Somgg%técanv or Diego 2723566 Suzgﬁg(gg
CDNNYA Rocca LT Operativo Esteban 2-9 P
Privacion de Centro
la Libertad Socioeducativ
Ambulatoria o de Régimen
Cerrado
"Manuel
Rocca" a
partir del
31/05/2024
Direccion Cesa alrina
Operativa de Lucila
RES-2024- Centros . Socolosvsy
1315- 1/9/202 CSRC Socioeducativ Subdirect BOWERS, 23- en el cargo de
Manuel or . 2284918 ;
GCABA- 4 Belgrano os de Operativo Mariano 2.9 Subdirectora
CDNNYA Privacién de Operativa del
la Libertad Centro
Ambulatoria Socioeducativ
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o de Régimen
Cerrado
"Manuel

Belgrano" a
partir del
31/07/2024

RES-2024-
2182-
GCABA-
CDNNYA

1/12/20
24

CSRC
Manuel
Belgrano

Direccion
Operativa de
Centros
Socioeducativ
os de
Privacion de
la Libertad
Ambulatoria

Subdirect
or
Operativo

GRAZIANO,
Gabriela
Fernanda

27-
2731625
0-5

RES-2024-
2113-GCABA-
CDNNYA
acepta la
renuncia al
cargo de
Subdirector
Operativo del
Centro
Socioeducativ
o de Régimen
Cerrado
"Manuel
Belgrano" de
Mariano
Bowers a
apartir del
30/11/2024.

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autonoma de Buenos Aires

87



AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENQOS AIRES

ANEXO Il
Normas Supranacionales que rigen en la materia

- Convencién sobre los Derechos del Nifio. Adoptada y abierta a la firma y
ratificacion por la Asamblea General en Resolucion N° 44/25, del 20 de noviembre de
1989. Entrada en vigor: 2 de septiembre de 1990, de conformidad con el articulo 49.
- Directrices de las Naciones Unidas para la prevencién de la delincuencia
juvenil (Directrices de RIAD) adoptadas por la Asamblea General en Resolucion N°
45/112, del 14 de diciembre de 1990.

- Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administraciéon de la justicia
de menores. ("Reglas de Beijing"). Adoptadas por la Asamblea General en —
Resolucion N° 40/33, del 28 de noviembre de 1985.

Las Reglas de Beijing, o Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la
Administracion de la Justicia de Menores, son un conjunto de directrices que
establecen principios y normas para el tratamiento de menores en conflicto con la ley.
Estas reglas buscan garantizar que los jovenes reciban un trato justo, equitativo y
acorde a sus necesidades, priorizando su bienestar y desarrollo.

Los principios de las Reglas de Beijing son:

e Bienestar del menor: las reglas ponen énfasis en el bienestar integral del
menor, buscando proteger sus derechos y promover su desarrollo positivo.

e Minima intervencion: la privacion de libertad y otras medidas restrictivas deben
ser utilizadas como ultimo recurso y por el periodo mas corto posible.

e Proteccibn de derechos: se enfatiza la proteccion de los derechos
fundamentales de los menores, incluyendo el derecho a la defensa, a la
presuncién de inocencia, a la privacidad, a la asistencia letrada y a la
participacion en el proceso.

e No discriminacién: las reglas prohiben cualquier forma de discriminacién
basada en raza, color, sexo, edad, idioma, religion, nacionalidad, origen social
o cualquier otra condicion.

e Tratamiento diferenciado: el sistema de justicia juvenil debe tratar a los
menores de manera diferente a los adultos, reconociendo su vulnerabilidad y
potencial de cambio.

e Priorizacion de medidas no privativas de libertad: se promueve el uso de
alternativas a la prisién, como la libertad vigilada, programas de tratamiento y
servicios comunitarios, para facilitar la reintegracion del menor a la sociedad.

e Participacion de la comunidad: se fomenta la participacion de la familia, la
comunidad y otros recursos sociales para apoyar al menor y prevenir la
reincidencia.

e Formacion especializada: se requiere la formacion especializada del personal
que trabaja en el sistema de justicia juvenil, incluyendo jueces, fiscales,
defensores, trabajadores sociales y policias.

e Seguimiento y evaluacién: se promueve la evaluacion continua del sistema de
justicia juvenil para asegurar su eficacia y mejoramiento constante.

e Aplicacion en la préactica: las Reglas de Beijing proporcionan un marco para el
desarrollo y la aplicacion de leyes, politicas y practicas relacionadas con la
justicia juvenil en diferentes paises. Buscan asegurar que el sistema de justicia
juvenil sea justo, eficiente y contribuya a la proteccion de los derechos de los
menores y a la seguridad de la comunidad.

- Reglas de las Naciones Unidas para la proteccién de los menores privados de
libertad, (Reglas de La Habana) adoptadas por la Asamblea General en Resolucion

88

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autonoma de Buenos Aires



AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENQOS AIRES

N° 45/113 del 14 de diciembre de 1990. Estas reglas establecen los principios basicos
y las normas minimas internacionales para garantizar el respeto de los derechos
humanos, la dignidad y el bienestar de los adolescentes y jovenes privados de
libertad, sea en instituciones judiciales, administrativas o de otro tipo.

Entre sus ejes principales destacan:

e Finalidad educativa y de reintegracion social: el internamiento debe orientarse
a la rehabilitacion y reinsercion del menor en la sociedad, no a la sancién o
castigo.

e Condiciones de alojamiento y trato humano: se exige que las instalaciones
sean seguras, limpias y adecuadas, con acceso a atencion médica, educacion,
recreacion y contacto familiar.

e Respeto a la dignidad personal: se prohiben los malos tratos, el aislamiento
prolongado, la violencia o cualquier medida degradante.

e Garantias procesales y supervision: los menores deben tener acceso a
defensa, revision judicial de su situacién y mecanismos de queja ante abusos.

e Personal especializado: los funcionarios deben recibir formacion especifica en
derechos humanos, psicologia infantil y trabajo socioeducativo.
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Proyecto Institucional Manuel Belgrano

Objetivos especificos

Acciones

Responsable

Indicadores

Objetivo 1: Propiciar espacios de trabajo que acompafien laimplementacién de la medida socioeducativa.

Estrategia 1.1: Delimitar espacios de trabajo
individual y grupales para la reflexiéon sobre los
hechos que motivaron la aprobacion de la libertad,
asi como las consecuencias de las propias acciones

Auxiliar legal/ Promotores

Registro de las
intervenciones realizadas
en el apartado
“Intervenciones Técnico —

su edad y desagregacion de posibles escenarios,
vinculando el proceso individual al proceso judicial.

y decisiones; la identificacion de habilidades, sociales Profesionales” del Leaaio
capacidades y potencialidades de cada joven y el Intearal de Nifias Niﬁgsl
desarrollo de aquellas necesarias para la integraciéon Adglescentes (LINNA) y

social. )
Estrategia 1.1.b: espacios de informacion sobre su Existencia y registro de los
situacion procesal en un lenguaje claro y acorde a Auxiliar legal. encuentros en el apartado

“Intervenciones Técnico —
Profesionales” del LINNA.

Estrategia 1.2: Mantener reuniones de seguimiento
mensual con cada joven y equipo de trabajo en las
gue se evaluaran las dimensiones convivenciales y
socioeducativas conforme con el Plan de Trabajo
Individual, pudiendo destacar los logros alcanzados
y redefinir los objetivos de trabajo a alcanzar.

Promotores sociales/ Auxiliar
legal/ Operadores Sociales/
Instructores de Actividades

Deportivas/ Equipo de Salud/

CESyVv

Registro de la intervencion
en apartado
“Intervenciones Técnico —
Profesionales” del LINNA

Estrategia 1.3: establecer los criterios y pautas
como condicidn necesaria para la incorporacion al
sector convivencial de autonomia, enmarcados en 3
ejes: lo convivencial, lo subjetivo y lo procesal.

Promotores sociales/ Auxiliar
legal/ Operadores Sociales/
Instructores de Actividades
Deportivas/ Equipo de Salud/
CESyV

los equipos de trabajo en el

Registro de la evaluacién
de los procesos
individuales de cada joven
realizada en conjunto por

apartado de
“Intervenciones Técnico —
Profesionales” del LINNA.

Objetivo 2: Propiciar acciones para garantizar el efectivo ejercicio

de derechos.

Estrategia 2.1: Iniciar las actuaciones
administrativas tendientes a subsanar la falta de
documentacion que acredite la identidad de aquellos
jévenes que no cuentan con ella, como asi también
proceder al reconocimiento de sus hijos,
garantizando de esta manera el derecho a la
identidad de los mismos.

Promotor social (Trabajador
social) / Auxiliar legal.

Registro de las
intervenciones realizadas
en el apartado
“Intervenciones Técnico —
Profesionales” del LINNA

Estrategia 2.2: Garantizar la inclusion en los
espacios de educacion formal obligatorios acordes
al nivel de instruccién alcanzado y los recursos
materiales para poder llevar adelante las actividades
obligatorias.

Promotor Social (Trabajador
social) / Operador social
(Referente Pedagdgico) /
Auxiliares administrativos/
Personal de Economato/

CESyV

Registro de las actividades

en el apartado pedagdgico

educativas desarrolladas

del LINNA de cada joven.

Estrategia 2.3 Facilitar la realizacién de actividades
deportivas y recreativas acordes a los gustos e
intereses de los jovenes.

Instructores de Actividades
deportivas/ Talleristas/
Operadores Sociales/
Auxiliares Administrativos/
Personal de Economato/
CESyV

Registro individual de
actividades diarias.
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Estrategia 2.4: Brindar la atencion primaria y la
profundizacién diagnostica de los jovenes,
promoviendo la asistencia sanitaria integral

oportuna, garantizando acciones preventivas y de
acceso a la salud integral mediante los tratamientos
especificos que requiera cada joven.

Equipo de Salud (Medico,
enfermero, nutricionista,
odontologo, kinesiologo,
psiquiatra) / Auxiliar
Administrativo/ Personal de
Economato/ Auxiliar
administrativo/ CESyV

AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENQOS AIRES

Registro de las
intervenciones en el
apartado “Aspectos de
Salud — Anamnesis” del
LINNA.

Estrategia 2.5: Desarrollar distintos espacios de
concientizacion en relacion a la salud, la educacién
sexual integral, el cuidado del cuerpo propio y de los

otros.

Equipo de Salud/ Equipo
Educativo del Ministerio de
Educacion e Innovacion del

GCBA

Registro de las actividades
desarrolladas.

Estrategia 2.6: Garantizar el derecho de acceso a la
justicia a través de las distintas modalidades:
Asistencia y comunicacion permanente con
defensorias oficiales y/o con abogados particulares
y otros organismos judiciales, y cumplimiento de las
diligencias judiciales impuestas en el marco del
proceso.

Auxiliar legal/ Auxiliar
administrativo (oficina
juridica) / CESyV

Registro de llamadas
telefonicas realizadas.
Registro de Comparendos
realizados. Registro de
visitas judiciales

Estrategia 2.7: Promover asambleas semanales a
los efectos de habilitar espacios en los que los
jovenes puedan expresarse en relacion a la vida
institucional y a las relaciones interpersonales, con
la funcién de propiciar iniciativas sobre la vida diaria
y/o instaurar nuevos acuerdos.

Operadores sociales/
Promotores Sociales/
Instructores de Actividades
Deportivas/ CESyV.

Registro de las asambleas
realizadas.

Objetivo 3: Favorecer el fortalecimiento o creacion de vinculos saludables.

Estrategia 3.1: Conformacion de la red vincular

Promotores Sociales.

Registro de las
intervenciones en el
apartado “Intervenciones
Técnico — Profesionales”
del LINNA.

Estrategia 3.2: Fomentar la participacion en los
espacios de visitas.

Operadores sociales/
Promotores Sociales/ Auxiliar
administrativo/ CESyV

Registro de las visitas que
reciben los jovenes.

Estrategia 3.3: Garantizar el derecho a la
vinculacién mediante llamadas telefénicas y
correspondencia.

Operadores sociales/
Promotores Sociales/ CESyV.

Registro de llamadas y
correspondencia realizadas
por los jovenes.

Estrategia 3.4: realizar encuentros informativos con

los jévenes y sus parejas previos al uso del espacio
destinado a visitas intimas para informar sobre salud
sexual y reproductiva.

Equipo de Salud/ Promotores
Sociales.

Registro de las
intervenciones en apartado
correspondiente del LINNA.

Objetivo 4: Fomentar la articulacién con organizaciones de la comunidad para propiciar espacios que
favorezcan el desarrollo de capacidades y destrezas laborales de los jovenes, asi como su continuidad
educativa e inclusién social.

Estrategia 4.1: Promover articulaciones
interinstitucionales con entidades de la comunidad
para generar capacitaciones de oficios.

Promotores sociales/ Auxiliar
legal/ Subdireccion operativa
de control y aplicacion de
Normas para la Proteccién de
Derechos (SOCANPPD)

Implementacion de talleres
de oficio acorde a los
intereses de los jévenes.

Estrategia 4.2: Profundizar la articulacion con
diversas Unidades Académicas que favorezcan la
capacitacion de los jévenes durante su estadia en el
centro y la continuidad al egreso.

Promotores Sociales/ Auxiliar
legal/ Personal Docente/
Ministerio de Educacion

Innovacion GCABA/
SOCANPPD

Registro de las
articulaciones realizadas.
Inclusion de jévenes en
espacios de educacion
superior.

Estrategia 4.3: Articulaciones con diversos
organismos que generen oportunidades de insercion
laboral.

Promotores sociales/ Auxiliar
legal/ SOCANPPD

Registro de las
articulaciones realizadas y
las inclusiones
efectivizadas.
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Estrategia 4.4: Articulaciones con entidades
recreativas, culturales y/o deportivas que faciliten el
acceso a distintas actividades de esa indole.

Promotores sociales/ Auxiliar
legal/ Instructores de
Actividades Deportivas.

AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

Registro de entidades que

se constituyen en posibles

lugares de derivacion para

jévenes que egresan del
Centro

Estrategia 4.5: Implementar proyectos solidarios.

operadores sociales/
Talleristas.

Registro de los proyectos
solidarios realizados.

Objetivo 5: propiciar espacios educativos para la elaboracion de emprendimientos socio productivos,
donde los jovenes puedan recrear escenarios para su futura insercion laboral

Estrategia 5.1: elaborar un proyecto educativo socio
productivo en el que se organicen acciones en pos
de aproximar a los jovenes en el mundo del trabajo

Operadores sociales/
Promotores sociales/ Auxiliar
legal/ Talleristas/ SOCANPPD

Formulacion del proyecto y
registro de las actividades
desarrolladas

Objetivo 6: Garantizar seguridad individual durante su estadia en el Centro y en los traslados dispuestos y

autorizados por la autoridad judicial.

Estrategia 6.1: Acompafiar a los jévenes en las
distintas instancias intra e interinstitucionales, de
manera diaria, alcanzando a actividades educativas,
espacios recreativos. Terapéuticos, asi como en
movimientos y traslados interinstitucionales.

Cuerpo Especial de
Seguridad y Vigilancia.

Registro de las actividades
desarrolladas y de
novedades diarias.

Estrategia 6.2: Actuar previamente en relacion a los
jovenes y adultos de institucion, propendiendo a la
internalizaciéon de normas, cumpliendo los
procedimientos técnicos - administrativos, a fin de
garantizar una intervencion oportuna ante posibles
escenarios de conflicto.

Cuerpo Especial de
Seguridad y Vigilancia.

Registro de las actividades
desarrolladas y de
novedades diarias.

Proyecto Institucional Manuel Rocca

Objetivos especificos

Acciones

Responsable

Indicador

Objetivo 1: favorecer la responsabilizacidon subjetiva de sus actos y generar mayores niveles de

autonomia.

Estrategia 1: talleres y charlas,
asambleas convivenciales y grupos de
reflexion,

Equipo de operadores sociales
/ Promotores sociales / Grupo
especial de Seguridad y

Vigilancia.

Asistencia y registro de los

encuentros.

Estrategia 2: Entrevistas individuales de
seguimiento a fin de generar espacios de
reflexion.

Promotores sociales

Registro de entrevistas en el
apartado correspondiente del Legajo
Integral de Nifias Nifios y
Adolescentes (LINNA).

Estrategia 3: espacios de informacion
sobre su situacién procesal en un
lenguaje claro y acorde a su edad y
desagregacion de posibles escenarios,
vinculando el proceso individual al
proceso judicial.

Auxiliares legales.

Existencia y registro de los
encuentros apartado correspondiente

del LINNA.

Objetivos 2: Desarrollar acciones para la promocion de derechos.

Estrategia 1: Gestion de tramites
necesarios para garantizar el acceso a la
educacion formal.

Promotores sociales/ Auxiliar

legal.

Contar con la certificacion
correspondiente y constancia de
alumno regular en el apartado
“Aspectos Pedagdgicos” del LINNA.
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Estrategia 2: Tramitacion de DNI y partida
de nacimiento en caso de no tenerlos

Promotores sociales/ Auxiliar
legal.

AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENQOS AIRES

Existencia de la documentacién que
acredita su identidad

Estrategia 3: Ejecucion de las acciones
tendientes a favorecer el acceso a la
salud integral.

Equipo de salud (Médicos,
Enfermeros, Nutricionistas,
Psiquiatra, Odontologos) /
Operadores Sociales/
Promotores de Salud/
Auxiliares Administrativos /
CESyV

Certificacion de la libreta de
vacunacion y de antecedentes de
salud. Constancia de la atencion en
Salud y de las interconsultas
indicadas en el apartado “Aspectos
de Salud — Anamnesis” del LINNA.

Objetivos 3: Propiciar el desarrollo de capacidades y habilidades necesarias para laintegracion social
disefiando un plan de trabajo que se ajuste a las necesidades del adolescente.

Estrategias 1: Entrevistas individuales
para tomar conocimiento de la trayectoria
educativa y de los intereses de formacion
de adolescente.

Promotores sociales/
Operadores sociales

Existencia de entrevista educativa

inicial. Confeccién de apartado de

“Aspectos Pedagogicos” del LINNA
segun protocolo.

Estrategias 2: Dispositivos Grupales de
intervencion: asambleas convivenciales,
actividades recreativas y deportivas,
actividades mensuales con ejes
tematicos, grupos de reflexion.

Operadores sociales/
promotores sociales/ CESyV/
Instructores de actividades
deportivas.

Existencia de los espacios.
Concurrencia y participacion en los
espacios propuestos mediante
registro.

Estrategias 3: Oferta de actividades no
formales

Operadores sociales/
promotores sociales/
CESyV/Equipo de Salud

Existencia de los espacios.
Concurrencia y participacién en los
espacios propuestos mediante
registro.

Objetivo 4: Fortalecer lared vincular familiar y/o afectivay el proceso de responsabilidad parental en la
situacién del adolescente.

Estrategias 1: Entrevistas personales y
telefonicas entre el profesional y la familia
o referente tanto en el Centro como en el
domicilio familiar.

Promotores sociales/ Auxiliar
Legal.

Registro de encuentros y/o llamadas
telefénicas en el apartado
“Intervenciones Técnico

Profesionales” del LINNA.

Estrategia 2: Asesoramiento para la
tramitacion de asignaciones y/o subsidios
familiares.

Promotores sociales

Registro de intervenciones técnicas
en el apartado “Intervenciones
Técnico Profesionales” del LINNA.

Estrategia 3: Favorecer espacios de
vinculacion familiar.

Promotores sociales/ Auxiliar
Legal.

Registro de intervenciones en el
apartado “Intervenciones Técnico
Profesionales” del LINNA. Rendicién
de viaticos a través de la entrega de
viaticos (apoyo econémico).

Estrategias 4: Celebracion de eventos y
actividades recreativas para fomentar la
participacion de la familia y/o referentes

Operadores sociales/
promotores sociales/
Instructores de actividades
deportivas/ CESyV

significativos

Existencia y registro de los eventos.

Objetivo 5: Fortalecer el acceso del adolescente a las redes socio-comunitarias para logar el desarrollo
progresivo del efectivo ejercicio de la ciudadania.
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Registro de visitas y entrevistas en el
Promotores sociales apartado “Intervenciones Técnico
Profesionales” del LINNA.

Estrategias 1: Visitas y entrevistas a
instituciones comunitarias

Promotores sociales / Auxiliar

Estrategia 2: Armado de guia de recursos Confeccion de guia de recursos

legal.
Estrategia 3: Diferentes modalidades de Registro de encuentros y llamadas
articulacion con instituciones barriales, Promotores Sociales telefénicas realizadas. Confeccién de
deportivas, educativas, ONG informes socio-comunitarios

Estrategia 4: Articulacion con politicas
sociales y programas afines a la tematica
y necesidad de los adolescentes.

Registro de encuentros y llamadas
telefonicas realizadas. Confeccién de
informes socio-comunitarios

Promotores sociales/ Auxiliar
Legal.

Objetivo 6: Garantizar el sostenimiento de los espacios de reflexién sobre las practicas, con los distintos
actores institucionales, respetando las pautas y procedimientos impulsados por el Equipo de
Fortalecimiento de Practicas Institucionales Interdisciplinarias (EFPII)

Estrategia 1: Realizacién de entrevistas
grupales, técnicas diagndsticas Existencia de espacios de reflexion
participativas, técnicas vinculares o para Integrantes del EFPII para los actores institucionales.
la disolucion de obstaculos, grupos de Asistencia a los encuentros
reflexion.

Fuente: Elaboracion propia con datos Disp. 80/2019

Proyecto Institucional San Martin

Objetivos especificos

Acciones Responsable Indicador

1.1 Que los adolescentes alcancen un mayor desarrollo de su sentido de la responsabilidad en relacion a
las propias acciones y sus consecuencias para con ellos mismos y para la convivencia en la comunidad.

1.1.1Evaluacion inicial y Equipo Técnico Registro semanal de dos entrevistas individuales como
continua de la situacion Interdisciplinario minimo en el
integral de cada (operador social y apartado ITP — R del Legajo Integral de Nifias Nifios y
adolescente. psicélogo). Adolescentes (LINNA).

1.1.2 Informar y explicar la
normativa del centro por

. Subdireccion Documento informativo firmado por el adolescente integrado
escrito al momento del . X -
. Operativa a cargo del al LINNA en el plazo establecido por Resolucion 1095-
ingreso y durante todo el Centro GCABA_CDNNYA/19
proceso cuando sea -
necesario.
94
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1.1.3 Entrevistas
individuales orientadas a
fortalecer la capacidad de
autobservacioén, adquisicion
de recursos cognitivos para
la reflexion, capacidad de

iti BRI i - Vi
: p Equipo Técnico
Interdisciplinario s b .
desarrollo de los . inicial dentro de las 24 hs habiles de ingresado el
instrumentos y recursos (operador social'y adolescente
subjetivos necesarios para psicélogo).

alcanzar un nivel de
competencia social que le
permita incluirse en los
diferentes ambitos de la
comunidad.

1.1.4 Desarrollar en los
escenarios cotidianos

intervenciones que Operadores
favorezcan la adquisicion de convivenciales / . Lo . .
habilidades de convivencia | Cuerpo Especial de Presentacion de evaluacion inicial a Ios. quince dias del
> . ; ingreso de todos los adolescentes ingresados.
y resolucion de conflictos Seguridad y

por medio de la palabra 'y Vigilancia (CESyV)
mecanismos normativos

convivenciales.

1.1.5 Intervenir con la

palabra como herramienta Operadores Comparacién semestral de numero de conflictos segun
para favorecer la expresion convivenciales / P reqistro de partes 9
y resolucion de conflictos CESyV 9 P '

personales y vinculares.

1.1.6 Acompaiiar y contener

Operadores - , . .
en su proceso de : X Cumplimiento del cronograma segun registro del libro de
. 7 . convivenciales /
incorporacion a rutinas, cada sector.
. CESyV
horarios y encuadres.
Operadores . L
1.1.7 Implementar con\F/)ivenciaIes / Registro de asambleas semanales con participacion del total
asambleas convivenciales. de los adolescentes.
CESyV
Operadores

convivenciales /
1.1.8 Generar espacios de | CESyV / Auxiliar legal

mediacion protocolizados. / Subdireccion + Registro de actas de mediacion.
Operativa a Cargo
del Centro.
1.1.9 Actividades grupales
ludicas y recreativas que Operadores
favorezcan actitudes convivenciales / Registro de actividades planificadas y realizadas
facilitadoras para la Talleristas.

integracion social.

1.1.10 Acompafamientos a
los adolescentes en los

. - Operadores . - . -
distintos espacios pe . Registro de visitas, registro de llamados telefénicos,
: . Convivenciales ; . X
convivenciales con el informes convivenciales.
S ICESYV
objetivo de lograr una

convivencia armoniosa.

1.1.11 Transmisién clara 'y
oportuna de las normativas

. . Operadores
convivenciales al momento : . . . .
- ; Convivenciales Actas de convivencia/Partes de guardia.
de realizar algun
~ . /ICESyV
sefialamiento ante su

incumplimiento.
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1.1.12 Entrevistas
individuales con el objeto de
clarificar diferentes
aspectos del proceso
judicial, notificaciones
normativas y
procedimientos
institucionales

Auxiliar legal

AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENQOS AIRES

Registro en el ITP — R del LINNA de entrevistas individuales
minimo 1 mensual de cada adolescente.

1.2 Garantiz

ar el acceso alos derechos de los jovenes alojados en el centro.

1.2.1 Efectivizar las
acciones para que los
adolescentes cuenten con
la documentacion
actualizada segun lo
establece el protocolo de
ingreso, garantizando el
derecho a la identidad.

Equipo Técnico
Interdisciplinario /
Auxiliar legal.

Registro de implementacion del protocolo de Ingreso segun
Resolucion 1095/2019

1.2.2 Incluir a los
adolescentes en el proceso
de educacion formal y no
formal.

Equipo técnico
interdisciplinario.

Registro de la entrevista en legajo de intervencion.

1.2.3 Planificacién y
desarrollo de actividades
recreativas, deportivas,
artisticas y culturales.

Operadores
convivenciales/
Talleristas/
Instructores de
actividades
deportivas y
recreativas/ CESyV

: Dictado del 90 % de los talleres cuatrimestrales.

1.2.4 Generar las
condiciones de organizacion
institucional necesarias para

el desarrollo de las
actividades educativas
diarias.

CESvY/ Operadores
convivenciales /
Administracion /

Economato

Presencia del personal de seguridad en la totalidad de los
espacios de actividad. Pedidos y rendiciones presentadas en
tiempo y forma. Cumplimiento del cronograma en un 90 %
de las actividades.

1.2.5 Atender las
necesidades de salud de
cada adolescente
(Prevencion, tratamiento,
rehabilitacion)

Equipo de Salud

Registro de cumplimiento del protocolo en la Anamnesis.

1.2.6 Efectivizar las
interconsultas necesarias
con los efectores de salud

de la comunidad y el

correspondiente
seguimiento de los
tratamientos indicados.

Equipo de salud/
CESyV/ Oficina
Juridica.

Registro de salidas a hospital debidamente gestionadas y
autorizadas.

1.2.7 Promover actividades
como las asambleas o
diferentes dindmicas que
les permitan participar
democraticamente,
expresarse y canalizar sus
demandas tanto grupales
como individuales
garantizando el derecho a
ser oidos.

Operadores
Convivenciales/
subdireccién
operativa.

Registro de asambleas semanales en un 90 % cuatrimestral
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1.2.8 Observacion de las
situaciones individuales y
convivenciales para
prevenir situaciones de
conflicto que pongan en
riesgo a los adolescentes
en resguardo de su
integridad fisica y de los
elementos que puedan
resultar potencialmente
riesgosos.

convivenciales

CESyV/ Operadores

AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENQOS AIRES

Partes convivenciales y de seguridad (comparativo
semestral)

1.2.9 Puesta en préctica del
protocolo para el ingreso de
personas y objetos a la
institucion.

CESyV

Registro del 100 % de ingreso de visitas

1.3 Involucrar a la familia y/o adultos significativos, sustentando ellos en los derechos y obligaciones que
se inscriben en relacion a laresponsabilidad parental en el proceso integral de cada adolescente.

1.3.1 Entrevistas con los
referentes significativos
para analizar y disefar
estrategias superadoras
fortaleciendo a partir de la
participacion, su
compromiso en la toma de
decisiones respecto al
adolescente.

Equipo técnico
interdisciplinario.

Registro de entrevista en el apartado ITP — R del LINNA

1.3.2 Entrevistas para
fortalecer los vinculos

Equipo técnico
interdisciplinario.

Registro de entrevista en el apartado ITP — R del LINNA.

1.3.3 Desarrollar protocolos
de visitas, llamadas
telefonicas y gestion de
viaticos.

Equipo de
intervencion técnica/
operadores
convivenciales/
administracién/
CESyV.

Registro de visitas ingresada. Registro del total de llamadas
seguln protocolo. Registro de entrega y recepcion de
correspondencia. Rendicidn de viaticos

1.4 Involucrar a las redes sociales y los lazos institucionales y comunitarios del adolescente en los
procesos integrales, para dinamizar el intercambio con el poder judicial en particular.

1.4.1 Planificacién y
desarrollo de diferentes
actividades en el marco de
Acuerdos y Convenios
articulados por la DGRPJ

favoreciendo la
incorporacion de otras
organizaciones a la
dindmica de la institucion.

Equipo de
Intervencion técnica/
operadores
convivenciales/
Talleristas/ CESyV.

Actividades planificadas. Cumplimiento en la entrega de
planificacion y evaluacién de la actividad.

1.4.2 Establecer
comunicacién con otros
organismos y/o dispositivos
con el objeto de recabar
intervenciones y articular la
continuidad con la
intervencion realizada en
este Centro.

Equipo técnico
interdisciplinario/
Auxiliar legal
(instancias judiciales,
juzgados civiles,
asesorias).

Registro de comunicaciones e informacion relevante en el
apartado ITP — R del LINNA

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Disp. 80/2019
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ANEXO V
Modificaciones Presupuestarias

Jurisdiccidn 45 “Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat”

Tipo Norma Aprob N° norma Fecha Desc N° MP Jur UE Prog Act Inc Prin Par Importe Positivo l\::gpaotir\tli
23-RESOLUCION 117 26/1/2024 CDNNYA 109 45 3155 74 12000 3 1 4 7.255.716
23-RESOLUCION 383 8/3/2024 CDNNYA 511 45 3155 74 12000 3 1 4 119:%34
23-RESOLUCION 383 8/3/2024 CDNNYA 511 45 3155 74 12000 3 1 8 $ 119.234
23-RESOLUCION 383 8/3/2024 CDNNYA 511 45 3155 74 12000 3 3 1 $ 29.548.323
23-RESOLUCION 383 8/3/2024 CDNNYA 511 45 3155 74 12000 3 3 3 $ 197.543
23-RESOLUCION 383 8/3/2024 CDNNYA 511 45 3155 74 12000 3 9 2 $  414.167.080

27-DECRETO 21 3/1/2024 DGOGPP 1882 45 3155 74 12000 1 5 1 35300
27-DECRETO 21 3/1/2024 GCABA 1871 45 3155 74 12000 2 1 1 296%36
27-DECRETO 21 3/1/2024 GCABA 1871 45 3155 74 12000 2 9 2 72.250
27-DECRETO 21 3/1/2024 GCABA 1876 45 3155 74 12000 3 1 1 878286
27-DECRETO 21 3/1/2024 GCABA 5098 45 3155 74 12000 3 1 1 2.694?.485
27-DECRETO 21 3/1/2024 GCABA 5753 45 3155 74 12000 3 1 1 f
27-DECRETO 21 3/1/2024 GCABA 7938 45 3155 74 12000 3 1 1 9.04;344
27-DECRETO 21 3/1/2024 GCABA 993 45 3155 74 12000 3 1 4 138229
27-DECRETO 21 3/1/2024 GCABA 993 45 3155 74 12000 3 1 8 $ 138.829
27-DECRETO 21 3/1/2024 GCABA 993 45 3155 74 12000 3 9 2 7.82:367
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 1 1 1 $  360.818.338
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 1 1 4 $ 30.068.195
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 1 1 6 $ 73.805.747
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 1 1 7 $ 14.633.627
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 1 4 1 $ 5.750.714
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 1 5 1 $ 7.131.751
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 2 1 1 $ 222.709
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 2 5 2 $ 11.310
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 2 9 2 $ 68.508
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 2 9 3 $ 2.328
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 2 9 5 $ 2.013
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 3 1 1 $ 18.960.152
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 3 1 2 $ 12.308.547
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 3 1 3 $ 10.998.170
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 3 1 4 $ 7.411.583
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 3 1 8 $ 1.035.988
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 3 3 1 $ 18.556.548
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 3 3 3 $ 146.755
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 3 5 8 $ 6.616.726
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 3 9 2 $ 282.136.183
28-LEY 6718 16/5/2024 LCBA 3457 45 3155 74 12000 4 3 7 $ 23
43-RESOL. MIN. HAC 139 2/2/2024 CDNNYA 191 45 3155 74 12000 3 1 8 1.54:250
43-RESOL. MIN. HAC 139 2/212024 CDNNYA 191 45 3155 74 12000 3 5 8 9.87;710
43-RESOL. MIN. HAC 186 28/11/2024 SSHA 9552 45 3155 74 12000 3 1 1 7.22??.322
43-RESOL. MIN. HAC 5102 7/6/2024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 1 1 1 360.8f8.338
43-RESOL. MIN. HAC 5102 71612024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 1 1 4 30.062195
43-RESOL. MIN. HAC 5102 7/6/2024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 1 1 6 73.80%.747
43-RESOL. MIN. HAC 5102 71612024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 1 1 7 14.632627
43-RESOL. MIN. HAC 5102 71612024 MHFGC 3957 45 | 3155 74 12000 1 4 1 5.75(?.714
43-RESOL. MIN. HAC 5102 71612024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 1 5 1 7.13]?751

98

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autonoma de Buenos Aires



AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENQOS AIRES

43-RESOL. MIN. HAC 5102 7/6/2024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 2 1 1 222%09
43-RESOL. MIN. HAC 5102 7/6/2024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 2 5 2 11210
43-RESOL. MIN. HAC 5102 71612024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 2 9 2 68.208
43-RESOL. MIN. HAC 5102 7/6/2024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 2 9 3 2.3$28
43-RESOL. MIN. HAC 5102 71612024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 2 9 5 2.0$EI.3
43-RESOL. MIN. HAC 5102 7/6/2024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 3 1 2 12.302.547
43-RESOL. MIN. HAC 5102 71612024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 3 1 3 10.992.170
43-RESOL. MIN. HAC 5102 71612024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 3 1 4 7.41f.583
43-RESOL. MIN. HAC 5102 7/6/2024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 3 1 8 1.03;988
43-RESOL. MIN. HAC 5102 71612024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 3 3 1 18.55%.548
43-RESOL. MIN. HAC 5102 7/6/2024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 3 3 3 146§55
43-RESOL. MIN. HAC 5102 71612024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 3 5 8 6.612726
43-RESOL. MIN. HAC 5102 7/6/2024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 3 9 2 282156‘183
43-RESOL. MIN. HAC 5102 7/6/2024 MHFGC 3957 45 3155 74 12000 4 3 7 22
43-RESOL. MIN. HAC 62 15/4/2024 SSHA 1846 45 3155 74 12000 2 1 1 35.?65
43-RESOL. MIN. HAC 62 15/4/2024 SSHA 1846 45 3155 74 12000 2 5 2 16;81
43-RESOL. MIN. HAC 62 15/4/2024 SSHA 1846 45 3155 74 12000 2 9 2 30300
43-RESOL. MIN. HAC 62 15/4/2024 SSHA 1846 45 3155 74 12000 2 9 3 3.34
43-RESOL. MIN. HAC 62 15/4/2024 SSHA 1846 45 3155 74 12000 2 9 5 3.0%4
43-RESOL. MIN. HAC 62 15/4/2024 SSHA 1846 45 3155 74 12000 3 1 1 24343881
43-RESOL. MIN. HAC 62 15/4/2024 SSHA 1846 45 3155 74 12000 3 1 2 12343515
43-RESOL. MIN. HAC 62 15/4/2024 SSHA 1846 45 3155 74 12000 3 1 3 14.63?.100
43-RESOL. MIN. HAC 62 15/4/2024 SSHA 1846 45 3155 74 12000 3 1 4 201:014
43-RESOL. MIN. HAC 62 15/4/2024 SSHA 1846 45 3155 74 12000 3 3 3 100%00
43-RESOL. MIN. HAC 62 15/4/2024 SSHA 1846 45 3155 74 12000 4 3 7 3?3
43-RESOL. MIN. HAC 62 15/4/2024 SSHA 1860 45 3155 74 12000 1 1 1 348.0?7.575
43-RESOL. MIN. HAC 62 15/4/2024 SSHA 1860 45 3155 74 12000 1 1 4 40.12?.159
43-RESOL. MIN. HAC 62 15/4/2024 SSHA 1860 45 3155 74 12000 1 1 6 72.813.723
43-RESOL. MIN. HAC 62 15/4/2024 SSHA 1860 45 3155 74 12000 1 1 7 12.253(;).288
43-RESOL. MIN. HAC 62 15/4/2024 SSHA 1860 45 3155 74 12000 1 4 1 5.67;474
43-RESOL. MIN. HAC 67 19/4/2024 SSHA 1880 45 3155 74 12000 1 5 1 7.04?.804
43-RESOL. MIN. HAC 67 19/4/2024 SSHA 1880 45 3155 74 12000 3 3 1 23.12%.000
43-RESOL. MIN. HAC 67 19/4/2024 SSHA 1880 45 3155 74 12000 3 3 3 316%81
43-RESOL. MIN. HAC 67 19/4/2024 SSHA 1880 45 3155 74 12000 3 9 2 585.5;;4.101
TOTALES $ 1.294.856.924 2.027.]:%1.667

Jurisdicciéon 20 “Jefatura de Gobierno”

Tipo Norma Aprob N° norma Desc Fecha N° MP | Jur ?ﬂlr) UE Prog Act Inc | Prin [ Par Importe Positivo Importe Negativo
23-RESOLUCION 1402 CDNNYA 15/8/2024 6330 20 27 1112 74 12000 2 1 1 $ 7.264.802
23-RESOLUCION 1402 CDNNYA 15/8/2024 6330 20 27 1112 74 12000 3 9 2 $ 5.697.539
23-RESOLUCION 1848 CDNNYA 23/10/2024 8999 20 27 1112 74 12000 2 1 1 $ 5.983.883
23-RESOLUCION 1890 CDNNYA 31/10/2024 9121 20 27 1112 74 12000 3 2 2 523.024
23-RESOLUCION 1930 CDNNYA 12/11/2024 9253 20 27 1112 74 12000 3 9 2 $ 19.974.298
23-RESOLUCION 2099 CDNNYA 16/12/2024 9724 20 27 1112 74 12000 3 3 1 $  117.143.000
23-RESOLUCION 2214 CDNNYA 20/12/2024 10024 20 27 1112 74 12000 3 3 1 $ 42.840.000
23-RESOLUCION 2258 CDNNYA 27/12/2024 9858 20 27 1112 74 12000 2 1 1 $ 76.357
23-RESOLUCION 2258 CDNNYA 27/12/2024 9858 20 27 1112 74 12000 3 9 2 $ 10.000.000
23-RESOLUCION 2286 CDNNYA 30/12/2024 10311 | 20 27 1112 74 12000 3 9 2 $  135.868.724

27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 10067 20 27 1112 74 12000 4 3 7 $ 2.489.582

27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 10068 20 27 1112 74 12000 2 1 1 $ 4.202.257
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27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 10069 20 27 1112 74 12000 3 3 1 $ 122.121.891
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 10069 20 27 1112 74 12000 3 3 3 $ 16.331
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 10103 20 27 1112 74 12000 3 1 1 $ 8.223.224
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 10103 20 27 1112 74 12000 3 1 2 $ 1.657.498
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 10547 20 27 1112 74 12000 3 1 1 $ 249.631
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 10547 20 27 1112 74 12000 3 1 2 $ 76.707
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 10547 20 27 1112 74 12000 3 1 8 $ 42.995
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 10547 20 27 1112 74 12000 3 3 1 $ 8.314.018
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 10547 20 27 1112 74 12000 3 9 2 $ 70.172.549
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 11047 20 27 1112 74 12000 1 1 4 $ 9.244.096
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 11047 20 27 1112 74 12000 1 1 6 $ 2.400.906
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 11047 20 27 1112 74 12000 1 1 7 $ 22.899.960
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 11047 20 27 1112 74 12000 1 2 1 $ 814.281
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 11047 20 27 1112 74 12000 1 2 4 $ 407.141
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 11047 20 27 1112 74 12000 1 2 6 $ 230.603
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 11047 20 27 1112 74 12000 1 5 1 $ 301.524
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 11195 20 27 1112 74 12000 1 1 1 $ 19.905.541
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 11195 20 27 1112 74 12000 1 4 1 $ 2.718.555
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 11325 20 27 1112 74 12000 3 9 2 $ 53.727.278
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 3732 20 27 1112 74 12000 3 3 1 $ 1.906.567
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 3732 20 27 1112 74 12000 3 3 3 $ 100.000
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 5096 20 27 1112 74 12000 3 1 2 $ 265.451
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 7101 20 27 1112 74 12000 1 1 7 $ 2.380.423
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 7420 20 27 1112 74 12000 1 6 1 $ 33.117.398
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 7936 20 27 1112 74 12000 3 1 1 $ 10.203.161
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 7936 20 27 1112 74 12000 3 1 2 $ 9.222.111
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 7936 20 27 1112 74 12000 3 1 8 $ 348.681
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 8399 20 27 1112 74 12000 2 1 1 $ 390.000
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 8400 20 27 1112 74 12000 3 3 1 $ 160.379.114
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 8400 20 27 1112 74 12000 3 3 3 $ 25.750
27-DECRETO 21 GCABA 3/1/2024 8400 20 27 1112 74 12000 3 9 2 $ 303.802.197

43-RESOL. MIN. HAC 159 SSHA 10/10/2024 8836 20 27 1112 74 12000 3 3 1 $ 62.000.000

43-RESOL. MIN. HAC 159 SSHA 10/10/2024 8836 20 27 1112 74 12000 3 9 2 $  278.000.000

43-RESOL. MIN. HAC 178 SSHA 15/11/2024 9385 20 27 1112 74 12000 3 9 2 $ 349.800.000

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 7/6/2024 3517 20 27 1112 74 12000 3 1 3 $ 13.564.924

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 7/6/2024 3957 20 27 1112 74 12000 1 1 1 $  360.818.338

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 7/6/2024 3957 20 27 1112 74 12000 1 1 4 $ 30.068.195

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 7/6/2024 3957 20 27 1112 74 12000 1 6 $ 73.805.747

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 7/6/2024 3957 20 27 1112 74 12000 1 7 $ 14.633.627

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 7/6/2024 3957 20 27 1112 74 12000 1 4 1 $ 5.750.714

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 7/6/2024 3957 20 27 1112 74 12000 1 5 1 $ 7.131.751

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 7/6/2024 3957 20 27 1112 74 12000 2 1 1 $ 222.709

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 7/6/2024 3957 20 27 1112 74 12000 2 5 2 $ 11.310

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 71612024 3957 20 27 1112 74 12000 2 9 2 $ 68.508

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 7/6/2024 3957 20 27 1112 74 12000 2 9 3 $ 2.328

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 71612024 3957 20 27 1112 74 12000 2 9 5 $ 2.013

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 71612024 3957 20 27 1112 74 12000 3 1 2 $ 12.308.547

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 7/6/2024 3957 20 27 1112 74 12000 3 1 3 $ 10.998.170

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 71612024 3957 20 27 1112 74 12000 3 1 4 $ 7.411.583

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 7/6/2024 3957 20 27 1112 74 12000 3 1 8 $ 1.035.988

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 71612024 3957 20 27 1112 74 12000 3 3 1 $ 18.556.548

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 7/6/2024 3957 20 27 1112 74 12000 3 3 3 $ 146.755

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 71612024 3957 20 27 1112 74 12000 3 5 8 $ 6.616.726

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 7/6/2024 3957 20 27 1112 74 12000 3 9 2 $ 282.136.183

43-RESOL. MIN. HAC 5102 MHFGC 7/6/2024 3957 20 27 1112 74 12000 4 3 7 $ 23

43-RESOL. MIN. HAC 62 SSHA 15/4/2024 1846 20 27 1112 74 12000 2 1 1 $ 35.765

43-RESOL. MIN. HAC 62 SSHA 15/4/2024 1846 20 27 1112 74 12000 2 5 $ 16.881
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43-RESOL. MIN. HAC 62 SSHA 15/4/2024 1846 20 27 1112 74 12000 2 9 2 $ 30.000

43-RESOL. MIN. HAC 62 SSHA 15/4/2024 1846 20 27 1112 74 12000 2 9 3 $ 3.474

43-RESOL. MIN. HAC 62 SSHA 15/4/2024 1846 20 27 1112 74 12000 2 9 5 $ 3.004

43-RESOL. MIN. HAC 62 SSHA 15/4/2024 1846 20 27 1112 74 12000 3 1 1 $ 24.349.881

43-RESOL. MIN. HAC 62 SSHA 15/4/2024 1846 20 27 1112 74 12000 3 1 2 $ 12.344.515

43-RESOL. MIN. HAC 62 SSHA 15/4/2024 1846 20 27 1112 74 12000 3 1 3 $ 14.634.100

43-RESOL. MIN. HAC 62 SSHA 15/4/2024 1846 20 27 1112 74 12000 3 1 4 $ 2.016.014

43-RESOL. MIN. HAC 62 SSHA 15/4/2024 1846 20 27 1112 74 12000 3 3 3 $ 100.000

43-RESOL. MIN. HAC 62 SSHA 15/4/2024 1846 20 27 1112 74 12000 4 3 7 $ 35

43-RESOL. MIN. HAC 62 SSHA 15/4/2024 1860 20 27 1112 74 12000 1 1 1 $  348.077.575

43-RESOL. MIN. HAC 62 SSHA 15/4/2024 1860 20 27 1112 74 12000 1 1 4 $ 40.121.159

43-RESOL. MIN. HAC 62 SSHA 15/4/2024 1860 20 27 1112 74 12000 1 1 6 $ 72.814.723

43-RESOL. MIN. HAC 62 SSHA 15/4/2024 1860 20 27 1112 74 12000 1 1 7 $ 12.250.288

43-RESOL. MIN. HAC 62 SSHA 15/4/2024 1860 20 27 1112 74 12000 1 4 1 $ 5.678.474

43-RESOL. MIN. HAC 67 SSHA 19/4/2024 1880 20 27 1112 74 12000 1 5 1 $ 7.044.804

43-RESOL. MIN. HAC 67 SSHA 19/4/2024 1880 20 27 1112 74 12000 3 3 1 $ 23.125.000

43-RESOL. MIN. HAC 67 SSHA 19/4/2024 1880 20 27 1112 74 12000 3 3 3 $ 316.581

43-RESOL. MIN. HAC 67 SSHA 19/4/2024 1880 20 27 1112 74 12000 3 9 2 $ 585.504.101

43-RESOL. MIN. HAC 9430 MHFGC 26/12/2024 10338 | 20 27 1112 74 12000 3 1 1 $ 3.402.320

43-RESOL. MIN. HAC 9430 MHFGC 26/12/2024 10338 | 20 27 1112 74 12000 3 1 3 $ 12.000.000

43-RESOL. MIN. HAC 9430 MHFGC 26/12/2024 11015 | 20 27 1112 74 12000 3 9 2 $  400.677.645

43-RESOL. MIN. HAC 9430 MHFGC 26/12/2024 11021 | 20 27 1112 74 12000 3 3 1 $ 86.755.500

43-RESOL. MIN. HAC 9430 MHFGC 26/12/2024 11127 | 20 27 1112 74 12000 3 9 2 $ 32.575.000

43-RESOL. MIN. HAC 9430 MHFGC 26/12/2024 11227 | 20 27 1112 74 12000 3 9 2 $ 100.000.000
TOTALES $ 4.097.658.305 $ 419.038.269
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ANEXO VI

Tareas del personal de los Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado.

TAREAS QUE DESEMPENAN LOS AGENTES SEGUN FUNCION3L

SOCIAL

OPERADOR/A

Brindar contencién y seguimiento a los adolescentes de los centros
Llevar adelante espacios comunitarios de reflexion
Instruir a los jovenes alojados en las normas de convivencia

Trabajo en conjunto con los equipos técnicos para mejorar su convivencia en
los centros cerrados

Acompafiamiento diario y ayuda en los distintos espacios ludicos y escolares

ECONOMATO | Entrega de sabanas, frazadas y toallas

Ocuparse de la limpieza y arreglo de las prendas de vestir de los
adolescentes

Almacenar y realizar el stock de los insumos de la Institucion
Realizar las compras solicitadas por la Subdirecciéon Operativa

Recepcion, limpieza y distribucién de las prendas de vestir de los
adolescentes

Gestionar mediante planillas el stock de los insumos de cada dispositivo
Compra de insumos de uso diarios
Recepcidn y distribucion de la ropa blanca

ENFERMERO/A | Estar predispuesto a cualquier tipo de consulta de los jovenes alojados

Gestionar los turnos médicos con el sistema de salud o telefénicamente
Atenciéon mediante el pedido de los médicos de las distintas especialidades

Prestar servicios a los médicos para un mejor trabajo en equipo
Confeccionar partes e informes correspondientes

INSTRUCTOR/A | |ncitar a los jévenes alojados a practicar deportes segun su condicién y
DE singularidad
ACTIVIDADES

DEPORTIVAS | Planificacion de clases de acuerdo a la singularidad de cada adolescente

Observar y planificar actividades de acuerdo a la condiciéon de cada joven
alojado

Explicacion tedrica practica de cada deporte a desarrollar

Ensefiar las reglas de los distintos deportes que pueden ofrecerse en el centro

Promover el deporte y un estilo de vida saludable en los adolescentes

KINESIOLOGO/A

Dar atencion y seguimiento a los adolescentes

Solicitar las interconsultas necesarias
Observar a los jévenes alojados a fin de ofrecer una mejor calidad de atencién

Gestionar con los enfermeros las consultas externas

Brindar informacién necesaria para una mejor calidad de vida de los jévenes
alojados

ODONTOLOGO/A | Aplicar los conocimientos médicos en la atencién de cada adolescente.

Realizando el seguimiento correspondiente

31 Seglin Respuesta nota NO-2025-00007457-AGCBA-DGDSO en la respuesta sobre los RRHH .
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Intercambiar criterios médicos con las distintas especialidades

Brindar informacién pertinente a la franja etaria y estado de salud de cada
adolescente

Estar predispuesto a cualquier tipo de consulta de los jévenes alojados
Confeccionar partes e informes correspondientes

Aplicar los conocimientos médicos en la atencién de cada adolescente.
Realizando el seguimiento correspondiente

Intercambiar criterios médicos con las distintas especialidades

Brindar informacién pertinente a la franja etaria y estado de salud de cada
NUTRICIONISTA adolescente

Controlar que los alimentos brindados en el centro posean los valores
nutricionales necesarios para los adolescentes

Estar predispuesto a cualquier tipo de consulta de los jovenes alojados
Confeccionar partes e informes correspondientes

Brindar contencion y seguimiento a los adolescentes de los centros

Trabajo diario con los jévenes alojados

Observar y actuar mediante situaciones de alto riesgo, trabajando en equipo
PSICOLOGO/A | para un mejor abordaje de la situacion

Trabajo con el joven y la familia para obtener datos que ayuden a su
integracion

Generar informes para un mejor trabajo con el joven alojado

Gestionar con los enfermeros los turnos médicos con el sistema de salud o
telefénicamente

Aplicar los conocimientos médicos en la atencién de cada adolescente.

Realizando el seguimiento correspondiente

PSIQUIATRA Estar predispuesto a cualquier tipo de consulta de los jovenes alojados

Intercambiar criterios médicos con las distintas especialidades y los distintos
equipos que intervienen en el Centro

Confeccionar partes e informes correspondientes

Encargados de custodiar a los adolescentes alojados dentro de los
dispositivos penales juveniles dependientes de la Direccion de
Responsabilidad Penal Juvenil

Encargados de la custodia de los adolescentes en los traslados fuera de los
SEGURIDAD dispositivos penales

Responsable de lidiar diariamente con los jévenes alojados, dar seguimiento
al cumplimiento de las normas convivenciales

Acompafiar a los jovenes a los distintos lugares que asiste para cumplir las
medidas penales
Cuadro 13: elaboracion propia

Anexo VIl - Estadisticas de adolescentes en conflicto con la ley penal en el
ambito de la Ciudad de Buenos Aires

De acuerdo a la informacion estadistica relevada en 2024, 1788 NNyA tuvieron al
menos una causa penal iniciada ante un Juzgado Nacional de Menores: un 2,6% mas
gue en 2023. (fuente: Informe Estadistico BGD 2024 - Nifios, Nifias y Adolescentes
en la Justicia Nacional de Menores)
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De estos, 9 de cada 10 fueron varones (88,6%), principalmente de 16 y 17 afos
(55,2%), en su mayoria de nacionalidad argentina (94,9%), continuando con idéntica
tendencia de afios anteriores respecto a la distribucién de género.

Respecto a la zona de residencia el 55,2% de los NNyA residen en la provincia de
Buenos Aires y 44,6% en la Ciudad de Bueno Aires.

Si se toma en cuenta el calculo por cantidad de causas la tendencia es inversa, en
tanto se registraron en 2024 un total de 2076 causas, un 4,5% menos que en 2023.
Ello representa una tasa de 66,5 causas cada 100 mil habitantes de la CABA. (cita
web https://www.csjn.gov.ar/novedades/detalle/9523)

Esta disminucion es relevante, teniendo en cuenta la tendencia ascendente sostenida
durante los cinco afios previos, siendo las cifras correspondientes a 2020, 2021, 2022,
2023 de 1773, 2182, 2668, 2787 respectivamente.

En relacién al nivel socio educativo de los NNyA, se cuenta con informacion sobre
1389 de ellos (77,7% del total). El 2,6% no cuenta con educacion formal, el 6,5% ha
abandonado la escuela primaria, el 4,7% se encuentra cursandola, el 8,8% la ha
completado, el 32% ha abandonado el nivel secundario, el 45,1% se encuentra
cursandolo y el 0,4% ha finalizado sus estudios secundarios.

Entre los motivos de las causas ingresadas en 2024 prevalecen los delitos contra la
propiedad (81,4%), centralmente distintas modalidades de robos (8 de cada 10). El
18,6% de las causas restantes, esta conformada predominantemente por delitos
contra la integridad sexual (el 32,1%), contra la administracion publica (el 27,8%),
contra las personas (el 8%) y contra la libertad (el 8%).

Las causas penales iniciadas por delitos contra las personas (vida, integridad fisica,
seguridad personal) totalizaron 32 (cerca del 1,5% del total) e involucraron a 64 nifios,
nifas y adolescentes. Dentro de las causas por este tipo de delitos, 13
correspondieron a homicidios, ocho resultaron en grado de tentativa, tres fueron
homicidios culposos (Art. 84 / 84 bis del cédigo penal) y los restantes dos fueron
consumados. Asimismo, durante el afio 2024 se investigaron 128 causas referidas a
delitos contra la integridad sexual, en las que participaron un total de 135 NNyA.

En 2024, 1433 nifios, nifias y adolescentes (NNyA) con causas judiciales en la Justicia
Nacional de Menores fueron aprehendidos por fuerzas de seguridad con competencia
jurisdiccional en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires e ingresaron al Centro de
Admision y Derivacion "Ursula Llona de Inchausti" (CAD).

Finalmente, en el periodo auditado 194 jovenes tuvieron al menos una medida judicial
de privacion de libertad o alojamiento en residencias, un 9% mas que en 2023. Se
contabilizan alli medidas en centros socioeducativos de régimen cerrado, residencias
socioeducativas de libertad restringida y hospitales. Ello representa el 10,9% del total
de NNyA con causas judiciales y el 13,5% de aquellos que ingresaron en el CAD En
comparacion con el ano 2023 se registré un 9% mas de NNyA con medidas.

En cuanto a las medidas dispuestas en 2024 derivaron en un total de 286 traslados
en centros socioeducativos de régimen cerrado (55,6%), residencias socioeducativas
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de libertad restringida (22,4%), hospitales.(19,9%) y. comisarias. u otras fuerzas de
seguridad (2%)).

Las medidas en centros socioeducativos de regimen cerrado fueron mayoritariamente
en 'el Centro "José de San Martin" (55,3%), en el "Manuel Rocca" (44%) y en menor
medida en el "Manuel Belgrano* (0,7%). El promedio de duracion de las mismas en
los distintos centros cerrados fue de 93 dias, siendo de 92 dias en el "José de San
Martin", de 97 dias en el "Manuel Rocca" y 1 dia en el "Manuel Belgrano". Diez
medidas continuaron luego en una institucién de régimen abierto.
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