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desarrollar conforme lo dictaminado en la Resolucién 114/MDSGC/10

FECHA DE APROBACION DEL INFORME: 18 DE MARZO DE 2026
APROBADO POR: UNANIMIDAD

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires



AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

INFORME EJECUTIVO

Lugar y fecha de emision: Ciudad Autonoma de Buenos Aires, 18 de marzo
2026

Cédigo del Proyecto: 9.25.05

Denominacién del Proyecto: Centros de Desarrollo Infantil (CEDISs)

Tipo de Auditoria: desempefio

Direccion __General: Direccibn General de Primera Infancia, Nifiez y
Adolescencia

Periodo bajo examen: 2024

Objeto de la Auditoria: Unidad Ejecutoral010. Programa 84. Desarrollo Integral
Infantil.

Objetivo de la Auditoria: El objetivo general de esta auditoria es verificar el
cumplimiento de la normativa vigente respecto al cumplimiento de los principios
que deben regir en los centros de desarrollo infantil y de las actividades que
deben desarrollar conforme lo dictaminado en la Resolucion 114/MDSGC/10
Alcance: El examen fue realizado de conformidad con las normas de auditoria
externa de la Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires aprobadas por la
Ley 325 de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, y las Normas Basicas de
Auditoria Externa aprobadas por la Resolucion N°164/24 de la AGCBA.

El periodo de auditoria es el que abarca desde el 01/01/24 al 31/12/24 y las
tareas de auditoria fueron planificadas por la Direccion General de Control de
Desarrollo y Derechos Humanos para realizarse entre el 26 de septiembre y el
24 de octubre. Las tareas se concentraron en la Direccion General de Primera
Infancia, Nifiez y Adolescencia y en los Centros de Desarrollo Infantil recaidos
en la muestra.

Limitaciones al Alcance: No Hubo.
Observaciones Relevantes
Presupuesto

1.-

Durante el analisis de las fuentes oficiales para el ejercicio 2024 (Cuenta de
Inversion y “Problemas y desvios de ejecucidon presupuestaria) se detectaron
diferencias en los valores informados respecto de la meta fisica ejecutada en el
Programa 84. Mientras que la Cuenta de Inversion registra 13845
beneficiarios/as; el informe de desvios informa 13952, resultando en una
diferencia de 107 casos.

Estas inconsistencias afectan la trazabilidad y confiabilidad de la informacion
utilizada para medir la ejecucion fisica del Programa bajo estudio, impidiendo

determinar con precision el desvio real de la meta programada.
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Recursos Humanos

A.- Universo

2.- En materia de recursos humanos, se identifican déficits significativos en los
perfiles profesionales esenciales: el 85 % de los CeDls no cuenta con psicologos
ni talleristas, el 70 % carece de psicopedagogos y el 75 % no dispone de
trabajadores sociales. Estas carencias impactan de manera directa en la
posibilidad de realizar intervenciones técnicas y seguimientos especializados.

(Pagina 25. Y pagina 29.)

3.- Ningun centro de desarrollo infantil cuenta con el equipo técnico profesional
completo y que desemperie sus tareas en un solo centro.

Las situaciones antes descriptas no solo incumplen la normativa de referencia si
no que impiden que los Centros cumplan en forma cabal con los principios y
objetivos detallados en la misma. La falta de equipos completos impide que cada
centro pueda controlar en forma continua las probleméticas individuales que
presentan los nifios que concurren a los mismos y el trabajo especifico que los

diferencia de las instituciones educativas.

B.- Muestra

4.- Consecuentemente, solo el 33 % (2/6) de los CeDls relevados —Mi Mundo
Feliz y Saavedra— mantiene capacidad técnica para efectuar derivaciones
formales a servicios externos. En el resto, la ausencia de psicélogos/as o
psicopedagogos/as estables limita la deteccion temprana, la evaluacién y el
acompafamiento necesarios para la gestion adecuada de situaciones de riesgo
o necesidades especificas. Pagina 26 y pagina 46

5.- La totalidad de los centros visitados no cuenta con psicopedagogo/a. Sin
perjuicio que la Direccion haya informado que para este afio se implementara un
sistema de profesionales rotativos; la falta de profesionales por centro incumple
con la normativa y dificulta tanto el seguimiento de los nifios/as concurrentes
como el acompafiamiento del profesional en el armado de las actividades para

las distintas salas.
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C.- Articulacion

6.- La Resolucion N.° 114/MDSGC/2010 establece que los CeDlIs deben
garantizar un abordaje integral mediante equipos interdisciplinarios capaces de
atender y derivar adecuadamente situaciones que involucren dimensiones
sociales, educativas y sanitarias. Sin embargo, del andlisis realizado surge que
las capacidades institucionales y los recursos humanos disponibles resultan

insuficientes para cumplir con dichos lineamientos.

Conclusioén

Los Centros de Desarrollo Infantil fueron creados como espacios de prevencion
y atencién integral de nifios y niflas desde los 45 dias hasta los 4 afios. Los
Centros deben realizar actividades para favorecer la promocién, proteccion y
garantia de los derechos de los nifios, nifias conforme los lineamientos de las
leyes nacionales 26061, 26233 y la Ley 114 de la Ciudad.

La principal funcion de estos centros tiene que ver con el desarrollo de tareas
preventivas de deteccién temprana de obstaculos en el desarrollo infantil en las
areas de la salud, lo social, lo nutricional, lo emocional y lo cognitivo. Para poder
cumplir con este objetivo, los centros deben contar con personal suficiente para
cubrir las necesidades de cada centro (consultas, asesoramiento, derivacion,
etc) Esto implica adecuar la situacion de revista de la totalidad de los

profesionales del programa.

Es necesario fortalecer la articulacion operativa entre los Centros de Desarrollo
Infantil, los Centros de Salud y los Jardines cercanos a fin de que los problemas
detectados por el personal respecto de los menores y/o sus familias puedan ser
derivados y atendidos con la celeridad que los casos impliquen. La articulacion
debe ser sostenida desde la Direccidén a cargo de los Centros, a fin de impulsar
una gestién sincronizada y eficiente que permita resolver las cuestiones
derivadas en forma rapida y satisfactoria, dando asi sentido al objetivo de
creacion de los Centros de Desarrollo Infantil.
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Resulta necesario regularizar la situacion de los profesionales y fortalecer la
articulacion con los efectores de salud e instituciones educativas del entorno,
para posibilitar una gestiéon alineada con los objetivos que fundamentan la
creacion de los Centros de Desarrollo Infantil.

Palabras Claves: Direccion General de Primera Infancia, Nifiez; Centros de

Desarrollo Infantil; Atencion Integral; Prevencion; Integracion familiar; Equipo
Técnico Profesional
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INFORME FINAL DE AUDITORIA
“CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL (CEDIs)”
PROYECTO N° 9.25.05

DESTINATARIO

Sefiora

Presidenta

Legislatura Ciudad Autonoma de Buenos Aires
Dra. Clara Muzzio

S / D

En uso de las facultades conferidas por el articulo 135 de la Constitucion de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires, y por la Ley 70, articulos 131, 132 y 136, la
Auditoria General de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires procedi6 a efectuar
una auditoria de Desempefio en el ambito de la Direccién General Primera
Infancia, Nifiez y Adolescencia - Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat del
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, y conforme al Plan Anual de Auditoria
2025 aprobado por Resolucion N° 195-2025-E-AGCBA-AGMIG, con el objeto

gue a continuacién se detalla.

Jurisdiccion Nro. 45 “Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat- Unidad
Ejecutora 1010 “Direccion General de Desarrollo de Infancias y Adolescencias’-
Programa Nro.84- Actividad 12000 “Centros de Desarrollo Infantil”

1. Objeto

El objeto de la presente auditoria es la Unidad Ejecutora N°1010
Cuadro N° 1- Crédito sancionado, vigente y devengado del Programa 84
Actividad 12000
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Jurisdiccion N° 45 “Ministerio de Desarrollo de Humano y Habitat”
Unidad Ejecutora N° 1010 “Direccion General de Desarrollo de Infancias y
Programa N° 84 “Desarrollo Integral Infantil”

Inciso Sancionado Vigente Devengado
1 - Gastos en personal $5.645.145.803,00| $8.219.102.484,00| $8.219.102.460,78
2 - Bienes de consumo $ 154.969.089,00 $26.074.928,00 $7.255.432,77
3 - Servicios no personales | $2.420.646.036,00f $ 3.630.852.782,00| $ 3.624.256.397,19
4 - Bienes de uso $ 5.674.088,00 $2.474.027,00 $2.260.011,93
5 - Transferencias $7.653.950.999,00| $ 11.039.453.624,00| $ 10.038.503.898,00
Total del Programa N° 84 |$ 15.880.386.015,00| $ 22.917.957.845,00| $ 21.891.378.200,67

Fuente: Elaboracion propia en base a SIGAF.

2. Objetivo

El objetivo general de esta auditoria es verificar el cumplimento de la
normativa vigente respecto al cumplimiento de los principios que deben regir en
los centros de desarrollo infantil y de las actividades que se deben realizara en
los mismos conforme lo normado en la Resolucién 114/MDSGC710%.

En funcion del relevamiento inicial se plantearon los siguientes objetivos
especificos:

Objetivo N°1: Evaluar el grado de cumplimiento del marco normativo vigente,
haciendo hincapié en el cumplimiento de los principios que rigen a los Centros
de Desarrollo; analizar si los centros cumplen con la totalidad de las actividades
gue deben desarrollar a efectos de cumplir con su objetivo que es la promocién
y proteccion de los derechos de los nifios y las nifias.

Objetivo N°2: Evaluar la eficiencia y eficacia de las prestaciones brindadas por
los Centros de Desarrollo Infantil, buscando verificar lo establecido en la
normativa sobre cantidad de salas; si el personal es suficiente; el detalle de los
procesos de inscripcion; articulacion con otras areas del Ministerio y con otros

Ministerios.

1 Sancionada el 06/02/2010, publicada el 09/02/2015 en BOCBA 4575
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3. Alcance

El examen fue realizado de conformidad con las normas de auditoria externa de
la Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires aprobadas por la Ley 325 de
la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, y las Normas Basicas de Auditoria Externa
aprobadas por la Resolucion N°164/24 de la AGCBA.

El periodo de auditoria es el que abarca desde el 01/01/24 al 31/12/24 y las
tareas de auditoria fueron planificadas por la Direccion General de Control de
Desarrollo y Derechos Humanos para realizarse entre el 26 de septiembre y el
24 de octubre. Las tareas se concentraron en la Direccion General de Primera
Infancia, Nifiez y Adolescencia y en los Centros de Desarrollo Infantil recaidos

en la muestra.

3.1.Enfoque y tipo de auditoria

De acuerdo con la planificacion institucional y luego de realizado el relevamiento
previo correspondiente, se concluye que, por las caracteristicas del objeto de

auditoria, el tipo sera de desempefio.

Se intenta conocer y evaluar el cumplimiento legal, la eficacia y la eficiencia de
los procesos vinculados al funcionamiento de los Centros de Desarrollo Infantil
(CeDi), afin de asegurar el cumplimiento de lo estipulado en la normativa vigente
sobre el tema y la funcién que deben cumplir los mencionados centros respecto

a la proteccion y promocion de los Derechos de los Nifios y las Nifias.

En este sentido, el control del cumplimiento de los principios enumerados en la
Resolucion 110/MDSGC720107?, el desarrollo de tareas preventivas de deteccion
de obstaculos en el desarrollo infantil en las areas de salud, social, nutricional,
emocional y cognitivo constituyen aspectos esenciales para evaluar el
cumplimiento de las metas fisicas establecidas por el organismo, asi como la

eficacia y eficiencia en el funcionamiento de los Centros.

2 Sancionada el 09/02/2010, publicada el 06/02/2015 en BOCBA 4575
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3.1. Criterios

Los criterios de auditoria guardan relacion con las areas criticas verificadas en
la etapa del relevamiento previo y son asociados a los procedimientos que a

continuacion se detallan:
OEL: Evaluar el grado de cumplimiento del marco normativo vigente:
Criterios:

» Analizar si se cumplen los principios que rigen los Centros de Desarrollo
Infantil.

» Normas utilizadas para dar cumplimiento a las acciones realizadas.

» Recursos humanos asignados al cumplimiento de las actividades que
deben desarrollar los Centros conforme la normativa vigente.

» Metas programadas para el afio y el programa bajo estudio.

» Presupuesto 2024 y modificaciones.

OE2: Evaluar la eficiencia y eficacia de las prestaciones brindadas por
los Centros de Desarrollo Infantil
Criterios:

» Visitas a los Centros de Desarrollo Infantil

3.2. Procedimientos aplicados.
Los procedimientos de auditoria realizados guardan relacién con los objetivos y
criterios de auditoria planificados, siendo los mismos los desarrollados a
continuacion:
Relevamiento previo del marco juridico general; normas sobre estructura
organica.
Confirmacion sobre el marco juridico y relevamiento de la informacién
brindada por el ente.
Andlisis de los recursos humanos asignados a cada centro para luego
determinar si son suficientes y cumplen con las tareas asignadas

conforme lo normado en la Resolucién 114/MDSGC/2010.

11
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Visitas a los Centros de Desarrollo Infantil recaidos en la muestra.

Entrevistas con el personal de los centros.

Relevamiento de los legajos del personal de los centros.

Relevamiento y andlisis de los legajos de los nifios y nifias asistentes a
los centros al solo efecto de evaluar el cumplimiento de los
procedimientos que se indican para la inscripcién y egreso de los
menores.

Andlisis del cumplimiento de las metas programadas y ejecutadas.
Andlisis y evaluacion del cumplimiento de los siguientes principios

enumerados en la normativa:

o Integridad de los abordajes.

o Igualdad de oportunidad y trato.

o Socializacién e integracion con las familias y los distintos actores del
nivel local.

o Respeto a la diversidad cultural y territorial.

Analisis y evaluacion de los items de la resolucion 114/MDSGC/2010
respecto a las condiciones ambientales del lugar; actividades socio-
pedagodgicas organizadas y adecuadas al nivel de maduracion de los
nifios; asesoramiento y derivacion profesional en distintas areas de la

salud (médica; psicoldgica, etc)

3.4 Alcance de la muestra

La Direccion bajo estudio en contestacion a la Nota NO-2025-00009203-
AGCBA-DGDSO? envi6 listado de la totalidad de los Centros de Desarrollo
Infantil, junto con la cantidad de nifios y nifias registrados en cada uno de ellos.*
A fines de elaborar la muestra, se confeccioné un mapeo de los Centros de
Desarrollo Infantil (CeDIs) incluidos en el listado remitido, registrando el total de

nifias, ninos. (NyN) en cada establecimiento. El total de centros informados

3 Contestacion del ente: IF-2025-23850581-GCABA-DGPINA
4 Link al mapa
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asciende a 20, de los cuales 1° se encuentra cerrado durante el periodo auditado
y otro se encuentra en la provincia de Buenos Aires® resultando asi un universo

efectivo de 18 CeDls, con una poblacion total de 569 NyN inscriptos.

Cuadro Nro. 1

Nombre del
espacio - Direccién Comuna Barrio Horario
CEDI
Av. de los 8:45 a
Agronomia Constituyentes 15 Agronomia )
15:45 hs.
3110
Av. Albarellos Villa
Albarellos 3153 12 Pueyrredon 8 al5hs.
Bam - Bam ;/ggtura Alegre PBA ltuzaingo 8 a 15 hs.
Av. Eva Perén Pque.
Chacabuco 1502 7 Chacabuco 8al5hs.

Av. Dellepiane.-
Copello e/ Miralla 'y 8 Villa Lugano | 8 a 15 hs.
Basualdo 4800

Av. Amancio
Creciendo Alcorta - (Hogar 4 Barracas 8 al5 hs.
Rawson) 1402

Dientitos de Viamonte 872 3° 1 Balvanera 8:45 a
leche piso (AGIP) 15:45 hs.
. 8:30 a

Espora Bonavena 1500 4 Barrio Espora 15'30 hs.

Fantasia y Virrey Cevallos s

Garabatos 1333 1 San Cristébal | 8 a 15 hs.

Andrés Av. Diaz Vélez .

Ferreyra 4633/41 6 Caballito 8 a 15 hs.

Herrera Herrera 566 4 Barracas 8 a 15 hs.

Mi Mundo 8:30 a

Feliz Av Warnes 2630 15 Paternal 15:30
. Almafuerte y Parque

Patricios Uspallata 66 4 Patricios Bal5hs.

5 El centro cerrado por obras es el Centro de Desarrollo Infantil Tutzo de Bonifacio en el barrio de Villa
Luro.
6 Centro de Desarrollo Infantil Bam Bam ubicado en Ituzaingo
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Cris6stomo
Piedrabuena | Alvarez (y 8 Villa Lugano | 8 a 15 hs.
Montiel) 6750
Pringles Pringles 344 5 Caballito 8 a5 hs.
Quinquela Pedro de
Martin Mendoza 1801 4 La Boca 8al5hs.
23 de junio - 8:30 a
Rayito de sol | Barrio Olimpico 8 Villa Lugano .
15:30
4506
Saavedra Freire 4080 12 Saavedra 8al5hs.
IUze d? Victor Hugo 682 10 Villa Luro 8 a 15 hs.
Bonifacio
Vera Pefialoza | Giribone 976 15 Chacarita 8 a 15 hs.

Fuente: Elaboracién propia con datos recibidos en el 1° requerimiento (el CEDI sombreado se encuentra
cerrado por obras)

Con el objetivo de definir los criterios de seleccidn de la muestra, a continuacion,
se presentan y analizan los aspectos mas relevantes de la informacion relevada,

junto con sus respectivos cuadros y andlisis.
Se definieron, entonces, los siguientes criterios:

» Criterio por Cantidad de nifios/as inscriptos.
El analisis de la matricula permite identificar los centros con mayor niumero de
matricula  (por ejemplo, Rayito de Sol con 102 NyN, que representa
aproximadamente el 17,9% de la poblacién total), asi como centros con muy baja

actividad (como Mi Mundo Feliz con 10 NyN, equivalente al 1,8% del total).”

» Criterio de Distribucion Geografica (comunas)
Dentro de la poblacion se identifican diferentes ubicaciones en las comunas de
la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires (y un caso en Provincia de Buenos Aires,
Bam Bam). Con el objetivo de garantizar cobertura territorial, e incorporar
diversidad de emplazamientos (norte, sur, centro), priorizando comunas con

mayor cantidad de CeDI. Y algun CEDI por tipo de emplazamiento.

7 A los efectos del muestreo se utilizd la proporcion relativa de cada centro en el total poblacional (NyN en
CeDi/569)

14
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» Tipo de emplazamiento institucional
Tipos de emplazamientos identificados en el informe de auditoria interna®

e Escuela

e Barrio

e Complejo habitacional

e Hogar

o AGIP

¢ Villa Olimpica
De acuerdo a distintos tipos de emplazamientos institucionales, se priorizaron
aguellos que operan en contextos de mayor vulnerabilidad (barrios, hogares,

complejos).
3.4.1. Célculo de muestra

Para el armado de la muestra se tom6 como criterio principal el referido a la
cantidad de nifios inscriptos por Centro. De este modo se seleccionaron 3
Centros de Desarrollo Infantil que cuentan con la mayor cantidad de nifios y nifias
inscriptos; 2 con la menor cantidad de nifios y nifias inscriptos y 1 con inscripcion

media de nifios y nifias inscriptos.

Por otro lado, estos mismos centros cumplen con los requisitos detallados en los
otros dos criterios (distribucion geografica, emplazamiento institucional)..
Definidos los criterios, se utiliz6 un muestreo simple al azar, resultando la

seleccion de 6 centros de desarrollo infantil que representa el 33% del universo

8 El informe de auditoria interna fue enviado por la DGPINA en IF-2025-23850581-GCABA-DGPINA
15
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Cuadro Nro.2

CENTRO Cantidad de | Distribucion | Emplazamiento
ninos/as geografica institucional

inscriptos Comuna (Criterio 3)
(Criterio 1) (Criterio 2)

Rayito de Sol° X X X

Chacabuco X X

Espora X X X

Mi Mundo Feliz X X

Vera Pefialoza X X X

Saavedra X X

observaciones: Elaboracion propia sobre la muestra determinada de 6 CENTROS de un total de 18

3.5 Limitaciones al alcance.
No hubo limitaciones al alcance.

4- Aclaraciones previas.
4.1. Estudio del ente.

4.1.1. Marco Normativo
El programa bajo estudio se rige por la siguiente normativa:

v Ley Nacional Nro. 26233: promueve y regula los Centros de Desarrollo

Infantil.

v’ -Ley 4419: ley de la Ciudad de Buenos Aires que adhiere a la Ley
Nacional 26233 de promocion y regulacion de los Centros de Desarrollo
Infantil. 10

v’ - Ley 26.061 Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias Nifios y

Adolescentes, de fecha 28/9/2005 promulgada de Hecho: octubre 21 de

9 El Centro de Desarrollo Infantil “Rayito de Sol” ademas de funcionar todos los dias, funciona sabados,
domingo y feriados (SADOFA). La franja etaria de nifios que concurren van desde los 45 dias a los 11afios.
Cuentan con 3 salas intergradas. Los nifios desayunan, almuerzan, meriendan en el lugar. La mercaderia
se recibe los viernes o los jueves si el viernes es feriado.

10 Sancionada el 10/12/2012, publicada el 16/01/2013 en BOCBA 4075
16
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2005.

v' - Ley 114/98, de la Legislatura de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires,
de fecha 3/12/1998, promulgada 4/1/1999 en BOCBA 624, que tiene por
objeto la proteccion integral de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes.

v' -Resoluciéon 114/MDSGC/2010: reglamento de ingreso y funcionamiento
de los Centros de Desarrollo Infantil.1!

v" -Resolucion Conjunta N°1/MDHYHGC/2023: Aprobé el “Protocolo de
actuacion conjunta para la proteccidén y resguardo ante situaciones de
presuncién o vulneracién de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes.

12

4.1.2. Estructura formal del ente auditado.

Para el afio bajo estudio, el Decreto 161/GCABA/20243 modificé la estructura
organizativa del Ministerio de Desarrollo Humano y Hébitat estableciendo un
nuevo organigrama y dictaminando nuevas responsabilidades para las distintas
areas de este.

Durante el afio 2024, la Gerencia Operativa de Desarrollo Integral Infantil
pertencio a la Direccion Genral de Desarrollo de Infancias y Adolescencias, que
pertenece a la Subsecretaria de Fortalecimiento Personal, Familiar y
Comunitario.

La Gerencia Operativa a cargo del programa bajo estudio tenia a cargo, para el
afo 2024, las siguientes acciones:

» Promover el desarrollo integral infantil y adolescentes, privilegiando el
trabajo con sectores en situacion de vulnerabilidad social.

» Atrticular acciones entre los efectores y las organizaciones de la sociedad
civil que se encuentran ene le mismo territorio, fortaleciendo las redes a
fin de favorecer el intercambio para garantizar los derechos de los nifios,

nifias y adolescentes.

11575 Sancionada el 09/02/2010, publicada el 06/02/2015 en BOCBA 4575
12 Sancionada el 29/05/2023, publicada el 02/06/2023 en BOCBA 6633
13 Sancionado el 11/04/2024, publicado en BOCBA 6851 del 12/04/2024
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» Brindar atencion integral diurna a nifias y nifios de entre 45 dias y 3 afios
a través de la estimulacion para el desarrollo, actividades ludicas y
educativas para la primera infancia y una la implementacién adecuada,
acompafnando a las familias en la crianza de las nifias y los nifios.

» Promover el aprendizaje y la participacion de los nifios, nifias y
adolescentes en proyectos integrales y talleres de promocién del ejercicio
activo de los derechos.

» Favorecer el seguimiento de la inclusién en los servicios de salud,
desarrollo escolar e insercion laboral de los nifios, nifias y adolescentes
realizando un acompafiamiento a la familia o referentes afectivos.

» Favorecer el desarrollo integral de nifios, nifias y adolescentes desde la
aplicacion del Programa Juegotecas, favoreciendo los vinculos
interpersonales y grupales, facilitando la comunicacién y la exploracién en
el marco de un espacio significativo para nifios, nifias y adolescentes y su
comunidad.

» Estructura Informal

En lo que respecta a la estructura informal, la Direccion bajo estudio tiene a su
cargo la Gerencia Operativa de Desarrollo Integral Infantil; el Programa tiene una
Coordinacion de Gestion Administrativa; y cada centro tiene un coordinador a

cargo.

4.1.3. Estudio del ente auditado:

» Origen y descripcion del Programa
El origen de los Centros de Desarrollo Infantil (CeDis) se encuentra en la Ley
Nacional 262334
El Gobierno de la Ciudad regulé el funcionamiento de los mencionados centros
mediante la Resolucion 110/MDSGC/2010.

14 La Ley 26233 tiene por objeto la promocién y regulacion de los Centros de Desarrollo Infantil, entendiendo
a estos como espacios de atencion integral de nifios y nifias de hasta 4 afios que ademas realicen acciones
para instalar, en los ambitos familiar y comunitario, capacidades que favorezcan la promocion y proteccion
de los derechos de nifios y nifias.
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La normativa vigente define a los centros como espacios de prevencion y
atencion integral de nifios y nifias desde los 45 dias hasta los 4 afios que deben
realizar acciones para desarrollar tanto en el ambito familiar como en el
comunitario capacidades que favorezcan la promocién, proteccion y garantia de
los derechos de los nifios y las nifias conforme los lineamientos de las leyes
nacionales 26061, 26233 y la Ley de la Ciudad 114.
La funcidon principal de estos centros tiene que ver con desarrollar tareas
preventivas de deteccion temprana de obstaculos en el desarrollo infantil en las
areas de salud, social, nutricional y cognitivo, elaborando estrategias de cambio
junto a las familias, acompafiandolas y estimulandolas en los procesos.
Los centros de desarrollo infantil se rigen por los siguientes principios:

e Integralidad de los abordajes.

¢ Respeto de nifias y nifios en su singularidad e identidad.

¢ Igualdad de oportunidad y trato.

e Socializacion e integracion con las familias y los distintos actores del nivel

local.
e Respeto a la diversidad cultural y territorial.
o Desarrollo y fortalecimiento de los habitos de solidaridad y cooperacién

para la convivencia en una sociedad democratica.

Para el cumplimiento de sus fines, y de acuerdo con los principios rectores de
los centros, los nifios y las nifias se distribuyen conforme a su edad:
e Sala de lactarios: desde los 45 dias hasta la adquisicién de la marcha
firme;
e Sala de deambuladores: desde que los nifios/as adquieren marcha firme
hasta los 2 afios;
e Sala de 2 afos: nifios y nifias desde los 2 y hasta los 3 afios;
e Sala de 3 afios: niflos y nifias desde los 3 y hasta los 4 afios de edad.
Asimismo, y para brindar una mejor atencion y teniendo en cuenta las
caracteristicas de los diferentes grupos, se establece la cantidad de maxima de
nifios por Asistente de la Primera Infancia (API):

e Sala de lactarios: 5 nifios por Asistente de Primera Infancia.
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e Sala de deambuladores. 7 nifios por asistente.
e Sala de dos afios: 10 niflos por asistente
e Sala de 3 afios: 12 nifios por asistente.
» Actividades
Los centros de desarrollo infantil brindan las siguientes prestaciones:
e Atencion a cargo de profesionales y personal capacitado en dias y
horarios que se fijaran de acuerdo con las caracteristicas de cada zona

de influencia y a la cobertura de personal de cada servicio.

e Servicio alimentario que contemple una dieta proteico/calorica que cubra

los requerimientos nutricionales del grupo etareo.

e Condiciones ambientales, afectivas y de atencion adecuada para

asegurar el desarrollo integral de la poblacion infantil.

e Estimulacion temprana, en los casos que asi se requiera, a fin de

optimizar el desarrollo del nifio segun su franja etarea.

e Actividades socio- pedagogicas organizadas y adecuadas al nivel de
maduracién de los nifios, promoviendo el crecimiento social, afectivo e

intelectual de los mismos.

e Atencion, seguimiento, asesoramiento y derivacién profesional en las
areas social, psicolégica, psicopedagodgica y de la salud y comunicacion
al Consejo de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, ante
vulneracion de derechos de acuerdo a lo establecido en la Ley Nro. 26061
y la Ley Nro. 114.

» Sistemade Ingreso y Egreso
Los requisitos de ingreso son:

A.- Tener entre 45 dias y 3 afios y 6 meses.
B.- Tener domicilio real o laboral en la Ciudad de Buenos Aires.
C.- Presentar la siguiente documentacion:

1. Partida de nacimiento del nifio/nifa.
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2. Documento de identidad del nifio y de los padres o personal legalmente
autorizada. Si no se cuenta con los mismos, se ingresara al nifio y se
orientara a la familia e la prosecucion de los tramites pertinentes para la

obtencion de los mismos.
3. Certificado de vacunas actualizado.

D.- Evaluacion social, psicoldgica y/o psicopedagogica a cargo de los

profesionales del Centro.

El tramite de ingreso se realiza por ante el trabajador social de cada centro y
debe ser realizado por el padre, madre o persona legalmente encargada. Las
solicitudes de vacante seran atendidas en forma personal y se consignara en el

registro o lista de inscriptos condicionales.

El &rea social tendra a su cargo la evaluaciéon de la situacion de vulnerabilidad
del postulante; si de la misma surgiera que la necesidad y conveniencia de
disponer el ingreso y hubiere vacante se dara intervencion al resto de los

profesionales del centro para que efectlen las entrevistas pertinentes.

La vacante sera otorgada por decision del jefe de cada centro en conjunto con

los profesionales intervinientes.

El egreso ser& dispuesto por decisién conjunta de jefe y los profesionales de

cada centro de acuerdo con las siguientes causas:
I.  Tener la edad requerida para ingresar al sistema educativo.

[I.  Incumplimiento por parte de la familia de las normas de admision

establecidas en la normativa vigente.

[ll.  Lano concurrencia de los nifios sin justificar durante 5 (cinco) dias habiles
consecutivos o 10 (diez) dias alternados durante un mes. Se
contemplaran los casos de traslados al interior del pais o al exterior,
motivados debido a razones familiares por un maximo de un mesy previa

comunicacion de cada situacion al area social.
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» Admisién
A los efectos de la asistencia de los nifios al Centro de Desarrollo Infantil, las

familias deben tener en cuenta los siguientes lineamientos:
e Concurrencia del nifio en adecuadas condiciones de higiene.

e Los padres o personales autorizadas deben comunicar al centro los
cambios de domicilio, lugar de trabajo y teléfonos para que en caso de

emergencia se efectle la rapida localizacion de los mismos.

e Los horarios de entrada y salida deben deben ser cumplidos. La

permanencia maxima de los nifios es de 8 (ocho) horas continuas.

e Los nifios solo son retirados por las personas autorizadas y los padres

deben concurrir al centro toda vez que se los cite.

e Las comunicaciones entre los centros y los padres o responsables del
nifio se hacen por medio del cuaderno de comunicaciones y/o las

carteleras correspondientes.

e Luego de una enfermedad y toda vez que las ausencias hayan pasado de
tres dias consecutivos, el menor debera presentar el alta médica. El nifio
que tenga una enfermedad infecto- contagiosa no podra ingresar ni

permanecer en la institucion.

e Los padres deben cumplir con el calendario de vacunacién y deberan
cumplimentar en tiempo y forma con el periodo de adaptacion del nifio al

centro.

e Los menores deben concurrir al centro con una bolsa o mochila con
nombre para guardara los siguientes elementos: una bolsita para la ropa
sucia, una muda completa, un peine, una toalla, pafiales descartables,
cuaderno de comunicacion, mamadera y/o chupete (si los usa), sdbanas

de cuna o sabana para cubre la colchoneta.

» Registro

Cada Centro de Desarrollo Infantil debe tener los siguientes registros:
22
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» Registro de inscripciones condicionales: en ella, ademas de los datos del
menor y el adulto responsable se debe registrar fecha de la solicitud de la
vacante, sala que solicita y la repeticion del pedido de vacante cada dos

meses Yy la causa de baja de la inscripcion condicional.

» Ficha de inscripcion: se completa en el momento de la asignacién de la
vacante y debe ser firmada por los responsables de la adjudicacion de la
vacante y los padres o responsables autorizados. Esta ficha forma parte
del legajo Unico y también se utiliza como registro de personas
designadas para retirar a nifios/a debiendo constar la firma de la persona

autorizante.

» Registro de concurrentes: debe tener los datos de los nifios que ingresen
a los centros. Este registro debe ser llenado diariamente, cada vez que se
anote una inscripcion, teniendo en cuenta que, se siguen utilizando los

ficheros, cuadernos y/o carpetas de registro utilizadas hasta el momento.

» Legajo unico de cada nifio: debe tener los datos del nifio, los informes que
produjeran los profesionales del centro a partir del otorgamiento de la
vacante y como parte de la tramitacion del ingreso. Esta informacién se
irA actualizando con las intervenciones que realicen los profesionales en
el seguimiento del nifio y los informes sobre evolucion que se registren en

el paso del nifio por el centro de desarrollo.

> Demanda Insatisfecha

De acuerdo con lo informado por el programa?®, la a demanda insatisfecha se
refiere a aquellos nifios y nifias cuyas familias solicitan una vacante, pero no
pueden ser admitidos en ese momento porque la sala ya alcanzé el cupo maximo

permitido segun la cantidad de docentes y el limite normativo de nifios por grupo.

Estos nifios ingresan automaticamente en la lista de espera y son inscriptos en

un libro de actas denominado, tal y como ya se explic0, registro de condicionales.

15 |F-2025-23850581-GCABA-DGPINA
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Si un nifio causa baja de una sala (por mudanza, pase a otro servicio, motivos
familiares, etc.), se libera un cupo . Ante esa baja, se toma la lista de espera

vigente, y el primer nifio o nifia de la lista es convocado/a para ocupar la vacante.

Cuando ese ingreso se concreta, esa familia se elimina de la lista de espera,

reduciendo el numero de demanda insatisfecha.

Por este motivo, en algunos CeDI la demanda insatisfecha puede disminuir o
incluso llegar a cero hacia fin de afo, dependiendo de los movimientos internos

y la dindmica de cada sala.
> Personal de los Centros de Desarrollo Infantil

o Area de Jefatura y Administracion

Es el area que se encarga de:

— Proveer la elaboracién del Proyecto Institucional acorde con las politicas
publicas emanadas de la Direccion General,

— Coordinar y supervisar la puesta en marcha de las actividades del centro;
— Determinar y coordinar con el equipo los ingresos de los nifios al centro;
— Administrar todo lo relativo a los centros.
— Gestionar los trabajos de mantenimiento.
— Mantener dialogo con la superioridad

o Coordinador de sala

El coordinador de sala reemplaza a la jefa en caso de ausencia, lleva un registro
de los nifios que asisten al centro, en caso de ausencia de un asistente es quien
debe adoptar los recaudos necesarios para su reemplazo; colabora y organiza
las salas junto scon los asistentes; evalUa las planificaciones de las salas y
promueve reuniones periddicas con las asistentes con el fin de analizar la
actividad diaria, etc.

o Personal administrativo

El personal administrativo tramita y mantiene actualizado el despacho del centro
y lleva registro fehaciente de los movimientos del mismo, realiza las tareas
atinentes al registro de asistencia del personal, mantiene actualizado el

inventario de bienes patrimoniales.
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o Area Equipo técnico- profesional

o Trabajador social

El trabajador social participa en el disefio del proyecto institucional del centro,
atiende la demanda espontanea y la derivada; coordina acciones con el equipo
profesional y el equipo directivo; participa en las reuniones de padres; realiza
entrevistas domiciliarias en caso de ausencia prolongada del menor; realiza
trabajo territorial para vehiculizar el goce de derechos de la poblacion del lugar;
disefia estrategias con el equipo profesional y las asistentes; confecciona
informes y estadisticas correspondientes al area social.
o Psicdlogo

El psicologo participa del proyecto institucional de cada centro; realiza la
entrevista inicial del ingreso correspondiente a su area; coordina con la
conduccion del establecimiento y el resto del personal profesional acciones para
resolver los problemas que presentan los nifios en su adaptacion y los pasajes
de sala (en este caso considerando la madurez psicomotriz, afectiva y cognitiva
del nifio); efectla derivaciones para tratamientos en caso de que sea necesario,
elabora informes, y registra entrevistas u observaciones de los nifios.

o Psicopedagogo

El psicopedagogo coordina con el resto del equipo profesional y la conduccion
del establecimiento el ingreso de los nifios al centro, realiza reuniones con la jefa
del centro para evaluar situaciones planteadas con los menores, decide en
conjunto con los otros profesionales los pasos de sala, trabaja con las asistentes
de primera infancia elaborando estrategias para circunscribir problematicas
presentadas en las distintas salas.

o Area de Atencion a la Primera Infancia

Esta area recibe a los nifios, informa a la coordinadora de sala cualquier
anomalia que haya detectado en un nifio; confecciona las actividades de la sala
conforme la evolucion y desarrollo de los nifios.

o Area de servicios

El area de servicios esta integrada por una economa, cocinero, ayudante de
cocina, lavandera (lava, plancha y mantiene la ropa de uso del personal de

limpieza y realiza el aseo de las colchonetas que utilizan los nifios), personal de

25

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires



AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

limpieza, operario, y sereno.
» Compras y contrataciones

Conforme lo informado el programa bajo analisis en IF-2025-23850581-GCABA-
DGPINA, este no cuenta con procesos establecidos que dependan de la

Direccion General de Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia.
» Recursos Humanos.
Procedimientos establecidos para laincorporacion de personal
El proceso de seleccion para cubrir una vacante de trabajo es el siguiente:
A.- Proceso de seleccion

Concurso publico para cubrir una vacante de trabajo, que tiene los siguientes

pasos:
1.- Publicacion de convocatoria
2.- Inscripcion de los interesados
3.- Preseleccion
4.- Pruebas y evaluaciones
5.- Entrevista personal
6.- Puntuacion y orden de mérito
7.- Publicacion de resultados
8.- Designacion
9.- Notificacion y toma de posesion
B.- Busquedas internas
> Articulacion con otros Ministerios del Gobiernot®

El programa bajo estudio mantiene articulaciones estratégicas con diversos
organismos e instituciones del entorno, con el objetivo de fortalecer el abordaje

integral. En este sentido, con el Ministerio de Salud, se trabaja articuladamente

16 conforme informacion brindada por la DGPINA en la contestacion a la nota de requerimiento de la
Auditoria de la Ciudad.
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coordinando acciones con los hospitales y centros de salud cercanos a los
efectores, como asi también con profesionales del &mbito de la salud, a fin de
establecer redes de atencion y derivacion oportuna.

Asimismo, ante situaciones de vulnerabilidad de derechos, se trabaja
conjuntamente con el Consejo de Nifios, NIfias y Adolescentes y con el Ministerio
Publico Tutelar, garantizando una intervencién adecuada desde un enfoque de
proteccion integral.

Con el Ministerio de Educacion se realizan las articulaciones tendientes a

asegurar las vacantes para quienes egresan en sala de 3.
» Capacitaciones

Se realizaron capacitaciones y talleres sobre RCP, encuentro anual del personal;
talleres para operadores convivenciales y jornadas dictadas por el Consejo de la

Magistratura.

En los centros de primera infancia se realizaron talleres sobre limites; control de
esfinteres; desarrollo del lenguaje; Derechos de las infancias; y organizacion de
espacios, dirigidos a las familias de los nifios concurrentes y dictados por los

profesionales del programa y los equipos de conduccion
4.2. Recursos Humanos.

La Direccion bajo estudio remiti6 en el requerimiento inicial, el listado del
personal que prestd servicios en el Programa 84 durante el afio auditado
correspondiente a la Gerencia Operativa integral Infantil del cual dependen los
“Centros de Desarrollo Infantil’. De dicho listado surge que la DGPINA conté con
un total de 237 agentes (100%), de los cuales 230 (97.04 %) corresponde a
personas que desempefan sus labores en los Centros y 7 agentes (2.95%)
pertenecen a la Gerencia.
» Gerencia Operativa- Personal

Los 7 agentes que se desempefian en la Gerencia se distribuyen de la siguiente
forma:

- 3 agentes son administrativos.
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- 3 estan en el equipo de articulacion interdisciplinaria.

- 1 corresponde a la coordinacién administrativa.

» Situacién de Revista de la dotacion total de personal
De la totalidad de los agentes que trabajaron en el area durante el afio 2024 (237
agentes) surge que:

- EI'3.79 % (9/237) revisten como Locacién de Servicio.

- ElI' 3.79% (9/237) revisten como Contrato UBA.

- ElI 3.79% (9/237) pertenecen a la Planta transitoria

- EI 88.60% (210/237) pertenecen a la Planta Permanente,
Altas:
Durante el afio 2024 se produjeron 2 altas, ambas de personal de planta
permanente. Las mismas corresponden a una administrativa que se
desemperiaba en el Centro de Desarrollo Infantil Piedra Buena, quien tuvo retiro
voluntario. Y la otra, corresponde a una Trabajadora Social del centro Herrera

que se jubild.

» Recursos Humanos por CEDI.

La normativa aplicable —principalmente la Resolucion N.° 114/MDSGC/2010 —
establece que los Centros de Desarrollo Infantil (CeDIs) deben garantizar la
atencion integral de nifios y nifias desde los 45 dias hasta los 4 afios, con
equipos interdisciplinarios conformados por personal docente, técnico y de
servicios, asegurando prestaciones en los &ambitos social, pedagdgico,
alimentario y de salud.

Del total de 20 CEDIS, se analiz6 en el cuadro siguiente, el personal que

desempenio sus tareas durante el 2024 segun lo remitido por la Gerencia.

Cuadro Nro. 3

Profesional CEDI tiene | CEDI no tiene
Administrativo/a 18 2
Cocinero/a 17 3
Cooqﬂnqdoﬂa 18 5
Institucional
Coordinador/a 1 9

Pedagdgica
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Mucama 11 9
Operador/a
convivencial en nifiez 20 0

y adolescencia

Operario/a 3 17
Psicopedagogo/a 6 14
Tallerista 3 17
Psicélogo/a 3 17
Trabajador/a social 5 15
Ecénomo/a 8 12
Operador social 3 17

Sereno 1 19
Cuadro 2 elaboracién propia segin requerimiento inicial.

Del cuadro anterior puede observarse que.

- Un 10% (2/20) no cuenta con personal administrativo.

- Un 15% (3/20) no posee cocineros o0 ayudante de cocina.

- Un 10% (2/20) no posee coordinador/a institucional (cabe aclarar que, de
esos 2 cedis, hay 1 que no posee coordinadora institucional, pero tiene 2
coordinadoras pedagdgicas — Rayito de sol-).

- Un 45% (9/20) no posee coordinadora pedagdgica.

- Un 45% (9/20) no posee mucamas.

- Un 85% (17/20) no posee operarios

- Un 70% (14/20) no posee psicopedagogos

- Un 85% (17/20) no posee talleristas

- Un 85% (17/20) no posee psicologos.

- Un 75% (15/20) no posee trabajador/a social.

- Un 60% (12/20) no posee economo/a

- Un 85% (17/20) no posee operadores sociales.

- Un 5% (1/20) no posee serenos.

Cobertura del equipo técnico:

El principio de integralidad establecido por la normativa vigente exige que la
atencion en los Centros de Desarrollo Infantii combine las dimensiones

educativa, afectiva, sanitaria y social, a través de un equipo interdisciplinario

29

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires



AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

compuesto al menos por psicllogo/a, psicopedagogo/a y trabajador/a
social.

El programa cuenta con un total de 3 psicélogas?, 6 psicopedagogas® y 5
trabajadores sociales® distribuidos en los 20 CeDl, tal como se expone en el
cuadro a continuacion.

Al respecto surge que: las psicélogas cubren el 15% del total de los CeDl, las
psicopedagogas el 30% y los trabajadores sociales el 25%.

Cuadro Nro. 4

Profesionales 0 % de
. P Dotacion
equipo técnico Coberturas
Psicologas 3 15
Psicopedagoga 6 30
Trabajador/a social 5 25

: elaboracion propia.
MUESTRA
De un total de 20 CeDis, se tomé una muestra representativa, que consta de 6
cedis (Chacabuco, Espora, Mi mundo feliz, Rayito de sol, Saavedra, Vera
Pefaloza).

Personal de los CeDI de la muestra segun tipo de contrato.
Cuadro Nro. 5

Tipo de contrato
Cedi Locacion de Planta Planta TOTAL
o . UBA
Servicio Permanente | Transitoria

Chacabuco 1 13 0 1 15

Espora 1 7 0 2 10
Mi mundo

feliz 0 9 1 0 10

Rayito de sol 3 27 0 2 32

Saavedra 0 8 1 1 10

Ve 0 11 1 1 13
Pefialoza

Cuadro 3: elaboracion propia.

Del siguiente cuadro surge:

La gran mayoria del personal pertenece a planta permanente (83%), lo que
indica alta estabilidad laboral.

Los contratos de UBA representan el 8% y las locaciones de servicio apenas el
5.6%.
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La planta transitoria tiene una participacion del 3%, con presencia minima en tres
centros.

Funciones del personal: .

De la informacion suministrada por la Direccion General de Nifiez y Adolescencia
y del relevamiento realizado in situ en cada uno de los centros de desarrollo
infantil de la muestra, a continuacion, se expone la distribuciéon de personal ’ -

conforme las funciones establecidas por la Resolucién N° 114/10.

Cuadro Nro. 6

CEDI
p . Rayito de
Areas Funciones | chacabu Mi Mundo | Rayito de | sol (sab, | Saaved Vera
Espora " -
co Feliz sol domy ra Pefaloza
feriados)
. 1
Coordinadora .
Institucional 1 1 (psicopedago 1 1 1 1
ga)
AREA n 1 (hasta
JEFATURA Y | Coordinadora 1 0 1 agosto 1 0 1
ADMINISTRACI [ Pedagogica 2024
ON )
Hlelisioiel 1 1 1 1 1 1 1
administrativo
L (cor%1par .
Trabajgdor/a comparte te con 1 1 1 1 (comparte
social con otro otro con otros
CEDI CEDI) CEDI)
AREA EQUIPO
TECNICO Psicélogo/a 0 0 0 0 0 0 0
PROFESIONAL
L Comparte | Comparte L
Psicopedagog | comparte (comparte
0 1 con otros | con otros 1
ola con otro CEDI CEDI con otros
CEDI CEDI)
AREADE | (TR
ATENCION . 4y1
PRIMERA Sé (f;'rsi:ﬁ;:i? 8 4 5 10 8 3 tallerista®
IS Infancia (API)*
Ecénoma 1 0 0 1 1 0 0
Cocinero 2 1 2 4 2 1 2
Ayudante de
AREA DE Cocina 0 0 0 0 0 0 0
SERVICIOS
Lavandera 0 0 0 0 0 0 0
Terceriza . Terceriza | Terceriza
Mucama do 1 Tercerizado do do 1 1
) Solo los
Operario 0 0 0 0 0 fds 1
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Sereno 0 0 0 0 0 0 0
1
fonoaudiolo
Otros ga que se
jubilé a
mediados
del 2024

elaboracién propia.

Se debe aclarar del cuadro anterior, que el CEDI Rayito de Sol, funciona durante
la semana de lunes a viernes de 8 a 15 hs y los sdbados, domingos y feriados
de 8 a 20 hs para nifios de entre 3 a 11 afios. Es por ello que se armo6 una
columna separada con sus datos. Durante el fin de semana asisten a ese CEDI
algunos nifios que concurren durante la semana, y otros nifios que asisten solos
esos dias (sabados, domingos y feriados), hijos de la gente personas que
trabajan en una feria cercana.

De la informacion expuesta anteriormente (cuadro) sobre la muestra, surgen
los siguientes datos:®

Respecto al area de jefatura y administracion:

- EI 100% de los Cedi (6/6) cuenta con Coordinadora Institucional y
personal administrativo.

- El 33.33 % (2/6) no cuenta con coordinadores Pedagogicos (Espora,
Saavedra).

Respecto al equipo técnico profesional:

- El 100% (6/6) de los CEDI cuentan con trabajadora social (propia o
compartida con otros CEDI).
- ElI'100% (6/6) no cuenta con psicologas.

- El 16.66% (1/6) no cuenta con psicopedagogo/a 1°

Cabe sefalar que la Direccién General de Primera Infancia reconocio esta
carencia e informo que, a partir de mediados del afio 2025, se implementd un
esquema de equipos técnicos rotativos por zona, conformados por una
trabajadora social y una profesional de campo psicolégico o psicopedagdgico, a
fin de garantizar cobertura territorial minima. No obstante, durante el periodo
auditado (2024), dicha modalidad aun no se encontraba operativa, por lo cual
el déficit persistia en todos los CeDls relevados.
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Respecto al area de servicios:

- EI 33.33% (2/6) cuenta con ecobnoma. (Chacabuco y Rayito de sol).

- ElI' 100% (6/6) cuenta con al menos 1 cocinero.

- EI 100% (6/6) no cuenta con ayudante de cocina, lavandero y sereno.

- EI'16.66 % (1/6) cuenta con 1 operario los fines de semana (Saavedra) y
el 16.66% (1/6) cuenta con operario durante la semana (Vera Pefialoza)

- Respecto a la mucama, el 100 % (6/6) de los Cedi tiene ese puesto
cubierto ya sea por una persona de limpieza o bien por una empresa
tercerizada.

- Solo un 16.66% de los Cedi (1/6) cuenta con una fonoaudiologa propia
del CEDI (Vera Pefialoza).

Respecto al Area de atencion primaria.

La Resoluciéon N.° 114/MDSGC/2010, establece que los Centros de Desarrollo
Infantil deberan contar con una dotacion minima de personal técnico y de
cuidado directo que asegure la atencion integral de los nifios y nifas,
garantizando su bienestar fisico, emocional y cognitivo. El analisis cuantitativo
de los ratios de atencion en los seis CeDls auditados revela un cumplimiento
normativo del 83%, evidenciando una dotacion suficiente de personal de cuidado

directo en la mayoria de los casos (ver cuadros 6, 7, 8, 9 y 10).

Respecto a la idoneidad del personal de cuidado directo, si bien la Resolucion
no exige un titulo habilitante para las API, establece la necesidad de
"capacitacion especifica en desarrollo infantil, primeros auxilios". El analisis
cualitativo revela que solo un 40% del personal API cuenta con formacién
pedagogica o en desarrollo infantil formalmente acreditada, mientras que el 60%
restante se sustenta principalmente en la experiencia practica, habiendo

completado los programas de capacitacion especificos.

Salas, nifos vy operadores (API):

Para el cumplimiento de sus fines, de acuerdo con los principios de los CeDl, las

nifias y nifios se distribuiran de acuerdo con su edad en las siguientes salas:
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a) Sala lactario: desde los cuarenta y cinco (45) dias y hasta la adquisicién de la
marcha firme. b) Sala de deambuladores: desde la adquisiciébn de la marcha
firme hasta los dos (2) afos.

c) Sala de dos afios: desde los dos (2) hasta los tres (3) afios.

d) Sala de tres afios: desde los tres (3) hasta los cuatro (4) afios.

Asimismo, a fin de poder brindar una mejor atencion y teniendo en cuenta las
caracteristicas de los diferentes grupos, se establece la cantidad maxima de
nifios por Asistente de la Primera Infancia (API) del siguiente modo!*:

a) Sala lactario: cinco (5) nifios por API

b) Sala deambuladores: siete (7) nifios por API

c) Sala dos afios: diez (10) niflos por API

d) Sala de tres afios: doce (12) nifios por API

A continuacion, se presentan 4 cuadros (1 por sala) que determinan la cantidad

de salas, nifios y API que hay por sala en los CEDI de la muestra.

Cuadro Nro. 7

Sala Lactario
Cantidad de Cantidad de Cantidad de
CEDI salas nifios operadores (API)
Chacabuco 1 8 2
Espora 0 0 0
Mi Mundo Feliz 1 5 1
Rayito de sol 1 10 2
Saavedra 1 5 1
Vera Pefialoza 0 0 0
Elaboracion propia

Cuadro Nro. 8

| Sala Deambuladores
CEDI Cantidad de Cantidad de Cantidad de
salas nifos operadores
Chacabuco 1 11 2
Espora 1 7 1
Mi Mundo Feliz 1 7 2
Rayito de sol 1 16 212
Saavedra 1 7 1
Vera Pefialoza 1 7 2

Elaboracion propia
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Sala 2 afios
CEDI Cantidad de Cantidad de Cantidad de
salas nifnos operadores
Chacabuco len d_os 25 4
espacios
Espora 2 11 2
Mi Mundo Feliz 1 8
. 40 (cada sala 4 (2 en cada
Rayito de sol 2 con 20 c/u) sala)
Saavedra 1 10 1
Vera Pefialoza 1 5 1
Cuadro 7: Elaboracién propia.
Cuadro Nro. 10
Sala 3 afios
CEDI Cantidad de Cantidad de Cantidad de
salas nifios operadores
Chacabuco 0 0 0
Espora 1 9 1
Mi Mundo Feliz 0 0 0
Rayito de sol 1 23 2
Saavedra 0 0 0
Vera Pefialoza 1 8 1

Elaboracién propia

Respecto a la sala de 2 y 3 afios en el CEDI Rosario Vera Pefaloza, nos
informaron que a mediados del 2024 se fusionaron ya que se fueron varios nifios

de ambas salas; quedando 1 sala unificada de 11 nifios con 2 operadoras.

Cuadro Nro. 11

RAYITO DE SOL (sdbados, domingos y feriados)

Infantes 1 (1 a 3 afios) Infantes 2 (4 a 7 afios) Infantes 3 (7 a 11 afios)

Cantidad | Cantidad Car&tédad Cantidad | Cantidad Carétédad Cantidad | Cantidad Carétédad
de salas | de nifios de salas | de nifios de salas | de nifios
operadores operadores operadores
1 20 2 1 17 2 1 23 2

Elaboracion propia.

De lo cuadros anteriores, se verifico que la cantidad de operadores asignados
en cada sala resulta parcialmente adecuada en relacién con la cantidad de nifios
y niflas presentes. Se identificO una excepcion significativa en la sala de

deambuladores del CeDI Rayito de Sol, donde se registr6 un ratio de 1:8,
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superior al maximo permitido. Cabe destacar que, segun informacion posterior
al relevamiento, esta situacion respondio a la baja temporal de una API a mitad
de afio, lo que configura un incumplimiento puntual y no estructural de la
normativa.

En los dltimos afios (y en los ultimos informes de auditoria sobre este tema) se
ha evidenciado una disminucién en la cantidad de salas destinadas a lactantes
dentro de los CEDIS. De acuerdo a las entrevistas realizadas a las referentes de
los centros de desarrollo infantil, la disminucion en la cantidad de estas salas
estd vinculada directamente a la baja de la tasa de natalidad. Los equipos
profesionales de los centros recaidos en la muestra manifestaron que esta
tendencia demogréfica impacta en la demanda de vacantes para los grupos de
bebes, lo que conlleva que muchas instituciones deban reorganizar su

estructura, fusionar grupos o incluso cerrar salas completas.

4.3.- Andlisis presupuestario

4.3.1.- Introduccién

Segun el Presupuesto Sancionado para el afio 2024, el objeto de la auditoria se
ejecuto por el Programa N° 84 “Desarrollo Integral Infantil”, que correspondié a
la Jurisdiccién N° 45 “Ministerio de Desarrollo de Humano y Habitat”, Unidad
Ejecutora 1010 “Direccion General de Desarrollo de Infancias y Adolescencias,
Actividad N° 12000 “Desarrollo Integral Infantil”.
El programa busca crear espacios que promuevan valores como la tolerancia, el
respeto por los derechos humanos, la diversidad y el cuidado del medio
ambiente, en conjunto con la comunidad, para garantizar derechos a nifios, niiias
y adolescentes. Ofrece diversas prestaciones, incluyendo:
e Centros de Desarrollo Integral (CEDI): Fomentan la estimulacion
temprana y acompafan a las familias en la crianza.
e Centros de Accion Familiar (CAF): Desarrollo integral en comunidades
vulnerables, fortaleciendo la red familiar y acompafiando su inclusion
educativa.

e Casas de Nifos, Nifas y Adolescentes: Promueven el aprendizaje
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participativo, el ejercicio de derechos, y el seguimiento familiar y escolar.
e Juegotecas: Actividades recreativas que fortalecen vinculos sociales
mediante el juego en espacios significativos.
Asimismo, comprende los Centros de Atencion a la Primera Infancia, que ofrecen
atencion integral, incluyendo servicios de salud, estimulacion temprana y
asistencia nutricional. La diversidad de servicios representa un componente
clave para garantizar la atencion y proteccién de la nifiez, en linea con los
objetivos establecidos. Por ultimo, se desarrollan talleres para adolescentes en
situacion de vulnerabilidad, promoviendo su inclusion social, participacion
cultural, deportiva y educativa, favoreciendo su reinsercion en el sistema formal
y laboral.
» Ejecucion Presupuestaria
Por Ley N° 6.712/2023 de fecha 20/12/2023 se aprobo el Presupuesto de la
Administracion del Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires para el
afo 2024 (BOCBA N° 6.774 de fecha 20-12-2023).
Mediante Decreto N° 20/GCABA/24 de fecha 4-1-2024 se aprueba la distribucion
analitica del Presupuesto General de Gastos y Calculo de Recursos para el
ejercicio 2024. Ademas, por Decreto N° 21/GCBA/24 (4-1-2024) se aprueba las
Normas Anuales de Ejecucion y Aplicacion del Presupuesto General de la
Administracion del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires para el
ejercicio fiscal 2024.Asimismo, la Direccion General de Oficina de Gestidn
Publico y Presupuesto dictamina mediante Disposicion 5-GCABA-DGOGPP-
2024 las Pautas Metodologicas y Normas Aclaratorias para la Ejecuciéon y

Aplicacion del Presupuesto 2024

El programa N° 84 para el ejercicio 2024 conto con un crédito sancionado de $
15.880.386.015,00 y un crédito vigente total de $ 22.917.957.845,00. Durante el
periodo, el devengado fue de $ 21.891.378.200.46

El Programa N° 84, denominado "Desarrollo Integral Infantil”, se estructurd en

diversas actividades, como se detalla a continuacion:
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Actividades

Sancionado

Vigente

Devengado

1000 -
Conduccién

$ 78.618.665,00

$ 28.195.906,00

$ 28.195.902,01

2000 -
Administracion y
Servicios
Generales

$ 1.651.297.689,00

$ 1.796.208.677,00

$ 1.787.147.130,55

12000 -
Desarrollo
Integral Infantil

$ 6.030.444.140,00

$ 10.008.793.936,00

$ 9.986.020.158,67

13000 - Centros
de Primera
Infancia

$ 7.974.826.197,00

$ 11.057.680.454,00

$ 10.079.504.492,23

21000 -
Asistencia Social
Inmediata

$ 145.199.324,00

$ 12.232.745,00

$ 0,00

48000 - Servicios
de Impresion

$ 0,00

$ 14.846.127,00

$ 10.510.517,00

Total del

Programa N° 84

$ 15.880.386.015,00

$ 22.917.957.845,00

$ 21.891.378.200,46

Fuente: Elaboracién propia en base a los datos obtenidos del Distributivo de Créditos Ley N°
6.712/2023, listado de transacciones del SIGAF y Cuenta de Inversion 2024

En el marco de esta auditoria, se ha examinado en particular la Actividad 12000

“Desarrollo Integral Infantil”, que constituye uno de los componentes clave del

programa.

A continuacion, se expone la ejecucion presupuestaria la actividad, a nivel de

apertura presupuestaria por incisos:

Cuadro Nro. 13

Incisos Sancionado Vigente Devengado

L - Gastos en $4.319.235.429,00 | $6.517.562.047,00 | $ 6.517.562.040,16
personal

3 - Servicios no $1.607.494.911,00 | $3.034.169.934,00 | $ 3.034.169.933,51
personales

5 - Transferencias $ 103.713.800,00 $ 457.061.955,00 $ 434.288.185,00
Total de la

Actividad $ 6.030.444.140,00 | $ 10.008.793.936,00 | $9.986.020.158,67

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos obtenidos del Distributivo de Créditos Ley N°©
6.712/2023, listado de transacciones del SIGAF y Cuenta de Inversion 2024
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La actividad auditada presenta una incidencia significativa en el programa
presupuestario. Especificamente, su incidencia en el crédito sancionado alcanzo
el 37,97%, mientras que en el crédito vigente fue del 43,67%. Asimismo, en
relacion con el devengado, la incidencia fue del 45,62%.

Estos porcentajes reflejan la importancia de la actividad dentro del contexto

financiero y presupuestario del programa.

4.3.2.-Crédito sancionado de la Actividad 12000

Segun el Presupuesto Sancionado para el afio 2024, el objeto de la auditoria
(Actividad N° 12000 - Desarrollo Integral Infantil) se ejecutd por el Programa N°
84 “Desarrollo Integral Infantil”, que correspondié a la Jurisdiccion N° 45
“Ministerio de Desarrollo de Humano y Habitat’, Unidad Ejecutora N° 1010

“Direccion General de Desarrollo de Infancia y Adolescencias”
Cuadro Nro. 14

Inciso Sancionado Incidencia
1 - Gastos en personal $4.319.235.429,00 71,62%
3 - Servicios no personales $1.607.494.911,00 26,66%
5 - Transferencias $ 103.713.800,00 1,72%
Total de la Actividad $ 6.030.444.140,00 100,00%

Fuente: Elaboracién propia en base a los datos obtenidos del Distributivo de Créditos Ley N°
6.712/2023, listado de transacciones del SIGAF y Cuenta de Inversion 2024

Del analisis del crédito presupuestario sancionado para la Actividad, se puede
observar que la estructura del gasto presenta una marcada concentracion en el
inciso 1- gastos en personal, que asciende a $ 4.319.235.429 y representa el
71,62% del total sancionado. En segundo lugar, el inciso 3 —servicios no
personales registra un crédito de $ 1.607.494.911 (26,66%), mientras que el
inciso 5 — transferencias alcanzo $ 103.713.800 (1,72%).

4.3.3.-Modificaciones presupuestarias
Durante el ejercicio se han introducido modificaciones que incrementaron y/o
disminuyeron el crédito original o alteran su composicion (compensaciones),
sujeto a las pautas establecidas en la Ley de Presupuesto y las Normas Anuales
de Ejecucion Presupuestario. Su incorporacion da origen al Crédito Vigente:
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Inciso Sancionado Importe Positivo | Importe Negativo Total MP % MP
1 - Gastos en $ $ $ $1 50.00%
personal 4.319.235.429,00 | 3.595.955.632,00 | 1.397.629.014,00 | 2.198.326.618,00 IO
3 - Servicios no $ $ $ $ 88 75
personales 1.607.494.911,00 | 3.101.744.807,00 | 1.675.069.784,00 | 1.426.675.023,00 (970
5-
Transferencias $ 103.713.800,00 | $460.663.806,00 | $107.315.651,00 | $ 353.348.155,00 | 340,70%
Total de la $ $ $ $1 65.07%
Actividad 6.030.444.140,00 | 7.158.364.245,00 | 3.180.014.449,00 [ 3.978.349.796,00 '
Fuente: Elaboracién propia en base a los datos obtenidos del Distributivo de Créditos Ley N°
6.712/2023, listado de transacciones del SIGAF y Cuenta de Inversion 2024
El inciso 1 — Gastos en personal sufrio una modificacién presupuestaria positiva
del 50,90% en relacion al crédito sancionado. En tanto el inciso 3 — Servicios no
personales aumentd el crédito sancionado en un 88,75%.
El inciso N° 5 — Transferencias sufri6 una modificacion presupuestaria del
340,70% con relacion al crédito sancionado.
La variacion entre el crédito sancionado y el crédito vigente en general es positiva
representado un 65,97% del crédito sancionado y, por lo tanto, el presupuesto
asignado se aumento en $ 3.978.349.796,00. Por ende, la actividad conto con
un crédito vigente de $ 10.008.793.936,00.
A continuacién, se presenta la normativa que aprueba las modificaciones
presupuestarias, conforme a lo establecido en la Ley de Presupuesto y las
Normas Anuales de Ejecucion Presupuestarias:
Cuadro Nro. 16
Normativa Importe Positivo Importe Negativo Neto
$
DISPOSICION $ 304.964.368,00 1.553.000.000,00 -$ 1.248.035.632,00
71 -
DGTALMDHYHGC $ - $ 200.000.000,00 | -$ 200.000.000,00
78 -
DGTALMDHYHGC $ - $ 650.000.000,00 | -$ 650.000.000,00
98 -
DGTALMDHYHGC $ - $ 400.000.000,00 | -$ 400.000.000,00
144 -
DGTALMDHYHGC $ - $ 200.000.000,00 | -$ 200.000.000,00
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164 -

DGTALMDHYHGC $ - $ 103.000.000,00 | -$ 103.000.000,00

199 -

DGTALMDHYHGC $ 222.000.000,00 $ - $ 222.000.000,00

221 -

DGTALMDHYHGC $ 67.964.368,00 $ - $ 67.964.368,00

227 -

DGTALMDHYHGC $ 15.000.000,00 $ - $ 15.000.000,00
$

DECRETO $ 838.853.109,00 1.504.944.665,00 -$ 666.091.556,00
$

21 - GCABA $ 838.853.109,00 1.504.944.665,00 -$  666.091.556,00

LEY $ 4.657.549.223,00 $ - $ 4.657.549.223,00

6718 - LCBA $ 4.657.549.223,00 $ - $ 4.657.549.223,00

RESOL. MIN.

HACIENDA $ 1.356.997.545,00 $ 122.069.784,00 | $ 1.234.927.761,00

161 - SSHA $ 242.244.909,00 $ - $ 242.244.909,00

167 - SSHA $ 464.752.636,00 $ - $ 464.752.636,00

201 - SSHA $ 650.000.000,00 $ - $ 650.000.000,00

9430 - MHFGC $ - $ 122.069.784,00 | -$ 122.069.784,00
$

Total $ 7.158.364.245,00 | 3.180.014.449,00 $ 3.978.349.796,00

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos obtenidos de la informacion proporcionada a

través del SIGAF vy el Listado por norma aprobatoria programa 84
Las modificaciones en el llevaron a cabo mediante 8
disposiciones de la DGTAL del Ministerio, el Decreto N° 21- GCABA-2024, la Ley

N° 6718-LCABA-2024 y 4 resoluciones del Ministerio de Hacienda. La normativa

presupuesto se

antes mencionada se encuentra publicada en los boletines oficiales
correspondientes.

En respuesta a la NO-2025-00019867-AGCBA-DGDSO, la Direccién General de
Gestidn Publica y Presupuesto informo que la Resolucion 107/SSHA/2025
convalida las modificaciones de crédito efectuada por esta direccibn como

consecuencia del proceso descripto en el Decreto 21/GCABA/2024.

4.3.4.- Ejecucion presupuestaria

En cuanto a la ejecucién presupuestaria global de la actividad, bajo examen, se
devengd en un 99,77% del crédito vigente autorizado, es decir, se observé una

ejecucion casi total del programa auditada
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Cuadro Nro. 17

0,
Inciso Vigente Devengado Ei - de_

jecucion
1 - Gastos en $ 0
personal $6.517.562.047,00 6.517.562.040,16 100,00%
3 - Servicios no $ 0
personales $3.034.169.934.00 | 5134 169.93351 | 100.00%
5 - Transferencias $ 457.061.955,00 $ 434.288.185,00 95,02%
Totc_al_de la $ $ 99.77%
Actividad 10.008.793.936,00 | 9.986.020.158,67

Fuente: Elaboracién propia en base a los datos obtenidos del Distributivo de Créditos Ley N°
6.712/2023, listado de transacciones del SIGAF y Cuenta de Inversion 2024

En cuanto al porcentaje de ejecucidn presupuestaria por incisos, se puede
observar que se han devengado la totalidad de su crédito vigente de los incisos
1 — Gastos en personal y 3 — Servicios no personales.

El inciso 5 — Transferencia tuvo una ejecucion del 95,02% en relacion al crédito
vigente.

Los gastos del inciso 3 corresponden al servicio de comidas, viandas y refrigerios
(partida 3.9.2), en marco de proceso de compras BAC N° 623-1803-LPU22. A
través de dicha Licitacion Publica se contratd el servicio de elaboracion y
distribucion de comidas y provision de productos a granel destinado a los
beneficiarios y personal autorizado de los efectores de los programas a cargo de
la Direccibn General de la Mujer, la Direccion General de Infancias y
Adolescencia y la Direccion General de Politicas Sociales en Adicciones,
dependientes de la Subsecretaria de Fortalecimiento Personal Familiar y
Comunitario del Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires.

Dicha licitacion fue aprobada y adjudicada por Resoluciéon N° 154-MHDH-2023.
Segun lo establecid en el articulo 71 del Pliego de Bases y Condiciones
Particulares, el control de cumplimiento del contrato corresponde al Ministerio de
Desarrollo Humano y Habitat, a través de la mencionada Subsecretaria.

En relacion al Inciso 5 — transferencias - 1 Transferencias al sector privado para

financiar gastos corrientes - 7 Transferencias a otras instituciones sin fines de
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lucro, se conforma también Tres partidas subparciales: Estrategia Joven,

Instituciones Asistencia A La Niflez y Juegotecas
Cuadro Nro. 18

Inc Rart Rat Rat Descripcion Crédito Vigente Devengado
Princ | Parc | Subp P Sancion 9 9

5 1 7 g | Estategia $ - |'$ 1.014941,00 | $ 1.014.941,00
Joven
Instituciones

5 1 7 80 AsistenciaAlLa | $ - $ 331.110.217,00 | $ 331.110.217,00
Nifiez

5 1 7 81 Juegotecas $103.713.800,00 | $ 124.936.797,00 | $ 102.163.027,00

Totales de las Partidas del Inciso N° 5 $ 103.713.800,00 | $ 457.061.955,00 | $ 434.288.185,00

Fuente: Elaboracién propia en base a los datos obtenidos del Distributivo de Créditos Ley N°
6.712/2023 y listado de transacciones del SIGAF.

Dichas transferencias no son objeto de la auditoria porque los subsidios no son
otorgados a los CeDI auditados. Corresponde a subsidios brindados por el

programa presupuestario para otras prestaciones.

4.3.5.-Metas Programadas y Ejecutadas — Ejercicio 2024
El Producto Final es el bien o servicio que sale del proceso productivo en
condiciones de resolver o mitigar por si mismo la necesidad publica a la que esta

orientado.

La “meta” es la parte de la produccién que se ha de convertir en un producto
acabado dentro del ambito de la accion presupuestaria durante el ejercicio

presupuestario.

Los productos terminados (Meta o Producto en Proceso) e intermedio se
compone de cuatro elementos: propésito (Objeto preciso de la meta), unidad de
medida (Magnitud que se usa para su medicion), cantidad (Numero de unidades
de medida que se espera alcanzar) y ubicacion geografica (Ambito comunal o

distrital donde se ha previsto.

La meta (Nifia, Nifio Y Adolescente) puede ser considerada “Sumable” o
“Promediable”. Un producto se determina como “Promediable” en el caso de
prestaciones que se aplican periédicamente sobre un conjunto permanente de
beneficiarias/os o0 entes. La cantidad de estas prestaciones, beneficiarias/os o

servicios producidos durante un trimestre debe ser determinada por el promedio
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mensual de los casos observados durante el mismo. La ejecucién anual
consecuente se calculara como el promedio de los valores imputados a cada

trimestre?.

De acuerdo con el ANEXO IV Produccion Publica de Programas Presupuesto
2024 (IF-2024-00602621-GCABA-DGOGPP), la meta del programa 84 se
clasifica como “promediable”, dado que se trata de prestaciones sobre un
conjunto estable de beneficiarios (nifias, nifos y adolescentes). Por ello, la
ejecucion se determina por el promedio mensual de caso observados en cada

trimestre y la meta anual resulta del promedio de los cuatro periodos.
Cuadro Nro. 19

Jur | Pro Descripcion lipo de —{iMeta/Prod. | “Lnidad de Tipo de Sancién | Realizada
9 P Producto En Proc. Medida cuantificacion
Desarrollo Producto Producto Nifia, Nifio
45 84 | Integral : : Y Promediable 12.180 13.845
. Terminado | Terminado
Infantil Adolescente

Fuente: Elaboracién propia en base a los datos obtenidos del Distributivo de Créditos Ley N°
6.712/2023, listado de transacciones del SIGAF y Cuenta de Inversion 2024

Para el ejercicio 2024, para el Programa 84, se proyectaron 12.180 metas. Se
prestod asistencias 13.845 nifios/as y adolescentes en hogares pobres. Por lo
cual, hubo un desvié de +13,67%. Se asistieron a 1.665 nifios/as y adolescentes

de lo planificado para el programa presupuestario?.

Durante el analisis del “Problemas y Desvios de Ejecucién del Programa”
correspondiente al ejercicio 2024, se verifico que para el programa 84 se informé
una meta programada de 12.180, una meta ejecutada de 13.952 y desvi6 de
1.772 beneficiarios/as, equivalente a un 14,55% de sobre ejecucion.

No obstante, este valor no coincide con las cifras declaradas en otras fuentes

oficiales
Cuadro Nro. 20

Documento Meta Ejecutada Diferencia
Cuenta de Inversion
2024 13.845
- -107
Desvios del 13.952
Programa

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos obtenidos de la Cuenta de Inversién 2024 y el

reporte de “Problemas y Desvios”
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Estas diferencias evidencian inconsistencias en la informacion de metas fisicas,

lo que limita la trazabilidad y dificulta establecer con precision la magnitud real

de la ejecucion del Programa N° 84 “Desarrollo Integral Infantil”

Asimismo, del Reporte FormularioS7, se desprende que para la actividad 12000

“Desarrollo Integral Infantil”, la ejecucion de la meta fisica se mantuvo dentro de

los valores previstos en los cuatro cuatrimestres del ejercicio.

En el siguiente cuadro, se plasma lo expuesto respecto de la actividad 12000:

Cuadro Nro. 21

| Meta financiera Meta Fisica
Trimestre Prog Acltzl\égjgd Prog Actividad 12000

10 PROG 84 ACT 12000 PROGRAMA 84: ACT 12000 total
16,61% 18,22% 100%. ejecutado 2476

20 PROG 84 ACT 12000 PROGRAMA 84: ACT 12000 total
31,20% 35,45% 100%. ejecutado 2953

30 PROG 84 ACT 12000 PROGRAMA 84: ACT 12000 total
55,74% 74,10% 100%. ejecutado 2986

40 0 0 PROGRAMA 84: ACT 12000 total
100%. ejecutado 2944

Fuente: Respuesta del ente auditado IF-2025-23850581-GCABA-DGPINA (en respuesta a
Nota de Requerimiento NO-2025-10490-AGCBA-DGDS0-2025)

De acuerdo con lo expuesto en el “Resumen Ejecutivo de la Evaluacion del

Proceso y Resultados de Implementacion del programa”, la actividad 12000

“Desarrollo Integral Infantil” presenta una evaluacion “ampliamente positiva”. El

documento sefiala que los objetivos propuestos — tanto cualitativos como

cuantitativos se cumplieron en su totalidad durante el ejercicio 2024,

desatandose una mejora en los procesos de trabajo y en la calidad de la atencién

brindada a nifias, nifios y adolescentes.
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5.- Analisis de las muestras

Il. Andlisis de la documentacion.

Luego de finalizar las visitas a los 6 centros de desarrollo infantil recaidos en la
muestra, se procedio al analisis de la informacion recopilada conforme a los
siguientes procedimientos:
¢ Revision documental de legajos de nifios y registros administrativos de los
CeDils visitados.
e Observacioén directa de infraestructura, salas y recursos materiales.
e Entrevistas informales con personal de los centros (coordinadoras, API,
trabajadoras sociales).
e Analisis cuantitativo de dotacion de personal y ratios nifio/API conforme a
la Resolucion 114/MDSGC/2010.
e Verificacién del cumplimiento de los procesos de ingreso y egreso, segun
la normativa y los indicadores de vulnerabilidad aplicados.
e Revision de condiciones edilicias y de seguridad (plan de evacuacion,
sefalizacion y habilitaciones vigentes).
El andlisis de los documentos, registros y observaciones de campo permitio

identificar los siguientes hallazgos principales:

» Prestaciones obligatorias
La Resolucién 114/MDSGC/2010 establece que cada CeDi debe garantizar:
a) atencion por profesionales idoneos, (analizado en el punto sobre Recursos
Humanos)
b) servicio alimentario,
c) estimulacién temprana,
d) actividades socio-pedagodgicas,
e) derivacioén profesional y

f) comunicacién permanente con las familias.
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Del relevamiento de campo y de la planilla 2024 surge que dichas prestaciones
se cumplen de forma amplia pero heterogénea entre los CeDls, con los
siguientes resultados observados:

Estimulacion y actividades socio-pedagodgicas: Las actividades de
estimulacién temprana y socio-pedagogicas se desarrollan en el 100% (6/6) de
los CeDls, adecuadas a la edad de los nifios y con evidencias de materiales,
mobiliario y armado de ambientes pedagdgicos a fines a cada grupo etario.
Todos los CeDls informan la ausencia de supervision pedagoégica del Ministerio

de Educacién durante 2024.

Servicio alimentario: el 100% (6/6) de los CeDlIs cuenta con cocinero/a. Se
constato en el 100% de las cocineras el certificado de manipulacion de
alimentos. Si bien el 100% no posee ayudante de cocina, todos compensan la
falta mediante doble cocinera, lo que mantiene la continuidad y eficiencia en el

servicio.

Derivaciones profesionales: solo un 33% (2/6) CeDIs (Mi Mundo Feliz y
Saavedra) mantienen capacidad técnica para realizar derivaciones formales a
servicios externos, en tanto el resto no dispone de psicologo/a o

psicopedagogo/a estable.

Comunicacién con familias: verificada en el 100% (6/6) de los centros,
mediante cuadernos de comunicaciones y carteleras informativas, en

cumplimiento con el art. 10 de la Res. 114/10.

Modalidad diferencial en “Rayito de Sol”: el establecimiento atiende a un
promedio de 25 nifios por jornada los fines de semana, de entre 7 y 11 aios.
Esta atencion se orienta a hijos de trabajadores de ferias barriales, en respuesta

a una demanda social especifica de la zona.

» Infraestructuray condiciones edilicias
La Resolucion N.° 114/MDSGC/2010 establece que los Centros de Desarrollo
Infantil deben garantizar condiciones edilicias y ambientales adecuadas para el
desarrollo integral de los nifios y nifias, incluyendo ventilacion, iluminacion,
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mantenimiento, higiene, sefializacion de emergencia y un plan de evacuacion

vigente.

El relevamiento efectuado en los seis CeDls visitados —Chacabuco, Espora, Mi
Mundo Feliz, Rayito de Sol, Saavedra y Vera Pefialoza— permitié constatar que
la totalidad de los centros cuentan con salas diferenciadas por edad, mobiliario
en condiciones adecuadas y espacios de recreacion en uso. En términos
generales, la infraestructura fisica resulta funcional y segura en el 83 % de los

casos, segun los pardmetros establecidos por la normativa vigente.

En relacidon con las condiciones edilicias basicas, se observdé que todos los
establecimientos presentan bafios en condiciones, ventilacion adecuada y
depdsito de guardado, lo cual refleja un cumplimiento pleno (100 %) en los
aspectos de habitabilidad.
No obstante, en el CeDi Saavedra se registré que tanto los sanitarios de los
adultos se encuentran en el mismo ambiente que el sanitario de los nifios/as.
situaciébn que requiere adecuaciones para garantizar la segregacion de

espacios.

En materia de seguridad, sin embargo, se verificaron diferencias significativas
entre los centros: En Chacabuco, Espora, Mi Mundo Feliz, Saavedra y Vera
Pefaloza los planes de evacuacion se encuentran actualizados y cuentan con
sefalizacion visible en las salidas y zonas de transito.

Por otro lado, Rayito de Sol constituye la Unica excepcion, al no disponer de plan
de evacuacion ni sefializacion visible. Si bien su estructura general es adecuada,
esta carencia implica un incumplimiento parcial en materia de seguridad
preventiva.

En términos globales, el andlisis cuantitativo indica que el 83 % (5/6) cumplen
con la normativa de seguridad, mientras que el 17 % 1/6 mantiene
incumplimientos especificos. La totalidad de los establecimientos garantiza

condiciones adecuadas de ventilacion, higiene y mantenimiento edilicio.
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» De la Dotaciéon de Personal y Cumplimiento Normativo en los CeDls

La Resolucion N.° 114/MDSGC/2010, en su Capitulo IV (“Del personal y sus
funciones”), establece que los Centros de Desarrollo Infantil deberan contar con
una dotacion minima de personal técnico y de cuidado directo que asegure la
atencion integral de los niflos y nifias, garantizando su bienestar fisico,

emocional y cognitivo.

Cumplimiento de Ratios por Grupo Etario: De acuerdo a los datos
proporcionados por el ente auditado, se calcularon los ratios reales (nifios por
APIl) para cada sala y se contrastaron con la normativa. Los resultados se
presentan en la siguiente tabla, que incluye una verificacion explicita del
cumplimiento. La norma define ademas los ratios maximos de niflos por
Asistente de Primera Infancia (API) segun el grupo etario: 1 API cada 5 nifios en
sala de lactantes, 1 cada 7 en deambuladores, 1 cada 10 en sala de dos afios y
1 cada 12 en sala de tres afios. Asimismo, exige que las API posean titulo
habilitante y capacitacion especifica en desarrollo infantil, primeros auxilios y

manipulacion de alimentos.

Cuadro Nro. 22

Chacabuco 8 Nifos / 11 Nifios / 2 25 Niflos — Cumple en todas las
2 APIs APIs = 1:5.5 /4 APIs salas.
=14 =1:6.25
Espora — 7 Nifios / 1 API 11 Nifios 9 Nifios/  Cumple en todas las
=17 /2 APIs 1 API salas.
=155 =1:9
Mi Mundo 5 Niflos/ 7 Nifios/2 APIs 8 Nifios / — Cumple en todas las
Feliz 1 API =1:35 2 APIs salas.
=15 =1:4
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Rayito de 10 Nifios 16 Nifios / 2 40 Nifios 23 Nifios No cumple en
Sol /2 APIs APIs =1:8 /4 APIs /2 APIs deambuladores
=15 =1:10 =1:115 (Ratio 1:8 > Norma

1:7). A mitad de afio

se fue una API

Saavedra 5 Niflos/ 7 Nifios /1 API 10 Niflos — Cumple en todas las
1 API =17 /1 API salas.
=15 =1:10
Vera — 7 Nifios/ 2 APIs 5 Nifios/ 8 Nifios/ A mediados de 2024,
Pefialoza =1:35 1 API 1 API se fusionaron salas
=15 =1:8 de 2y 3 afios en un

grupo unificado de 11
nifios con 2 APIs
(Ratio 1:5.5).

Fuente: elaboracién propia en base a informacién ente auditado.

El analisis cuantitativo de los ratios de atencién en los seis CeDlIs auditados
revela un cumplimiento normativo del 83%, evidenciando una dotacién suficiente

de personal de cuidado directo en la mayoria de los casos.

Los promedios observados a nivel programa se ubicaron dentro de los
pardmetros establecidos: 1:5 en lactarios (norma 1:5), 1:6,4 en deambuladores
(norma 1:7), 1:7,1 en sala de dos afios (norma 1:10) y 1:9,5 en sala de tres afios

(norma 1:12), reflejando una relacion nifio/adulto generalmente adecuada.

No obstante, se identificO6 una excepcién significativa en la sala de
deambuladores del CeDI Rayito de Sol, donde se registré un ratio de 1:8 que
supera el maximo permitido. Segun informacion complementaria del ente
auditado, esta situacion respondi6 a la baja temporal de una APl a mitad de afio,
configurando un incumplimiento puntual y no estructural de la normativa, aunque

evidencia la vulnerabilidad del servicio ante contingencias de personal.
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> Sobre el Personal. API

Del examen documental y las visitas in situ realizadas en los seis Centros de
Desarrollo Infantil se constata que, si bien la plantilla de Asistentes de Primera
Infancia evidencia una adecuacion numeérica -con un 83% de cumplimiento en

los ratios niflo/API-.

El analisis comparativo entre centros muestra que Mi Mundo Feliz y Saavedra
presentan los mayores niveles de estabilidad del plantel (mas del 80 % del
personal con mas de dos afios de antigiedad), mientras que Chacabuco y

Espora registran mayor rotacion y cobertura temporal de cargos.

En todos los casos se constato la presencia de coordinador/a institucional y de
cocinero/a designado, aunque la funcién de ayudante de cocina no esté cubierta
en los seis CeDls (100 %), se suple con la contratacion del dos cocineras.

5. Procesos de ingreso, egreso y legajos

La Resolucién N.° 114/MDSGC/2010, establece los lineamientos que regulan el
ingreso, permanencia y egreso de los nifios y nifias a los Centros de Desarrollo
Infantil (CeDIs). La norma dispone que el acceso a las vacantes debe priorizar a
las familias en situacién de vulnerabilidad social, que los legajos cuenten con la
documentacion respaldatoria completa y que los egresos se produzcan
Gnicamente por cambio de residencia, cumplimiento de edad maxima, solicitud

fundada de los padres o tutores o incumplimientos del reglamento.

El andlisis se basé en la revision de 12 legajos individuales (dos por CeDi) y en
la comparacion de dichos registros con los criterios de vulnerabilidad social
vigentes aplicados por el Programa 84 —Desatrrollo Integral Infantil—, conforme

al documento “Indicadores de vulnerabilidad social CeDis 2024”.

El proceso de admision es regular y estandarizado en el 100 % de los CeDls
visitados, con cumplimiento integral de la documentacion obligatoria exigida por
la Resolucion 114/10: DNI, partida de nacimiento, certificado de aptitud médica

y evaluacion social. En todos los casos, la evaluacién social inicial fue realizada
51

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires



AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

por trabajador/a social, quien consigné en los legajos los indicadores de contexto
familiar, situacion habitacional y caracteristicas del grupo conviviente.

Desde el punto de vista cuantitativo, se observo que el 100 % de los legajos
revisados presentan documentacion completa y que el 83 % incorpora
seguimiento evolutivo y registros de participacion familiar. La diferencia restante
corresponde a los legajos del CeDi Rayito de Sol, donde la atencion durante fines
de semana dificulta la continuidad de los registros y la actualizacion periddica
de los seguimientos. Este aspecto no constituye un incumplimiento normativo,
dado que dicha modalidad responde a un esquema operativo particular vinculado

al perfil sociolaboral de las familias atendidas.

Respecto de los criterios de ingreso, en todos los centros se verifica la aplicacion
de los indicadores de vulnerabilidad social establecidos por la Direccion General,
priorizando a hogares monoparentales, familias con jefatura femenina, con nifios
en riesgo de desnutricidn o en situacion habitacional precaria. En los seis CeDls
relevados, el 100 % de las vacantes auditadas corresponden a familias que
cumplen al menos dos indicadores de vulnerabilidad, lo que demuestra la

coherencia del procedimiento con los objetivos del programa.

En cuanto al proceso de egreso, no se registraron casos de baja por
incumplimiento de asistencia o por causas disciplinarias. Los egresos
observados corresponden exclusivamente a cumplimiento de edad maxima o
traslado de domicilio fuera del area de influencia, tal como establece la
Resolucién 114/10. En todos los casos revisados, las familias fueron notificadas

formalmente y se consigno la causal de egreso en el legajo correspondiente.

Desde el punto de vista cualitativo, los equipos técnicos manifestaron que los
mecanismos de ingreso y egreso resultan claros y estables, y que las vacantes
se cubren en coordinacion con las areas sociales de las Comunas, lo que permite

mantener la continuidad de la atencion y evitar interrupciones en los servicios.
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» Articulaciéon institucional

La Resolucion N.° 114/MDSGC/2010, establece que la gestion de los Centros
de Desarrollo Infantil debe basarse en el principio de integralidad, entendido
como la articulacion entre los distintos sectores del Estado y las familias, a fin de
garantizar el desarrollo pleno de los nifios y nifias. Asimismo, dispone la
corresponsabilidad de las areas de Salud, Educaciéon y Desarrollo Social en la

implementacion de politicas integradas de primera infancia.

Del relevamiento realizado en los seis CeDls visitados —Chacabuco, Espora, Mi
Mundo Feliz, Rayito de Sol, Saavedra y Vera Pefaloza—, surge que la
articulacion institucional se encuentra presente de manera parcial y no
sistematizada, dependiendo en gran medida de las iniciativas de cada equipo
de conduccion o de los referentes sociales territoriales.

En términos cuantitativos, solo 1 de los 6 CeDls (17 %) registra una articulacion
parcial, mientras que el 83 % restante realiza coordinaciones ocasionales o
informales. El caso de Chacabuco constituye una buena practica, ya que
mantiene un vinculo operativo con el jardin de infantes contiguo, permitiendo
una transicion fluida de los nifios de sala de tres afios hacia la educacion inicial.
Este tipo de continuidad institucional resulta coherente con el con la Resolucion
114/10, que promueve la vinculacion de los CeDls con el sistema educativo y

sanitario local.

En los demas centros, las articulaciones son principalmente espontaneas o
circunstanciales, derivadas de necesidades puntuales, como la gestion de
derivaciones médicas o la solicitud de acompafiamiento familiar. No se observan
protocolos formales de intersectorialidad, ni convenios vigentes con el
Ministerio de Educacion o con el Ministerio de Salud, a pesar de que la normativa
recomienda la cooperacion entre dependencias para el abordaje integral de la

primera infancia.

Desde el punto de vista cualitativo, los equipos técnicos manifestaron que las
coordinaciones interinstitucionales suelen depender de la disponibilidad y del
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compromiso individual de los profesionales, mas que de mecanismos
estructurados o de lineamientos de gestidbn comunes. Asimismo, se sefalo la
ausencia de un canal formal de intercambio de informacién entre CeDlIs y
hospitales de referencia, lo que limita la posibilidad de seguimiento integral de

los casos con derivacion médica o nutricional.

En cuanto a la articulaciéon interna, los seis CeDls reportaron mantener una
comunicacién estable con las areas centrales de la Direcciéon General, aunque
esta se limita a aspectos administrativos y no incluye instancias periddicas de
planificacion técnica o evaluaciéon de desempefio. No se registran reuniones
regulares entre equipos de distintos CeDls, lo que restringe la posibilidad de

compartir experiencias y buenas practicas.

Este equipo ha observado que existe una incongruencia respecto a la
articulacion con los distintos Ministerios de la Ciudad, entre lo manifestado por

la Direccidn bajo estudio y el resultado que arroj6 las entrevistas al per
Observaciones

Presupuesto

1.-

Durante el analisis de las fuentes oficiales para el ejercicio 2024 (Cuenta de
Inversion y “Problemas y desvios de ejecucién presupuestaria) se detectaron
diferencias en los valores informados respecto de la meta fisica ejecutada en el
Programa 84. Mientras que la Cuenta de Inversion registra 13845
beneficiarios/as; el informe de desvios informa 13952, resultando en una

diferencia de 107 casos.

Estas inconsistencias afectan la trazabilidad y confiabilidad de la informacion
utilizada para medir la ejecucion fisica del Programa bajo estudio, impidiendo

determinar con precision el desvio real de la meta programada.
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Recursos Humanos
A.- Universo

2.- En materia de recursos humanos, se identifican déficits significativos en los
perfiles profesionales esenciales: el 85 % de los CeDls no cuenta con psicélogos
ni talleristas, el 70 % carece de psicopedagogos y el 75 % no dispone de
trabajadores sociales. Estas carencias impactan de manera directa en la
posibilidad de realizar intervenciones técnicas y seguimientos especializados. (
Pagina 25. Y péagina 29.)

3.- Ningun centro de desarrollo infantil cuenta con el equipo técnico profesional

completo y que desemperie sus tareas en un solo centro.

Las situaciones antes descriptas no solo incumplen la normativa de referencia si
no que impiden que los Centros cumplan en forma cabal con los principios y
objetivos detallados en la misma. La falta de equipos completos impide que cada
centro pueda controlar en forma continua las probleméticas individuales que
presentan los nifios que concurren a los mismos y el trabajo especifico que los

diferencia de las instituciones educativas.
B.- Muestra

4.- Consecuentemente, solo el 33 % (2/6) de los CeDls relevados —Mi Mundo
Feliz y Saavedra— mantiene capacidad técnica para efectuar derivaciones
formales a servicios externos. En el resto, la ausencia de psicologos/as o
psicopedagogos/as estables limita la deteccion temprana, la evaluacion y el
acompafamiento necesarios para la gestion adecuada de situaciones de riesgo

o necesidades especificas. Pagina 26 y pagina 46

5.- La totalidad de los centros visitados no cuenta con psicopedagogo/a. Sin
perjuicio que la Direccion haya informado que para este afio se implementara un
sistema de profesionales rotativos; la falta de profesionales por centro incumple

con la normativa y dificulta tanto el seguimiento de los nifios/as concurrentes
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como el acompafiamiento del profesional en el armado de las actividades para

las distintas salas.
C.- Articulacion

6.- La Resolucién N.° 114/MDSGC/2010 establece que los CeDls deben
garantizar un abordaje integral mediante equipos interdisciplinarios capaces de
atender y derivar adecuadamente situaciones que involucren dimensiones
sociales, educativas y sanitarias. Sin embargo, del andlisis realizado surge que
las capacidades institucionales y los recursos humanos disponibles resultan

insuficientes para cumplir con dichos lineamientos.
Recomendaciones

A- Presupuesto

Se recomienda que la informacién brindada respecto a las metas fisicas sea
contemple las metas estipuladas por trimestre, de modo que el analisis de las
mismas contra la informacion brindada por la Oficina de Presupuesto refleje la
realidad de las mismas y se pueda determinar la existencia o no de desvios

reales en las mismas.

B- Recursos Humanos?'’
C- Muestra

D- Articulacion

Se recomienda arbitrar los medios necesarios a fin de que los equipos
interdisciplinarios tengan la cantidad de profesionales suficientes a efectos de
actuar en forma inmediata frente al asesoramiento tanto de los padres de los
nifios que concurren a los Centros de Desarrollo Infantil como evacuar dudas y

consultas que realizan las referentes de los mismos y realizar las derivaciones

17 El ente auditado respondié a las observaciones sobre recursos humanos,
muestra y articulacion en una sola respuesta.
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correspondientes en caso de ser necesario.
Conclusion

Los Centros de Desarrollo Infantil fueron creados como espacios de prevencion
y atencion integral de nifios y niflas desde los 45 dias hasta los 4 afios. Los
Centros deben realizar actividades para favorecer la promocion, proteccion y
garantia de los derechos de los nifios, nifias conforme los lineamientos de las
leyes nacionales 26061, 26233 y la Ley 114 de la Ciudad.

La principal funcion de estos centros tiene que ver con el desarrollo de tareas
preventivas de deteccién temprana de obstaculos en el desarrollo infantil en las
areas de la salud, lo social, lo nutricional, lo emocional y lo cognitivo. Para poder
cumplir con este objetivo, los centros deben contar con personal suficiente para
cubrir las necesidades de cada centro (consultas, asesoramiento, derivacion,
etc) Esto implica adecuar la situacion de revista de la totalidad de los

profesionales del programa.

Es necesario fortalecer la articulacion operativa entre los Centros de Desarrollo
Infantil, los Centros de Salud y los Jardines cercanos a fin de que los problemas
detectados por el personal respecto de los menores y/o sus familias puedan ser
derivados y atendidos con la celeridad que los casos impliquen. La articulacion
debe ser sostenida desde la Direccidén a cargo de los Centros, a fin de impulsar
una gestidn sincronizada y eficiente que permita resolver las cuestiones
derivadas en forma rapida y satisfactoria, dando asi sentido al objetivo de
creacion de los Centros de Desarrollo Infantil.

Resulta necesario regularizar la situacion de los profesionales y fortalecer la
articulacion con los efectores de salud e instituciones educativas del entorno,
para posibilitar una gestién alineada con los objetivos que fundamentan la

creacion de los Centros de Desarrollo Infantil.
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ANEXO |

Estructura Formal
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ANEXO I

Procedimiento de busqueda laboral
BUsqueda interna
La autoridad superior con rango no inferior a Director/a General de la reparticion
peticionante, que solicita la Busqueda Interna
(BI) debera:
A. Caratular el Expediente Electronico (EE) y completar el formulario IFBLB -
BUSQUEDAS LABORALES que se despliega automaticamente con todos los
datos requeridos
B. Realizar el envio expediente al buzén DGDSCIV — 08, de la Gerencia
Operativa Planeamiento de Dotaciones de la Direccion General Desarrollo del
Servicio Civil (DGDSCIV).
2. La DGDSCIV realizara el andlisis técnico correspondiente a la solicitud de la
Busqueda. En caso de aprobar lo solicitado daréa intervencion a la Subgerencia
Operativa Busquedas Internas y Reubicacion Laboral para la apertura de la Bl,
y se lo comunicara a la reparticion solicitante a través de una Comunicacion
Oficial (CCOOQ), dirigida a su Autoridad Superior. En caso contrario, se
procedera a la devolucién del EE, dando detalle del caso mediante un Informe
técnico
3. La Subgerencia Operativa Busquedas Internas y Reubicacion Laboral iniciara
el procedimiento de Bl mediante la publicacion del perfil deseado en la

Plataforma Web: https://busquedasinternas.buenosaires.gob.ar/ La Subgerencia

Operativa enviard una CCOO informando a la reparticion peticionante de la
publicacion de la apertura.

4. Una vez publicada la busqueda, los/las aspirantes podran postularse
ingresando por badesdeadentro.gob.ar >> seccion Informate >> opcion
Blsquedas Internas

5. La busqueda estara abierta por un plazo maximo de noventa (90) dias. Si
cumplido este plazo no se efectuara la cobertura de la Bl, se procedera a su
cierre. Sin embargo, la reparticion peticionante tendra la posibilidad de reabrir

nuevamente esta Bl luego de transcurridos 45 dias desde su cierre.
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6. La SGO Busquedas Internas y Reubicacion Laboral evaluara los datos
declarados en la postulacion a los fines de admitir la aplicabilidad del/la
postulante en la busqueda publicada.

7. El/la postulante admitido/a sera contactado/a por la SGO Busquedas Internas
y Reubicacién Laboral para coordinar una primera entrevista de evaluacion
laboral. Esta etapa tiene caracter confidencial y se desarrolla con el objetivo de
revelar la aptitud para el puesto postulado. Podran ser citados a entrevista a
aguello/as empleados/as que revistan en el Registro de Agentes en
Disponibilidad (R.A.D.), siempre y cuando los perfiles se asemejen a la busqueda
iniciada.

8. La SGO Busquedas Internas y Reubicacion Laboral comunicara la pre
seleccién del/la postulante a través de una Comunicacion Oficial que enviara a
la autoridad superior de la reparticion peticionante y al responsable de la
bldsqueda peticionada. En la misma se solicitara la coordinacion del dia y horario
de la segunda entrevista de evaluacion llevada a cabo por la

reparticion peticionante, pudiendo la SGO Busquedas Internas y Reubicacion
Laboral participar de la misma.

9. Dentro de las 72 horas habiles siguientes de la realizacién de la entrevista
efectuada en el punto anterior, la referida reparticion debera enviar una CCOO a
la SGO Busquedas Internas y Reubicacién Laboral , un informe sobre la decision
de continuar con entrevistas o darla por cubierta. Esta Gltima dara comienzo al
proceso de transferencia del/la seleccionado/a.

10. Si la reparticion peticionante hubiera seleccionado un/a postulante para la
cobertura de la basqueda, enviara una CCOO a la SGO Busquedas Internas y
Reubicacién Laboral informando el nombre y apellido del/la mismo/a. Asi, la
SGO Busquedas Internas y Reubicacion Laboral dara inicio al proceso de
cobertura generando: > una CCOO a la reparticion cedente informando el
comienzo del proceso de transferencia en los préximos 21 dias dellla
empleado/a en cuestién, ofreciendo la apertura de una Busqueda, en el caso que
lo desee. > Otra CCOO a la reparticion peticionante indicando los pasos a seguir
para iniciar el proceso

de transferencia.
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11. Una vez finalizado el proceso de transferencia mediante la generacion del
Acto Administrativo (Resolucion por parte de la Subsecretaria de Recursos
Humanos), la SGO Busquedas Internas y Reubicacion Laboral citard allla
candidato/a seleccionado/a para notificarlo/a de la transferencia e indicarle la

fecha de ingreso en su futuro puesto laboral.
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