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INFORME EJECUTIVO

Lugar y fecha de Buenos Aires,
emision

Cadigo del 4.16.10
Proyecto

Denominacion del
Proyecto

“Compras y Contrataciones del Banco de la Ciudad de
Buenos Aires” del ejercicio finalizado el 31 de diciembre
de 2015.

Periodo examinado

Afno 2015

Programas
auditados

Sin reflejo presupuestario

Unidad Ejecutora

Banco de la Ciudad de Buenos Aires

Objeto de la
auditoria

Compras y contrataciones del Banco Ciudad de Buenos
Aires.

Objetivo de la
auditoria

Controlar los aspectos legales, técnicos y financieros de
las compras y contrataciones del Banco Ciudad de Buenos
Aires.

Observaciones

1. No fueron puestas a disposicion:
e la Carpeta de Compra N° 22.069, y
elas garantias de Mantenimiento de Contrato
referidas a las Carpetas N° 21.772 y 21.832.

2. De la revision practicada en cuanto a la ejecucion
del Plan Anual de Contrataciones, surge que el
68% de los impulsos y/o solicitudes de compra
aprobadas durante el ejercicio, no se encontraban
contempladas en el mismo, infringiendo Ilo
estipulado en el Manual de Procedimientos'/?,
revelando asi la existencia de una inadecuada
coordinacion entre las areas intervinientes vy
consecuentemente fallas de control interno y por
oposicion.

3. Del andlisis efectuado respecto de la ejecuciéon del
Plan Anual de Contrataciones®, surge que la misma

' MP 026 Cir. A Solicitud de Compra
2 MP 026 Cir. P Acciones de Implementacién Plan Anual de Contrataciones (Pto. Consulta Periodica de Ejecucién

del Plan).

® El auditado informa en su descargo que para el Ejercicio 2017 se dicté una nueva Norma de Procedimiento
MPO026 Cir.O y Manual de Sistema.
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se precisa en cantidad de impulsos, no
efectuandose el andlisis de los desvios monetarios,
de acuerdo a lo estipulado en el Manual de
Procedimientos®.

4. Se evidencié un vacio normativo®, en cuanto a:

a) que documentacion deberia presentar el
adjudicatario para aquellos casos de prorroga del
contrato, toda vez que el proveedor pudo haber
sufrido modificaciones en su condicion inicial de
prestador.

b) cuales son las evidencias que deben contener las
carpetas de contrataciones referidas a las
garantias, en los distintos estadios referidos a la
constituciébn,  permanencia, devolucion o
destruccion de las mismas.

c) la evidencia de la acreditacion de ser proveedor
inscripto en el Registro de Proveedores al
momento de efectuar una oferta, situacién que
deberia reflejarse en la Carpeta de Compras.

d) acciones a seguir por parte de la Gerencia de
Compras, cuando reciben una solicitud de
contratacidon que no esta en el Plan Anual de
Contrataciones®.

e) que documentacién se debia incluir en la carpeta
electronica de contratacion, situacion que fue
regularizada para el afio 2016.

f) el control de contratistas, situacibn que fue
regularizada para el ejercicio 2016".

g) falta de reglamentacion de la modalidad de
procedimiento de seleccién “Convenio Marco”®
hasta la fecha de estudio.

h) la publicacién del Acta de Adjudicacién en la
pagina WEB del Banco y cuando corresponda en
dos diarios de mayor circulacion.

i) al tratamiento de la excepcion de presentacion de
garantias de ofertas en las Contrataciones
Directas.

j) La documentacién que debe contener la Carpeta
de Compras respecto del motivo por el cual se
provocé el cierre y/o cancelacion de una orden

4 MP 026 Acciones de Implementacién del PAC-Informe Periédico de Revisién y Ejecucién del Plan.

® El auditado informa en su descargo que para el Ejercicio 2017 se implementé un nuevo Plan Anual de
Contrataciones (PAC 2017)

® La Circ. O “Acciones Implementacion PAC” del Manual de Compras, sélo exige una consulta a mes vencido a
todas las dependencias que hayan emitido impulsos no contemplados en el Plan Anual.

" MP 026 Circuito P
8 Art. 19 inc. ¢) del Reglamento de Contrataciones
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de compra.

5. Del relevamiento practicado en las carpetas de
contrataciones que conforman la muestra
seleccionada, se verificO lo que se detalla a
continuacion:

a) No consta la afectaciéon® presupuestaria en el
76% de los casos. Art. 26 inc. g) del Reglamento
de Contrataciones.

b) No hay constancia de la inclusion de los impulsos
y/o solicitud de compra’® en el Plan Anual de
Contrataciones en el 100 % de los casos. MP
026 Circuito A. Evento 10.0.10 (Anexo I
Muestra).

c) No consta la solicitud de compra y/o impulso en
las Carpetas de Compra en el 17 %' de los
casos. MP 026 Circuito A y Circuito B Evento
10.0.30.

d) Falta de constancias fehacientes'® sobre la
persona que fue autorizada para el retiro de la
Orden de Compra en el 17 % de los casos. MP
026 Circuito E.

e) No se adjunta constancia de la comunicacién®?
para el retiro de la Orden de Compra por parte
del proveedor en el 9 % de los casos. MP 026
Circuito E Evento 20.1.60.

f) No fue publicada el Acta de Apertura® en la
pagina web de la Entidad en el 13 % de los
casos. MP 026 Circuito C Evento 10.0.120.

g) No se incluye el Acta de Apertura en las
Carpetas en el 2 % de los casos. MP 026 Circuito
C Evento 10.0.100%.

h) No fue publicada el Acta de Preadjudicacion en la
pagina web del organismo en el 13 % de los

°C.C. N 22017, 20792, 20941, 21630, 20523, 22109, 21807, 21836, 22212, 21905, 21017, 21924, 21828,
22106, 21906, 21789, 21607, 21764, 21650, 21832, 21995, 21712, 21632, 22190, 21606, 21322, 22128, 22111,
21909, 20148, 20951, 21391, 21338, 21376 y 21502.

1 E| auditado informa en su descargo que para el Ejercicio 2017 se implementé un nuevo Plan Anual de

Contrataciones (PAC 2017).

121772, 21607, 21650, 21712, 22190, 21606, 21391 y 21338.

2. C.C. N° 20792, 21630, 20523, 21924, 22106, 21764, 21832 y 21322.

3 C.C. N° 20792, 22016, 21909 y 20148.

1 C.C. N° 20792, 20941, 21630, 21772, 21607 y 20148.

!5 C.C: N° 21.391, sélo fue entregado un cuerpo de la contratacién y no se evidencié en el tiempo de estudio que

contara con mas antecedentes.

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- Ciudad Autbnoma de Buenos Aires

Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047




A .7~ Z"NYTN .. A
AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

“2017, Aino de las Energias Renovables” 7

)

casos’®. MP 026 Ciruito D Evento 40.0.30.

No hay constancia de aviso de la publicacion de
la preadjudicacién a los proveedores oferentes
en el 11 % de los casos'’. MP 026 Circuito D
Evento 40.0.50.

No fue publicada la Orden de Compra'® en la
pagina web del Banco en el 11 % de los casos.
MP 026 Circuito E Evento 20.1.10.

k) En un caso'® no consta el acta de adjudicacién

p)

q)

en la Carpeta. MP 026 Circuito E Evento 20.0.30.

En el caso de la Carpeta de Compra Nro. 20.148
no obra documentacion alguna sobre la
cancelacion de la Orden de Compra N° 135.305.

No consta la publicacién del llamado en el boletin
oficial en el 22 % de los casos®. Art. 46 del
Reglamento y MP 026 Circuito B Evento 20.0.70.

En un caso?! no hay constancia de la publicacién
de la adjudicacién en el Boletin Oficial. Art. 51 del
Reglamento.

No hay constancia de la integracion de las
garantias de mantenimiento de oferta en el 100
% de los casos. (Ver Anexo I)*, y en las
referidas al mantenimiento de adjudicacién en el
100% de los casos®. Art. 20 del Reglamento.

No hay evidencias respecto de la publicacion de
la Preadjudicacion, en el Boletin Oficial en el
6,5% de los casos®*. Art. 68 del Reglamento y
MP 026 Circuito D Evento 40.0.40.

No hay documentacion respaldatoria que de
cuenta del cierre de las 6rdenes de compra Nro.:
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16 C.C. N°: 22017, 20941, 21630, 21772, 21607 y 20148.
' C.C N°: 21906, 21772, 21607, 21650 y 21832.
18 C.C. N° 20941, 21630, 21772, 21607 y 20148.

9 C.C. N° 21391.
20 C.C.N°: 22017, 21827, 20523, 21607, 21650, 20148, 20951, 21391, 21338 y 21502.

21 C.C. N° 21607.

22 No aplica en las C.C. 21814, 22072, 21745, 21789, 21744, 21836, 22212, 21907,22128, 22111, 21.322,
21609y 21909.

23 No aplica en las C.C. N° 20148, 20951, 21391, 21338, 21376, 21502, 21836, 22212, 21814, 22072, 21745,

21789, 21744, 21322, 21609, 21907, 22128, 22111 y 21909.

24 C.C. N° 20148, 20951y 21338.
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135.454 y 135.882 correspondientes a las
Carpeta de Compra Nro.: 21.391 y 21.338
respectivamente. MP 026 Circuito N Evento
20.0.10.

En un caso® no consta el certificado fiscal para
contratar. Pliego de Condiciones Particulares
punto 4.1. apartado b).

No obra constancia alguna sobre la cancelacion
de las oOrdenes de compra Nro.: 135.305 y
135.306, correspondientes a las Carpetas de
Compra Nro.: 20.148 y 20.951, respectivamente.

Se verificaron certificados de inscripcion en el
Registro de Proveedores vencidos al momento
de la adjudicacion en el 7% de los casos?®. Art.
14 y 16 del R.C.” y se detect6 que en un caso?’
el proveedor no se encontraba inscripto al
momento de la adjudicacion.

Inconsistencia en un caso®®, entre la fecha del
Acta de Fracaso Nro. 32.250 (09/12/14), el Acta
de Preadjudicacion (sin fecha) y la Nota de la
Gerencia de Compras que procede el Fracaso
(07/01/2015).

Se verific6 un incorrecto procedimiento de
seleccidbn de contratacibn en la Carpeta de
Compra Nro. 21.827 a través de la cual se
tramitd6 la adquisicion de una Instalaciéon de
Operacién y Mantenimiento de un sistema de
alarma Policial para Sucursales, Anexos,
Boutiques y ATMS del Banco, mediante el
mecanismo de Licitacion Publica, en lugar de
Concurso Publico®.

En el expediente mencionado se verificé la
existencia de una solicitud de la Gerencia de
Proteccibon de Activos de Informacion vy
Seguridad para que las planillas de cotizacion

25 C.C. N° 21322.

26 C.C. N° 20792, 20523 y 21561.
27 C.C.N° 21836.
28 C.C. N° 21376.

2 Articulo 17del Reglamento: El procedimiento de Concurso Publico se realizara cuando el criterio de seleccién
del cocontratante recaiga primordialmente en factores no econdmicos, tales como la capacidad técnico-
cientifica, artistica u otras, segun corresponda.
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y)

6. El

solo fuesen entregadas a cuatro empresas
habilitadas® y autorizadas por Policia Federal y
las respectivas Policias Jurisdiccionales del resto
del Pais, para la prestacion de Servicios de
Alarma Policial Bancaria.

Errores en la correlatividad de la foliatura en el
4% de los casos®!.

En un caso®, no consta la publicacién del Pliego
en al pagina Web de la Entidad. MP 026 CIR B
Evento 20.0.60.

No consta la publicacion del llamado en dos
diarios de mayor circulacion en el 4% de los
casos®>. MP 026 CIR B. Evento 20.0.50.

No se encontraron constancias de los requisitos
gue deben cumplimentar los oferentes segun lo
establecido en el punto 5 del Pliego de
Condiciones Particulares de la Carpeta de
Compra Nro. 20.792 en los dos cuerpos
suministrados  correspondientes a  dicho
expediente.

andlisis efectuado sobre las Misiones vy

Funciones asignadas a los distintos perfiles que
componen la Gerencia de Compras permitio
comprobar que existen superposiciones tanto en la
descripcién de funciones especificas como también
en las genéricas, indistintamente del puesto o
rango que ocupen.

7. De la revision practicada a efectos de verificar la
correlatividad de las Ordenes de Compra emitidas
durante el ejercicio 2015, surge que la Orden de
Compra N° 136.094 no fue emitida por el sistema.

® EYSER, STARLIGHT; SENALCO SUDAMERICANA Y GIASA PROSEGUR, estas empresas fueron las

Unicas que cotizaron.
%1 C.C. N° 21827 y 20941.
%2 C.C. N° 20148.
¥ C.C. N° 20148 y 21502.
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Conclusion

El trabajo de auditoria se basdé en Controlar los
aspectos legales, técnicos y financieros de las compras y
contrataciones del Banco de la Ciudad de Buenos Aires
durante el Ejercicio 2015.

Al respecto cabe sefalar que la Gerencia de
Compras del Banco de la Ciudad de Buenos Aires
interviene en la totalidad de los procesos de adquisicion de
bienes y servicios, y no posee una herramienta disefiada
gue de cuenta de que manera oficia su gestion, dado que
del punto de vista contable no posee un reflejo que
demuestre la actividad como si fuese una Unica
dependencia y tampoco desde el punto de vista
presupuestario, ya que el presupuesto se encuentra en
cabeza de cada dependencia del Banco.

La elaboracion y ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones denota una inadecuada actividad del Area
auditada, toda vez que dicho Plan no incluye un 68% de
los impulsos y/o solicitudes de compra. Su medicion solo
se efectta en cantidad de impulsos aprobados, sin
analizarse los desvios monetarios, lo cual muestra un
desconocimiento de la integridad de la informacion
relevada.

En lo concerniente a la verificacion practicada del
proceso de compras y contrataciones, se revelaron
incumplimientos en las distintas etapas de dicho
procedimiento, normado en el Reglamento de
Contrataciones del Banco y en el Manual de
Procedimientos. En particular se verifico que el 22 % de
los casos analizados no contaron con la publicacién del
llamado en el boletin oficial, afectando la transparencia y
libre concurrencia de proveedores. En el mismo sentido,
no hay constancia de la integracion de las garantias de
mantenimiento de oferta ni de las referidas al
mantenimiento de adjudicacion en ningun caso; entre otras
observaciones.

De acuerdo a lo expresado en los parrafos
precedentes y en funciébn del estudio practicado, se
verifica que las debilidades detectadas podrian afectar el
nivel de riesgo sobre la informacion, la integridad y el
cumplimiento de las respectivas normas.
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