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INFORME EJECUTIVO

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, Junio de 2019

Cddigo del Proyecto

11.18.01

Denominacién del
Proyecto

Oficina de Regimenes Especiales de la Direccion General
de Sumarios. Procuracion General

Periodo examinado

Afo 2017

Jurisdiccion

Jurisdiccion 9

Unidad Ejecutora

730.Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires

Programa Auditado

Programa 12. Actividad 17

Objetivo de la auditoria

Evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de
los objetivos institucionales en términos de economia,
eficiencia y eficacia.

Presupuesto El presupuesto vigente fue de $60.338.334,00 y el
(expresado en devengado fue de $60.338.324,20.

pesos)

Alcance Evaluar el cumplimiento del presupuesto fisico aprobado,

los objetivos previstos para la actividad desagregada y
otros indicadores de gestion.

Periodo de desarrollo
de tareas de campo de
auditoria

31 de noviembre de 2018 al 1° de febrero de 2019

Limitaciones al alcance

No pudo validarse el universo de actuaciones sumariales,
atento que la Direccion General de Coordinacion Legal e
Institucional del Ministerio de Educacion e Innovacion
respondié que no obran registros que permitan acceder al
requerimiento de esta auditoria. La Direccion General Legal

Técnica del Ministerio de Salud inform6 los sumarios
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instruidos en el ejercicio 2017, sin considerar aquellos
ordenados con anterioridad al ejercicio auditado que se
encuentran pendientes o concluidos durante el ejercicio
auditado.

El Sistema de Administracion de Documentos Electronicos
otorgd una clave - gestionada por el organismo auditado -
con un rango restringido, lo cual no permitié el acceso a la
totalidad del contenido de las actuaciones sumariales.

Asi las cosas, el relevamiento de los expedientes
electronicos se realiz6 conforme la informacion
proporcionada por el organismo auditado.

No se pusieron a disposicién los sumarios administrativos
NUmeros 226/14 (orden 55) y 197/12 (orden 56).

Aclaraciones previas

El analisis del presente informe se ha estructurado de |3
siguiente forma:

e Andlisis del universo de los sumarios al 31/12/17
e Muestra seleccionada.

e ElI marco normativo describe las normas que
regulan el proceso de los sumarios Especiales.

e EI circuito de tramitacion de los
sumarios conforme Decreto N° 3360/MCBA/68 e
incluye su relevamiento desde el ingreso de los
sumarios a la Direccion General de Sumarios hasta
la elaboracién del dictamen pertinente.

e Formulacion de indicadores cuantitativos
obtenidos de la muestra seleccionada.

e Analisis de los componentes del sistema integrado
de control interno.

e Un acapite de presupuesto financiero que permite
visualizar gastos y su imputacion del Programa
Presupuestario N° 12, Actividad N° 17.
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La sistematizacion de la muestra de los sumarios del
régimen auditado comprende una descripcién de los
actuaciones verificadas, plazos de sustanciacion de la
instruccion sumarial, el periodo para elaboracion del
dictamen y la duracién total de la tramitacion sumarial
contabilizados en meses.

Marco legal
Normas establecidas por la Ley Orgénica

La Ley N° 1218 promulgada por Decreto N° 2.819/03 del
29/12/03 es la Ley Organica de la Procuracion General, la|
cual establece su organizacion administrativa y sus
funciones en general.

En relacion a los sumarios administrativos, establece en el
art. 21°: “Sumarios administrativos” que “Todos los
sumarios deben ser instruidos por el/la Procurado/a
General, a requerimiento del funcionario responsable o de
oficio, con relacibn a los agentes que se desempefien
dentro del &mbito del Poder Ejecutivo y de los organismo
descentralizados y desconcentrados. Puede disponer
medidas preventivas, de conformidad a los establecido por
la Ley de Empleo Publico”.

Establece, también en el art. 12° que: “El dictamen de la
Procuracion no es vinculante.

Los actos administrativos que se dicten apartandose del
mismo deben explicar en sus considerandos las razones
de hecho y de derecho que fundamenten dicho
apartamiento.

Se debe informar, con copia de aquellas, a la Procuracion
General dentro de los cinco dias de emitido el acto”.

Régimen disciplinario aplicable al régimen docente

Para los agentes vinculados a la docencia, se aplica el
régimen del estatuto del personal docente, cuya
Ordenanza N° 40.593 establece en el art. 1° que “Se
considera docente -a todos los efectos- con sujecion a
normas pedagogicas Yy reglamentarias del presente
estatuto, a quien imparte, guia, supervisa, orienta y asiste
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técnica y profesionalmente a la educacion, asi como a
quien colabora directamente en esas funciones. El art. 2°
de la misma norma reza: El presente estatuto determina
los deberes y derechos del personal docente que presta
servicios en los organismos dependientes del Ministerio de
Educacion de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires en las
areas indicadas en el Art. 3° y crea las instancias
necesarias para su desempefo”.

El personal docente se halla sujeto al régimen disciplinario
establecido en el Capitulo XVIIl “De la Disciplina” que en
su art. 36° prescribe que “El personal docente so6lo podra
ser sancionado segun los procedimientos que este
Estatuto determina, sin perjuicio de las responsabilidades
civiles y penales fijadas en las leyes respectivas.

El régimen disciplinario vinculado a las sanciones se
completa con lo establecido en este instrumento legal
desde el art. del art. 37° al 42° del capitulo mencionado.

En el Capitulo XIX “De la Junta de Disciplina” en el art. 44°
establece sus funciones, entre las cuales se destacan:
“...c) Expedirse con caracter previo a la formulacion de los
cargos por parte de la Direccion de Sumarios de la
Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires,
proponiendo, en caso de corresponder, las diligencias que
consideren necesarias para la mejor sustanciacion del
sumario instruido. La Direccién de Sumarios evaluara la|
pertinencia de adoptar las medidas instructoras
propuestas por la Junta de Disciplina, o bien de proceder
sin mas a la notificacion de los cargos”, d) Observar las
fallas incurridas en el transcurso del sumario y proponer|
las medidas para su saneamiento, e) Dictaminar en el
caso de ampliacion o reapertura del sumario, f) Dictaminar
en el caso en que el personal afectado por alguna de las
sanciones enumeradas en el art. 36 del Estatuto recurra
las mismas, g) Fundamentar los dicthmenes que
produzca, de conformidad a lo establecido en el articulo 7°
de la Ley de Procedimientos Administrativos de la Ciudad
de Buenos Aires, aprobada por Decreto N°
1.510/GCBA/97.
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Régimen disciplinario aplicable al personal de salud
La Ordenanza N° 41.455 aprobd la Carrera Municipal de
Profesionales de la Salud. Para los agentes comprendidos
en la misma, se le aplica el régimen disciplinario
establecido por la Resolucion N° 58/MHGC/11.

En su Capitulo X establece en su art 69°” Los
profesionales incluidos en la Ordenanza 41.455 podran ser
objeto de medidas disciplinarias solo por causas Yy
modalidades que se establecen en este Convenio
Colectivo de Trabajo”. Las medidas disciplinarias se
encuentran en el art. 72°.

Ademas, establece las causales para cada tipo de sancion
(articulos 73° y 75°)., la posibilidad de la suspension
preventiva para el sumariado (art. 77°), la simultaneidad
con el proceso penal (art. 78°), los recursos que se
pueden entablar contra la Resolucion administrativa (art
80°).

Otras normas aplicables

Decreto N.° 804/GCBA/09 — Estructura Organizativa de lal
Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires, la cual
en noviembre de 2017 fue modificada con el dictado del
Decreto N.° 400/GCBA/17.El Decreto N° 804/09 y sus
modificatorios establecieron la estructura organica
funcional de la Procuracion General de la Ciudad con sus
responsabilidades primarias para toda la organizacion
hasta el dictado del Decreto 400/17, el cual establecio
nuevas funciones para la Direccion General de Sumarios
de la Procuracion General y las Direcciones de Sumarios
de Regimenes Generales y Especiales

Disposicion N° 13-DGSUM-2009 establece que los
regimenes especiales de empleo publico comprenden al
personal alcanzado por las Disposiciones del Estatuto del
Docente y los incluidos en la carrera Municipal de
Profesionales de la Salud.

Disposicion N° DI-2015-12-DGSUM aprueba el manual
instructivo para el seguimiento y circulacion de los
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Expedientes Electronicos y, de aquellas actuaciones que
aun tramitan en soporte papel que ingresan y/o egresan a
la Direccion General de Sumarios.

Resoluciéon N° 36/GCBA/PG/2007 delega en el Director
General de Sumarios la facultad de remitir los sumarios en
los que no se hayan formulado cargos a los agentes.

Resolucion N° 143/PG/2009, mediante la cual el
Procurador General delega en la Direccion General de
Sumarios la facultad de autorizar la prérroga de la
sustanciacion de los sumarios administrativos prevista en
el articulo 23, segunda parte del Decreto N.°
3360/MCBA/68.

Reglamento de Sumarios implementado por Decreto N°
3360/MCBA/68, modificado por Decreto N° 468/GCBA/08.

Ley de Procedimientos Administrativos de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires DNU N° 1510/GCBA/97.

Cabe recordar que el Programa General de Acciéon y Plan
de Inversiones para los afios 2017/19 (Presupuesto del
afio 2017, punto 5) dispone taxativamente el principal
objetivos para el area auditada: “Resolver los sumarios de
manera pronta y ejemplificadora”.

Observaciones
principales

Observaciones generales

Gestion

7.1 Hubo demoras en promedio de 48 meses respecto a la|
tramitacion total de los sumarios. El sumario N° 1079/16
(Orden N°1) fue el de menor demora con 10 meses, y el
de mayor demora el sumario N° 156/09, (Orden N° 62) con
102 meses de tramitacion.

7.2 La totalidad de los 60 sumarios relevados incumplen
con el plazo establecido por el art. 23 del Decreto N°
3.360/MCBA/68 para su sustanciacién, no obrando en el
cuerpo del sumario las razones especificas que justifiquen
la prolongacion del tramite sumarial, siendo que la demora
promedio fue de 33 meses que resulta ser un plazo no

razonable para la instruccion sumarial.
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7.3 Para la elaboracion del informe del articulo 21° del
Decreto N° 3.360/68 (dictamen), hubo demoras en
promedio de 15 meses, lo cual no resulta un lapso de
tiempo razonable para su elaboracion.

7.4 Se encontraron que 13 sumarios tienen pendiente el
informe del articulo 21° del Decreto N° 3.360/68 -
dictamen-. (Ordenes 28, 29, 36, 25, 41, 43, 3, 19, 30, 6,
13, 5 y 11), de los cuales 9 de ellos corresponden a
ejercicios anteriores al 2016.Ver item 6.22.6

7.5 En 3 actuaciones sumariales se verifico pendiente el
cierre de la instruccion (Ordenes 12, 14y 47).

7.6 En los 14 sumarios delegados a las Direcciones
Legales y Técnicas de los Ministerios de Educacién vy
Salud, no se hallaron constancias que las mismas hayan
requerido la prérroga interna durante la instruccion
sumarial en los términos del art. 23 del Decreto N°
3360/68 “primer parrafo”, o en su defecto que el area
auditada les requiera -a las mismas- que procedan a|
impulsarla a fin de implementarlo como un mecanismo de
control en el proceso de instruccion. Ver casos delegados
en sistematizacion.

7.7 En 8 sumarios se registraron reasignaciones de hasta
mas de dos o tres instructores para la misma actuacion
sumarial, siendo ello un factor de demora, toda vez que al
asumir un nuevo instructor se debe analizar el expediente
para continuar con el procedimiento sumarial (Ordenes 20,
23, 32,42,48,50, 60y 61).

7.8 En 7 sumarios de los 60 efectivamente muestreados
se  verificaron  reasignaciones de  profesionales
dictaminantes, siendo ello un factor de demora en Ia
produccion del informe del art. 21° del Decreto N°
3.360/MCBA/68 (Ordenes 6, 31, 42, 44, 53, 61y 62).

7.9 En 40 actuaciones sumariales hubo inactividades en el
desarrollo del proceso sumarial que influyeron en las
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demoras promedio que tuvieron las actuaciones
sumariales. Ver Anexo |. Sistematizacién de actuaciones
sumariales “Observaciones”. (Ordenes 3,4,5,6, 11, 12,
14, 15, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 25, 27, 28, 29, 30, 31,
32, 34, 35, 36, 38, 39, 40, 41, 42, 44, 47, 48, 49, 51, 53,
57,60, 61y 62).

Observaciones particulares

7.10 En el sumario N° 48/12 (Orden 51) en el que se
investigd una denuncia por violacion ocurrida en 2012, se
observo que la DGLyT de Salud lo envi6 a DGSUM en
2014 para que instruya el sumario, sin informar los datos
de la causa penal ni del juzgado interviniente. Asi las
cosas, la busqueda de la causa le insumio a la DGSUM un
afo (2015), fecha en el cual que toma conocimiento que el
juicio habia sido archivado por falsa denuncia en el afio
2012. Se resuelve el 23/03/17 el archivo de la actuacion
sumarial (fs.88/91).

7.11 En el sumario N° 383/10 (Orden 23): a) Existe una|
dilacion en el proceso de instruccion sumarial, atento que
por error de la letrada sumariante se notificaron (fs. 68 y
68 vta.) los cargos a la agente sumariada sin la
intervencidon de la Junta de Disciplina en los términos del
art. 44 Ordenanza N° 40.493 inciso c). Advertido el error|
(fs.74) se gira a la Junta para prosecuciéon de su tramite.

b) Cuando el sumario pasa a dictamen, se advierte que se
ha otorgado un tratamiento disimil a las dos agentes
investigadas (fs.126, volviendo a instruccion) y se lo gira
nuevamente a la Junta de Disciplina para su evaluacion
(fs. 128).

Control interno

7.12 La normativa (Decreto N° 3360/MCBA/68) que
establece el procedimiento de tramitacion de las
actuaciones sumariales no se adapta, a las necesidades
del servicio publico. Si bien el area auditada efectud las
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gestiones para la modificacion de dicha norma, no se logré
hasta el presente avanzar en dicha direccion.

7.13 La falta de mencién en el nuevo cuerpo normativo
(Decreto N° 400/GCBA/17) acerca de la facultad de
reasignar sumarios de competencia originaria del régimen
especial al régimen general por razones de urgencia o de
gestion (como lo establecia el Decreto N° 804/GCBA/09),
dificulta las acciones de la Direccion General de Sumarios
y, particularmente, de la Direccion Sumarios de Régimen
Especial. (papel n°1)

7.14 La cantidad de ocho letrados sumariantes y de cinco
dictaminantes que cumplieron funciones en el area
auditada, no se condijo con el peso especifico y Ia
importancia institucional que poseen las carteras de
educaciéon y salud sobre el total de actuaciones
sumariales.

7.15 Los agentes del area no han acreditado en los
legajos las constancias que refrenden los cursos de
capacitacion del afio 2017 informados por el organismo
auditado mediante Nota N° 2181/AGCBA/18.

7.16 No se realiz6 hasta el presente concursos para
cubrir definitivamente los cargos de estructura del area,
conforme los dispone el art. 26 de la Ley 1218 (texto
consolidado por Ley 5.666), atento que los cargos de
linea jerarquica correspondientes a la Direccidon
Sumarios de Régimen Especial y a los Departamentos
de Instruccion y Dictamenes fueron cubiertos por
Resoluciones de la Procuracion General, en uso de la
facultad que le confiere el Decreto N° 400/GCBA/17.

7.17 La coexistencia en el uso de tres sistemas
informaticos en los que se procesan los datos,
movimientos y documentacion de las actuaciones
sumariales debilita el ambiente de control, afectando la
integridad de la informacion.
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7.18 No se puede alistar las actuaciones sumariales atento
la falta de un sistema informatico centralizado.

7.19 No debieron informarse las actuaciones sumariales|
Numeros 215/10, 404/11, 309/08, 028/09, 124/14, 251/13,
77/14 y 335/13, atento que registran egresos de la|
DGSUM con antelacién al 01/01/17.

7.20 Existe una incorrecta carga respecto al sumario N°
191/09 (orden N° 61), en la que consta que la autoridad
que lo ordend instruir fue el Ministerio de Salud, en lugar
del Ministerio de Ambiente y Espacio Publico que es el
que correspondio informar.

7.21 Existe una falta de actualizacion en la norma que
aprueba el manual instructivo para el seguimiento VY|
circulacion de los Expedientes Electronicos (Disposicion
N° DI-2015-12-DGSUM) la cual se debera adecuar al
régimen de la Ley N° 3.304 (Ley de Modernizacion de la
Administracion Publica) y de los nuevos modulos que
deben ser utilizados en SADE. Ello, con la finalidad de
completar la digitalizacién de los procesos administrativos.

Conclusion

Del analisis de los sumarios en tramite o activos
correspondiente al ejercicio auditado y de la evaluacién de
su control interno se pudo concluir lo siguiente:

Con respecto a la gestion de las actuaciones sumariales
el tiempo promedio de 48 meses en el tramite sumarial no
resulté ser razonable.

Los sumarios relevados incumplen con el plazo
establecido por el art. 23° del Decreto N° 3.360/MCBA/68,
no obrando en el cuerpo del sumario las razones
especificas que justifiguen la prolongacion de |4
instruccion sumarial. Estos sumarios han registrado una
demora promedio de 33 meses.

Hubo demoras de 15 meses en promedio para la
elaboracion del informe del articulo 21° del Decreto N°

3.360/68 (dictamen).
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Como consecuencia de ello, se detectaron sumarios en los
gue no se efectivizaron sanciones en razon que los
agentes investigados se habian acogido al beneficio
jubilatorio o se encontraban fuera de los cuadros activos
de la administracion publica.

El Programa de Accion de Gobierno 2017/19 establece
como lineamiento, que los sumarios han de resolverse de
manera pronta y ejemplificadora.

Uno de los factores que influyen para que no se pueda
cumplir con esta finalidad, es la falta de profesionales
sumariantes y sobre todo de dictaminantes, los cuales
constituyen, en Ultima instancia, los que realizan el control
de legalidad de lo actuado en la etapa de instruccion.

Otro factor que incide, es la normativa vigente que
reglamenta los sumarios desde el afio 1968, la cual no se
adecua a las necesidades actuales. A tal efecto, se deben
arbitrar los mecanismos pertinentes para lograr una
modificacion integral a la reglamentacion vigente.

La coexistencia de tres sistemas informaticos en los que
se procesan los datos, movimientos y documentacion de
las actuaciones sumariales, compone un factor que
afecta la integridad, resguardo y celeridad en el manejo
de la informacion.

Todo lo manifestado, si bien no fue determinante, ha
incidido en las inactividades o falta de impulso procesal
gue se han detectado en los sumarios relevados.

Por otra parte, no se registré6 un mecanismo de control en
el cumplimiento del Decreto N° 3.360/MCBA/68 en
aguellos sumarios delegados a las direcciones legales V)|
técnicas de las carteras de educacion y salud. Ni tampoco
coordinacion para un adecuado seguimiento en sede
penal de los sumarios vinculados con causas penales.

Cabe sefalar que, hasta el presente, la Procuracion
General no realiz6 concursos para cubrir definitivamente
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los cargos de estructura del area, conforme los dispone el
art. 26° de la Ley 1.218 (texto consolidado por Ley 5.666).

No obstante estas debilidades de funcionamiento
detectadas, se han resuelto sumarios de antigua data a
partir de la nueva gestion a cargo de la Direccion
Sumarios del Régimen Especial, resultando en este punto
Su gestion, econdmica y eficaz.
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