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Auditoria dela Ciudad de Buenos Aires

I nfor me Ejecutivo de Relevamiento

NUmero:
| F-2023-00019950-AGCBA-DGDSO

Buenos Aires, Martes 12 de Septiembre de 2023

» Fecha de Aprobacion: 06/09/2023

» Cadigo de Proyecto: 92203

» Denominacién del Proyecto: UPE Urbanizacion Barrio Padre Carlos Mugica
Integracion Social Econdmica

» Tipo deAuditoria: Relevamiento

» Direccién General: Direccion General de Desarrollo Social

» Periodo Bajo Examen: 2021

Objeto: Programa 29 “Integracion Econdémica’ de la Unidad Ejecutora 489 “Unidad de
Proyectos especiales del Barrio Mugica” de la Jurisdiccion 45 del Ministerio de Desarrollo
Humano y Habitat. El objeto de auditoria fue modificado mediante aprobacion del Colegio
de Auditores Generales (ME-2022-00011797-AGCBA-DTACO), autorizandose a relevar
la Direccion General de Integracion Economica.

Objetivo: Relevar la normativa de creacién, organigrama, manuales de organizacion y



procedimientos. Identificar debilidades, fortalezas y areas criticas, Programas y actividades
acargo.

Alcance: El examen fue realizado de conformidad con las normas de auditoria externa de
la Auditoria Genera de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, aprobadas por la Ley N°
325 de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y las Normas Basicas de Auditoria Externa
aprobadas por Resolucion N° 161/00 delaA.G.C.B.A.

Limitaciones al Alcance: El ente relevado no remitid copia del croquis que constituye €l
Anexo | del Acuerdo de Colaboraciéon con Nilus S.R.L, reclamado por NOTAS AGCBA
N°7433/22 y 9672. Por o que no se pudo precisar qué superficie ocupa efectivamente en el
predio de Av Gendarmeria Nacional N° 522 la Empresa Nilus SRL.

Debilidades:
Debilidad N° 1. Estructura organico funcional.

Las Coordinaciones por debajo del nivel de las Gerencias Operativas, |as areas de gestion
de recursos humanos, presupuesto, administracion, asuntos legalesy monitoreo y
evaluacion de la UPE carecen de formalizacion dentro de la estructura organico funcional.

Debilidad N° 2 Recursos humanos.

2.1 En lanomina provista, no estén identificados los inspectores del servicio de recoleccion
de las cooperativas.

2.2 Lanominade personal suministrada por el 1F-2022-22461773-GCABA-DGINS no
coincide con lanémina disponible en € listado de transacciones del SIGAF.

Debilidad N° 4. Aspectos prestacionales en materia de empleo.

4.1 Las diversas actividades de formacion y capacitacion realizadas con empresasy
organizaciones sociales (mentorias, simulacros de entrevistas, capacitaciones) no estén
formalizadas ni cuentan con reglamentacién que enmarque su funcionamiento, incluyendo
aquellas llevadas adelante en el marco de los Programas de Responsabilidad Social



Empresaria.

4.2 En lo concerniente a las actividades de insercion laboral no se encuentran estipulados
los criterios de funcionamiento de la Bolsa de Trabajo, como asi tampoco los criterios de
seleccién de las empresas que participan en las actividades de insercién laboral.

4.4 El sistemainformético Salesforce, que se utiliza pararegistrar |0s casos asistidos por €l
CeDEL no estaintegrado a Registro Unico de Beneficiarios de Programas Sociales de la
Ciudad (RUB), regulado por Dto. 904/01, cuyo Anexo | que incluye programas de
“Capacitacion Laboral — Formacion parael Trabajo”.

4.5 Se verificaron debilidades de control interno en relacion con el Acuerdo de
Colaboracion celebrado con Nilus Global SRL, dado que éste no se encuentrafecha-do y
en el Anexo del Convenio remitido no esté delimitada la superficie en su totalidad donde
desarrollalaactividad la empresa.

Debilidad N° 5. Labor de las Cooperativas.

Debilidades relativas ala formalizacién de las acciones desarrolladas y |os convenios
suscriptos.

5.1.a) El denominado “Programa A Todo Reciclado (ATR)” carece de normativa de
creacion y regulacion.

5.1.b) Los criterios de seleccion de las cooperativas no estan establecidos en normativa o
acto administrativo que establezca de maneraformal que prestan el servicio parala
concrecion de las tareas de mejoramiento, saneamiento y limpieza, y deretiro y traslado de
residuos éridos, como asi tampoco para aquellas que participan también de la actividad de
reciclado.

5.2 No existe normativa o acto administrativo que establezca de maneraformal e modelo
de convenio, a ser suscripto con las cooperativas, conforme | as tareas que las mismas



realizan. En este sentido, 10s convenios suscriptos no especifican larealizacion de tareas de
reciclado, de modo el mismo convenio es utilizado tanto para las cooperativas que realizan
tareas de separacion de materia reciclable (y estén incorporadas al denominado “ Programa
ATR”) como paralas que no participan.

5.3 No se encuentran determinados de manera formal por normativa o acto administrativo
los parametros utilizados para establecer el monto que se le paga a cada cooperativa por la
prestacion de |os servicios de mejoramiento, saneamiento y limpiezay deretiro y traslado
de residuos &ridos.

5.4 Los Convenios celebrados entre la Gerencia Operativa de Gestion Territorial y las
cooperativas que prestan servicios no establecen:

» Lastareas de inspeccion que debe realizar la Gerencia Operativa de Gestion Territorial
para certificar los servicios realizados por |as cooperativas;

» Las adendas no especifican de cuantas horas es €l incremento de la carga horaria.

* Existieron diferencias entre las éreas de prestacion del servicio establecidas en los
conveniosy las que informé el organismo auditado.

Debilidades relativas a Acuerdo de Cooperacion con Mckinsey.org, Inc..

5.5. Se constat6 que Mckinsey.org, Inc se encarga del retiro de los material es separados en
la planta con destino a su posterior comercializacion. El Acuerdo de Cooperacion no
contempla esta accion.

5.6. En e Acuerdo de Cooperacion firmado con Mckinsey.org, Inc. no constala
manifestacion de la voluntad de |as partes respecto de prorrogar €l mismo, conforme se
encuentra estipulado en la Clausula Tercera del Acuerdo.



Debilidades relativas ala supervisiéon de las cooperativas, |0s sistemas de registro y guarda
de la documentaci on.

5.7. Debilidades del Sistema de registro de la Coordinacién Cooperativas.

a El “programa ATR” no registrala cantidad de materiales disponibles parala venta (stock
disponible de residuos en planta para ser vendidos).

b. En labase de datos, no se identifica quién es el inspector que realizé lafiscalizacion de
las acciones de limpiezay recoleccion de las cooperativas.

c. Laausencia de documentacién fisica que, de cuentade la efectivarealizacion de la
inspeccion, asi como la posibilidad que otorga la base de datos (efectuada en una plantilla
Excel) de ser modificada, debilitalaintegridad y confiablidad del sistema de supervisiony
monitoreo de la prestacion.

5.8. Del relevamiento efectuado surge que los archivosy sistemas (dashboard / tablero de
control) en los que se gestiona tanto las prestaciones de limpieza de | as cooperativas como
e “programa ATR” son gestionados en forma conjunta por la UPE y Delterray estan
alojados en servidores de este Ultimo, segun in-forma el auditado. No se ha podido tomar
conocimiento de si dichos softwares son pasibles de auditorias informéticas.

5.9. En € registro “Datos desempefio” se asigna un nimero de remito al Ingre-so de los
materiales secos, pero dicha identificacion (codificacion) no estenidaen cuenta a
confeccionar la solapa “ Produccion Secos’ (que asigna otra codificacion); siendo esta una
circunstancia que afecta la trazabilidad de la produccion

Debilidad N° 6. Produccion de estadisticas y actividades de investigacion.

6.1 Del relevamiento de las estadisticas laborales elaboradas por € ente surge la ausencia
de célculo de indicadores de gestion e impacto, del tipo de los con-signados en €
denominado “Manual CeDEL”. La situacion descripta constituye una debilidad de control



interno, que dificultala evaluacion del desempefio del Programa.

6.2 Del relevamiento de las estadisticas remitidas por el auditado, surgen diferencias que
conciernen tanto a las estadisticas de egresados de actividades de capacitacion, como de los
programas de empleo o el porcentaje de adhesion de la poblacién al programa de reciclado;
lo que evidencia debilidades de con-trol interno.

6.3 El ente auditado no produce estadisticas relativas a las actividades desarrolladas desde
las Coordinaciones de Feriasy Turismo de la G.O. de Proyectos.

Debilidad N° 7. Infraestructura e inmuebles.

7.2 En materia documental referida ala planta fisica se observa:

7.2.1 No se envié ningun certificado, enviaron informes de mantenimiento y servicio de
matafuegos que no cubre el periodo auditado.

7.2.2 Ningun establecimiento tiene un plan de evacuacion. L os establecimientos que tienen
plano de evacuacién, no estan firmados por un profesional.

7.3 El inmueble en e que sellevan adelante | as tareas de separacion de mate-rial para
reciclado fue objeto de una concesion de la AABE para el desarrollo de un mercado
gastrondmico, por lo que el uso que actuamente se le daa mismo difiere de aguel parael
gue suscribio €l respectivo Convenio.

Debilidad N° 8. Presupuesto.

8.1 El descriptivo presupuestario del Programa de Integracién Social y Econdémica no
incluye las acciones de separacién de residuos urbanos desarrolladas en la Planta del
prograna ATR.



8.2 Launidad de medida “acciones’ de las metas fisicas del Programa presupuestario es
imprecisay no especificalas actividades g ecutadas.

8.3 No se ha podido determinar la medicion de metas fisicas en relacion a pro-grama
auditado, no consta en la Cuenta de Inversion del gercicio 2021 informacion a respecto.

8.4 A partir del relevamiento realizado sobre el sistema SIGAF se identificaron las
siguientes debilidades conforme lo prescripto en los articulos 26 y 60 de laley N° 70:

* Errores en imputacion presupuestaria en los programas 19, 26, 29y 33;

» Falta de coincidencia de lainformacion de comprasy contrataciones de programa 29;

» Tamafio en lanémina de personal afectado ala DGINE.

8.5 Se verifico un error de tipeo por monto de $100.000 y su posterior falta de revision en
el convenio celebrado con la Cooperativa“LaUnion” Limitada (CUIT 33-71491018-9),
cuya erogacion era de $5.616.336.

Conclusion:

Conclusién: La Unidad de Proyectos Especiales Urbanizacion Barrio Padre Carlos Mugica,
como continuadora de las competencias de la ex Secretaria de Integracion Socia y Urbana,
revela conocimiento de los actores y territorio donde se desempefia, y capacidad de
articulacion con el sector privado. Sumado €llo, la tradicion asociativa del barrio permite
oportunidades de mejora de gestion y resultados. No obstante, a pesar de contar con
tableros de control de algunas de sus prestaciones, se han verificado falencias de control de
interno, tales como documentacion y registros insuficientes y/o incompletos, vinculos con
diversos acto-res sin formalizar debidamente, entre otros. Tomando en consideracion las
areas criticas descriptas como las debilidades, seria oportuno fortalecer los aspectos
legales, contables y de registro a fin de permitir una correcta exposicion y rendicion de las
actividades de la Unidad.



Palabras Clave: Unidad de Proyectos Especiales Urbanizacion Barrio Padre Carlos
Mugica - CEDEL - Actividades de formacién y capacitacion — Insercién laboral —

Cooperativas — Reciclgje
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CODIGO DEL PROYECTO: 9.22.03

NOMBRE DEL PROYECTO: UPE URBAN[ZACION BARRIO PADRE CARLOS
MUGICA - INTEGRACION SOCIAL Y ECONOMICA.

PERIODO BAJO EXAMEN: 2021
EQUIPO DESIGNADO:
Directora de Proyecto: Elfreedes Sales Navas

Supervisor: Ana Logiudice (hasta agosto 2022)

OBJETO: PROGRAMA DESDE EL QUE SE HAYA BRINDADO EL SERVICIO DE
INTEGRACION SOCIAL Y ECONOMICA!. A DETERMINAR EN EL MARCO DEL RE-
LEVAMIENTO.

OBJETIVO: RELEVAR LA NORMATIVA DE CREACION, ORGANIGRAMA, MANUA-

LES DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS. IDENTIFICAR DEBILIDADES, FOR-
TALEZAS Y AREAS CRITICAS, PROGRAMAS Y ACTIVIDADES A CARGO.

FECHA DE APROBACION DEL INFORME: 06 DE SEPTIEMBRE DE 2023

APROBADO POR: UNANIMIDAD

1 Objeto madificado conforme ME-2022-00011797-AGCBA-DTACO.
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INFORME EJECUTIVO

Lugar y fecha de emisién: Ciudad Autonoma de Buenos Aires, 06 de septiem-
bre de 2023.

Codigo del Proyecto: 09.22.03

Denominacién del Proyecto: UPE Urbanizacion Barrio Padre Carlos Mugica -
Integracién Social y Econdmica

Tipo de Auditoria: Relevamiento

Direccion General: Direccion General de Desarrollo Social de la AGCBA.
Periodo bajo examen: 2021

Objeto de la Auditoria: Programa 29 “Integracion Econdmica” de la Unidad Eje-
cutora 489 “Unidad de Proyectos especiales del Barrio Mugica” de la Jurisdiccion
45 del Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat. El objeto de auditoria fue mo-
dificado mediante aprobacién del Colegio de Auditores Generales (ME-2022-
00011797-AGCBA-DTACO), autorizandose a relevar la Direccién General de In-
tegracién Econdmica.

Objetivo de la Auditoria: Relevar la normativa de creacion, organigrama, ma-
nuales de organizacion y procedimientos. Identificar debilidades, fortalezas y
areas criticas, Programas y actividades a cargo.

Alcance: El examen fue realizado de conformidad con las normas de auditoria
externa de la Auditoria General de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, apro-
badas por la Ley N° 325 de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires y las Normas
Basicas de Auditoria Externa aprobadas por Resolucion N° 161/00 de la
A.G.C.B.A.

Limitaciones al Alcance: El ente relevado no remitioé copia del croquis que cons-
tituye el Anexo | del Acuerdo de Colaboracion con Nilus S.R.L, reclamado por
NOTAS AGCBA N°7433/22 y 9672. Por lo que no se pudo precisar qué superfi-
cie ocupa efectivamente en el predio de Av Gendarmeria Nacional N° 522 la
Empresa Nilus SRL.

Debilidades Relevantes
Debilidad N° 1. Estructura organico funcional.

Las Coordinaciones por debajo del nivel de las Gerencias Operativas, las areas
de gestion de recursos humanos, presupuesto, administracion, asuntos legales
y monitoreo y evaluacion de la UPE carecen de formalizacion dentro de la es-
tructura organico funcional.

Debilidad N° 2 Recursos humanos.

2.1 En la ndbmina provista, no estan identificados los inspectores del servicio de
recoleccion de las cooperativas.
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2.2 La noémina de personal suministrada por el 1F-2022-22461773-GCABA-
DGINS no coincide con la némina disponible en el listado de transacciones del
SIGAF.

Debilidad N° 4. Aspectos prestacionales en materia de empleo.

4.1 Las diversas actividades de formacion y capacitacion realizadas con empre-
sas y organizaciones sociales (mentorias, simulacros de entrevistas, capacita-
ciones) no estan formalizadas ni cuentan con reglamentaciéon qgue enmarque su
funcionamiento, incluyendo aquellas llevadas adelante en el marco de los Pro-
gramas de Responsabilidad Social Empresaria.

4.2 En lo concerniente a las actividades de insercion laboral no se encuentran
estipulados los criterios de funcionamiento de la Bolsa de Trabajo, como asi tam-
poco los criterios de seleccién de las empresas que participan en las actividades
de insercién laboral.

4.4 El sistema informatico Salesforce, que se utiliza para registrar los casos asis-
tidos por el CeDEL no est4 integrado al Registro Unico de Beneficiarios de Pro-
gramas Sociales de la Ciudad (RUB), regulado por Dto. 904/01, cuyo Anexo |
que incluye programas de “Capacitacion Laboral — Formacién para el Trabajo”.

4.5 Se verificaron debilidades de control interno en relacién con el Acuerdo de Co-
laboracion celebrado con Nilus Global SRL, dado que éste no se encuentra fechado
y en el Anexo del Convenio remitido no esta delimitada la superficie en su totalidad
donde desarrolla la actividad la empresa.

Debilidad N° 5. Labor de las Cooperativas.

Debilidades relativas a la formalizacidon de las acciones desarrolladas y los
convenios suscriptos.

5.1.a) El denominado “Programa A Todo Reciclado (ATR)” carece de normativa
de creacion y regulacion.

5.1.b) Los criterios de seleccion de las cooperativas no estan establecidos en
normativa o acto administrativo que establezca de manera formal que prestan el
servicio para la concrecion de las tareas de mejoramiento, saneamiento y lim-
pieza, y de retiro y traslado de residuos aridos, como asi tampoco para aquellas
que participan también de la actividad de reciclado.

5.2 No existe normativa o acto administrativo que establezca de manera formal
el modelo de convenio, a ser suscripto con las cooperativas, conforme las tareas
gue las mismas realizan. En este sentido, los convenios suscriptos no especifi-
can la realizacion de tareas de reciclado, de modo el mismo convenio es utilizado
tanto para las cooperativas que realizan tareas de separaciéon de material
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reciclable (y estan incorporadas al denominado “Programa ATR”) como para las
gue no participan.

5.3 No se encuentran determinados de manera formal por normativa o acto ad-
ministrativo los parametros utilizados para establecer el monto que se le paga a
cada cooperativa por la prestacion de los servicios de mejoramiento, sanea-
miento y limpieza y de retiro y traslado de residuos aridos.

5.4 Los Convenios celebrados entre la Gerencia Operativa de Gestién Territorial
y las cooperativas que prestan servicios no establecen:

e Lastareas de inspeccion que debe realizar la Gerencia Operativa de Gestion
Territorial para certificar los servicios realizados por las cooperativas;

e Las adendas no especifican de cuantas horas es el incremento de la carga
horaria.

e Existieron diferencias entre las areas de prestacion del servicio establecidas
en los convenios y las que inform6 el organismo auditado.

Debilidades relativas al Acuerdo de Cooperacidon con Mckinsey.orq, Inc..

5.5. Se constatdé que Mckinsey.org, Inc se encarga del retiro de los materiales
separados en la planta con destino a su posterior comercializacion. El Acuerdo
de Cooperacion no contempla esta accion.

5.6. En el Acuerdo de Cooperacion firmado con Mckinsey.org, Inc. no consta la
manifestacion de la voluntad de las partes respecto de prorrogar el mismo, con-
forme se encuentra estipulado en la Clausula Tercera del Acuerdo.

Debilidades relativas a la supervision de las cooperativas, los sistemas de
registro y guarda de la documentacion.

5.7. Debilidades del Sistema de registro de la Coordinacién Cooperativas.

a. El “programa ATR” no registra la cantidad de materiales disponibles para la
venta (stock disponible de residuos en planta para ser vendidos).

b. En la base de datos, no se identifica quién es el inspector que realizo la fis-
calizaciéon de las acciones de limpieza y recoleccion de las cooperativas.

c. La ausencia de documentacion fisica que, de cuenta de la efectiva realiza-
cion de la inspeccién, asi como la posibilidad que otorga la base de datos
(efectuada en una plantilla Excel) de ser modificada, debilita la integridad y
confiablidad del sistema de supervisién y monitoreo de la prestacion.

5.8. Del relevamiento efectuado surge que los archivos y sistemas (dashboard /
tablero de control) en los que se gestiona tanto las prestaciones de limpieza de
las cooperativas como el “programa ATR” son gestionados en forma conjunta
por la UPE y Delterra y estan alojados en servidores de este ultimo, segun in-
forma el auditado. No se ha podido tomar conocimiento de si dichos softwares
son pasibles de auditorias informaticas.
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5.9. En el registro “Datos desempefio” se asigna un nimero de remito al Ingreso
de los materiales secos, pero dicha identificacion (codificacion) no es tenida en
cuenta al confeccionar la solapa “Produccion Secos” (que asigna otra codifica-
cion); siendo esta una circunstancia que afecta la trazabilidad de la produccion

Debilidad N° 6. Produccion de estadisticas y actividades de investigacion.

6.1 Del relevamiento de las estadisticas laborales elaboradas por el ente surge
la ausencia de calculo de indicadores de gestion e impacto, del tipo de los con-
signados en el denominado “Manual CeDEL”. La situacion descripta constituye
una debilidad de control interno, que dificulta la evaluacion del desempefio del
Programa.

6.2 Del relevamiento de las estadisticas remitidas por el auditado, surgen dife-
rencias que conciernen tanto a las estadisticas de egresados de actividades de
capacitacién, como de los programas de empleo o el porcentaje de adhesion de
la poblacion al programa de reciclado; lo que evidencia debilidades de control
interno.

6.3 El ente auditado no produce estadisticas relativas a las actividades desarro-
lladas desde las Coordinaciones de Ferias y Turismo de la G.O. de Proyectos.

Debilidad N° 7. Infraestructura e inmuebles.

7.2 En materia documental referida a la planta fisica se observa:

7.2.1 No se envidé ningun certificado, enviaron informes de mantenimiento y
servicio de matafuegos que no cubre el periodo auditado.

7.2.2 Ningun establecimiento tiene un plan de evacuacion. Los establecimien-
tos que tienen plano de evacuacion, no estan firmados por un profesional.

7.3 El inmueble en el que se llevan adelante las tareas de separacion de material
para reciclado fue objeto de una concesion de la AABE para el desarrollo de un
mercado gastrondmico, por lo que el uso que actualmente se le da al mismo
difiere de aquel para el que suscribio el respectivo Convenio.

Debilidad N° 8. Presupuesto.

8.1 El descriptivo presupuestario del Programa de Integracién Social y Econé-
mica no incluye las acciones de separacion de residuos urbanos desarrolladas
en la Planta del programa ATR.
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8.2 La unidad de medida “acciones” de las metas fisicas del Programa presu-
puestario es imprecisa y no especifica las actividades ejecutadas.

8.3 No se ha podido determinar la medicion de metas fisicas en relacién al pro-
grama auditado, no consta en la Cuenta de Inversion del ejercicio 2021 informa-
cion al respecto.

8.4 A patrtir del relevamiento realizado sobre el sistema SIGAF se identificaron
las siguientes debilidades conforme lo prescripto en los articulos 26 y 60 de la
ley N° 70:

e Errores en imputacion presupuestaria en los programas 19, 26, 29 y 33;

e Falta de coincidencia de la informacion de compras y contrataciones de
programa 29;

e Tamafio en la némina de personal afectado a la DGINE.

8.5 Se verificé un error de tipeo por monto de $100.000 y su posterior falta de
revision en el convenio celebrado con la Cooperativa “La Union” Limitada (CUIT
33-71491018-9), cuya erogacion era de $5.616.336.

Conclusioén

La Unidad de Proyectos Especiales Urbanizacion Barrio Padre Carlos Mugica,
como continuadora de las competencias de la ex Secretaria de Integracion So-
cial y Urbana, revela conocimiento de los actores y territorio donde se desem-
pefia, y capacidad de articulacion con el sector privado. Sumado ello, la tradicion
asociativa del barrio permite oportunidades de mejora de gestion y resultados.
No obstante, a pesar de contar con tableros de control de algunas de sus pres-
taciones, se han verificado falencias de control de interno, tales como documen-
tacion y registros insuficientes y/o incompletos, vinculos con diversos actores sin
formalizar debidamente, entre otros.

Tomando en consideracion las areas criticas descriptas como las debilidades,
seria oportuno fortalecer los aspectos legales, contables y de registro a fin de
permitir una correcta exposicion y rendicion de las actividades de la Unidad.

Palabras Claves: Unidad de Proyectos Especiales Urbanizacién Barrio Padre
Carlos Mugica - CEDEL - Aactividades de formacion y capacitacion — Insercion
laboral — Cooperativas — Reciclaje
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INFORME FINAL DE AUDITORIA
“UPE URBANIZACION BARRIO PADRE CARLOS MUGICA — INTEGRA-
CION SOCIAL ECONOMICA?”
PROYECTO N° 9.22.03

DESTINATARIO

Sefior

Vicepresidente 1°

Legislatura Ciudad Autonoma de Buenos Aires
Lic. Emmanuel Ferrario

S / D

En uso de las facultades conferidas por los articulos 131, 132 y 136 de la Ley
70, y segun lo dispuesto en el Art. 135 de la Constitucién de la Ciudad de Buenos
Aires, se ha procedido a iniciar un examen en el &mbito de la Unidad de Proyec-
tos Especiales Urbanizacion Barrio Padre Mugica del Ministerio de Desarrollo
Humano y Habitat del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, conforme al Plan
Anual de Auditoria 2022 aprobado por Resolucion 334/AGCBA/2021.

l. Objeto

El objeto del presente informe es un Relevamiento a realizarse sobre el Pro-
grama 29 “Integraciéon Econémica” de la Unidad Ejecutora 489 “Unidad de
Proyectos especiales del Barrio Mugica” de la Jurisdiccién 45 del Ministerio
de Desarrollo Humano y Habitat. El objeto de auditoria fue modificado mediante
aprobacion del Colegio de Auditores Generales (ME-2022-00011797-AGCBA-
DTACO, autorizandose a relevar la Direccién General de Integracién Econdmica.

En el siguiente cuadro se presenta el presupuesto vigente y devengado corres-
pondiente al periodo relevado, 2021, del Programa 29 de “Integracién Econé-
mica”. Este Programa presupuestario se origina como resultado de la creacion
de la Unidad de Proyectos Especiales del Barrio Mugica (Decreto 261/21), en
reemplazo de la Secretaria de Integracion Social Urbana.
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Cuadro N° 1. Ejecucién presupuestaria del Programa 29. UE489

% Ejecucion

Inc Descripcion Sancién Vigente Devengado (Devengado /
Vigente)
1 Gastos En Personal 0,00 5.656.960,00 5.656.951,08 100,00%
2 Bienes De Consumo 0,00 1.072.526,00 1.057.612,74 98,61%
3 Servicios No Personales 0,00 6.295.783,00 6.295.782,17 100,00%
4 | Bienes de Uso 0,00 172.052,00 172.051,32 100,00%
5 | Transferencias 0,00 5.846.400,00 5.799.600,00 99,20%
Total Programa 29 UE 489 0,00 19.043.721,00 18.981.997,31 99,68%

Fuente: elaboracion propia sobre la base de listado parametrizado de créditos y resumen de

ejecucion financiera de OGEPU.

A continuacion, se expone presupuesto del Programa 19 de “Integracion So-
cial y Econémica”, que antecedi6 al Programa 29, cuyo presupuesto se expone

mas adelante.

Cuadro

Ne 2.

Ejecucidn presupuestaria del Programa 19. UE 7450

% Ejecucion

Inc Descripcion Sancién Vigente Devengado (Devengado /
Vigente)
1 | Gastos En Personal 30.281.598,00 | 22.657.841,00| 22.657.827,93 100,00%
2 | Bienes De Consumo 22.460.000,00 | 12.123.466,00| 12.123.461,09 100,00%
3 | Servicios No Personales 249.070.455,00 | 108.226.481,00 | 108.226.477,96 100,00%
4 | Bienes de Uso 0,00 661.957,00 661.956,73 100,00%
5 | Transferencias 196.202.751,00 | 80.778.974,00| 80.778.869,20 100,00%
Total Programa 19 UE 7450 498.014.804,00 | 224.448.719,00 | 224.448.592,91 100,00%

Fuente: elaboracién propia sobre la base de listado parametrizado de créditos y resumen de

ejecucion financiera de OGEPU.

Il. Alcance del examen

Relevamiento de la estructura organica, funcional, misiones y funciones.

1.-

Normativa aplicable

El examen fue realizado de conformidad con las normas de la AUDITORIA GE-
NERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES, aprobadas por la Ley 325 de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires y la Resolucion AGC N° 161/00, y de acuerdo
a la incorporacion al plan anual de auditoria aprobado para el 2022, a través de
la Resolucion AGC N° 334/21.
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La informacion fue solicitada de forma escrita por correo electrénico y entregada
por el organismo de la misma manera conforme lo normado por Resolucion
N°6/99 y modificatorias.

2.- Procedimientos aplicados
2.1 Aspectos contables y presupuestarios.

2.1.1 Informacién relevada:
e Anteproyecto de Presupuesto del Programa 19.
e Presupuesto aprobado — Ley 6384 de Presupuesto 2021 (monto,
metas fisicas y unidades de medida), asignaciones de crédito, modi-
ficaciones de crédito, crédito vigente, programacion anual fisica y fi-

nanciera.

e Descripciones del Programa presupuestario objeto del presente re-
levamiento.

¢ Informes trimestrales de programacion y ejecucion fisica y finan-
ciera.

e Listado de transacciones efectuadas durante 2021.

e Documentacion en la Direccion General de Contaduria (modificaciones
presupuestarias y parametrizado de crédito).

e Listado de contrataciones iniciadas y/o ejecutadas en el periodo.

e Gastos realizados mediante la aplicacion del Decreto N° 433/2016.

e Gastos realizados mediante la utilizacién de cajas chicas comunes
y/o especiales.

e Plan Anual de compras y contrataciones.

e Manuales y normas de procedimientos internos, correspondientes a
los circuitos administrativos contables y financieros del organismo.

¢ Informacion relativa a la aplicacion de recursos del Préstamo “Me-
tropolitan Buenos Aires Urban Transformation Project” (Loan Num-
ber N°8706-AR) otorgado por el Banco Mundial, a las actividades de
Integracién Econdémica objeto del presente relevamiento.

2.1.2 Procedimientos de auditoria para los aspectos contables

e Recopilacién y analisis de la normativa presupuestaria vigente.

e Evaluacion de las necesidades formuladas por el organismo al mo-
mento de elaborar el anteproyecto de presupuesto.

e Anadlisis de las descripciones del Programa presupuestario objeto del
presente relevamiento.

e Anadlisis de la informacion contable y presupuestaria.

e Validacion del listado de metas y crédito parametrizado proporcio-
nado por la Direccion General de la Oficina de Gestiéon Publica y

11

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires





AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

“1983-2023. 40 afios de Democracia”

presupuesto con la informacién contenida en el listado de Transac-
ciones del Sistema SIGAF correspondiente al afio 2021.
Verificacion de la adecuacion de los procedimientos a la normativa
vigente y constatacién de la documentacion de respaldo.
Descripcidn de las modificaciones presupuestarias efectuadas sobre
el programa objeto de auditoria.

Andlisis de la ejecucién presupuestaria, adecuacion de las impu-
taciones realizadas y la documentacion respaldatoria, en funcién de
la normativa presupuestaria vigente.

Andlisis comparativo de la programacién y ejecucion de las metas
fisicas. Identificacion de las unidades de medida, criterios para su
definicion y verificacion de programacion de actividades.
Recoleccion de evidencia y/o documentacién adicional.

2.2 Aspectos prestacionales generales

2.2.1. Informacién relevada.

Se recabd la siguiente informacién suministrada por el organismo auditado y por
otros organismos del GCBA.

>

V VVVVYVY VY

vV VvV VYV V¥V

Normativa sobre estructura organica funcional (misiones y funcio-
nes, organigrama).

Nomina de personal que presto servicios en el Programa relevado.
Normas de aplicacion en materia de control interno (manuales de
procedimiento interno, disposiciones generales, Protocolos etc.).
Convenios celebrados o vigentes en el periodo relevado.
Estadisticas efectuadas por el organismo auditado.

Indicadores de gestion utilizados por el organismo relevado.
Informes de Gestion elaborados por el ente relevado.

Descripcién general de las actividades de las Actividades desarrolla-
das por el ente auditado

Listado de actividades de orientacién, capacitacion, formaciéon y de-
mas prestaciones brindadas por el Centro de Desarrollo Emprende-
dor y Laboral (CeDEL).

Listado de Empresas participantes de las Actividades de volunta-
riado empresario.

Diagnosticos de la situacion econdmica y laboral de la poblacion per-
ceptores de las actividades realizadas por el ente relevamiento.
Descripcion de las acciones de articulacion institucional relativas a
las actividades desarrolladas por el ente relevado.

Copia del material grafico de difusion de las actividades realizadas
por el ente relevado.
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Y V V

Informacién relativa a los requisitos que deben cumplir las coopera-
tivas de reciclado para participar del Programa “A Todo Reciclado”.
Descripcion de los procedimientos de seleccion de las cooperativas
participantes de del Programa “A Todo Reciclado”.

Informacién relativa a locaciones en las que funciona el Programa y
relevamiento de la documentacion respaldatoria relativa a la titulari-
dad y uso.

Informacidn relativa a los procesos de reasentamiento comercial lle-
vados a cabo en el marco del Convenio de Préstamo con el Banco
Mundial, durante el afio 2021.

Informes de la UAI del Ministerio de Desarrollo Humano y Héabitat
Informes de la Sindicatura General de la Ciudad de Buenos Aires.
Actuaciones e informes de Procuracion General, Asesoria Tutelar y
Defensoria del Pueblo.

2.2.2. Procedimientos de auditoria para los aspectos prestacionales
generales

>

>
>
>

Relevamiento y analisis de la estructura organico funcional vigente
al periodo auditado. (Organigrama ANEXO 1)

Compilacion y analisis de la normativa vigente y aplicable al objetivo
del relevamiento ANEXO II.

Andlisis de las normativas y criterios de Intervencion del Programa,
Su ajuste a la normativa vigente.

Solicitud de informacién relevante mediante Notas y su correspon-
diente andlisis a la Direccién General de Integracion Econémica ,
Direccion General de Monitoreo y Planificacion, Direccion General
Técnica Administrativa y Legal y UAI del Ministerio de Desarrollo Hu-
mano y Habitat, Direccion General de Contaduria General, Direccion
General Oficina de Gestion Publica y Presupuesto, Subsecretaria de
Finanzas, Direccion General de Conservacion del Paisaje Urbano,
Sindicatura General de la Ciudad de Buenos Aires, Procuracion Ge-
neral, Asesoria General Tutelar, Defensoria del Pueblo.

Entrevista con Directora General de Integracion Economica, Gerente
Operativo de Servicios, Gerente Operativo de Proyectos.

Andlisis de respuestas suministradas por 6rganos de control, Procu-
racion General y Asesoria General Tutelar de la Ciudad sobre el pro-
grama relevado

Verificacion del cumplimiento de las disposiciones legales vigentes
aplicables a los programas y actividades relevados.

Andlisis de los recursos humanos del programa y de su ajuste a lo
dispuesto en la normativa vigente.

Relevamiento del circuito de atencion del CeDEL.
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YV V Vv V V

YV V

Relevamiento y analisis de las actividades desarrolladas y prestacio-
nes brindadas a la poblacion objetivo en materia de empleo, inclu-
yendo las acciones de orientacion laboral, insercion, formacion, pro-
mocion del emprendedorismo y formalizacion e inclusién financiera.
Relevamiento y andlisis de las actividades de desarrollo comercial,
ferias y turismo y las prestaciones brindadas en el marco de las mis-
mas.

Relevamiento y andlisis de las actividades de supervision y monito-
reo de las actividades realizadas y su correspondiente circuito.
Relevamiento y analisis de las articulaciones institucionales imple-
mentadas para llevar a cabo las acciones y prestaciones brindadas
por el Programa.

Relevamiento de los requisitos establecidos, los mecanismos de se-
leccién de las cooperativas de trabajo conveniadas y del circuito re-
lativos a las actividades de limpieza, recoleccion y reciclado de resi-
duos en el Barrio Mugica.

Relevamiento y analisis del circuito de control, monitoreo y supervi-
sion de los servicios prestados por cooperativas.

Relevamiento y analisis del circuito de certificacion y pago de los
servicios prestados por cooperativas.

Relevamiento de las caracteristicas de administracion, funciona-
miento, circuito de la Planta Separadora de Residuos.

Verificacion oportunidad, disponibilidad, confiabilidad e integridad de
la informacién proporcionada por el ente relevado.

Relevamiento de los sistemas de registracion informaticos y docu-
mentales: atencion del CeDEL, inspeccion del servicio de cooperati-
vas, “Programa ATR”.

Relevamiento de las condiciones edilicias en materia de higiene y
seguridad del CeDEL, el “Portal’, la Planta Separadora de residuos
y la Feria “Latina”.

Andlisis de metas planificadas y ejecutadas.

Andlisis de estadisticas proporcionadas por el auditado.
Elaboracion de datos estadisticos con la informacion proporcionada
por el ente auditado y verificada por el equipo auditor.

2.3. Metodologia y criterios utilizados para el relevamiento

El relevamiento fue realizado aplicando los preceptos contenidos en los puntos
3.2 y 3.3 de las Normas Basicas de Auditoria Externa, asi como las Pautas apli-
cables para Informes de Relevamiento aprobadas por Res. 218/05.

Las tareas de campo fueron realizadas entre el 21 de marzo de 2022 y el 8 de
Agosto de 2022.
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3.- Limitaciones al alcance

1. El ente relevado no remitioé copia del croquis que constituye el Anexo | del
Acuerdo de Colaboracion con Nilus S.R.L, reclamado por NOTAS AGCBA
N°7433/22 y 9672. Por lo que no se pudo precisar qué superficie ocupa
efectivamente en el predio de Av Gendarmeria Nacional N° 522 la Em-
presa Nilus SRL. (debilidad 4.5).

3.- Marco normativo.

A) Normas Generales sobre Urbanizaciéon y el Barrio Mugica.

Ley N°6.129

En lo que al Barrio “Padre Carlos Mugica” propiamente dicho se refiere, en el
afo 2018 la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires sanciond la Ley N° 6.129
gue tiene por objeto su re urbanizacion y su integracion con el resto de la Ciudad
de Buenos Aires y la radicacion definitiva de sus habitantes en un habitat ade-
cuado, en el marco de las disposiciones de la Ley N° 3.343.

El articulo 2 de las Ley N° 6.129 establece los lineamientos en los cuales debe
realizarse la urbanizacién e integracion del Barrio “Padre Carlos Mugica”. Los
mismos son dotar al barrio de los servicios publicos, infraestructura y equipa-
miento comunitario necesarios; no realizar desalojos forzosos, ya que se esta-
blece que toda relocalizacion que resulte necesaria debe realizarse dentro del
poligono del barrio y con el consentimiento de los beneficiarios; disponer de
oferta educativa, sanitaria y de movilidad y dar impulso a politicas para la ade-
cuada insercion socioeconémica de las/os habitantes del barrio; dar a los
habitantes del barrio participacién plena e informada en el proceso de re urbani-
zacion e integracion social, entre otros.

El articulo 3 de la norma dispone que el "Barrio Padre Carlos Mugica" abarca el

poligono:
“comprendido por la interseccién del eje de la calle de convivencia Noreste del sec-
tor denominado Inmigrantes con el eje de la Calle Prefectura Naval Argentina, por
éste hasta la interseccion con el eje de la futura calle lindera al Noreste del sector
denominado Inmigrantes, por éste hasta la interseccion con la denominada Linea
de Afectacion Vial (LAV) Sur de la futura autopista Paseo del Bajo, por éste hasta
su interseccion con el eje de la Calle 9, por éste e incluyendo el Predio de la Parro-
quia Cristo Obrero por su Linea Lateral y de Fondo hasta el lado Norte de la auto-
pista Pres. Arturo U. lllia. Por éste hacia el Norte hasta la interseccién con la
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denominada Linea de Afectacion Vial (LAV) Este de la futura traza de la autopista
Pres. Arturo U. lllia, por éste, y en direccidén Sur, hasta la interseccién con el eje de
la futura calle 14. Por éste, en direccion Suroeste hasta la interseccién con la pro-
yeccion virtual del eje de la calle Montevideo, desde aqui, y lindero a las vias del
ferrocarril, hasta el lado Oeste de la autopista Pres. Arturo U. lllia, por éste y con
direccién Sur hasta su interseccién con el eje de la calle Arroyo, por éste hasta el
lado Este de la autopista Pres. Arturo U. lllia, por éste y en direccion Norte, e inclu-
yendo la rampa de acceso Este de la autopista Pres. Arturo U. lllia; hasta el deslinde
entre las vias del ferrocarril y el barrio, desde aqui, y lindero a las vias del ferrocarril
hasta su interseccion con el eje de la Av. Dr. José Maria Ramos Mejia, por éste
hasta su interseccion con el eje de calle interna de la Terminal de Omnibus de Re-
tiro, por éste hasta su interseccion con el eje de la calle 4 Rodolfo Walsh, por éste
hasta su interseccidén con la proyeccion virtual del eje de la calle de convivencia
Noreste del sector denominado Inmigrantes, por este hasta su interseccién con el
eje de la calle Prefectura Naval Argentina. Se excluyen del poligono descripto pre-
cedentemente, las areas del bajo autopista de la ex AU Pres. Arturo U. llliay de su
rampa de acceso este, comprendidas entre la calle Arroyo y el deslinde entre las
vias del ferrocarril y el Barrio”.

En lo referente a la gestion institucional, el articulo 4 de la norma establece que
la autoridad de aplicacién es la Secretaria de Integracion Social y Urbana, de-
pendiente de la Jefatura de Gabinete de Ministros del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires, o0 al organismo que en un futuro la reemplace.

Las funciones de la Secretaria de Integracién Social y Urbana descriptas en la
Ley N°6.129 son:
- “Definir y ejecutar el proceso adjudicacion de viviendas, regularizacion dominial,
de disefio y aprobacién de sistemas de repago, de provisién de infraestructura de
servicios publicos de calidad equivalentes a los del resto de la Ciudad de Buenos
Aires y equipamiento comunitario adecuado, vinculadas a la re urbanizacién, radi-
cacion definitiva e integraciéon social del Barrio Padre Carlos Mugica.

- Diseiar y promover acciones referidas a la mejora de la competitividad de la
economia local, la insercién socioecondmica de las/os habitantes del Barrio
Padre Carlos Mugicay la generacion de empleo forma para ellos.

- Informar trimestralmente en forma escrita al Consejo Consultivo creado a en la ley,
sobre los avances generales del proceso de re urbanizacién, asi como dar res-
puesta a las consultas que cualquier integrante de dicho organismo le formule en
un plazo perentorio de diez (10) dias habiles.

- Implementar un Programa de Transparencia Activa que permita a la totalidad de
los/as habitantes de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires acceder a la informacion
relativa a los avances del proceso de re urbanizacion de acuerdo a lo establecido
en la Ley 3343 y en la presente Ley”.
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Asimismo, el articulo 6 de esta norma cre6 el "Consejo de Gestion Participativa
del Proceso de Re Urbanizacion del Barrio Padre Carlos Mugica”. El mismo se
encuentra integrado por el cuerpo de consejeros/as del Barrio, un / a represen-
tante de la Defensoria del Pueblo de la Ciudad, un / a representante del Ministe-
rio Pablico Tutelar, un/a representante del Ministerio Publico de la Defensa, re-
presentantes de la Presidencia y Vicepresidencia Primera de las comisiones de
Vivienda y de Planeamiento Urbano de la Legislatura de la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires, El/la presidente de la Junta Comunal de la Comuna N° 1y un/a
representante de la primera minoria, el / la presidente de la Junta Comunal de la
Comuna N° 2, y un/a representante de la primera minoria, un / a representante
de la Autoridad de Aplicacién o del organismo que en el futuro lo reemplace.

El articulo 8 de la Ley N° 6.129 establece que el Consejo tiene entre sus compe-
tencias emitir recomendaciones sobre la planificacion y el desarrollo del proceso
de re urbanizacion e integracion socio urbana, realizar el seguimiento y la eva-
luacion sobre el estado de cumplimiento de las Leyes N° 3343 y 6.129, solicitar
informes a la autoridad de aplicacion sobre cualquier aspecto vinculado al desa-
rrollo del proceso de re urbanizacidon e integracion socio-urbana, fomentar y
acompafiar la participacion activa de los/as vecinos/as del Barrio.

También la norma cre6 la Comision de Coordinacioén Institucional para la Gestién
del Proceso de reurbanizacién del Barrio Padre Carlos Mugica la funcion de
acompafiar la coordinacion entre el Estado Nacional y el Gobierno de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires, a los efectos del cumplimiento efectivo de los obje-
tivos de las Leyes N° 3343y 6.129.

B) Proteccién al Medio Ambiente y Gestion de los Residuos Sélidos Ur-
banos

La Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires establece en su articulo 27 el
deber de la Ciudad de desarrollar una politica de planeamiento de gestion del
ambiente urbano integrada a las politicas de desarrollo econémico, social y cul-
tural, que contemple su insercion en el area metropolitana.

Determina la obligacion de instrumentar un proceso de ordenamiento territorial y
ambiental participativo y permanente que debe promover, entre otras acciones,
la regulacion de la producciéon y el manejo de tecnologias, métodos, sustancias,
residuos y desechos, que comporten riesgos; y minimizar los volimenes y la
peligrosidad en la generacion, transporte, tratamiento, recuperacion y disposi-
cion de residuos.
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En este marco, el dia 24 de noviembre de 2005, la Legislatura Portefia, sanciond
la Ley N° 1.854 de Gestion Integral de Residuos Soélidos Urbanos, que tiene
por objeto establecer las pautas, principios, obligaciones y responsabilidades
para la gestion integral de los residuos solidos urbanos que se generen en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en forma sanitaria y ambientalmente ade-
cuadas, con el objeto de proteger el ambiente, los seres vivos y los bienes. La
norma determina que la Ciudad adopta como principio rector para abordar la
problematica de los residuos sélidos urbanos el concepto de basura cero.

El articulo 10 de la Ley N° 1.854 prevé como unos de los objetivos generales de
la misma, la promocién de la participacién de cooperativas y organizaciones
no gubernamentales en los procesos de recoleccion y reciclado de resi-
duos (inciso m).

En tanto, el articulo 14 de la norma en andlisis, establece que los generadores
especiales de residuos tienen, entre otras, la obligacion de separar y clasificar
de manera correcta los residuos en origen. El mismo articulo prescribe la obliga-
cion de la autoridad de aplicacion de arbitrar los mecanismos necesarios para el
transporte de los residuos solidos secos hacia los centros de reciclado o reduc-
cion, otorgando prioridad a las cooperativas de recicladores urbanos.

Por ultimo en lo que la Ley N° 1.854 concierne, su articulo 44 indica que la Ciu-
dad tiene que adoptar las medidas necesarias para establecer lineas de
crédito y subsidios para las cooperativas de recuperadores urbanos ins-
criptas en el Registro Permanente de Cooperativas y de Pequefas y Media-
nas Empresas (REPyME), y que los mismos tendran como Unico objeto la ad-
quisiciéon de bienes de capital dirigidos al objeto principal de su actividad de con-
formidad con lo que determine la Ley de Presupuesto.

C) Programas de Promocion del Empleo

La Constitucion de la Ciudad en su articulo 44 ultimo parrafo establece la obliga-
cion de la Ciudad de generar politicas y emprendimientos destinados a la crea-
cion de empleo, teniendo en cuenta la capacitacion y promocién profesional con
respeto de los derechos y demas garantias de los trabajadores. Adicionalmente,
el Art. 48 establece que el estado de la Ciudad “promueve el desarrollo de las
pequefias y medianas empresas, los emprendimientos cooperativos, mutuales y
otras formas de economia social, poniendo a su disposicién instancias de ase-
soramiento, contemplando la asistencia técnica y financiera”.

El 4 de diciembre de 1998 se sancioné la Ley N° 120 que determina en su ar-
ticulo 1° que la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires tiene como criterio principal
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de sus politicas sociales y econémicas propender al pleno empleo de los traba-
jadores que la habitan, promover formas eficaces de empleo, la capacitacion
para el trabajo y fomentar la mejora en las condiciones laborales y del nivel
de vida.

El articulo 2 de la Ley N° 120 establece entre sus objetivos el de promover la
igualdad de oportunidades y la erradicacion de toda forma de discriminacion,
generar politicas y emprendimientos destinados a la generacion de empleo, y
fortalecer las actividades intensivas en trabajo, con base en la capacitacion y la
promocién profesional.

El articulo 12 sefiala los programas destinados a fomentar el empleo que se ela-
boren en cumplimiento de la Ley N° 120 deben atender preferentemente a la
poblacion desocupada perteneciente a hogares en situacion de pobreza; a
los desocupados: jefes y jefas de hogar con menores a cargo, mujeres,
personas mayores de cuarenta y cinco (45) afios, a los jovenes que hayan
abandonado los estudios primarios o de segundo nivel con cargo a finali-
zarlos, personas con necesidades especiales; y alos desocupados de larga
duracién.

Por ultimo, el 10 de diciembre de 2020, la Legislatura Portefia dict6 la Ley N°
6.393 mediante la cual se cre6 el Régimen Especial de Practicas de Formacion
para el Empleo en el ambito de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

El articulo 2 de la Ley N° 6.393 establece que la misma tiene como objetivo me-
jorar las competencias y habilidades de las personas mayores de 18 afios que
no tienen ningun empleo y que se encuentren en situaciones de vulnerabilidad
social y laboral, a través de practicas formativas en ambientes de trabajo, com-
plementarias de procesos de fortalecimiento y tendientes a mejores las condicio-
nes de empleabilidad.

La misma norma prescribe que se considera en situacion de vulnerabilidad social
y / o laboral a las personas o grupos de poblacion con dificultades de acceso al
trabajo; y determina que la autoridad de aplicacion tiene que priorizar especial-
mente a jovenes para el primer empleo, mayores de 40 afios, mujeresy a quie-
nes integren grupos poblacionales con alta vulnerabilidad social.

El articulo 4 de la Ley N° 6.393 manifiesta que puede participar en el régimen
gue se establece en la misma toda persona mayor de 18 aflos y que en los casos
de practicantes que no hayan finalizado el ciclo de educacién formal obligatoria,
la autoridad de aplicacion debera promover de forma articulada con otras areas
de gestion estatal, acciones tendientes a promover y sostener la continuidad
educativa.
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En el articulo 6 se determina que se consideran entidades formadoras a aquellas
entidades publicas o privadas que les interese participar en los procesos forma-
tivos regulados por la ley, y que posean establecimientos ubicados en la Ciudad
de Buenos Aires?.

D) Actividades feriales.

En lo que a las ferias se refiere, el 23 de octubre de 2014 se sancioné la Ley N°
5.122 mediante la cual se autoriza la instalacion de Ferias Itinerantes de Abas-
tecimiento Barrial (FIAB), en el &mbito de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires,
en los lugares que determine la autoridad de aplicacion.

El articulo 2 de la norma sefiala que las FIAB tiene que contemplar el expendio

de todos los siguientes productos:
“productos frutihorticolas; carnes vacunas y sus derivados; carnes porcinas, ovina
y achuras; productos de Granja; pescados y mariscos; lacteos, Fiambreria, Pastas
Frescas, Embutidos; almacén, aceites y bebidas no alcohdlicas. Las FIAB también
pueden contemplar el expendio de los siguientes productos: productos naturales
(naturistas, dietéticos, organicos, envasados o a granel); panaderia y confiteria; es-
pecias, cereales, legumbres, encurtidos y hierbas para infusiones; articulos de lim-
pieza y bazar; plantas naturales y artificiales; productos y alimentos para mascotas”.

El articulo 3 establece que las FIAB deben ser emplazadas en aquellas arterias
gue disponga la autoridad de aplicacion, las cuales deberan funcionar, al menos
una vez por semana, en cada una de las Comunas de la Ciudad.

En articulo 4 crea el Registro de Postulantes de Ferias Itinerantes de Abasteci-
miento Barrial (FIAB) el que funcionara bajo la 6rbita de la autoridad de aplica-
cién, quien sera la encargada de seleccionar a los mencionados postulantes,
segun sus antecedentes y posibilidad de ofrecer calidad y precios.

Asimismo, es importante destacar que con fecha 30 de julio de 1993 el Gobierno
de la Ciudad sancion6 el Decreto 1083/93 mediante el cual se autoriza la

2 Los requisitos que tienen que cumplir las entidades formadoras son: no haber efectuado despi-
dos sin causa de su planta de trabajadores/as en los seis (6) meses anteriores a la inclusién en
el programa, en una cantidad que supere el quince por ciento (15%) de su némina, o sustituir
trabajadores/as de su planta por practicantes del presente Régimen. No registrar incumplimien-
tos a las obligaciones correspondientes a los aportes y contribuciones del Sistema Unico de la
Seguridad Social del personal a su cargo, al mes inmediato anterior a su ingreso al Régimen,
encontrarse inscriptos en el Registro de Empleadores de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
haber dado cumplimiento con las inserciones laborales comprometidas en procesos formativos
previos.
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instalacion de las Ferias Itinerantes de Interés Social en el ambito de la Ciudad
de Buenos Aires.

En el art. 3°, se establece que el drgano de aplicacion llevara un registro de
permisionarios y un registro de postulantes para el ejercicio de las activi-
dades. Asimismo, determinara las condiciones de ingreso a la Feria.

El art. 4° determina que se otorgaran un maximo de 300 permisos, los que ten-
dran caracter precario, gratuito, personal e intransferibles con validez por tiempo
determinado, sujetos a renovacion.

También se establece que la autoridad de aplicacion podra disponer la reubica-
cion del permisionario en nuevo lugar o puesto, como asi también la revocacién
del permiso.

El art. 6° dispone que los permisionarios, se haran cargo del mantenimiento y
conservacion del espacio o los espacios asignados, asi como de la higiene y
limpieza luego de sus actividades y el art. 7° dice que los gastos que demanden
el establecimiento y funcionamiento de la Feria seran solventados por los permi-
sionarios individualmente o de la forma asociativa que definan.

Ademas, con fecha 31 de mayo de 2017, se dict6 el Decreto 196/2017 mediante
el cual se autoriza la instalacion de la "Feria de Interés Social N° 31" en el
ambito de los asentamientos habitacionales denominados "Villa 31" y "Vi-
lla 31Bis" de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, en los lugares a definir por
la Direccion General Ferias.

El Articulo 2°establece que la Direccion General Ferias, dependiente de la Sub-
secretaria Uso del Espacio Publico del Ministerio de Ambiente y Espacio Publico
o el organismo que en el futuro la reemplace, es la Autoridad de Aplicacion del
Decreto.

4.- Descripcion del Programa Presupuestario y alcance de la
problematica.

Segun el descriptivo presupuestario el objetivo del programa es “coordinar el di-
sefo y planificacion de las estrategias de integracion social y econémica del Ba-
rrio Padre Carlos Mugica con sus vecinos. En pos de ello, se busca articular y
coordinar con el sector publico, privado, organizaciones de la sociedad civil, ins-
tituciones barriales y referentes comunitarios”.

Segun el mismo descriptivo, los ejes sobre los que se trabaja son los siguientes:
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“1. Educacion: comprende actividades tendientes a acompanar la trayectoria edu-
cativa para evitar la desercién escolar realizando un seguimiento de las chicas y
chicos en edad escolar y un acompanamiento a sus padres.

2. Salud: refiere a actividades de promocién y adopcion de habitos de vida saluda-
ble, actividades deportivas y prevencion de enfermedades mediante campafas de
difusion. También comprende campafas de concientizacion sobre la deteccion de
enfermedades y un calendario anual con una tematica por mes e incluye el acom-
pafiamiento a las mujeres embarazadas.

3. Cultura: actividades de promocion de la integracién cultural mediante la organi-
zacion de eventos, y el desarrollo de una red cultural barrial con organizaciones
sociales y artistas del Barrio, trabajo en conjunto con el Ministerio de Cultura de la
Ciudad, para lograr que haya espacios de sana convivencia en los espacios publi-
cos. Ademas, se pretende fortalecer las alianzas con Organizaciones de Sociedad
Civil y fomentar el funcionamiento de la Casa de la Cultura.

4. Género: hace referencia a actividades de concientizacion acerca de la pro-
blematica de la violencia de género. Para ello, se desarrollan talleres y actividades
de formacién en esta tematica, y se fomentan espacios de empoderamiento de la
mujer, en articulacién con el Centro Integral de la Mujer. También, se pretende for-
talecer el acompafamiento a las victimas de la violencia de género.

5. Polos Comerciales y Turisticos: tiene por objetivo mejorar la oferta de productos
y experiencias turisticas e incrementar el consumo a través del desarrollo de atrac-
tivos comerciales y circuitos estratégicos para atraccion de nueva demanda. Se
pretende fortalecer los circuitos estratégicos comerciales, turisticos y culturales in-
ternos del Barrio e integrarlos a los existentes en la Ciudad de Buenos Aires.

6. Formacién: comprende la formacién profesional de calidad orientada a la inclu-
sion laboral de los habitantes del Barrio y el emprendedorismo a través de eventos,
talleres y mentorias. También, se busca fortalecer la presencia del Centro de Desa-
rrollo Emprendedor y Laboral (CeDEL) y brindar orientacién laboral para lograr la
inclusién de los vecinos en el mercado de trabajo. Se trabaja para fomentar la crea-
cion de nuevos puestos de trabajo a través de la inversion estratégica de origen
privado y publico.

7. Eficiencia de Cooperativas y Comercios: incluye mejoras en las condiciones de
produccién, comercializacién y distribucién, asi como la administracion y gestion de
las actividades econdmicas dentro del Barrio. Se busca mejorar las condiciones
edilicias, el equipamiento y mobiliario en donde se realizan las actividades econdmi-
cas. Para ello, se pretende fortalecer a las Cooperativas para que funcionen como
unidades de negocio autbnomas y sustentables a través de un esquema de incen-
tivos”.
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Del relevamiento efectuado surge que las acciones correspondientes a los pun-
tos 5 a 7 corresponden a la Direccion General de Integracion Econdmica, objeto
de la presente auditoria.

A su vez, en el descriptivo se inscriben las siguientes actividades presupuesta-
rias.
“Actividad 10000- Coordinaciéon de Acciones de Integracion Social
Comprende los gastos de funcionamiento propios de la Subsecretaria de Integra-
cioén Social y Econémica que incluyen la coordinacion y conduccion de las Direccio-
nes Generales que les dependen.

Actividad 10101- Gestion Operativa y Servicios Esenciales
Actividad 11000- Integracion Social

La actividad consiste en la articulacién de la Secretaria con las distintas reparticio-
nes del Gobierno de la Ciudad Autéonoma de Buenos Aires y en la confeccion de la
documentacion necesaria para la implementacion de politicas pdblicas tendientes a
lograr la integracion social de los vecinos del Barrio Padre Carlos Mugica.

Actividad 12000- Integracion Econémica

La actividad comprende la coordinacion de los programas y actividades, y la con-
feccion de la documentaciéon necesaria, para lograr la integracion econémica del
Barrio Padre Carlos Mugica.

Actividad 13000- Saneamiento y Recoleccién de residuos

La actividad comprende la coordinacion del Plan Integral de Mantenimiento del Es-
pacio Pdblico del Barrio con actores locales y las cooperativas con pertenencia al
sector donde prestan el servicio. Dicho plan alcanza el mantenimiento y limpieza de
la red pluviocloacal; el mantenimiento de la luminaria pdblica; el mantenimiento de
espacios verdes, patios de juegos, plazas y canchas; el barrido, mejoramiento, lim-
pieza y saneamiento, como asi/ también retiro y traslado de residuos aridos de las
obras realizadas y recoleccion manual domiciliaria de residuos”.

En términos de actividades presupuestarias, aquellas involucradas en el objeto
del presente relevamiento son las Actividades 12000 y 13000. En este ultimo
caso, en lo concerniente a limpieza, saneamiento y recoleccion manual domici-
liaria de residuos, sin considerar las actividades de separacion de residuos urba-
nos (debilidad 8.1).

A su vez, el 7 de octubre de 2016, la Jefatura de Gabinete de Ministros del Go-
bierno de la Ciudad dicté la Resolucién 442/MJGGC/2016 a través de la cual
se creo el "Programa Integral de Mejoramiento, Participacion y Gestion de
los Barrios 31, 31 Bis y San Martin", en el &mbito de la ex Secretaria de Inte-
gracion Social y Urbana de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, hoy Unidad
de Proyectos Especiales (UPE) Urbanizacién Barrio Padre Carlos Mugica.
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En el articulo 2 de dicha Resolucion se establece que son objetivos del Pro-
grama:

a) “recuperary poner en valor los espacios publicos, de recreacion comunal y uso
comunitario, y el mejoramiento de viviendas, a los fines de mejorar la calidad de
vida de las personas que habitan en los Barrios 31, 31 Bis y San Martin, poten-
ciando ademas el trabajo de las Cooperativas de Trabajo del Barrio,

b) brindar apoyo técnico y econémico a las Organizaciones de la Sociedad Civil
(OSCs) y empresas que promuevan actividades de asistencia y desarrollo de las
personas de los Barrios 31 y 31 bhis,

c) intervenir en el mejoramiento del medio ambiente y el espacio publico, brindar el
mantenimiento, relevamiento y reparacion de la estructura de distribucién cloa-
cal, pluvial, agua corriente, vias de circulacion y espacios de recreacion comunal,
coadyuvar Yy facilitar la recoleccién domiciliaria de los residuos y su disposicién
transitoria, el control de plagas, desinsectacién, desinfeccion, barrido e higieni-
zacion de vias de circulacion, pasillos, espacios verdes, patios de juegos, can-
chas y espacios de uso comunitario, y propiciar el mejoramiento de todos los
espacios y vias publicas, areas verdes, iluminacién, sefializacion, mobiliario”.

Por ultimo, el 30 de agosto de 2021 la Unidad de Proyectos Especiales (UPE)
Urbanizacién Barrio Padre Carlos Mugica sancioné la Resolucién 29/UPEUB-
PCM/2021, a través de la cual se otorga a los titulares de las Direcciones Gene-
rales de Obras, Proyectos y Disefio Urbano, de Mejoramiento de Vivienda, de
Integracidén Social y de Integracion Social y Econémica la facultad para instru-
mentar y aprobar los pagos de los acuerdos y convenios de “Gestion del Habitat
y Mejoramiento Integral de Construcciones” y de “Actividad Inclusiva y Participa-
tiva” celebrados con Cooperativas de Trabajo o con Organizaciones de la Socie-
dad Civil, en el ambito de sus respectivas competencias y en el marco de la
Resolucion N° 442/MJGGC/2016.

En lo atinente al denominado “Programa a Todo Reciclado”, el ente auditado
sefald que “el Programa ATR es uno de los ejes del proyecto de urbaniza-
ciobn que contempla la sustentabilidad ambiental y a su vez se enmarca dentro
de la Ley 6.129 de Reurbanizacion del Barrio Padre Carlos Mugica, donde
establece entre sus lineamientos principios de justicia ambiental. A nivel
Ciudad de Buenos Aires, se encuentra vigente la Ley 1.854 de gestion de
los residuos urbanos (Basura Cero), que propone la progresiva reduccion de la
cantidad de basura que se envia a relleno sanitario” (IF-2022-22461773-GCBA-
DGINS). Este denominado “Programa” carece de normativa de creacion y regu-
lacion (debilidad 5.1.a).

24

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires





AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

“1983-2023. 40 afios de Democracia”

1. Relevamiento

1.- Estructura orgéanico funcional.

Resumen normativo de estructura aplicada recabada por el equipo de auditoria:

e Decreto N° 363/15%. regula la estructura del Poder Ejecutivo del GCBA.

e Decreto N° 463/19* modifica la estructura del Poder Ejecutivo del GCABA.
Deroga el Decreto N° 363/15, crea la Subsecretaria de Integracion Social
y Econdmica y las Direcciones de Integracion Social e Integracion Econo-
mica.

e Decreto N° 199/20°. modifica, a partir del 1° de mayo de 2020, la estruc-
tura organizativa del Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat. Y a su
vez, determina las Gerencias y Subgerencias Operativas.

e Decreto N° 280/20 modifica la estructura organizativa del Ministerio de
Desarrollo Humano y Habitat.

e Decreto N° 264/21, reemplaza la Secretaria de Integracion Social y Ur-
bana por la Unidad de Proyectos Especiales del Barrio Mugica.

A) Antecedentes.

El organismo que antecedio en sus funciones a la UPE Urbanizacion Padre Car-
los Mugica fue la Secretaria de Integracién Social y Urbana, creada a partir
del Decreto N°363/15 y dependiente de la Jefatura de Gabinete de Ministros.
Dicho Decreto establecia, entre sus responsabilidades primarias:

“1) Coordinar el plan maestro de urbanizacion integral Retiro-Puerto, promoviendo
la interconectividad e integracion del entramado urbano entre los barrios 31 y 31
bis, la zona portuaria y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

2) Disefar estrategias, planes, politicas y proyectos vinculados a la integracion ur-
bana, social y econémica de los barrios 31 y 31 bis.

3) Planificar, disefiar y coordinar acciones tendientes a mejorar la calidad del hébitat
en los barrios 31y 31 bis.

4) Coordinar pautas y acciones comunes con otros organismos de la Ciudad Auto-
noma de Buenos Aires y nacionales en el gjercicio del proyecto de urbanizacién y
de inclusién socioeconémica en coordinacién con las areas competentes.

5) Formular, coordinar y supervisar politicas vinculadas a la urbanizacion y regula-
rizacién de los barrios 31y 31 bis”.

3 Decreto N° 363/2015. Aprobado el 10-12-2015 - Publicacion: 16/12/2015.
4 Decreto N° 463/2019. Aprobado el 13-12-2019 - Publicacion: 16/12/2019.
5 Decreto N° 199/2020. Sancionado: 05/05/2020 - Publicacién: 06/05/2020.
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Bajo su dependencia, se encontraban la Subsecretaria de Infraestructura Urbana
y Coordinacion Gubernamental, de la cual a su vez dependian las Direcciones
Generales de Obras, Proyectos y Disefio Urbano y Coordinacion Gubernamen-
tal, y la Subsecretaria de Planeamiento y Gestion Comunitaria, de la cual depen-
dian las Direcciones Generales de Gestion Comunitaria e Innovacién Social y
Planeamiento Participativo.

La norma mencionada fue derogada por el Decreto N°463/19; se agregaron las
responsabilidades de “disefar y coordinar los procesos de reasentamiento que
se efectlen en los barrios 31 y 31 bis” y “definir la aplicacion de mecanismos de
participacion ciudadana en el marco del plan de urbanizacion y la normativa exis-
tente”.

Por debajo de la Secretaria se conformaron la Subsecretaria de Integracion So-
cial y Economica y la Subsecretaria de Infraestructura, Vivienda y Coordinacion
Gubernamental. De la primera dependen la Direccién General de Integracién So-
cial y la Direccion General de Integracion Econdmica y de la segunda dependen
la Direccién General de Obras, Proyectos y Disefio Urbano y la Direccion Gene-
ral de Mejoramiento de Vivienda.

Posteriormente, el Decreto N° 199/2020 (del 5/5/2020) modifico, a partir del 1°
de mayo de 2020, la estructura organizativa del Ministerio de Desarrollo Humano
y Habitat, determinando las Gerencias y Subgerencias Operativas. De esta
forma, se establecio la GO de Integracion Comunitaria, bajo dependencia de la
Direccion General de Integracion Social, y las GO de Servicios de Integracion
Econdmica y Proyectos, bajo dependencia de la Direccion General de Integra-
cibn Econémica. Las mismas mantuvieron su denominacién, misiones y funcio-
nes en las modificaciones de estructura posteriores.

Los cambios ulteriores de la estructura organizativa del Ministerio, producidos
por la aprobacion del Decreto N°280/2020, no afectaron las dependencias de la
Subsecretaria de Integracion Social y Econémica.

Ver en ANEXO I los organigramas derivados de estos cambios de estructura.

B) Estructura correspondiente al periodo auditado.

Tras la sancién del Decreto N°264/21, se conforma la Unidad de Proyectos
Especiales (UPE) Urbanizacion Padre Carlos Mugica, eliminandose la Secre-
taria de Integracién Social y Urbana y las Subsecretarias de Infraestructura, Vi-
vienda y Coordinacion Gubernamental e Integracion Social y Econdmica. Las
Direcciones Generales de Obras, Proyectos y Disefio Urbano, Mejoramiento de
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Vivienda, Integracion Social e Integracion Econdémica, segun obra en el Art. 4 del
mencionado Decreto, pasaron a depender directamente de UPE.

Cada Direccion General mantuvo bajo su orbita las mismas Gerencias Operati-
vas dispuestas en los decretos anteriores, con su misma denominacion: las GO
de Proyectos Urbanos y Obras dependen de la DG de Obras, Proyectos y Disefio
Urbano; la GO de Obras de Mejoramiento de Vivienda depende de la DG de
Mejoramiento de Vivienda; la GO de Integraciéon Comunitaria depende de la DG
de Integracion Social y la GO de Servicios de Integracion Econdmica y la GO de
Proyectos dependen de la DG de Integracién Econémica. Las Gerencias Opera-
tivas de Gestion Territorial y Reasentamiento, que hasta el Decreto N°280/20
dependian directamente de la Secretaria de Integracion Social y Urbana, pasa-
ron a depender de forma directa de la UPE.

Figura N° 1: Organigrama vigente (Decreto N°264/21
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Surge de las entrevistas realizadas a la Direccion General de Integracion Econo-
mica, que existen areas dependientes directamente de la UPE que se encargan
de los asuntos legales, de administracion, de gestion de recursos humanos y
presupuestarios, informandose la informalidad de dichas areas (a nivel de es-
tructura) (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE 'y IF-2022-25477434-GCABA-
DGINE) (debilidad 1).

Objetivos de la UPE Urbanizacién Padre Mugica:

Segun se describe en el IF-2021-22622294-GCABA-MDHYHGC que se trans-
cribe del Anexo Il del citado Decreto 264/21, la UPE Urbanizacién Padre Mu-
gicatiene como objetivos:

o “Actuar como organismo ejecutor del contrato de Préstamo BIRF 8706- AR —
BANCO MUNDIAL, “Proyecto Integracion Urbana del Area Metropolitana de
Buenos Aires -Ciudad Auténoma de Buenos Aires” y autoridad de aplicaciéon de
la Ley N° 6.129.

o Coordinar el plan maestro de urbanizacion integral Retiro-Puerto, promoviendo
la interconectividad e integracion del entramado urbano entre el Barrio "Padre
Carlos Mugica", la zona portuaria y la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

o Disefiar, planificar e implementar estrategias planes, politicas y proyectos de in-
tegracion socioeconémica y urbana del Barrio "Padre Carlos Mugica" y sus veci-
nos y definir la aplicacion de mecanismos de participacion ciudadana en el marco
del plan de urbanizacion y la normativa existente.

o Planificar y articular la implementacion de proyectos, programas y acciones con
las diferentes areas del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires y/o
nacionales, tendientes a mejorar la calidad del habitat en el Barrio "Padre Carlos
Mugica".

o Formular, coordinar y supervisar politicas vinculadas a la urbanizacion y regula-
rizacion del Barrio "Padre Carlos Mugica".

o Disefiary coordinar los procesos de reasentamiento que se efectlen en el Barrio
"Padre Carlos Mugica".

o Planificar, elaborar, contratar, dirigir, supervisar, ejecutar y controlar todos los
procesos de seleccidn y contratacion de los proyectos de obras, bienes, servicios
y consultorias, asi como las asesorias especializadas en el ambito del Barrio
“Padre Carlos Mugica”.

o Verificar que los presupuestos anuales incluyan los recursos necesarios de
aporte local requeridos para ejecutar los proyectos.

o Administrar los recursos para la ejecucion de los Proyectos desarrollados en el
ambito del Barrio “Padre Carlos Mugica”.
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Cuadro N° 3: Acciones de la Secretaria de Integracion Social y Urbana y la Unidad de Pro-

yectos Especiales (UPE) Urbanizacion Padre Carlos Mugica. Cuadro comparativo

Decreto N°363/15

Decreto N°463/19

Decreto N°264/21

(Sancionado: 15/12/2015)
(Publicacioén: 16/12/2015)

(Sancionado: 13/12/2019)
(Publicacién: 16/12/2019)

(Sancionado: 03/08/2021)
(Publicacioén: 05/08/2021)

Secretaria de Integracién Social y
Urbana

Secretaria de Integracién Social y
Urbana

Fuera de Nivel Unidad de Proyectos Especiales (UPE)
Urbanizacién Barrio Padre Carlos Mugica

Acciones

Acciones

Acciones

Coordinar el plan maestro de
urbanizacién integral Retiro - Puerto,
promoviendo la interconectividad e
integracién del entramado urbano entre
las Villas 31y 31 bis, la zona portuaria
y la Ciudad.

Coordinar el plan maestro de
urbanizacion integral Retiro-Puerto,
promoviendo la interconectividad e
integracion del entramado urbano entre

los barrios 31y 31 bis, la zona
portuaria y la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires.

Coordinar el plan maestro de urbanizacion integral Retiro
Puerto, promoviendo la interconectividad e integraciéon
del entramado urbano entre el Barrio "Padre Carlos
Mugica", la zona portuaria y la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires.

Disefiar estrategias, planes, politicas

y proyectos vinculados a la integracion

urbana, social y econémica de las
Villas 31y 31bis.

Disefiar estrategias, planes, politicas
y proyectos vinculados a la
integracién urbana, social y econémica
de los barrios 31y 31 bis.

Disefar, planificar e implementar estrategias planes,
politicas y proyectos de integracién socioeconémica y
urbana del Barrio "Padre Carlos Mugica"y sus vecinos y
definir la aplicacion de mecanismos de participaciéon
ciudadana en el marco del plan de urbanizacién y la
normativa existente.

Planificar, disefiar y coordinar
acciones tendientes a mejorar la
calidad del habitat en las Villas 31y
31bis.

Planificar, disefiar y coordinar
acciones tendientes a mejorar la
calidad del habitat en los barrios 31y
31 bis.

Coordinar pautas y acciones comunes
con otros organismos de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y
nacionales en el ejercicio del proyecto
de urbanizacién y de inclusién
socioecondémica en coordinaciéon con
las areas competentes.

Coordinar pautas y acciones comunes
con otros organismos de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y
nacionales en el ejercicio del proyecto
de urbanizacion y de inclusion
socioecondmica en coordinaciéon con
las areas competentes.

Planificar y articular la implementacién de proyectos,
programas y acciones con las diferentes areas del
Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y/o
nacionales, tendientes a mejorar la calidad del habitat
en el Barrio "Padre Carlos Mugica"

Formular, coordinar y supervisar
politicas vinculadas a la urbanizacién
y regularizacion de las Villas 31y 31

bis.

Formular, coordinar y supervisar
politicas vinculadas a la urbanizacién
y regularizacién de los barrios 31y 31

bis.

Formular, coordinar y supervisar politicas vinculadas a
la urbanizacién y regularizacion del Barrio "Padre Carlos
Mugica".

Disefiar y coordinar los procesos de
reasentamiento que se efectuen en los
barrios 31y 31 bis.

Disefiar y coordinar los procesos de reasentamiento que
se efectuen en el Barrio "Padre Carlos Mugica".

Definir la aplicacién de mecanismos de
participacién ciudadana en el marco
del plan de urbanizaciéon y la normativa
existente.

Planificar, elaborar, contratar, dirigir, supervisar,
ejecutar y controlar todos los procesos de seleccién y
contratacién de los proyectos de obras, bienes,
servicios y consultorias, asi como las asesorias
especializadas en el ambito del Barrio “Padre Carlos
Mugica”.

Verificar que los presupuestos anuales incluyan los
recursos necesarios de aporte local requeridos para
ejecutar los proyectos.

Administrar los recursos para la ejecucién de los
Proyectos desarrollados en el ambito del Barrio “Padre
Carlos Mugica”.

Actuar como organismo ejecutor del contrato de

Préstamo BIRF 8706- AR - BANCO MUNDIAL, “Proyecto

Integracion Urbana del Area Metropolitana de Buenos

Aires - Ciudad Autéonoma de Buenos Aires” y autoridad
de aplicacion de la Ley N° 6.129.
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Descripcidon de acciones v responsabilidades primarias: Direcciones Generales
y Gerencias Operativas:

La UPE esta compuesta por cuatro Direcciones Generales: “Obras, Proyectos y

Disefio Urbano”, “Mejoramiento de Vivienda”, “Integracion Social” e “Integracion

Econdmica”.
“La Direcciéon General de Obras, Proyectos y Disefio Urbano se encarga de las
siguientes funciones: proyectar, programar y elaborar la documentacion técnica co-
rrespondiente de los proyectos urbanos, de arquitectura y de infraestructura; con-
trolar el cumplimiento de los proyectos relacionados con la urbanizacion en orden
al Plan Maestro de Urbanizacion Integral Retiro-Puerto; intervenir en la planificacion
de las obras de ingenieria y de infraestructura urbana previstas en el Plan Maestro
de Urbanizacién Integral Retiro-Puerto; ejecutar, fiscalizar, controlar e inspeccionar
las obras, trabajos y proyectos que se ejecuten bajo su responsabilidad.

La Direccion General de Mejoramiento de Vivienda se encarga de disefiar y pla-
nificar proyectos de mejoramiento de las condiciones de habitabilidad dentro del
Plan Maestro de Urbanizacion Integral Retiro-Puerto, generando espacios adecua-
dos y seguros para vivir e integrandolos a una infraestructura comunitaria que po-
tencie el pleno desarrollo de sus habitantes. También se ocupa de desarrollar tipo-
logias constructivas y procesos de intervencion de acuerdo a los parametros sobre
urbanizacion y lo previsto en el Plan Maestro de Urbanizacion Integral Retiro-
Puerto; elaborar la documentacion técnica correspondiente a los proyectos de me-
joramiento de vivienda, coordinar la inspeccién de las obras, trabajos y proyectos
de mejoramiento de las condiciones de habitabilidad que se ejecuten bajo su res-
ponsabilidad y colaborar en el analisis y evaluacion del estado de avance de obje-
tivos y proyectos, contemplando los aspectos ambientales y sociales.

La Direccion General Integracion Social tiene las siguientes responsabilidades
primarias: articular con las areas competentes del Gobierno de la Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires y/o nacionales, la implementacion de politicas publicas tendientes
a lograr la integracion social de los vecinos del Barrio "Padre Carlos Mugica", pro-
mover la cooperacion del sector publico y privado en la implementacion y difusién
de actividades y programas en materia de salud, educacién, géneros, acceso a la
justicia, cultura y deporte; articular con organizaciones de la sociedad civil y orga-
nismos del sector privado la promocion de actividades de capacitacién, concienti-
zacion y formacion en materia de salud y educacion y, finalmente, coordinar la oferta
de programas y actividades para la integracion social de los vecinos del Barrio "Pa-
dre Carlos Mugica", en los efectores de la Unidad de Proyectos Especiales. De esta
Direccion General, depende la Gerencia Operativa Integracion Comunitaria”.

La Direccion General de Integracion Econémica tiene las siguientes responsa-
bilidades primarias: coordinar los programas y actividades tendientes a lograr la in-
tegracion econdémica del Barrio "Padre Carlos Mugica" y sus habitantes en los efec-
tores de la Unidad de Proyectos Especiales; promover la cooperacion entre el sector
publico y privado para el desarrollo econémico local sostenible del Barrio "Padre
Carlos Mugica”; implementar estrategias, programas y proyectos que contribuyan a
los procesos de formalizacion de la economia y las actividades productivas existen-
tes en el Barrio "Padre Carlos Mugica".
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De esta Direccion General dependen la Gerencia Operativa de Servicios de In-
tegracion Econdmica y la Gerencia Operativa de Proyectos, cuyas responsabili-
dades primarias son:

Gerencia Operativa de Servicios de Integraciéon Econdmica:

O

@)

Brindar atencién y asesoramiento a los vecinos en materia de servicios de inte-
gracion econdmica como formacién, emprendedorismo, integracion laboral, for-
malizacion, inclusién financiera y aquellos otros que la Direccion General le en-
comiende.

Realizar el seguimiento y control de la implementacion de servicios de integra-
ciéon econdmica.

Elaborar informes e indicadores sobre la evolucién de los planes y proyectos, y
elevarlos a la Direccion General. Monitorear el funcionamiento de las capacita-
ciones, talleres y actividades que se desarrollen en el Centro de Desarrollo Em-
prendedor y Laboral.

Articular con organizaciones de la sociedad civil u otros organismos del sector
publico y privado, la implementacion de estrategias complementarias a los pro-
gramas y proyectos de desarrollo econdmico existentes en el Barrio "Padre Car-
los Mugica".

Gerencia Operativa de Proyectos

O

O

Implementar programas y proyectos que impulsen el desarrollo econémico local
del Barrio "Padre Carlos Mugica".

Elaborar informes e indicadores referentes a la evolucién de los planes y proyec-
tos previstos, y elevarlos a la Direccién General Integracion Econémica.

B.1 Gerencia Operativa de Servicios de Integracion Econdémica.

Segun el IF-2022-15768211-DGINS (de fecha 29/4/2022), la Gerencia Operativa
de Servicios de Integracion Econdémica cuenta con dos coordinaciones:

Centro de Desarrollo Emprendedor y Laboral (CeDEL): Esta coordina-
cion divide sus tareas a través de 7 equipos: Orientacion, Quiero Trabajar,
Emprendedores, Comercios, Formacién, Formacién e Inclusién Finan-
ciera (FIF) y Ferias.

Cooperativas: Coordinacion que, segun afirma la respuesta mencionada,
gestiona la limpieza y la recoleccion de los residuos del barrio a traves del
programa “A Todo Reciclaje”.

Asimismo, a partir de la informacion surgida en la entrevista realizada con el
equipo de auditoria, las autoridades responsables de la Direccion General de
Integracién Econdmica informaron que, bajo la érbita del CeDEL se conforman
otras 5 Coordinaciones:
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Orientacion: coordinacion que realiza entrevistas a los/as vecinos/as de
caracter diagnostico, a los fines de relevar sus intereses y derivarlos al
area o coordinacion que se ajuste a los mismos.

Integracion Laboral: coordinacién que, en base a los curriculums vitae
(CV) obtenidos en la coordinacion de Orientacion, conforma bolsas de tra-
bajo a los fines que las empresas participantes contraten personal de ma-
nera formal.

Emprendedores: coordinacion que efectda un diagnéstico tanto del em-
prendimiento como de la persona que se acerca.

Formacién: coordinacion que buscan desarrollar los contenidos y habili-
dades gque se necesitan, especialmente, quienes quieren formarse como
Emprendedores, para lo cual se implementan actividades formativas en
oficios.

Formalizacién e Inclusién Financiera: coordinacion que asesora a los
emprendimientos respecto a las alternativas de formalizarse como em-
prendimientos colectivos.

Cabe indicar que en el marco de dicha entrevista (suscripta por IF-2022-
25549428-GCABA-DGINE e IF-2022-25477434-GCABA-DGINE), se hizo saber
a esta auditoria que el area o coordinacion de Cooperativas dependia de la otra
gerencia, es decir, de aquella de Proyectos (debilidad 1).

B.2. Gerencia Operativa de Proyectos.

Por otro lado, segun obra en el IF-2022-15768211-GCABA-DGINS, la Gerencia
Operativa de Proyectos se subdividid en tres coordinaciones: Articulacion Pu-
blico Privada, Turismo y Marca. Sin embargo, en la entrevista mencionada pre-
viamente, se informé que las coordinaciones que conforman dicha gerencia son
las siguientes (debilidad 1):

Comercios: se encarga del acompafiamiento de la estrategia comercial
bajo una logica competitiva, en articulacion con el CEDEL.

Ferias: consta de 3 ejes de trabajo, mantenimiento de la feria, desarrollo
econdémico y comercial de los feriantes y vinculo con los y las feriantes.

Cooperativas: desarrolla dos ejes de trabajo, barrido y recoleccion (fis-
caliza servicios de dicha indole efectuados por AESA en el sector YPF y
las cooperativas de otros sectores del barrio) y reciclado (se encarga del
programa A todo Reciclado-ATR-).

Turismo: el propdsito de la coordinacion es traccionar nuevos visitantes
atraidos por la oferta comercial y cultural que ofrece el barrio
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Cabe agregar que, en los informes trimestrales disponibles en la pagina web del
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires (https://www.buenosaires.gob.ar/jefatu-
radegabinete/integracion/cgp-barrio-padre-carlos-mugica, visitada por Ultima vez
el 1/8/2022), solo se hace mencion a la GO de Integracion Econémica, dentro de
la cual incluyen dos areas de trabajo: Desarrollo Emprendedor y Laboral e Inte-
graciéon Comercial. La primera nuclea las actividades realizadas en el CEDEL y
la segunda las correspondientes a la GO de Proyectos (debilidad 1).

La distribucién de personal expresada en Gerencias de Desarrollo Emprendedor
y Laboral e Integracion Comercial, tal como se expone en la informaciéon sumi-
nistrada por el ente auditado, no se corresponde a la estructura organica obrante
en el IF-2022-15768211-GCABA-DGINS, enviado como respuesta a la Nota NO-
2022-00003862-DGSO ni en los informado en las entrevistas realizadas con las
autoridades de la Direccion General de integracion Econdmica (debilidad 1).

De lo expuesto, se desprende que el auditado remite informacion que presenta
inconsistencias respecto a la cantidad y nominacién de las coordinaciones que
compone cada Gerencia Operativa.

2.- Protocolos y lineamientos de intervencion.

En el marco de la entrevista (suscripta por IF-2022-25549428-GCABA-DGINE)
en cuanto a manuales, protocolos e instructivos, el personal de la Direccion Ge-
neral indico que “cada area tiene instructivos, aunque no estan formalizados en
un Manual” y que “el inico manual existente es el Manual del CEDEL”. (debilidad
3)

Por otra parte, por NOTA AGCBA N° 3647/22, se solicité “Suministrar copia de
la normativa por la que se rigen las actividades y acciones de “Integracién Social
y Econdémica”, incluyendo Manuales de Procedimiento, si los hubiere”. En su
contestacion, el ente relevado no efectud referencia alguna, pero acompafo un
archivo denominado “Manual CeDEL 2020 definitivo”. El presente acapite re-
sume el contenido de este documento que se divide en 4 ejes:

1- Desafios: A. dificultades para el desarrollo econémico en sectores vul-
nerables urbanos. B. Soluciones existentes en CABA.

2- Funcionamiento: solucion / orientacion de servicios / pilares de trabajo /
medicién de resultados

3- CeDEL barrio 31: especificaciones de la tarea: orientacion y derivacion,
servicio integracion laboral, desarrollo emprendedor, formacion profesio-
nal, inclusion financiera.

4- Lineamientos paralaimplementacion.
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1. CeDEL: Desafios.

En el primer eje del documento del CeDEL se realiza un diagnéstico donde iden-
tifican problemas asociados a la “relacion directa entre el lugar de residencia y
las posibilidades de insercion en la estructura productiva”.

En ese sentido hace alusion al concepto “espiralizacion negativa de la pobreza”,
consistente en:

o Falta de educacion basica: atafie a la desercion escolar. El mercado de
trabajo exige que las personas cuenten con secundario completo.

o Mayor precariedad laboral: La ausencia de calificaciones genera informa-
lidad y precariedad laboral, subocupacion y falta de vehiculos para desa-
rrollarse econémicamente.

o Desinversion en educacion: las familias priorizan el trabajo y requieren
gue los jévenes salgan a trabajar.

Ante este diagndstico, el CeDEL apunta a la integracion a las cadenas de valor
y al mercado formal. También en dicho documento detectan una serie de puntos
gue el GCBA debe mejorar:
o Falta de una estrategia territorial
o Alta dispersion en la oferta y falta de articulacion entre diferentes organis-
mos del Estado, sociedad civil y sector privado para dar respuesta a las
necesidades.
o Desconocimiento de las capacidades e intereses de los vecinos y vecinas.
o Falta de seguimiento y medicion de impacto de las herramientas brinda-
das a la poblacién.

2. Funcionamiento del modelo CeDEL.

Segun el documento, “la propuesta del CeDEL resulta innovadora por su mirada
integral con respecto al desarrollo econdmico de sus beneficiarios, su abordaje
territorial y su metodologia de sistema de ventanilla Unica (integracion de dife-
rentes organismos de gobierno, sector privado y tercer sector en un solo lugar
accesible al vecino)” (pag.10).

En relacion con los objetivos que se propone el CeDEL se encuentran:
e Crecimiento y estabilidad de los ingresos familiares (ingresos escasos y
volatiles para cubrir necesidades basicas).
e Formalizacion de la actividad econdémica (alta tasa de informalidad)
¢ Integracion con la economia formal del resto de la ciudad. “La actividad
econdmica en esta poblacion suele ser mas endogena, retroalimentando
un circulo de escasez. Segun se indica, lograr que mas vecinos de esta
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poblacion exporten su trabajo a otros barrios mas desarrollados les ge-
nera beneficios a si mismos y a toda su comunidad.

El CeDEL refiere a una solucion integral como parte de su funcionamiento. Esta
solucidn integral involucra, segun refiere el documento, a distintos actores socia-
les (vecinos, Gobierno, sector privado, organizaciones de la sociedad civil).

“El vecino es quien se basa y se desarrolla la estrategia completa de desarrollo

econdmico. Tanto emprendedores como personas que buscan un empleo for-
mal, encuentran en el CeDEL todas las herramientas y servicios que necesitan
para desarrollarse econémicamente en funcion de las necesidades e intereses
personales”.

Respecto al sector privado explicitan que es beneficioso para las empresas “por-
que les permite realizar programas de voluntariado y capacitaciones contando
con un espacio fisico y llegando a la poblacién objetivo de sus programas, le
facilita la contratacion de personal reduciendo los costos asociados y promueve
el trabajo colaborativo con otras organizaciones”.

En relacion a las organizaciones de la sociedad civil resaltan como valor agre-
gado que estas organizaciones pueden hacer uso de la infraestructura publica y
sumar “beneficiarios” para cada una de sus iniciativas.

Pilares de trabajo para Funcionamiento CeDEL

Los pilares de trabajo que definen en el “Manual” son: Cercania, diagnostico per-
sonalizado, oferta integral y concentrada, seguimiento personalizado. En rela-
cion a la oferta integral es dable destacar que el Manual sefiala que la oferta se
estructura en base al diagndstico de la poblacion y las demandas del mercado.
Segun la misma fuente, la oferta es concentrada segun describen por el sistema
de ventanilla Unica y es integral porque articula con otros actores. Respecto al
seguimiento personalizado, el mismo es definido como acompafiamiento en el
desarrollo de los beneficiarios para asegurar la sostenibilidad de los procesos,
reducir la desercion y medir los resultados.

Medicion de resultados y mejora continua para Funcionamiento del CeDEL
Respecto a la medicion de resultados, en el Manual se refiere la existencia de
“tableros de resultados” destinados a monitorear cada servicio bajo tres indica-
dores: de gestion, de resultados, de impacto, a saber (debilidad 6.1)
o Indicadores de gestion: monitorean la gestion dentro de cada servicio.
Cantidad de inscriptos o cantidad de derivados.
o De resultado: ratio de graduados sobre inscriptos o cantidad de personas
gue consiguieron un empleo formal.
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o De impacto: indicadores que miden que puede hacer el beneficiario que
no podia (irse de vacaciones, ahorrar, mejorar su vivienda).

3. CEDEL Barrio 31y Lineamientos para la Implementacion

En el acapite precedente, se define el primer paso de la atencién que consiste
en la Orientacidn. La persona se acerca al CeDEL y quien la recibe debe identi-
ficar sus necesidades. “la persona encargada de la recepcién tiene que tener la
capacidad de entender lo que el vecino esta buscando y sus posibilidades de
desarrollo y derivarlo” (Manual CeDEL).

A través de la asignacion de turnos se la deriva a los distintos servicios. Con-
forme el “Manual CeDEL”, esta informacion se vuelca en un registro Unico de
informacién que permite realizar un seguimiento de cada persona.

A continuacion, se exponen los 4 servicios que ofrece el CeDEL.: integracion la-
boral, desarrollo emprendedor, formacién profesional y formalizacién e inclusion
financiera.

1. Integracion laboral:

La inscripcién en el CeDEL da lugar al paso a las actividades de Orientacion,
donde se brinda un taller de orientacion laboral, se arma el curriculum vitae (cv)
de la persona, se colabora en la busqueda de empleo y se hacen simulacros de
entrevistas. Luego, se le acercan oportunidades de la red de empresas y cursos
con salida laboral, en el cuarto paso se deriva a entrevistas a aquellos/as veci-
nos/as que cumplan con el perfil que las empresas solicitan y en el quinto paso es
el seguimiento que segin manual tiene un acompafiamiento constante durante la
“experiencia” laboral y contacto estrecho con la empresa.

Procedimiento descripto sobre los pasos de la integracion laboral:

a. Inscripcién: através de la recepciéon CeDEL

b. Orientacion: participa de un taller

c. Busqueda: se le acercan oportunidades de la red de empresas y cursos
con salida laboral

d. Seleccion: las empresas interesadas en el perfil citan a la persona para
entrevistarla

e. Seguimiento: Acompafiamiento constante durante la experiencia laboral
y contacto estrecho con la empresa

2. Desarrollo emprendedor:

Este servicio prestado por el CeDEL se compone de tres pasos: Diagndstico y
plan de carrera, formacién y mentoria y circulo emprendedor.

a. Procedimiento descripto en documento CeDEL concierne:

b. Diagnéstico y plan de carrera
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c. Formacién y mentoria
d. Circulo emprendedor

Conforme describe el documento, en el primer paso se conoce a la persona in-
teresada y sus intereses para armar un plan de carrera acorde. En el segundo
paso formacidén y mentoria los incluyen en cursos del plan de carrera y brindan
acompafnamiento mediante un consejero deben cumplir con este paso y haber
aprobado 3 médulos para pasar al siguiente. El tercer paso circulo emprendedor
es un encuentro mensual de emprendedores donde comparten sus problematicas
y posibles soluciones.

3. Formacién profesional:

En relacion a la formacion profesional el documento describe 4 pasos: entrevista
inicial, proceso de formacién, evaluacion y seguimiento, y derivacion.

En la entrevista inicial se busca orientar al vecino/a en la eleccién de un perfil y
una propuesta de curso. El CeDEL considera 5 perfiles generales de formacion:
perfil de tecnologia y disefio, construccion, administrativo y atencién al publico,
salud y servicios varios.

Durante el proceso de formacion “Se busca ofrecer procesos integrales de for-
macién para cada uno de los perfiles definidos, con el fin de ampliar las posibili-
dades efectivas de desarrollo econdmico de los vecinos. Cada proceso formativo
se estructura en tres etapas compuesta por cursos basicos, centrales y avanza-
dos.” (CeDEL)

La oferta es de:

o Cursos basicos: su duracién no supera los dos meses. Conforme el ma-
nual, se ofrecen todo el afio

o Cursos centrales: son de duracién semestral.

o Cursos avanzados: son para quienes se hayan graduado en cursos cen-
trales. Se Otorga certificacion profesional.

Segun indica el documento CeDEL, la evaluacion se efectlia mediante encuestas
y observacion de clases de cada uno de los cursos. Las encuestas se realizan a
graduados/as, docentes del curso y a estudiantes que desistieron del curso. Res-
pecto al seguimiento, se indica que es realizado en todos los cursos con el objetivo
de contactar a quienes falten méas de dos veces o desistan del mismo. Segun el
documento, una vez finalizada la cursada hay tres momentos de seguimiento.
Cuando el curso concluye, las personas tienen la posibilidad de ser derivados a
algunos de los servicios que ofrece el CeDEL. Por lo que hacen seguimiento para
ver la correcta derivacion, luego otro seguimiento a los 3 meses analiza si siguen
en la alternativa que se les ofrecié en la derivacion y por ultimo un seguimiento a
los 6 meses analizan la implicancia de la formacion en la integracion econémica.

Conforme el mismo documento, “todos los procesos de trabajo y su respectivo
seguimiento se vuelcan en el sistema de gestion donde se carga individualmente
el trayecto pedagdgico de cada vecino en cada curso”.
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La derivacion se realiza cuando las personas finalizan el curso central o avan-
zado. Cuando las mismas concluyen la cursada el CeDEL les ofrece algunas al-
ternativas donde se efectla la derivacion.

Segun consta en el documento, las alternativas que ofrece el CeDEL son las si-
guientes: Continuar con la formacién profesional, busqueda de empleo o desarro-
llar un negocio propio. Continuar con la formacion profesional apunta a profundizar
conocimientos segun nivel alcanzado en los cursos o cursos de formacion superior
0 universitaria mientras que la Blsqueda de empleo se gestiona a través del
equipo de integracién laboral quienes les brindan un taller de orientacién laboral
(TOL). Finalmente, desarrollar un negocio propio implica a que por medio del
equipo de desarrollo emprendedor se ofrecen cursos y talleres para realizar em-
prendimientos.

4. Formalizacion e inclusion financiera

Segun documento del CeDEL, en relacion a esta prestacion el Centro se propone
formalizar las actividades econdmicas de los comercios y los autoempleados y
promover el uso responsable de los servicios financieros.

Conforme el documento, la formalizacion e inclusion financiera tiene 3 ejes de tra-
bajo, atencion al publico y asesoramiento, talleres y capacitacion, y seguimiento.

Los datos personales de los vecinos que se acercan en basqueda de informacién
y sus actividades econdémicas financieras se cargan en el sistema de gestion.®

El asesoramiento que brindan esta relacionado con productos financieros (micro-
crédito, micro ahorro, micro seguro), normas de seguridad e higiene, certificado
de manipulacién de alimentos, proceso de habilitacion comercial. Segun el docu-
mento, el CeDEL articula con las distintas reparticiones publicas y privadas (AFIP,
Agip, Anses y Banco Ciudad) donde derivan a los vecinos/as. También segun el
documento, todos los meses se dictan talleres de formalizacion tributaria, inclusion
financiera, manipulacion de alimentos y seguridad e higiene. La convocatoria es
abierta. Se agrega que se realizan encuestas de satisfaccion e interés.

El Manual consigna que se realiza asesoramiento en materia de inscripcion tribu-
taria para quienes quieran registrarse. Cabe aclarar que, conforme el Manual, fun-
ciona una oficina de AFIP y AGIP en el barrio. En el marco de la visita de auditoria
se verificd que, en la actualidad, hay asesores de ambos organismos en la oficina
del CeDEL, que concurren alternadamente.

De lo expuesto, se colige que aquello que el personal indic6 como “Manual
CeDEL”, no constituye un Manual de Procedimientos ni un Protocolo de Inter-
vencion, toda vez que el mismo no estipula caracteristicas de trabajo, indicado-
resy pautas para la realizacion de diagnésticos, ni criterios de intervencion, entre
otras cuestiones (debilidad 3).

6 En el procedimiento de campo del 23 de julio se informé que el Sistema “Salesforce” no cuenta
con campos para registrar la informacion emergente de las actividades de inclusién financiera
desarrolladas por el Programa.
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3.- Caracteristicas de las actividades desarrolladas.

3.a. CeDEL - Gerencia Operativa de Servicios de Integracion
Econdmica.

Segun informacion aportada por el Programa, el Centro de Desarrollo Empren-
dedor y Laboral (CeDEL) se cre6 en diciembre 2016, con objeto de brindar ca-
pacitacion a la poblacion del Barrio.

La Secretaria de Integracién Social y Urbana (antecedente de la UPE) estaba
constituida desde antes de diciembre 2016, es decir que precede a la conforma-
cion del CeDEL. Segun indicaron en la entrevista suscripta (IF-2022-25549428-
GCABA-DGINE), tenian un pequefio equipo de trabajo, que relevaba puerta a
puerta las necesidades de la poblacion.

Conforme la misma fuente de informacién, una vez que se abri6 el CeDEL se
efectud una campafa para comunicar su puesta en funcionamiento y este orga-
nismo comenzo a estar a cargo de relevar las necesidades de la poblacion. En
base a esa experiencia se fueron armando las diferentes areas que actualmente
componen el CeDEL.

3.a.1 Diagnoéstico.

Segun la entrevista mantenida, el ente conté con un estudio efectuado por la
Universidad di Tella. Se trat6é de un informe de actividades econdmicas, realizado
por muestreo. En el marco del presente relevamiento, el ente remitié los siguien-
tes Informes vinculados a la teméatica analizada.

Informe Empadronamientos 2016-2017, remitido por IF 1F-2022-15767796-
GCABA-DGINE.

Tuvo por objeto hacer una breve caracterizacion del barrio sobre la base de los
relevamientos efectuados en 2016 y 2017. El documento se integra de la siguiente
forma:
1. Objetivos de los relevamientos
2. Implementacion
3. Principales resultados; referidos a
- Cantidad de hogares relevados: 9724 en 2017
- Cantidad de personas relevadas: 30480, en 2017
- PirAmide poblacional por sexo y edad, por afio: poblaciéon joven, en edades
centrales, con leve predominio de los varones.
- Régimen de tenencia y uso de la vivienda: 67% de hogares propietarios y
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29% de hogares inquilinos. El 89% le da un uso residencial a la vivienda,
mientras que el 8.9% le da un uso residencial y comercial

- Distribucién de los hogares por ingreso

- Cantidad de Unidades econdmicas por tipo: 86,4 comercio. De ellos, el
58,9% es propietario y el 31,5% es inquilino

Los comercios que mas predominan son los almacenes, seguidos por los kioscos,
restaurants, carnicerias, peluquerias y despacho de pan.

Cuadro N° 4;

Cantidad de negocios por rama de actividad. Barrio 31.
Empadronamiento 2017

Rama del negocio Cantidad En % del |

total
Almacén/Minimercado 52 14.1%
Kiosco/Polirubro 38 10.3%
Restaurantes/Parrilla/Pizzeria 31 8.4%
Carniceria 29 7.9%
Pelugueria 28 7.6%
RotGiseria 22 6.0%
Despacho de pan 20 5.4%
Verduleria 18 4.9%
Tienda de ropa 1 3.0%
Lavadero de ropa 10 27%
Libreria/Jugueteria 7 1.9%
Consultorio odontolégico 6 1.6%
Muebleria 6 1.6%
Taller mecdnico 6 1.6%
Ferreteria 6 1.6%
Heladeria 5 1.4%
LocuGorio/Cyber 4 11%
Herreria 3 0.8%
Cerragjeria 1 0.3%
Otro 62 16.8%
Sin dato 3 0.8%
TOTAL 368 100.0%

Fuente: Informe Empadronamientos 2016-2017

Diagnéstico socioecondmico del Barrio 31. Relevamiento sociodemografico 2016,
remitido por IF-2022-15767748-GCABA-DGINE.

El mismo menciona:
1. Obijetivos
2. Datos poblacionales:
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- Distribucién por nacionalidad: se indica que el 50,2% es argentino.

- Analisis por edad y sexo: se observa leve predominio de las mujeres y
prevalencia de la poblacion joven, por oposicidon a la estructura demo-
grafica envejecida de la poblacion de la Ciudad.

- Salud: se examina la cobertura de salud y los padecimientos de enfer-
medades crénicas, la maternidad adolescente

- Vivienda: se analiza la tenencia, el material predominante en la cons-
truccion, el acceso a servicios basicos (agua potable, gas y electricidad)

- Empleo: se exponen las tasas se actividad, empleo, desocupacién, em-
pleo no registrado.

Cuadro N° 5. Comparacion de indicadores laborales 2016, CABA y Barrio 31, en %

Indicador laboral CABA* Barrio 31
Tasa de actividad 53 488
Tasa de empleo 503 425
Tasa de desocupacion 5.0 12.8
Asalariados no registrados 26.1 51.4

Fuente: Diagnostico socioeconomico del Barrio 31. Relevamiento sociodemogréafico 2016.

- Educacion: se analiza la asistencia a establecimientos educativos por
rango etario, comparacion entre CABA y la villa 31.

Cuadro N° 6. Comparacion asistencia a establecimientos educativos, segun rango
etario, comparacion entre CABA y Villa 31.

Barrio 31
Rango etario | CABA
‘ No asiste, No asiste,
. Nunca . Nunca
Asiste pero ... Asiste pero s
. asisGio n asistio
asistio asisGio
3 a5 afos 88 2 10 745 3.2 21,3
6 a 12 afios 100 0 0 97,5 1.0 1.0
13 a 17 afos 96 4 0 89,2 10,0 0.2
18 a 24 afios® 63 37 0 30,9 68,3 0.4

Fuente: Diagnéstico socioecondmico del Barrio 31. Relevamiento sociodemografico 2016.
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3.a.2 Difusion.

De las entrevistas mantenidas surge la existencia de un equipo de comunicacion,
que no depende exclusivamente de la Direccién General, que realiza la difusién
de las actividades del CeDEL mediante piezas graficas que se pegan en una
pizarra existente en el exterior del CeDEL y que los vecinos pueden retirar. Dicho
material también es utilizado para llevar ser llevado a otras actividades de la
UPE. Ver ANEXO V1.

En las entrevistas (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE e IF-2022-25477434-
GCABA-DGINE) también se consignd la realizacion de acciones de difusién por
WhatsApp, por medio de una linea telefénica del Gobierno de la Ciudad que se
habilité en pandemia (cuando el CeDEL estuvo cerrado por pandemia Covid-19).
En 2020 funcion6 como “ventanilla unica” y en la actualidad dicha linea es utili-
zada como “refuerzo”, para difundir acciones en forma complementaria. Para
ello, el programa actualiza el “estado del WhatsApp” con informacion relevante.
La linea esta destinada a quienes se han acercado al CEDEL y han dejado el
ndmero como contacto.

Imagen N° 1. Pizarra CeDEL

Centno de Desyrrollo
mprendedor y Laboral

M ira nuestras actividades

3.a.3 Organizacion General del CeDEL.

En el CeDEL funcionan los equipos de Orientacién, Emprendedores (para las
personas que desarrollan actividades economicas sin frente comercial),
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Integracion Laboral, Formacién y Formalizacién e Inclusion Financiera, de-
pendiente de la Gerencia operativa de Servicios, asi como los Equipos de Co-
mercios (para quienes cuentan con frente comercial) y Ferias dependientes de
la Gerencia Operativa de Proyectos.

En lo atinente a la atencidn al publico, su horario es de 9 a 17. Sin embargo,
cada equipo tiene Horario propio de trabajo.

En CeDEL dirige sus acciones a toda la poblacién del Barrio. Sin embargo, tam-
bién se orienta a aquella poblacion que formé parte del proceso de reurbaniza-
cioén. En el caso de las personas que tienen la cuota de su vivienda suspendida,
la UPE debe contribuir a brindarle herramientas para conseguir trabajo y mejorar
su situacion econémica (IF-2022-25477434-GCABA-DGINE).

Segun el ente, en las areas hay mentoring, es decir que se aprende en el puesto
de trabajo bajo la supervision de otro agente. También hay acciones de perfec-
cionamiento del personal. Luego, los agentes pueden cumplir otros roles pa-
sando de un area a otra (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE).

1) Coordinacion de Orientacion.

La atencion comienza en la denominada “ventanilla Unica”. Cuando el vecino in-
gresa, se lo entrevista para entender el motivo del acercamiento y se le da turno
para ser atendido en el area correspondiente. En el area al que es derivado se
hace el diagnostico laboral propiamente dicho (IF-2022-25549428-GCABA-
DGINE).

El personal de la “ventanilla Unica” recibe capacitacion especifica, entrenamiento
para saber como atender y derivar. El ente indicé que aunque estas directrices
no estan en el Manual, tienen instructivos escritos que, sin embargo, no fueron
acompafados a este 6rgano de control (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE) (de-
bilidad 3).

2) Coordinacion de Integracién Laboral.

2.1 Primera Entrevista.

En la primera entrevista se indaga si la persona cuenta con Curriculum Vitae, asi
como acerca de su experiencia laboral previa. También se busca conocer los
intereses de la persona, para hacer la derivacién al area correspondiente.

Estos talleres son dictados por integrantes del equipo de Integracion Laboral.
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2.2Talleres de Orientacién Laboral (TOL).

También en el Area de Integracion Laboral se invita a la persona a concurrir a un
taller de Orientacion Laboral.

Se realiza de forma bésica 2 Talleres de Orientacién Laboral (TOL), uno gene-
ralista y otro de perfil de construccion. El primero consta de actividades de ar-
mado de curriculum vitae (CV), un simulacro de entrevista, en tanto que el Taller
de Construccion, consiste en armado de CV y aspectos legales del rubro cons-
truccion.

El simulacro de entrevista se implementa dado que algunas personas nunca pa-
saron por una entrevista laboral, o tienen muy mala experiencia de ella. También
se brindan consejos Utiles para pasar por la entrevista y se efectlia una capaci-
tacion en actividades blandas (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE). Para el si-
mulacro de entrevista, se suele invitar a un profesional del area de Recursos
Humanos de alguna empresa. Esta participacion tiene caracter de ad honorem.
Sin embargo, no en todos los talleres participa un referente de una empresa,
pues no siempre tienen disponibilidad para asistir (IF-2022-25549428-GCABA-
DGINE). El fin de que participen especialistas del sector es poder tener una de-
volucién del perfil entrevistado para confirmar el diagnostico del CeDEL para esa
persona y ver si hay que trabajar en formacion de algun contenido o aspecto. La
articulacion se lleva a cabo a través de los programas de Responsabilidad Social
Empresaria de las firmas, que ponen a disposicién personal de recursos huma-
nos para realizar dichos simulacros (debilidad 4.1). Estas acciones de articula-
ciones publico-privada dependen de la Gerencia de Proyectos.

En el afio hay una oferta formativa complementaria a los TOL donde cada vecino
decide qué quiere hacer y solicita inscripcion. Los cursos se determinan en vista
a los perfiles que tiene el CEDEL, los intereses de las personas del barrio y las
necesidades del mercado laboral.

Cuadro N° 7 Cantidad de Talleres de Orientacion Laboral, Cantidad de Inscriptos,
egresados y Tasas de Graduacién. Afio 2021.

Cantidad de TOL 23

Cantidad de Inscriptos 962

Cantidad de Egresados 435
Tasa de Graduacion 45%

Fuente: IF-2022-22461773-GCABA-DGINS
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Gréafico N°1
Cantidad de Egresados del Taller de Orientacion Laboral.
1228 1304
1000
455
0
TOTAL 2018 TOTAL 2019 TOTAL 2020 TOTAL 2021 1ER TRIMESTRE 2022

Fuente: Estadisticas “Evolucion CeDEL”, adjuntas al IF-2022-15768211-GCABA-DGINS

De lo expuesto, surge que se brindaron 23 cursos de orientacion laboral, a los
cuales se inscribieron 962 personas, de las cuales egresaron 435, lo que implica
una tasa de conclusion de la actividad del 45%. Notese que el nUmero de egre-
sados difiere levemente con lo informado por la misma fuente; en IF-2022-
22461773-GCABA-DGINS refieren 435 egresados y en IF-2022-15768211-
GCABA-DGINS se consigné un total de egresados de 455. (debilidad 6.2)

Segun la informacién proporcionada por la Direccién General las fechas de rea-
lizacién de estos talleres son aproximadamente cada 15 dias, dependiendo de
la disponibilidad de espacios fisicos y convocatoria (Fuente: IF-2022-22461773-
GCABA-DGINS). Este taller lo dicta personal del CEDEL, perteneciente al equipo
de Integracion Laboral.

Para poder derivar el perfil a la Bolsa de Trabajo y a las empresas, segun mani-
festaciones del personal del programa (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE), los
postulantes deben haber completado el Taller de Orientacién Laboral. De este
modo, se puede constatar el compromiso y el interés de la persona con la bus-
gueda emprendida.

Luego del egreso del Curso de TOL, se pasa a la confeccién del CV. Una copia
se lleva la persona y otra queda archivada en sistema informatico que administra
del CeDEL (Salesforce) bajo un Perfil de candidato para facilitar futuras busque-
das.

2.3Bolsa de Trabajo.

Como se dijo, con los perfiles de los CV de los vecinos, el personal del CeDEL
confecciona una Bolsa de Trabajo. Las empresas que participan de la
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contratacion a través de la Bolsa tienen que contratar al personal de manera
formal (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE).

En el marco del relevamiento se indicd que no hay convenios suscriptos para la
participacion de las empresas en las Bolsas de Trabajo (IF-2022-25549428-
GCABA-DGINE) (Debilidad 4.2).

El CeDEL hace 2 tipos de busquedas:

o A demanda / contacto directo de las empresas, las que solicitan prese-
leccionar candidatos. Se revisa la base de egresados de cursos del CeDEL
y la base de Curriculums Vitae de los vecinos.

o Desde el CeDEL se analizan los portales de busquedas de empleo y se
comparte por mensaje masivo la busqueda encontrada para que cualquier
persona que esté en la base del CeDEL tome conocimiento de la oferta la-
boral. sobre la base de consultas efectuadas en LinkedIn y también mediante
la revision de reportes econdmicos que indican qué perfiles de trabajadores
seran demandados (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE).

El CeDEL no facilita informacién respecto a los perfiles, sino que articula para
gue las personas presenten el CV y concurran a las entrevistas.

Asimismo, parte de las personas que pasaron por el Area fueron contratadas por
el GCBA para la prestacion de diferentes servicios (IF-2022-25549428-GCABA-
DGINE).

Cabe sefalar que, una vez que una persona es efectivizada en un trabajo, se le
hace un seguimiento a los 1, 3 y 6 meses, donde se cierra el ciclo. En caso de
gue haya sido despedido, se reingresa el CV como abierto a busquedas, se lo
actualiza y se lo participa de las busquedas. Las personas que no terminaron el
circuito también tienen seguimiento, a los 3 meses del TOL para saber principal-
mente si se encuentran trabajando o no.

El personal del Area indico que si bien se encuentran a la busqueda de progra-
mas que permitan subsidiar la contratacion de empleados del barrio (tanto de la
Ciudad como nacionales), aun no han podido efectivizar intervenciones de esta
naturaleza (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE).

También dentro del Area de Integracion Laboral funcionan mentorias para per-
sonas que tienen perfiles mas académicos, con quizas estudios terciarios o uni-
versitarios, a los que se los guia para poder mejorar sus posibilidades de conse-
guir su primer trabajo.
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2.4 Articulacion.

Por IF-2022-27251897-GCABA-DGINE, el ente indicd que se realizan acciones
de articulacion con la Direccion General de Empleo, dependiente del Ministerio
de Desarrollo Econdmico y Productivo, con el fin de promover los diferentes pro-
gramas de insercion laboral disponibles (Practicas Formativas’, Programa Im-
pulso®, Empleo Joven®) entre las empresas con las que se relacionan desde el
Barrio Mugica. Sin embargo, el ente no acompafio estadisticas y/o documenta-
cién que den cuenta de dicha articulacion, ni tampoco precis6 en qué consiste la
accion especifica de la Direccién General de Integracion Econdmica al respecto.

Segun la misma fuente de informacion, se indica que “el resultado potencial de
esta articulacién es la contratacion de personas del barrio para las siguientes
empresas: LinkSolution, Punto Farma, Le Pain, Mc Donald’s, FEBA Sistemas
SRL, FECOVA (IF-2022-27251897-GCABA-DGINE). Sin embargo, no se preci-
san fechas de las articulaciones ni se acomparfia documentacién que la acredite.

También por 1F-2022-27251897-GCABA-DGINE, se indicé que se trabaja
junto a la Gerencia de Vinculacion Empresaria e Institucional en el Ministerio
de Desarrollo Econémico del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires y Coor-
dinadora Comercial del Distrito del VINO, en dos sentidos. Por un lado, Minis-
terio de Desarrollo Econémico y Productivo acerca empresas para que puedan
instalarse en el barrio. La Direccién General recibe a las empresas y organiza
recorridas para promover la instalacién de las mismas. También se articula la
realizacion de festivales gastronémicos en el Barrio (Festival del Chipa, Se-
mana de la Gastronomia, etc), atrayendo empresas que puedan publicitar en
dichos eventos.

3) Coordinacion de Emprendedores.

La Coordinacién de Desarrollo Emprendedor brinda capacitaciones a emprende-
dores. Para ello se efectia un diagnostico tanto del emprendimiento como de la
persona que se acerca. Hay personas que recién inician su emprendimiento. En

7 Se trata de un Programa de Practicas Laborales en ambientes de trabajo (https://www.bueno-
saires.gob.ar/desarrolloeconomico/trabajo/practicas-de-formacion-para-el-empleo. )

8 El programa Impulso consiste en otorgar una asistencia econémica dirigida a solventar de modo
parcial y por 4 meses, el pago de las remuneraciones de los trabajadores trabajadoras que inicien
una relacion de trabajo y que hayan finalizado previamente una practica formativa
(https://www.buenosaires.gob.ar/tramites/programa-impulso-la-insercion-laboral-de-la-ciudad-
de-buenos-aires)

9 El Programa de Empleo Joven consiste en una asistencia econémica mensual por 12 meses
para aquellos Jovenes que consigan empleo. El empleador debe pagar el monto del salario
previamente acordado (https://www.buenosaires.gob.ar/empleojoven ).

47

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires



https://www.buenosaires.gob.ar/desarrolloeconomico/trabajo/practicas-de-formacion-para-el-empleo

https://www.buenosaires.gob.ar/desarrolloeconomico/trabajo/practicas-de-formacion-para-el-empleo

https://www.buenosaires.gob.ar/tramites/programa-impulso-la-insercion-laboral-de-la-ciudad-de-buenos-aires

https://www.buenosaires.gob.ar/tramites/programa-impulso-la-insercion-laboral-de-la-ciudad-de-buenos-aires

https://www.buenosaires.gob.ar/empleojoven



AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

“1983-2023. 40 afios de Democracia”

este orden, el area realiza un acompafiamiento en su “camino emprendedor” a
lo largo del cual desarrollan un conjunto de capacitaciones.

Se dictan cursos de costos y se trabaja en el disefio del logo. Los cursos de
ventas también incluyen la utilizacion de redes sociales. Otros cursos se orientan
a formalizar la situacidén impositiva y al manejo de finanzas. El area realiza talle-
res de ventas que tampoco son remunerados para quien los dicta.

En cuanto a la oferta de capacitaciones, el area indicé que existen capacitacio-
nes predeterminadas, pero otras que se generan especificamente. Asimismo,
hay distintas fechas de dictado de los cursos a lo largo del afio, en las que se
anotan los vecinos (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE).

La mayor cantidad de cursos brindados corresponde a las tematicas de costos,
seguidos por aquellos de redes sociales y marketing digital y Mercado Pago.
Luego, en términos de cantidad de asistentes, aquellos que reunieron la mayor
cantidad fueron los de redes sociales y marketing digital, creacion y disefio y, en
menor medida, Mercado Pago.

Cuadro N° 8.
Distribucién de cursos y egresados “Quiero Emprender” seguin tematica.
Afio 2021
Costos 7 15,91 46 9,22
Redes sociales/marketing digital 6 13,64 120 24,05
Creacion y disefio (canva) 3 6,82 106 21,24
Formalizacion 2 4,55 20 4,01
Marca y logo 3 6,82 27 541
Ventas 1 2,27 0 0,00
Mercado pago 5 11,36 49 9,82
Packaging 2 4,55 28 5,61
Oficios 2 4,55 21 4,21
Brubank 2 4,55 24 4,81
Facturacion 1 2,27 8 1,60
Liderazgo 1 2,27 0 0,00
Organizacion y procesos 1 2,27 3 0,60
Ecologia y ambiente 2 4,55 15 3,01
Otros cursos 6 13,64 32 6,41
Total 44 100,00 499 100,00

Fuente: elaboracion propia sobre la base de IF-2022-22461773-GCABA-DGINS
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Grafico N°2

Cantidad de cursos "Quiero emprender" segin tematica.
Afio 2021
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Fuente: elaboracion propia sobre la base de IF-2022-22461773-GCABA-DGINS
Grafico N°3

Cantidad de participantes de cursos "Quiero Emprender"
segun tipo de curso. Afio 2021
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Fuente: elaboracion propia sobre la base de IF-2022-22461773-GCABA-DGINS

Una de las actividades que desarrolla la Coordinacion de Emprendedores se de-
nomina “Talento 31”. Consiste en un taller de 2 horas que tiene lugar una vez por
mes. Por este medio, se busca fomentar un espacio de networking entre vecinos.
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Personas que no pertenecen al programa dan charlas (de aproximadamente 40
minutos) tanto aquellos que estan capacitados tanto como para quienes tienen
una idea embrionaria acerca de su emprendimiento. En 2021 se informaron 116
encuentros colectivos (IF-2022-22461773-GCABA-DGINS).

Otra Actividad oportunamente desarrollada fue el “Club de Emprendedores”. Se
instaloé hace 3 afios, en un sector del denominado Barro Cristo Obrero (cercano
a la calle Salguero), en convenio con el Programa Clubes de Emprendedores,
dependiente del Ministerio de la Produccion y Trabajo de Nacion. El Club no per-
duré en el tiempo pues el espacio fue vandalizado™©.

Por otra parte, se indicd que los emprendimientos acompafiados en esta materia
son, en general, individuales, pero hay proyectos que son colectivos. Uno de
ellos esté relacionado con lo gastrondmico (El Recoveco). En el barrio estan pre-
sente distintas culturas latinoamericanas que ofrecen sus productos al resto de
la Ciudad. En este caso, se brinda asesoramiento para que luego gestionen el
emprendimiento en forma autébnoma, desarrollando habilidades de autogestion.
Reciben capacitacion y orientacion. Otro proyecto desarrollado esté vinculado a
lo textil (Almatrama). En este caso, se brinda asistencia técnica y orientacion (IF-
2022-25549428-GCABA-DGINE).

En cuanto a préstamos y financiamiento para los emprendedores, el ente indico
que se asesora a la poblacién respecto a requisitos, se informan las lineas de
crédito existentes, o se acompafia en los tramites. EI Programa no otorga y/o
gestionan en préstamos per se. Las lineas promocionadas son, por ejemplo,
aguellas del Banco Santander o del Banco Ciudad. La accion desarrollada con-
siste en ayudar en la postulacion (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE). Segun el
Fuente: IF-2022-22461773-GCABA-DGINS, la cantidad de unidad econdmicas
Unicas abordadas: 900 en el marco de la actividad “Quiero emprender”.

3.1Articulaciones.

El area indico que, en la actualidad, concluida la pandemia, la Coordinacion de
Emprendedores busca articular la oferta de capacitacion con del Programa BA
Emprende, dependiente del GCBA y si no se logra articulacion se busca algun
proveedor para que brinde la capacitacion (IF-2022-25549428-GCABA-
DGINE)!. Agregd que “el equipo de Quiero Emprender del CeDEL articula con

10 Segun el personal del Programa estaria actualmente en proceso de recuperacién. Se pidié
conexion de internet a la ASI (Agencia de Sistemas de Informacién del GCABA) (IF-2022-
25549428-GCABA-DGINE).

11 Segun IF-2022-22251897-GCABA-DGINE, en los meses de junio y julio participaron 14 y 11
cursos respectivamente. Los cursos se relacionaron con Educacién Financiera, Mujeres

50

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires





AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

“1983-2023. 40 afios de Democracia”

la Direccion General de Economia Popular y Social del Ministerio de Desarrollo
Humano y Habitat en todo lo relacionado a la carga de actividades econémicas
en RUPEPYS (Registro de Unidades Productivas de la Economia Popular y So-
cial); en la plataforma de Valor Popular, en jornadas de desarrollo de la economia
Popular tales como la denominada “Planificar para Crecer” y en capacitaciones”
(IF-2022-27251897-GCABA-DGINS). Sin embargo, no se precisan fechas de las
articulaciones ni se acompafia documentacion que la acredite, como asi tampoco
se evidencia la inclusion en programas propiamente dichos (debilidad 4.3).

4) Coordinacién de Formacion Profesional.

Las actividades de esta Coordinacion buscan desarrollar los contenidos y habili-
dades que se necesitan, especialmente, quienes quieren formarse como em-
prendedores (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE). Para ello se implementan ac-
tividades formativas en oficios Ej.: instalacion de aires acondicionados, carpinte-
ria, herreria, etc. Pero también hay actividades para formacion y capacitacion
para otros trabajadores.

Los cursos estan organizados por temética (v.g. gastronomia, logistica, progra-
macion) y son de acceso gratuito para la poblacidén. Las teméticas se repiten,
aunque no se dan siempre los mismos cursos. Los cursos estan organizados por
niveles: basicos, centrales y avanzados (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE)*?.
Se indicé que la certificacion (la entrega de certificado) se otorga dependiendo
de la institucion que lo dicte (debilidad 4.3).

Cuadro N° 9 Listado de cursos de Integracion Laboral, del CeDEL
segln cantidad de egresados. Ao 2021.

Curso Integracién Laboral Graduados
Aire Acondicionado UTN 14
Café de Especialidad Diogo Bianchi 9
Capacitacién Freddo 8
Community Manager Semillero Digital 3
Derecho Laboral - Despegar 12
Dispositivos Méviles ENOF 4
Electricidad Domiciliaria UTN 11
Electricidad Veolia 15
Excel ENOF 9
Facebook Ads Semillero Digital 1

Emprendedoras, Optimiza tus Ventas, Fotografia y Catalogo, Herramientas Digitales, Storyte-
ling, Creatividad e Innovacién, Desarrollo de Aplicaciones Web, Logistica y Envio, Emprendi-
mientos en Marcha, Impresién 3D, Marketing Digital.

12 | os talleres de ventas también estan organizados por niveles /basicos y avanzados (IF-2022-
25549428-GCABA-DGINE).
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Informética Orientada al Trabajo ENOF 6
Inglés Nivel 1 con Prof. Celia Vedia 5
Logistica Andreani/Cimientos 14
Mentorias 2da Camada 2021 13
Operador Mercado Libre Semillero Digital 2
Programacion Voluntariado 5
Total 131

Fuente: IF-2022-22461773-GCABA-DGINS

Grafico N°4

Cantidad de personas que se inscriben y que egresan en cursos
de formacién. Afios 2017 a 2022
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Fuente: elaboracion propia sobre la base de Estadisticas “Evolucion CeDEL” adjuntas al IF-2022-
15768211-GCABA-DGINS

Por IF-2022-22461773-GCABA-DGINS, el ente auditado informé un total de 628
graduados en cursos de formacién, lo que implica una diferencia de 71 respecto
de lo informado en el IF-2022-15768211-GCABA (699 egresados en 2021). (de-
bilidad 6.2).

Del andlisis de la oferta surge la ausencia de actividades especialmente destina-
das a mujeres, jovenes gque abandonaron los estudios o personas con necesida-
des especiales, tal como establece el Art. 12 de la Ley 120!3. Tampoco se

13 El mismo indica que “los programas destinados a fomentar el empleo que se elaboren en
cumplimiento de la presente ley, atenderan preferentemente a la poblacion desocupada perte-
neciente a hogares en situacion de pobreza; a los desocupados: jefes y jefas de hogar con
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observa el desarrollo de acciones tendientes a la finalizacion de estudios, como
estipula el Art. 13 de dicha norma?4.

Los cursos se dictan en el CeDEL o en otras localizaciones. Algunos cursos (he-
rreria, por ejemplo) requieren ser dictados en otros espacios.

Para el dictado de cursos, si se puede, se articula con otra dependencia. De lo
contrario, se busca una empresa (como Despegar) o una organizacion social
(como Mediapila) que pueda realizar la actividad, que no reciben remuneracio-
nes por realizar estas actividades. En cambio, cuando se trata de organizaciones
o universidades, implican erogaciones de recursos.

De la Actividad de Voluntariado de Empresas han participado las siguientes fir-
mas: Accenture, Adecco, Banghd, Brubank, Chevron, Con Amor, Conde, Despe-
gar, Fundacion Loma Negra, Gi Group. Hal Company, ICBC, IRSA, Jero Pokle
Productora, Mac Donalds, Mercado libre, Ranstad, Sebas Atienza (3 Monos),
UCES, Unilever.

4.1 Articulaciones.

En cuanto a la articulacién con otras areas para la realizacion de actividades de
capacitacion, el area indicé que no han solicitado colaboracion al Ministerio de
Desarrollo Humano y Habitat'®. Afiadié que resulto dificil articular con otras areas
para que concurran al Barrio en pandemia, tras el ASPO (IF-2022-25549428-
GCABA-DGINE). De la informacién provista por IF-2022-27251897-GCABA-
DGINE no surge articulacion con el Ministerio de Desarrollo Econémico y Pro-
duccién en materia de actividades de formacion.

5) Formalizacién e inclusién financiera.

Entre otras acciones efectuadas por esta Coordinacion/Area esta la asistencia
técnica en microcréditos. Como ya se expuso, no se trata de microcréditos pro-
pios sino de créditos otorgados por otras instituciones a cuya postulacion se

menores a cargo, mujeres, personas mayores de 45 afios, jovenes que hayan abandonado los
estudios primarios o de segundo nivel con cargo a finalizarlos, personas con necesidades espe-
ciales; y a los desocupados de larga duracién”.

14 Articulo 13.- El Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires promovera el ingreso de los jovenes al
mercado de trabajo una vez completados los estudios de segundo nivel, terciarios o universitarios
por los que hubieren optado. Asimismo, promoverd la finalizacién de esos estudios por parte de
los trabajadores que no los hubieran completado, a través de convenios con los actores sociales.
15 Cabe sefialar, en este sentido, el Programa de Formacion e Inclusién para el Trabajo, que
desarrolla acciones de Orientacion laboral, Formacién y Capacitacion, Tutorias y Be-
cas.(https://www.buenosaires.gob.ar/desarrollohumanoyhabitat/economiasocial/programafit )
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contribuye desde el area. Por IF-2022-25549428-GCABA-DGINE, el ente indico
gue no existe actualmente un régimen de promocion fiscal o de exenciones o de
lineas de crédito especificas para la promocion econdémica del barrio (por ejem-
plo, del Banco Ciudad)?*®.

Segun los indicadores elaborados por el CeDEL, se otorgaron 118 créditos en
2021. Sin embargo, por IF-2022-22461773-GCABA-DGINS se informo el otor-
gamiento de 108 créditos.

Gréfico N°5

Cantidad de microcréditos entregados.
Afos 2017 a 2022
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Fuente: elaboracion propia sobre la base de Estadisticas “Evolucion CeDEL adjuntas al IF-
2022-15768211-GCABA-DGINS

También desde el area de Formalizacion e inclusion financiera se asiste al vecino
que necesita abrir una cuenta bancaria". En 2021 se asistio a la apertura de 148
cuentas bancarias, segun se informa en el IF-2022-15768211-GCABA-DGINS.
Notese que en IF-2022-22461773-GCABA-DGINS se informaron 141 aperturas.
También se lleva a cabo capacitacion digital en uso de canales de pago como
Mercado Pago o manejo de Home Banking y se brinda asistencia para el acceso
a determinadas prestaciones sociales como los bonos destinados a monotribu-
tistas y empleadas domésticas; y el cobro del “Bono IFE Anses 2022”. Las altas
de pago digital totalizaron 55 en 2021 (IF-2022-22461773-GCABA-DGINS).

16 El ente indicé que “en su momento hubo lineas de bancos privados que “premiaban” a los
egresados del CeDEL con microcréditos, pero post pandemia esta siendo dificultoso regenerar
esas relaciones” .
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Grafico N°6
Cantidad de Ctas Bancarias abiertas. Aflos 2017 a 2022
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Fuente: elaboracion propia sobre la base de Estadisticas “Evolucion CeDEL adjuntas al IF-
2022-15768211-GCABA-DGINS

Grafico N°7

Cantidad de personas que reciben asistencia para el alta
del Monotributo. Afios 2016 a 2022
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Fuente: elaboracion propia sobre la base de Estadisticas “Evolucion CeDEL adjuntas al IF-
2022-15768211-GCABA-DGINS

El ente agreg6 que se asesora a los emprendedores (Quiero Emprender) res-
pecto a las alternativas de formalizacion de emprendimientos colectivos (que de-
penden de la Gerencia de Proyectos), participando de estas acciones vinculadas
con el cooperativismo, por ejemplo (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE). El ente
informé 126 actividades formalizadas en el afio 2021 (IF-2022-22461773-
GCABA-DGINS).
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e Acciones de Seguimiento realizadas desde el CeDEL.

En materia de seguimiento, el ente indicé que se hacen seguimientos de perso-
nas que concurren al CeDEL. También se hace seguimiento por la via de las
empresas que los contratan (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE).

Como ya se indicd, el seguimiento de las personas que realizaron actividades de
Integracion Laboral se efectla al mes, a los tres meses y a los seis meses de la
contratacion. Si la persona tiene un desempefio regular, se lo ayuda para que la
empresa no lo desvincule (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE).

En cuanto al seguimiento del Desarrollo Emprendedor, se hacen en determina-
dos periodos para ver la situacién de cada uno de los emprendedores (IF-2022-
25549428-GCABA-DGINE).

El seguimiento es efectuado a través de contacto al celular de los vecinos. El
ente indicé que hay personas que no responden al seguimiento!’ (IF-2022-
25549428-GCABA-DGINE).

e Reqgistros que lleva el CeDEL

Los datos de los vecinos que participan de las actividades del CeDEL estan vol-
cados en un sistema de registro llamado “Salesforce”.

Este sistema se utiliza para toda la gestién de la UPE. Sin embargo, no esta
integrado con otras bases de datos del Ministerio Desarrollo Humano y Habitat.
Tampoco esta integrado con el RUB como Beneficiarios del Ministerio de Desa-
rrollo Humano y Habitat (debilidad 4.4). Segun manifesto el ente, el sistema es
un disefio predeterminado de una empresa de programacion. Se trata de una
plataforma adaptativa, un servidor externo (IF-2022-25549428-GCABA-DGINE).

o Salesforce: registro de la etapa diagndstica.

Por cada persona que ingresa al CeDEL se abre un nuevo caso en el sistema,
Si esa persona tiene reingreso, igualmente se cuenta como nuevo caso.

Cabe sefialar que el Salesforce cuenta con una herramienta denominada “Orga-
nizaciones” que permite vincular a los beneficiarios segun diferentes criterios,
como puede ser el grupo familiar'®. En el Salesforce se registra la fecha de

17 Entre otras cuestiones, ocurre que hay personas que cambian de celular o no dejan el nimero
correcto. Les roban o pierden el celular, por lo que o pueden completar el seguimiento.

18 Esta Gnicamente fue utilizada a los fines de registrar grupos familiares durante la pandemia
COVID-19 y ante situaciones de hisopados de grupos convivenciales.
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solicitud, asunto, descripcion, comentarios internos y por medios de tres emoti-
cones también se registra el estado animico de la persona al momento de ser
entrevistada (negativo, neutral, positivo).

En la solapa “Actividad” de dicho registro aparece el servicio ofrecido al vecino,
a saber:
o Condiciones de conectividad
o Programa: Quiero trabajar, Quiero Emprender, Formacion, Formalizacion
e Inclusién Financiera, Orientacion, otros.
o Accion: Inscripcion TOL/construirte, Mentoria o Turno Asesor

Las acciones llevadas a cabo por emprendedorismo y formalizacién e inclusion
financiera no registran las etapas de seguimiento y de cierre (s6lo aparecen en
etapa diagndstica como opcién de derivacion), dado que no han incorporado el
Salesforce como herramienta de registro.

También se releva si la personan percibe Asignaciones, subsidios, pensiones y
contribuciones. Si tiene CUD (certificado Unico de discapacidad), dificultades de
largo plazo y/o enfermedades cronicas. Se indaga acerca de cémo la persona
llegd al CeDEL.

Esta informacién se exporta al &rea a la que se deriva a la persona.

Se sefald que se hace seguimiento de los casos abiertos y cerrados, particular-
mente para agilizar aquellos que llevan varios dias sin resolver.

El sistema permite que las atenciones que no competen al CEDEL, se deriven al
area correspondiente; en el ejercicio 2022 dichas derivaciones no se estan ha-
ciendo porque las otras areas no tienen acceso al Salesforce.

En términos informaticos, para el sector de atencion a los beneficiarios, un caso
resuelto es un caso derivado al area correspondiente del CEDEL.

o Salesforce: registro de la etapa de Orientacion Laboral.

Los/las habitantes del barrio se inscriben y a partir de alli comienza el proceso
de orientacion laboral. Una vez por semana se dictan los TOL, con un cupo de
25/30 personas.

El sistema permite abrir un Curso, donde se asignan a las personas que van a
asistir. Antes de cargar a los inscriptos se debe cargar la cantidad de clases que
el mismo insumird. Una vez creado el Curso, se va a Casos y se asignan a las
personas. Aquellas personas efectivamente asignadas se cargan como caso Re-
suelto o Pendiente. La prioridad en general se determina Media, salvo algin caso
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excepcional donde haya alguna urgencia por conseguir un CV o simular una en-
trevista porque la persona tiene alguna oportunidad inminente.
El sistema permite determinar mas érdenes de prioridad en la inscripcion, pero
se usa solo una opcién, lo que implica un recurso no utilizado.

Una vez egresado del TOL, se confecciona y carga el CV. Asimismo, en Sales-
force se carga el diagndstico del simulacro de entrevista para generar el plan a
seguir. También se cargan las busquedas de trabajo que son a demanda / arti-
culacién con empresas, porque son aquellas donde el CeDEL interviene prese-
leccionando perfiles. Cuando se trata de busquedas a demanda Unicamente
comparte informacion.

En el caso de la bolsa de trabajo en si funciona como una base de categoria de
perfiles de candidatos cuyo CV esta adjunto. Es decir, no esta todo el CV tipeado,
sino que se adjunta el documento y se le da una clasificacion que ayude en las
basquedas futuras de perfiles.

Conforme surgi6 del relevamiento efectuado solo las areas de Integracién Labo-
ral y Formacion estarian utilizando el Salesforce.

Asimismo, si bien el “Manual Salesforce” menciona el campo diagndstico y orien-
tacidn como parte del plan de actividad, no se especifican cuéles son los criterios
para realizar ese diagnéstico y orientacion. No esta establecido el proceso diag-
nostico con preguntas orientativas, no estan sistematizados los datos recolecta-
dos para arribar a esa conclusién que permite la derivacion a las ofertas del Ce-
DEL. Unicamente Orientacion, Integracion Laboral y Formacion utilizan el Sales-
force.

o Salesforce: estadisticas generales.

En materia de estadisticas, el Salesforce cuenta con informacion relativa a quie-
nes se presentan a entrevista laboral, de quienes quedaron seleccionados en un
puesto de trabajo, quienes obtuvieron el puesto. También cuentan con estadisti-
cas de capacitacion, de cursos dictados y de asistentes.

Cuadro N° 10. Estadisticas CeDEL 2021

Indicador Trim.1 | Trim.2 | Trim.3 | Trim. 4
Actividades econémicas desarrolladas 49 418 118 181
Vecinos contratados 22 45 48 126
Graduaciones de cursos dictados en el
CEDEL 94 247 391 484

Fuente: Indicadores de gestion — UPE Barrio Padre Carlos Mugica. NO-2022-26539884-
GCABA-UPEUBPCM y IF-2022-26536881-GCABA-UPEUBPCM
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Ademas de aquellas las estadisticas antes mencionadas, el ente informé 55
mentorias en 2021 pero no indico si se trata de mentorias a emprendedores o0 a
profesionales, asi como 274 asistencias técnicas, sin mencionar la indole de las
mismas (IF-2022-22461773-GCABA-DGINS).

3.b. Otras acciones desarrolladas por la Gerencia de Servicios de
Integracion Econdmica.

A. Acuerdo con Empresa Nilus S.R.L. - Acceso a alimentos a bajo costo

En el marco de la entrevista mantenida con las autoridades de la Gerencia de
Servicios de Integracion Economica, las mismas refirieron actividades desarro-
lladas por la empresa Nilus Global S.R.L. Al respecto, sefialaron que la misma
“estd instalada en el Barrio. Mediante la utilizacion de tecnologia de la alimenta-
cion permite es el acceso de ciertos alimentos a un costo menor que en el mer-
cado en general. /...]/ Nilus cuenta con “el mercadito” que es una especie de
tienda online. La empresa contrata a vecinos del barrio como promotores/vende-
dores, distribuidos por manzanas, para ofrecer la mercaderia tanto a comercian-
tes como a vecinos/as. Hace 2 entregas semanales de mercaderia. Las perso-
nas tienen sueldo fijo y una comisién por venta. Compran productos que tienen
algun defecto (por ejemplo, zanahoria con forma de herradura), pero cuyo valor
nutricional es el mismo. El objetivo es que los alimentos lleguen en forma acce-
sible. También realizan estudios nutricionales y hacen capacitacion nutricional,
ensefian qué comer. Los entrevistados sefialaron que el gobierno no se involucra
en los productos o modelo de negocio de Nilus”. El ente agregd “que este tipo de
actividades permite generar empleo, constituyendo una ‘pata’ mas del proceso
de urbanizacion”.

El ente puntualizdé que “la empresa Nilus tiene acuerdo de colaboracion con la
UPE. Para ello, se les cede un espacio frente al Portal, en la manzana donde
estaba el Parador de Retiro (hoy sede del SAME) para acopio de mercaderia
gue luego van a distribuir en el Barrio (Av. Gendarmeria y Rodolfo Walsh)”.

Finalmente, el ente indicd que “NILUS se acerco por iniciativa propia. Fue una
demanda de la empresa esta articulacion en el barrio. También lo han hecho
otras empresas como el Banco Santander o Mc Donald’s que buscaron instalarse
en el Barrio”. Sin embargo, el ente indico que “el acercamiento de las empresas
al barrio depende de cada una de ellas. El area no cuenta con un equipo propio
que efectue tareas de busqueda de empresas. Cuando las empresas estan en
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interés de radicarse, se les hace un recorrido por el barrio, pero a fines informa-
tivos”.

De la visita efectuada el dia 5 de Julio por el Equipo de Auditoria surge que la
empresa Nilus ocupa casi la totalidad predio donde se encontraba el Parador
Retiro. Este funciondé como dispositivo para hombres hasta mayo del 2020.

En el exterior no se encontrd ningun cartel en referencia a la empresa, solo se
encontré carteles de Via Bana, Mercado Libre y Base Operativa de Emergencias
del SAME. (En ANEXO III, Imagenes N° 1, 2 y 3). En el lateral del predio se
encuentra una modificacion de la fachada original para generar un acceso de
mercaderias (En ANEXO lll, Imagen N° 4).

En el interior del predio, la empresa ocupa la PB con depadsitos (sector izquierdo
y sector derecho del predio), bafios, sector de ingreso de mercaderia. En el de-
posito de la izquierda se encuentra también una oficina chica (en ANEXO llI,
Imagen N° 5) destinada a la UPE. Del lado derecho del predio se encuentran
depdsitos y frigorificos en PB y oficinas de Nilus en entrepiso. En el relevamiento
efectuado no se encontr6 personal del SAME dentro del predio. (Ver imagenes
ilustrativas del predio en ANEXO IlII).

Acuerdo de Colaboracién entre la Secretaria de Integracién Social y Urbana
y Nilus Global S.R.L.

Segun consta en el Acuerdo de Colaboracion, el convenio (sin fecha de suscrip-
cion) se encuentra registrado en la Escribania General de la Ciudad el dia 24 de
junio de 2021 (bajo el nimero 18999466). Fue celebrado entre la Secretaria de
Integracién Social y Urbana; y Nilus Global SRL, con domicilio en la calle Tucu-
maéan N°1, piso 3 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

El texto del Acuerdo indica que el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, con
el objeto de brindar un &mbito de contencidn a las personas en situacién de calle,
“utiliza como hogar de transito el inmueble ubicado en la Avenida Gendarmeria
Nacional N° 522 del Barrio “Padre Carlos Mugica”; y que” las instalaciones dicho
inmueble cuentan con espacio suficiente para el desarrollo de las tareas objeto
del Acuerdo, en un sector del inmueble antes referido, sin que ello implique una
modificacion total y permanente del destino principal de uso”.

También se consigna que Nilus Global S.R.L. “es una persona juridica de la Re-
publica Argentina que tiene por objeto el desarrollo y promocién de mercados de
alimentos asequibles y saludables; el desarrollo de soluciones tecnoldgicas de
alimentacion sostenibles y de mercados digitales, operaciones logisticas de al-
macenamiento y transporte de alimentos, produccion y difusion de
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conocimientos analiticos sobre la industria alimenticia, y la creacion e implemen-
tacion de programas de capacitacion y promocion de la alimentacion sostenible”.

En lo que respecta al Acuerdo propiamente dicho, la Clausula Primera establece
gue el mismo tiene por objeto facilitar el desarrollo de las actividades propias de
las partes en un sector del inmueble ubicado Avenida Gendarmeria Nacional N°
522 del Barrio “Padre Carlos Mugica” conforme el detalle que integra el Anexo |
“Croquis”.

En particular, el Acuerdo tiene por objeto promover:

1) La mejora en actividades economicas del barrio a partir de su acceso a pro-
ductos con mejores precios relativos.

2) La mejora en la oferta alimentaria de comedores y merenderos por contar con
productos con mejores propiedades nutricionales que los actuales.

3) La contratacion de vecinos del Barrio “Padre Carlos Mugica” para que realicen
actividades de logistica y armado de paquetes.

4) La gestidén de un pick up point para productos de “Recoveco” que incluye la
tecnologia de soporte de la herramienta como los recursos humanos para su
administracion.

En la Clausula Segunda se establece que el convenio tiene una vigencia de un
(1) afio a partir de la fecha de su firma, y que es renovable de manera automatica
por periodos iguales si las partes no manifiestan fehacientemente su voluntad en
contrario, con una antelacion minima de treinta (30) dias a su vencimiento origi-
nal o del de cualquiera de sus prérrogas

La Clausula Tercera se estipula que Nilus Global S.R.L., se compromete a cum-
plir a las condiciones bajo las que se suscribe el presente Acuerdo y a asumir
con recursos propios los gastos para el cumplimiento del objeto descrito en la
clausula primera.

En la Clausula Quinta las partes acuerdan que todas las actividades que se reali-
cen en las instalaciones tienen que contar con la previa aprobacion de la Secre-
taria y que deben ser realizadas con la mayor seguridad y supervisadas a través
de las reparticiones competentes, las que tienen la facultad de disponer rehacer
una instalacién, o adecuarla a las normas de seguridad vigentes.

En la Clausula Sexta se declara que Nilus Global S.R.L. se compromete a cum-
plir con los maximos estandares de trazabilidad y transparencia en la ejecucion
de las actividades objeto del Acuerdo, ademas de asumir la obligacion de adquirir
productos directamente de los productores, eliminando cualquier intervencion de
intermediarios, con el objetivo de reducir su costo y garantizar su accesibilidad.
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Cabe sefalar que el Convenio oportunamente enviado, fue remitido sin Anexo I,
por lo que el mismo se reclamé por NOTA AGCBA N°7433/22 (punto 9). La
misma fue contestada por IF-2022-22461773—-GCABA — DGINS, de fecha 21 de
junio de 2022. Sin embargo, el link consignado en dicha respuesta no permitia
su acceso por lo que se concluye que tampoco se envié el mencionado (limita-
cion al alcance 1).

Asi las cosas, por NOTA AGCBA N°9672/22 se volvié a reclamar el mismo (punto
2). Aquello que se acompafio por IF-2022-27251897-GCABA-DGINS es un ar-
chivo Word con un texto coincidente con el remitido como Acuerdo en la primera
oportunidad, pero sin fechar ni Protocolizar (debilidad 4.5). Tampoco en esta
oportunidad se envio el Anexo I.

3.c. Coordinacion “Comercios” - Gerencia Operativa de Proyectos®

En relacidon a la Coordinaciéon “Comercios”, el ente sefialé que acompafian la
estrategia comercial bajo una légica competitiva. Lo hacen junto con el CEDEL.
Se trata, segun los entrevistado, de comercios estables y de supervivencia/sub-
sistencia (IF-2022-25477434-GCABA-DGINE).

En el barrio Carlos Mugica habria, seguin estimaciones, de la gerencia unos 800
comercios, conforme relevamientos de la situacion socioeconémica de los veci-
nos en los afios 2016 y 2017, efectuados por la Universidad Di Tella (cuya copia
no se suministrg) (IF-2022-25477434-GCABA-DGINE). En cambio, en Informe
de Empadronamiento 2016-2017 se consigno un total de 369 comercios.

También en materia de relevamientos, se consigna que la UPE cuenta con un
Area de Monitoreo y Evaluacion de politicas donde se hacen encuestas a los/las
comerciantes.

Asi, el ente precisO que en relacion con la intervencion denominada “reasenta-
miento”, los entrevistados indicaron que, desde la Direccion General, tienen dos
lineas de trabajo: 1) una con las personas que no estan pagando la cuota de la
vivienda y 2) otra con comercios, en el marco de la operatoria descripta

19 Resulta importante destacar que al requerimiento realizado mediante NOTA AGCBA
N°3647/22, el organismo remitio en su respuesta IF 2022 — 15768211-GCABA -DGINS, en fecha
29 de abril de 2022, enviando entre otros, un Acta Acuerdo suscripta entre la Unidad de Proyec-
tos Especiales Urbanizacion Barrio Padre Carlos Mugica del Ministerio de Desarrollo Humano y
Habitat del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires y la Asociacion Civil Ecomania Conciencia
Ambiental respecto del proyecto denominado “Compras colectivas y abastecimiento de los co-
mercios del Barrio Padre Carlos Mugica”. Sin embargo, no se remitié Anexo 1 del Proyecto, ni se
menciond esta actividad en el curso de las entrevistas realizadas.
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precedentemente. Con los comerciantes que estaban en el bajo autopista se tra-
baja en la mejora de la competitividad econdmica en el nuevo barrio Sector YPF.
Participan de cursos de como abrir una cuenta bancaria, gestionar el Monotri-
buto, utilizar medios de pago electronicos (IF-2022-25477434-GCABA-DGINE).

Al respecto, cabe sefalar (IF-2022-25477434-GCABA-DGINE que ‘el Bajo Au-
topista constituye una zona de mayor afluencia de personas que la zona de vi-
viendas nuevas, localizada en el “Sector YPF”, que es mas residencial. A esta
poblacion se destinaron los incentivos financiados por el préstamo del Banco
Mundial. Las viviendas y negocios que estaban bajo la autopista se demolieron”.

Actividades de Reasentamiento de Comercios en el Marco del Plan de Ur-
banizacion?°

Intervencion del Area en materia de reasentamientos comerciales.

En la entrevista mantenida con la Gerencia Operativa de Proyectos se sefiald
gue “que en el afio en curso no contaron financiamiento internacional, pero si lo
hubo en el afio 2021. El mismo fue utilizado para el pago de Incentivos de la
Linea de comercios (con el apoyo del CeDEL), en marco del proceso de reasen-
tamiento de la poblacidn que residia en el Bajo Autopista. Cabe sefalar que el
Bajo Autopista constituye una zona de mayor afluencia de personas que la zona
de viviendas nuevas, localizada en el “Sector YPF”, que es mas residencial. A
esta poblacion se destinaron los incentivos financiados por el préstamo del
Banco Mundial” (segun IF-2022-25477434-GCABA-DGINE).

A los fines de determinar la utilizacion de financiamiento internacional para las
actividades comerciales reasentadas, Por NOTA AGCBA N°9025/22 se requiri6
a la Subsecretaria de Finanzas informacién sobre la Unidad Ejecutora, la que
respondié que el apoyo econdmico “contempla “la mudanza de las actividades
economicas afectadas al proceso de relocalizaciones se planifica de manera tal
gue dichas actividades puedan seguir funcionando con normalidad en el sector
Bajo Autopista hasta el dia mismo del operativo de mudanza. En el mismo sen-
tido, se garantizan las condiciones para su desenvolvimiento en la nueva unidad
funcional con anterioridad al reasentamiento procurando el funcionamiento con-
tinuado de las mismas en uno y otro espacio sin afectar el ingreso que éstas
procuran a los hogares. Con el objetivo de impulsar la actividad comercial y eco-
noémica en las nuevas viviendas se les brindara a todas las actividades

20 E] 21 de diciembre de 2017, Gobierno de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires suscribié con-
venio de Préstamo con el Banco Mundial Préstamo BIRF N° 8706, en el marco del Metropolitan
Buenos Aires Urban Transformation Project.
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econdmicas mudadas hasta el 31/07/2021 una asistencia economica, por una
Unica vez, en tres cuotas”.

El CEDEL realiza acompafiamiento en relacion a las actividades econdémicas
reasentadas 2.

Por NOTA AGCBA N°7433/2022, se solicité al ente “Describir participacion del
area en las acciones de reasentamiento de viviendas y locales comerciales lle-
vadas a cabo en el marco del proceso de urbanizacion del Barrio Mugica, indi-
cando cantidad de subsidios/microcréditos otorgados, los recursos aportados por
el Banco Mundial y la normativa que enmarco las acciones desarrolladas, en
particular, aquellas de transferencias monetarias y/o créditos a la poblacion
reasentada”.

Por IF-2022-22461773-GCABA-DGINS se inform6 que “no hubo acciones en el
proceso de reasentamiento per se, Unicamente gestionamos junto con la organi-
zacion Semilla??s el pago de un incentivo a aquellas actividades econdémicas que
decidieron reasentarse. El mismo consistio en el pago de un incentivo pagadero
en tres desembolsos ante el cual las actividades econdmicas debian ofrecer una
serie de contraprestaciones tales como la formalizacion de la actividad, la aper-
tura de cuentas bancarias y debian desarrollar una serie de cursos y habilidades
para la consolidacion de la Actividad Econdmica. En el caso de las Actividades
Econdmicas exclusivas, 0 sea, aquellas que cuentan con un local exclusivo en
el cual se desarrollan el desembolso fue de $90.000 pagados en 3 cuotas de
$30.000 y en el caso de las Actividades Mixtas, que son aquellas que se desa-
rrollan en el mismo hogar el pago fue de $30.000 en tres cuotas de $10.000. El
primer pago se realizé a 80 unidades mixtas y a 63 exclusivas, Concluyeron el
programa un total de 58 Unidades Mixtas y 39 exclusivas. La diferencia entre
quienes comenzaron el programa y quienes lo terminaron se debe a falta de
cumplimiento en las contraprestaciones por parte de las Actividades Economi-
cas. El monto total desembolsado fue de $6.940.000. El dinero sobrante por las
renuncias e incumplimientos se ejecut6 durante el afio 2022, con un cuarto des-
embolso a las 97 AE que terminaron el programa y una serie de capacitaciones
obligatorias que reforzaron las herramientas de gestion administrativa y comer-
cial”.

21 El CeDEL acompafiara a todas las actividades econémicas mudadas en las siguientes dimen-
siones”: Curso Planificacion Financiera Familiar, Mesas participativas con comerciante, Difusion
Creditos Semillas, Mentorias, Curso para adecuacién de oferta gastrondmica para clientes visi-
tantes, Asesoramiento en layout comercial.

22 Se advierte que la referencia sobre “organizacion Semillas” debe entenderse que se refiere a
la Asociacion Civil Ecomania Conciencia Ambiental, quienes gestionan los créditos Semillas”.
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Luego, por NOTA AGCBA N° 9672/2022se solicitdé “acompafiar copia del conve-
nio Marco suscrito con la Asociacion Civil Economia Conciencia Ambiental, que
fuera objeto de la Adenda remitida. EI mismo fue registrado con el nimero
RL2021-4217483-DGEGRAL, asi como la copia del Acta complementaria regis-
trada bajo el nUmero RL-2021-7023471-DGEGRAL, ambos vinculados con el
proceso de Reasentamiento llevado a cabo en el marco de las acciones de ur-
banizacion (Punto 16 NOTA AGCBA N°7433/22)".

Analisis de los Convenios celebrados con la Asociacion Civil Ecomania
Conciencia Ambiental.

Convenio Marco.

Resulta importante destacar que ante el requerimiento realizado mediante NOTA
AGCBA N°3647/22, el ente auditado remiti6 en su respuesta IF 2022 -
15768211-GCABA -DGINS, en fecha 29 de abril de 2022, un Acta Acuerdo sus-
cripta entre la Unidad de Proyectos Especiales Urbanizacion Barrio Padre Carlos
Mugica del Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat del Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires y la Asociacion Civil Ecomania Conciencia Ambiental respecto
del proyecto denominado “Compras colectivas y abastecimiento de los comer-
cios del Barrio Padre Carlos Mugica”.

El dia 20 de enero de 2021 se firmé un Convenio Marco entre el Gobierno de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, representado por la titular del Ministerio de
Desarrollo Humano y Habitat, y la Asociacién Civil Ecomania Conciencia Am-
biental.

Entre los antecedentes se cita el Convenio de Préstamo con el Banco Interna-
cional de Reconstruccidon y Fomento, a fin de obtener financiamiento para la eje-
cucion del “Proyecto de Transformacion Urbana del Area Metropolitana de Bue-
nos Aires, que tiene por objeto mejorar las condiciones de vivienda y acceso a
servicios basicos seleccionados, infraestructura en barrios vulnerables; y prevé
la ejecucion de tres partes entre las que se destaca la Integracion Social y Ur-
bana del Barrio 31.

En lo que refiere al convenio suscripto, la clausula primera indica que las partes
se comprometen a establecer lazos de cooperacion técnica, reciproca y empren-
der las acciones conjuntas de colaboracion que resultan necesarias para la inte-
gracion social y urbana del Barrio 31.

El convenio tiene una vigencia de dos afos a partir de la fecha de su suscripcion
y es renovable automaticamente por Unica vez por igual periodo, si las partes no
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manifiestan su voluntad en contrario con una antelacion de 30 dias antes de la
fecha de su vencimiento.

Acta Complementaria.

En fecha 24 de febrero de 2021, se firmo un acta complementaria entre la Se-
cretaria de Integracion Social y Urbana y la Asociacién Civil Ecomania Concien-
cia Ambiental. Entre los antecedentes se sefiala que para llevar adelante dicho
propasito se definié un Plan Estratégico de Reasentamiento (PER) de acuerdo a
los principios y procedimientos del Marco de Politicas de Reasentamiento que
fue aprobado por el Banco Mundial.

En la clausula primera se establece que La Asociacion se compromete a brindar
asistencia técnica, profesional y realizar la ejecucion de los procesos necesarios
para laimplementacion del plan de Apoyo a las Actividades Econdmicas Reasen-
tadas a fin de lograr una mayor eficiencia, efectividad en la aplicacion y adminis-
tracion de los recursos financieros asignados a tal fin de conformidad con lo es-
tablecido en el Anexo que forma parte del acuerdo.

Dicho plan tiene por objetivo mitigar el impacto de la relocalizacién sobre los
comercios, que inicialmente se encontraban localizados en el sector denominado
“Bajo Autopista” y que se reasentaron o reasentaran en el nuevo complejo de
viviendas ubicado en el sector denominado “YPF”, a los fines de fortalecer y dar
continuidad a los ingresos de los comercios reasentados, mejorar las condicio-
nes de produccién, comercializacion y distribucion, y formalizar e incluir financie-
ramente las actividades econdmicas mudadas a “YPF”, entre otras.

En la clausula cuarta se determina que la Asociacién debe comenzar a trabajar
el 1 de marzo de 2021, por un plazo de 4 meses, con posibilidad de extenderse
por un plazo adicional de 2 meses.

En la clausula quinta se establece que la Secretaria debe transferir los fondos
necesarios para la ejecucion del plan, y de acuerdo a ello, en la clausula sexta
determina que La Secretaria se compromete a transferir en concepto de apoyo
econémico para los beneficiarios del plan un monto maximo de hasta $
10.000.000 a la cuenta de La Asociacién de la siguiente forma:

1) El primer desembolso debe realizarse dentro de los 30 dias habiles de firmada
el Acta y ascendera a la suma de $ 3.500.000.

2) A los 30 dias La Asociacion debera presentar un informe de avance y una vez
aprobado el mismo, se producira el segundo desembolso, que sera de un monto
igual a la suma rendida por La Asociacion.
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3) A los 30 dias corridos del segundo desembolso La Asociacion debera presen-
tar un segundo informe de avance y una vez aprobado el mismo, se producira el
tercer desembolso, que sera de un monto igual a la suma rendida por La Asocia-

cion.

4) A los 30 dias corridos del tercer desembolso La Asociacion debera presentar
un tercer informe de avance y una vez aprobado el mismo, se producira el cuarto
desembolso, que sera de un monto igual a la suma rendida por La Asociacion.

Cuadro N° 11 Actividades Econdmicas reasentadas al sector
de viviendas nuevas. Ao 2021.

Enero Abril Julio Octubre
Marzo Junio Septiembre | Diciembre
_Comgrmos gue manifestaron 152 188 174 <d
interés en el programa
Cpmermos gue fueron entre- 108 154 143 sd
vistados y comenzaron el plan
G_raduados de cursos de acti- 11 <d sd sd
vidades blandas

Fuente: elaboracion propia sobre la base de los Informes Trimestrales de Gestion.

3.d. Coordinacion “Ferias” - Gerencia Operativa de Proyectos

La misma se ocupa de tres ejes (IF-2022-25477434-GCABA-DGINE):

1)

2)

3)

Mantenimiento de la feria. Ello incluye la relacion con los proveedores, asi
como tareas de seguridad, limpieza y disefio de los puestos.

Desarrollo econémico y comercial de los feriantes: segun se indicé, se
trabaja con 194 feriantes (IF-2022-25477434-GCABA-DGINE.

Hay un sub eje de la actividad ferial donde se trabaja feriante por feriante,
en temas de marca y logo, pagos digitales, inscripcion en el RUPEPYS -
Registro de Unidades Productivas de la Economia Popular y Social de
CABA (creado por ley 6326 en el 2020), acceso al crédito, formacion, etc
También trabajan en el desarrollo de catalogos de productos para promo-
cionarlos en redes sociales??) y venderlos participando en ferias mas gran-
des.

Vinculo con los vy las feriantes. El ente refirid la realizacion de trabajo so-
cial y economico y de contencion territorial, acompafando a los feriantes
en la via publica.

23 El ente informo la existencia de un Instagram de la Feria.
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La feria funciona de miércoles a domingo y forma parte de las ferias formales de
la ciudad que pertenecen a la Direccion General de Ferias del Ministerio de Am-
biente y Espacio Publico del GCBA (actualmente, Direccion General de Conser-
vacion del Paisaje urbano). La misma fue formalizada mediante Decreto N° 196
de 2017 como una una feria de interés social. En la visita a campo efectuada el
dia 29 de junio de 2022, el coordinador del area indicé que la misma cuenta con
un listado de feriantes y una planilla de registro de los postulantes. Sin embargo,
la documentacion sobre los feriantes la tiene el Ministerio de Ambiente y Espacio
Publico. La existencia de Registro de Postulantes no pudo ser verificada toda
vez que la Direccion General de Conservacion de Paisaje Urbano no respondi6
este punto del requerimiento formulado por NOTA AGCBA N°1136/22, aunque
informo la existencia de 217 permisionarios reconocidos (IF-2022-28336971-
GCABA-DGCDPU).

Segun el ente, la intervencion de la Gerencia Operativa y la Direccion General
sobre la feria data de 2018.

Los productos que se comercializan en la feria son tanto alimentos como ropa.
Se trata de emprendedores poli rubro. Los puestos fueron adjudicados sobre la
base de un universo histéricos de 300 postulantes. De ellos, quedaron 186 fe-
riantes para un total de 196 puestos. Se indicé que muchos feriantes dejaron de
concurrir por efecto de la pandemia, por lo que se dio un proceso de “reduccién
natural”.

Segun el personal del area, para la seleccién se busca que los postulantes no
compitan con puestos ya constituidos. También se procura que compartan co-
munidad con otros feriantes. Con este término se alude a los feriantes que se
instalan dentro del puesto otros. Este proceso luego se formaliza con la adjudi-
cacion del puesto. El Coordinador indicé que el area realiza un primer proceso
de seleccién del postulante, antes de la intervencion del Ministerio de Ambiente
y Espacio Publico.

3.e. Coordinacion “Turismo” - Gerencia Operativa de Proyectos

El ente relevado sefial6 que el trabajo en materia de turismo se inicié hacia fin
de 2019. A principio de 2020 se constituyé como Area/Coordinacion (IF-2022-
25477434-GCABA-DGINE) (debilidad 1).

A su vez, indicé que entiende al turismo desde un punto de vista comercial y

cultural. El propésito es traccionar nuevos visitantes atraidos por la oferta comer-
cial y cultural que ofrece el barrio (IF-2022-25477434-GCABA-DGINE).
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Asi, hay circuitos turisticos establecidos: Puntos histéricos relacionados con el
Padre Mugica; Murales del barrio; la Feria; Sectores de paises por procedencia
para oferta gastrondmica. (IF-2022-25477434-GCABA-DGINE)

El ente agreg6 que se encuentra trabajando en la seguridad turistica para desa-
rrollar mas la propuesta gastronémica y hacer mas conocido al Barrio (IF-2022-
25477434-GCABA-DGINE).

En este orden, el ente consigno que se encuentra en la busqueda de Productores
de turismo para desarrollar una linea especifica de red gastrondmicos (productos
de la feria mas restaurantes. Para ello han trabajado temas de marca, imagen,
como se atiende en un restaurante y presentacion de platos, por medio de un
sistema de mentorias. (IF-2022-25477434-GCABA-DGINE). Asimismo, se ha
promovido la incorporacion a la feria de las actividades turisticas, asi como la
realizacion del Festival de la Chipa o el conocimiento del denominado “Barrio
Andino”.

Para fomentar el turismo, el ente promueve la conformacion de agencias comu-
nitaria de turismo del barrio, una de las cuales ya funciona. Para ello realizan
articulaciones el Ente de Turismo de la Ciudad y que han promovido la capacita-
cién de Guias de sitio (IF-2022-25477434-GCABA-DGINE).

Asimismo, el area indicé que actua en conjunto con el CeDEL, dependiente de
la otra gerencia, en las tareas de formalizacion e inclusion financiera de la pobla-
cion y de las cooperativas.

Estadisticas de la GO de Proyectos: Coordinaciones de Comercio, Ferias y
Turismo.

Segun las estadisticas suministradas, las acciones del area han incluido:

Cuadro N° 12 Estadisticas de atencién Gerencia Operativa de Proyectos. Afio 2021

Lineas de Accién TOTAL
Comercios dados de alta en Ciudadania Portefia 10
Incentivos para comercios de YPF 134
Inscripcién en el RUPEPYS 66

Fuente: IF-2022-22461773-GCABA-DGINS
Cabe sefalar que en el marco de este relevamiento no se han proporcionado

estadisticas especificas en lo concerniente al trabajo en materia de ferias y tu-
rismo (debilidad 6.3).
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Del IF-2021-22622294-GCABA-MDHYHGC, dentro del cual se incluye un enlace
a los informes trimestrales elaborados por el Consejo de Gestion Participativa
del Barrio Padre Carlos Mugica (creado por la Ley 6.129) durante el periodo
2021, surge la realizacion de las siguientes acciones relativas a la Gerencia de
Proyectos (comercializacion, feria y turismo):

o Para el primer trimestre 2021: se mencionan trabajos articulados con el
sector privado a fines de mejorar el desarrollo de los comercios/empren-
dimientos, fomentar la insercion laboral, mejorar las condiciones para las
actividades econdmicas del barrio a través de compras mayoristas y pro-
mover las actividades de formacién y gestion cultural. Se indica que se
busca a su vez traccionar el ingreso de turistas para mejorar las ventas
de los emprendedores del barrio y generar empleo relacionado al turismo.
Finalmente, se menciona el desarrollo de proyectos econémicos denomi-
nados Recoveco y Fletes 31, los cuales generaron un ingreso de $31.000
durante el trimestre informado (https://www.buenosaires.gob.ar/si-
tes/gcabalfiles/9no_informe_cgp __enero - marzo 2021.pdf).

o Para el segundo trimestre 2021: se reiteran los ejes de trabajo y articula-
cion del trimestre anterior. Se actualiza que los proyectos Recoveco y Fle-
tes 31 generaron ingresos de mas de $1.000.000 durante el segundo tri-
mestre de 2021  (https://www.buenosaires.gob.ar/sites/gcabalfi-
les/10mo_informe_cgp __ abril - junio 2021 compressed 0.pdf)

o Para el tercer trimestre 2021: se reitera que se continda con los ejes de
trabajo de los trimestres anteriores. Los proyectos Recoveco y Movelo (ex
Fletes 31) generaron durante el trimestre un ingreso de mas de $950.000.
A los fines de consolidar actividades de turismo, se sumo la cooperativa
AJAYU en el desarrollo de su oferta turistica, brindando 4 recorridos que
se pueden reservar mediante su cuenta de Instagram. Por ultimo, refiere
gue se acompafa a 20 locales gastrondmicos (sector de importante pre-
sencia en la actividad econdémica), asesorandolos en la mejora de su ser-
vicio e incrementar sus ingresos (https://www.buenosaires.gob.ar/si-
tes/gcabalfiles/11vo_informe_cgp  julio - septiembre 2021 compres-

sed.pdf ).

o Para el cuarto trimestre: Se indica que se continuaron las actividades y
ejes de trabajo de los trimestres anteriores. Se suma un nuevo proyecto
a los ya existentes Recoveco y Movelo, Alma Trama, reportandose ingre-
sos de mas de $3200000 durante el dltimo trimestre. La cooperativa de
turismo AYAJU tuvo durante este periodo un total de 132 visitantes. Por
altimo, se continta el acompafiamiento a locales gastrondmicos. En el
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ultimo trimestre se mencionan 15 locales, 5 menos que el trimestre ante-
rior (https://www.buenosaires.gob.ar/sites/gcabalfiles/12vo_in-
forme cgp _ octubre - diciembre 2021.pdf).

3.f. Coordinacion ‘“Cooperativas” de limpieza, recoleccion vy
reciclado - Gerencia Operativa de Proyectos.

Esta area tiene a su cargo la gestion de las cooperativas que realizan las tareas
de limpieza, recoleccion de residuos y reciclado de los mismos. Cabe indicar que
hay otras cooperativas que realizan para otras areas de la UPE, como aquellas
de mejoramiento de viviendas, y que no todas las cooperativas que realizan ta-
reas de recoleccion participan de las actividades de reciclado (IF-2022-
25477434-GCABA-DGINE).

En esta coordinacion desarrollan dos grandes ejes de trabajo (IF-2022-
25477434-GCABA-DGINE):

a) Barrido y recoleccion

Este equipo de trabajo esta encargado de la fiscalizacion, verificando las con-
diciones del barrido y la recoleccién efectuada por la empresa AESA (presta-
taria del servicio en la parte urbanizada del Barrio denominada “Sector YPF”)
y por las cooperativas, en el resto de los sectores del barrio. En materia ad-
ministrativa, el equipo soporte para efectuar el pago.

Se entrega equipamiento para desarrollar el trabajo: insumos y material
(ropa, escoba, pala, guantes, etc...).

b) Reciclado

Por otro lado, la Coordinacién de Cooperativas se encarga del Programa ATR
(A Todo Reciclado), es un programa destinado a la separacion de residuos
con destino al reciclado.

Las principales tareas realizadas desde el programa ATR son (IF-2022-
25477434-GCABA-DGINE):
e Laadministracion de la planta de reciclado, lo que incluye las tareas de limpieza
y de administracion de personal.

e Laincorporacién de las nuevas cooperativas al programa. En este punto, en la
visita a campo realizada el dia 13 de Julio de 2022 se indicé que no hay articu-
lacién con el Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social (INAES)?4.

e Las actividades de refuerzo, tendientes a aumentar la cantidad de vecinos que
participan del Programa, desarrollando acciones de concientizacién para que
éstos hagan la separacion de residuos en origen, es decir, en los hogares.

24 El INAES es el 6rgano rector en materia de cooperativismo cuya responsabilidad es aprobar
el estatuto y autoriza a funcionar a las cooperativas.
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o La trazabilidad de los residuos desde que se reciben hasta que se venden,
mediante la conformacion y gestién de un tablero de seguimiento.

Asimismo, la Coordinacién desarrolla tareas de apoyo a la comercializacion y
acompafamiento vincular con las cooperativas.

Segun la entrevista mantenida (IF-2022-25477434-GCABA-DGINE), el auditado
menciona que la cantidad de cooperativas participantes en las tareas de reco-
leccién y barrido son 17. Asimismo, dos de esas cooperativas se encargan de
retirar escombros de demoliciones y obras en motocarros.

Segun los entrevistados, las 17 cooperativas tienen convenios con el GCBA, con
428 cooperativistas. De esas cooperativas,13 integran el Programa de ATR y 2
MAas se estan por incorporar. En las cuatro visitas a campo (29 de junio, 5, 13y
20 de julio), se indico que las 2 cooperativas encargadas de la remocion de es-
combros de demoliciones y obras dependen de la Direccién General de Mejora-
miento de la Vivienda. Sin embargo, durante el 2021 estuvieron imputadas ini-
cialmente al Programa presupuestario 19, luego pasando al Programa presu-
puestario 26 “Gestion Territorial”.

3.f.1. Barrido y Recoleccion.
i. Seleccion de cooperativas.

En cuanto a la selecciéon de las cooperativas, el ente sefialdé que las mismas se
incluian en un “Programa” de recoleccion y barrido desde antes del 2016, que
precedia a la constitucion de la Secretaria de Integracién Social y Urbana (IF-
2022-25477434-GCABA-DGINE)?®. Segun, IF-2022-25477434-GCABA-DGINE,
las cooperativas reciben capacitacion al momento de incluirse en el Programa.
El pago a las cooperativas es aprobado por la Direccion General de Integracion
Econdmica, y la Gerencia Operativa Certifica el servicio.

Frente a la pregunta acerca de las razones por las cuales hay convenios suscrip-
tos que no se vinculan con el Barrio Mugica, se indica que se trataba de conve-
nios que habia firmado el IVC, en el marco de tareas de mejoramiento de vi-
vienda y que, en la actualidad, no son gestionados por la UPE, aunque se pagan
con presupuesto de la UPE (IF-2022-25477434-GCABA-DGINE). Como requi-
sito, las cooperativas los y las cooperativistas deben tener Monotributo (AFIP) o
Monotributo Social.

% pPara esa fecha, la recoleccion estaba a cargo del Ministerio de Ambiente y Espacio Publico del
GCBAYy el barrido, del Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat. En 2016 se habrian subsumido
ambas acciones en cabeza de la Secretaria de Integracion Social y Urbana (IF-2022-25477434-
GCABA-DGINE).
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Segun IF-2022-22461773-GCABA-DGINS, remitido en respuesta a la NOTA
AGCBA N° 7433-AGCBA-2022, se indica que las cooperativas, al momento de
firmar convenio con la UPE—-GCBA, debe entregar la siguiente documentacion:
o Constancia de inscripcion en RIUPP.
o Copia autenticada del Estatuto constitutivo de la entidad y sus respectivas
modificaciones, y el Acta de designacion de autoridades vigente.
Copia autenticada del ultimo Estado Contable.
Constancia de inscripcion actualizada en AFIP o exenciones.
Copia de la inscripcion en el Monotributo Social, de corresponder.
Constancia de inscripcidon actualizada en Ingresos Brutos o constancia de
exencion.
Copia de la Resolucion expedida por la autoridad de aplicacion (INAES)
que aprueba el estatuto y autoriza a funcionar.
o Copia del registro de apertura de cuenta en el Banco Ciudad.
Copia del Libro Registro de Asociados actualizado y rubricado.
o Certificado de Libre Deuda del Registro de Deudores Alimentarios Moro-
sos, de presidente, secretario y tesorero.

(@) O O O O

(@]

No existe una norma aprobada que indique cual debe ser la documentacion a
presentar, ni tampoco los criterios de seleccion de las cooperativas (debilidad
5.1.a%%). Tampoco se conforma carpeta de antecedentes por cooperativa.

En relacién a la participacion de los vecinos/as en las cooperativas, el auditado
sefialé que la Direccion General no tiene incidencia en la vida interna de las mis-
mas (IF-2022-25477434-GCABA-DGINE).

ii.  Convenios suscriptos con Cooperativas.

Durante el afio 2021, la entonces Subsecretaria de Integracion Social y Econ6-
mica de la Secretaria de Integracion Social celebrdé convenios con diferentes
cooperativas con dos objetivos:

“a. Prestar el servicio para la concrecion de las tareas de mejoramiento, sanea-

miento y limpieza.

b. Prestar el servicio para la concrecion de las tareas de retiro y traslado de resi-

duos aridos de las obras realizadas en el Barrio Padre Carlos Mugica enmarcado
dentro del "Programa de Mejoramiento de Vivienda".

Los Convenios celebrados para tareas de mejoramiento, saneamiento y limpieza
fijan las siguientes tareas:

26 En el mismo sentido, el anexo del Proyecto N°007/21 de auditoria interna del Plan Anual de
Auditoria de la SIGEBA sefiala que no existe normativa aprobada que indique cual debe ser la
documentacién a presentar por las cooperativas.
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o Recoleccion manual domiciliaria diferenciada de los Residuos Sdlidos
Urbanos — Fraccion Himeda (RSUFH) y Fraccién Reciclable Secos
(RSUFRS).

o Disposicién transitoria de los Residuos Solidos Urbanos — Fraccion Hu-
meda (RSUFH) y Fraccion Reciclable Secos (RSUFRS).

o Barrido e higienizacion de vias de circulacién, pasillos, espacios verdes,
patio de juegos y canchas.

o Difusion de material grafico de concientizacion y sensibilizacion.

No existe normativa o acto administrativo que establezca de manera formal el
modelo de convenio, a ser suscripto con las cooperativas, conforme las tareas
gue las mismas realizan. En este sentido, los convenios suscriptos no especifi-
can la realizacion de tareas de reciclado, de modo el mismo convenio es utilizado
tanto para las cooperativas que realizan tareas de separaciéon de material reci-
clable (y estan incorporadas al denominado “Programa ATR”) como para las que
no participan (debilidad 5.2)

A continuacion, se describen los convenios celebrados, especificando las coope-
rativas que prestan el servicio, la zona del Barrio en que lo hacen, la fecha de la
firma, el plazo por el que fueron celebrados y el monto de la contraprestacion por
brindar los servicios de mejoramiento, saneamiento y limpieza.
ii.1. Cooperativas de Trabajo dedicadas a barrido y recoleccion,
participantes del programa “A Todo Reciclado” (ATR).

1) Cooperativa de Trabajo “Banderas Unidas” Limitada

2) Cooperativa de Trabajo “M y M” Limitada

3) Cooperativa de Trabajo “Construyendo Un Porvenir” Limitada

4) Cooperativa de Trabajo “Nuevo Retiro” Limitada

5) Cooperativa de Trabajo “La Unién” Limitada CUIT 33-71491018-9
6) Cooperativa de Trabajo “Voluntad, Unién y Solidaridad” Limitada
7) Cooperativa de Trabajo “Inmigrantes” Limitada

8) Cooperativa de Trabajo “Unién y Trabajo” Limitada

9) Cooperativa de Trabajo “La Alianza” Limitada

10) Cooperativa de Trabajo “Jesus Obrero” Limitada

11) Cooperativa de Trabajo “Don Martin Gliemes” Limitada

12) Cooperativa de Trabajo “Argentina por el Medio Ambiente” Limitada
13) Cooperativa de Trabajo “Mariano Moreno” Limitada

14) Cooperativa de Trabajo “Carlos Almirén” Limitada

1) Cooperativa de Trabajo “Banderas Unidas” Limitada (CUIT 30-71205535-
5). El convenio fue suscripto el 4 de enero de 2021 y tuvo una vigencia de seis
(6) meses — desde el primer dia habil de enero de 2021, hasta el 30 de junio del
mismo afio. El 5 de julio de 2021 se firmo un nuevo convenio con esta coopera-
tiva, el Convenio tiene vigencia por el plazo de seis meses y se suscribe desde
el primer dia habil de julio al 31 de diciembre de 2021. El precio del convenio se
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pacto por la suma total de $ 4.922.544 y se dej6 constancia que el monto men-
sual a abonar es de $ $ 820.424.

El area de prestacion establecida en el Anexo | del convenio incluye la Manzana
11, 13 y 14, cancha de Lujan, Plaza El Hormiguero del Sector Cristo Obrero y
Sector San Matrtin.

Cabe senalar que en dicho Anexo se establece para el programa “A Todo Reci-
clado” (ATR) el siguiente horario: Planta: De lunes a viernes de 8 a 12 hs y de 13
a 17 hs.; Recoleccion diferenciada y Cédigo QR: De lunes a sabado de 7 a 11 hs
y de 14 a 18 hs.

El precio del convenio se pact6 por la suma total de $ 4.414.938 y el mensual a
abonar fue de $ 735.823.

Tras la firma del nuevo convenio el 5 de julio de 2021, se agregaron las zonas de
prestacion para las Manzanas 102 y 112 del Sector San Martin. En relacion al
horario para la realizacion del programa ATR, el horario se modificé de la siguiente
manera: Planta: De lunes a viernes de 7 a 11 hs. y de 13 a 17 hs. Recoleccién
diferenciada y Codigo QR: De lunes a sdbado de 7 a 11 hs.

2) Cooperativa de Trabajo “M y M” Limitada (CUIT 30-71391500-5). El con-
venio fue suscripto el 4 de enero de 2021. La vigencia fue de seis (6) meses,
desde el primer dia habil de 2021 hasta el 30 de junio de 2021. El precio del
convenio se pacto por la suma total de $ 6.464.670 y el monto mensual a abonar
fue de $ 1.077.445. EI 5 de julio 2021 se firmd un nuevo convenio.

El Convenio tiene vigencia por el plazo de seis meses y se suscribe desde el
primer dia habil de julio al 31 de diciembre de 2021.

El precio del convenio se pacté por la suma total de $ 7.177.368 y se dejo cons-
tancia que el monto mensual a abonar es de $ 1.196.228.

El area de prestacion establecida en el Anexo | es:

- Para tareas de recoleccion: En Playon Oeste: Manzanas 100, 103y 106 y Manza-
nas 4 y 101; y en Playon Este: Manzanas 1, 2 y 10, Cancha de Vilma y Parque
Sintético.

Cabe sefalar que en el dicho Anexo se establece para el programa “A Todo Reci-
clado” (ATR) el siguiente horario: Planta: De lunes a viernes de 8 a 12 hsy de 13 a
17 hs.; Recoleccion diferenciada y Cédigo QOR: De lunes a sabado de 7a 11 hs 'y
de 14 a 18 hs.

- Para tareas de barrido: En Play6n Oeste: Manzanas G1, G2, 3, 4, 100, 101, 103,
106. Plazas del Boulevard de Manzana 3 y del Tanque Rojo de Manzana 101 y
cancha de los paraguayos en el sector oeste; y en el Playon Este: Manzanas 1, 2,
10, canchay parque de césped sintético (Conocido como cancha de Vilma).

En relacion al horario para la realizacion del programa ATR, el horario se modifico
de la siguiente manera: Planta: De lunes a viernes de 7 a 11 hs. y de 13 a 17 hs;
Recoleccién diferenciada y Cédigo QR: De lunes a sabado de 7 a 11 hs.

Tras la firma del nuevo convenio, se mantuvo el area de prestacion.
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De acuerdo a lo informado por la Unidad de Proyectos Especiales Urbanizacion
Barrio Padre Carlos Mugica mediante Nota IF 2022 — 22461773 - GCABA -DGINS,
de fecha 22 de junio de 2022, se exceptud el area de servicio del frente del pasillo
entre estas Manzanas 4 y 101 y los galpones G1 y G2 junto con la plaza ubicada
entre 101y 103 y calle del Ferrocarril (recoleccién) y el pasillo calle 101, entre G1y
G2y 4, calle 101, 4 y 100 frente a la 6 pasillo del destacamento entre 101, G1y 99
(barrido). (debilidad 5.4.)

3) Cooperativa de Trabajo “Construyendo Un Porvenir” Limitada (CUIT 33-
71572682-9). El convenio fue suscripto el 4 de enero de 2021, por seis (6) me-
ses, desde el primer dia habil de enero hasta el 30 de junio de 2021. El precio
del convenio se pacto por la suma total de $ 2.522.778 y se dejé constancia que
el monto mensual a abonar fue de $ 420.463. EI 5 de julio de 2021 se firmo un
nuevo convenio.

El Convenio tiene vigencia por el plazo de seis meses y se suscribe desde el
primer dia habil de julio al 31 de diciembre de 2021.

El precio del convenio se pacté por la suma total de $ 2.775.168 y se dejo cons-
tancia que el monto mensual a abonar es de $ 462.528.

El &rea de prestacion establecida en el Anexo | es la que se encuentra comprendida
en las Manzanas 8 y 9 del Sector Ferroviario, diseminados en puntos de acopio de
AESA de todo el barrio.

Cabe sefialar que en el dicho Anexo se establece para el programa “A Todo Re-
ciclado” (ATR) el siguiente horario: Planta: De lunes a viernes de 8 a 12 hs y de 13
a 17 hs.; Recoleccidn diferenciada y Cédigo QR: De lunes a sdbado de 7a 11 hsy
de 14 a 18 hs.

Tras la firma del nuevo convenio, se mantuvo el area de prestacion.

En relacién al horario para la realizacion del programa ATR, el horario se modifico
de la siguiente manera: Planta: De lunes a viernes de 7 a 11 hs. y de 13 a 17 hs;
Recoleccién diferenciada y Cédigo QR: De lunes a sabado de 7 a 11 hs.

4) Cooperativa de Trabajo “Nuevo Retiro” Limitada (CUIT 30-71012505-4) El
convenio fue suscripto el 4 de enero de 2021, por seis (6) meses, entre el primer
dia habil de enero de 2021 y el 30 de junio de 2021. El precio del convenio se
acordo por la suma total de $ 4.572.612 y el monto mensual a abonar fue de $
762.102.

El 5 de julio 2021 se firmo6 un nuevo Convenio, por el plazo de seis meses y se
suscribe hasta el 31 de diciembre de 2021. El precio del Convenio se pacto por
la suma total de $ 5.095.992 y se dejo constancia que el monto mensual a abonar
es de $ 849.332.
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El area de prestacion establecida en el Anexo | son las Manzanas 5 a 7, 100 b,
canchas de césped sintético (tucumanos) y de material, plaza S / N en sector ferro-
viario.

En el Anexo se establece para el programa “A Todo Reciclado” (ATR) el siguiente
horario: Planta: De lunes a viernes de 8 a 12 hs y de 13 a 17 hs.; Recoleccién
diferenciada y Cadigo QR: De lunes a sdbado de 7 a 11 hsy de 14 a 18 hs.

Tas la firma del nuevo convenio, se mantuvo el area de prestacion.

En relacion al horario para la realizacion del programa ATR, el horario se modifico
de la siguiente manera: Planta: De lunes a viernes de 7 a 11 hs. y de 13 a 17 hs.;
Recoleccién diferenciada y Cédigo QR: De lunes a sabado de 7 a 11 hs.

5) Cooperativa de Trabajo “La Uniéon” Limitada (CUIT 33-71491018-9)? El
convenio fue suscripto el 4 de enero de 2021, tiene vigencia por seis meses
desde el primer dia habil del mes de enero hasta el dltimo dia del mes de junio
de 2021. El precio establecido para el presente convenio es de un total de $
5.045.622, a pagar mensualmente en cuotas de $ 840.937.

El 17 de junio de 2021 se firmo6 una Adenda del Convenio con la Cooperativa de
Trabajo “La Unién” Limitada, con una vigencia por el plazo de un mes (desde el
1 de junio hasta el 30 de junio de 2021), con el objeto de incrementar la carga
horaria de los cooperativistas, dado que contintan las obras de Mejoramiento de
Viviendas en el Barrio Padre Carlos Mugica y que se generan cantidades de
residuos, lo que hace necesario para mantener la limpieza y la sanidad el barrio
contar con miembros de la cooperativa para cubrir esta demanda. No se especi-
fica de cuanto es el incremento de la carga horaria (debilidad. 5.4). El precio se
pacto por la suma total de $ 105.840, el que se efectiviza en dos pagos de $
52.920, a realizarse en junio y julio.

Se firmo el 5 de julio 2021 un nuevo convenio, con vigencia por el plazo de seis
(6) meses, desde el primer dia habil de julio de 2021, hasta el 31 de diciembre
del mismo afio. El precio del convenio se pact6 por la suma total de $ 5.516.336
y se dej6 constancia que el monto mensual a abonar es de $ 936.056.

En el Anexo | del convenio se indica que el area de prestacion es: Recoleccion: Com-
pletas las Manzanas 3, G1 y G2 y Plaza del Playén. Parcialmente las Manzanas 4 y
101, solo el frente que da a los galpones G1 y G2. Manzanas 33 his, 34, 35, 36, 15
del sector Autopista. Manzanas 12 y 104 del sector Cristo Obrero.

En dicho Anexo se establece para el programa “A Todo Reciclado” (ATR) el siguiente
horario: Planta: De lunes a viernes de 8 a 12 hsy de 13 a 17 hs.: Recoleccidn dife-
renciada y Cédigo QR: De lunes a sdbado de 7 a 11 hs y de 14 a 18 hs. Barrido:
Pasillo entre 101y G1y G2 y pasillos entre 4 y G2; y calle entre 101, 4 y 100 y entre
100 bis y 6. Pasillo del destacamento entre 101, G1 y 99. Pasillos entre 100 bis y
100/101, calle entre 100 y 100 bis y nueva calle limite de 106 con el ferrocarril. Man-
zanas 33 bis, 34, 35, 36, 15 del sector Autopista.

27 Se detecta en este relevamiento de auditoria dos Cooperativas de Trabajo con el mismo
nombre. Una referida en este apartado y la segunda referida en el apartado b.2.
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Tas la firma del nuevo convenio, el area de prestacion establecida en el Anexo | es
la siguiente: Recoleccién: Manzanas 3, G1 y G2 y Plaza del Playén. Parcialmente las
manzanas 4 y 101, sélo el frente que da a los galpones G1 y G2. Manzanas 33 bis,
34, 35, 36, 15 del Sector Autopista; Manzanas 12 y 104 del Sector Cristo Obrero.
En relacién al horario para la realizacion del programa ATR, el horario se modificé de
la siguiente manera: Planta: De lunes a viernes de 7 a 11 hs. y de 13 a 17 hs.; Reco-
leccion diferenciada y Cédigo QR: De lunes a sabado de 7 a 11 hs.

Barrido: Pasillo entre 101y G1y G2y pasillos entre 4 y G2; y calle entre 101, 4 y 100
y entre 100 bis y 6. Pasillo del destacamento, entre 1011G1 y 99. Pasillo entre 100
bis y 100 / 101, calle entre 100 y 100 bis y nueva calle limite D 106 con el FFCC.
Manzanas 33 bis, 34, 35, 36, 15 del Sector Autopista.

6) Cooperativa de Trabajo “Voluntad, Unién y Solidaridad” Limitada (CUIT
30-71215723-9). El convenio fue suscripto el 4 de enero de 2021, El Convenio
tiene vigencia por seis meses desde el primer dia habil del mes de enero hasta
el ultimo dia del mes de junio de 2021. El precio establecido para el presente
convenio es de un total de $ 2.365.164, a pagar mensualmente en cuotas de $
394.194. EI 5 de julio de 2021 se firm6 otro convenio con la misma cooperativa,
con la misma area de prestacion. Tiene vigencia por seis meses desde el primer
dia habil del mes de julio hasta el tltimo dia del mes de diciembre de 2021.

El precio establecido para el presente convenio es de un total de $ 2.667.720, a
pagar mensualmente en cuotas de $ 444.620.

En el Anexo | del convenio se indica que el area de prestacion son las Manzanas
108, 109, 110, 117 y 118 del sector San Martin. En dicho Anexo se establece para el
programa “A Todo Reciclado” (ATR) el siguiente horario: Planta: De lunes a viernes
de 8 a 12 hs y de 13 a 17 hs.; Recoleccidn diferenciada y Cédigo QR: De lunes a
sabado de 7 a 11 hs y de 14 a 18 hs. Tas la firma del nuevo convenio, el horario se
modificé de la siguiente manera: Planta: De lunes a viernes de 7 a 11 hs. yde 13 a
17 hs.; Recoleccidn diferenciada y Codigo OR: De lunes a sdbado de 7 a 11 hs.

7) Cooperativa de Trabajo “Inmigrantes” Limitada (CUIT 30-71219951-9).
Fue firmado el 4 de enero de 2021, por un plazo de seis (6) meses, con una
vigencia comprendida entre el primer dia habil de enero de 2021 y en 30 de junio
del mismo afio. El precio del convenio se pact6 por la suma total de $ 1.734.474
y se dej6 constancia que el monto mensual a abonar es de $ 289.079.

El area de prestacion establecida en el Anexo | es la Manzana 21 del sector Inmi-
grantes. En el dicho Anexo se establece para el programa “A Todo Reciclado” (ATR)
el siguiente horario: Planta: De lunes a viernes de 8 a 12 hs y de 13 a 17 hs.; Reco-
leccién diferenciada y Cédigo QR: De lunes a sabado de 7 a 11 hsy de 14 a 18 hs.

8) Cooperativa de Trabajo “Unién y Trabajo” Limitada (CUIT 30-71145193-
1). Se firmé6 el 4 de enero de 2021, con una vigencia por seis meses desde el

78

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires





AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

“1983-2023. 40 afios de Democracia”

primer dia habil del mes de enero hasta el ultimo dia del mes de junio de 2021.
El precio establecido para el presente convenio es de un total de $ 5.748.816, a
pagar mensualmente en cuotas de $ 958.136.

El 10 de marzo de 2021 se firmo una Adenda del Convenio, con una vigencia de
cuatro (4) meses (desde el 1 de marzo hasta el 30 de junio de 2021), con el
objeto de incrementar la carga horaria de los cooperativistas para mantener la
limpieza y sanidad del barrio considerando que las obras de Mejoramiento de
Viviendas en el Barrio Padre Carlos Mugica genera mas residuos. No se especi-
fica de cuanto es el incremento de la carga horaria (debilidad. 5.4).

En la Clausula Tercera se establecié que la SSISE (Subsecretaria de Integracion
Social y Urbana), se comprometié a realizar un aporte total a la cooperativa de $
2.189.400, el que debe efectivizarse en cuatro (4) pagos de $ 547.350 que se
abonan en los meses de marzo, abril, mayo y junio de 2021.

En la Nota IF 2022 — 22461773 - GCABA -DGINS, la UPE inform0 durante 2021,
que se incluyeron dentro del area de prestacion la Manzana 5 (frente Manzana
4, 8y 10). (debilidad 5.4)

En el Anexo | del convenio se indica que el area de prestacion son las Manzanas 1 a
4, 6 a 10, plaza y cancha de la terminal, cancha Fili Dei del Sector Gliemes, calle 15.
En dicho Anexo se establece para el programa “A Todo Reciclado” (ATR) el siguiente
horario: Planta: De lunes a viernes de 8 a 12 hsy de 13 a 17 hs.; Recoleccién dife-
renciada y Cédigo QR: De lunes a sabado de 7 a 11 hsy de 14 a 18 hs.

9) Cooperativa de Trabajo “La Alianza” Limitada (CUIT 30-71556440-4). Se
firmé el 4 de enero de 2021. El Convenio tiene vigencia por seis meses desde el
primer dia habil del mes de enero hasta el Gltimo dia del mes de junio de 2021.El
precio establecido para el presente convenio es de un total de $ 1.886.403, a
pagar mensualmente en cuotas de $ 314.401.

El 17 de junio de 2021 se firm6 una Adenda del Convenio por el plazo de un mes.
Con el objeto de incrementar la carga horaria de los cooperativistas, dado que
contindan las obras de Mejoramiento de Viviendas en el Barrio Padre Carlos Mu-
gica y que se generan cantidades de residuos, lo que hace necesario para man-
tener la limpieza y la sanidad el barrio contar con miembros de la cooperativa
para cubrir esta demanda. No se especifica de cuanto es el incremento de la
carga horaria (debilidad. 5.4).

El precio del convenio se pact6 por la suma total de $ 109.088, el que se efecti-
viza en dos pagos de $ 54.544, a realizarse en junio y julio.

En el Anexo | del convenio se indica que el area de prestacion es Recolecciéon y
Barrido en zonas de Viviendas Nuevas de Containera (Emplaque y Agrupadas), Man-
zana 12 en su totalidad. Se establece para el programa “A Todo Reciclado” (ATR) el
siguiente horario: Planta: De lunes a viernes de 8 a 12 hs y de 13 a 17 hs.; Recolec-
cién diferenciada y Cédigo QR: De lunes a sabado de 7 a 11 hs.
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10) Cooperativa de Trabajo “Jesus Obrero” Limitada (CUIT 33-71172234-9).
Se firmé el 4 de enero de 2021. El Convenio tiene vigencia por seis meses desde
el primer dia habil del mes de enero hasta el ultimo dia del mes de junio de
2021.El precio establecido para el presente convenio es de un total de $
5.833.986, a pagar mensualmente en cuotas de $ 972.331.

El 17 de junio de 2021 se firm6 una Adenda del Convenio con el objeto de incre-
mentar la carga horaria de los cooperativistas, dado que contintan las obras de
Mejoramiento de Viviendas en el Barrio Padre Carlos Mugica y que se generan
cantidades de residuos, lo que hace necesario para mantener la limpieza y la
sanidad el barrio contar con miembros de la cooperativa para cubrir esta de-
manda. La adenda tiene una vigencia por el plazo de un mes, desde el 1 de junio
de 2021, hasta el 30 de junio del mismo afio. El precio del convenio se pact6 por
la suma total de $ 49.280, el que se efectiviza en un solo pago. No se especifica
de cuénto es el incremento de la carga horaria debilidad. 5.4).

En el Anexo | del convenio se indica que el rea de prestacién son las Manzanas 99,
102, 105, 107, cancha de Ledesma, plaza y cancha de los lapices y plaza y cancha
Mz 99 del sector Play6n Este; y en el sector San Martin, solo barrido por la tarde en
calle 14 (entre manzana 115y 114) y calle 13 (entre manzanas 115y 116).

See establece para el programa “A Todo Reciclado” (ATR) el siguiente horario:
Planta: De lunes a viernes de 8 a 12 hs y de 13 a 17 hs.; Recoleccién diferenciada y
Cdédigo OR: De lunes a sabado de 7 a 11 hsy de 14 a 18 hs.

11) Cooperativa de Trabajo “Don Martin Giiemes” Limitada (CUIT 30-
71131772-0). Se firmo el 11 de febrero de 2021. EI Convenio tiene vigencia por
el plazo de cinco (5) meses, desde el primer dia habil de febrero de 2021, hasta
el tltimo dia habil de junio del mismo afio. El precio del convenio se pacto por la
suma total de $ 5.047.980 y se dej6 constancia que el monto mensual a abonar
es de $ 1.009.596.

Mediante la Nota IF 2022 — 22461773 - GCABA -DGINS, la UPE informo que en
el periodo auditado se realizaron tareas en zonas que no se encuentran com-
prendidas en el Convenio (manzana 5 y manzana 15 b, frente a la manzana 15
y 18) (debilidad 5.4).

El &rea de prestacion establecida en el Anexo | se encuentra comprendida por las
Manzanas 11 a 20, plaza y cancha COPIDIS, cancha 5 del Sector Gliemes.

Se establece para el programa “A Todo Reciclado” (ATR) el siguiente horario: Planta:
De lunes a viernes de 8 a 12 hs y de 13 a 17 hs.; Recoleccién diferenciada y Cédigo
OR: De lunes asadbadode 7a 1l hsyde 14 a 18 hs.
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12) Cooperativa de Trabajo “Argentina por el Medio Ambiente” Limitada
(CUIT 30-71460276-0). Se firmo el 10 de mayo de 2021, con vigencia por el plazo
de dos meses, desde el 1 de mayo de 2021, hasta el 30 de junio del mismo afio.
El precio del convenio se pacté por la suma total de $ 2.160.736 y se dejo cons-
tancia que el monto mensual a abonar es de $ 1.080.368.

En la Nota IF 2022 — 22461773 - GCABA -DGINS, la UPE inform0 durante 2021,
no estuvieron incluidas dentro del &rea de prestacion las Manzanas 28, 28 bis y
29. (debilidad 5.4.).

El &rea de prestacion establecida en el Anexo | son las Manzanas 22 a 27, 32y 33.
Cancha 9, Cancha 7, Cancha Del Campito, Plaza la Primavera, Cancha Bichito de
Luz del Sector YPF y Manzanas 28, 28 bis y 29 (debilidad 5.4).

Se establece para el programa “A Todo Reciclado” (ATR) el siguiente horario: Planta:
De lunes a viernes de 8 a 12 hs y de 13 a 17 hs.; Recoleccién diferenciada y Cédigo
OR: De lunes a sabadode 7a 11 hsy de 14 a 18 hs.

13) Cooperativa de Trabajo “Mariano Moreno” Limitada (CUIT 30-71012172-
5). El 4 de enero de 2021 se firmo6 un Convenio por un plazo de seis (6) meses,
desde el primer dia habil de enero hasta el Gltimo dia de junio de 2021.

El precio asciende a la suma total de $ 2.207.490 y el monto mensual a abonar
es de $ 367.914.

En la Nota IF 2022 — 22461773 - GCABA -DGINS, la UPE inform6 que esta
cooperativa solo realiz6 tareas parcialmente en las manzanas 111y 115, en la
calle 13 del Sector San Martin (debilidad 5.4).

El area de prestacion se encuentra comprendido por las Manzanas 111, 112, 113,
114, 115 y 116 en el Sector San Martin. Se establece para el programa “A Todo
Reciclado” (ATR) el siguiente horario: Planta: De lunes a viernes de 8 a 12 hs y de
13 a 17 hs.; Recoleccion diferenciada y Cédigo QR: De lunes a sabado de 7 a 11 hs
y de 14 a 18 hs.

El mismo dia, 4 de enero de 2021 se firmé otro Convenio con esta Cooperativa
para prestar servicios en otros barrios de la CABA.

La vigencia de este convenio es por el plazo de seis (6) meses — entre el primer
dia habil de enero de 2021 y el 30 de junio del mismo afio. El precio del convenio
se pacto por la suma total de $ 1.419.048 y se dejo constancia que el monto
mensual a abonar es de $ 236.508.

En el cuerpo del convenio se establece que el area de prestacion tiene lugar en los
barrios Bermejo, Obrero INTA, Maria Auxiliadora y Lujan, conforme la zona que se
especifica en el Anexo. Se indica que el area de prestacion debe ser establecida por
el Instituto de la Vivienda de la Ciudad de Buenos de acuerdo a lo establecido por el
Acta Compromiso suscripta por la Subsecretaria de Infraestructura, Vivienda y Coor-
dinacion Gubernamental con fecha 28/10/2016.
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14) Cooperativa de Trabajo “Carlos Almirén” Limitada (CUIT 30-71122412-
9). Se firmo el 5 de julio de 2021. El Convenio tiene vigencia por el plazo de seis
meses Yy se suscribe desde el primer dia habil de julio al 31 de diciembre de 2021.
El precio del convenio se pacto por la suma total de $ 1.214.136 y se dejo cons-
tancia que el monto mensual a abonar es de $ 202.356.

El area de prestacion establecida en el Anexo | comprende parcialmente las Manza-
nas 114y 115 (frente a Manzana 114 y laterales), en la calle 14 del Sector San Matrtin.
Se establece para el programa “A Todo Reciclado” (ATR) el siguiente horario: Planta:
De lunes a viernes de 7 a 11 hs. y de 13 a 17 hs.: Recoleccién diferenciada y Cédigo
OR: De lunes a sdbado de 7 a 11 hs.

En la misma fecha se firmo6 otro convenio, con esta Cooperativa para prestar
servicios en otros barrios de la CABA.

La vigencia de este convenio es por el plazo de seis meses y se suscribe desde
el primer dia habil de julio al 31 de diciembre de 2021.

El precio del convenio se pact6 por la suma total de $ 693.792 y se dej6é cons-
tancia que el monto mensual a abonar es de $ 115.632.

Se establecié que el area de prestacion tiene lugar en los barrios Bermejo, Obrero
INTA, Maria Auxiliadora y Lujan, conforme la zona que se especifica en el Anexo. En
el Anexo del convenio se indicé que el area de prestacion debe ser establecida por
el Instituto de la Vivienda de la Ciudad de Buenos de acuerdo a lo establecido por el
Acta Compromiso suscripta por la Subsecretaria de Infraestructura, Vivienda y Coor-
dinacion Gubernamental con fecha 28/10/2016.

ii.2. Cooperativas no participantes del Programa ATR

1) Cooperativa de Trabajo “Cristo Obrero” Limitada

2) Cooperativa de Trabajo “Renacer Solidario” Limitada

3) Cooperativa de Trabajo “Los Dinamicos” Limitada

4) Cooperativa de Trabajo “La Unién” Limitada CUIT 33-71606085-9

1) Cooperativa de Trabajo “Cristo Obrero” Limitada (CUIT 30-70926543-8).
Fue celebrado el 4 de enero de 2021 por un plazo de seis (6) meses, desde el
primer dia habil de enero hasta el 30 de junio de 2021.

El precio del convenio se acordd por la suma total de $ 4.414.842 y se dejo cons-
tancia que el monto mensual a abonar es de $ 735.807.

El 5 de julio de 2021 se firmd un nuevo convenio. El area de prestacion estable-
cida en la misma que la establecida en el convenio anterior. Con una vigencia de
seis meses desde el primer dia habil del mes de julio hasta el ultimo dia del mes
de diciembre de 2021. El precio establecido para el presente convenio es de un
total de $ 4.856.544, a pagar mensualmente en cuotas de $ 809.424.
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El &rea de prestacion establecida en el Anexo | comprende la calle 4y 5, calle 5y
avenida Antartida Argentina, calle Gendarmeria Nacional y avenida Antartida Argen-
tina, Cancha Bichito de Luz, Polideportivo Francisco Ismael Tolava (feria), Entorno
Estacion de Omnibus de Retiro, Entorno del Supermercado Coto, entorno del portal
del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

2) Cooperativa de Trabajo “Renacer Solidario” Limitada (CUIT 30-71130674-
5). Se firmd el 4 de enero de 2021, con vigencia por el plazo de tres (3) meses,
desde el primer dia habil de enero de 2021, hasta el ultimo dia habil de marzo
del mismo afio.

El precio del convenio se pact6 por la suma total de $ 315.354 y se dej6 cons-
tancia que el monto mensual a abonar es de $ 105.118.

El &rea de prestacion establecida en el Anexo | es la Manzana 5 del Sector Gle-
mes.

3) Cooperativa de Trabajo “Los Dinamicos” Limitada (CUIT 30-715123090-
5). El 29 de enero de 2021 se firmd el Convenio, por el plazo de dos (2) meses,
entre el primer dia habil de enero de 2021 y el ultimo dia habil de febrero del
mismo afio. El precio del convenio se pacté por la suma total de $ 157.684 y se
dejé constancia que el monto mensual a abonar es de $ 78.842.

El &rea de prestacion establecida en el Anexo | es la calle que corre entre las
Manzanas 10,99 y 109 del Sector San Martin y el Playén Este.

4) Cooperativa de Trabajo “La Unién” Limitada (CUIT 33-71606085-9)%8. Se
firmo el 10 de mayo de 2021, con una vigencia de dos meses, desde el 3 de
mayo de 2021, hasta el 30 de junio del mismo afo.

El precio del convenio se pacté por la suma total de $ 473.678 y se dej6 cons-
tancia que el monto mensual a abonar es de $ 236.839.

El 4rea de prestacion establecida en el Anexo | son la Plaza y la Cancha del
sector Comunicaciones.

En la Nota IF 2022 — 22461773 - GCABA -DGINS, la UPE inform6 que durante
2021 se incluyeron dentro del area de prestacién las Manzanas 28, 28 bis 'y 29,
no contempladas en el Convenio (debilidad 5.4).

ii.3. Cooperativas que no prestan servicios en el Barrio Mugica®®.

1) Cooperativa de Trabajo “29 de Mayo” Limitada
2) Cooperativa de Trabajo “Solidaridad” Limitada
3) Cooperativa de Trabajo “Lucha y Trabajo” Limitada

28 Se detecta en este relevamiento de auditoria dos Cooperativas de Trabajo con el mismo nom-
bre. Una referida en este apartado y la segunda referida en el apartado b1.

29 | as Cooperativas de Trabajo “Carlos Almirén” Limitada y “Mariano Moreno” Limitada brindan
servicios dentro del barrio Mugica y también en otros barrios (ver en apartado b.1).
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Del analisis efectuado se corrobora la existencia de Convenios firmados con
Cooperativas de Trabajo que no prestan servicios en el Barrio Mugica, a saber:

1) Cooperativa de Trabajo “29 de Mayo” Limitada (CUIT 30-71223658-9). Se
firmé el 4 de enero de 2021, por seis (6) meses, entre el primer dia habil de enero
de 2021 y el 30 de junio de 2021. El Convenio tiene vigencia por el plazo de seis
(6) meses y se suscribié por los meses de enero a junio de 2021. El precio del
convenio se pacto por la suma total de $ 788.394 y se dej6 constancia que el
monto mensual a abonar fue de $ 131.399.

El 5 de julio de 2021 se firmd un nuevo convenio (en el que se establecid la
misma area de prestacion), con una vigencia de seis meses, desde el primer dia
h&bil de julio al 31 de diciembre de 2021. El precio del convenio se pacté por la
suma total de $ 867.240 y se dej6 constancia que el monto mensual a abonar es
de $ 144.540.

En el cuerpo del convenio se establece que el area de prestacion tiene lugar en los
barrios Bermejo, Obrero INTA, Maria Auxiliadora y Lujan, conforme la zona que se
especifica en el Anexo. Se indica que el area de prestacion debe ser establecida
por el Instituto de la Vivienda de la Ciudad de Buenos de acuerdo a lo establecido
por el Acta Compromiso suscripta por la Subsecretaria de Infraestructura, Vivienda
y Coordinacién Gubernamental con fecha 28/10/2016

2) Cooperativa de Trabajo “Solidaridad” Limitada (CUIT 30-71205549-5). Se
firmé el 4 de enero de 2021, por seis (6) meses, entre el primer dia habil de enero
de 2021 y el 30 de junio de 2021. El precio del convenio se pactd por la suma
total de $ 1.261.380 y el monto mensual a abonar fue de $ 210.230.

El 5 de julio de 2021 se firmd un nuevo convenio. Las tareas se definen en el
Anexo I, que no fue remitido por el Organismo auditado. El Convenio tiene vigen-
cia por seis meses desde el primer dia habil del mes de julio hasta el ultimo dia
del mes de diciembre de 2021. El precio establecido para el presente convenio
es de un total de $ 1.387.584, a pagar en cuotas mensuales de $ 231.264.

En el cuerpo del convenio se establece que el &rea de prestacion tiene lugar en los
barrios Bermejo, Obrero INTA, Maria Auxiliadora y Lujan, conforme la zona que se
especifica en el Anexo. Se indica que el area de prestacion debe ser establecida
por el Instituto de la Vivienda de la Ciudad de Buenos de acuerdo a lo establecido
por el Acta Compromiso suscripta por la Subsecretaria de Infraestructura, Vivienda
y Coordinacion Gubernamental con fecha 28/10/2016.

3) Cooperativa de Trabajo “Lucha y Trabajo” Limitada (CUIT 30-71032706-
4). Se firmo6 el 4 de enero de 2021, por seis (6) meses, entre el primer dia habil
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de enero de 2021 y el 30 de junio de 2021. El precio del convenio se pactd por
la suma total de $ 2.838.144 y la suma mensual a abonar fue de $ 473.024.

En el cuerpo del convenio se establece que el &rea de prestacion tiene lugar en los
barrios Bermejo, Obrero INTA, Maria Auxiliadora y Lujan, conforme la zona que se
especifica en el Anexo, que ademas indica que el &rea de prestacion debe ser es-
tablecida por el Instituto de la Vivienda de la Ciudad de Buenos de acuerdo a lo
establecido por el Acta Compromiso suscripta por la Subsecretaria de Infraestruc-
tura, Vivienda y Coordinaciéon Gubernamental con fecha 28/10/2016.

Otros Convenios celebrados:

Como documentacion adjunta al IF-2022-15768211-DGINS (en respuesta a la
Nota N° 3647/2022), el ente auditado remitié convenios celebrados en el marco
de la UPE “para actividades de integracion social y econdmica” que se encuen-
tran destinados a la prestacion servicios de retiro y traslado de residuos aridos
de las obras realizadas en el Barrio Padre Carlos Magica enmarcado dentro del
"Programa de Mejoramiento de Vivienda", a saber.
o Cooperativa de Trabajo “San Martin Trabajo Retiro” Limitada (CUIT
30-71547337-9)
o Cooperativa de Trabajo “Nuevo Comienzo” Limitada (CUIT 30-
71558847-5) De acuerdo a la informacién brindada por el auditado, durante
2021, la zona de prestacion de la Cooperativa “Nuevo Comienzo” se establecid
de acuerdo a las directivas e instrucciones de la Gerencia Operativa de Desa-
rrollo Territorial dependiente de la Direcciébn General Gestibn Comunitaria,
cuando en el convenio se establecia que dicha competencia correspondia a la
Secretaria de Integracion Social y Urbana y la Subsecretaria de Integracion So-
cial y Econdémica.

En el curso de la labor de auditoria y en el contexto de las visitas a campo se
determind que dichos convenios no dependian del objeto de auditoria, sino
gue se vinculaban con las actividades de la Direccion General de Mejora-
miento de la Vivienda.

ii a- Clausulas comunes a todos los convenios

Cabe sefalar que existen clausulas comunes a todos los convenios, entre las
que pueden sefalarse:

1. Respecto al pago mensual, se establece que, a efectos de concretar
mismo por el servicio prestado, la Cooperativa debe presentar ante la
Gerencia Operativa Gestion Territorial la documentacion que surge del
Convenio a fin de certificar el servicio. Cabe sefialar que el auditado
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informé3° que dichas acciones son, en la actualidad, llevadas a cabo por
la Gerencia Operativa de Proyectos de la Direccion General de Integra-
cién Economica, lo que se verificd asimismo en el curso de las visitas en
las que se tomo vista y relevaron los sistemas de registro (incluyendo
aquel de supervision de la labor de las Cooperativas).

Se establecen obligaciones para las cooperativas, para el responsable de
los equipos de trabajo de las cooperativas y para la SSISE (Subsecretaria
de Integracion Social y Econdmica), dependiente de la Secretaria de In-
tegracion Social y Urbana, entre las que pueden destacarse las siguien-
tes:

a) Cooperativas:

—Garantizar el acceso de la Secretaria de Integracién Social y Urbana a
toda informacién, procedimientos y operaciones que se originen en el
marco de los convenios.

—Informar las diversas situaciones detectadas en el terreno, luego de cul-
minada su tarea.

Responsable de los equipos de trabajo de las cooperativas:

—Garantizar el correcto desempefio de los integrantes de la cooperativa
afectados al objetivo encomendado.

—Supervisar todas las etapas correspondientes a la ejecucion de las ta-
reas.

c) SSISE:

—Se obliga a informar a la cooperativa el profesional / técnico responsable
para la inspeccién del servicio.

—La némina de personal presentada al momento de la firma del convenio
se considerard definitiva y solo puede ser modificada con autorizacion
previa de la SSISE.

—Se determina la obligacién de la cooperativa de contratar seguros de ac-
cidentes de trabajo.

—Se prescribe que a los efectos de certificar los servicios para cancelar la
obligacion con la Cooperativa, la Gerencia Operativa tiene que inspeccio-
nar en el campo los servicios realizados. En este punto, también se de-
tecté una debilidad porque no se establece la periodicidad de dichos con-
troles ni en qué consisten, ni existe normativa o acto administrativo que
determine como deben realizarse los mismos. (debilidad 5.4)

Respecto al monto percibido, por IFAUD-2021-17-UAIMDHYH, se remitié copia
del Proyecto N°007/21, monto a pagar, el cual depende de la cantidad de aso-
ciados y representa una suma fija por persona, de igual valor para todas las
cooperativas. Asimismo, por IF-2022-27251897-GCABA-DGINS, se informé
que lo percibido por cada cooperativa depende de la cantidad de cupos, sin es-
pecificar como se determina esta Ultima cifra (debilidad 5.3).

30 |F-2022-25477434-GCABA-DGINE.
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ii b- Cobertura.
La cantidad de convenios vigentes con cooperativas a través de los meses puede
verse reflejada en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 13 Cantidad de Convenios vigentes con Cooperativas en 2021
segun convenios remitidos

Mes Cantidad
Enero 13
Febrero 14
Marzo 13
Abril 12
Mayo 14
Junio 14
Julio 8
Agosto 8
Septiembre 8
Octubre 8
Noviembre 8
Diciembre 8

Fuente: elaboracion propia sobre la base de los Convenios remitidos.

Desde el mes de julio se observa un descenso en el nUmero de cooperativas, de
acuerdo a la informacién proporcionada por el ente auditado.

Durante el primer semestre de 2021 se registré que 17 Cooperativas de Trabajo
realizaron tareas de barrido y recoleccion de residuos en el Barrio Padre Carlos
Mugica, acorde a los convenios vigentes.

En tanto, en la segunda mitad de 2021, sélo 8 cooperativas mantuvieron sus
convenios vigentes y realizaron las tareas de barrido y recoleccion de residuos.

A continuacién se presentan dos mapas con la delimitacion territorial que cubrie-
ron las cooperativas, conforme a lo informado en los Convenios suscriptos:
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Mapa N° 1: Distribucion territorial de cooperativas de limpieza y recoleccion del Barrio Mugica. Enero a junio de 2021.

Referencias de Cooperativas de Trabajo que trabajaron entre enero a junio

Sector YPF I  Argentina por el Medio Ambiente
Sector Comunicaciones Il Argentina por el Medio Ambiente
I La Unién
Sector Playén Este Jesis Obrero
MEM Limitads

Sector Playon Ceste 1 MaM Limitada

I | LsUnion

Periferia COTO
Sector Guemes

Cristo Obrero

Don Martin de Guemes
[ Renacer Solidario
L~ 4 Uniény Trabajo

Sector Inmigrartes I \nmigrantes

Sector Ferroviaria
Construyendo un Sorvenir

Nuevo Retire
Sectar San Martin

Voluntad, Unién y Solidaria

Marianc Moreno
Sector Cristo Cbrero
Banderas Unidas

La Alianza
La Unién

Los dinagmicos
Referencias de puntos importantes del barrio

® ceoeL I Planta recicladora A Poral GCBA ’ Estacion de Omnibus de Retiro |
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Mapa N° 2: Distribucién territorial de cooperativas de limpieza y recoleccion del Barrio Mugica. Julio a Diciembre de 2021.

Referencias de Cooperativas de Trabajo que trabajaron entre
julio a diciembre

Sector Playon Este MEM Limitada
Sector Playon Oeste; M&M Limitada

La Unisn

Perfera COTO Cristo Obrero

Sector Ferroviaro

Construyendo un Porvenir

Sector San Martin

Sector Cristo Obrero

1

Nuevo Retiro

Voluntad, Union y Solidaria

Carlas Almirén
Banderas Unidas
La Unién

Referencias de puntos importantes del barrio

CeDEL Planta recicladora

Portal GCBA Estacién de Omnibus de Retiro

Fuente: elaboracién propia sobre la base de los Convenios remitidos.
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ii c- Supervision de Cooperativas.

En materia de supervision y control, por IF- 2022-22461773-GCABA-DGINS
se indicoé que “de manera semanal se realizan recorridos por todos los secto-
res del Barrio, para evaluar los niveles de limpieza y aspectos vinculados a la
seguridad e higiene, exigidos en el convenio. En caso de encontrar alguna
irregularidad, se interviene o se deriva al area correspondiente, de ser nece-
sario”. Segun el mismo documento se consigndé el contenido de la planilla, a
saber:

Fecha

Cooperativa

Sector/PC

Manzana

Casa de Referencia

Espacio Publico

Nivel de Limpieza

Tipo de Residuos

Uso de ropa

Comentarios.

Fue corroborado en el marco de la visita a campo que el registro en Excel que
lleva la Coordinacion de Cooperativas contiene los siguientes campos: fecha,
cooperativa, sector, manzana, casa de referencia. Sin embargo, la base obser-
vada no cuenta con el registro del inspector que realiz6 la inspeccién (debilidad
5.7.b).

Asimismo, con fecha 19 de julio se emiti6 la escala utilizada para determinar el
nivel de limpieza es el siguiente:

o 0% Y 25% -MALA (hay presencia de bolsas sin recolectar, basura desparramada
en el piso que significa que no se hizo barrido, cimulos de basura en las esqui-
nas)

o 25% Y 50% -REGULAR (falta de barrido o de recoleccion, hay presencia de ba-
sura en menor medida)

o 50% Y 75% -BUENA (algun punto en el que hay presencia de basura, bolsas
que se sacaron fuera de horario, parte del sector con basura sin barrer)

o 75% Y 100% -MUY BUENA (se realizé recoleccion y barrido completo, no hay
bolsas desparramadas)

En el marco de la visita realizada al barrio se indicé que el trabajo efectuado
por las cooperativas es monitoreado por un conjunto de 6 inspectores. Los
mismos realizan la inspeccion a partir de las 11 de la mafana, que es cuando
se produce “el corte”.

La informacion es volcada en un archivo en Excel por quien realiza la obser-
vacion. El registro informatico, no cuenta con respaldo fisico (debilidad 5.7.c.).
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Luego de las diferentes cargas, se calcula el porcentaje de limpieza de cada
cooperativa, sobre la base de un Dashboard o tablero de control3!. Este sis-
tema es administrado por la ONG Delterra, quien se encarga de hacer cam-
bios, actualizaciones o nuevos cruces de informacién que la Coordinacion de-
mande. Se procesan datos relativos al volumen y a la operatoria diaria.

Del convenio con Delterra se desprende el punto €) de los ejes de trabajo, que
habilita a Delterra a llevar datos de manera conjunta. (debilidad 5.8).

Segun se indicé en la visita y también en la entrevista las autoridades, los ins-
pectores verifican el cumplimiento de la prestacion en territorio. Luego, el Ge-
rente certifica y finalmente el Director aprueba el pago.

ii d- Sistemas de Registro de la Coordinacion “Cooperativas.

Cuadro N° 14
Planilla de monitoreo zonal de Cooperativas
Categoria de Registro Campos
Fecha
Cooperativa
Sector
Manzana
Casa de referencia
Espacio publico
Nivel de limpieza (%)
Tipo de residuo
Uso de ropa
Comentarios
Reclamos por falta de recoleccion o limpieza
Fecha
Persona que atendi6
Tipo de reclamos
Cooperativa involucrada
Comentarios
Sector / punto critico
Ubicacion
Fecha
Semana
Cooperativa
Sector
e Manzana
Fuente. Elaboracion propia sobre la base de la visualizacién del sistema.

Supervision Limpieza

Llamados

Ubicacion en maps

Modelo de carga

31 Un dashboard es una herramienta de gestion de la informacion que analiza y muestra de ma-
nera visual los indicadores y datos cargados por ejemplo, desde un archivo Excel. Permite ha-
cer seguimientos de circuitos, procesos, etc.
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Las tareas de supervision que se sistematizan en el Dashboard (tablero de con-
trol son las siguientes:

» Supervision de cooperativas (uso de ropa de trabajo, limpieza de la
cooperativa),

» Supervision por zona (limpieza por sector, limpieza de puntos criti-
cos), supervision de ingresos (kgs. Ingresados por cooperativa),

» Control de cambio de comportamientos (que consiste en determinar
la cantidad de refuerzos necesarios en el territorio en base al trabajo
de cooperativas -por ejemplo, cuando se deja de reciclar algin mate-
rial determinado por reciclar otros materiales-).

o Registro “Recorrido Higiene”

Se utiliza para supervisar a todas las cooperativas, sin discriminar que estén o
no en ATR.

Otros registros relevados conciernen la entrega de material (palas, guantes, etc.)
a las cooperativas.

ii e- Estadisticas de la Coordinacion de Cooperativas.

El organismo no proporcioné estadisticas relativas a las acciones desarrolladas
por las cooperativas pese a contar con un sistema de registro y un tablero de
control, tal como consta en el apartado. Sin embargo, segun informacién publica
difundida por el GCBA, hay 12.234 hogares participantes del programa “A Todo
reciclaje”. El mismo cuenta asimismo con 40.000 participantes. Se recuperan
140 toneladas de residuos https://www.buenosaires.gob.ar/sites/gcaba/files/ba-
rrio_en_numeros_2022.pdf

Conforme los informes Trimestrales elaborado por el Consejo de Gestion Parti-
cipativa del Barrio Mugica, previsto por la Ley N° 6.129, los resultados del pro-
grama fueron:

o Primer Trimestre de 2021: se indica que en el periodo se trabajé con coopera-
tivas de saneamiento del Barrio con el objetivo de eficientizar sus procesos de
trabajo, relevando su situacion econdémica y evaluando su posibilidad de reacti-
vacion a través de asistencia técnico-financiera. Asimismo, se amplié el pro-
grama A todo reciclaje (ATR), al cual, segun se informa, se sumaron nuevas
cooperativas y cooperativistas. Se mencionan trabajos de limpieza en 7 puntos
criticos donde se colocaron carteles para promover la limpieza del barrio.
(https://www.buenosaires.gob.ar/sites/gcaba/files/9no_informe cgp  enero -

marzo 2021.pdf).
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o Segundo trimestre de 2021: se indica que en el periodo se trabaj6é con coope-
rativas de saneamiento del barrio, analizando su situacién econémica y promo-
viendo acuerdos politicos y de cercania. Ampliacion del programa A todo Reci-
claje (ATR) difundiendo y promoviendo contenidos. Para fin del segundo trimes-
tre se identificaron 11 cooperativas entrenadas y 284 los cooperativistas entre-
nados. El 61 % de los hogares contaba con el servicio de recoleccion de material
reciclable lo que implica el 55% de todo el territorio del Barrio Mugica
(https://www.buenosaires.gob.ar/sites/gcaba/files/10mo_informe cgp  abril -

junio 2021 compressed 0.pdf).

o Tercer Trimestre de 2021: se informa que contintan los trabajos con las coope-
rativas de saneamiento y la ampliacién del programa A Todo Reciclaje (ATR) al
cual se sumaron nuevas cooperativas, totalizando 12 cooperativas entrenadas y
39 cooperativistas entrenados. El 77% de los hogares cuenta con el servicio de
recoleccioén de material reciclable lo que implica el 69% de todo el territorio del
Barrio Mugica  (https://www.buenosaires.gob.ar/sites/gcabalfiles/11vo in-
forme cgp _ julio - septiembre 2021 compressed.pdf ).

o Cuarto Trimestre de 2021: se informa que se dio continuidad al trabajo con
cooperativas de saneamiento y a la ampliacién del programa A Todo Reciclaje
(ATR), al cual se sumaron nuevas cooperativas, totalizando 13 las cooperativas
capacitados/as y 325 los/las cooperativistas capacitados/as. El 83% de los ho-
gares cuenta con el servicio de recoleccion de material reciclable lo que implica
el 85% de todo el territorio del Barrio Mugica (https://www.buenosaires.qob.ar/si-
tes/gcabalfiles/12vo_informe cgp  octubre - diciembre 2021.pdf).

3.f.2. Programa A Todo Reciclado”

En el ANEXO V puede consultarse el detalle del analisis del Acuerdo de Coope-
racion.

i- Planta de reciclado / de separacion de residuos.

Respecto a la denominada “planta de reciclado”, el personal del ente indico que
se trata en realidad de una planta de separacion de residuos (IF-2022-
25477434-GCABA-DGINE) ubicada en un predio que pertenece a la AABE
(Agencia de Administracion de Bienes del Estado) en las calles Perette y Walsh.
Por IF-2022-15768211-GCABA- DGINS, el ente acompafio copia del Convenio
Interadministrativo, suscripto el 29 de junio de 2018. La AABE otorga al Gobierno
de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, la concesion de uso sobre el inmueble,
para la explotaciéon y administracion comercial como mercado gastronémico y
escuela de oficios. El concesionario en cumplimiento de dicho objetivo, realizara
la obra denominada "Desarrollo del Mercado de Retiro" (debilidad 7.3).
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(Se puede consultar en ANEXO IV el Analisis del convenio interadministrativo celebrado
entre la Agencia de Administracion de Bienes del Estado y el Gobierno de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires).

Al interior de la planta hay separadores para cada cooperativa, que tiene un sec-
tor asignado. Cuentan con una balanza, mesas de trabajo y compactadora de
carton/pet. Cuando llega una cooperativa se registra cuanto material seco reci-
clable (separado en origen) ingresa. Para ello se lo pesa previamente. confec-
cionandose la Planilla de Ingreso de Secos. Se pone en cubiculos individuales
por cooperativas y con separacion por fecha de recoleccion. Se traspasa lo re-
colectado a la mesa de separacion y se confecciona la Planilla Recibo de Pro-
duccidén por tipo de material. El equipo de separacioén no es exclusivo de una
cooperativa, sino que tiene integrantes de varias de ellas. Se los coordina enten-
diendo la situacion de cada organizacién; por convenio estan obligadas segun lo
expuesto por el auditado a prestar ese servicio.

Se separa y acopia por tipo de material (tapas plasticas, pet, cartdén). Se pesa lo
recolectado, que luego se vende por tipo de material y se reparte entre coopera-
tivistas (IF-2022-25477434-GCABA-DGINE). De esta forma, el material recolec-
tado por cada cooperativa participante del “programa”, se vende en forma con-
junta.

Los residuos organicos se pesan y se envian al centro de reciclaje de Villa Sol-
dati.

La venta de los residuos la realiza una ONG llamada Delterra. Esta ONG es la
encargada de pagar a las cooperativas por su trabajo (IF-2022-25477434-
GCABA-DGINE). Segun la visita a campo efectuada, las ventas se hacen en
funcion del precio de mercado y de la capacidad de almacenamiento. Hay inter-
mediarios que compran del barrio, siempre a través de Delterra. Mensualmente
se hace la division de los fondos a cada cooperativa de manera proporcional a
los kilos aportados®?. Cabe sefialar que de la visita efectuada y del analisis de
los sistemas de registro surge que no se registra la cantidad de materiales dis-
ponibles para la venta (debilidad 5.7.a).

32 Segun indico personal del Programa en la visita efectuada el dia 13 de Julio, se ha analizado
y aln no descartado pasar a un sistema de precio por material, pero tiene la desventaja de ge-
nerar un impacto negativo en la recoleccion de ciertos materiales por parte de las cooperativas.
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ii- Acuerdo de Cooperacion entre la Secretaria de Integracion So-
cial y Urbana y MCKINSEY.ORG, INC. Sucursal Argentina.

En fecha 24 de septiembre de 2020 se celebré un Acuerdo de Colaboracion entre
la Secretaria de Integracion Social y Urbana del Gobierno de la Ciudad Auto-
noma de Buenos Aires y Mckinsey.org.

De acuerdo con la informacion recabada en el sitio web correspondiente a Mckin-
sey.org, Inc (https://www.mckinsey.org), se informa que
“en 2018, lanzamos Rethinking Recycling para ayudar a las ciudades a abordar
sus crisis de desechos, empoderando a cada comunidad para construir sistemas
de reciclaje ecoldgicos, inclusivos y econémicos. Ese trabajo ahora continuara
como parte de Delterra”.
En los considerandos de dicho acuerdo, las partes sefialaron que el articulo 26
de la Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires, prescribe la tutela del ambiente.

También se deja sentada la intencion de las partes de mantener una relacion de
colaboracién en la elaboracion y gestién del Programa de Reciclado denominado
“‘ATR: A Todo Reciclaje” con el objeto de transformar el proceso de gestion de
residuos en el Barrio Padre Carlos Mugica, a través de iniciativas dedicadas al
cambio conductual de los vecinos para segregacion en origen y reduccion de la
disposicion de los residuos, maxime teniendo en cuenta que las mismas coad-
yuvan para difundir acciones de prevencion y cuidado con la situacion creada
por el COVID 19.

En lo que respecta a la letra del acuerdo, en la Clausula Primera se establecio
que el objeto del mismo es generar un espacio de cooperacion, coordinacion e
intercambio reciproco, destinado a la realizacion de tareas de investigacion,
desarrollo, promocion, educacion y fomento del reciclado en el ambito de Barrio
Padre Carlos Mugica.

En este punto, es dable mencionar que en la entrevista celebrada via zoom el 23
de mayo de 2022, en la que participaron la Directora General de Integracion Eco-
nomica, el asesor legal de dicha Direccion General, el Gerente Operativo de Pro-
yectos y el Jefe de Gabinete de la Direccion General de Integracion Econdmica
se informé que “La venta de los residuos la realiza una ONG llamada Delterra.
Esta ONG es la encargada de vender el material y de pagar a las cooperativas
por su trabajo. Hay firmado un convenio de colaboracién con Delterra. No hay
remuneracion”. Del Acuerdo de Cooperacion firmado con Mckinsey.org, Inc (Del-
terra) surge que dicha entidad debe realizar tareas de investigacion, desarrollo,
promocioén, educacion y fomento del reciclado (debilidad 5.5).
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En la Clausula Tercera se indicé que la vigencia del Acuerdo por el plazo de un
(1) afio, y podra ser prorrogado por igual periodo, por acuerdo de las partes, a
Su vencimiento previa manifestacion expresa en tal sentido treinta (30) dias an-
tes de su finalizacion. (debilidad 5.6).

En la Clausula Cuarta se establecié que las actividades, tareas o participaciones
gue realice Mckinsey.org,INC no son remuneradas siendo la caracteristica prin-
cipal del Acuerdo la gratuidad, dada la naturaleza voluntaria de aporte que reali-
zan.

En la Clausula Segunda del Acuerdo se establecio el desarrollo de acciones de
colaboracion conjunta dentro del proyecto Urbanizacién Retiro-Puerto, que in-
cluye la implementacién en el Barrio “Padre Carlos Mugica” del programa “ATR:
A Todo Reciclaje”, conforme se expone en el ANEXO “LINEAS DE ACCION —
EJES DE TRABAJO”.
“a) Planificacion e implementacion de estrategias de cambio conduc-
tual referidas al programa “ATR: A todo reciclaje”.
Las actividades se pueden realizar bajo la modalidad de charlas, capacitaciones,
talleres y otras alternativas que se consideren adecuadas, dirigidas a vecinos, es-
tablecimientos educativos, organizaciones de la sociedad civil, comercios, indus-
trias y empresas que se encuentren insertas en el Barrio Padre Carlos Mugica.
b) Evaluacion de metodologia de acopio interno de residuos.
La misma consiste en la evaluacion de alternativas para el uso de instrumentos de
disposicién transitoria de residuos diferenciados al interior de las viviendas.
c) Planificacion de contenidos y dictado de capacitacién al personal de
cooperativas abocadas a tareas de recoleccién de materiales de reciclado.
Las capacitaciones estaran dirigidas a:
- Cooperativas de Trabajo que actualmente se encuentren prestando sus servicios
dentro del programa y se identifique la necesidad de reforzar algin aspecto o se
realicen cambios en la metodologia del programa.
- Cooperativas que se incorporen a prestar servicios dentro del programa en dife-
rentes tareas.
El contenido de las capacitaciones contendra las funciones y metodologias de tra-
bajo a aplicar para cada cooperativa en particular, conceptos basicos sobre la ges-
tion de residuos sélidos urbanos, impactos de la generacion de residuos, disposi-
cion final de residuos, tratamientos aplicados en el Barrio, metodologia de clasifica-
cién de residuos secos y organicos, generacion, impactos y metodologias de abor-
daje de puntos criticos de arrojo de residuos.
d) Definicion e implementacién de estrategias de abordaje en territorio del
programa (rutas de recoleccion y metodologias).
La definicién e implementacion de estrategias de abordaje a aplicar en el territorio,
surgiran del trabajo conjunto entre las partes elaboradas en las mesas de trabajo
creadas para este fin.
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e) Definicion y seguimiento de indicadores de medicion del resultado del pro-
grama.

La recoleccion y andlisis de datos estara a cargo de las partes. Se debera llevar un
control territorial y documentado de libre acceso para las partes de los resultados
obtenidos de las distintas actividades. De los datos recolectados de cada actividad,
se evaluara la continuidad, zonas de expansion y/o la necesidad de posibles modi-
ficaciones a introducir al programa “ATR: A Todo Reciclaje”.

f) Las mesas de trabajo semanales, realizaran ademas el andlisis sobre la posi-
ble viabilidad de implementar un Centro de Transferencia de Residuos”.

Con fecha 30 de septiembre de 2021, se firmé un Acta de Renovacion del
Acuerdo de Cooperacion entre la Ex Secretaria de Integracion Social y Urbana
y Mckinsey.org, INC Sucursal Argentina, suscripta por la Unidad de Proyectos
Especiales Barrio Padre Carlos Mugica (UPEUBPCM) del Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires, representada por su titular, con domicilio en Carlos H. Perette
e islas Galapagos, Piso 1° de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires y Mckin-
sey.org, INC, representada por su apoderado, con domicilio en la Av. Cérdoba
N° 1309, Piso 3°, oficina “A”.

Las partes manifiestan que por Decreto N° 264/GCBA/2021, se modifico parcial-
mente la estructura organica del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, esta-
blecido por el Decreto N° 463/GCBA/2019, contemplandose la creacién del or-
ganismo fuera de nivel denominado Unidad de Proyectos Especiales Urbaniza-
cion Barrio “Padre Carlos Mugica” (UPEUBPCM) en reemplazo de la Ex Secre-
taria de Integracion Social Urbana (SECISYU) y como autoridad de aplicacion
de la Ley N° 6129.

Manifiestan que el Convenio de Colaboracion celebrado entre las partes en fecha
25 de septiembre de 2020, ha servido de marco para el desenvolvimiento de una
relacion de colaboracion entre el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires y
Mckinsey.org,INC para el desarrollo del programa “ATR: A Todo Reciclaje” en el
ambito del Barrio “Padre Carlos Mugica”.

ii- Registros del Programa ATR: Dashboard

Las planillas de carga estan en un drive. La carga y la administracion es compar-
tida por la Direccion y la empresa Delterra (debilidad 5.8).
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Cuadro N° 15
Sistemas de Registro del “Programa ATodo Reciclado”. Caracteristicas

Solapa Campos Responsable Observaciones
e Fecha
Peso e Cooperativa La carga de infor-
Oraani e Peso por dia (por cada | macion la hace el
ganicos ; .
cooperativa) auditado.
e Comentario
e N°de Remito El input de esta solapa es
e Fecha _ La carga de infor- la Planilla de}lngresos.
Ingreso e Cooperativa macion la hace el ngera un numero de re-
Secos e Kgs. Totales auditado. mito en el archivo Excel

Observaciones

para cada ingreso de se-
COS.

Recibo
Fecha de ingreso
Fecha de produccion

Indica la clasificacién de
residuos por material

El input de esta solapa es
el Recibo de Produc-

. Coopgrati_v,a La carga de infor- cion.
Produccion | ° Clasmc.:auon , macion la hace el Genera un numero de re-
* Grupo,. p_apel y carton, te- auditado. cibo en el Excel.
tra, plastico, metal, vidrio. Los nameros de recibo no
* Material cuentan con una identifi-
e Peso (kg) cacion del Remito de In-
e Observaciones greso de Secos que les
dio origen.
e Mes La carga de infor- | informa a las cooperativas
Prensa e Dia macién la hace el | que dia les corresponde el
e Comentario auditado. enfardado
Registro e Fecha La carga de infor- | Es para los separadores y
de asisten- | ¢ Cooperativa macién la hace el | el personal asignado en la
cia a e Personas por cooperativa | auditado. prensa.
planta e Observaciones
e Semana
e Semana lunes (computa
la fecha del dia lunes de
Datos de
planta cada semana)
e Fecha
e Reciclables
e Rechazo Sucio
e Fecha Las disponibilida- | Se incluye aqui el dinero
e Ingreso de dinero des de fondos son | que las cooperativas reci-
Flujo de e Egreso de dinero manejadas por | ben de Delterra. para la
caja e Total Delterra. Los fon- | compra de materiales que
e Observaciones dos son de las | no provee el Programa

cooperativas pero
Delterra centraliza

(v.g. cuchillos o cuters)
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el control de los

mismos a los fines

organizativos.
Remito La carga de infor- | Es el resumen de qué hi-
Fecha macién la realiza | cieron con la produccién.

e Movimiento (venta, dona- | Delterra.
cion, devolucion, gasto de
la cooperativa)

Venta de e Cliente

secos e Material

e Peso

e Precio unitario

e Monto total

e Forma de pago

e Fechade pago

e Tipo de material Es el detalle de los precios
Precios e Compradores establecidos por  kilo-
gramo y tipo de material.
e Fecha solapa obsoleta desde el
e Método afo 2019
Auditoria e Presentes
de caja e Caja
e Estado

e Comentarios
Fuente. Elaboracion propia sobre la base de la visualizacién del sistema.

El Dashboard toma los datos del registro “Datos desempefio” y procesa la infor-
macion para realizar diferentes analisis y visualizaciones, acerca del Programa
ATR.

En el registro “datos de desempefio”, tras cada ingreso de materiales secos se
genera un numero de remito (que se puede visualizar en la solapa “Ingreso Se-
cos”), pero dicha identificacion no es tenida en cuenta al completar la registracion
de la clasificacion de los materiales (visualizado en la solapa “Produccion”);
siendo éste un elemento que optimizaria la trazabilidad de la produccion. (debi-
lidad 5.9).

» Reciclables: Produccion, calidad, separacién en planta (Incluye material re-
chazado)

» Compostables: muestra la tasa de recuperacion y la produccién por coopera-
tiva

» Total: muestra la tasa de recuperacion y la produccion por cooperativa

» Ventas: muestra el total vendido por tipo de material y la evolucion de los

precios de venta
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Cuadro N° 16 — Indicadores de gestion del Programas 19 reconvertido en Pro-
grama 29 en materia de Reciclado

. Trimes- | Trimes- | Trimes- | Trimes-
P EITE Inelieeeier tre 1 tre 2 tre 3 tre 4
Cantidad de Hogares participando (acu-
ATR (A todo mulado) 7.804 7.804 10.480 10.674
reciclaje) |y de material ingresado en planta 20.463| 27.733| 50.868| 55.750

Fuente: Indicadores de gestién — UPE Barrio Padre Carlos Mugica. NO-2022-26539884-GCABA-
UPEUBPCM vy IF-2022-26536881-GCABA-UPEUBPCM

A este Dashboard se integré a través de “Supervision Cooperativas” la informa-
cién que el auditado utiliza para monitorear el desempefio de todas las coopera-
tivas (no solo las que participan de ATR). Cabe sefialar que esta situacion tiene
la ventaja de unificar la informacién en una misma herramienta informética, pero,
segun informo el auditado, la administracion del Dasborard es realizada por ope-
radores de Delterra.

4.- Recursos Humanos.

A partir de los campos de carga de la planilla Excel obrante en ellF-2022-
22461773-GCABA-DGINS, enviada como respuesta a la Nota NO-2022-
00007433-DGDSO, se obtiene informacion del personal afectado a la Direccion
General de Integracion Econdmica (DGINE).

Con respecto a la situacion de revista y/o modalidad de contratacion, se verifica
que el 81,6% del personal afectado a la DGINE se vincula a la misma bajo mo-
dalidad de locacion de servicios (40 personas), mientras que el 12,2% estuvo
afectado al area mediante convenio con universidad (6 personas). El 4,1% re-
viste un régimen gerencial (2 personas) y finalmente el cargo restante corres-
ponde a la autoridad superior del area.

Cuadro N° 17: Distribucién de personal segun prestaciéon objeto del gasto.
Afo 2021.

Prestacion objeto del gasto Cantidad %
Convenio con Universidad (AT) 6 12,2
Contrato de Locacidn de Servicios (LOyS) 40 81,6
Régimen Gerencial 2 4,1
Autoridad Superior 1 2,0

Total 49 100,0

Fuente: elaboracion propia sobre la base de IF-2022-22461773-GCABA-DGINS
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Con respecto a la antigiiedad, hacia el afio 2021, el 51% del personal tenia me-
nos de un afio de prestacion de servicios (25 personas); el 10,2% tenia entre 1
y 2 afos de prestacion de servicios (5 personas) y el 38,8% prestoé servicios entre
un lapso de tiempo de entre 3 y 5 afos (19 personas).

Cuadro N° 18: Distribucién de personal de la DGINE segun antigiiedad. Afio 2021

Antigledad (Afios) | Cantidad %
Menos de 1 afio 25 51,0
Entre 1y 2 afios 5 10,2
Entre 3 y 5 afios 19 38,8

Total 49 100,0

Fuente: elaboracion propia sobre la base de IF-2022-22461773-GCABA-DGINS

Con respecto a la funcion ejercida por el personal, se inform6 que el 61,2% del
mismo cumple tareas como asesor/a (30 personas); el 16,3% cumple la funcion
de coordinadores/as (8 personas); el 10,2% cumple funcién de lideres de equipo
(5 personas) y el 4,1% cumple cargos de gerentes/as (2 personas). El personal
restante se divide en director/a, jefe/a de gabinete, recepcionista y carretera,
siendo un caso por funcion y representando cada uno/a el 2% del total (debilidad
2.2).

Cuadro N° 19: Distribucién de Personal segun Funcién. Aflo 2021

Funcién Cantidad %
Asesor 30 61,2
Carretera 1 2,0
Coordinador/a 8 16,3
Director 1 2,0
Gerente 2 4,1
Jefe de Gabinete 1 2,0
Lider de Equipo 5 10,2
Recepcionista 1 2,0
Total 49 100,0

Fuente: elaboracion propia sobre la base de IF-2022-22461773-GCABA-DGINS

En la ndbmina provista, no estan identificados los inspectores del servicio de re-
coleccion de las cooperativas. (debilidad 2.1)

Con respecto al nivel de estudios alcanzados por el personal, se inform6 que el
53,1% del mismo alcanzo el nivel universitario completo (26 personas); el 42,9%
por su parte, posee el nivel secundario completo (21 personas) y le personal

101

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires





AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

“1983-2023. 40 afios de Democracia”

restante se divide entre una carrera de posgrado completa y un miembro del
personal con nivel primario, sin especificar si es completo o incompleto. Cada
uno representa el 2% del total.

Cuadro N° 20: Distribucion de personal segun Nivel de estudios alcanzados. Afio

2021

Fuente: elaboracion propia sobre la base de IF-2022-22461773-GCABA-DGINS

Nivel de Estudios Cantidad %
Primario Completo 1 2,0
Secundario Completo 21 429
Universitario Completo 26 53,1
Posgrado 1 2,0

Total 49 100,0

Del andlisis precedente, se obtiene que el 44,9% del personal ha alcanzado
como maximo el nivel de estudios el secundario (22 personas), 53,1% del per-
sonal posee titulo universitario de grado (26 personas) mientras que el 2% al-
canzé el nivel de posgrado completo (1 persona).

Cuadro N° 21: Distribucion de personal segun disponibilidad de titulo de grado

Fuente: elaboracion propia sobre la base de IF-2022-22461773-GCABA-DGINS

y/o posgrado. Aio 2021.

Disposicion de titulo de Cantidad %
grado/posgrado
Universitario completo 26 53,1
Posgrado completo 1 2
Total 27 100,0

Tomando como universo a las 27 personas con titulo universitario de grado y/o
posgrado, se obtiene la siguiente informacion:

Cuadro N° 22: Distribucién de personal segun profesidon. Afio 2021.

Profesién Cantidad %
Lic. En Derecho 3 11,1
Lic. En Administracion 6 22,2
Lic. En Economia 2 7.4
Lic. En Planificacion Turistica 1 3,7
Lic. En Comunicacion Social 2 7,4
Lic. En Publicidad 1 3,7
Lic. En Relaciones de Trabajo 2 7,4
Lic. En Sociologia 1 3,7
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Lic. En Produccién de Bioimagenes 1 3,7
Lic. En Psicologia 1 3,7
Lic. En Ciencia Politica 1 3,7
Lic. En Contabilidad y Finanzas 1 3,7
Lic. En Relaciones Internacionales 3 111
Lic. En Diagnostico y Gestion Ambiental 1 3,7
Mg. En Economia Aplicada 1 3,7
Total 27 100,0

Fuente: elaboracion propia sobre la base de IF-2022-22461773-GCABA-DGINS

Con respecto a la distribuciéon del personal dentro de las distintas areas de la
DGINE, se inform6 que el 65,3% del personal estuvo afectado a la Gerencia
Operativa de Desarrollo Emprendedor y Laboral (32 personas) y el 28,6% estuvo
afectado a la Gerencia Operativa de Integracion Comercial (14 personas). El
6,1% restante corresponde a cargos de jefatura o asesoria de la Direccion.

Cuadro N° 23: Distribucién de personal se

Un Gerencia. Aflo 2021.

Gerencia Cantidad | %
Desarrollo emprendedor y laboral 32 65,3
Integracién Comercial 14 28,6
No Corresponde a Gerencia 3 6,1
Total 49 100,0

Fuente: elaboracion propia sobre la base de IF-2022-22461773-GCABA-DGINS

Gréafico N°8: Distribucién de personal segun Gerencia. Ailo 2021.

3 (6,1%)

14
(28,6%)

= Desarrollo emprendedor y laboral

= [ntegracion Comercial
No Corresponde

Fuente: elaboracion propia sobre la base de IF-2022-22461773-GCABA-DGINS
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Segun se ha informado, a través del IF-2022-15768211-GCABA-DGINS vy las
entrevistas realizadas por el equipo de auditoria registradas bajo los IF-2022-
25549428-GCABA-DGINE e IF-2022-25477434-GCABA-DGINE, por debajo de
ambas gerencias operativas se distribuyen un conjunto variado de Coordinacio-
nes, cuya asignacion de personal no pudo ser identificado en base a la informa-
cién suministrada andlisis por el IF-2022-22461773-GCABA-DGINS. Por tal mo-
tivo se solicité informacion complementaria relativa a la distribucion de personal
segun las coordinaciones por debajo de las Gerencias, mediante la Nota NO-
2022-00009672-AGCBA-DGDSO. En respuesta, el ente auditado remitié el IF-
2022-27251897-GCABA-DGINS, en donde consta una planilla Excel con los mis-
mos campos de carga del IF-2022-22461773-GCABA-DGINS, afadiendo las
coordinaciones. Por fuera de este agregado, los datos cargados en los campos
del documento son coincidentes.

Por otro lado, en las fuentes de informacion relevadas se verificaron inconsisten-
cias en lo relativo a las dependencias funcionales de las gerencias. De acuerdo
a los registrado en los listados de personal proporcionados a través de los IF-
2022-22461773-GCABA-DGINS e [F-2022-27251897 las coordinaciones de
Cooperativas, Ferias y Comercio dependen de la GO de Servicios de Integracion
Econdmica. Estas dependencias coinciden con la informacion suministrada por
la respuesta al primer requerimiento enviada mediante el IF-2022-15768211-
GCABA-DGINS, sin embargo, en esta se las denomina “equipos” y dependen
una Unica coordinacion (CeDEL). Esta informacién no coincide con lo informado
en las entrevistas a las Gerencias Operativas y Servicios de Integracion Econé-
mica y Proyectos, en las cuales se informd que dichas coordinaciones o equipos
dependen de la Gerencia Operativa de Proyectos / Integracion Comercial. Por
otro lado, los listados de personal mencionados no incluyen a la coordinacién /
equipo de Orientacion y agregan a la coordinacién de Territorio, la cual no consta
en las fuentes restantes. Finalmente, dichos listados y la respuesta al primer re-
guerimiento contabilizan personal de las coordinaciones de Articulacion Publico
Privada y Marca, que segun las entrevistas estan fuera de funcionamiento. Las
denominaciones y dependencias mencionadas se esquematizan a continuacion:
(Debilidad 1):

Cuadro N° 24: Denominacion de espacios de trabajo,
segun fuente de informacién. Afio 2022

IF-2022-25549428-
Coordinacién IF-2022-22461773- GCABA-DGINE e IF- | IF-2022-15768211-GCABA-
GCABA-DGINS 2022-25477434- DGINS
GCABA-DGINE
Articulacion Pu- GO Proyectos / Integra- | Fuera de funciona- GO Proyectos / Integracion
blico / Privada cion Comercial miento Comercial
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GO Servicios de Inte-
gracion Econdmica /

GO Servicios de Integracion

CeDEL Desarrollo Emprende- N/C Econdmica / Desarrollo Em-
dor y Laboral P prendedor y Laboral
GO Servicios de Inte- - L
Comercios gracion Economica / GO Proyectos / Integra- E;:;%golsgssgiﬁgaggj
Desarrollo Emprende- | cion Comercial
dor y Laboral prendedor y Laboral
GO .S,erV|C|os 'de_lnte- GO Servicios de Integracion
Cooperativas gracion Economica / GO Proyectos / Integra- Econdmica / Desarrollo Em-
P Desarrollo Emprende- | cion Comercial |
dor y Laboral prendedor y Labora
GO Servicios de Inte- GO Servicios de Inte- . s
o, L . e GO Servicios de Integracion
Emprendedores gracion Economica / gracion Economica / Econdmica / Desarrollo Em-
P Desarrollo Emprende- | Desarrollo Emprende- rendedor v Laboral
dor y Laboral dor y Laboral P y
GO _S,erV|C|os ,de_lnte— GO Servicios de Integracion
Ferias gracion Economica / GO Proyecto_s / Integra- Econémica / Desarrollo Em-
Desarrollo Emprende- | cion Comercial ded boral
dor y Laboral prendedor y Labora
GO Servicios de Inte- GO Servicios de Inte- - .
o o = . GO Servicios de Integracion
o gracién Econémica / gracion Economica / e
Formacion Econdmica / Desarrollo Em-

Desarrollo Emprende-
dor y Laboral

Desarrollo Emprende-
dor y Laboral

prendedor y Laboral

Formalizacion e
Inclusion Finan-
ciera

GO Servicios de Inte-
gracién Econémica /
Desarrollo Emprende-
dor y Laboral

GO Servicios de Inte-
graciéon Econdémica /
Desarrollo Emprende-
dor y Laboral

GO Servicios de Integracion
Econdmica / Desarrollo Em-
prendedor y Laboral

Integracién Labo-
ral

GO Servicios de Inte-
gracion Economica /
Desarrollo Emprende-
dor y Laboral

GO Servicios de Inte-
gracién Econémica /
Desarrollo Emprende-
dor y Laboral

GO Servicios de Integracion
Econdmica / Desarrollo Em-
prendedor y Laboral

GO Proyectos / Integra-

Fuera de funciona-

GO Proyectos / Integracién

Marca cién Comercial miento Comercial
GO Servicios de Inte-
Territorio gracion Economica / N/C N/C
Desarrollo Emprende-
dor y Laboral
. GO Proyectos / Integra- | GO Proyectos / Integra- | GO Proyectos / Integracion
Turismo - - > . )
cion Comercial cion Comercial Comercial
Grgciséenrvéi'grslédrﬁig;? GO Servicios de Integracion
Orientacién N/C 9 Econdmica / Desarrollo Em-

Desarrollo Emprende-
dor y Laboral

prendedor y Laboral

Fuente: Elaboracion propia sobre la base del Decreto N°264/21, los IF-2022-25549428-
GCABA-DGINE, IF-2022-25477434-GCABA-DGINE, IF-2022-22461773-GCABA-DGINS e In-
formes Trimestrales CGP Barrio Mugica.
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Por otro lado, las cantidades y distribucién de personal proporcionadas por la
respuesta al primer requerimiento no coinciden con las que se computaron en
los listados de personal de los IF-2022-27251897 e IF-2022-22461773-GCABA.
La comparacion de dichos documentos evidencio diferencias en 8 de las 13 coor-
dinaciones (61,5%):

En base a lo expuesto, con la informacion disponible en los IF-2022-27251897 e
IF-2022-22461773-GCABA se procedio a analizar la distribucion de personal por
coordinaciones, y gerencias segun fuente de informacion. Luego se contabilizé
por separado al personal afectado a Gabinete y a las GO de Articulacién Publico
Privada y Marca, las cuales como se afirmo6 se encuentran fuera de funciona-
miento.

Cuadro N° 25: Distribucién de personal por Coordinaciones,
segun fuente de informacion. Afio 2021.

Coordinacioén / IF-2022- IF-2022-27251897 e IF- Diferencia
Equipo 15768211 2022-22461773-GCABA
CeDEL N/A 6 6
Emprendedores 5 6 1
Formacion 1 1 0
Forr_n,ahze_lcmn e In- 3 5 1
clusion Financiera
Integracién Laboral 4 2 2
Territorio N/A 1 1
Orientacion 2 N/A 2
Comercios 5 4 1
Cooperativas 6 6 0
Ferias 4 3 1
Turismo 4 4 0
Arpculacmn Publico 6 6 0
Privada
Marca 2 2 0
Total 42 43 1
Gerencia Segun IF-2022-
Coordinacién/Area | Cantidad 25549428-GCABA-DGINE Gerencia Segun IF-
e IF-2022-25477434- 2022-22461773-GCABA
GCABA-DGINE
GO Servicios de Integra-
CeDEL 6 N/C cién Econémica-CeDEL
Emprendedores 6 GO Servicios de Integracién | GO Servicios de Integra-
P Econémica-CeDEL cién Econémica-CeDEL
Formacion 1 GO Servicios de Integracion | GO Servicios de Integra-
Econémica-CeDEL cién Econémica-CeDEL
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Formalizacion e In- > GO Servicios de Integracién | GO Servicios de Integra-
clusion Financiera Econémica-CeDEL cién Econémica-CeDEL
Intearacién Laboral > GO Servicios de Integracién | GO Servicios de Integra-
9 Econémica-CeDEL cién Econémica-CeDEL
. GO Servicios de Integra-
Territorio ! N/C cién Econémica-CeDEL
. - GO Servicios de Integracion
Orientacion 0 Econémica-CeDEL N/C
. GO Proyectos / Integracion | GO Servicios de Integra-
Comercios 4 d - .
Comercial ciébn Econémica-CeDEL
Cooperativas 6 GO Proyectos / Integracion | GO Servicios de Integra-
P Comercial ciébn Econémica-CeDEL
Ferias 3 GO Proyectos / Integracién | GO Servicios de Integra-
Comercial ciébn Econémica-CeDEL
Turismo 4 GO Proyectos / Integracion GO Proyecto_s / Integra-
Comercial cion Comercial

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de IF-2022-22461773-GCABA-DGINS IF-2022-
27251897-GCABA-DGINS, IF-2022-25549428-GCABA-DGINE e IF-2022-25477434-GCABA-

DGINE.

Por otro lado, tomando como base la informacion de los listados de personal
(43), y sumando al personal afectado a gerencias, se obtiene un total de 49 agen-
tes para el periodo auditado. A fines estadisticos, se realizara una distribuciéon
porcentual del personal afectado a cada gerencia, contabilizandose por sepa-
rado al personal de Gerencia y al afectado a las areas de Articulacion Puablico
Privada y Marca, por encontrarse fuera de funcionamiento. De esta forma, las
coordinaciones en funcionamiento suman 35 agentes en total y las gerencias
junto a las areas desactivadas computan 14 agentes:

Cuadro N° 26:

Distribucién del personal segun area Gerencias Operativas y Coordinaciones en
funcionamiento. Afio 2021.

Gerencia Coordinacion Cantidad %
CeDEL 6 17,1
Comercios 4 11,4
Servicios de Integra- Cooperativas 6 17,1
cién Econémica Emprendedores 6 17,1
CeDEL Ferias 3 8,6
Formacion 1 2,9
Formalizacion e Inclusidn
Financiera 2 5,7
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Integracién Laboral 2 5,7

Territorio 1 2,9

P.rloyectos/ I'ntegra- Turismo 4 11,4
cion Comercial

Total 35 100

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de IF-2022-22461773-GCABA-DGINS IF-2022-
27251897-GCABA-DGINS

Comparacion de base de personal y listado de transacciones del SIGAF

Mediante el cruce de informacion entre el listado de personal obrante en los IF-
2022-22461773-GCABA-DGINS e IF-2022-27251897-GCABA-DGINS con la n6-
mina que figura en el listado de transacciones del SIGAF, se pudo verificar una
diferencia en el conteo de 5 personas: mientras que la cantidad total de personal
del IF mencionado es de 49 personas, en el listado del SIGAF se computan 54
personas. Asimismo, existen diferencias en el personal consignado en cada lis-
tado. De esta forma, 20 personas que figuran en el listado de transacciones del
SIGAF no aparecen computadas en el listado disponible en el IF-2022-
22461773-GCABA-DGINS, mientras que en este ultimo figuran 16 personas que
no estan computadas en el listado de transacciones del SIGAF (debilidad 2.2).

5. Anédlisis del presupuesto-financiero

5.a. Formulacién, sancion y asignacion de créditos del Programa 19
“Integracion social y Economica”.

De acuerdo a la Ley N° 6.384 de Presupuesto aprobada el 1ro de diciembre de
2020 para el ejercicio 2021, se asignaron $ 3.854.143.483 a la Unidad Ejecutora
7450 - Secretaria Integracién Social Y Urbana (SISU) que se distribuyeron entre
3 programas.
7 — Conduccion®?
19 - Integracion Social y Econémica
20 — Infraestructura, Vivienda y Coordinacion3

33 El Programa 7 tuvo por objetivo ejecutar y supervisar la asignacion de recursos para el conjunto
de tareas que implican la conduccién de los programas 19 y 20, como asi también la eficaz
distribucion y administracion de los servicios generales.

34 El Programa 20 tuvo por objeto la ejecucion de las obras publicas de infraestructura dentro de
los limites del Barrio Padre Carlos Mugica para su inclusion en la ciudad formal, asi como la
fiscalizacion y control de la ejecucion de los proyectos propios o de terceros que alli se ejecuten.
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El programa 19 (Integracién Social y Econdmica), es el Programa que reunia los
recursos asignados a Integracion Econdmica, en forma previa a la constitucion
de la UPE, que es objeto de este Informe. El mismo tuvo una asignacion del 13%
del total sancionado para la unidad, es decir $498.014.804.

Cuadro N° 27 - Crédito Sancionado, segun Programa— 2021 — Unidad Ejecu-

tora 7450
Unidad Ejecu- Pro- Descripcion Credl_t(’) San- % Sobre UE
tora grama cién
o 0
7450 - SECRETARIA 7 CONDUCCI?N i 355.848.589 9%
DE INTEGRACION 19 INTEGRACION SOCIAL Y ECONOMICA 498.014.804 13%
SOCIAL Y URBANA -
20 INFRAESTRUCTURA, VIVIENDA Y COORDINACION 3.000.280.090 78%
TOTAL SANCIONADO EJERCICIO 2021 | 3.854.143.483 100%

- Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Decreto NDEG 483/2020 Distribucion Admi-

nistracién de Créditos (Anexo llI)

El mismo estuvo conformado por 5 actividades (bajo el Proyecto 0 - “Integra-
cién Social y Econémica”), que tuvieron por objeto:

o

Administrar los gastos de funcionamiento propios de la Subsecretaria de
Integracion Social y Econémica (10000 - Coordinacion de Acciones de
Integracién Social).

Realizar la gestion operativa y atender los servicios esenciales (10101 -
Gestidn Operativa y Servicios Esenciales).

Articular con las distintas reparticiones del Gobierno de la Ciudad y con-
feccionar de la documentacion necesaria para la implementacion de poli-
ticas publicas tendientes a lograr la integracién social de los vecinos del
Barrio (11000 - Integracion Social).

Coordinar los programas y actividades y confeccionar de la documenta-
cion necesaria, para lograr la integracion econémica del Barrio (12000-
Integracion Econémica).

Coordinar el Plan Integral de Mantenimiento del Espacio Publico del Ba-
rrio con actores locales y las cooperativas con pertenencia al sector donde
prestan el servicio (13000- Saneamiento y Recoleccién de residuos).

A su vez, de acuerdo al Plan Plurianual de Inversiones Publicas 2021-2023 in-
cluido en la Ley de Presupuesto, hay dos actividades adicionales asignadas al
Programa 19, Proyecto 1 “Fortalecimiento Social y Econdmico del Barrio
Padre Carlos Mugica”. Estas son:

o Actividad 10.000 - Fortalecimiento Social del Barrio Padre Mugica
o Actividad 11.000 - Fortalecimiento Economico del Barrio Padre Mugica

La conformacion del gasto dentro del Programa N°19, fue la siguiente.
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Cuadro N° 28 Creédito Sancionado, Vigente y Devengado con Porcentaje de Eje-
cucién por inciso, segun porcentaje de ejecucion (medido sobre crédito vigente).
Programa 19 (UE 7450), Jurisdiccién 45. Ao 2021.

% Ejecucién

Inc Descripcion Sancién Vigente Devengado | (Devengado
/ Vigente)
1 |1 - Gastos En Personal 30.281.598,00 | 22.657.841,00 | 22.657.827,93 100,00%
2 |2 - Bienes De Consumo 22.460.000,00 | 12.123.466,00| 12.123.461,09| 100,00%
3 | 3 - Servicios No Personales | 249.070.455,00 | 108.226.481,00 | 108.226.477,96 | 100,00%
4 |4 - Bienes de Uso 0,00 661.957,00 661.956,73 | 100,00%
5 |5 - Transferencias 196.202.751,00 | 80.778.974,00 | 80.778.869,20 | 100,00%
Total Programa 29 UE 489 | 498.014.804,00 | 224.448.719,00 | 224.448.592,91 100,00%

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de transacciones de SIGAF
Fuente de Recursos.

Como ya se dijo el Programa 19 se dividi6 en 2 proyectos descriptos en los
decretos reglamentarios de la ley de Presupuesto 2020.

El Proyecto 0 “Integraciéon Social y Econémica”, cont6é con 100% de financia-
cion con fondos propios (Fuente de Financiamiento 11) que se dividié en activi-
dades de gestidn operativa, técnica especifica (integracion social y econémica)
y de recoleccion de residuos para la contratacion de cooperativas del barrio.

El Proyecto 1 “Fortalecimiento Social y Econémico del Barrio Padre Carlos
Mugica”, también conté con 100% de financiacion con fondos propios (Fuente
de Financiamiento 11), el mismo se dividié en actividades técnicas especificas
(integracién social y econdmica) y no consider6 gastos de gestion operativa.

En el caso del Programa 29, conformado una vez constituida la UOE, tampoco
conto con financiamiento externo.

Cuadro N° 29 — Fuente de Financiamiento Programas 19y 29

Fuente .
Programa T - Vigente Devengado
19 11 224.448.719,00 224.448.592,91
29 11 19.043.721,00 18.981.997,31

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de transacciones de SIGAF

Actividades presupuestarias.

Como ya se indico, de la distribucion de créditos informada en el Decreto
483/2020 surge que el Programa 19 se dividid en 2 proyectos (0 - Integracion
Social y Econémica y 1 — Fortalecimiento Social y Econémico del Barrio Padres
Carlos Mugica) y que, a su vez, los mismos se dividieron en 6 actividades (Cua-
dro N°31).
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Especificamente, las actividades relacionadas al objeto del presente Informe, es
decir, las relacionadas a la integraciéon econdmica (actividades 12000 y 13000
del Proyecto 0 y Actividad 11000 del Proyecto 1) totalizaron $230.383.908, es
decir un 46% del presupuesto total asignado al Programa 19 que fue de
$498.014.804

Cuadro N° 30 - Crédito Sancionado — 2021 - Programa 19 — Unidad Ejecutora 7450

% Activi- | % Pro-
Provecto Activi- Descrincion Crédito | dad So- |yecto So-
y dad P Sancién | bre Pro- | bre Pro-
yecto grama
COORDINACION DE ACCIONES DE IN-
10000 | TEGRACION 188.810.140 50%
Proyecto 0 - | 11000 |INTEGRACION SOCIAL 10.050.444 3%
'r‘ctg?;,agggnio 12000 | INTEGRACION ECONOMICA 11.462.227 3%
; SANEAMIENTO Y RECOLECCION DE
mica 13000 | RESIDUOS 166.000.000 44%
Total Proyecto 0 | 376.322.811 100% 76%
FORTALECIMIENTO SOCIAL DEL BA- .
Proyecto 1- | 10000 | ool bADRE MUGICA 68.770.312 57%
Fortalecimiento FORTALECIMIENTO ECONOMICO DEL
Social y Eco- 11000 | AnBIO MUGICA 52.921.681 43%
nomico Total Proyecto 1 |121.691.993|  100% 24%
Total Programa 19 | 498.014.804 100%

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Decreto NDEG 483/2020 Distribuciéon Administra-
cion de Créditos (Anexo IlI)

Sin embargo, si se utiliza el listado de transacciones provisto por la DG de
Contaduria, mediante nota NO-2022-18916190-GCABA-DGCG se observa
que las actividades en las que se repartio el crédito sancionado son 7, ya que
incluye crédito para la actividad 10101 que no se mostraba desagregado en
el Decreto 483/2020%.

Cuadro N° 31 — Crédito sancionado Programa 19, Actividades por inciso. 2021

Proyecto Actividad Descripcion Inciso Credlltg S % Inciso Sobre Activi
cién dad
1 10.848.927 6%
Proyecto O - COORDINACION DE AC- o
Integracion 10000 CIONES DE INTEGRACION 2 300.000 0%
3 156.941.213 93%

35 Entendemos que la Actividad 10101 es un desprendimiento de la Actividad 10000 y como tal
no esta ligada exclusivamente a la integracion econémica. Por lo tanto, no fue considerada como
actividad precedente del Programa 29. De acuerdo a SIGAF la Actividad 10101 erog0 servicios
de limpieza de oficinas del GCBA en el Barrio Padre Mugica siendo Bencen Construcciones SRL
y Silvia Gabriela Bardelli los beneficiarios mediante EX-2021-11240712-GCABA-SSISE y EX-
2021-11444237-GCABA-SISE respectivamente
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Social y Econ6- Total Actividad 10000 168.090.140
mica
GESTION OPERATIVA Y 2 720.000 3%
10101 SERVICIOS ESENCIALES 3 20.000.000 97%
Total Actividad 10101 20.720.000
1 9.010.444 90%
INTEGRACION SOCIAL 2 720.000 7%
11000
3 320.000 3%
Total Actividad 11000 10.050.444
) ] 1 10.422.227 91%
INTEGRACION ECONO- > 220.000 6%
12000 | MICA
3 320.000 3%
Total Actividad 12000 11.462.227
SANEAMIENTO Y RECO- 2 20.000.000 12%
13000 |LECCION DE RESIDUOS 5 146.000.000 88%
Total Actividad 13000 166.000.000 100%
Total Proyecto O 376.322.811
FORTALECIMIENTO SO- 3 36.476.494 53%
CIAL DEL BARRIO PADRE )
10000 | MUGICA 5 32.293.818 47%
Pro?/ecto 1- Total Actividad 10000 68.770.312
Fortalecimiento
i f FORTALECIMIENTO ECO- 3 35.012.748 66%
Social y Econo- NOMICO DEL BARRIO MU-
mico 11000 | gicA 5 17.908.933 34%

Total Actividad 11000 52.921.681

Total Proyecto 1 121.691.993

Total Programa 19 498.014.804

Fuente: Elaboracién propia sobre la base del Listado de transacciones correspondiente al periodo 2021 del
Programa 19, “Integracion Social y Econdémica” de la Unidad Ejecutora 7450, DG Contaduria, Ministerio de
Hacienda de la Ciudad de Buenos Aires - Nota NO-2022-18916190-GCABA-DGCG

5.b. Ejecucion presupuestaria del Programa 19 — Integracion Social
y Econémica. Proyecto 0.

Como se mencion6 anteriormente, las Actividades Presupuestarias relacionadas
a la integracion economica son la 12.000, la 12.101 y la 13.000, a las que, de
acuerdo al decreto 483/2020 le fueran asignados $177.462.227 al inicio del ejer-
cicio 2021.

Evolucién por inciso y etapa del Gasto.
Como vemos en el Cuadro N°33, la actividad 12.000 (Integracion Economica)

recibio el 91% de su crédito sancionado para cubrir Gastos de Personal (Inciso
1) y tuvo una ejecucion del 80% durante la primera mitad del ejercicio.
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Cuadro N° 32 — Porcentaje de ejecucion de la actividad 12.000 Integracién Econdmica

% Ejecucién
Trimestres | Inciso Sancién % Inciso Vigente Devengado por trimes-
tre
1 10.422.227,00 91% 10.055.426,00 | 2.697.605,04
. 2 720.000,00 6% 660.000,00 0,00
Trimestre 1
3 320.000,00 3% 1.077.833,00 757.832,80
Total | 11.462.227,00 100% 11.793.259,00 | 3.455.437,84 29%
1 0,00 185.481,00 | 3.518.255,97
2 0,00 1.634.609,00 | 1.759.992,17
Trimestre 2 3 0,00 0,00 37.663,15
4 0,00 700.000,00 661.956,73
5 0,00 1.746.400,00 0,00
Total 0,00 4.266.490,00 | 5.977.868,02 51%
1 0,00 274.099,00 | 2.208.420,28
2 0,00 -356.958,00 118.645,17
. 3 0,00 -239.143,00 43.193,17
Trimestre 3
4 0,00 -38.043,00 0,00
5 0,00 -1.746.400,00 0,00
Total 0,00 -2.106.445,00 | 2.370.258,62 20%
1 0,00 -2.090.720,00 0,00
Trimestre 4 2 0,00 -59.013,00 0,00
3 0,00 0,00 0,00
Total 0,00 -2.149.733,00 0,00 0%
Total general | 11.462.227,00 11.803.571,00 | 11.803.564,48 100%

Fuente: Elaboracion propia sobre la base del Listado de transacciones correspondiente al pe-
riodo 2021 del Programa 19, “Integracién Social y Econémica” de la Unidad Ejecutora 7450, DG
Contaduria, Ministerio de Hacienda de la Ciudad de Buenos Aires - Nota NO-2022-18916190-
GCABA-DGCG

En el caso de la Actividad 12.101 (DG de Integracién Econémica) la misma tuvo
una asignacion de crédito durante el primer trimestre a partir de Requerimientos
de Modificacion Presupuestaria (N° 22, 134, 370 y 640) distinto de lo que sucedi6
con el crédito asignado al resto de las Actividades, que fueran incluidas original-
mente en el crédito sancionado mediante la Ley de Presupuesto.

Como se muestra en el Cuadro N°34, el crédito asignado fue en su totalidad para
cubrir (Inciso 3).
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Cuadro N° 33 - Porcentaje de ejecucidn de la actividad 12101 — DG Integracion

Econdmica
Actividad Trimestres Inciso | Sancion Vigente Devengado | % Ejecucion
Trimestre 1 3 0,00 | 32.282.377,00 | 7.213.599,00 22%
12t1:glre-13c'?nm_ Trimestre 2 3 0,00| -67.159,00| 7.581.896,00 23%
Econémica | Trimestre 3 3 0,00| 156.370,00| 8.202.526,20 25%
Trimestre 4 3 0,00| 307.103,00| 9.680.669,80 30%
Total general 0,00 | 32.678.691,00 | 32.678.691,00 100%

Fuente: Elaboracién propia sobre la base Servicios No Personales del Listado de transac-
ciones correspondiente al periodo 2021 del Programa 19, “Integracion Social y Econémica” de la
Unidad Ejecutora 7450, DG Contaduria, Ministerio de Hacienda de la Ciudad de Buenos Aires -
Nota NO-2022-18916190-GCABA-DGCG

En cuanto la Actividad 13.000 de Saneamiento y Recoleccion de Residuos de la
SISU (Programa 19) vemos que se asignaron partidas por $166.000.000 a inicio
del ejercicio 2021 y se ejecutaron $88.713.874,72 hasta el tercer trimestre (Cua-
dro N°35). Ello implica un porcentaje de ejecucion del 53%.

Cuadro N° 34 — Porcentaje de ejecucion de la actividad 13000 - Saneamiento y
Recoleccion de Residuos (Programa 19) desagregado por trimestre

Periodo Inciso Vigente Devengado % Ejecucion

2 20.000.000,00 185.945,90

Trimestre 1 5 146.000.000,00 25.284.993,00
166.000.000,00 25.470.938,90 29%

2 -228.221,00 4.779.456,87

Trimestre 2 5 0,00 41.974.327,00
-228.221,00 46.753.783,87 53%

2 -7.469.815,00 4.234.863,95

Trimestre 3 5 -66.486.288,00 12.254.288,00
-73.956.103,00 16.489.151,95 19%

2 -3.101.696,00 -

Trimestre 4 5 -

-3.101.696,00 - 0%

Total 88.713.980,00 88.713.874,72 100%

Fuente: Elaboracion propia sobre la base del Listado de transacciones correspondiente al periodo 2021
del Programa 19, “Integracion Social y Econdmica” de la Unidad Ejecutora 7450, DG Contaduria, Ministe-
rio de Hacienda de la Ciudad de Buenos Aires - Nota NO-2022-18916190-GCABA-DGCG

El restante crédito sancionado ($77.286.125,28) fue principalmente reasignado
al Programa 26, Actividad 11000 (Gestion Territorial) de la nueva Unidad Ejecu-
tora 489 (UPE Barrio Padre Mugica) mediante Requerimientos de Modificacién
N° 4828 y 4845 en el mes de agosto de 2021.
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Evolucidén del gasto devengado por Actividad y partida presupuestaria

En el siguiente cuadro se exponen los gastos devengados en las Actividades
12.000, la 12.101 y la 13.000 que, como ya se indico, son las actividades del

Proyecto 0, relacionadas especificamente a la integracion econoémica.

Cuadro N° 35 - Gastos devengados de las actividades 12000, 12101 y 13000 del
Programa 19 desagregados por partida principal

% Inciden-
Actividad Inciso Principal Descripcion Devengado cia (Inciso /
Actividad)
1 - Gastos E 1 Personal Permanente 6.003.521,18 51%
- oastos En 5 Asistencia Social al Personal 119.734,37 1%
Personal - - -
7 Gabinete de autoridades superiores 2.301.025,74 19%
. 1 Rroductos alimenticios, agropecua- 71.397,70 1%
2 - Bienes De rios y forestales
12000 - Inte- | Consumo 7 Productos metalicos 6.326,86 0%
gracion Eco- 9 Otros bienes de consumo 1.800.912,78 15%
némica . Mantenimiento, reparacion y lim-
ﬁl- IS?)ervwlosI 3 pieza 757.832,80 6%
0 Fersonaies 7 Pasajes, viaticos y movilidad 80.856,32 1%
ﬁ;OBlenes de 3 Maquinaria y equipo 661.956,73 6%
Total Actividad 12000 | 11.803.564,48 100%
12101 - I?,G 3 - Servicios 4 SerV|C|_os profesionales, técnicos y 32.678.691,00 100%
Integracion | No Personales operativos
Econdmica Total Actividad 12101 | 32.678.691,00 100%
2 Textiles y vestuario 7.511.775,32 8%
2 - Bienes De Productos quimicos, combustibles y o
nlese(t)rgpehfoa- Consumo 5 lubricantes 1.526.325,00 2%
lento y 9 Otros bienes de consumo 162.166,40 0%
Recoleccion 5 - Transferen- Transferencias al sector privado
de Residuos | *. 1 ) ; P 79.513.608,00 90%
cias para financiar gastos
Total Actividad 13000 | 88.713.874,72 100%
Total Actividades de Integracion Econémica | 133.196.130,20 100%

Fuente: Elaboracidn propia sobre la base de transacciones de SIGAF

La némina de personal participante enviada por la unidad auditada mediante nota
IF-2022-27251897-GCABA-DGINS incluye 20 personas (sobre un total de 49)
gue no se encuentran dentro de la lista de Contrataciones Personales del Inciso
3 de ningun programa administrado por la SISU, actual UPE (debilidad 8.4). Asi-
mismo, y como se vera mas adelante, no ha habido gastos de esta naturaleza
en el Programa 29 de “Integracion Econdmica” una vez conformada la UPE.
Evolucién por trimestre.

Es importante destacar que el Proyecto 0 — Integracién Social y Econdmica, fue
el que erogo la totalidad de los gastos del Programa 19 durante el afio 2021.
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Cuadro N° 36 — Crédito del Programa 19 sancionado y devengado desagregado
por Proyecto

Proyecto Sancién Devengado
0 — Integracién Social Y Econémica 376.322.811 224.448.593
1- Fortalecm‘nento Social Y Ecor_lomlco Del 121 691.993 0
Barrio Padre Carlos Mugica
498.014.804 224.448.593

Fuente: Elaboracion propia sobre la base del Listado de transacciones correspondiente al periodo 2021
del Programa 19, “Integracion Social y Econémica” de la Unidad Ejecutora 7450, DG Contaduria, Ministe-
rio de Hacienda de la Ciudad de Buenos Aires - Nota NO-2022-18916190-GCABA-DGCG

En los siguientes Cuadros se observa la ejecucion del crédito vigente total asig-
nada a la SISU para el ejercicio 2021, desagregada por trimestre, mostrando los
mayores niveles de ejecucion durante el primero y el segundo trimestre del afio
con un 24% y 42% respectivamente (66%). Ello resulta acorde a la creacion
de la Unidad Ejecutora de Proyectos en el mes de agosto y la conformacion
del Programa 29 de “Integracion Econémica”, separado del Programa 27
de “Integracion Social” a partir de ese momento.

Cuadro N° 37- Porcentaje de ejecucién del Programa 19,

desagregado por trimestre.

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 TOTAL
Devengado 54.965.479,19 | 95.044.686,42 | 49.159.533,30 | 25.278.894,00 | 224.448.592,91
Ejecutado (%) 24% 42% 22% 11% 100%

Fuente: Elaboracion propia sobre la base del Listado de transacciones correspondiente al periodo 2021
del Programa 19, “Integracion Social y Econdmica” de la Unidad Ejecutora 7450, DG Contaduria, Ministe-

rio de Hacienda de la Ciudad de Buenos Aires - Nota NO-2022-18916190-GCABA-DGCG

Cuadro N° 38 — Etapas de devengamiento del Programa 19,

desagregado por trimestre y Actividad.

Actividad Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Tot_al_ por
Actividad
10000 - Coordina-
ci6n De Acciones 10.197.208,94 | 13.111.319,53 9.550.893,57 7.565.893,00 40.425.315,04
De Integracion 25% 32% 24% 19%
10101 - Gestién
S Sa 0,00 | 10.595.562,70 2.058.020,90 0,00 12.653.583,60
cios Esenciales 0% 84% 16% 0%
élO(_)OI - Integracion 2.358.522,51 3.373.789,63 2.775.816,59 0,00 8.508.128,73
ocia 28% 40% 33% 0%
1_1’101 - D_gllntegra- 6.269.772,00 7.512.022,00 7.574.420,80 8.032.331,20 29.388.546,00
cion Social 21% 26% 26% 27%
3.455.437,84 5.977.868,02 2.370.258,62 0,00 | 11.803.564,48
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ézoool nlintegracion 29% 51% 20% 0%

condémica

1.2,101 - Dg,lnt'egra- 7.213.599,00 7.581.896,00 8.202.526,20 9.680.669,80 32.678.691,00

cion Econémica 2204 23% 2504 30%

13000 - Sanea-

T Resles- 25.470.938,90 | 46.753.783,87 | 16.489.151,95 0,00 88.713.874.72

ciéon de Residuos 29% 53% 19% 0%

110116V- Alqmleres 0,00 138.444,67 138.444,67 0,00 276.889,34
arios 0% 50% 50% 0%

Total Programa 19| 54.965.479,19 | 95.044.686,42 | 49.159.533,30 | 25.278.894,00 | 224.448.592,91
% Devengado 24% 42% 22% 11% 100%

Fuente: Elaboracion propia sobre la base del Listado de transacciones correspondiente al periodo 2021
del Programa 19, “Integracion Social y Econémica” de la Unidad Ejecutora 7450, DG Contaduria, Ministe-
rio de Hacienda de la Ciudad de Buenos Aires - Nota NO-2022-18916190-GCABA-DGCG

Se observa un crecimiento constante del crédito vigente del Proyecto O durante
los primeros 7 meses del afio y disminuye en un 30% en el mes de agosto 2021,
coincidiendo con la creacion de la nueva Unidad Ejecutora N°489 - UPE Barrio
Padre Mugica (Gréafico N° 9)

Grafico N°9 — Evolucion mensual del saldo Vigente del Proyecto 0 — Integracién
Social y Econémica
400.000.000376,322.811
352.343.640
350.000.000 306.052 511
300.000.000
244.977.938
250.000.000 224.448.719
200.000.000
150.000.000
100.000.000
50.000.000
0
. © L L @ ® NS
& & @ & OO & N
& ¢ & N A v o"\ W ®
o °© 9

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de nota OGEPU - IF-2022-15022395-GCABA-DGOGPP (ler Re-
guerimiento) y Listado de transacciones correspondiente al periodo 2021 del Programa 19, “Integracion
Social y Econémica” de la Unidad Ejecutora 7450, DG Contaduria, Ministerio de Hacienda de la Ciudad de
Buenos Aires - Nota NO-2022-18916190-GCABA-DGCG

Por dltimo, si se adiciona al grafico anterior la evolucion mes a mes del crédito
devengado, podremos observar cémo, luego de la creacién de la UPE (Programa
29), el credito vigente del Programa 19 (SISU) no recibié modificaciones presu-
puestarias y fue ejecutado en su totalidad (Grafico N°10).
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Gréafico N°10 — Evolucion mensual del saldo Vigente y Devengado del Proyecto 0
- Integracién Social y Econdmica del afio 2021
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Fuente: Elaboracién propia sobre la base de nota OGEPU - IF-2022-15022395-GCABA-
DGOGPP (1er Requerimiento) y Listado de transacciones correspondiente al periodo 2021 del
Programa 19, “Integracién Social y Econémica” de la Unidad Ejecutora 7450, DG Contaduria,
Ministerio de Hacienda de la Ciudad de Buenos Aires - Nota NO-2022-18916190-GCABA-DGCG

5.c. Modificaciones presupuestarias del Programa 19y conformacion
del Programa 29 (UPE).

En el Grafico N°11 se visualizan las modificaciones presupuestarias sobre el
Proyecto 0, aprobadas mes a mes. Las 2 modificaciones mas significativas fue-
ron realizadas los meses de enero y agosto. En enero hubo una disminucion de
$70.270.300 que representaba el 19% del crédito vigente, mientras que en
agosto se produjo la mayor disminucién del ejercicio por $107.365.702 (30% del
crédito vigente al momento) totalizando una salida de crédito neta de
$151.874.092.

Gréfico N°11 — Evoluciéon mensual de Modificaciones Presupuestarias.
Proyecto O Integracion Social y Econdémica

40.000.000

20.000.000 .
, — = .. - Al
-20.000.000
&: -40.000.000
-€0.000.000
-80.000.000
-100.000.000

-120.000.000

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julic Agosto Septiembre Octubre Noviembre = Diciembre

mMes 70270300 -3.245.140 106539 | 2326660 I 21620 A A A H0.732 S o Te

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de nota OGEPU - IF-2022-15022395-GCABA-DGOGPP (ler
Requerimiento)
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Con el objeto de comprobar el destino de las modificaciones, se examinaron los
requerimientos de enero y agosto, que fueron los més significativos del Proyecto
0. En ese sentido vemos que los REQMP 22, 134 y 8030 de enero 2021 fueron
los que revistieron mayor incidencia dentro de los $70.270.300. Mientras que
durante agosto hubo una disminucién de crédito de $107.365.702 mostrando los
REQMP 4823, 4825, 4828, 4829, 4845 con mayor impacto en el total.

En el siguiente cuadro podemos ver el detalle del destino de los mismos:

Cuadro N° 39 - Detalle del destino de los principales Requerimientos de Modifica-
cion del Proyecto O (Integracién Social y Econémica)
RE- In-

Mes OMP Jur. | U.E. | Prog.| Act. Descripcion ciso Monto
22 | 45 |7450| 20 | 12101 | DG Mejoramiento de Vivienda 3 -57.230.806
Actividades Comunes a los Prog.
Enero | 134 | 45 |7450| 7 2000 |19y 20 - Administracion y Servi- 3 -5.474.753
cios Generales
8030 | 99 | 899 23 | 32000 | Promocién y accion social 1 -7.392.271
Total REQMP Enero -70.097.830
4823 | 45 | 489 29 | 10000 | Integracion Econémica 3 -1.343.156
45 | 489 27 | 10000 | Integracion Social 5 -11.944.358
4825 45 | 489 | 29 | 10000 | Integracion Econdmica 5 -5.054.512
Agosto 4828 | 45 | 489 | 26 | 11000 | Gestion Territorial 2 -7.469.815
4829 | 45 | 489 26 | 11000 | Gestion Territorial 5 -11.616.047
4845| 45 | 489 | 26 | 11000 | Gestion Territorial 5 -66.408.903
45 | 489 27 | 10000 | Integracion Social 5 -1.823.380
45 | 489 | 29 | 10000 | Integracion Econdmica 5 -1.191.888
Total REQMP Agosto -106.852.059

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de transacciones de SIGAF
En cuanto al Proyecto 1 Fortalecimiento Social y Econdmico del Barrio Padre
Carlos Mugica, vemos que al inicio del ejercicio le fue asignado un crédito de
$121.691.993 y que durante el afio el mismo fue transferido a otros Programas
para ser utilizado en otras erogaciones.

Cuadro N° 40 - Crédito sancionado, vigente y devengado del Proyecto 1 (Fortale-
cimiento Social y Econémico del Barrio Padre Carlos Mugica) desagregado por

Actividades
Actividad clir;-o Sancion Vigente Devengado | % Ejecucion
10000 - Fortaleci- 3 36.476.494,00 0,00 0,00
miento Social Del Ba- | 5 | 35 593 g1g 09 0,00 0,00
rrio Padre Carlos Mu-
gica 68.770.312,00 0,00 0,00 0%
3 35.012.748,00 0,00 0,00
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11000 - Fortaleci- 5 17.908.933,00 0,00 0,00
miento Econémico
Del Barrio Paplre Car- 52.921.681,00 0,00 0,00 0%
los Mugica
Total 121.691.993,00 0,00 0,00 0%

Fuente: Elaboracion propia sobre la base del Listado de transacciones correspondiente al periodo 2021 del
Programa 19, “Integracion Social y Econémica” de la Unidad Ejecutora 7450, DG Contaduria, Ministerio de
Hacienda de la Ciudad de Buenos Aires - Nota NO-2022-18916190-GCABA-DGCG

En ese sentido vemos que el 44% del total de los $121.691.993 asignados al
inicio del ejercicio tuvieron como nuevo destino atender gastos relacionados a la
pandemia de COVID-19 bajo la Jurisdiccion 99, mientras que el restante 56% fue
destinado a Infraestructura y Mejoramiento de Viviendas (Programas 31 y 33),
bajo la nueva unidad ejecutora UPE Carlos Padre Mugica. Los Requerimientos
de Modificacién utilizados para tal fin fueron los N° 2633, 5005, 5169 y 5264.

Cuadro N° 41 — Requerimientos de Modificacion de crédito del Programa 19,
Proyecto 1, Actividades 10000 y 11000

Origen (-) / Destino (+) Monto % Origen
Integracion Social y Econémica -121.691.993,00
Emergencia COVID 54.140.531,00 44%
Infraestructura y Mejoramiento de Viviendas 67.551.462,00 56%

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de transacciones de SIGAF

Para profundizar un poco mas, vemos en el cuadro siguiente los importes des-
agregados por actividad de origen y el detalle del destino de cada uno de ellos.
En el caso del crédito originalmente destinado a cubrir erogaciones relacionados
con la integracién econémica de los habitantes del barrio (Actividad 11000) ve-
mos que un 40% del mismo tuvo como nuevo destino atender las necesidades
ocasionadas por el contexto de pandemia, mientras que el 60% restante fue a
cubrir gastos de infraestructura y mejoramiento de viviendas.

Cuadro N° 42 — Detalle del destino de los fondos del Proyecto 1
Fortalecimiento Social y Econémico del Barrio Padre Mugica

Origen Destino

UE 7450 / Programa 19 / Proyecto 1 / Actividad
Origen | 10000 - Fortalecimiento Social Del Barrio Padre -68.770.312,00
Carlos Mugica

Jurisd 99 / Programa 16 / Actividad 110000 -
Emergencia COVID

UE 489 / Programa 31 / Proyecto 1/ Actividad 0 /
Obra 51 - Plan Infraestructura Integral-Ley 5726
UE 489 / Programa 33 / Proyecto 1 / Actividad O /
Obra 52 - Mejoramiento de Viviendas

32.973.783,00 | 48%

Destino 3.502.711,00

52%

32.293.818,00

Saldo | -68.770.312,00 | 68.770.312,00

120

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires





AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

“1983-2023. 40 afios de Democracia”

UE 7450 / Programa 19 / Proyecto 1 / Actividad
Origen | 11000 - Fortalecimiento Econémico Del Barrio -52.921.681,00
Padre Carlos Mugica

Jurisd 99 / Programa 16 / Actividad 110000 -
Emergencia COVID

UE 489 / Programa 31 / Proyecto 1 / Actividad O /
Obra 51 - Plan Infraestructura Integral-Ley 5726
UE 489 / Programa 33 / Proyecto 1 / Actividad O /
Obra 52 - Mejoramiento de Viviendas

21.166.748,00 | 40%

Destino 13.846.000,00

60%
17.908.933,00

Saldo | -52.921.681,00 | 52.921.681,00

Total | -121.691.993,00 | 121.691.993,00
Fuente: Elaboracion propia sobre la base de transacciones de SIGAF

En definitiva, al momento de sancionar la Ley de Presupuesto 2021 (Ley N°
6.384/20) la Secretaria de Integracion Social y Urbana contaba con
$498.014.804 para gastos relacionados a la Integracion Social y Economica de
los vecinos del Barrio Padre Mugica. Durante el periodo relevado el monto san-
cionado tuvo una ejecucion del 45% ($224.448.592,91). El restante credito de
$273.566.211 fue cedido a otros Programas, a saber: 57% UPE Urbanizacion
Barrio Padre Carlos Mugica, 20% a Emergencia COVID-19, 23% a otros pro-
gramas dentro de la SISU.

Cuadro N° 43 — Destino de fondos sancionados no ejecutados del Programa 19,
Ejercicio 2021

Destino Monto % Sancionado

UPE Gestion Territorial (Programa 26) 67.811.365

UPE Integracion Social (Programa 27) 13.767.738 57%

UPE Integracion Econémica (Programa 29) 7.589.556

UPE Infraestructura (Programas 31y 33) 67.551.462

Emergencia COVID-19 (Prog 16 - Jurisd 99) 54.140.531 20%

Otros programas dentro de la SISU (Programas 7 y 20) 62.705.559 23%
Total 273.566.211 100%

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de transacciones de SIGAF

5.d. Constitucién de la Unidad de Proyectos Especiales (UPE)
Urbanizacion Barrio Padre Carlos Mugicay su presupuesto.

En agosto 2021, conforme el Decreto264/GCABA/2021, se creo la Unidad de
Proyectos Especiales (UPE) Urbanizacién Barrio Padre Carlos Mugica con el ob-
jeto de administrar proyectos de urbanizacion, gestionar el territorio e implemen-
tar politicas publicas tendientes a lograr la integracién social y econémica de los
vecinos del Barrio Padre Mugica.

En ese sentido se crearon cinco Programas presupuestarios que se detallan en

el siguiente cuadro, evidenciando que los Programas 31y 33 fueron los de mayor
asignacion presupuestaria (91% de los fondos totales) de la UPE durante la
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segunda mitad el ejercicio 2021.

Cuadro N° 44 — Programas administrados por la UPE Urbanizacion Barrio Padre
Carlos Mugica, agosto diciembre 2021

Programa Vigente % UPE
Programa 26 - Urbanizacién Barrio Padre Carlos Mugica | 141.276.478,00 7%
Programa 27 - Integracion Social 22.308.572,00 1%
Programa 29 - Integracion Econdmica 19.043.721,00 1%
Programa 31 - Obras, Proyectos y Disefio Urbano 997.140.551,00 49%
Programa 33 - Mejoramiento de Vivienda 842.857.934,00 42%
Total | 2.022.627.256,00

Fuente: Elaboracion propia sobre la base del Listado de transacciones correspondiente al periodo 2021 del
Programa 29, “Integracion Econémica” de la Unidad Ejecutora 489, DG Contaduria, Ministerio de Hacienda
de la Ciudad de Buenos Aires - Nota NO-2022-18916190-GCABA-DGCG

El Programa Integracion Econdmica, objeto de este analisis, tuvo la asignacion
del 1% del crédito total otorgado a la UPE y fue financiado con fondos propios
en su totalidad (Fuente de Financiamiento 11). EI mismo fue conformado te-
niendo en cuenta tres actividades: Conduccion, Administracion y Servicios Ge-
nerales e Integraciéon Econémica.

Cuadro N° 45 - Crédito vigente 2021 - Programa 29, Unidad Ejecutora 489

Actividad Vigente % Vigente
Actividad 1.000 — Conduccion 3.369.730,00 18%
Actividad 2.000 - Administracién y Servicios Generales 2.740.135,00 14%
Actividad 10.000 - Integracién Econdmica 12.933.856,00 68%
19.043.721,00

Fuente: Elaboracion propia sobre la base del Listado de transacciones correspondiente al periodo 2021
del Programa 29, “Integracion Econémica” de la Unidad Ejecutora 489, DG Contaduria, Ministerio de Ha-
cienda de la Ciudad de Buenos Aires - Nota NO-2022-18916190-GCABA-DGCG

En cuanto a la distribucién por tipo de gasto vemos que los Incisos 1, 3y 5 reci-
bieron aproximadamente un tercio del crédito total cada uno.

Cuadro N° 46 - Crédito vigente asignado al Programa 29 (UE 489),
distribuido por Inciso

Inciso Vigente % Vigente
1 - Gastos En Personal 5.656.960,00 29,70%
2 - Bienes De Consumo 1.072.526,00 5,63%
3 - Servicios No Personales 6.295.783,00 33,05%
4 - Bienes de Uso 172.052,00 0,90%
5 - Transferencias 5.846.400,00 30,69%
Total Programa 29 19.043.721,00 100%

Fuente: Elaboracién propia sobre la base del Listado de transacciones correspondiente al periodo 2021 del
Programa 29, “Integracion Econémica” de la Unidad Ejecutora 489, DG Contaduria, Ministerio de Hacienda
de la Ciudad de Buenos Aires - Nota NO-2022-18916190-GCABA-DGCG
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Como ya se observo en el marco del analisis del Programa 19 (UE 7450 - Se-
cretaria de Integracion Social y Urbana), las modificaciones de créditos para el
traspaso presupuestario se fueron autorizando a lo largo de los ultimos 5 meses
del 2021. En el Grafico N° 12 vemos la evolucion mensual de los créditos rela-
cionados al nuevo Programa 29 luego de la creacion de la UPE en agosto 2021.
El crédito vigente del ejercicio 2021 tiene su origen principalmente del Programa
19 ($ 11.987.290) obtenidos mediante REQMP 4823, 4825, 4845, 5262 y 5867.
A su vez se obtuvieron fondos por $6.957.956 de la Subsecretaria de Gestion
Administrativa del Ministerio de Justicia y Seguridad (UE 7201 - Programa 59) y
del Ministerio de Economia (UE 899 - Programa 16 — Otras Erogaciones No Asig-
nables)36.

Gréfico N°12 — Evolucion Mensual de Modificaciones Presupuestarias del Pro-
grama 29 — UE 489

9.000.000,00 - 8.261.737,00
8.000.000,00
7.000.000,00
6.000.000,00
5.000.000,00
4.000.000,00
3.000.000,00
2.000.000,00
1.000.000,00
0,00

4.396.431,00

3.632.829,00
2.660.000,00
92.724,00 l

Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de transacciones de SIGAF

5.e. Andlisis de Ejecucion Presupuestaria del Programa 29 Integra-
cion Econ6mica

En cuanto a la evolucién del crédito vigente, se advierte un crecimiento del
mismo de agosto a diciembre 2019.

36 Es importante notar que las modificaciones presupuestarias enumeradas anteriormente no
expresan la totalidad del crédito vigente, sino que son las que generan la mayor incidencia den-
tro del total del crédito recibido.
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Grafico 13 — Evolucion Mensual del Saldo Vigente y Devengado del Programa 29
- UE 489
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Fuente: Elaboracién propia sobre la base del Listado de transacciones correspondiente al periodo 2021 del
Programa 29, “Integracion Econémica” de la Unidad Ejecutora 489, DG Contaduria, Ministerio de Hacienda
de la Ciudad de Buenos Aires - Nota NO-2022-18916190-GCABA-DGCG

Cuadro N° 47 - Crédito vigente y devengado del Proyecto 1, desagregado por Ac-
tividades

Actividad Inciso Vigente Devengado % Devengado
1000 - Conduccién 1 3.369.730,00 | 3.369.724,10 17,69%
1 2.287.230,00| 2.287.226,98
2 160.758,00 160.756,65
2000 - Administra-
cion y Servicios Ge- 3 120.095,00 120.094,97
nerales
4 172.052,00 172.051,32
Total | 2.740.135,00| 2.740.129,92 14,39%
2 911.768,00 896.856,09
10000 - Integracion 3 6.175.688,00| 6.175.687,20
e 5 5.846.400,00 | 5.799.600,00
Total | 12.933.856,00 | 12.872.143,29 67,60%
Total Programa 29 | 19.043.721,00 | 18.981.997,31 99,68%

Fuente: Elaboracion propia sobre la base del Listado de transacciones correspondiente al pe-
riodo 2021 del Programa 29, “Integracion Econémica” de la Unidad Ejecutora 489, DG Contadu-
ria, Ministerio de Hacienda de la Ciudad de Buenos Aires - Nota NO-2022-18916190-GCABA-
DGCG
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El proximo cuadro muestra un detalle de los $18.981.997 que se ejecutaron du-
rante los ultimos 5 meses del afio 2021 desagregados por partida principal.

Cuadro N° 48 — Gastos devengados del Programa 29 desagregados por partida

financiar gastos

principal
% Incidencia
Inciso Ppal. Descripcion Devengado (Partida Principal
/ Inciso)
1 Personal Permanente 3.995.342,32 71%
- - - .
1 - Gastos en Per- 5 Asistencia Social al Personal 81.144,76 1%
sonal 7 Gabinete de autoridades superiores 1.580.464,00 28%
Total
Inciso 1 5.656.951,08 100%
Productos alimenticios, agropecuarios o
1 y forestales 307.548,69 29%
2 - Bienes de 2 Textiles y vestuario 647.659,18 61%
Consumo 9 Otros bienes de consumo 102.404,87 10%
Total o
Inciso 2 1.057.612,74 100%
5 Ser_V|C|os_ Especializados, Comerciales 5.836.182,17 93%
y Financieros
3 - Servicios no 7 Pasajes, viaticos y movilidad 170.000,00 3%
Personales 9 Otros servicios 289.600,00 5%
Total o
Inciso 3 6.295.782,17 100%
4 - Bienes de Uso 3 Magquinaria y equipo 172.051,32 100%
5 - Transferencias 1 Transferencias al sector privado para 5.799.600,00 100%

Total general

18.981.997,31

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de transacciones de SIGAF

5.f. Imputaciones presupuestarias.

Desde el punto de vista de las erogaciones, dentro de los $12.455.492,67 que
conforman las 4 partidas principales mencionadas (sin contar Inciso 1) todos los
beneficiarios impactados, los montos recibidos y el tipo de contratacion cele-

brada, son los siguientes.

El 47% del crédito erogado de las partidas analizadas fueron transferidos a or-
ganizaciones no gubernamentales a través de la firma de Convenios de Pro-
yecto, mientras que el 33% fueron adjudicados a los distintos proveedores me-
diante Licitaciones Publicas, el 12% mediante el procedimiento de Contratacion
Menor y el 7% utilizando el procedimiento aprobado mediante Decreto 433 del
afio 2016. Finalmente, el 1% de las erogaciones se realizaron por Caja Chica.
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Cuadro N° 49 - Devengado Partidas Principales Inciso 2, 3,4y 5
desagregado por tipo de Contratacién

Tipo de Contratacion Monto 78 sot;raedcci)even-
Convenio 5.799.600,00 47%
Licitacion Publica 4.162.830,47 33%
Contratacion Menor 1.483.085,92 12%
Decreto 433/16 895.600,00 7%

Caja Chica 114.376,28 1%
Total 12.455.492,67 100,00%

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de transacciones de SIGAF

Siguiendo con este andlisis, en el cuadro siguiente se detallan los cinco benefi-
ciarios principales que recibieron $9.760.465,92 (80%) sobre un total de
$12.095.382,17 ejecutados en los Incisos 3y 5 del Programa 29.

De los $18.981.997 devengados del Programa 29 se distribuyeron de la siguiente
manera:
- 30% para el pago de sueldos de personal (Inciso 1),
- 33% para el pago de servicios de comunicacion (Inciso 3)
- 31% a asociaciones civiles, cooperativas de trabajo y universidades que
proveyeron capacitacion a emprendedores y formacion en oficios (Inciso 5)

Cuadro N° 50 — Gastos devengados del Programa 29 (y su incidencia sobre el to-
tal) desagregados por Inciso

Inciso Devengado %
1 - Gastos En Personal 5.656.951,08 30%
2 - Bienes De Consumo 1.057.612,74 6%
3 - Servicios No Personales 6.295.782,17 33%
4 - Bienes de Uso 172.051,32 1%
5 - Transferencias 5.799.600,00 31%
Total Programa 29 18.981.997,31

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de transacciones de SIGAF

Por IF-2022-15768211-GCBA-DGINS, la UPE proporciond la siguiente informa-
cion relativa a las Actividades de Integracion Economica:

“a) “Servicio de produccion audiovisual, cobertura y registro fotogra-
fico para el Plan de Urbanizacién Integral Retiro-Puerto” Proceso de
Compra: 489-3416-C ME 21Monto adjudicado: PESOS CUATRO MILLO-
NES CIENTO NOVENTA'Y SIETE MIL CUARENTA ($4,197,040.00). Objeto
de gasto: 3.5.2 Partida Presupuestaria: UE 489 Pr. 29 Sp. 0 Py 0 Ac. 10000
Ob. 0
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b) “Adquisicion de lonas para la Feria de Interés Social N° 31” Proceso
de Compra: 489-3309-C ME 21Monto Adjudicado: PESOS CUATROCIEN-
TOS TREINTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS ($439,200.00) Objeto de gasto:
2.2.1 Partida Presupuestaria: UE 489 Pr.33 Sp.0 Py.1 Ac. 0 Ob. 52 (debilidad
8.4)

c) “Adquisicion de bienes para el programa A Todo Reciclaje en el Ba-
rrio Padre Carlos Mugica” Proceso de Compra: 489-2940-C ME 21Monto
Adjudicado: PESOS CUATROCIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL TRES-
CIENTOS VEINTIOCHO ($487,328.00) Objeto de Gasto: 4.3.3 Partida Pre-
supuestaria: UE 489 Pr. 26 Sp. 0 Py. 0 Ac. 10000 Ob. 0” (debilidad 8.4)

De lo antes expuesto surge:

o La existencia de gastos del Programa no imputados al mismo, como la
adquisiciéon de lonas para la Feria y la adquisicién de bienes para el Pro-
grama A todo Reciclaje (debilidad 8.4).

o También se observa que la informacion proporcionada por el ente rele-
vado en materia de compras y contrataciones resulta incompleta (debili-
dad 8.4).

o Durante el afio 2021 se erogaron en concepto de gastos imputados a la
partida 3.5 la suma de $ 895.600 a las empresas Polygraph SA mediante
la aplicacion de lo establecido por el Decreto 433/2016, lo que implica la
inobservancia del régimen juridico establecido en la Ley N°2.095 que de-
termina las normas que debe observar el Sector Publico de la Ciudad Au-
tbnoma de Buenos Aires, en los procesos de compras, ventas y contrata-
ciones de bienes y servicios.

o Se verifica una incorrecta imputacién presupuestaria en el Programa 29
Integraciéon Econdmica de 3 proyectos que corresponden al Programa 27
Integracion Social, a saber: $893.180 del Proyecto “Entornos Creativos en
Accion” de la Fundacion Crear Vale la Pena, del Proyecto “El juego vy el
jugar en el fortalecimiento familiar” de la Asociacion Civil Centro Lekotek
por $209.300 y del Proyecto no definido “Club Padre Carlos Mugica” de la
Parroquia Cristo Obrero por $300.000 (debilidad 8.4).

Esta incorrecta imputacion implica el incumplimiento del articulo N° 60 de la Ley
N° 70/1998 de Sistemas de Gestién Administracién Financiera y Control del Sec-
tor Publico de la Ciudad. Dicho articulo establece que “no se pueden adquirir
compromisos para los cuales no existan saldos disponibles de créditos presu-
puestarios, ni disponer de los créditos para una funcion distinta a la prevista”.

El resto de los convenios erogados se encuadran bajo los objetivos del programa
auditado:
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Cuadro N° 51 — Convenios erogados bajo el presupuesto del Programa 29

Nombre del beneficiario

Descripcion en SIGAF

ASOCIACION CIVIL ECOMANIA
CONCIENCIA AMBIENTAL

PROYECTO COMPRAS COLECTIVAS Y ABASTECIMIENTO
DE LOS COMERCIOS DEL BARRIO PADRE CARLOS MUGICA

ASOCIACION CIVIL LA DIGNIDAD

PROYECTO CAPACITACION TEXTIL

COOPERATIVA DE TRABAJO CA-
PACITACION Y DESARROLLO LI-
MITADA

PROYECTO CAPACITACION A LOS EMPRENDEDORES EN
DIFERENTES TALLERES A LOS VECINOS Y VECINAS EN
LOS BARRIOS 31, 31 BIS Y SAN MARTIN

COOPERATIVA DE TRABAJO LA

UNION LTDA Sin Datos
FUNDACION CIMIENTOS PROYECTO CURSO DE F%II?SI\{II_T\SAON PARA EL EMPLEO "LO-

MARCAS QUE MARCAN SRL

PROYECTO CREANDO Y POTENCIANDO MARCAS

PARROQUIA CRISTO OBRERO
ARZOBISPADO DE BUENOS Al-

PROYECTO CLUB PADRE CARLOS MUGICA

RES
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA PROYECTO FORMACION EN OFICIOS PARA JOVENES Y
NACIONAL ADULTOS

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de transacciones de SIGAF

Asimismo, se observa que de los fondos destinados originalmente al Saneamiento
y Recolecciéon de Residuos del Programa 19 (UE 7450) fueron transferidos al Pro-
grama 26, Actividad 11000 de Gestion Territorial. (Debilidad 8.4).

Al finalizar el Ejercicio 2021 vemos que en la Actividad 11000 del Programa 26
se devengaron $94.387.698, mostrando los siguientes beneficiarios:

Cuadro N° 52 — Beneficiarios Actividad 11000 — Gestién Territorial — Programa 26

Beneficiario Devengado Car;t;cézi i

COOPERATIRVA DE TRABAJO CRISTO OBRERO LTDA. 4.996.768,00 12
COOPERATIVA DE TRABAJO MY M LIMITADA 7.382.696,00 11
COOPERATIVA DE TRABAJO "LUCHA Y TRABAJO" LTDA. 3.212.208,00 12
COOPERATIVA DE TRABAJO 29 DE MAYO LIMITADA 892.280,00 11
COOPERATIVA DE TRABAJO ARGENTINA POR EL MEDIO AMBIENTE LTDA 7.495.152,00 12
COOPERATIVA DE TRABAJO BANDERAS UNIDAS LTDA. 5.062.768,00 10
COOPERATIVA DE TRABAJO CARLOS ALMIRON LIMITADA 1.963.016,00 19
COOPERATIVA DE TRABAJO CONSTRUYENDO UN PORVENIR LIMITADA 2.855.296,00 6
COOPERATIVA DE TRABAJO DON MARTIN GUEMES LIMITADA 7.856.924,00 12
COOPERATIVA DE TRABAJO INMIGRANTES LIMITADA 2.029.016,00 11
COOPERATIVA DE TRABAJO JESUS OBRERO LTDA. 6.718.152,00 11
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COOPEFRATIVA DE TRABAJO LA ALIANZA LTDA. 2.316.560,00 13
COOPERATIVA DE TRABAJO LA UNION LIMITADA 5.882.432,00 12
COOPERATIVA DE TRABAJO LA UNION LTDA 2.137.544,00 15
COOPERATIVA DE TRABAJO LOS DINAMICOS LIMITADA 250.500,00 4
COOPERATIVA DE TRABAJO MARIANO MORENO LIMITADA 2.141.472,00 30
COOPERATIVA DE TRABAJO NUEVO COMIENZO LTDA 5.142.800,00 11
COOPERATIVA DE TRABAJO NUEVO RETIRO LIMITADA 5.241.224,00 5
COOPERATIVA DE TRABAJO SAN MARTIN TRABAJO RETIRO LIMITADA 7.376.000,00 10
COOPERATIVA DE TRABAJO SOLIDARIDAD LTDA. 1.427.648,00 6
COOPERATIVA DE TRABAJO UNION Y TRABAJO LIMITADA 8.870.208,00 10
COOPERATIVA DE TRABAJO VOLUNTAD UNION Y SOLIDARIDAD LIMITADA 3.137.034,00 14

94.387.698,00

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de transacciones de SIGAF

Gastos de Cooperativas de limpieza y recoleccion imputados al Programa

26.

Se identificaron convenios con 17 cooperativas, que totalizaron un monto de
$89.839.153; de los cuales $87.385.545 fueron originados en los propios conve-
nios y $2.453.608 en adendas. Dichas erogaciones fueron imputadas al Pro-

grama 26 y no al Programa 29. (debilidad 8.4).

El siguiente cuadro sintetiza los plazos y montos con cada una de las 17 coope-

rativas:
Cuadro N°53 — Convenios y adendas con las cooperativas
Cooperativa Tipo de acuerdo | Inicio Fin Total En ATR
Cooperativa de Trabajo Convenio 01-01-21 | 30-06-21 | 4.414.938 Sl
“Banderas Unidas” Limitada Convenio 01-07-21 | 31-12-21 | 4.922.544
Cooperativa de Trabajo “M y Convenio 01-01-21 | 30-06-21 | 6.464.670 SI
M” Limitada Convenio 01-07-21 | 31-12-21 | 7.177.368
Cooperativa de Trabajo In- |~ onio | 01-01-21 | 30-06-21 | 1.734.474 | S
migrantes” Limitada
Cooperati\/a de Trabajo Convenio 01-01-21 | 30-06-21 | 4.414.842 NO
“Cristo Obrero” Limitada Convenio 01-07-21 | 31-12-21 | 4.856.544
Cooperativa de Trabajo Convenio 01-01-21 | 30-06-21 | 2.522.778 SI
“Construyendo Un Porvenir” )

Limitada Convenio | 01-07-21 | 31-12-21 | 2.775.168
Cooperati\/a de Trabajo Convenio 01-01-21 | 30-06-21 | 4.572.612 SI
“Nuevo Retiro” Limitada Convenio 01-07-21 | 31-12-21 | 5.095.992

Cooperativa de Trabajo “Los |~ enio | 01-01-21 | 28-02-21 | 157.684 NG
Dinamicos” Limitada
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Cooperativa de Trabajo Re- | oo enio | 01-01-21 | 31-03-21 | 315.354 NO
nacer Solidario” Limitada
Cooperativa de Trabajo Sl
“Don Martin Gliemes” Limi- Convenio 01-02-21 | 30-06-21 | 5.047.980
tada
Cooperativa de Trabajo “Ar- Sl
gentina por el Medio Am- Convenio 01-05-21 | 30-06-21 | 2.160.736
biente” Limitada

Cooperativa de Trabajo"La | ¢onyenio | 03-05-21 | 30-06-21 | 473678 | NO
Unidn” Limitada

Convenio 01-01-21 | 30-06-21 | 5.045.622 Sl
Adenda 01-06-21 | 30-06-21 | 105.840

Convenio 01-07-21 | 31-12-21 | 5.516.336

Cooperativa de Trabajo Convenio | 01-07-21 | 31-12-21 | 1.214.136 | >
Carlos Almirén” Limitada

Cooperativa de Trabajo “La
Unién” Limitada

Cooperativa de “Voluntad, Convenio 01-01-21 | 30-06-21 | 2.365.164 SI
Unién y Solidaridad” Limi- :
tada Convenio 01-07-21 | 31-12-21 | 2.667.720
Cooperativa de Trabajo Convenio 01-01-21 | 30-06-21 | 5.748.816 Sl
“Unién y Trabajo” Limitada Adenda 01-03-21 | 30-06-21 | 2.189.400
Cooperativa de Trabajo “La Convenio 01-01-21 | 30-06-21 | 1.886.403 Sl
Alianza” Limitada Adenda 01-06-21 | 30-06-21 | 109.088
Cooperativa de Trabajo “Je- Convenio 01-01-21 | 30-06-21 | 5.833.986 S
sus Obrero” Limitada Adenda 01-06-21 | 30-06-21 | 49.280

Fuente: Papel de analisis legal de los convenios

Se procedié a controlar las imputaciones presupuestarias a través de SIGAF
para los convenios, encontrdndose que en todos los casos las erogaciones fue-
ron imputadas al programa 19 y al programa 26.

Se pudo detectar una incorreccion en la confeccién del convenio con Coopera-
tiva de Trabajo “La Unién” Limitada (CUIT 33-71491018-9) debido a que éste
estipula un monto total para el periodo julio a diciembre 2021 de $5.516.336 ins-
trumentado en 6 desembolsos de $936.056. Sin embargo, 6 cuotas de $936.056
totalizan $5.616.336, excediendo por $100.000 el monto total del convenio. Se
pudo verificar en SIGAF que el valor de las erogaciones realizadas fue de
$5.616.336, comprobandose un error de tipeo y la falta de su revisiéon (debilidad
8.5).

Esta circunstancia refleja un apartamiento de lo establecido en los articulos 7 inc.
By 122 la Ley 70 que establecen la obligacion de implementar y mantener un
eficiente y eficaz sistema de control interno normativo, financiero, econémico y
de gestion sobre las operaciones.
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Lo antes expuesto se sintetiza en el siguiente cuadro:

Cuadro N°54: Comparacion entre monto total de los convenios y adendas con
Su imputacion presupuestaria

CONVENIO GASTO DEVENGADO ($) | DIFERENCIA
Cooperativa Tipo de Total PROGRAMA | PROGRAMA
acuerdo 19 26
Cooperativa de Trabajo Convenio 4.414.938 4.414.938,00
“Banderas Unidas” Li- -
mitada Convenio | 4.922.544 4.922.544,00
Cooperativa de Trabajo | Convenio | 6.464.670,00 | 6.464.670,00 - -
“My M” Limitada Convenio | 7.177.368,00 7.177.368,00 -
Cooperativa de Trabajo .
“Inrr?igrantes” Limitads | COMVeNio | 1.734.474.00 | | 2o 000 : :
Cooperativa de Trabajo | Convenio | 4.414.842,00 | 4.414.842,00 - -
“Cristo Obrero” Limi- .
tada Convenio 4.856.544,00 4.856.544.00 )
Cooperativa de Trabajo | Convenio | 2.522.778,00 | 2.522.778,00 . .
“Construyendo Un Por- i
venir’ Limitada Convenio | 2.775.168,00 2.775.168,00 -
Cooperativa de Trabajo | Convenio | 4.572.612,00 | 4.572.612,00 - -
“Nuevo Retiro” Limitada | Convenio 5.095.992,00 5.095.992,00 -
Cooperativa de Trabajo
“Los Dinamicos” Limi- | Convenio 157.684,00
tada 157.684,00 - -
Cooperativa de Trabajo
“Renacer Solidario” Li- | Convenio 315.354,00
mitada 315.354,00 - -
Cooperativa de Trabajo
“Don Martin Giemes” | Convenio 5.047.980,00
Limitada 4.038.384,00 | 1.009.596,00 -
Cooperativa de Trabajo
“Argentina por el Medio | Convenio | 2.160.736,00
Ambiente” Limitada 2.160.736,00 -
Cooperativa de Trabajo .
"L Unior” Limitada | Convenio | 47367800 | 4 o c0a :
Convenio 5.045.622,00 | 5.045.622,00 -
Cooperativa de Trabajo [ Agenda 105.840,00 105.840.00 .
“La Unién” Limitada - :
Convenio | 5.516.336,00 5.616.336,00 | (100.000,00)
Cooperativa de Trabajo
“Carlos Almirén” Limi- | Convenio 1.214.136,00
tada 1.214.136,00 -
Cooperativa de “Volun- | Convenio | 2.365.164,00 |1.970.970,00 | 394.194,00 -
tad, Union y Solidari- .
dad” Limitada Convenio | 2.667.720,00 2.667.720,00 -
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Cooperativa de Trabajo | Convenio | 5.748.816,00 |5.748.816,00 -
“Unién y Trabajo” Limi-
tada Adenda 2.189.400,00 2.189.400,00 _
Cooperativa de Trabajo | Convenio | 1.886.403,00 | 1.886.406,00 (3,00
“La Alianza” Limitada Adenda 109.088,00 109.088,00 -
Cooperativa de Trabajo | Convenio | 5.833.986,00 |5.833.986,00 -
“Jesus Obrero” Limi-
tada Adenda 49.280,00 49.280,00 _
TOTAL 89.839.153 53.945.350 35.993.806 (100.003)

Fuente: Papel de andlisis legal de los convenios y SIGAF

Convenios que no pertenecen al Barrio Mugica
A continuacion, se detallan los convenios que conforme el analisis legal y lo ma-
nifestado en las entrevistas no corresponde al Barrio Mugica. Se constata que
los gastos emergentes fueron imputados al Programa 26 de la UPE (debilidad

8.4).
Cuadro N°55. Convenios que no pertenecen al Barrio Mugica
Convenios Imputacién presupuestaria
Cooperativa Tipode | iig Fin Total Prog. 19 Prog. 26 s
acuerdo rencia
Cooperativa .
de Trabajo | convenio| 01-01-21 1 30-06-21 | g5 394 09|  788.394,00 }
“29 de
Ma;;(;dla_llml— Convenio | 01-07-21 | 31-12-21 867.240,00 867.240,00 -
Cooperativa
de Trabajo
“Luchay |Convenio| 01-01-21 | 30-06-21 $2.838.144 $2.838.144 -
Trabajo” Li-
mitada
Cooperativa .
de Trabajo Convenio | 01-01-21 | 30-06-21 1.261.380 1.261.380,00 -
“Solidaridad” .
Limitada Convenio | 01-07-21 | 31-12-21 1.387.584 1.387.584.00 -
Cooperativa .
de Trabajo Convenio | 01-01-21 | 30-06-21 1.419.048 1.419.048,00 -
“Mariano
Morgno Li- | Convenio | 01-01-21 | 30-06-21 2.207.490 2.207.490,00 -
mitada
Total 10.769.280,00 | 8.514.456,00 | 2.254.824,00 -

Fuente: Papel de andlisis legal de los convenios y SIGAF

Convenios celebrados para prestar servicios de retiro y traslado de residuos ari-
dos de las obras realizadas en el Barrio Padre Carlos Mugica enmarcado dentro
del "Programa de Mejoramiento de Vivienda".
A continuacion, se detallan los convenios que fueron suministrados por la UOE
pero que no corresponden a la Direccion General de Integracion Econdmica ya
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que se trata de convenios con cooperativas de recoleccién de escombros en el
barrio, y su reflejo presupuestario.

Cuadro N° 56. Convenios para relevamiento de escombros

Convenios Imputacidn presupuestaria
Cooperativa Tipo de Inicio Fin Total Prog. 19 Prog. 26 Dife-
acuerdo rencia
Cooperativa Convenio | 01-01-21 | 30-06-21 6.415.596 | 6.415.596,00 i
de Trabajo
“San Martin | Adenda | 01-04-21 | 30-06-21
Trabajo Re- $99.357 $99.357 -
tiro” Limitada | Convenio | 01-07-21 | 31-12-21 7 975.840 7.275.840,00 |-
Cooperativa .
de Trabajo | convenio | 01-01-21 | 30-06-21 4.570.476 | 4.570.476,00 -
“Nuevo Co-
mienzo” Limi- | Convenio | 01-07-21 | 31-12-21
tada 5.027.616 5.027.616,00 |-
Total 23.388.885,00 | 11.085.429,00 | 12.303.456,00 | -

Fuente: Papel de andlisis legal de los convenios y SIGAF

Ecomania — Conciencia Ambiental

Asimismo, se consideraron los créditos devengados de SIGAF vinculados a los
convenios analizados por el equipo legal de la auditoria, encontrandose que
$10.000.000 vinculados a la clausula quinta donde “se establece que la Secre-
taria debe transferir los fondos necesarios para la ejecucion del plan, y de
acuerdo a ello, en la clausula sexta se determina que la Secretaria se compro-
mete a transferir en concepto de apoyo econdémico para los beneficiarios del plan
un monto maximo de hasta $ 10.000.00”.

Dichos $10.000.000 cuentan con una fuente de financiamiento en SIGAF N° 22
Financiamiento Externo definida como “Créditos otorgados por los gobiernos de
otros paises, los organismos internacionales y las entidades financieras publicas
o privadas del sector externo”. Un total de $5.140.000 fueron imputados al Pro-
grama 20 Mejoramiento del Espacio Publico, dependiente de la Unidad Ejecutora
7450; y $4.860.000 fueron imputados al programa 31 Obras, Proyectos y Disefio
Urbano.

Por otro lado, se identificé un devengamiento de $1.170.000 vinculados a la clau-
sula novena del convenio que “establece que La Asociacion recibe como con-
traprestacion por los gastos y costos de las tareas realizadas la suma maxima
de $ 1.300.000. El 90 % de ese monto se abonara junto con cada uno de los
desembolsos en cuatro cuotas iguales de $ 292.500. El 10 % restante se abonara
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una vez aprobado el informe final”. Dichos $1.170.000 representan el 90% del
importe total.

Las erogaciones totales devengadas para Ecomania Conciencia Ambiental se
sintetizan en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 57 Erogaciones Ecomania Conciencia Ambiental, Fuente SIGAF

Convenio Fecha Forr’T\l]Lcl)ario Tipo Contratacion Inciso | Programa | Devengado
18/3/2021 sngig EX/8222018/2021-RES/86/2021 | 5 20 3.500.000,00

Clausula | o/7/202 2651%2 E)élslfszilz(J%gzZOZl > 20 1.640.000,00
S | o0 B | oo
301212021 | gogiot | Reeiatmot 5 | 3000000,00

18/3/2021 GSDQ%E EX/8222018/2021-RES/86/2021 | 5 20 292.500,00

| oot | s | | oo

Clausula | 15722 | peae | ReSia0im0or > 20 (292.500,00)
T | w202l emer | mesmaniaoat 5 20 292.500,00
oz | et [ S skt | n | s

30122021 | gogir | Reonaset 5 3 292.500,00

Total devengado | 11.170.000,00

Fuente: Elaboracion propia en base a SIGAF

5.g. Metas fisicas.
Programa 19 — Integracion Social y Econdmica

En cuanto a las metas mencionadas en el descriptivo presupuestario del Pro-
grama 19 se entiende que durante el afio 2021 proyectaban realizar “1.759 ac-
ciones de integracion social y economica.

De acuerdo a los informes trimestrales remitidos, adjuntados nota IF-2022-
15022395-GCABA-DGOGPP, en el marco del Programa 19 se realizaron 426
acciones durante el segundo trimestre.

Cabe mencionar que no existe una definicion precisa sobre lo que se considera

una “accién” como unidad de medida, cual es su alcance, la poblacion objetivo,
ni los parametros tenidos en cuenta (debilidad 8.2).
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Programa 29 — Integracion Econdmica

Al haberse creado la nueva UPE a mediados del Ejercicio Presupuestario no se
cuenta con metas explicitas en el Descriptivo Presupuestario.

Por NOTA N° 5686/22, se requirid a la OGEPU “Adjuntar los informes trimestra-
les de gestion del afio 2021 vinculados con la prestacion UPE Urbanizacion Ba-
rrio Padre Mugica - Integracion Social y Econ6mica, con las metas programadas
y ejecutadas especificamente para dicha prestacion’@’.

Por IF- 2022-18908795-GCABA-DGOGPP , la OGEPU respondié, en relacién al
Programa 29 (y también 27) que “se reenvia, el archivo en formato PDF enviado
en el IF-2022-15022395-GCABA-DGOPP, donde se anexan los informes trimes-
trales, no siendo posible remitir otros ya que la jurisdiccion correspondiente no
dio cumplimiento al articulo 14 de la disposiciéon N°6 — DGOGPP”. Luego, agrego
gue “no obstante ello, resulta menester destacar que las cifras de los listados
adjuntos revisten un caracter provisorio y que la informacion relativa a la ejecu-
cién aun no se encuentra confeccionada en virtud de no estar cerrado el ejerci-
cio”. Por listados adjuntos se entiende el listado parametrizado de crédito y el
listado de modificaciones presupuestarios, solicitados en los puntos 1y 2 de la
misma nota.

Asimismo, por NOTA 8711/2022 se efectud idéntico requerimiento a la Direccién
General de Monitoreo y Planificacion del Ministerio de Desarrollo Humano y Ha-
bitat. Dicha nota no fue respondida por la Direccion General de Planificacion,
sino que fue contestada por la UPE por IF-2022-26536881-UPEUBPCM, en la
gue se remite un conjunto de estadisticas (referidas a lo largo de este informe),
sin acompafar los informes trimestrales solicitados, no haciendo mencién alguna
a las metas fisicas ejecutadas.

A la vez se constatoé la ausencia de medicion de metas en la Cuenta de Inversion.
Esta situacion es coincidente con la ausencia de evaluacion referida por la
OGEPU vy la falta de remisién de los informes trimestrales por parte de los orga-
nismos intervinientes (debilidad 8.3).

37 Se especifico el pedido con “los formularios “Carga de ejecucion fisica” correspondiente a
cada uno de los trimestres del afio 2021 y de los “Formularios S7” correspondientes cada uno
de los trimestres del afio 2021. En caso de que dicha informacién no pueda obtenerse desagre-
gada para la prestacién UPE Urbanizacion Barrio Padre Mugica - Integracién Social y Econé-
mica, informar tal situacion y remitir la respuesta a dicho requerimiento con el mayor nivel de
desagregacion al que se acceda y/o estadisticas con que pueda suplirse y/o obtenerse dichos
datos”.
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A la vez, cabe sefialar que, segun la Ley N° 70, durante la etapa de ejecucion
del presupuesto, el Poder Ejecutivo debe elaborar y presentar a la Legislatura
informes trimestrales sobre la ejecucion de los programas y actividades con el
mayor nivel de desagregacién compatible con la presentacion del proyecto de
Presupuesto (Art. 23 de la Ley N° 70%). Los informes trimestrales deben indicar
los gastos realizados en los programas incluidos en el proyecto de ley y contener
la informacién sobre las reasignaciones presupuestarias.

Ademas, conforme a lo establecido en el en el Articulo 71 de la Ley N° 70, “deben
producir, antes de los diez (10) dias corridos de finalizado cada trimestre, un
informe de avance sobre el desenvolvimiento integral del programa, tanto en los
resultados fisicos como los financieros, en el que se identifiquen los desvios, se
expliquen sus causas y se aconsejen las medidas correctivas pertinentes” (inciso
e).

6. Relevamiento de las Plantas Fisicas.

6.1. CeDEL - Centro de Desarrollo Emprendedor y Laboral
Planta Fisica.

El CeDEL se ubica en una planta en esquina de aprox. 13.30m X 7.70m. En PB
se localiza el acceso, 2 salas de capacitacion (pueden funcionar unificadas o por
separado gracias a dos accesos independientes y unas puertas corredizas que
dividen una sala de otra), un patio conectado a una de las salas, un bafo para
personas con discapacidad y un guardado bajo la escalera.

Desde el entrepiso de la escalera que va de PB a 12 piso se accede a dos bafos,
hombre y mujer. Y desde el descanso de la escalera de 12 piso hacia arriba se
encuentra otro bafio y un office.

En el primer piso se encuentra una sala de reuniones vidriada de 7.70m X 4.34m
y un espacio abierto de 8.93m X 4.78m para el funcionamiento del area adminis-
trativa del CeDEL.

Las imagenes pueden consultarse en ANEXO VII.

38 Segun este articulo, “los/las responsables de los programas y proyectos y sus superiores je-
rarquicos elaboran informes trimestrales sobre el desarrollo de las actividades del area en que
se desempefian, evaluando los medios utilizados y resultados obtenidos, que son elevados a
consideracion al Jefe/a de Gobierno de la Ciudad”. Disponible en: https://www.buenosai-
res.gob.ar/sites/gcaba/files/ley70.pdf
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ACCESO.

En el acceso de 7.95mX3.80m funciona la recepcion, la espera y atencién al
publico por consultas. En este espacio atiende también AFIP y AGIP que antes
de la cuarentena tenian una oficina frente al CeDEL y ahora atienden en la
misma oficina. Con todas esas funciones, la circulacién hacia la escalera, salas
de PB y bafo de discapacitado es estrecha (debilidad 7.1.1).

Banos.

El Bafio de discapacitado le falta la tapa del inodoro, el espejo no es el adecuado
para bafio de discapacitado y carece de ventilacion (no tiene ventilacion natural
ni por conducto). El bafio de hombres (entre piso) carece de ventilacion, no tiene
ni ventana ni ventilacion por conducto (debilidad 7.1.1).

Escalera.

La escalera del dispositivo no cumple con los requerimientos del Cddigo de Edi-
ficacion de la Ciudad de Buenos aires. La misma deberia tener baranda de am-
bos lados, ser continua del lado del ojo de la escalera, evitando que se corte su
recorrido en los pisos y descansos, y tener un zécalo protector en la parte de los
escalones. En la parte superior la escalera hay una entrada de luz natural en la
gue se aprecia que en los costados tiene rastros de filtracién de agua (debilidad
7.1.1).

Frente al CeDEL se encuentra una oficina en PB que tiene un espacio para
reuniones, un office y un bafo. Antes de la cuarentena funcionaba como oficina
de AGIP y AFIP en el barrio, pero después del aislamiento esos servicios se
brindan dentro del edificio del CeDEL y esta oficina ha quedo a disposicion del
CeDEL.

Estado General.

Al momento de la visita, se detectaron algunas falencias y/o faltantes en la ofi-
cina. Faltaba elementos como termotanque eléctrico, anafe en office, espejo en
bafio y luces de emergencia que estaban desinstaladas. Ademas, varios vidrios
del sector de oficina se encontraban rotos y bloqueada su apertura (debilidad
7.1.2).

Andlisis de Documentacién. (Ver ANEXO VIII, analisis de los certificados).

1. Matafuegos

En la visita in situ del 05/07, se constatd que los matafuegos estaban vigentes
hasta noviembre del 2022. En el dia de visita del 29/06 se pudo observar el ma-
tafuego ubicado en el acceso de planta baja, pero el dia 05/07 el mismo estaba
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obstruido detrds de un pizarron. Todos los matafuegos tienen que estar visibles
y ser de facil acceso (debilidad 7.2.1).

2. Plan y plano de evacuacion

En el caso del plan de evacuacion, ademas de no contar con uno en el estable-
cimiento, tampoco fue remitido por otras vias de comunicacion. Tampoco se en-
contraron los planos de evacuacion colocados en el edificio (debilidad 7.2.2).

6.2. “Planta ATR (a todo reciclado)”, espacio para la separadora de resi-
duos

La Planta funciona en el predio ubicado en la esquina de calle Rodolfo Walsh
(denominada Calle N° 4) y calle Carlos H. Perette (en la manzana ubicada que
se complementa por la Avda. Gendarmeria Nacional y calle Prefectura Naval
Argentina).

Por Nota AGCBA N°7433, solicité “Informar locacion del inmueble utilizado por
las cooperativas para las tareas de separacion de residuos (‘planta de reci-
clado’), indicando la titularidad del predio y acompanando la documentacién co-
rrespondiente”.

El ente respondio, por IF-2022-22461773-GCABA-DGINS, que “el inmueble per-
tenece al Gobierno de la Nacion, pero se encuentra cedido al Gobierno de la
Ciudad por el plazo de 10 afos desde el afio 2018, con posibilidad de prérroga,
por el CONVENIO INTERADMINISTRATIVO ENTRE LA AGENCIA DE ADMI-
NISTRACION DE BIENES DEL ESTADO Y EL GOBIERNO DE LA CIUDAD AU-
TONOMA DE BUENOS AIRES registrado ante Escribania General bajo el Nro
19044305 con fecha 10/07/2018”, acompanando copia de dicho Convenio.

En ANEXO IV se presenta el analisis del convenio interadministrativo celebrado
entre la Agencia de Administracién de Bienes del Estado y el Gobierno de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires. A continuacion, se presenta una sintesis:

Este fue celebrado 29 de junio de 2018.

Se tratd de un convenio interadministrativo entre la Agencia de Administracion de
Bienes del Estado y el Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires Ello res-
pondi6 la pedido del Gobierno de la Ciudad que, en virtud del Plan de Urbanizacién
e Integracion del Barrio 31- Carlos Mugica, solicité a la AABE la concesion de uso
respecto del inmueble, con el objeto de utilizar el mismo como mercado gastro-
némico con fines sociales, estableciendo como ejes principales del emprendi-
miento: la formacion de los comerciantes mediante capacitaciones, talleres,
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actividades y obras en el espacio publico que generen una mayor seguridad y una
puesta en valor de la oferta comercial para el desarrollo econémico de los empren-
dedores.

Para ello, el concesionario (GCBA) se comprometia a realizar la obra denominada
"Desarrollo del Mercado de Retiro". Se estipulé que las obras que se implemen-
tarian en el inmueble tenian por objeto y finalidad la puesta en valor del Mercado
de Retiro el Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires con el propésito de
posicionar comercialmente al Mercado del Barrio 31, generar una oferta de produc-
tos originales, lograr una integracion recibiendo clientes de otros barrios, capacitar
a emprendedores del barrio para potenciar sus proyectos, generar un punto turistico
y atractivo para los ciudadanos y consecuentemente crear fuentes de trabajo. (de-
bilidad 7.3)

Planta Fisica.

De la visita efectuada surge que la planta se encuentra ubicada en un espacio
comun con el obrador de las nuevas viviendas edificadas, ocupa el sector iz-
quierdo, extendiéndose por una franja de 9.00m de ancho con un largo de
46.45m. La planta esta constituida por un acceso donde ingresan todos los resi-
duos recolectados por las cooperativas del barrio. Al entrar se encuentra una
balanza para pesar el material ingresado. Del lado derecho se hallan los diviso-
rios de metal del cubiculo que cada cooperativa tiene asignado. En el centro se
encuentra una mesa larga donde se realiza la separacion de los residuos segun
su composicion (carton, plastico, aluminio, etc). En el final se encuentra una com-
pactadora, el acopio del material compactado, una balanza para pesar el material
gue se vende y otra puerta por donde se lo despacha.

Del lado izquierdo se encuentran algunos pizarrones y carteles covid entre otros,
sefalizaciones, estanterias donde esta el botiquin, mesas y sillas para los traba-
jadores y unas piletas. El dispositivo carece de bafos (debilidad 7.1.3).

El tablero eléctrico donde esta la maquina compactadora se encuentra en un
sector de dificil acceso, el acopio de materiales compactados limita llegar a €l en
caso de una emergencia. En la misma linea se encontré un matafuego que por
acopio de las bolsas de residuo de las cooperadoras hace que en caso de una
emergencia se dificulte su accionar. (debilidad 7.1.3)

39 Segun las consideraciones del Convenio, “El Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires debe promover que el Mercado Gastrondmico tenga una composicién mixta, propiciando
la venta de productos propios y caracteristicos de distintas colectividades que habitan en el barrio
como asi también la inclusién de una escuela de oficios a fin de instruir y dar herramientas labo-
rales para aquellas personas que quieran incorporarse al mercado gastronémico”.
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Andlisis de Documentacion. (Ver ANEXO VIII, analisis de los certificados).

1. Matafuegos
El auditado envié “Informe de renovacion de Matafuegos” realizado por la
empresa constructora BENCEN Construcciones S.R.L. en junio del 2022. En el
informe aparece para que oficina es, cambio provisorio, N.° de tarjeta, N.° de
serie, capacidad, vencimiento nuevo y estado. En el relevamiento in situ del
29/06 se encontraban los matafuegos colocados por la empresa MATAFUEGOS
HALCON segun lo marcado en el plano de evacuacion. Algunos matafuegos no
resultaban de facil acceso por el acopio de material a reciclar o reciclado (debili-
dad 7.2.1). rw - :

2. Plan y plano de evacuacion
No fue enviado por el ente relevado
ningun plan de evacuacion. El plano
de evacuacion que fue relevado in situ
el 29/06 no cumplia los requerimien- £
tos, ya que no esta firmado por un pro- = =
fesional (debilidad 7.2.1). »
Imagen N°3 &
Plano de evacuacion sin firma profesional

6.3. Portal, GCBA.
Planta Fisica.

Se trata de una oficina en PB de perimetro libre de aproximadamente 9,45m X
25,75m. Creada en parte con conteiner reacondicionados formo parte durante la
cuarentena del dispositivo Detectar. Al momento del relevamiento in situ el 29 de
junio del 2022 no estaba en funcionamiento y estaba siendo reacondicionada
para volver a funcionar como una oficina de acercamiento al barrio.

El dispositivo esta conformado por un acceso central, teniendo bafios, salas de
reuniones, depositos a los lados de la parte frontal y en la parte posterior una
oficina abierta de 12,00m X 9,45m

Analisis de Documentacion. (Ver ANEXO VIII, andlisis de los certificados).

1. Matafuegos

El auditado envié “Informe de renovacion de Matafuegos” realizado por la
empresa constructora BENCEN Construcciones S.R.L. en junio del 2022. En el
informe aparece para que oficina es, fecha de renovacién, N.° de tarjeta, N.° de
serie, capacidad, nuevo vencimiento y estado. En el mismo aparecen 6
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matafuegos. En el relevamiento in situ del 05/07 se encontraban 4 matafuegos
de la empresa MATAFUEGOS HALCON. Segun el plano de evacuacién (que no
tiene firma de un profesional) requiere 2 matafuegos. No se envio ningun certifi-
cado que cubra el periodo auditado.

WO MAstegarrn

2. Plan y plano de evacuacion e Ly St

No fue enviado por el auditado ningan |} NS '

plan de evacuacion. El ente relevado £ ]L1 <<<<<<<<<< B
envié un plano de evacuacién que no  § | * Ag &Y o
cumplia los requerimientos alnoestar | 11> & 4| |

firmado por un profesional compe- W & jEmm—_
tente. (debilidad 7.2.2). e — =
Imagen N° 4
Plano de evacuacion sin firma profesional

6.4. La Feria

La feria, formalizada en el decreto N°196/2017, esta emplazada en un espacio
lindero a la Terminal de Omnibus de Buenos Aires. Al momento que se formalizé
la feria habia 300 feriantes. Cuando se realiz6 el relevamiento in situ el 29 de
junio de 2022, personal del ente indicé que hay 186 feriantes inscriptos que ocu-
pan las 190 estructuras de feria. También se refiri6 que no todos los puestos
pueden tener electricidad de los postes de suministro eléctrico. Luego, se con-
signo que se articula con el CeDEL que actia como primer criterio de seleccion
en la feria para darle un lugar en la misma. La UPE se encarga de contratar el
mantenimiento y limpieza de las estructuras de la feria. En la visita del 5 de julio
del 2022 se pudo constatar el servicio prestado.

7.- Informes organismos de control.

7.a. Unidad de Auditoria Interna.
Por intermedio de la IFAUD-2021-17-UAIMDHYH, enviado como respuesta a la
Nota NO-2022-000005997-AGCBA-DGDSO, la Unidad de Auditoria Interna del
Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat remitié el informe de verificacion de
la gestion de la Actividad Gestion Operativa y Servicios Esenciales del Programa
de Integraciéon Econdmica, periodo 2020, en el marco del Proyecto N°007/21 del
Plan Anual de Auditoria, aprobado por Resolucion N°113-SCGBA/20.

7.c. Procuracion General
Como respuesta a la Nota AGCBA NO-2022-00007121-AGCBA-AGMCO, la Pro-
curacion General de la Ciudad remitio informacion referida a actuaciones, infor-
mes y/o juicios en tramite remitidos a sus dependencias.
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Los expedientes remitidos no guardan relacion directa con la Direccion General
de Integracion Econdmica, objeto del presente relevamiento.

7.d. Asesoria General Tutelar.

Mediante el OF-8372/2022-SGG enviado como respuesta a la Nota NO-2022-
00007119-AGCBA-AGMCO el 28 de junio de 2022, el Ministerio Publico Tutelar
del Poder Judicial de la Ciudad de Autonoma de Buenos Aires inform6 que no
se efectuaron actuaciones y/o informes sobre las prestaciones y servicios en el
marco de la UPE en las siguientes dependencias: las Asesorias Tutelares de
Primera Instancia en lo Penal, Contravencional y de Faltas N° 1 y 4; la Asesoria
Tutelar de Camara en lo Penal, Contravencional y de Faltas; la Asesoria Tutelar
de Primera Instancia en lo Contencioso, Administrativo y Tributario N°2, las Ase-
sorias Tutelares de Camara en lo Contencioso, Administrativo y Tributario N°1y
2.

7.e. Defensoria del Pueblo de la Ciudad

Como respuesta a la Nota AGCBA NO-10149/2022, la Defensoria del Pueblo de
la Ciudad remitié informacion referida a denuncias recibidas por parte de los ve-
cinos del Barrio Padre Carlos Mugica sobre el proceso de Integracion Social y
Urbana en 2021; e informes producidos por la Conduccion Ejecutiva de Derechos
Sociales y la Conducciéon Ejecutiva de Descentralizacion en dicho periodo. La
informacion remitida no guarda relacién directa con la Direccion General de In-
tegracién Econdmica, objeto del presente relevamiento.

8.- Andlisis FODA del ente Relevado.

Contempla los principales elementos detectados de orden interno (Fortalezas y
Debilidades) que involucran la implementacion interna y responsabilidad de las
areas a cargo del Programa (Direccion General de Integracion Econdémica). Pos-
teriormente se presentaran los elementos externos (Oportunidades y Amena-
zas).
Cuadro N° 58. Andlisis FODA.

Fortalezas Debilidades
Facilitan el logro de objetivos Dificultan el logro de objetivos
Falta de ajuste de las intervenciones a los
lineamientos normativos vigentes en ma-
teria de programas de empleo y adecua-
cion a poblaciones objetivo especificas y
en condiciones de mayor vulnerabilidad.
Falta de articulacion sistemética con efec-
tores publicos en materia de programas
de empleo, crédito y desarrollo produc-
Internas tivo.

Capacidad de articulacién con el
sector privado
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Conocimiento del territorio y de
los actores intervinientes

Escasa o nula formalizacion de las inter-
venciones publicas en materia de regis-
tro.

Insuficiente desarrollo de los Protocolos
de Actuacién del area (en materia de em-
pleo, barrido, recoleccién, reciclado, par-
ticularmente).

Estructura organico funcional formal con-
fusa, informal en los niveles inferiores y
con escasa delimitacion de responsabili-
dades en todas sus jerarquias.

Falta de formalizacion de requisitos de in-
greso al programa ATR, pardmetros de
pago (incluyendo la comercializacion),
zonas geograficas asignadas, activida-
des de supervision de las actividades de
barrido, recoleccion y reciclado llevadas a
cabo por cooperativas.

Internas Sistemas informaticos sin resguardo. Al-
Existencia de tableros de co- gunos de ellos, subutilizados y con poca
mando y control de algunas difusion y publicacién de sus estadisticas.
prestaciones Sistemas de registro parcial de las pres-

taciones de empleo.
Situacién contractual inadecuada de los
inmuebles utilizados y escaso control de
las medidas de higiene y seguridad.
Incorrectas imputaciones presupuesta-
rias. Ausencia de evaluacién presupues-
taria. Definicion genérica de metas fisi-
cas.
Oportunidades Amenazas
Facilitan el logro de objetivos Dificultan el logro de objetivos
de los habiantes del barto. | L Propia estructura de una Unidad de

Proyectos Especiales, si bien atiende la

Externas Localizacion estratégica del ba- especificidad y la criticidad de un barrio

rrio, en términos de acceso a cir-
cuitos de produccion y red de
transporte.

popular, estd desarticulada de la estruc-
tura general centralizada del Ministerio.

9.- Areas criticas.

Se han identificado las siguientes areas criticas posibles de ser consideradas en
una futura auditoria:

En materia presupuestaria, se detecta como area critica aquellas de la ejecu-
ciobn de los recursos, en particular la incorrecta imputacion del gasto y la
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consiguiente imposibilidad de efectuar un adecuado seguimiento y evaluacién
del mismo.

En el plano legal, se detecta como area critica la ausencia de normas que pau-
ten los alcances del programa presupuestario y lo vinculen con la estructura or-
ganico-funcional, asi como el caracter genérico e incompleto de los protocolos
existentes. En particular, se observan deficiencias en los Convenios suscriptos
con las cooperativas para las acciones de barrido, recoleccién y reciclado, con
las ONG que intervienen en la comercializacion del material reciclable y la distri-
bucion de los recursos generados, asi como ausencia de normativa que paute la
relacion con las empresas privadas, tanto las que participan de las actividades
del CeDEL como aquellas que utilizan predios del GCBA para el desarrollo de
su actividad econémica.

En materia informética, se detecta como un &rea critica la existencia de infor-
macion compartida con organizaciones no gubernamentales que asimismo ca-
recen de resguardo en términos de integridad y autenticidad.

V. Debilidades

Las debilidades se realizaron y ordenaron de acuerdo a las diferentes tema-
ticas desarrolladas en el punto aclaraciones previas, incluyendo aquellas que
surgen como limitaciones al alcance.

Debilidad N° 1. Estructura organico funcional.

Las Coordinaciones por debajo del nivel de las Gerencias Operativas, las areas
de gestion de recursos humanos, presupuesto, administracion, asuntos legales
y monitoreo y evaluacion de la UPE carecen de formalizacién dentro de la es-
tructura organico funcional.

Debilidad N° 2 Recursos humanos.

2.1 En la ndbmina provista, no estan identificados los inspectores del servicio de
recoleccion de las cooperativas.

2.2 La némina de personal suministrada por el 1F-2022-22461773-GCABA-
DGINS no coincide con la nomina disponible en el listado de transacciones del
SIGAF49,

40 Como ya indico, el listado de personal consigna 49 personas, mientras en el listado del SIGAF
se computan 54 personas. Asimismo, existen diferencias en el personal consignado en cada
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Debilidad N°3. Alcance y formalizacion del Programa.

El Programa no cuenta con Protocolos de Intervencion o manuales de procedi-
mientos. El documento identificado como “Manual CeDEL 2020”, no reune los
requisitos de un manual de procedimientos*!.

Debilidad N° 4. Aspectos prestacionales en materia de empleo.

4.1 Las diversas actividades de formacién y capacitacion realizadas con empre-
sas y organizaciones sociales (mentorias, simulacros de entrevistas, capacita-
ciones) no estan formalizadas ni cuentan con reglamentaciéon qgue enmarque su
funcionamiento, incluyendo aquellas llevadas adelante en el marco de los Pro-
gramas de Responsabilidad Social Empresaria.

4.2 En lo concerniente a las actividades de insercion laboral no se encuentran
estipulados los criterios de funcionamiento de la Bolsa de Trabajo*?, como asi
tampoco los criterios de seleccidon de las empresas que participan en las activi-
dades de insercién laboral*3.

4.3 Las actividades de formacién y capacitacion brindadas por el CeDEL en el
marco de las acciones de Integracion Laboral, Formacién, Emprendedorismo, e
Inclusion Digital realizadas durante el afio 2021, carecen de especificaciones en
materia de frecuencia, duracion, institucion que lo dicta o si deben emitir certifi-
cados.

4.4 El sistema informatico Salesforce, que se utiliza para registrar los casos asis-
tidos por el CeDEL no estd integrado al Registro Unico de Beneficiarios de

listado. De esta forma, 20 personas que figuran en el listado de transacciones del SIGAF no
aparecen computadas en el listado por el ente, mientras que en este Gltimo figuran 16 personas
gue no estan computadas en el listado de transacciones del SIGAF

41 En este sentido, el mismo carece de instrumentos especificos para la realizacion de las activi-
dades diagnosticas, no estipula caracteristicas de los equipos de trabajo, no determina los crite-
rios utilizados para la seleccién la oferta cursos de capacitacion y formacion ni para las activida-
des de insercidon promovidas, no se estipulan las acciones de articulaciéon con otros organismos,
etc. Tampoco se fijan plazos ni se explicita la documentacion que debe ser producida para acom-
pafar la gestion de la atencion.

42 Por ejemplo, como se constituye la Bolsa de Trabajo, por cuanto tiempo estan incluidos los/as
vecinos/as, que sucede con quienes son despedidos de esas empresas aliadas.

43 Entre otras cuestiones, no se encuentra establecido como se configura la relacién CeDEL/em-
presa, ni tampoco qué sucede cuando los/as trabajadores/as no pasan el periodo de prueba en
los puestos que ofertan las empresas. Tampoco hay criterios establecidos para abordar situacio-
nes relacionadas con la violencia laboral o algin tipo de inconvenientes relacionados con el tra-
bajo.
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Programas Sociales de la Ciudad (RUB), regulado por Dto. 904/01, cuyo Anexo
I que incluye programas de “Capacitacion Laboral — Formacion para el Trabajo”.

4.5 Se verificaron debilidades de control interno en relacion con el Acuerdo de Co-
laboracion celebrado con Nilus Global SRL, dado que éste no se encuentra fechado
y en el Anexo del Convenio remitido no esta delimitada la superficie en su totalidad
donde desarrolla la actividad la empresa.

Debilidad N° 5. Labor de las Cooperativas.

Debilidades relativas a la formalizacion de las acciones desarrolladas y los
convenios suscriptos.

5.1.a) El denominado “Programa A Todo Reciclado (ATR)” carece de normativa
de creacion y regulacion.

5.1.b) Los criterios de seleccion de las cooperativas no estan establecidos en
normativa o acto administrativo que establezca de manera formal que prestan el
servicio para la concrecion de las tareas de mejoramiento, saneamiento y lim-
pieza, y de retiro y traslado de residuos aridos, como asi tampoco para aquellas
que participan también de la actividad de reciclado.

5.2 No existe normativa o acto administrativo que establezca de manera formal
el modelo de convenio, a ser suscripto con las cooperativas, conforme las tareas
que las mismas realizan. En este sentido, los convenios suscriptos no especifi-
can la realizacion de tareas de reciclado, de modo el mismo convenio es utilizado
tanto para las cooperativas que realizan tareas de separacién de material reci-
clable (y estan incorporadas al denominado “Programa ATR”) como para las que
no participan.

5.3 No se encuentran determinados de manera formal por normativa o acto ad-
ministrativo los parametros utilizados para establecer el monto que se le paga a
cada cooperativa por la prestacion de los servicios de mejoramiento, sanea-
miento y limpieza y de retiro y traslado de residuos aridos 4.

5.4 Los Convenios celebrados entre la Gerencia Operativa de Gestidén Territorial
y las cooperativas que prestan servicios no establecen:

44 En igual sentido se expreso el Informe Proyecto 007/21 “Verificacion de la Gestion de la Acti-
vidad Gestion Operativa y Servicios Esenciales del Programa Integracién Econémica” de la Uni-
dad de Auditoria Interna del Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat
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e Lastareas de inspeccion que debe realizar la Gerencia Operativa de Ges-
tibn Territorial para certificar los servicios realizados por las cooperativas;

e Las adendas no especifican de cuantas horas es el incremento de la carga
horaria®®.

e Existieron diferencias entre las areas de prestacion del servicio estableci-
das en los convenios y las que informé el organismo auditado?®.

Debilidades relativas al Acuerdo de Cooperacion con Mckinsey.org, Inc..

5.5. Se constatd que Mckinsey.org, Inc se encarga del retiro de los materiales
separados en la planta con destino a su posterior comercializacién. El Acuerdo
de Cooperacion no contempla esta accion.

5.6. En el Acuerdo de Cooperacion firmado con Mckinsey.org, Inc. no consta la
manifestacion de la voluntad de las partes respecto de prorrogar el mismo, con-
forme se encuentra estipulado en la Clausula Tercera del Acuerdo.

Debilidades relativas a la supervisiéon de las cooperativas, los sistemas de
registro y guarda de la documentacién.

5.7. Debilidades del Sistema de registro de la Coordinacién Cooperativas.

a. El“programa ATR” no registra la cantidad de materiales disponibles
para la venta (stock disponible de residuos en planta para ser ven-
didos).

45 Cooperativas “Unién y Trabajo” Limitada, “La Alianza” Limitada, y “La Union” Limitada (CUIT
33-71491018-9) y “Jesus Obrero”

46 a) Cooperativa “M y M”: se exceptud el area de servicio del frente del pasillo entre estas Man-
zanas 4 y 101 y los galpones G1 y G2 junto con la plaza ubicada entre 101 y 103 y calle del
Ferrocarril (recoleccién) y el pasillo calle 101, entre G1y G2 y 4, calle 101, 4 y 100 frente a la 6
pasillo del destacamento entre 101, G1 y 99 (barrido).

b) Cooperativa “Mariano Moreno” Limitada: el auditado informé que esta cooperativa sélo realizé
tareas parcialmente en las manzanas 111 y 115, en la calle 13 del Sector San Martin.

c) Cooperativa “Don Martin Glemes” Limitada: se realizaron tareas en zonas que no se encuen-
tran comprendidas en el Convenio (manzana 5 y manzana 15 b, frente a la manzana 15 y 18).
d) Cooperativa “Argentina por el Medio Ambiente” Limitada: no estuvieron incluidas dentro del
area de prestacion las Manzanas 28, 28 bis y 29.

e) Cooperativa “La Union” Limitada (CUIT 33-71606085-9): se incluyeron dentro del area de pres-
tacion las Manzanas 28, 28 bis y 29.

f) Cooperativa “Union y Trabajo” Limitada: se incluyeron dentro del area de prestacion la Man-
zana 5 (frente Manzana 4, 8 y 10).
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b. En la base de datos, no se identifica quién es el inspector que realizé la
fiscalizacion de las acciones de limpieza y recoleccién de las cooperati-
vas.

c. Laausencia de documentacion fisica que de cuenta de la efectiva realiza-
cion de la inspeccion, asi como la posibilidad que otorga la base de datos
(efectuada en una plantilla Excel) de ser modificada, debilita la integridad
y confiablidad del sistema de supervisién y monitoreo de la prestacion.

5.8. Del relevamiento efectuado surge que los archivos y sistemas (dashboard /
tablero de control) en los que se gestiona tanto las prestaciones de limpieza de
las cooperativas como el “programa ATR” son gestionados en forma conjunta
por la UPE y Delterra y estan alojados en servidores de este ultimo, segun in-
forma el auditado. No se ha podido tomar conocimiento de si dichos softwares
son pasibles de auditorias informaticas.

5.9. En el registro “Datos desempefio” se asigna un numero de remito al Ingreso
de los materiales secos, pero dicha identificacion (codificacién) no es tenida en
cuenta al confeccionar la solapa “Produccién Secos” (que asigna otra codifica-
cion); siendo esta una circunstancia que afecta la trazabilidad de la produccién

Debilidad N° 6. Produccion de estadisticas y actividades de investigacion.

6.1 Del relevamiento de las estadisticas laborales elaboradas por el ente surge
la ausencia de célculo de indicadores de gestion e impacto?’, del tipo de los con-
signados en el denominado “Manual CeDEL”. La situacion descripta constituye
una debilidad de control interno, que dificulta la evaluacion del desempefio del
Programa.

6.2 Del relevamiento de las estadisticas remitidas por el auditado, surgen dife-
rencias que conciernen tanto a las estadisticas de egresados de actividades de
capacitacién, como de los programas de empleo o el porcentaje de adhesién de
la poblacion al programa de reciclado; lo que evidencia debilidades de control
interno.

6.3 El ente auditado no produce estadisticas relativas a las actividades desarro-
lladas desde las Coordinaciones de Ferias y Turismo de la G.O. de Proyectos.

47 Entre otros, cantidad de personas inscriptas en el servicio de Integracion laboral, por curso,
cantidad de busquedas laborales efectuadas por el CeDEL porcentaje de busquedas exitosas
sobre total de busquedas efectuadas, cantidad de participantes que lograron insertarse en el
mercado de trabajo y porcentaje sobre el total de consultantes al CeDEL, cantidad de empren-
dedores capacitados, cantidad de personas objeto de seguimiento por parte del CeDEL.
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Debilidad N° 7. Infraestructura e inmuebles.

7.1 En materia de planta fisica se observan las siguientes debilidades:
7.1.1 CeDEL
o Carece de ventilacién el bafio para personas con discapacidad en PB y el
bafio de hombres en el primer entrepiso.
o Escalera no cumple con el cédigo de edificacion de la ciudad de Buenos
Aires.
o Se observa humedad en cielorraso traslucido de la escalera.

7.1.2 Oficina_ex Aqgip-Afip

o Vidrios rotos.

o Ventanas bloqueadas para su apertura que no ventilan.
o Artefactos de luz desinstalados o mal instalados.

7.1.3 Planta de Reciclaje ATR

o No cuenta con bafio.

o Algunos matafuegos estan en lugares de dificil acceso o uso por el acopio
de materiales.

o Tablero eléctrico de maquina compactadora de dificil acceso.

7.2 En materia documental referida a la planta fisica se observa:

7.2.1 No se envi6é ningun certificado, enviaron informes de mantenimiento y
servicio de matafuegos que no cubre el periodo auditado.

7.2.2 Ningun establecimiento tiene un plan de evacuacion. Los establecimien-
tos que tienen plano de evacuacion, no estan firmados por un profesional.

7.3 El inmueble en el que se llevan adelante las tareas de separacion de material
para reciclado fue objeto de una concesién de la AABE para el desarrollo de un
mercado gastronomico, por lo que el uso que actualmente se le da al mismo
difiere de aquel para el que suscribio el respectivo Convenio.

Debilidad N° 8. Presupuesto.
8.1 El descriptivo presupuestario del Programa de Integracién Social y Econé-
mica no incluye las acciones de separacion de residuos urbanos desarrolladas

en la Planta del programa ATR.

8.2 La unidad de medida “acciones” de las metas fisicas del Programa presu-
puestario es imprecisa y no especifica las actividades ejecutadas.
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8.3 No se ha podido determinar la medicidn de metas fisicas en relacion al pro-
grama auditado, no consta en la Cuenta de Inversion del ejercicio 2021 informa-
cion al respecto.

8.4 A patrtir del relevamiento realizado sobre el sistema SIGAF se identificaron
las siguientes debilidades conforme lo prescripto en los articulos 26 y 60 de la
ley N° 70:
e Errores en imputacion presupuestaria en los programa 19, 26, 29y 33;
e Falta de coincidencia de la informacion de compras y contrataciones de
programa 29;
e Tamafio en la ndmina de personal afectado a la DGINE.

8.5 Se verificé un error de tipeo por monto de $100.000 y su posterior falta de
revision en el convenio celebrado con la Cooperativa “La Union” Limitada (CUIT
33-71491018-9), cuya erogacion era de $5.616.336.

V. Conclusioén

La Unidad de Proyectos Especiales Urbanizacion Barrio Padre Carlos Mugica,
como continuadora de las competencias de la ex Secretaria de Integracion So-
cial y Urbana, revela conocimiento de los actores y territorio donde se desem-
pefia, y capacidad de articulacion con el sector privado. Sumado ello, la tradicion
asociativa del barrio permite oportunidades de mejora de gestion y resultados.
No obstante, a pesar de contar con tableros de control de algunas de sus pres-
taciones, se han verificado falencias de control de interno, tales como documen-
tacion y registros insuficientes y/o incompletos, vinculos con diversos actores sin
formalizar debidamente, entre otros.

Tomando en consideracion las areas criticas descriptas como las debilidades,

seria oportuno fortalecer los aspectos legales, contables y de registro a fin de
permitir una correcta exposicion y rendicion de las actividades de la Unidad.
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ANEXO I. Organigramas de estructuras previas al periodo auditado

Figura N° 1: Decreto N°363/15
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Figura N°2: Decreto N°463/19
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Figura N°3: Decreto N°199/20
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ANEXO Il. Normativa

Tipo de Norma Publicada Sancionada Sintesis
Constitucion Nacional 10/01/1995 15/12/1994 Ley Fundamental. Principios Genera-
Boletin Oficial les. Pactos internacionales.
(BO) N° 28.057
Ley N° 70 29/09/1998 27/08/1998 Fija los sistemas de Gestion, Adminis-
Boletin Oficial tracion Financiera y Control del Sector
(BOCBA) N° 539 Publico de la Ciudad de Buenos Aires
y establece la organizacion y el funcio-
namiento de sus érganos.
Ley N° 120 12/02/1999 04/12/1998 Promover las mas eficientes formas
Boletin Oficial de empleo, entendido éste como si-
(BOCBA) N° 631 tuacion social juridicamente configu-
rada, promover la capacitacion para el
trabajo y fomentar la mejora de las
condiciones laborales y del nivel de
vida.
Ley N° 148 29/01/1999 30/12/1998 Declara la atencion prioritaria de la
Boletin Oficial problemética social y habitacional en
(BO) N° 621 las villas y nucleos habitacionales
transitorios (N.H.T.)
Ley N° 1854 12/01/2006 24/11/2005 Tiene por objeto establecer el con-
Boletin Oficial junto de pautas, principios, obligacio-
(BOCBA) N° 2357 nes y responsabilidades para la ges-
tion integral de los residuos solidos ur-
banos que se generen en el ambito te-
rritorial de la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires.
Ley N° 2095 02/11/2006 21/09/2006 Regula el sistema de compras y con-
Boletin Oficial trataciones del Sector Publico de la
(BOCBA) N° 2557 Ciudad de Buenos. Establece linea-
mientos en procesos de compras,
ventas y contrataciones de bienes y
servicios.
Ley N° 3343 09/02/2010 03/12/2009 Dispone la urbanizacién del poligono
Boletin Oficial correspondiente a las villas 31 y 31
(BO) N° 3358 bis.
Ley N° 5122 27/11/2014 23/10/2014 Establece el programa de ferias itine-

Boletin Oficial
(BOCBA) N° 4531

rantes de abastecimiento barrial por
comunas en el ambito de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.
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Ley N° 6129 15/01/2019 13/12/2018 Tiene por objeto la re-urbanizacion del
Boletin Oficial Barrio "Padre Carlos Mugica", su inte-
(BO) N° 5537 gracion con el resto de la Ciudad Au-

tébnoma de Buenos Aires y la radica-
cion definitiva de sus habitantes en un
habitat adecuado, en el marco de las
disposiciones de la Ley 3343.

Ley N° 6393 05/01/2021 10/12/2020 Crea el Régimen Especial de Practi-
Boletin Oficial cas de Formacién para el Empleo en
(BOCBA) N° 6028 el &mbito de la Ciudad Auténoma de

Buenos Aires.
Decreto N° 196/2017 05/06/2017 31/05/2017 Autoriza la instalacién de la "Feria de
Boletin Oficial Interés Social N° 31" en el &mbito de
(BOCBA) N° 5141 los asentamientos habitacionales de-

nominados "Villa 31"y "Villa 31Bis" de
la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires,
en los lugares a definir por la Direc-
cion General Ferias.

Decreto N° 463/2019 16/12/2019 13/12/2019 Aprueba la estructura organico funcio-
Boletin Oficial nal dependiente del Poder Ejecutivo
(BOCBA) N° 5762 del Gobierno de la Ciudad de Buenos

Aires.
Decreto N° 264/2021 05/08/2021 03/08/2021 Modifica la estructura organico funcio-
Boletin Oficial nal del Ministerio de Desarrollo Hu-
(BOCBA) N° 6187 mano y Habitat. Se elimina la Secreta-

ria de Integracién Social y Urbana. Se
crea La Unidad de Proyectos Especia-
les (UPE) “Urbanizacion Barrio Padre
Carlos Mugica”.

Resolucion N° 13/10/2016 07/10/2016 Crea el Programa Integral de Mejora-
442/MJIGGC/2016 Boletin Oficial miento, Participacion y Gestion de los
(BOCBA) N° 4985 Barrios 31, 31 bis y San Martin.
Resolucion N° 10/09/2021 30/08/2021 Faculta a los titulares de las Direccio-
29/UPEUBPCM/2021 Boletin Oficial nes de Obras, Proyectos y Disefio
(BOCBA) N° 6212 Urbano, de Mejoramiento de Vivienda,

de Integracién Social y de Integracion
Econdémica para la instrumentacion y
aprobacion de pagos de los acuerdos
y convenios de “Gestion del Habitat y
Mejoramiento Integral de Construccio-
nes” y de “Actividad Inclusiva y Parti-
cipativa” celebrados con Cooperativas
de Trabajo o con Organizaciones de la
Sociedad Civil.
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ANEXO lll. Imagenes del predio ocupado por la Empresa NILUS Gobal
SRL.
Visita efectuada el dia 5 de Julio por el Equipo de Auditoria

Imagen N° 1. Predio donde funciona la empresa Nilus Global SRL.

'
i mumw

Imagen N° 3
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Imagen N°4 Imagen N° 5

Portén de acceso de mercaderia Oficina destinada a la UPE

Deposito de la empresa NI-
LUS (sector izquierdo)

Deposito de la empresa
NILUS
(sector derecho)
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Entrepiso, sector administrativo de NILUS
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ANEXO 1IV. Analisis del convenio interadministrativo celebrado
entre la Agencia de Administracién de Bienes del Estado y el
Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

El 29 de junio de 2018 se celebr6 un convenio interadministrativo entre la Agen-
cia de Administracion de Bienes del Estado, representada en dicho acto por su
Presidente (en adelante AABE), por una parte y por la otra el Gobierno de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, representado por el Sr. Vicejefe de Go-
bierno.

En el Convenio las partes realizan diversas manifestaciones, entre las que pue-
den destacarse:

- El Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en virtud del Plan de
Urbanizacion e Integracion del Barrio 31- Carlos Mugica, solicitd a la AABE la
concesioén de uso respecto de un inmueble con una superficie total de tres mil
ochenta metros cuadrados (3080 m2) segun ubicado en esquina de calle Rodolfo
Walsh (denominada Calle N° 4) y calle Carlos H. Perette (en la manzana ubicada
gue se complementa por la Avda. Gendarmeria Nacional y calle Prefectura Naval
Argentina), de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires.

- EI motivo de la solicitud es la pretension del Gobierno de la Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires de utilizar el inmueble como mercado gastronémico con fines
sociales estableciendo como ejes principales del emprendimiento: la formacién
de los comerciantes mediante capacitaciones, talleres, actividades y obras en el
espacio publico que generen una mayor seguridad y una puesta en valor de la
oferta comercial para el desarrollo econdmico de los emprendedores.

- Las obras que se implementaran en el inmueble tienen por objeto y finalidad la
puesta en valor del Mercado de Retiro el Gobierno de la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires con el propdsito de posicionar comercialmente al Mercado del Ba-
rrio 31, generar una oferta de productos originales, lograr una integracion reci-
biendo clientes de otros barrios, capacitar a emprendedores del barrio para po-
tenciar sus proyectos, generar un punto turistico y atractivo para los ciudadanos
y consecuentemente crear fuentes de trabajo.

- El Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires debe promover que el
Mercado Gastronomico tenga una composicion mixta, propiciando la venta de
productos propios y caracteristicos de distintas colectividades que habitan en el
barrio como asi también la inclusion de una escuela de oficios a fin de instruir y
dar herramientas laborales para aquellas personas que quieran incorporarse al
mercado gastrondémico.
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- Conforme resulta del articulo 25, inciso d) apartado 8 del Decreto Delegado N°
1023/2001, es facultad de la Administracién Publica, utilizar el procedimiento de
contratacion directa en los casos de "los contratos que celebren las jurisdicciones
y entidades del ESTADO NACIONAL entre si o con organismos provinciales,
municipales o del Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, como asi
también con las empresas y sociedades en las que tenga participacibn mayori-
taria el Estado, siempre que tengan por objeto la prestacion de servicios de se-
guridad, logistica o de salud. En estos casos, estard expresamente prohibida la
subcontratacion del objeto del convenio®.

- Asimismo el articulo 22 del Reglamento del Régimen de Contrataciones de la
Administracion Nacional aprobado mediante el Decreto 1030/16 establece la pro-
cedencia de la adjudicaciéon simple interadministrativa: "A los fines de encuadrar
a un procedimiento de seleccion en la causal prevista en el articulo 25, inciso d),
apartado 8, del Decreto Delegado N° 1.023/01 Y sus modificatorios y comple-
mentarios, el cocontratante debera ser una jurisdiccion o entidad del Estado Na-
cional, o un organismo Provincial o Municipal o del Gobierno de la Ciudad Auté-
noma de Buenos Aires 0 bien una empresa o sociedad en la que tenga partici-
pacion mayoritaria el Estado... " .

- En lo que respecta a la legislacion de la Ciudad, mediante el Decreto N" 112/17
se deleg6 en el Vicejefe de Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires la
facultad de suscribir convenios en el &mbito de su competencia, con entes publi-
COS no estatales internacionales, inter jurisdiccionales, nacionales, provinciales,
municipales y con entes privados nacionales, internacionales e interjurisdiccio-
nales, cuyos objetos tengan por fin el cumplimiento de cometidos estatales es-
pecificas a sus areas de competencia.

- El Tribunal de Tasaciones de la Nacién fijé el valor del canon locativo mensual
del inmueble, libre de tasas, gravamenes, contribuciones y sin contener el IVA'y
demas impuestos que pudieran resultar aplicables en la suma de pesos doscien-
tos setenta mil ($ 270.000).

En lo que respecta a las Clausulas del Convenio, la Primera establece que la
AABE" otorga al Gobierno de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires (en adelante
el concesionario), la concesion de uso sobre el inmueble ubicado en esquina de
calle Rodolfo Walsh (denominada "Calle N° 4") y calle Carlos H. Perette (en la
manzana que se complementa por la Avda. Gendarmeria Nacional y calle Pre-
fectura Naval Argentina) de esta Ciudad, para la explotacion y administracién
comercial como mercado gastronomico y escuela de oficios
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El concesionario en cumplimiento de dicho objetivo, realizar4 la obra denomi-
nada "Desarrollo del Mercado de Retiro".

En la Clausula Segunda se establece que la concesion de uso se otorga por el
plazo de diez (10) afios a partir de la fecha de suscripcion del convenio. Vencido
dicho plazo el concesionario tiene que restituir el inmueble, con mas las mejoras
edilicias permanentes, sin necesidad de interpelacién previa o acto alguno por
parte de la AABE.

En la Clausula Tercera, se establece que el concesionario le abonara a la
"AABE", en concepto de canon mensual la suma de pesos doscientos setenta
mil ($ 270.000), del primer al décimo dia a partir del mes veinte (20) a contar
desde la suscripcion del presente.

Se establece que el concesionario los primeros diecinueve (19) meses no abo-
nard el canon mensual en virtud de los gastos de remediacion que debera reali-
zar en el inmueble conforme presupuesto digitalizado y vinculado mediante IF-
2018-274631000-APN-DGP"AABE".

El canon a abonar debe actualizarse semestralmente por el Coeficiente de Esta-
bilizacion de Referencia (CER) elaborado por el Banco Central de la Republica
Argentina tomando como referencia a partir del primer dia del préximo mes de la
suscripcion del presente (conforme Articulo 82° de la Ley de Presupuesto 27341
y Art. 5° inc. ¢ del Decreto N° 146/2017).

En la Clausula Quinta se establece que la "AABE" podra rescindir en cualquier
momento el convenio interadministrativo, previa resolucién fundada, por razones
de oportunidad, mérito o conveniencia sin que ello genere derecho al concesio-
nario a exigir indemnizacion alguna. la voluntad de rescindir el convenio interad-
ministrativo debera ser comunicada por la AABE con una antelaciéon minima de
sesenta (60) dias corridos. En este caso, el concesionario debera restituir el bien
libre de todo tipo de bienes y/u ocupantes en un plazo maximo de sesenta (60)
dias corridos desde la notificacion de la rescision.
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ANEXO V. Acuerdo de Cooperacion Delterra / MCKINSEY ORG

LINEAS DE ACCION:

Las lineas de accidn consisten en la planificacién e implementacion de politicas
del Programa denominado “ATR: A Todo Reciclaje” en el Barrio Padre Carlos
Mugica, que tienen que ser evaluadas por ambas partes. La Secretaria se re-
serva el control de las actividades y la toma de decisiones finales sobre las lineas
de accion y los ejes de trabajo.

Los coordinadores del Convenio deben establecer mesas de trabajo semanales
en las cuales sus integrantes aportaran sus experiencias e ideas para resolver,
de manera mancomunada, los problemas colectivos e individuales que se pre-
senten en la instrumentacién del programa, realizar su analisis, obtener solucio-
nes practicas para los mismos y establecer las estrategias para llevar a cabo las
acciones.

También tienen que llevarse a cabo reuniones de seguimiento del programa de
manera semanal a fin de identificar avances en la implementacién, seguimiento
y necesidad de cambios en alguno y/o varios de los ejes de trabajo.

Las reuniones deberan contar con la participacion de al menos un representante
de Mckinsey.org, INC y dos de la Secretaria (Un representante del area Gestidn
Territorial y un representante del area de Gestion Ambiental).

EJES DE TRABAJO:

a) Planificacion e implementacion de estrategias de cambio conductual refe-
ridas al programa “ATR: A todo reciclaje”.

Las actividades se pueden realizar bajo la modalidad de charlas, capacitaciones,
talleres y otras alternativas que se consideren adecuadas, dirigidas a vecinos,
establecimientos educativos, organizaciones de la sociedad civil, comercios, in-
dustrias y empresas que se encuentren insertas en el Barrio Padre Carlos Mu-
gica.

b) Evaluacion de metodologia de acopio interno de residuos.

La misma consiste en la evaluacion de alternativas para el uso de instrumentos
de disposicion transitoria de residuos diferenciados al interior de las viviendas.
C) Planificacion de contenidos y dictado de capacitacion al personal de
cooperativas abocadas a tareas de recoleccion de materiales de reciclado.

Las capacitaciones estaran dirigidas a:

- Cooperativas de Trabajo que actualmente se encuentren prestando sus
servicios dentro del programa y se identifique la necesidad de reforzar algun as-
pecto o se realicen cambios en la metodologia del programa.

162

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires





AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

“1983-2023. 40 afios de Democracia”

- Cooperativas que se incorporen a prestar servicios dentro del programa
en diferentes tareas.

El contenido de las capacitaciones contendrd las funciones y metodologias de
trabajo a aplicar para cada cooperativa en particular, conceptos basicos sobre la
gestién de residuos solidos urbanos, impactos de la generacion de residuos, dis-
posicion final de residuos, tratamientos aplicados en el Barrio, metodologia de
clasificacion de residuos secos y organicos, generacion, impactos y metodolo-
gias de abordaje de puntos criticos de arrojo de residuos.

d) Definicion e implementacion de estrategias de abordaje en territorio del
programa (rutas de recoleccién y metodologias).

La definiciébn e implementacion de estrategias de abordaje a aplicar en el territo-
rio, surgiran del trabajo conjunto entre las partes elaboradas en las mesas de
trabajo creadas para este fin.

e) Definicién y seguimiento de indicadores de medicion del resultado del pro-
grama. La recoleccién y analisis de datos estara a cargo de las partes. Se debera
llevar un control territorial y documentado de libre acceso para las partes de los
resultados obtenidos de las distintas actividades. De los datos recolectados de
cada actividad, se evaluara la continuidad, zonas de expansion y/o la necesidad
de posibles modificaciones a introducir al programa “ATR: A Todo Reciclaje”.

f) Las mesas de trabajo semanales, realizaran ademas el analisis sobre la
posible viabilidad de implementar un Centro de Transferencia de Residuos.
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ANEXO VI. Material de difusion

iTe damos herramientas para
potenciar tu busqueda laboral!

iTe llevas

En dos clases aprendé a: JUYaVIIE
» Armar tu CV. :
*Usarpmtalesdigftalesdatfahah

* Prepararte para entrevistas.

x.

iAcercate al CeDEL a inscribirte!
Sara Beatriz Fermandez 465, 5an Martin

Contacto: 11-2365-3268

CUEL A

ry
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 Inscribite acercéndote al CeDEL
de lunes a viernes de 9 a 16hs

=R L
-in—-?i%& x g é‘;}ﬁ .%-,

-

F 2 clases |

El curso es requisito para participar de nuestras
busquedas de empleo y cursos de formacién profesional.

Q sara Beatriz Fernandez 465, San Martin.
Conttacto: 11-2365-3268

Centro de Desarrollo
Emprendedor y Laboral
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B0munegacon CODEL Sovorede s Lators!

APRENDE A CALCULAR
LOS COSTOS DE TU

EMPRENDIMIENTO &

iSUMATE 3 NUESTRO CURSO
PRESENCIAL DE CALCULO DE COSTOS!

¢Cuéndo? El miércoles 13 de octubre a las 16 hs.

iéDénde? En el CeDEL (Manzana 109, San Martin)
Para anotarte, escribinos a; 11-6354-2297

iTE ESPERAMOS!

Integracion

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires
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ITE dSESORAMOS

CON EL MONOTRIBUTO

Si necesitas:

* Crear tu clave fiscal.

* Darte de alta en el monotributo.

* Pagar tu deuda.

* Crear tu punto de venta y domicilio fiscal,

Inscribite a este curso mandando
un mensaje al 1163542297

¢Cuéndo? Martes 12 de octubre a las 18hs

iNO TE LO PIERDAS!

-

ntegrac
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Aprendé a crear
stickers, tarjetas
personales y folleteria
usando Canva.

iNos visita la disenadora
Macarena Cabello!

Grupo de facebook emprendedoresB31

Jueves 26 de agosto 18:30 hs “
iTe esperamos!
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“1983-2023. 40 afios de Democracia”

Sumate al encuentro de ecologia y ambiente.

Cuando: jueves 1/7 a las 16 hs.

Donde: en el Ministerio de
Educacion e Innovacion.

Inscribite mandando un mensaje al 1163542297
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“1983-2023. 40 afios de Democracia”

Escribinos al 11-6354-2297
y te asesoramos en solo
cinco encuentros.

~ Equipo de emprendedores

f
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“1983-2023. 40 afios de Democracia”

Aprendé a vender
sin moverte de tu casa

iSumate al curso virtual
en vivo sobre Mercado Libre!

Donde: Grupo de facebook
EmprendedoresB31

Cuando: 26/04 - a las 18 horas

iTe esperamos!

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires
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“1983-2023. 40 afios de Democracia”

ANEXO VII. Iméagenes del relevamiento de la Planta Fisica.

e CeDEL.

Imagen N° 1 Imagen N° 2 Imagen N° 3

Ubicado en esquina. Tiene una PB y 1° Piso Acceso, atencion al publico
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“1983-2023. 40 afios de Democracia”

Imagen N° 4 Imagen N° 5 Imagen N° 6

Baranda de un solo lado, se corta en llegadas y en los descansos. Falta de zécalos. Rastros de agua en techo
Imagen N° 7 Imagen N° 8 Imagen N° 9

Acceso desde descanso de escalera  Bafio de hombres sin ventilacion Barfio Discapacitados sin ventilacion
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Oficina ex Agip — Afip

Imagen N° 10
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“1983-2023. 40 afios de Democracia”

Imagenes N° 11 a N° 16

No hay termotanque No hay Anafe ni microondas Vidrio de artefacto de luz mal instalada

ES

Vidrio roto al frente de la oficina Vidrio roto y bloqueada la apertura  Luces de emergencia desconectadas
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“1983-2023. 40 afios de Democracia”

e Planta de Separaciéon de Residuos “Programa ATR — A Todo Reci-
claje”
) Imagen N° 17

PLANTA DE RECICLAJE ATR. OBRADOR - DEPOSITO DE MATERIALES

Imagen N° 20

Acceso lateral por donde ingresan las coop. Balanza de ingr. Separadores metdlicos para dividir por cooperativas

Imagen N° 21 Imagen N°22 Imagen N°23

RN
Puerta de egreso
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“1983-2023. 40 afios de Democracia”

Imagen N° 24

! b i

Carteles indicativos ~ Sector de descanso sin separacion

Matafuego obstruido por acopio Tablero eléctrico de dificil acceso
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“1983-2023. 40 afios de Democracia”

e Portal GCBA

Imagen N° 29

Imagen N° 30

'l / il \
bLLeE \

Sala de Reuniones Acceso a la oficina, a la derecha lockers oficina cerrada y bafio a la izg. S.R. y bafios

Imagen N° 32 Imagen N° 33

Oficina abierta Vista de acceso desde la oficina abierta posterior. Entrada central y servicios a los laterales
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Feria
Imagen l\1|° 34

N
W

";lzi:’é!!'ﬁinn“\t’

-

Servicio de limpieza y mantenimiento de lonas y estructuras de la feria
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“1983-2023. 40 afios de Democracia”

ANEXO VIII. Sintesis de certificados de Planta Fisica.

" FECHA DE LA
DISPOSITIVO | DIRECCION OPERACION EMPRESA DOCUMENTACION OBSERVACIONES
Mantenimiento y/o Maxi Seguridad nov-22 Servicio y manteni-
reemplazo de Mata- miento en 3 matafuegos
fuegos
L. Los dias de visita al edifi-
Plan de evacuacion y . .
" . cio se observé que no
Certificado de los si- - - .
contiene planos de eva-
CeDEL (Centro mulacros L
de Desarrollo Manzana cuacion
109, sector NO especifica el dia
Emprendedor San Martin | Limpieza y Desinfec exacto en que se realizé
Laboral) .. P v BENCEN Construccio- , q .
cion de Tanques de nes SRL ene-22 y no estd adjunto el es-
Agua Potable tudio bacterioldgico de
agua.
Control de Plaga -
Desinsectacion y Des-
ratizacion - - -
.. BENCEN Construccio- 4 matafuegos tienen ca-
Ma:l::::r\;\;t:r;tgey/o nes SRL iz pacidad de 5k y 2 de 10k.
P MATAFUEGOS HAL- . Matafuegos, releva-
Matafuegos 2 jun-22 . L
CON miento in situ.
Plan de evacuacion y En la visita del dia 29/06
Certificado de los si- se observo el plan de
GCABA Walsh 2 P v No requiere limpieza de

cion de Tanques de

Agua Potable tanque de agua

Solo es del mes de junio
2022. No cubre el pe-
27/6/2022 riodo auditado 2021 ni
tampoco los restantes
meses del 2022.

Control de Plaga - Grupo BBC - Sanidad
Desratizacion Ambiental

L. MATAFUEGOS HAL- Servicio y manteni-
Mantenimiento y/o 2 - .
CON miento en 5 matafuegos
reemplazo de Mata- - -
fuegos BENCEN Construccio- un-22 4 matafuegos tienen ca-
& nes SRL ) pacidad de 5k 'y 2 de 10k.
Plan de evacuacién y En la visita del dia 29/06
Certificado de los si- se observé el plan de
Rodolfo L
mulacros - - evacuacion

PLANTA ATR (A | Walsh y Car-
Todo Reciclaje) | los H. Pere-
tte

Limpieza y Desinfec-
cion de Tanques de
Agua Potable

No requiere limpieza de
tanque de agua

Solo es del mes de junio
2022. No cubre el pe-
27/6/2022 riodo auditado 2021 ni
tampoco los restantes
meses del 2022.

Control de Plaga - Grupo BBC - Sanidad
Desratizacion Ambiental

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por el auditado.
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