AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

INFORME EJECUTIVO

Fecha de Aprobacién: Buenos Aires, 19 de noviembre de 2025

Codigo de Proyecto: 12.25.08
Denominacién del Proyecto: “Control Animal’
Tipo de Auditoria: Desempefio

Direccién General: Direccién General Sanidad y Cuidado Responsable de
Caninos y Felinos Domésticos.

Periodo Bajo Examen: 2024

Objeto:

Jurisdiccion 20 - Jefatura de Gobierno — Unidad Ejecutora (UE) 3163 — Agencia
de Proteccién Ambiental - Programa 97- Intervenciones Veterinarias durante el
periodo 2024.

Objetivo: Evaluar la eficiencia, eficacia, de las acciones de diagndéstico,
planificacion, implementaciéon y monitoreo llevadas a cabo por la Subgerencia
Operativa Unidad Veterinaria en lo que respecta al “Control Etico poblacional a
través de la esterilizacion o castracion quirdrgica masiva, gratuita, sistematica,
extendida y temprana”.

Alcance:
El examen se realiz6 de conformidad con el siguiente marco normativo:

« Normas de Auditoria Externa de la Auditoria General de la Ciudad de
Buenos Aires aprobadas por el articulo 6° del Anexo | de la Ley 325, y las
Normas Basicas de Auditoria Externa de la Auditoria General de la Ciudad
de Buenos Aires aprobadas por Resolucion N° 164/2024

e Marco Normativo detallado en Anexo lll.

Las tareas de auditoria se desarrollaron entre el 19 de marzo y el 30 de julio
de 2025, aplicandose los Procedimientos de Auditoria detallados en Anexo

Limitaciones al Alcance: No se produjeron limitaciones al alcance.
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Observaciones Relevantes:
Sobre las Metas fisicas presupuestarias

a. Ejecucion fisica inferior a la meta presupuestaria
Conforme surge del resumen de ejecucion Presupuestaria del Programa,
parala meta de 1.024 intervenciones presupuestadas, la ejecucion registrada
fue de 732 intervenciones, alcanzando el 71.48% (-292 intervenciones).
El desvio se ve en el cumplimiento del objetivo presupuestario determinado
por las metas fisicas aprobadas y de la Ley 4351, que busca una campafia
de castracion masiva, gratuita, sistematica y permanente (Art. 17°)

b. Falta de criterios definidos sobre las metas
La unidad de medida definida en la descripcién del Programa Presupuestario
como “Intervencion”, es llamada por la Unidad ejecutora como “Operativo”. A
su vez, dentro del area a cargo de la ejecucion del programa, se define en su
planificacion anual una base de 45.000 acciones. De esta manera, cada
‘operativo" que realiza el area auditada, contiene una cantidad no
determinada de acciones a las que el programa llama intervenciones
veterinarias (castracion, vacunacién antirrabica y atenciones clinicas). Estos
operativos no estan estandarizados en cuanto a la cantidad de
intervenciones que puede contener cada uno.

Esto genera un riesgo para el seguimiento, y rendicibn de cuentas del
programa y dificulta la mediciébn objetiva de la eficacia y eficiencia del
programa.
Esta situacion se desvia de los indicado en el Principio de planificacion clara
y medible, Ley 4351 y buenas practicas de rendicion de cuentas y medicion
de resultados” ().

c. Discrepancia en la informacion suministrada por el auditado sobre metas
ejecutadas
Desde los registros internos del area auditada en el documento de
“Seguimiento interno”, informan haber realizado 782 operativos (término que
asimilan a intervencion). Esta informacion no coincide con el Resumen de
Ejecucion Presupuestaria de la Cuenta de Inversiéon, que informa 732
intervenciones ejecutadas.
Esta situacion se desvia de los indicado en el Principio de planificacion clara
y medible, Ley 4351 y normas de control interno.
Sobre los Centros de Atencion Veterinaria

d. Se ha verificado que dos (2) comunas de la Ciudad cuentan con CAV fijos,
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sobre un total de quince (15) comunas.

Esto implica el incumpliendo de los previsto en el articulo 8 de la Ley 4351.
Manuales de Procedimientos.

Sin aprobacion formal

Los manuales y POE del area no cuentan con aprobacion formal y tampoco
contemplan dentro de su contenido, una instancia formal de control interno
sobre el monitoreo de dichos procesos.

Esta situacion promueve una mayor exposicion a riesgos operativos y de
calidad en el servicio.

El presente comentario, asimismo, deriva en la falta de cumplimiento de lo
establecido en los articulos 7 de la ley 70 de administracion financiera de la
CABA, y los principios de control interno.

Regqistro de reclamos por falta de turnos:

Duplicidad de Reqistros

Se han identificado registros que son duplicados exactos, es decir, entradas
completamente idénticas en cuanto a Nombre, DNI, Comuna, Fecha de
Ingreso, Resolucién del Caso y Fecha Sin Intervencion Veterinaria (22
casos).

Se observan multiples entradas para el mismo DNI con ligeras variaciones o
nombres completamente distintos. (4 casos).

Se observan casos, identificados por su DNI, que presentan mudltiples
entradas con diferentes fechas de ingreso y/o resolucion (o falta de
resolucién) sin especificar si responden al mismo caso o diferentes.

Se encuentran nombres que podrian ser mascotas o apodos (10 casos).

Se han identificado errores de tipeo en los DNI para la misma persona o
nombres muy similares (8 casos).

En la columna con la consigna “sin intervencion veterinaria” contiene una X
0 un guion (-) sin precisar cual fue el tratamiento del caso en un caso y en el
otro. Esto lleva a una pérdida de informacion o datos para generar
indicadores.

La falta de estandarizacion y los errores de tipeo dificultan la identificacion
Unica de los solicitantes y la construccién de un historial completo y preciso
para cada individuo. Esto puede llevar a la pérdida de informacién sobre
reclamos anteriores o la incapacidad de unificar la comunicacién con un
mismo usuario. Afecta la confiabilidad de los datos para la toma de
decisiones. Puede llevar a una sobreestimacion del numero total de
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reclamos, generando con ello una duplicacion de esfuerzos si cada entrada
se trata como un reclamo separado.

Conclusiones:
El trabajo realizado permitié evaluar el trabajo del Gobierno de la Ciudad en
dar respuesta a una problematica sensible como es el control poblacional de
perros y gatos a través de castraciones, vacunacion y atencion clinica que
buscan garantizar el bienestar animal.
No obstante, el andlisis también expone ciertos puntos débiles que
constituyen oportunidades de mejora.
Se observa que, si bien se acumulan datos y registros de las intervenciones,
aun no existe un sistema que permita transformar esa informacion en
indicadores claros y comprensibles para la comunidad. La planificaciéon del
programa no siempre incluye objetivos medibles que faciliten evaluar si los
recursos invertidos generan el impacto esperado.
Ademas, la participacién de vecinos y organizaciones protectoras todavia no
se encuentra plenamente integrada como parte del ciclo de gestion.
Desde esta mirada, puede afirmarse que el informe refleja un sistema
todavia débil en cuanto a su alineacion con los principios de gestion por
procesos, evaluacion del desempefio y enfoque en las partes interesadas.
Fortalecer la definicion de metas estratégicas, la medicion de resultados y la
comunicaciéon transparente de logros no solo consolidara la confianza
ciudadana, sino que permitira migrar de una légica de cumplimiento
operativo hacia una légica de gestion por resultados.

Palabras Clave: Transporte Escolar, servicios a las escuelas, Unidad
Ejecutor

-Se encuentra embebido el Informe Final -
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CODIGO DEL PROYECTO: 12.25.08

NOMBRE DEL PROYECTO: Control Animal

Jurisdiccion: 20 — Jefatura de Gobierno

Unidad Ejecutora: 3163 — Agencia de Proteccién Ambiental

Programa Presupuestario: Programa 97 — Intervenciones Veterinarias.

PERIODO BAJO EXAMEN: 2024
EQUIPO DESIGNADO:

Auditor Supervisor: Abogada Estefania Savy

FECHA DE APROBACION DEL INFORME: 19 DE NOVIEMBRE DE 2025

APROBADO POR: UNANIMIDAD
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INFORME EJECUTIVO

Fecha de Aprobacién: Buenos Aires, 19 de noviembre de 2025

Cédigo de Proyecto: 12.25.08

Denominacién del Proyecto: “Control Animal’
Tipo de Auditoria: Desempefio

Direccion General: Direccion General Sanidad y Cuidado Responsable de
Caninos y Felinos Domésticos.

Periodo Bajo Examen: 2024

Objeto:

Jurisdiccion 20 - Jefatura de Gobierno — Unidad Ejecutora (UE) 3163 — Agencia
de Proteccién Ambiental - Programa 97- Intervenciones Veterinarias durante el
periodo 2024.

Objetivo: Evaluar la eficiencia, eficacia, de las acciones de diagndstico,
planificacion, implementacién y monitoreo llevadas a cabo por la Subgerencia
Operativa Unidad Veterinaria en lo que respecta al “Control Etico poblacional a
través de la esterilizacion o castracion quirdrgica masiva, gratuita, sistematica,
extendida y temprana”.

Alcance:
El examen se realizdé de conformidad con el siguiente marco normativo:

« Normas de Auditoria Externa de la Auditoria General de la Ciudad de
Buenos Aires aprobadas por el articulo 6° del Anexo | de la Ley 325, y las
Normas Basicas de Auditoria Externa de la Auditoria General de la Ciudad
de Buenos Aires aprobadas por Resolucion N° 164/2024

e Marco Normativo detallado en Anexo Ill.

Las tareas de auditoria se desarrollaron entre el 19 de marzo y el 30 de julio
de 2025, aplicandose los Procedimientos de Auditoria detallados en Anexo
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Limitaciones al Alcance: No se produjeron limitaciones al alcance.
Observaciones Relevantes:

Sobre las Metas fisicas presupuestarias

a. Ejecucion fisica inferior a la meta presupuestaria
Conforme surge del resumen de ejecucion Presupuestaria del Programa,
para la meta de 1.024 intervenciones presupuestadas, la ejecucién registrada
fue de 732 intervenciones, alcanzando el 71.48% (-292 intervenciones).
El desvio se ve en el cumplimiento del objetivo presupuestario determinado
por las metas fisicas aprobadas y de la Ley 4351, que busca una campafia
de castracion masiva, gratuita, sistematica y permanente (Art. 17°)

b. Falta de criterios definidos sobre las metas

La unidad de medida definida en la descripcién del Programa Presupuestario
como “Intervencion”, es llamada por la Unidad ejecutora como “Operativo”. A
su vez, dentro del &rea a cargo de la ejecucion del programa, se define en su
planificacion anual una base de 45.000 acciones. De esta manera, cada
‘operativo" que realiza el area auditada, contiene una cantidad no
determinada de acciones a las que el programa llama intervenciones
veterinarias (castracion, vacunacion antirrabica y atenciones clinicas). Estos
operativos no estan estandarizados en cuanto a la cantidad de
intervenciones que puede contener cada uno.

Esto genera un riesgo para el seguimiento, y rendicion de cuentas del
programa y dificulta la mediciébn objetiva de la eficacia y eficiencia del
programa.

Esta situacion se desvia de los indicado en el Principio de planificacion clara
y medible, Ley 4351 y buenas practicas de rendicion de cuentas y mediciéon
de resultados” ().

c. Discrepancia en la informacion suministrada por el auditado sobre metas
ejecutadas
Desde los registros internos del area auditada en el documento de
“Seguimiento interno”, informan haber realizado 782 operativos (término que
asimilan a intervencion). Esta informacion no coincide con el Resumen de
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Ejecucién Presupuestaria de la Cuenta de Inversion, que informa 732
intervenciones ejecutadas.

Esta situacion se desvia de los indicado en el Principio de planificacion clara
y medible, Ley 4351 y normas de control interno.

Sobre los Centros de Atencion Veterinaria

Se ha verificado que dos (2) comunas de la Ciudad cuentan con CAV fijos,
sobre un total de quince (15) comunas.

Esto implica el incumpliendo de los previsto en el articulo 8 de la Ley 4351.

Manuales de Procedimientos.

Sin aprobacion formal

Los manuales y POE del &rea no cuentan con aprobacion formal y tampoco
contemplan dentro de su contenido, una instancia formal de control interno
sobre el monitoreo de dichos procesos.

Esta situacion promueve una mayor exposicion a riesgos operativos y de
calidad en el servicio.

El presente comentario, asimismo, deriva en la falta de cumplimiento de lo
establecido en los articulos 7 de la ley 70 de administracion financiera de la
CABA, y los principios de control interno.

Regqistro de reclamos por falta de turnos:

Duplicidad de Reqistros

Se han identificado registros que son duplicados exactos, es decir, entradas
completamente idénticas en cuanto a Nombre, DNI, Comuna, Fecha de
Ingreso, Resolucién del Caso y Fecha Sin Intervencion Veterinaria (22
casos).

Se observan multiples entradas para el mismo DNI con ligeras variaciones o
nombres completamente distintos. (4 casos).

Se observan casos, identificados por su DNI, que presentan mdltiples
entradas con diferentes fechas de ingreso y/o resolucion (o falta de
resolucién) sin especificar si responden al mismo caso o diferentes.

Se encuentran nombres que podrian ser mascotas 0 apodos (10 casos).

Se han identificado errores de tipeo en los DNI para la misma persona o
nombres muy similares (8 casos).

En la columna con la consigna “sin intervencion veterinaria” contiene una X
0 un guion (-) sin precisar cudl fue el tratamiento del caso en un caso y en el
otro. Esto lleva a una pérdida de informaciébn o datos para generar
indicadores.
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La falta de estandarizacion y los errores de tipeo dificultan la identificacion
Unica de los solicitantes y la construccion de un historial completo y preciso
para cada individuo. Esto puede llevar a la pérdida de informacién sobre
reclamos anteriores o la incapacidad de unificar la comunicacién con un
mismo usuario. Afecta la confiabilidad de los datos para la toma de
decisiones. Puede llevar a una sobreestimacion del numero total de
reclamos, generando con ello una duplicacion de esfuerzos si cada entrada
se trata como un reclamo separado.

Conclusiones:
El trabajo realizado permitio evaluar el trabajo del Gobierno de la Ciudad en dar
respuesta a una probleméatica sensible como es el control poblacional de perros
y gatos a través de castraciones, vacunacion y atencion clinica que buscan
garantizar el bienestar animal.
No obstante, el analisis también expone ciertos puntos débiles que constituyen
oportunidades de mejora.
Se observa que, si bien se acumulan datos y registros de las intervenciones, ain
no existe un sistema que permita transformar esa informaciéon en indicadores
claros y comprensibles para la comunidad. La planificacion del programa no
siempre incluye objetivos medibles que faciliten evaluar si los recursos invertidos
generan el impacto esperado.
Ademas, la participacion de vecinos y organizaciones protectoras todavia no se
encuentra plenamente integrada como parte del ciclo de gestion.
Desde esta mirada, puede afirmarse que el informe refleja un sistema todavia
débil en cuanto a su alineacion con los principios de gestidn por procesos,
evaluacion del desempefio y enfoque en las partes interesadas.
Fortalecer la definicion de metas estratégicas, la medicion de resultados y la
comunicacién transparente de logros no soOlo consolidard la confianza
ciudadana, sino que permitira migrar de una légica de cumplimiento operativo
hacia una légica de gestion por resultados.

Palabras Clave: Transporte Escolar, servicios a las escuelas, Unidad
Ejecutor
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INFORME FINAL DE AUDITORIA
“CONTROL ANIMAL”
PROYECTO N° 12.25.08

DESTINATARIO

Sefora

Presidenta

Legislatura Ciudad Autonoma de Buenos Aires
Dra. Clara Muzzio

S / D

En uso de las facultades conferidas por la Ley 70, articulos 131 Y 135 de la Ciudad
de Buenos Aires, relacionadas con lo dispuesto en el articulo 135 de la Constitucién
de la Ciudad de Buenos Aires, la AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE
BUENOS AIRES procedié a efectuar un examen en el ambito de la Jefatura de
Gobierno, por el periodo enero a diciembre de 2024, con el objeto detallado en el
apartado siguiente

1. OBJETO

Jurisdiccién 20 —Jefatura de Gobierno; UE 3163 —Agencia de Proteccion Ambiental
(APRA); Programa 97Subgerencia Operativa de Unidad Veterinaria dependiente de
la Gerencia Operativa Sanidad de Mascotas. Auditoria de desempefio, periodo 2024.

2. OBJETIVO

Evaluar la eficiencia, eficacia, de las acciones de diagndéstico, planificacion,
implementacion y monitoreo llevadas a cabo por la Subgerencia Operativa Unidad
Veterinaria en lo que respecta al “Control Etico poblacional a través de la
esterilizacion o castracion quirdrgica masiva, gratuita, sistematica, extendida y
temprana”.

3. ALCANCE

El examen se realizé de conformidad con el siguiente marco normativo:

< Normas de Auditoria Externa de la Auditoria General de la Ciudad de Buenos
Aires aprobadas por el articulo 6° del Anexo | de la Ley 325, y las Normas
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Basicas de Auditoria Externa de la Auditoria General de la Ciudad de Buenos
Aires aprobadas por Resolucion N° 164/2024

< Marco Normativo detallado en Anexo lll.

Las tareas de auditoria se desarrollaron entre el 19 de marzo y el 30 de julio de 2025,
aplicandose los Procedimientos de Auditoria detallados en Anexo |.

4. LIMITACION AL ALCANCE

No hubo limitaciones al alcance.

5. ACLARACIONES PREVIAS

SOBRE EL OBJETO DE AUDITORIA

El Programa 97, de Intervenciones veterinarias, tiene como objetivo promover
el bienestar de los animales de la Ciudad a través de tres lineas de accion bien
definidas. Una relacionada al control ético poblacional: esterilizaciébn quirdrgica
masiva, gratuita, sistematica, extendida y temprana; otra asociada a la salud, a través
de atencion veterinaria clinica basica y la intervencion en casos de maltrato animal
por requerimiento judicial. Todo ello, a fin de regular el crecimiento poblacional de
perros y gatos y de garantizar la atencién clinica basica de dichos animales.

Estructura

La Agencia de Proteccion Ambiental de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires
comenzé a estructurarse mediante la Resolucion N° 125/APRA/2016, que aprobd su
Estructura Organica Funcional y las responsabilidades primarias de los nucleos
administrativos. En junio de 2016, la Resolucion N° 249/APRA/2016 implemento una
nueva estructura organizativa, creando la Unidad de Coordinacién de Sanidad y
Tenencia Responsable de Mascotas y designando a funcionarios para los cargos
operativos correspondientes. Posteriormente, en julio de 2016, la Resolucién N°
275/APRA/2016 introdujo modificaciones adicionales, creando nuevas gerencias y
subgerencias, y redistribuyendo funciones y responsabilidades dentro de la Agencia.
Finalmente, en mayo de 2017, la Resolucion N° 181/APRA/2017 continud con la
reorganizacion de la Agencia, estableciendo nuevas direcciones y suprimiendo
unidades anteriores, con el objetivo de optimizar las funciones operativas y
administrativas de la Agencia de Proteccibn Ambiental. Esta norma regula la
estructura del afio bajo analisis.
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En diciembre de 2024, se produjo un cambio estructural mediante el Decreto N°
380/24 del 12 de dicho mes, que introdujo modificaciones en la estructura
organizativa de la Vicejefatura de Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.
Esta reforma incluyo la creacion de la Direccion General Sanidad y Cuidado
Responsable de Caninos y Felinos Domésticos, dependiente de la Subsecretaria de
Ambiente. Este cambio también establecié nuevas responsabilidades dentro de la
Vicejefatura, modificando el articulo 3° del Decreto Reglamentario 231/13, el cual
designa a la Subsecretaria de Ambiente o el organismo que la reemplace como la
autoridad de aplicacién para la Ley 4.351 de Control Poblacional de Canes y Felinos.

El Programa 97, “Intervenciones Veterinarias” tiene como eje principal las
intervenciones clinicas y quirdrgicas veterinarias en el marco del control poblacional
y la atencién sanitaria.

Las normas directamente vinculadas a estas acciones son la Ley CABA N°
4.351/2012, que crea un sistema integral de atencién veterinaria gratuita; el Decreto
CABA N° 231/2013, que reglamenta dicha ley; la Ley CABA N° 1.338/2004, que
declara de interés general la sanidad y el control poblacional de animales; y la Ley
CABA N° 4.308/2012, que establece lineamientos para el control ético de la
poblacién animal. Estas normativas fundamentan el accionar del Programa 97 en
términos de planificacion, ejecucion y control de las campafas de castracion,
vacunacion y atencion clinica. (Ver Anexo 1)

INFORMACION PRESUPUESTARIA

Cuadro Ejecucion Presupuestaria Juris 20- UE 3163 Programa 97

Jur UE Prog Sancion Vigente Devengado

20 3163 97 $ 113.760.939,00 $ 149.144.534,00 $ 148.359.730,03

Cuadro de elaboracion propia - Fuente Base de Transacciones 2024

Cuadro Ejecucion Presupuestaria Juris 20- UE 3163 Programa 97 por Inciso

Inc Descripcion Sancién Vigente Devengado % Dev
2 Bienes de Consumo $72.233.340 $110.404.025 $110.404.023 74%
3 Servicios no Personales $14.074.071 $29.945.544 $29.160.743 20%
4 Bienes de Uso $ 18.794.966 $ 8.794.965 $ 8.794.964 6%
5 Transferencias $ 8.658.562 $0 $0 0%
Total $113.760.939 $149.144.534 $ 148.359.730 100%

Cuadro de elaboracion propia- Fuente: Listado de transacciones 2024
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METAS FISICAS

Metas fisicas sequin Programa Presupuestario - ANO 2024

Presupuesto Fisico

Variable Denominacién U. Medida Cantidad
Intervenciones
Veterinarias
Cuadro de Elaboracién propia - Fuente: Base de transacciones

Meta

Intervencion 1.024

Evolucidon de las metas fisicas

Ejecucioén Fisica
Afio | Jur | UE Unidad de Cantidad Ejecutadas
medida Sancién
2022 | 20 | 7207 | 'ntervencion 815 1015
Veterinaria
Intervencién
2023 | 20 | 7207 Veterinaria 974 730
2024 | 20 | 3163 | 'Mervencion 1.024 732
Veterinaria
2025 | 20 | 3163 | 'Mervencion 974
Veterinaria

Cuadro de elaboracion propia - Fuente: Cuenta de Inversion Tomo 3 OGEPU.

Del andlisis de la documentacion se desprende que se han incrementado en
el afio 2024 las metas fisicas respecto del afio anterior, pero la ejecucion es similar
en ambos afios. En el afio 2025, se redujeron las metas fisicas del programa a 974.

De manera complementaria el organismo auditado remitio el “Plan anual de
metas fisicas 2024” y el documento “Metas fisicas UCSyTRM 2024” de los cuales se
desprende que por cuatrimestre la meta total era de 1024 intervenciones.

En mismo sentido, de acuerdo al documento “Descripcién Programa 97 -
metas fisicas” se desprende que las metas fijadas se determinan en la unidad de
medida “Intervenciones Veterinarias”, discriminadas de forma mensual. El total
anualizado asciende a 1024 intervenciones totales.

En el siguiente grafico, se presentan metas fisicas informadas de manera mensual
para el ejercicio 2024. Aqui se puede ver que, a lo largo del afio, se previeron 1024
intervenciones.

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
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Programa 97 - metas fisicas

100

97

90 g7 - 87
75 - 85 GE a2 83 [l &3
75

50

25

Cantidad operativos realizados

Meses - 2024

Cuadro de elaboracion Propia. Fuente “Descripcion Programa 97-metas fisicas”-

Por otro lado, el area informa respecto al seguimiento interno del programa, un total
de 789 operativos realizados durante 2024. En el siguiente cuadro se expone la
distribucion de los mismos a lo largo del 2024.

Se aclara que la unidad de medida de meta fisica presupuestaria del programa
“Intervencion” es usada por el organismo auditado como “operativo”.

Asimismo, el organismo utiliza el concepto de “Intervenciones” para describir las
“acciones” que se realizan de cada operativo (castracion, vacunacion, atencion
clinica).

Cantidad operativos realizados por mes
100

o0 [ a5 B
. 84 gl 84
76

64
50 56 —

25

Cantidad operativos realizados
S
(=]
()
©

Mes 2024

Fuente: elaboracion propia en base a documento “Seguimiento interno”
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Del cuadro anterior, se desprende que han ejecutado 789 operativos. Sin embargo,
en la cuenta de Inversion refieren 732 operativos/intervenciones

Resumen de Ejecucién de Programa

Ejercicio 2024
Jurisdiccion 20 JEFATURA [E GOBIERHQ
Subdurisdiccién : 21 VICEJEFATURR DE GOBIERNOC
Entidad T 934 AGENCIR RMBIENTAL
Unid. Ejec. : 3183 Agencia Ambiental
Programa 97 INTERVENCIONES VETERINARIAS
T. Programa :  FIHAL
Sp. Py.Ac. Dbl Ejec. Fin. Anual Sancion Vigente Definitive Devengado
0 100000 Intervenciones Veterina 113.760.939 145,144,353 145,144,530 143.359.730
Total: 113.760.939 149.144.53 1459.144.530) 148.359.730
Ejecucién Fisica Anual | Unidad de Medida Sumable/ Sancién Vigente Realizado
Promediable
Meta: EINTEEVENCICNES VHINTERWVENCICOH 3 1.024 1.024 732
[Prod.Pr.| 5 0 0 0
Ejecucion Financiera Anual por Inciso Total Dewvengado
2 EBienss de consumo 110.404.023
3 IServicics no perscna 29.160.743
4 Eienes de uso 2,754,864
3 [ransferencias 0
Total: 145.359.730

Fuente Cuenta de Inversién

Respecto a este punto de la Planificacion del Programa, el auditado informé
que “la Agencia Ambiental junto con la Unidad de Coordinacion de Sanidad y
Tenencia Responsable de Mascotas, han realizado un Plan Estratégico 2024, que
ofrece la vision de las estrategias a seguir para el cumplimiento de los objetivos
operativos del programa”. Agrega que “marca una hoja de ruta para las campafas
de intervencion, asi como las proyecciones de ejecucion y asignacion de recursos”.

A su vez, al analizar el documento denominado “Seguimiento Programa 97 -
2024” se verificd que el total de acciones realizadas asciende a 55.670, cifra que
supera en un 23,71% las acciones planificadas de 45.000 acciones (10.670
intervenciones mas que la meta planteada).
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Ejecucion Fisica Linea Base lizad

Afio | Jur | UE Unidad de Cantidad | Ejecutadas | 2023 / meta reazlgg 4as
medida Sancion 2024

2023 | 20 | 7207 'Q/ter"e.“c'F)” 974 730 66069 sin dato
eterinaria

2024 | 20 | 3163 | 'ntervencion 1.024 732 45000 55.670
Veterinaria

2025 | 20 | 3163 | 'ntervencion 974 NA NA NA
Veterinaria

Cuadro de elaboracion propia. Fuente: Doc. “Plan 2024 - programa 97"
y “seguimiento Interno Programa 97-2024”

Al comparar el documento “Seguimiento Programa 97” con el documento
“Plan 2024 — Prog 97 “se verificd que tienen dos mediciones diferentes. Por un lado,
la descripcion del Programa Presupuestario define las metas fisicas presupuestarias
con un total de 1024 intervenciones para el afio 2024. Por otro lado, en la
planificacion interna, el area auditada se plante6 cumplir en el afio 2024 con 45.000
intervenciones.

Se vuelve a reiterar que consultado el ente auditado sobre este punto indicé que las
metas fisicas presupuestarias cuya unidad de medida fue enunciada como "unidades
de intervenciones veterinarias”, dentro del programa Area, lo denominan
‘operativos". Mientras que las intervenciones son acciones que se llevan a cabo
dentro de los operativos.

Esto dificulta la comparacion objetiva del cumplimiento de metas puesto que, si un
"operativo" agrupa multiples "intervenciones”, la conversién entre ambas unidades
puede inducir a errores que afecten el analisis del grado de cumplimiento del
programa.

Por otra parte, y con el propésito de complementar el analisis, se requirié informacion
en relacién al monitoreo y control de las intervenciones realizadas durante 2024.

En este sentido, desde el Area!, informaron que “el seguimiento se realiz6 mediante
la carga de los informes mensuales de metas fisicas a través del sistema SIGAF. Y
gue complementariamente se realiza un seguimiento a través de informes
mensuales, los cuales permiten una vision general de las actividades realizadas.” A
su vez, indicaron que se realiza un monitoreo operativo llevado adelante por la
Unidad durante todo el afio. Dicha informacidon se registra y remite a través de
documentos en formato Excel y PDF: “Metas fisicas 2024”.

Conforme la informacidn remitida se presenta a continuacion una tabla que sintetiza
la informacién con los datos de metas rendidas de manera mensual, discriminado
por comuna:

! Punto h) de la Nota de respuesta NO-2025-00015828-AGCBA-DGAHU

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
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TOTAL

Ene Feb Marzo Abr May Jun Jul Agos Sept Oct Nov Dic  ANUAL X

COMUNA
C1 10 8 9 9 11 12 15 15 17 14 14 13 147
C2 0 0 0 0 0 1 1 2 2 2 2 3 13
C3 0 1 0 2 0 2 2 3 6 4 3 3 26
C4 2 3 5 1 3 7 8 8 7 7 4 8 63
C5 0 0 0 1 0 2 4 5 3 3 5 4 27
C6 1 0 0 1 0 2 1 5 3 2 3 3 21
Cc7 2 1 2 1 6 8 6 8 5 6 6 6 57
C8 13 14 14 16 16 24 30 24 23 25 19 28 246
C9 0 2 1 1 0 3 2 6 4 5 5 5 34
C10 1 0 0 0 O 2 7 4 6 4 3 4 31
Cl1 0 0 0 0 0 3 5 4 4 4 4 3 27
C12 1 0 2 1 0 4 3 5 5 3 5 4 33
C13 0 0 0 0 0 0 3 2 3 4 2 1 15
C14 0 0 0 0 1 2 2 2 2 3 4 3 19
C15 1 1 1 3 1 2 1 4 4 4 5 3 30
31 30 34 36 38 74 90 97 94 90 84 91 789

Fuente: Archivo “Metas fisicas” punto h) respuesta NO- 2025-00006720-AGCBA-DGAHU

De acuerdo a los datos procesados se pudo conocer que la mayor cantidad de
operativos realizados fue en la Comuna N° 1 y 8 mientras que la menor cantidad de
operativos se dio en la comuna N° 2. Por ultimo, se desprende que el total de
operativos fue de 789.

Por otro lado, la meta fisica Presupuestaria planificada para el afio 2024
correspondia a 1.024 intervenciones, mientras que la ejecucion real registrada
conforme el documento fue de 789, lo que representa una diferencia negativa de 235
intervenciones (una ejecucion del 77,05% de la meta planificada). A su vez, esta
informacion difiere de lo informado en el resumen de Ejecucién Presupuestaria 2024
de la Cuenta de Inversion, informa que se cumplieron 732 metas fisicas.

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
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MF Programa MF Cuenta de MF registro interno
Presupuestario Inversion programa 97
1024 732 789

En la respuesta del auditado a la nota ampliatoria, en el punto 6) en relacion al control
interno se indicé que: “el control de las intervenciones veterinarias (castraciones,
vacunacién antirrabica y atencién clinica basica de perros y gatos) llevadas a cabo
por la DGSCRCFD es realizado actualmente por la Subsecretaria de Ambiente. En
el aflo 2024 el seguimiento de control interno, era realizado por el area de control
interno de gestion de la Agencia de Proteccion Ambiental (APRA), a través de la
planilla de seguimiento de control interno con la supervision de la Subsecretaria de
Ambiente (SSAMB)”.

De acuerdo a lo informado por el area, las intervenciones veterinarias se registran
en formato papel a través de los consentimientos quirargicos y certificados de
vacunacion antirrabica. Asimismo, los datos obtenidos en dichos documentos, son
plasmados en el drive de seguimiento interno

De manera complementaria, se aclara en la respuesta que desde la DGSCRFD se
lleva a cabo un control de los datos que arrojan las intervenciones veterinarias a
través de la planilla de seguimiento interno sobre la cual se plasman fechas
locaciones, nimeros de animales intervenidos por operativo, especie y sexo (en el
caso de las castraciones). Asimismo, se deja constancia en la planilla del nimero
total de animales vacunados/intervenidos en atencion clinica basica.

A continuacion, se expone de modo grafico la distribucion de las intervenciones
segun su tipo:

Cantidad anual de intervenciones por tipo
40000

30000

20000

Cantidad anual

10000

Castraciones Vacunacion antirrabica Atenci6n clinica

Tipo de intervencion

Fuente: elaboracion propia en base a documento “Seguimiento Programa 97”
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A continuacion, se presentan los datos discriminados de manera mensual.

. . . . TOTALES
Enero | Feb | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio [ Agos | Sep [ Oct | Nov | Dic ANUALES

Castraciones | 1182 | 1331 | 1196 | 1246 | 1424 | 1740 | 2297 | 2548 | 2284 | 2514 | 2050 | 2042 21854

vacunacion | a0 | 455 | 345 | 461 | 446 | 3242 | 6160 | 4927 | 5647 | 3704 | 4122 | 4195 33784
antirrabica

Atencién clinica 0 0 0 0 0 0 32 0 0 0 0 0 32
Total de

intervenciones | 1562 | 1486 | 1541 | 1707 | 1870 | 4982 | 8489 | 7475 | 7931 | 6218 | 6172 | 6237 55.670
realizadas.

Fuente: elaboracion propia en base a documento “Seguimiento Programa 97”

Complementariamente se presenta un grafico a partir del cual se puede visualizar la
cantidad de intervenciones por tipo, de manera mensual.

Intervenciones por tipo realizadas durante 2024

8000
6160
6000 5647
4927
4122 4195
4000 5947 2704
2548 2514
2000 — 51331

2297, 2284 2050 2042
1196 1246 4%
j. i‘ i. 161 !146

Enero Feb Marzo Abrll Mayo Junio Julio Agos Sep Oct

B Castraciones [l Vacunacion antirrabica Atencion clinica

Fuente: elaboracion propia en base a documento “Seguimiento Programa 97 - 2024”

La distribucion de castraciones de caninos y felinos segun sexo, es la siguiente:
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Intervencion: Castraciones

Canino Canino Felino Felino Total castraciones anuales
Hembra Macho | Hembra Macho

2440 4984 6082 8348 21854

Fuente: elaboracion propia en base a documento “Seguimiento interno”

Intervencién: Vacunacion antirrabica

Total vacunaciones anuales

33784

Fuente: elaboracion propia en base a documento “Seguimiento interno”

Intervencién: Atencién clinica

Total atencion clinica

32

Fuente: elaboracién propia en base a documento “Seguimiento interno”

Si se suman todos los tipos de acciones/intervenciones realizadas por el Area
durante 2024 da un total de 55.670. Suma que, COmo se expuso previamente, supera
la base planteada de 45000 intervenciones.

Por ultimo, cabe destacar que en relacion a la consulta de por qué solo hay registro
de 32 atenciones clinicas en el mes de julio, se informo que el enfoque del Programa
es la castracion y vacunacion antirrabica de perros y gatos de la Ciudad. Que en los
operativos de atencion clinica se otorgan entre 10 a 15 turnos por operativo debido
a que son de mayor duracién y complejidad, por lo que su impacto a nivel poblacional
es muy bajo. Y que a diferencia de los operativos de castracion el promedio de
animales a intervenir es de 45 a 50 y de vacunas antirrabicas oscila en 350 por
operativo.

Cabe resaltar que los ultimos datos oficiales son los de la Encuesta Argentina de
Hogares 2022. De dicho documento, se extrae que “la estimacion para el total de
hogares de la Ciudad de Buenos Aires, resulto en 493.676 perros y 368.176 gatos,

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
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aproximadamente”.? Segun el Moédulo de Tenencia Responsable y Sanidad de
Perros y gatos, “Los valores de 2022 reflejan un aumento poblacional con respecto
a 2018; en ese afio la cantidad estimada de perros y de gatos para el total de hogares
de la Ciudad de Buenos Aires fue alrededor de 477.250 y de 297.779,
respectivamente. Los guarimos de 2022 representan un incremento de 8.5 perros
por mil y de 53.1 gatos por mil, en relacion con la medicion de 2018”.

Al respecto, se consultd al Area, sobre si contaban con otros registros mas
actualizados para enfocar la estrategia de campo, respondiendo que “La periodicidad
con la que se realiza el médulo de Tenencia Responsable y Sanidad de perros y
gatos, incluidos en las encuestas anuales de los afios 2014, 2018 y 2022 (EAH)
resulta adecuada para poder observar cambios significativos en la evolucion
poblacional de caninos y felinos domeésticos.” Y agregan que ‘Ademas de esta
fuente, la DG planifica sus intervenciones, locaciones y poblacién a abordar en base
a solicitudes de ONG's, proteccionistas y referentes barriales”.

Organizacion interna

Los Centros de Atencion Veterinaria (CAV) son dirigidos por un/a veterinario/a
matriculado/da designado/a por la autoridad de aplicacion. También estan
habilitados para recibir estudiantes de ciencias veterinarias y las organizaciones de
proteccion animal para fines educativos y de colaboracion (Art, 22°). Para ello, la Ley
faculta a la autoridad de aplicacion de firmar convenios con facultades, asociaciones,
fundaciones y organizaciones sociales cuyo objetivo principal sea la sanidad y
proteccion animal.

La instalacion de los CAV dependera de las necesidades detectadas en las zonas
prioritarias de atencion, y debe instalarse al menos un CAV por Comuna (art. 8° y 9°
Ley 4351).

Existen dos comunas con CAV. La ubicacion de los mismos se dispuso en las
comunas con mayor densidad de perros y gatos, donde se han identificado los nodos
de reproduccion. Estos son:

Centro Veterinario Fijo Costanera Sur

El Centro fijo Costanera se encuentra en Av. Espafia 1550-1600, Barrio Rodrigo
Bueno, Comuna 1 y funciona los dias miércoles y jueves realizando Operativos de
Atencion Clinica y los dias lunes, martes y viernes realizando Operativos de
Castracion.

2 | a encuesta se realizo en un muestreo sobre agrupamientos de comunas: norte (comuna 2,13 y 14), centro (comunas
1.3.5.6,7,11,12 y15) y sur (comunas 4,8,9 y 10).

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
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Centro Veterinario Fijo Villa Soldati

El Centro fijo Costanera se encuentra en Av. Lacarra 3400, Comuna 5 y funciona los
dias martes y viernes realizando Operativos de Atencion Clinica y los dias lunes,
miércoles y jueves realizando Operativos de Castracion.

Por otro lado, estan los Centros Moviles de Atencidn Veterinaria (CMAV) que
trabajan en conjunto y simultaneamente con los CAV.

Respecto a los CMAYV la norma establece que debe haber al menos un CMAV para
el cumplimiento efectivo de la Ley, pudiendo la AA establecer otros en aquellas zonas
gue entienda necesaria para el refuerzo de la atencion conforme a la poblacion
animal (art. 14).

El programa cuenta con 4 (cuatro) CMAV.

Funcionamiento de las Unidades Veterinarias Méviles (Dias de Semana)

Dos (2) de ellas funcionan rotando semanalmente en las 15 Comunas, realizando los
dias viernes los Operativos de Atencién Clinica y los dias lunes, martes, miércoles y
jueves los Operativos de Castracion. Las otras dos (2) Unidades Veterinarias Moviles
se encuentran abocadas a Barrios Vulnerables, realizando los dias Martes los
Operativos de Atencion Clinica y los dias Miércoles, jueves y viernes los Operativos
de Castracion.

Unidades Veterinarias Moviles (Fines de Semanay Feriados)

Las cuatro (4) Unidades funcionan rotando en las 15 Comunas, realizando un fin de
semana. Los Operativos de Atencion Clinica y el fin de semana siguiente los
Operativos de Castraciones correspondientes, de modo tal que siempre haya dos (2)
Mdviles realizando atencién clinica y dos (2) realizando castraciones en el mismo fin
de semana.

Esta planificacién puede variar segun la cantidad de turnos de castracion otorgados,
la necesidad de realizacion de Operativos Cerrados, etc.

El Area informa que, en promedio, el 70% de sus servicios se encuentran destinados
a los barrios vulnerables y zonas de bajo nivel socioeconémico de la ciudad, donde
se encuentra la mayor densidad de perros y gatos, asi como menos acceso a los
recursos. Este acceso es posible, principalmente, gracias a la utilizacion de las
CMAV con las cuales se puede acceder a los diferentes barrios, logrando un acceso
efectivo del servicio ara los vecinos, que de otra manera no llegaria a concretarse.”
El régimen de atencién de guardia y el circuito del recorrido son definidos por la

Autoridad de Aplicacion, en funcién de las zonas prioritarias de atencion.

La autoridad de aplicacion (AA) debe disefiar e implementar un Programa de
Esterilizaciéon Quirargica de canes y felinos domésticos y callejeros. EI mismo debe
ser de caracter masivo, gratuito, sistematico y permanente (Art. 17°).

Quedan exceptuados aquellos canes o felinos domésticos o callejeros aquellos que
por su condicion de salud no lo permitan.

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
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Manuales o normas de procedimientos

El organismo cuenta con Procedimientos Operativos Estandar y Manuales, que no
tienen aprobacion formal (ver Anexo 1V)

# Nombre del protocolo/ Tema Contenido general
manual

POE “Operativos de Metodologias para la realizacion de

T Control intervenciones quirargicas y de atencion
1 atencion clinica y . L L . .
P poblacional clinica basica en los caninos y felinos
castracion”. .
domésticos

Requerimiento de oficios por maltrato de

POE “Respuesta a . . .
caninos y felinos domésticos en apoyo a

2 requerimiento c!e OfICIOS.pOI’ Oficios por la actividad judicial, a través de SADE y
maltrato de caninos y felinos maltratos en coordinacién con los distintos
domésticos”.

Organismos de Seguridad de la Ciudad.

El Protocolo Anestésico
3 para Intervenciones
Veterinarias

Aplicacion Procedimiento para la aplicacién de
Anestésicos anestésicos para caninos y felinos.

Proceso de compras para las
Manual para Compras

4 : : Compras adquisiciones efectuadas bajo modalidad

mediante Convenio Marco .

convenio marco.
Recepcion, comunicacion Proceso operativo
interna y resolucion para el
5 consultas y/o reclamos tratamiento de Establece los canales de ingreso
vecinos por operativos consultas y
sanidad reclamos

Cuadro de elaboracion Propia, Fuente: Procedimiento operativo estdndar (POE)

Recursos fisicos, financieros y humanos

Recursos Fisicos:

La Gerencia Operativa de Sanidad de Mascotas cuenta con 4 (cuatro) Unidades
Méviles Veterinarias que recorren las 15 comunas de la Ciudad de manera rotativa
cambiando su locacion semanalmente.

Recursos Humanos:

Veterinarios 20
16 Locacion de servicios
2 Régimen gerencial
2 Planta permanente
Asistente Veterinarios 8
8 Locacion de servicios
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Choferes 8
5 Planta Permanente
3 Locacién de Servicios
Administrativos 7
6 Locacién de Servicios
1 Planta Permanente

Cuadro de elaboracion propia. Fuente: Listado proporcionado por el Area.

Para el cumplimiento de sus funciones, la Direccién General de Sanidad y Cuidado
Responsable de Caninos Y Felinos Domeésticos (DGSCRCFD) cuenta con equipos
veterinarios compuestos por profesionales matriculados en el Consejo Profesional
de Médicos Veterinarios de la Ciudad de Buenos Aires y asistentes veterinarios
(estudiantes de la Carrera de veterinaria), administrativos y choferes. La
conformacion de los equipos en el desarrollo de las actividades diarias esta sujeta a
la magnitud y/o complejidad de la tarea a desarrollar en cada operativo siendo de un
minimo de dos veterinarios y un asistente.

En general, los equipos se encuentran conformados por cinco (5) médicos
veterinarios, un (1) asistente veterinario, y un (1) administrativo. Los integrantes de
estos equipos no se encuentran asignados de manera exclusiva a los centros fijos,
pudiendo ser también destinados a las unidades veterinarias moviles, segun la
planificacion operativa establecida.

El equipo veterinario realiza las tareas de revision clinica, premedicacion, anestesia,
cirugia, recuperacion, e indicaciones postquirdrgicas de los animales. El asistente
brinda apoyo al equipo veterinario segun sus necesidades, realiza la tricotomia y
limpieza prequirargica de cada paciente, traslada los animales hacia y desde el
guiréfano, mantiene limpio y ordenado el lugar de trabajo durante el operativo, etc.
El administrativo esta a cargo de la admisidon de los pacientes y brinda informacion a
los vecinos y tutores, mientras que los choferes estan a cargo del traslado de las
unidades moviles y el funcionamiento de las mismas durante los operativos.

Planificacion operativa del Programa

La planificacion orientada a la asignacion de turnos relacionados con la esterilizacion
de caninos y felinos domésticos se lleva a cabo de manera mensual.

Dicha planificacién se realiza en coordinacion con distintas areas de gobierno
(Secretaria de atencion Ciudadana y Gestion Comunal), con referentes barriales, etc.
Dentro de la planificacion se gestionan operativos en los centros fijos, en las
unidades moviles veterinarias, en clubes barriales con listas cerradas a ONGs o a
través de los turnos online para los vecinos. Asimismo, se planifican operativos
cerrados en nodos de abandono. La planificacion contempla la presencia mensual
en las 15 comunas de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, la intervencion en
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aquellas areas de mayor densidad poblacional y atender la problematica de los
nodos de abandono.

La ubicacion de los centros fijos resulta estratégica debido a su cercania con zonas
vulnerables de alta relevancia para la ciudad, y a la mayor densidad poblacional
canina y felina en esas zonas segun la Encuesta Anual de Hogares (EAH). Dichos
operativos se llevan a cabo en conjunto con referentes barriales y de las diferentes
comunas, ONGs, comedores comunitarios, clubes barriales, vecinos proteccionistas,
y/o organismos gubernamentales como Mas Servicios en tu Barrio, la Secretaria de
Integracion Social y Urbana, el CeDEL (Centro de desarrollo emprendedor y laboral),
el IVC (Instituto de Viviendas de la Ciudad), Comunas, etc., quienes contribuyen a
gue los mismos sean efectivos.

En promedio el 40% de los turnos otorgados por la DGSCRCFD se brindan a través
de listas cerradas y estan destinados exclusivamente a ONGs (perros y gatos
callejeros, en transito, etc), animales provenientes del maltrato, nodos de abandono
y reproduccion, mientras que el 60% restante se brinda a través de turnos online.
La confeccion de turnos online se realiza de manera semanal en conjunto con la
Secretaria de Atencion Ciudadana y Gestion Comunal mediante el SIGECI (Sistema
Integral de Gestion y Control Interno), donde la DG brinda informacion via mail
acerca de los dias, horarios, locaciones y cantidad de turnos que se otorgaran en los
futuros operativos.

La distribucion de turnos en las comunas durante el afio 2024 se realizé a partir de
una planificacion que contemplé criterios demogréficos y territoriales vinculados a la
poblacién canina y felina, priorizando aquellas zonas identificadas como mas
vulnerables y con mayor densidad poblacional de animales. Esta informacion resulta
clave para definir la ubicacién de los operativos llevados a cabo por las unidades
moviles veterinarias. La ventaja de las unidades moviles permite abarcar distintas
zonas dentro de los barrios, facilitando la intervencion en lugares donde los vecinos
no pueden acceder facilmente a los Centros Fijos.

En resumen, la distribucion de turnos contempla variables como la densidad de
poblacién animal, la presencia de nodos de abandono o reproduccion, y la
articulacion con referentes barriales y ONGs para la deteccién de zonas criticas, lo
gue permite optimizar la cobertura y garantizar la presencia de operativos en zonas
clave para el control ético de la poblacion canina y felina en CABA.

Sobre los Nodos de reproduccion

El sistema de Monitoreo para la identificacion de nodos de reproduccion canina y
felina, se lleva a cabo a través de la colaboracion de ONGs, referentes barriales,
vecinos, proteccionistas y organismos oficiales de GCBA. Desde el area se pone a
disposicion un mail institucional y otros canales de comunicaciéon como ser redes
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sociales, WhatsApp con el fin de que soliciten un operativo cerrado para abordar la
poblacion en cuestion.

Asimismo, la poblacién canina y felina en hogares es monitoreada a través del
modulo de "Tenencia Responsable y Sanidad de perros y gatos” incluido en las
Encuestas Anuales de Hogares de los afios 2014, 2018 y 2022 (EAH), elaboradas
por la Direccion General de Estadisticas y Censos perteneciente al Ministerio de
Hacienda. Dicho modulo es solicitado especificamente por la Unidad de
Coordinacion de Sanidad y Tenencia Responsable de Mascotas (actualmente
DGSCRCFD) cada 4 afos. El udltimo relevamiento disponible se encuentra
actualizado y corresponde al afio 2022, publicado en 2023 (ver Anexo V)

Se han identificado nodos en las Comunas 1, 3, 4, 6, 7, 8, 9, 12,15, motivo por el
cual se realizaron varios operativos en las mismas (reflejandose mayor probleméatica
en asentamientos de la zona sur de la ciudad). Ademas de hacer foco en zonas
vulnerables se abordan nodos de reproduccion en terrenos baldios, predios,
hospitales, escuelas, etc. con el fin de evitar la reproduccion indiscriminada de
colonias felinas, como asi también la transmision de enfermedades zoonaticas.

SISTEMA DE REGISTROS DE RECLAMOS

El canal de recepcion de reclamos de la DGSCRCFD es el mail institucional en
primera instancia. Durante el afio 2024, del total de mails recibidos (328), con
reclamos vinculados a los operativos de Sanidad Animal, aproximadamente el 3%
fueron debido a turnos online, el 16% se debieron a diversas consultas sobre lista de
espera y turnos de castracion, y el 79% generales referidos a operativos de
castracion como ser seguimiento de turnos, consultas postquirdrgicas, vacunacion,
etc.).

Ademas del mail institucional, reciben consultas y reclamos en redes institucionales
(Instagram y Facebook de Animales BA). El auditado menciona que “en Facebook,
durante el afio 2024 se estima que del total de comentarios (mas de 6900) recibidos,
aproximadamente el 40% se refiere a operativos de sanidad animal, mientras que,
en Instagram de los mas de 5000 comentarios recibidos, el 50% se refiere a
operativos de sanidad. En ambas redes, del total de comentarios, un gran namero
refiere a la imposibilidad de conseguir turnos online, otros refieren a consultas post
quirdrgicas, locaciones de operativos, entre otras”.

Reqistro de demanda por falta de turnos

A efectos de analizar la oferta real sobre la demanda satisfecha se observa que
desde la Direccion no poseen un registro informatizado de la disponibilidad del 60%
de los turnos online ofrecidos vs los atendidos. No obstante, si informé que “hubo un
total de 1537 solicitudes de espera durante 2024 y que mas del 69% fue resuelto”.
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En relacion a la demanda, también se pudo conocer que en algunas ocasiones los
vecinos de la ciudad no encuentran disponibilidad de turnos. Tanto en la nota del
primer requerimiento (punto g - recepcion de reclamos) como en la nota ampliatoria
(punto 12) fueron remitidas copias de mails y mensajes de la red social Instagram en
donde vecinos de la Ciudad reclaman sobre la no disponibilidad de turnos via web.
Asimismo, 3se remiti6 un documento PDF “lista de espera” en donde se plasma el
ingreso a la lista de espera, fecha de resolucion y si el reclamo fue resuelto con
intervencién veterinaria o no.

Dentro de las consideraciones del analisis del archivo enviado “Lista de espera por
falta de turnos” se puede mencionar que:

e La mayor cantidad de reclamos se verificaron en las comunas 8, 4, 7,3y 1.

e Estas comunas concentran la mayoria de los reclamos, lo que podria indicar
una mayor demanda de turnos, situacion ya prevista por el Area, al concentrar
y dirigir la planificacién de los operativos con la identificacion de nodos de
reproduccion. El registro y control interno de esta lista resulta poco efectivo
como para poder analizar los turnos efectivamente otorgados de los no
cubiertos (cancelaciones, ausencias, tiempos promedio de espera por tipo de
animal o zona, entre otras variables). También se advierte como debilidad de
control interno desde que la DGSCRCFD no cuenta con un registro sobre la
categorizacion de reclamos

e Se verificd que abarca reclamos ingresados desde el 22 de mayo de 2024
hasta el 27 de diciembre de 2024, mostrando una actividad continua a lo largo
del aflo. Sin embargo, no existen registros previos al 22 de mayo.

e El tiempo promedio de resolucién del caso es de 124 dias (4 meses) tomado
desde la fecha de ingreso del reclamo y la resolucién del caso. También se
han verificado 45 casos en que la resolucion tuvo lugar en el afio 2025 (6
ingresaron en mayo, 1 en julio, 4 en agosto, 5 en septiembre, 20 en octubre,
6 en noviembre y 3 en diciembre).

e De los casos resueltos, un total de 434 fueron resueltos sin intervencion
veterinaria, sin poder extraer mayor informacién de los datos ingresados en
este registro. De esta forma, no se sabe de qué modo se resolvio. En
consiguiente, de este sistema de registro, no se puede hacer un estudio de
seguimiento sobre la gestion de los casos.

3 Punto 12 de la NO-2025-00015828-AGCBA-DGAHU
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Es notable la presencia de multiples entradas para la misma persona (mismo nombre
y DNI), a veces con diferentes estados de resolucion o fechas de ingreso. Esta
repeticion, podria indicar persistencia en el reclamo, la necesidad de multiples turnos,
o ineficiencias en el seguimiento que generan nuevos registros para el mismo caso.

6. OBSERVACIONES

Sobre las Metas fisicas presupuestarias

a. Ejecucion fisica inferior a la meta presupuestaria

Conforme surge del resumen de ejecucidén Presupuestaria del Programa, para la
meta de 1.024 intervenciones presupuestadas, la ejecucion registrada fue de 732
intervenciones, alcanzando el 71.48% (-292 intervenciones).

El desvio se ve en el cumplimiento del objetivo presupuestario determinado por las
metas fisicas aprobadas y de la Ley 4351, que busca una campafa de castracion
masiva, gratuita, sistematica y permanente (Art. 17°)

b. Falta de criterios definidos sobre las metas

La unidad de medida definida en la descripcién del Programa Presupuestario como
“Intervencion”, es llamada por la Unidad ejecutora como “Operativo”. A su vez, dentro
del area a cargo de la ejecucién del programa, se define en su planificacion anual
una base de 45.000 acciones. De esta manera, cada “operativo" que realiza el area
auditada, contiene una cantidad no determinada de acciones a las que el programa
llama intervenciones veterinarias (castracién, vacunacion antirrabica y atenciones
clinicas). Estos operativos no estan estandarizados en cuanto a la cantidad de
intervenciones que puede contener cada uno.

Esto genera un riesgo para el seguimiento, y rendicion de cuentas del programa y
dificulta la medicion objetiva de la eficacia y eficiencia del programa.

Esta situacién se desvia de los indicado en el Principio de planificacion clara y
medible, Ley 4351 y buenas practicas de rendicion de cuentas y medicién de
resultados” ().

c. Discrepancia en la informacién suministrada por el auditado sobre metas
ejecutadas

Desde los registros internos del area auditada en el documento de “Seguimiento
interno”, informan haber realizado 782 operativos (término que asimilan a
intervencion). Esta informacion no coincide con el Resumen de Ejecucion
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Presupuestaria de la Cuenta de Inversion, que informa 732 intervenciones
ejecutadas.

Esta situacion se desvia de los indicado en el Principio de planificacion clara y
medible, Ley 4351 y normas de control interno.

Sobre los Centros de Atencién Veterinaria

d. Se ha verificado gue dos (2) comunas de la Ciudad cuentan con CAV fijos,
sobre un total de quince (15) comunas.

Esto implica el incumpliendo de los previsto en el articulo 8 de la Ley 4351.

Manuales de Procedimientos.

e. Sin aprobacién formal

Los manuales y POE del area no cuentan con aprobacion formal y tampoco
contemplan dentro de su contenido, una instancia formal de control interno sobre el
monitoreo de dichos procesos.

Esta situacién promueve una mayor exposicion a riesgos operativos y de calidad en
el servicio.

El presente comentario, asimismo, deriva en la falta de cumplimiento de lo
establecido en los articulos 7 de la ley 70 de administracion financiera de la CABA,
y los principios de control interno.

Registro de reclamos por falta de turnos:

f. Duplicidad de Reaqistros

% Se han identificado registros que son duplicados exactos, es decir, entradas
completamente idénticas en cuanto a Nombre, DNI, Comuna, Fecha de
Ingreso, Resolucion del Caso y Fecha Sin Intervencion Veterinaria (22 casos).

% Se observan multiples entradas para el mismo DNI con ligeras variaciones o
nombres completamente distintos. (4 casos).

« Se observan casos, identificados por su DNI, que presentan mudltiples
entradas con diferentes fechas de ingreso y/o resolucion (o falta de resolucion)
sin especificar si responden al mismo caso o diferentes.

% Se encuentran nombres que podrian ser mascotas o apodos (10 casos).
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« Se han identificado errores de tipeo en los DNI para la misma persona o
nombres muy similares (8 casos).

% En la columna con la consigna “sin intervencion veterinaria” contiene una X o
un guion (-) sin precisar cual fue el tratamiento del caso en un caso y en el
otro. Esto lleva a una pérdida de informacion o datos para generar
indicadores.

La falta de estandarizacion y los errores de tipeo dificultan la identificacion Unica de
los solicitantes y la construccién de un historial completo y preciso para cada
individuo. Esto puede llevar a la pérdida de informacion sobre reclamos anteriores o
la incapacidad de unificar la comunicacion con un mismo usuario. Afecta la
confiabilidad de los datos para la toma de decisiones. Puede llevar a una
sobreestimaciéon del niumero total de reclamos, generando con ello una duplicacién
de esfuerzos si cada entrada se trata como un reclamo separado.

Todo esto impide calcular la tasa de recurrencia de problemas o el nUmero de casos
Unicos gestionados por individuo. Es dificil determinar si estas multiples entradas
corresponden a reclamos distintos, o reingresos por la misma problematica, o a fases
diferentes del mismo proceso.

Todo lo cual, dificulta el analisis de la gestion, la planificacion y la creacion de
indicadores de desempefio y de resultados. Criterio Principios de control interno

7. RECOMENDACIONES

a. Sobre la ejecuciéon presupuestaria vy fisica

Implementar mecanismos de ajuste en tiempo real cuando la ejecucion esté por
debajo del 80% de la meta en un trimestre, para evitar desvios acumulados.

b. Sobre la definicién de metas fisicas

Unificar y documentar claramente la unidad de medida (intervencion/operativo) para
asegurar coherencia en planificacién, ejecucion y evaluacion.

c. Sobre la integridad de la informacién

Adoptar un unico sistema de registro validado y auditable, que centralice datos de
castraciones, vacunaciones Yy atenciones clinicas, evitando duplicidades o
diferencias.

d. Sobre la falta de CAV en las Comunas

Arbitrar los medios y recursos necesarios para dar cumplimiento a lo estipulado en
el art. 8 de la ley 4351.
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e.

Sobre los protocolos vy procedimientos

Formalizar y aprobar todos los POE y manuales mediante acto administrativo,
asegurando su cumplimiento y actualizacion periodica. Incorporar en los Manuales y
POE un apartado especifico de control interno y actualizar el contenido de los
procedimientos a fin de aportar coherencia con el real funcionamiento del programa.

f.

Sobre los reqgistros de reclamos por falta de turnos

Implementar medidas para que el sistema de carga de datos en la lista de espera,
logre integralidad, y sea lo mas fiel a la demanda real, por ejemplo:

v

v

Un sistema de duplicacibn de datos que identifique y consolide
automaticamente los registros idénticos al momento de la entrada o a través
de revisiones periodicas. ("DNI + Fecha de Ingreso")

Establecer politicas claras de entrada de datos, incluyendo un formato
estandar para nombres y la obligatoriedad de verificar el DNI. Para nombres
no humanos, deberia haber un campo especifico o una convencion clara (ej.,
"Nombre Mascota” / “Nombre Duefio").

Definir claramente cada estado de resolucion y asegurarse de que la entrada
de datos se adhiera a estas definiciones. (gj., "Resuelto”, "Pendiente"”, "No
Contactado”, "Rechazado”, "En Proceso").

Considerar la adicion de un identificador Unico para cada reclamo. Si un
individuo presenta un nuevo reclamo, se le asignaria un nuevo ID de caso. Si
es un seguimiento del mismo reclamo, se deberia actualizar el registro
existente o vincularlo al caso original. Esto permitiria analizar la historia de
interacciones por individuo y por caso.
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metas ejecutadas

oficialmente son

Hallazgo Criterio Evidencia Impacto Recomendacion
Metas Fisicas
1.024 Dificulta i .
. . . Definir, unificar y
C intervenciones vs. seguimiento y
Definicion o documentar la
inconsistente de Ley 70 metas del evaluacion; unidad de medida
metas fisicas . programa afecta la ara planificacién
(45.000) sin rendicion de para p - y
NN evaluacion.
unificacién de cuentas.
unidad de medida.
. e Objetivo . Meta: 1.024; Incumplimiento Implementar ajustes
Ejecucion fisica presupuestario . S . en tiempo real o
. . o Ejecucion: 789 (- parcial de
inferior a la meta y metas fisicas ~ L reformular las
235) = 77,05%. objetivos.
aprobadas metas.
Desde el
Discrepancia en programa . Adoptar las medidas
- - . Mayor riesgo .
la informacién informan 789 ; necesarias para la
- : operativo de .
suministrada por Ley 70. operativos carga en el sistema
) . control y de
el auditado sobre mientras que calidad SIGAF de las metas

fisicas realizadas.

caso.

732
POE sin Protocolo.s,sm Formalizar y aprobar
i aprobacion .
aprobacion formal Dec ley 1510/97 formal’ no Mayor_ riesgo POEy mf_:m_ualeg por
y no prevén ' operativo y de acto administrativo e
; . /Ley 70 contemplan el . . . .
instancia de ; calidad. incluir en los mismos
control interno .
control el control interno.
€COMo proceso.
Implementar un
. . Cargas iy, .
Inconsistencias duplicadas. sin Dificulta el sistema carga de
en registros de Pl ' analisis y datos con
Ley 4351 exactitud para el It . i
reclamos por falta sequimiento del creacion de identificador de
de turnos 9 indicadores caso, criterios claros,

etc

8. CONCLUSIONES

El trabajo realizado permitio evaluar el trabajo del Gobierno de la Ciudad en dar
respuesta a una problematica sensible como es el control poblacional de perros y
gatos a través de castraciones, vacunacion y atencion clinica que buscan garantizar
el bienestar animal.
No obstante, el andlisis también expone ciertos puntos débiles que constituyen
oportunidades de mejora.
Se observa que, si bien se acumulan datos y registros de las intervenciones, alin no
existe un sistema que permita transformar esa informacion en indicadores claros y
comprensibles para la comunidad. La planificacion del programa no siempre incluye
objetivos medibles que faciliten evaluar si los recursos invertidos generan el impacto

esperado.

Ademas, la participacién de vecinos y organizaciones protectoras todavia no se
encuentra plenamente integrada como parte del ciclo de gestion.
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Desde esta mirada, puede afirmarse que el informe refleja un sistema todavia débil
en cuanto a su alineacién con los principios de gestion por procesos, evaluacion del
desempeiio y enfoque en las partes interesadas.

Fortalecer la definicion de metas estratégicas, la medicidon de resultados y la
comunicacion transparente de logros no soélo consolidara la confianza ciudadana,
sino que permitird migrar de una logica de cumplimiento operativo hacia una légica
de gestion por resultados.
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ANEXO |

TAREAS Y PROCEDIMIENTOS REALIZADOS

10.

11.

12.

Se enviaron notas de requerimiento y nota ampliatoria del primer
requerimiento para obtener la informacion.

Se analizé el cumplimiento de las metas fisicas presupuestarias.

Se cruzd la informacién del Plan Estratégico 2024, que determina las
estrategias a seguir para cumplir con los objetivos operativos del programa
durante el afio con el Plan Anual de Metas Fisicas 2024,

Se analiz6 el plan de Compras y Contrataciones 2024, que establece las
adquisiciones necesarias para el desarrollo de las actividades del programa,
incluyendo insumos médicos veterinarios, equipamiento veterinario y
Sservicios.

Se efectu6é la verificacion del cumplimiento de la normativa, protocolos,
manuales y circuitos existentes en el area.

Se constato la existencia de estadisticas propias que se hayan desarrollado
en el area auditada.

Se analizaron los criterios de planificacién de las intervenciones veterinarias,
para verificar su eficiencia y eficacia.

Se relevaron criterios que guian los procesos de planificacién y gestiéon del
programa.

Se relevaron los controles y registros de las intervenciones realizadas,
verificando su eficiencia y eficacia.

Se relevd la lista de espera por reclamos por falta de turnos y se analiz6 la
integralidad y coherencia de informacion como también los tiempos de
respuesta entre el reclamo y su solucion.

Se analizo el informe de la Unidad de Auditoria Interna, IFAUD N° 04-
UAIAPRA/25, “Procedimiento de Auditoria por supresion de la Unidad de
Coordinacion Sanidad y Tenencia Responsable de Mascotas - Resolucion No
68-SGCBA/22.

Se analiz6 el médulo de “Tenencia responsable y sanidad de perros y gatos”
incluido en las Encuestas Anuales de Hogares del afio 2022 (EAH), elaborada
por la Direccién General de Estadisticas y Censos del Ministerio de Hacienda.
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ANEXO I

ESTRUCTURA ORGANICO-FUNCIONAL

Resolucion 2016-125-APRA (vigente al periodo auditado)
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1.3 UNIDAD DE COORDINACION SANIDAD Y TENENCIA RESPONSABLE DE
MASCOTAS
Descripcién de Responsabilidades Primarias

1) Disenar, planificar y ejecutar politicas de reduccion y contralor del crecimiento

poblacional de caninos y felinos domésticos para equilibrar la poblacion dentro
del ambito de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.
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2) Implementar planes, programas y proyectos para impulsar el bienestar y
sanidad animal en la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires.

3) Entender en el examen técnico correspondiente en casos de maltrato animal
de caninos y felinos domésticos, por requerimiento judicial, promoviendo el
cumplimiento de las normas vigentes.

4) Entender en el disefio e implementacion de sistemas de monitoreo para
caninos y felinos domésticos en el ambito de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires.

5) Entender en el registro e identificacién de caninos y felinos domésticos para
la aplicacion de un método de control y seguimiento sanitario, epidemiolégico
y ambiental.

6) Promover la regulacién de la actividad de los paseadores de perros en el
ambito de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

7) Promover y coordinar las acciones de educacién y concientizacién sobre
tenencia responsable de mascotas, asi como la adopcién responsable de
perros y gatos.

8) Atender a las relaciones institucionales y articular los convenios de
cooperacién conjunta con otras areas del Gobierno de la Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires e instituciones publicas o privadas.

9) Cooperary articular el disefio e implementacion de politicas y acciones con el
Estado Nacional, los estados provinciales, los municipios, instituciones
académicas y los organismos no gubernamentales.

10)Intervenir en el cumplimiento de los procedimientos administrativos previstos
en la Ley N° 303 (Acceso a la Informacién Ambiental) y en la Ley N° 104
(Acceso a la Informacién Publica), asi como en aquellos originados en oficios
y/o requerimientos provenientes de 6rganos del Poder Judicial, del Ministerio
Publico, de la Defensoria del Pueblo, de la Auditoria General de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, de la Legislatura de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires y de los demas organismos publicos, remitiendo las respuestas
a la Direccion General con competencia en su tramitacion.

1.3.1 GERENCIA OPERATIVA SANIDAD DE MASCOTAS
Descripcién de Acciones

1) Coordinar la implementacion de las acciones de contralor del crecimiento
poblacional de caninos y felinos domésticos por esterilizacion quirargica, en
forma masiva, sistematica, gratuita, extendida y temprana.

2) Controlar la salubridad de los caninos y felinos domeésticos, a través de
acciones de prevencion y atencion de enfermedades.

3) Intervenir en los casos de maltrato de caninos y felinos domeésticos en apoyo
a la actividad judicial.
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1.3.1.1 SUBGERENCIA OPERATIVA UNIDAD VETERINARIA

Descripciéon de Acciones

1)

2)

3)

4)

5)

Ejecutar el examen técnico correspondiente en casos de maltrato animal de
caninos y felinos domeésticos por requerimiento judicial en cumplimiento de la
Ley N° 14346.

Programar y coordinar los operativos cerrados de atencion clinica y castracion
para poblaciones caninas y felinas domésticas especificas.

Coordinar la implementacion del sistema de monitoreo de caninos y felinos
domésticos para la identificacion de posibles nodos de reproduccion canina 'y
felina y la evaluacion de los resultados de las campafias realizadas.

Realizar estudios estadisticos de la poblacion canina y felina doméstica y sus
caracteristicas dentro del &mbito de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
Planificar la adquisicion y contralor de stock de los medicamentos y materiales
para la atencion clinica veterinaria y castraciones.
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DECRETO 380/2024
Estructura Actual, vigente desde 1/12/2024
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3.6 DIRECCION GENERAL SANIDAD Y CUIDADO RESPONSABLE DE

CANINOS Y FELINOS DOMESTICOS

Descripcién de Responsabilidades Primarias

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

3.6.1

Disefar, planificar y supervisar la ejecucion de las politicas de
reduccién y contralor del crecimiento poblacional de caninos y felinos
domésticos para equilibrar la poblacion dentro del ambito de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires.

Implementar planes, programas y proyectos para impulsar el bienestar
y sanidad de caninos y felinos domésticos en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires.

Entender en los casos de maltrato animal de caninos y felinos
domésticos, acorde a la Ley Nacional N° 14.346 y demas normas
relacionadas, por requerimiento judicial.

Disefiar e implementar los sistemas de monitoreo para caninos y
felinos domésticos en el ambito de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires.

Promover la regulacion de la actividad de los paseadores de perros en
el ambito de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

Promover y coordinar acciones de educacion y concientizacion sobre
cuidado responsable y adopcién de caninos y felinos domésticos, como
asi también la convivencia armoénica en el espacio publico y recoleccion
de las heces caninas.

Cooperar y articular en el disefio e implementacién de politicas y
acciones en materia de control ético poblacional y cuidado responsable
de caninos y felinos domésticos con el Estado Nacional, los estados
provinciales, los municipios, instituciones académicas y los organismos
no gubernamentales.

GERENCIA OPERATIVA SANIDAD DE CANINOS Y FELINOS

DOMESTICOS

Descripcion de Acciones

1)

2)
3)
4)

5)
6)

Coordinar y planificar las acciones de contralor del crecimiento
poblacional de caninos y felinos domésticos a través de la esterilizacion
quirargica, en forma masiva, sistematica, gratuita, extendida vy
temprana.

Implementar acciones de prevencion y atencién de enfermedades de
caninos y felinos domeésticos.

Supervisar y evaluar la ejecucion de los operativos de atencion clinica,
castracion y vacunacion antirrabica.

Ejecutar el examen técnico veterinario en casos de maltrato animal de
caninos y felinos domésticos ante requerimiento judicial en
cumplimiento de la Ley Nacional N° 14.346 y demas

normativa vigente relacionada.

Planificar la provision de los insumos y materiales necesarios para la
realizacion de las intervenciones veterinarias y supervisar su
administracion por parte de la Subgerencia Operativa Unidad
Veterinaria.
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7) Promover la realizacion de estudios estadisticos sobre la poblacion
canina y felina doméstica y sus caracteristicas, dentro del ambito de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires, en conjunto

8) con las areas competentes.

3.6.1.1 SUBGERENCIA OPERATIVA UNIDAD VETERINARIA

Descripcion de Acciones

1)

2)

3)

4)

Programar y ejecutar operativos de atencion clinica,
vacunacion antirrabica y castracion para caninos y
felinos domeésticos.

Asistir en la ejecucion del examen técnico veterinario
en casos de maltrato animal de caninos y felinos
domeésticos ante requerimiento judicial.

Evaluar y analizar estudios estadisticos de la
poblacibn canina y felina domeéstica y sus
caracteristicas dentro del &mbito de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.

Administrar el uso de los medicamentos y materiales
para la atencion clinica veterinaria, vacunacion
antirrdbica y castraciones.
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ANEXO 1l

MARCO NORMATIVO

TIPO DE NORMA Publicada Sancionada Sintesis
Constitucion Nacional 10/01/1995 15/12/1994 Ley Fundamental. Principios
Generales. Pactos
Boletin Oficial N° internacionales.
28057
Constitucion de la 01/10/1996 29/12/2016 Ley Fundamental. Principios
Ciudad Auténoma de Generales.
Buenos Aires Boletin Oficial
(BOCBA) N° 47
Ley Nacional 25506 14/12/2001 14/11/2001. Reconoce el empleo de la firma
electrénica y de la firma digital
Boletin Oficial N° y su eficacia juridica.
29796
Ley Nacional 27446 18/06/2108 30/05/2018 Modifica la Ley 25506
Boletin Oficial N°
33893
Ley 70 29/09/1998 27/08/1998 Fija los sistemas de Gestion,
Administracién Financiera y
Boletin Oficial Control del Sector Publico de la
Ciudad de Buenos Aires y
(BOCBA) N° 539 establece la organizacion y el
funcionamiento de sus
drganos.
Ley 104 29/12/1998 19/11/1998 Derecho de acceso a la

Boletin Oficial
(BOCBA) N° 600

informacion publica,
actualizada por Ley N° 5784.
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Ley 471

13/09/2000

Boletin Oficial
(BOCBA) N° 1026

05/08/2000

Establece el régimen aplicable
al personal de la
Administracion Publica del
Gobierno de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires,
dependiente del Poder
Ejecutivo, inclusive entes
juridicamente descentralizados,
y sociedades estatales y el
personal dependiente de las
comunas.

Ley 1502

26/11/2004

Boletin Oficial
(BOCBA) N° 2076

21/10/2004

Regula la incorporacién, en
una proporcioén no inferior al
cinco (5) por ciento, de
personas con necesidades
especiales al Sector Publico de
la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires.

Ley 1845

Publicacion:
BOCBA N° 2494
del 03/08/2006

24/11/2006

Regula el tratamiento de datos
personales referidos a
personas fisicas o de

existencia ideal, asentados o
destinados a ser asentados en
archivos, registros, bases o
bancos de datos del sector
publico de la Ciudad de
Buenos Aires, a los fines de
garantizar el derecho al honor,
alaintimidad y a la
autodeterminacién informativa.

Ley 2095

02/11/2006

Boletin Oficial
(BOCBA) N° 2557

21/09/2006

Determina las normas basicas
gue contienen los lineamientos
gue tiene que observar el
Sector Publico de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, en
los procesos de compras,
ventas y contrataciones de
bienes y servicios, y regular las
obligaciones y derechos que se
derivan de los mismos.
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Boletin Oficial
(BOCBA) N° 4313

Promulgada de
hecho el
11/12/2013

Ley 3304 07/01/2.010 26/11/2009 Crea el Plan de Modernizacion
de la Administracion Publica
Boletin Oficial del Gobierno de la Ciudad de
(BOCBA) N° 3.335 Buenos Aires.
Ley 4764 08/01/2014 14/11/2013 Modifica la ley 2095

NORMATIVA APLICABLE AL PROGRAMA ESPECIFICAMENTE

Normativa

Objeto

Ley Nacional N° 14346

Establece penas para las personas que maltraten o hagan
victimas de actos de crueldad animal.

Ley CABA N° 1338/20044

Establece las politicas de CABA para el control poblacional de
perros/as y gatos/as.

Ley CABA N° 4308/20125

Establece la realizacién de campafias de concientizacion sobre
trato ético y responsable de los animales de compafiia en el
marco del dia del animal.

Ley CABA N° 4351/2012°¢

Establece el control poblacional de canes y felinos domésticos y
domésticos callejeros como también la sanidad de todo tipo de
animales domésticos y domésticos callejeros.

Decreto N° 231/2013

Reglamentacion de la Ley N° 4351.

Ley CABA N° 4078/20127

Establece normas para regular la tenencia de perros
potencialmente peligrosos. Créase registro.

4 VEer norma en:

http://www.ciudadyderechos.org.ar/animales/derechosbasicos |.php?id=28&id2=606&id3=396

5 Ver norma en:

http://www.ciudadyderechos.org.ar/animales/derechosbasicos l.php?id=28&id2=606&id3=8212

6 Ver norma en: https://boletinoficialpdf.buenosaires.gob.ar/util/imagen.php?idn=209450&idf=2

7 Ver norma en: https://digesto.buenosaires.gob.ar/buscador/ver/21546
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ANEXO IV

MANUALES DE PROCEDIMIENTOS

POE UCSYTRM - Recepcion,
comunicacion internay

Mascotas resolucién consultas y/o
de la Ciudad reclamos vecinos por operativos
sanidad

Talleres Educativos

Vigencia: 05/2024
Pag.: de 21

PROCESO OPERATIVO PARA LA RECEPCION Y RESOLUCION DE
CONSULTAS, RECLAMOS O DUDAS DE LOS VECINOS SOBRE LOS

OPERATIVOS DE SANIDAD
CONTENIDO:
1.ACCION Y METODOS

1.1. Canales de Comunicacion para el vecino

1.2. Manejo interno. Evaluacion del tipo de consultas y/o
reclamos para su derivacion correspondiente.

1.3. Respuesta al vecino
2. ARCHIVOS E INFORMACION ADICIONAL

3.EJEMPLOS: CASOS

PROCESO OPERATIVO PARA LA RECEPCION Y RESOLUCION DE
CONSULTAS, RECLAMOS O DUDAS DE LOS VECINOS SOBRE LOS

OPERATIVOS DE SANIDAD

1. ACCION Y METODOS

A partir de la recepcién de las consultas y/o reclamos, se evaluara cada caso en

funcién de la urgencia y/o tipo de consulta y se brindara respuesta al vecino de

manera puntual, por la misma via de contacto del vecino o se derivara a otro

meétodo de respuesta en funcidn del caso, si este lo requiere.
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1.1 Canales de comunicacién del vecino

Las consultas y/o reclamos sobre dudas que puedan surgir desde los Operativos
de Sanidad (antes o después de los mismos) pueden ser realizadas por los vecinos

a partir de 3 canales principales:

1) Redes sociales: tanto por Instagram y Facebook: los vecinos se contactan por
la seccion “mensajes privados” para dejar consultas o bien pueden hacerlo en la

seccion “comentarios” en cualquiera de las publicaciones realizadas.

2) El equipo de Comunicacion monitorea estos “mensajes” y “comentarios” para

atender las consultas a mayor brevedad posible.

3) Para el caso de la seccidon “comentarios”, si se tratara de consultas puntuales
se envia un mensaje privado al vecino para obtener un canal directo de
comunicacién, poder tener mayor informacién del caso y brindar una respuesta

puntual.

4)  Mail oficial: mascotasdelaciudad@buenosaires.gob.ar (ain en uso) o el nuevo

mail animalesbaperrosygatos@buenosaires.gob.ar

1.2 Manejo interno. Evaluacion del tipo de consultas y/o reclamos para su

derivacién correspondiente.
Respuestainicial - Equipo de comunicacién

Tener en cuenta:

1.2.1 Consultas generales sobre Operativos: ¢COmo sacar turno?
¢Cuando se habilitan? ¢Dias y horarios de Operativos de
vacunacion antirrabica? Y otros que puedan ser respondidos por
medio del Q&A[1], se responde a traves del mismo canal por el
gue se contacto el vecino (redes, mail)

1.2.2 Consultas sobre casos especificos: controles postquirdrgicos,
problemas y/o consultas sobre herida, estado del animal post
cirugia, puntos, etc.. cuya respuesta no se encuentre en el Q&A,
debera ser evaluada por el equipo de Sanidad (GO o SGO) y
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respondida por el mismo canal al vecino o bien, si el caso lo
amerita, solicitar un medio de contacto directo (teléfono) para que
el veterinario pueda contactarse y dar respuesta al vecino de
manera directa.

1.2.3 Consultas por problemas de asignacion de turnos, inconvenientes
durante el operativo (tenia turno y no estaba en la lista, no tenia
turno y asistio, lista de espera, etc.) consultar con el equipo de
Sanidad encargado de los turnos para operativos de castracion
para poder brindar una respuesta al vecino del caso puntual.

1.3 Respuesta al vecino

1) Por mail:
Frecuencia: diaria

- A partir de la revisién diaria del mail oficial, y luego de la evaluacion del
caso se responde al vecino por el mismo medio, a excepcién de casos
consignados en 1.2.2., en los cuales se solicita un niumero de contacto para
poder responder al vecino de manera directa (veterinario GO y/o SGO).

- Para los casos 1.2.2., una vez el vecino responde con su niamero de
contacto, reenviar la informacion recabada del caso/consulta (nombre de la
persona, especie animal y problema consignado, fecha y operativo al que
acudioé el animal si corresponde, cualquier otro dato relevante y numero de
contacto de la persona) al GO y/o SGO de Sanidad, para que pueda
contactarse y dar respuesta al vecino.

2) Por redes sociales de Animales BA Perros y Gatos:
Frecuencia: diaria

- A partir de la revision diaria de los mensajes privados (Instagram y
Facebook), y luego de la evaluacion del caso se responde al vecino por el
mismo medio, a excepcion de casos consignados en 1.2.2., en los cuales se
solicita un nimero de contacto para poder responder al vecino de manera
directa (veterinario GO y/o SGO).

- Para los casos 1.2.2., una vez el vecino responde con su numero de
contacto, reenviar la informacion recabada del caso/consulta (nombre de la
persona, especie animal y problema consignado, fecha y operativo al que
acudié el animal si corresponde, cualquier otro dato relevante y niumero de
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contacto de la persona) al GO y/o SGO de Sanidad, para que pueda
contactarse y dar respuesta al vecino.

- A partir de la revision diaria de los comentarios en
publicaciones (Instagram y Facebook), y luego de la evaluacion del
caso se responde al vecino por el mismo medio, a excepcion de casos
consignados en 1.2.2., en los cuales se responde al comentario el
aviso de envio de mensaje privado, y se continua por esta via para
poder obtener mayor informaciéon sobre el caso y un nimero de
contacto si fuera necesario.

2. ARCHIVOS e INFORMACION ADICIONAL

% Q&A
% Contactos GO y SGO Sanidad para resolucion consultas/casos especificos:

- GO: Juan Manuel Catoyra: juancatoyra@gmail.com 116 598 4422

- SGO: Bernardo Dagand: veterinariadagand@gmail.com 113 937 5461

3. EJEMPLO CASOS

Modificado por: Revisado: Autorizado por:
Firma
Aclaracion Daniela Barleand | Juan Manuel Catoyra | Carolina de Sande
Fecha 21/12/2024 27/12/2024 05/01/2025
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[1] Q&A Preguntas y Respuestas mas frecuentes sobre Animales BA Perros y

Gatos y los servicios

Procedimiento Operativo Estandar

Mascotas Pag.: 1de 20
de la Ciudad | operativos de atencion clinica y castracién

CONTENIDO:
1. OBJETO
2. ALCANCE
3. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS
4. ACCION/METODO
5. RESPONSABILIDADES
6. DOCUMENTOS RELACIONADOS
T. REGISTROS
8. ANEXOS
9. IDENTIFICACION DE CAMBIOS
Confeccionado por: Revisado por: Autorizado por:
Firma
Aclaracion Ana |. Chanfreau y Juan Emiliano Mufiez Carolina de Sande
M.. Catoyra
Fecha 04/03/20 04/03/20 04/03/20
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Mascotas Procedimiento Operativo Estandar
de la Ciudad Operativos de atencion clinica y castracion

Pag.: 2 de 20

1. OBJETO

El objeto de los operativos de atencidn clinica y castracion es contribuir con la sanidad
de los caninos y felinos de la Ciudad de Buenos Aires, asi como realizar el control &tico

poblacional de los mismos a través de la esterilizacion quirirgica.

2. ALCANCE

Este procedimiento se aplica a los operativos de atencién clinica y castracion
realizados en los centros de atencién veterinana fijos y méviles pertenecientes a la
Unidad de Coordinacion de Sanidad y Tenencia Responsable de Mascotas,
perteneciente a la Agencia de Proteccion Ambiental, de la Secretaria de Ambiente y
del GCBA.

4. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

3.1. Operativo de Atencidn Clinica: Se realiza atencidn clinica basica y se brindan turnos
de castracion a los caninos y felinos traidos por su tenedor responsable de manera
espontanea, tanto en centros fijos como méviles.

3.2. Operativo de Castracion: Se realizan ovariectomias y orquidectomias a caninos y
felinos, machos y hembras, con turno previo (obtenido en el Operativo de Atencién
Clinica).

3.9. Operative Cerrado de Castracion: Se realizan ovariectomias y orquidectomias a

caninos y felinos, machos y hembras, sin turno previo, cuya evaluacion clinica se
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Mascotas Procedimiento Operativo Estandar ,
de la Ciudad Pag.: 3 de 20

Operativos de atencion clinica y castracion

realiza el mismo dia. Estos operativos no son abiertos a la convocatoria, sino que son
coordinados previamente con un listado de animales a castrar. En general se realizan
a pedido de ONGs, Instituciones, etc.

3.4. Atencién Clinica basica: Anamnesis y examen semiologico general y especifico

realizado sobre un canino o felino que incluye: observacion del aspecto general,
observacion de mucosas, tiempo de llenado capilar, hidratacién, medicion de la
temperatura rectal, palpacion abdominal, auscultacion cardiaca y pulmonar, reflejo
tusigeno, y toda aquella maniobra semiologica que el profesional actuante considere
necesaria para la evaluacion del paciente, y en base a la cual se decide si el animal

esta apto para Ia cirug ia en caso de que el tenedor responsable solicite turno para su

castracion.

4.5. EOG: Examen objetivo general

<.5. EOP: Examen objetivo particular

4. ACCION/METODO

4.1. Centros Fijos y Mdviles de Atencién Veterinaria

4.1.1 Centro Veterinario Fijo Costanera Sur

El Centro fijo Costanera se encuentra en Av. Espaﬁa 1550-1600 y funciona los dias

Miércoles y Jueves realizando Operativos de Atencion Clinica y los dias Lunes, Martes y

Viernes realizando Operativos de Castracion.

4.1.2. Centro Veterinario Fijo Villa Soldati

El Centro fijo Costanera se encuentra en Av. Lacarra 3400 y funciona los dias
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Martes y Viernes realizando Operativos de Atencion Clinica y los dias Lunes, Miércoles y

Jueves realizando Operativos de Castracion.

4.1.3. Unidades Veterinarias Moviles (Dias de Semana)

Dos (2) de ellas funcionan rotando semanalmente en las 15 Comunas, realizando los dias

viemes los Operativos de Atencion Clinica y los dias Lunes, Martes, Miércoles y Jueves
los

Operativos de Castracion. Las otras dos (2) Unidades Veterinarias Moviles se encuentran

abocadas a Barrios Vulnerables, realizando los dias Martes los Operativos de Atencion

Clinica y los dias Miércoles, Jueves y Viermnes los Operativos de Castracion.

4.1.4. Unidades Veterinarias Maéviles (Fines de Semana y Feriados)

Las cuatro (4) Unidades funcionan rotando en las 15 Comunas, realizando un fin de
semana

Los Operativos de Atencion Clinica y el fin de semana siguiente los Operativos de

Castracion correspondientes, de modo tal que siempre haya dos (2) Moviles realizando

atencién clinica y dos (2) realizando castraciones en el mismo fin de semana.

Nota: Esto puede variar segin la cantidad de turnos de castracion otorgados, la
necesidad de realizacion de Operativos Cerrados, etc.

4.2, Procedimiento

4.2 1. Operativos de Atencion Clinica:

Se realiza la seleccion de los pacientes que se encuentren en condiciones clinicas

adecuadas para ser castrados. La misma consiste en realizar un examen clinico
semiologico

completo (Resefia, Anamnesis, EOG y EOP). El clinico tiene 1a autoridad de rechazar

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires

50





AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

Mascotas Procedimiento Operativo Estandar
de la Ciudad

- — — — Pag.: 5de 20
Operativos de atencion clinica y castracion

pacientes si los mismos presentan signos de enfermedad sistémica (descompensada o
noj,

prefieces a término, animales recién paridos, en lactancia o gque este contraindicada la

castracién de campaiia por otro motivo (obesos, ya que la castracion se realiza por el
flanco,

gerontes).

Al quedar seleccionado el animal, se le explicard al tenedor responsable 1as condiciones
en

las que debera traerlo (ayuno de solidos de 12hs, mantas y transportadora en felinos) y el

dia y horario correspondiente.

4.2.2. Operativos de Castracion:

4.2.2.1. Roles:
Ayudante: Estara a cargo de identificar a los pacientes a ser operados, unificar las
fichas (historia clinica, autorizaciones de cirugia y anestesia FIRMADAS POR
PROPIETARIO e indicaciones prequirirgicas). En épocas de baja temperatura
calentar las soluciones parenterales que seran utilizadas (en microondas del mévil)
¥y una vez gue el anestesista haya realizado la premedicacion realizara Ia tricotomia
y primer lavaje del paciente.

Anestesista: Con la ficha del paciente en mano (controlar firmas y consentimientos)
realizara una breve anamnesis (respecto al ayuno sobre todo). Luego tomara
parametros basicos previos a realizar la premedicacion (Frecuencia cardiaca y de
pulso, coloracion de las mucosas, tiempo de llenado capilar, hidratacién).

Se realizara la premedicacion segin los protocolos establecidos para cada tipo de
animal, se colocara el antibidtico de depdsito en esta etapa y en caninos se aplicara
ademas el AINE o la Dexametasona.

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires

51





AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

Mascotas Procedimiento Operativo Estandar
de la Ciudad

- — — — Pag.: 6 de 20
Operativos de atencion clinica y castracion

Cirujano: Debera realizar la preparacion de todos los materiales estériles y no
estériles a utilizar durante la cirugia, preparacion y acondicionamiento del campo
quirargico.

CANINCS: Se realizara la venoclisis (colocacion de catéter) para colocar la premedicacion
por esta via si el animal es docil. Si por razones propias del animal no se pudiese
realizar asi, la opcion mas sencilla es la via Intramuscular. Ver drogas aplicadas
mas adelante.

FELINOS: Se realiza siempre la premedicacion por via intramuscular sostenido por un
miembro del equipo y otro que realiza la aplicacion (siempre aspirando previamente,
para evitar la xilacina en bolo)

Una vez que el paciente se encuentra premedicado y bajo los efectos de los farmacos, se
llevara a la camilla donde se realizara la cirugia, con la tricotomia y el primer lavado
ya realizado.

Al llegar a la camilla se le colocaran las soluciones parenterales endovenosas, cada una
de las guias de suero deben estar identificadas tanto en la regulacion (“ruedita”)
como en el conector lateral (“chupete™) para evitar emores con o5 nombres
correspondientes (solucion fisioldgica o goteo analgésico). Al tiempo gque se
conectan las soluciones se estara realizando la pre oxigenacion del paciente. Se
realizara luego la induccidn, intubacion (excepto gatos machos), se colocara el
monitoreo y la anestesia local en machos (perro y gato). Se realizaran los lavajes
correspondientes y el embrocado y se colocaran los pafios de campo (cheguear
plano anestésico).

Terminada la cirugia, se aguardara para realizar la extubacion en caninos hasta que
rechacen el tubo (o cuando ya ventilen en forma espontanea), en felinos se realiza
inmediatamente.

Los pacientes se bajaran de las camillas y quedaran monitoreados y abrigados, se

ubicaran los mismos a la vista del cirujano y del anestesista quienes estaran con el
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siguiente paciente pero atentos a cualguier imprevisto con el paciente en
recuperacion.

Al momento en que el paciente ya quiera incorporarse y se encuentre en condiciones
(buena ventilacidn, conectado con el medio, reflejos normales), se entregara al
tenedor responsable por el ayudante con las indicaciones post quirirgicas y las

medicaciones correspondientes (analgésico, antiinflamatorio y antibidtico).

4.2.2 1. Dosis:

Caninos:

Premedicacion: acepromacina: 0,02 mg/kg + Tramadol 2mag/kg

Induccién: Propofol a efecto (dosis 2 a 8 mg/kg) hasta plano anestésico

Opcional: se SUGIERE adicionar ketamina en animales indéciles o de gran tamafio para
facilitar la induccion y disminuir las dosis de propofol. Esta adiccion de ketamina a
dosis de 5 mg/kg (o superior) durante la induccidn cumple con un efecto analgésico
importante. (al eliminaria del goteo se suplementa durante la induccion y tiene una
duracion aproximada de 30 minutos)

Para lograr mayor relajacion en perras, se puede agregar a la induccién Diazepam a 0,5
mg/kg, considerando una recuperacion mas lenta)

Mantenimiento: propofol a efecto (mantener globo ocular en posicion Ventro Medial, esto
no garantiza analgesia, solo plano anestésicol)

Goteo analgésico: xilacina y lidocaina (ver mas abajo)
Opcional en machos: Blogueo local del testiculo (0,5 a 1ml por testiculo, seguin
tamafio del animal), intratesticular y linea de incision

Felinos:

Premedicacion: Xilacina 0.5 mg/Kg + tramadol 2mg/kg + ketamina 5mg/kg

Induccién: Propofol a efecto (dosis 2 a 8 mg/kg) hasta plano anestésico

Evitar el uso de ketamina durante la induccion, ya que en general no es necesaria
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Mantenimiento: Propofol a efecto (en animales premedicados o gque recibieron ketamina,
no se produce la rotacién del globo ocular, el mismo queda en posicion central, por
lo tanto se debe tener precaucién con la comea de los mismos ya que queda
expuesta, y tiende a secarse si la cirugia se extiende)

Goteo analgésico: xilacina, lidocaina (en hembras)

En machos se utiliza Lidocaina intratesticular (0,2 ml por testiculo, previa tricotomia
y lavajes).

* Como preparar un goteo analgésico:

Xilacina 2%, 2,5 ml (50 mg) + Lidocaina 2%, 6,25 ml (125mg), estas cantidades se colocan
en un sachet esteril de solucién fisiologica 0,9%, habiendo quitado del mismo,
aproximadamente 10 ml (cantidad similar a la gque ocupan las 3 drogras).

* i Cuando se incorpora el goteo?

Inmediatamente al conseguir el plano anestésico, donde se busca una IRC (infusion a
ritmo constante) seglin el peso del animal, inicialmente se puede realizar un goteo
mas rapido (“impregnar” el medio interno del animal) y luego disminuir la velocidad
del goteo.

4.2.2.1. Procedimiento Quirirgico:

Felinos machos: se realiza orquidectomia escrotal, con ligadura de fipo bioldgica o nylon
0,25 segun criterio profesional

Felinos hembras: se realiza ovariectomia. Abordaje por el flanco derecho, ligadura del
ovario derecho en polo craneal y caudal, seccion y extirpacion del mismo, se
procede de igual manera con el ovario izquierdo. Se realiza sintesis de los planos
musculares con nylon 0,25 o 0,30 segun cada caso, luego se procede a |a sintesis
del tejido subcuticular y piel segun el caso.

Caninos machos: se realiza orquidectomia preescrotal. Abordaje preescrotal, exponiendo
tnicas que rodean el testiculo, se inciden las mismas, con el fin de exteriorizar el
mismo y ligar su porcién vascular. Luego de realizado esto se procede a extirpar el
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mismo, y se procede del mismo modo con el testiculo restante. Se finaliza con la
sintesis del tejido subcutaneo y piel.

Caninos hembras: se realiza ovariectomia. Abordaje por el flanco derecho, ligadura del
ovario derecho en polo craneal y caudal, seccion y extirpacion del mismo, se
procede de igual manera con el ovaro izguierdo, previo desgamo del ligamento
suspensorio del ovario. Se realiza sintesis de los planos musculares con nylon 0,40,

luego se procede a la sintesis del tejido subcuticular y piel segan el caso.

Nota: lo mas importante siempre es ufilizar el criterio profesional. Ante una
emergencia se debe enfocar todo el equipo en la misma, para lo cual es necesario
tener siempre tener las drogas de emergencia sobre la mesa, separadas e
identificadas, con agujas y jeringas suficientes para no perder tiempo buscando las

mismas.

5. RESPONSABILIDADES

5.1 Veterinaric actuante: es responsable por el acto clinico o quirirgico que realiza.

5.2 Subgerente Operativo Unidad Veterinaria: Coordinar los equipos veterinarios y 1as
Ubicaciones de las Unidades Maviles Veterinarias. Asegurar la reposicion de

medicamentos y descartables de los centros fijos y moviles. Responder ante
imprevistos o accidentes.

5.3 Gerente Operativo Sanidad: Supervisar las actividades de 1a Subgerencia y realizar
los pedidos de compra para asegurar la correcta provision de medicamentos,
descartables y servicios necesarios para el correcto funcionamiento del area.

Responder ante imprevistos o accidentes.

6. ANEXOS
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Anexo 1. Modelo de ficha clinica

Anexo 2. Modelo de autorizacion quirirgica

Anexo 3. Modelo de planilla de seguimiento anestésico
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Introduccion

A partir de la iniciativa propuesta por el Departamento
de Sanidad y Proteccidn Animal de la Agencia de
Proteccidn Ambiental del Ministerio de Ambienta
y Espacio Pablico y por la Jefatura de Gabinete de
Ministros de la Ciudad de Buenos Aires, se desarrolld
este informe con el objetivo de conocer en qué medida
los hogares de la Civdad respetan y cumplen con los
requerimientos de sanidad y atencidn de sus mascotas.

El programa brinda atencidn
veterinaria gratuita y las herramientas necesarias
para que las mascotas vivan una vida sana y plenal.
En miras de poder evaluar el cumplimiento de los
deberes de los civdadanos de la Ciudad de Buenos
Aires hacia sus mascotas, en el ano 2022 so aplicd
por tercera vez un mddulo tematico especifico en el
marco de la Encuesta Anual de Hogares (EAH).

En este informe se definen y caractarizan, en primer
lugar, las distintas dimensiones asociadas al cuidado
de las mascotas. En segundo lugar, se describen
sucintamente las caracter(sticas de la EAH y del
mddulo sobre “Tenencia responsable y sanidad de
perros y gatos”. Entercer lugar, se presentan bos resul-
tados mds significativos de su aplicacidn, analizando
por separado el perfil demografico de las mascotas
de la Ciudad, aspectos relacionados con su salud
y cuidado, con su alimentacidn y por ditimo, con el
cuidado de un animal comunitario, dentro del apartado
denominado “Conciencia ciudadana”. A modo
de cierre, finalmente, se destacan las principales
conclusiones, tanto para la Ciudad de Buenos Aires
como para las distintas zonas que |a componean.

'Fragrmﬁhxmn:permmmﬂalﬂmumnnhdmhmmﬂsm
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1. Tenencia responsable y sanidad de perros y gatos

Por medio del Decreto Macional 1088/2011, se
intenta favorecer y fomentar la tenencia responsable
de perros y gatos, tendiendo al mejoramiento del
estado sanitario y al bienastar de los mismos®.
Se propicia, ademds, la elaboracidn, el desamolloyla
implementacidn de politicas de sanidad adecuadas
para la preservacidn de perros y gatos por medio
de la prevencidn y la adecuada asistencia. De esta
manera, se lograrfa garantizar la disminucidn - y
eventualmente la eliminacidn - de las enfermeda-
des de ocurrencia habitual, reduciendo el riesgo
de enfermedades zoondticas y preservando, en
consecuencia, la salud humana.

En el contexto de este informe, y en forma consistente
con el decreto mencionado, se entendeard por tenencia
responsable de perros y gatos a la provisidn de los
requerimientos basicos para el bienestar del animal:
Ia salud, la alimentacidn adecuada, el espacio de
descanso protegido de las inclemencias del tiempo,
el espacio para eliminar sus residuos y |a recreacidn,
entre otros aspectos.

La inclusidén de un cuestionario especlifico sobre
tenencia responsable de mascotas dentro de la EAH
2022 tiene su antecedente en la onda 2014, la cual
incorpord por primera vez el mddulo tematico que
permitid indagar acerca de varias de las dimensiones
contenidas en el mencionado decreto®.

1.1 Aspectos metodoldgicos

La EAH es una encuesta que lleva a cabo la Direccidn
General de Estadistica y Censos de la Civdad de Buenos
Aires (DGESYC) desde 2002, entre los meses de octubre
y diciembre de cada ano. El universo de estudio son los
hogares particulares de la Ciudad de Buenos Aires. Se
trata de un operativoen &l que sevisita gran cantidad de
viviendas particulares distribuidas entodo el territorio de
la Ciudad, las cuales forman parte de la muestra y son
seleccionadas de manera tal que, a partir de calculos
estadisticos, los datos recolectados puedan ser expan-
didaos al total de la poblacidn®.

7 Wi Anevo 1L

El objetivo ganeral de la EAH es recabar datos para
conocery analizar la situacidn socioecondmica y demo-
gréfica de la poblacidn y de los hogares de la Civdad.

Esta informacidn es necesaria para orientar la gestidn
y aportar al diseno de las politicas pdblicas ya que
posibilita:

+ conocer |a composicidn demegrafica dela poblacidn
y sus formas de convivencia;

+ conocer las caracterfsticas de la insercidn de la
poblacidn en la produccidn y en la distribucidén de
bienes y servicios;

+ jdentificar sectores poblacionales que puedan ser
objeto de politicas tendientes al logro de la equidad
social.

Para lograr el mencionado objetivo, en la EAH 2022
sg indagd sobre los distintos aspectos utilizando tres
cuestionarios y un mddulo: Cuestionario de Segui-
miento y hogar (51); Cuestionario de Vivienda y hogar
(Al), Cuestionario Individual {11) y Mddulo de Tenencia
responsable y sanidad de perros y gatos (PyGL).

Se aplicd un mddulo PyGl a cada hogar entrevistado
que declard tener perroys o gatofs.

Para el cumplimiento de la indagacidn sobre latenencia
responsable de mascotas, la EAH 2022 incluyd cinco
preguntas destinadas a consultar, en todos los hogares
visitados, la tenencia de perros, gatos U olras mascotas,
el cuidado de un animal de la calle/comunitanio y la
recepcidn de informacidn enviada por el Gobierno de
la Ciudad de Buenos Aires, por medio del programa

. Asimismao, se incluyd el mddulo
especifico acerca de la tenencia de mascotas, gue
contd con dieciocho preguntas mas.

En principio, se define al universo en estudio como
aquellos perros y gatos al cuidado de los hogares
particulares de la Ciudad de Buenos Aires; quedando,

* 5 bierr en bas FAH 2003 y 2007 == induyeron ajpunas preguntas sobe ienenciy de masootes, o b EAH 2014 sz afadid un médul sspecilion, of cul foe

replicads an b ondes 2008 y 2052,

11 procedimiento de expansdn mussiral se Seve 2 cabo apustands ma sene de ponderaciones incisles a raves de b tdenica de “calthacidn por marging

fes fiyos”. (Dewille y Sarmdal, 1959F).
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por tanto, excluidos del andlisis los perros y gatos
callejeros.

Las cinco preguntas de captacidn de mascotas en los
hogares se distribuyeron en dos blogues que contie-
nen dos y tres preguntas, respectivameanta:

= El primer blogue refiere exclusivamente a la tenencia
o custodia. La primera pregunta indaga si el hogar
cuenta con gatos, permos U oiras mascotas mientras que
la sepunda busca conocor si el hogar colabora con un
animal de la callefcomunitario, independientementa de
la tenencia de perros, gatos U oiras mascotas dentro
del hogar. A los efectos de responder esta pregunta,
s@ considerd animal comunitario a aquel perro o gato
qua vive en la calle y que s alimentado y cuidado
comunitariaments por vecinos u organizacionas no
gubernamentales.

= F sepundo blogue sobre “Informacidn recibida de
tenencia responsable™ comionza con una pregunta
para conocer si el hogar recibid informacidn sobre
mascotas por parte del Gobierno de la Ciudad.
La siguiente pregunta indaga los temas sobre los gue
s@ recibid informacidn y la ditima, sobre el medio por
el cual se accedid a la informacidn de al menos uno
de los temas mencionados en la anterior.

En todos agquellos hogares donde |a persona entra-
vistada declard tener al menos un pemo o un gato, se
administraron las disciocho preguntas correspondientas
al médulo sobre “Tenencia responsable y sanidad
de perros y gatos". Este mddulo no sdlo se disend
con el fin de conocer la cantidad de parros y gatos al
cuidado de los hogares de la Ciudad, sino también de
disponer de informacién acerca de dos dimensionas
fundamentales que componen los requerimientos
bdsicos para el bienestar de perros y gatos: salud
y alimentacidn adecuada.

En cada médulo se listd la totalidad de perros y gatos
al cuidado del hogar y se administrd, para cada uno
de ellos, las dieciocho preguntas. De este modo,
5@ obtuvo una base de datos donde cada animal
representa un registro, permitiendo realizar tablas
de contingencia para al andlisis de datos. Los datos
de la encuesta son declarativos, s decir, no se solicita
comoboracidn empirica de la informacidn relevada
{certificados de vacunacidn, pedigr(, atc.).

+ | a primera pregunta dol mdduko solicitd ala persona
entrevistada gue mencione todos los perros y gatos
que tiene el hogar, indicando el nombre de cada uno
de aellos. Luago, para cada uno de los animales de la
lista, el encuestador/a debid formular las dieciséis pre-
guntas restantes, considerando a un animal por vaz.

+ La sopunda progunta indagd si el animal as perroo
gato. La pregunta se formuld de la siguiente manera:
“(Nombre de la mascota)”™ es perrofa, gato/a? y se
esperd gue la persona entrevistada contesta.

+ En tarcer lugar, so proguntd el sexo de los animales
entendiendo por ello a su condicidon masculina
o femenina en términos bicldgicos, y en cuarto lugar,
la edad en anos cumplidos.

# [ 3 pregunta cinco indagd si el animal estaba
castrado vy en caso afirmativo, se preguntd por el
tiempo transcurrido desde la castracidn (PyG5a).
Con la sexta pragunia se explord si el animal recibid
atencidn veterinaria en los 12 meses previos al
mamento de la encuesta. La estrategia de pregunta
para este caso fue leerle a la persona entrevistada
todas las opciones y esperar gue responda.

+ En I35 progumias siete a doce, so buscd conocer si
al animal fue vacunado en los ditimos 12 mesas y el
tipo de vacuna que se le aplicd. De acuerdo con &l tipo
de vacuna, la pregunta se efectud a ambos tipes de
maseotas (rabia), a parros solamenta (séxtuple conysin
Leptospira) o agatos solamentea (triphe felina). Asimismo,
&0 preguntd, tamto para parros como para gatos, sial
animal recibid algunavacuna que no sea la mencionada,
aungue no s indagd especificamente cudl.

* La cantidad de veces que el animal fue despara-
sitado an los Gtimos 12 meses so intarrogd an Bs
preguntas trece y catorce, de acuerdo con el tipo de
desparasitacidn interna o externa, respectivamente.

* Para determinar el tipo de alimento que consumia
ol animal s2 presantaron tres opciones de respuesta,
mutuamente excluyentes, correspondientas a
Iz pregunta guince: alimento natural {(casero),
alimento balanceado y alimento mixto.

+ | 3 pregunta discizdis racabd informacidn sobra la
forma enque el animal fue adquirido por el hogar. Para
ello se considera que un animal es adoptado cuando
su procedencia es de un refugio, de una organizacidn
protectora de animales, de otro hogar, etc.

+ | 3 diftima pregunta, finalmente, indagd por el origen
del animal, es decir, si es de raza o mestizo (cruza).

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires

61





AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

2. Analisis de los resultados 2022

A continuacidn, se desarrollan los resultados obte-
nidos tanto de los dos bloques incluidos en la EAH
2022 como del mddulo sobre “Tenencia responsable
y sanidad de perros ¥ gatos”. Los MiSmos se presen-
tan para el total de la Civdad de Buenos Airas y, en
los casos en que el coeficiente de variacidn resultd
admisible®, también se muestran por comuna o, en
la mayarfa de los casos, por zona®.

Esquemsa 1
Configuracidn territorial de la Ciudad de
Buenos Aires. Ano 2022

Zona Comuna Barrios
2 Recobela

Morte 153 Belgano Colegikes Mo
14 Pakermo

Corslileain Monlseral Puerk
1 Madero Refie  San Nicokis  San
Telma

3 Babaress  SanCrisichal
5 Almego  Dosdo
6 Cabelila

Centro 7 Moes Pamque Chocatusoo

Willade Parque Vil Devolo  Wilks
Gezrmeerasl Milre: Villa Sanila Rilas

Coghlan Sasvedra Vilks Pusyrne

12
dén Wil Urguiss

Agromomia Chescala Pamgue Ches

15 Pabemal Vil Crespo Wil Ordear

Bemraces Doca Musewvs Pomgees
Parcqpuee: Palricios

Wil Lugzano  Villa Reschuelo  Yilla
Soklali

Lirbers  Maladesos  Pargue fwe
laneeda

Movesta - Monie Castro Wiles Sdrs
10 fiedd Versslles  Vilka Luro - Vilks Rrssl

Fuemte: Direccidn Geseral de Estadistica y Consee (Ministesio de Hacieada y Fimanzas
CCOAL Ana 2022

2.1 Prevalencia de perros y gatos en los
hogares de la Ciudad de Buenos Aires

=

La evolucidn de los hogares de acuerdo con la condi-
cidn de tenencia de perros y gatos durante el perfodo
2003-2022 da cuenta que aumentd 9,3 puntos por-
centuales (pp) la cantidad de hogares con tenencia
de alguna de estas mascotas. Como se aprecia en el
cuadro C_.C0a, el mayor crecimiento corresponde a los
hogares que sdlo tienen gatos (5,2 ppl, le siguen los
que sdlo tienen parros (2,1 pp) y por ditimo, los gue
tienen ambas mascotas (2,0 ppl.

Las estimaciones de la EAH muestranque en 2022 la
mayorfa de los hogares de la Ciudad no posee perros
ni gatos (58,8%). Entre los hogares que tienen al
menos una de estas mascotas, el 22, 2% tiene perros
solamente, el 12, 8% tiene gatos solamente y el 6,3%
restante fiene ambas mascotas (cuadro C.C0b).

La proporcidn de hogares que tienen pemros y gatos
varia segun las distintas comunas de la Ciudad. Como
s observa en el cuadro C.C0D, enlas Comunas 2 y 14
{Zona Norte) los hogares que poseen al menos una de
estas mascotas no supera el 30,1%. Por el contrario,
en las Comunas 8 y 10 (Zona Sur) ese porcentaje
asciende a 67,2% y a 56,3%, respectivamenta.

En casi todas las comunas de la Ciudad es superior la
proporcidn de hogares con tenencia de parros exclu-
sivamente. En las Comunas 4, 8 9y 10 de la Zona Sur
y en las Comunas 7y 11 de la Zona Centro, hay una
mayor representacidn de hogares con tenencia de
perros solamente, oscilando entra el 26,4% (Comuna
7y el 37,6% (Comuna E).

Porsu parte, enlas Comunas 5, 14 y 15 el porcentaje
de hogares qgue silo tiemen perros es similar al de
hogares qua sdlo tienen gatos (con una diferencia de
-0,3 pp, 3,7 pp v 2,8 pp, respectivamente).

Por ditimo, se destaca en las Comunas 4, 8,9y 10 la
proporcidn de hogares que tienen ambas mascotas,
promediando el 12,7%. En las tres comunas de la
Zona Norte (2, 13 y 14), ese valor se reduce a 3,0%.

& H coefioente die variackin constituye una medich de b preciide de @ estimacidn gue s2 et reslfzandn, paa o procedimisnio ce muestres y lamafo de
muesiry smpkeacos e by estrocsds. Cuand esie cosboenie supera cierto umibral (psusbmenle of 1FT5E, an prosal] se considens gue b eshimacide

resla refaliamente poco precss.

Ela zona es un agrupamenio de comuras: fona Morte (Comurmas 2, 12y 1), fona Centro (Comawas 1, 3 5, 6, 7 11, 12 y 150y fona Sur (4, B, 9y 10
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C.Coa

Distribucidn porcentual de hogares por condicidn de tenencia de perros y gatos. Ciudad de
Buenos Aires. Anos 2003 - 2007 - 2014 - 2018 - 2022

Ano Hogares
Total Tienen permas Sddo tienen Sdlo ienen No tienen perras
y gatos peiTos gatos ni gatos

2003 100,00 4.2 20,1 76 GA,1
2007 1000 43 20,0 T8 678
2014 1000 4.5 209 a7 64,9
2018 10:0,0 54 224 1.0 61,2
2022 1040, 0 6.3 222 128 SR A

Fuesite: Diezcoitn General de Estadisica y Censos Nisisienio de Hacienda y Fisanras COBAL EAR 003 - 2007 - H0M - 2018 2032

C.Cob
Distribucidn porcentual de hogares por condicidn de tenencia de perros y gatos segin comuna.
Ciudad de Buenos Aires. Ano 2022

Comuna Hogares.

Total Tienen perros Sdlo tienen Sdilo tienan Mo tienan perros
y gatos permos gatos ni gatos

Tatal 100,0 63 2232 128 5B.8
1 1000 6,2 0.4 143 58,1
2 1000 1,9 14,3 7A 76,3
3 10:0,0 4.4 17,2 10,8 676
4 10,0 124 e d 15,1 453
5 100, 0 4.2 174 176 &0H
=1 10,0 a6 M4 125 63,6
7 10,0 9.4 M4 127 51,5
] 1000 16,8 re 28 v
9 100,80 11,9 30,3 1.0 469
10 10,0 a7 36 15,1 437
11 1000 4.5 30,3 w2 55,1
12 1000 7 21,3 157 554
13 10,0 26 194 10,5 675
14 10,0 3,0 154 1.7 58,9
15 100, 0 4R 183 155 61,3

Faenir: Divzcritn General de Estadistica y Cerrsas (Minisieno de Hacienda y Fisanras CCAKL EAH 3027

3 T Darfi] Aarmard S nm Ao morrme
? 2 Perfil demo co de perros

y gatos

La evolucidn de la poblacidn estimada de pemos y
gatos durante el periodo 2003 — 2022 muastra un in-
crementsanual sostenido, con un descenso en el ritmo
de crecimiento de los parros antre 2008 y 2022. Con-
siderando la totalidad del perfodo, si bien la cantidad
de parros en los hogares de la Ciudad de Buenos Aires
continda siendo mayoritaria en relacidn con la de gatos,
la welocidad de crecimiento de la poblacidn de gatos
supera a la de perros (cuadro C.1 de Anexo IVE.

Laestimacidn de la EAH 2022 para el total de hogares
de la Ciudad de Buenos Aires resultd en 493 676
perros y 368.176 gatos, aproximadamenta (grafico

G.1). Estas cifras representan 16 perros cada 100
personas y casi 12 gatos cada 100 personas (cuadro
C.2 de Anexo V).

Los valores de 2022 reflejan un aumento poblacio-
nal con respecto a 2018; en ese ano, la cantidad
estimada de perros y de gatos para el total de
hogares de la Ciudad de Buenos Aires fue alrededor
de 477 250y de 297779, respectivamente. Los gua-
rismos de 2022 representan un incrementos de 8,5
perros por mil y de 53,1 gatos por mil, en relacién
con la medicidn de 2018.

* L ondlas 2003 y 2007 die iy Encwesta Anval de Hogaves contaron con un lamaiie de muesin memor oo una metodoloply de captacidn oifenante o bs
fticaci ! e

de 7004, 2018 y 2032, Pam mayor detalle ver los ovestionanios en:

Jean Jaures 220 (C1215ACD) -

Ciudad Autébnoma de Buenos Aires

63





AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

Gl

Poblacidn estimada de perros y gatos. Ciudad de Buenos Aires. Anos 2003-2007-2014-2018-2022

Poblacidin estimada len miks)

E

| I
2y 20

24 ot et

Ano

peres [l G2

Fuente- Direcridn Cenel de: Extadistica y Censos Ministenin de Hacissds y Finonoes CCAK). EAH 2003 - 1007 - 2014 3008 3027

La relacidn entre la cantidad de mascotas y la de
habitantes en cada comuna no es constante. Con
respecto a los perros, en las Comunas 4, 8, 9y 10,
ubicadas en la Zona Sur, la media alcanza a 20,4
cada 100 personas, mientras que en las Comunas 2,
3, 13y 14, localizadas mayonmente on la Zona Norta,
ronda 12 perros cada 100 personas. En cuanto a
los gatos, las Comunas 4, 5, 10 y 12 (Zonas Sury
Centro) exhiben la mayor cantidad, promedian 15
cada 100 personas; mientras que las Comunas 2, 3,
11 y 13 (Zonas Norte y Centro) muestran la relacidn
mds baja, alrededor de 8 gatos cada 100 personas
{cuadro C.2 de Anexo IV]).

En casi todas las comunas de la Ciudad |a cantidad
de perros por persona es mayor a la cantidad de
gatos por persona, con la excepcidn de la Comuna
5, donde esta relacidn se invierte (11,7 parros frenta
a 15,5 gatos, por persona). La diferencia mas impor-
tante se observa en la Comuna 11 {19 perros cada
100 personas y B,6 gatos cada 100 personas). Las
Comunas 8 y 9 también presentan diferencias con-
siderables, aunque algo menores. La menor brecha,
en cambio, se registra en las Comunas 1 y 12 (14

perros frante a 13,2 gatos, por persona y 16,1 parros
frente a 15,5 gatos, por persona; respectivamente)
(grafico G.2).

Es importante resaltar, para los casos en que la
informacidn se desagrega por zona, qua |as mismas
presentan diferencias socioecondmicas entre si. Las
comunas que integran la Zona Norte son aguellas:
a) con mejores ingresos per capita familiar; b) con
bajos porcentajes de hogares con hacinamiento,
de poblacidn sin cobertura de salud, de poblacidn
ocupada sin calificacidn y de hogares con ingresos
menoras a la canasta total; ¢) con altos porcentajes
de poblacidnentre 25y 59 anos con al menos secun-
dario completo, de tasa neta de escolarizacidn del
nivel secundario vy de atencidn médica enal parto y
d) con alto porcentaje de viviendas de tipo departa-
mento y bajo porcentaje de casas. Por el contrario,
la Zona Sur estd comprendida por Comunas que pra-
sentan: a) los menores ingresos per cdpita familiar;
b} altos porcentajes de hogares con hacinamiento,
de poblacidn sin cobertura de salud, de poblacidn
ocupada sin calificacidn y de hogares con ingresos
menores a la canasta total; c) bajos porcentajes de
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G2

Perros y gatos cada 100 personas segln comuna. Ciudad de Buenos Aires. Ano 2022

25

o
=

[t

Parros y gatos lcada clen perso nas!

1 2 3 4 5 & 7 & & 1 1 12 13 14 15

Comuna

Pomes [ Gaios

Fuente- Direccidn Ceneral de Extadistica y Cesos (Minisierio de Hacienda y Fnonras CCAKL ERH 3022

poblacidn entre 25 y 59 afos con al menos secun-
dario complato, de tasa de escolarizacidn del nivel
secundarioy de atencidn médica en al partoy d) casi
igual porcantaje de casas que de departamentos. En
tanto, la Zona Centro estd conformada por comunas
que indican niveles intermedios en las variables
mencionadas. (Mazzeo, 2012).

La primera pregunta, que indagd sobre ol sexode las
mascotas, arrojé resultados similares para perros y
gatos: entre los primeros el 46,8% son machos y al
53,2% hembras, mientras que entre los segundos el
44 1% son machos y el 55, 7% hembras.

En el cuadro C.1 se observa que entre la poblacidn
canina del total de los hogares de la Ciudad de
Buenos Aires predominan los perros que tienen de
5 a9 afos de edad con el 35,3%, le siguen los que
tienan de 1 a 4 anos con al 33,9%, luego los de 10
anos y mas con el 22,9%, y por ditimo, los de menos
de 1 ano con el 7,8%.

Las Zonas Centro y Sur presentan los mayores
porcentajes de perros comprendidos entre 5y 9
anos de edad (alrededor del 35%). Por su parte, en
la Zona Morte se destaca la proporcidn de parros de
1 a4 anos (35,3%).

Asimismo, la Zona Morte registra la proporcidn mas
elevada de perros gque tienen 10 anos y mas (25,5%),
&n tanto que la Zona Sur exhibe la mas alta de los
que tienen menos de 1 ano (9,2%).

La composicidn por edad segiin sexo, en el total de
hogares dela Ciudad de Buenos Alres, muestraque antre

lzs machos el grupode 1 a4 anos presenta ol porcentaje
mids alto (36,096, mientras que antre las hemibras esmds

importante el grupo de 5 a 9 anos (36, 29%).

Ccl1

Distribucidn porcentual de permos por sexo ¥ edad
seglin zona. Ciudad de Buenos Aires. Ano 2022

Sexo y Zona

edad

[afios) Tatal Morte Cantro Sur
Total 100,0 1000 1000 1000
Menos de 1 78 5.6 75 92
1-4 339 35,3 A8 349
5-O 353 336 356 5
10 y mas 28 55 218 204
Mo sabe 01 o2

Macho 100,0 1000 1000 10,0
Menos de 1 78 33 70 10,8
1-4 36,0 3.9 36,7 367
5-9 34,2 33,0 360 21
10 y mas 1.9 29,8 05 20,4
Hembra 100,0 1000 1000 100.0
Menos de 1 7.8 76 79 76
1-4 320 5.4 0 331
5-9 36,2 34,1 357 A8
10 y mas 23,8 21B 26,4 205
Mo sabe 02 04
Motz Zona Marte: Comunas 2, 13y M; Zona Castes: Canenas 1, 1, 5.6, 7. 11, 12y 15
Tona Ser: Comunes 4, 5, 0y KL
Fueste. Dieceida Genieal de Estadfstica y Carroas iMinisteri de Hacienda y Fimassas:
GCRAL EAH 2022,
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En el cuadro C.2 se observa que entre la poblacidn
felina del total de hogares de la Ciedad de Buenos
Aires prevalecen los gatos que tienen de 1 a 4 anos
de edad con el 44 4%, le siguen los gue tienen de 5
a 9 anos con el 29,3%, luego los de 10 anos y mds
con el 16,0%, y por dltimo, los de menos de 1 ano
con el 9,9%.

Enlas tres zonas de la Ciudad es mayor la proporcidn
de gatos comprendidos entre 1 y 4 anos de edad,
oscilando entre el 43,7% vy ol 46,1%.

La Zona Morte exhibe ol mayor porcentaje de gatos
de 10 anos y mas (20, 2%), mientras que la Zona Sur
registra la proporcidn mds alta de los que tienen
menos de 1 ano (12 8%).

Al amalizar la composicidn por edad segdn sexo, en
el total de hogares de la Ciudad de Buenos Aires,
alcanza el porcentaje mds elevado, tanto entre los
machos como entre las hembras, el grupode 1 a 4
anos (47 4% y 42,3%, respectivameante).

C.2

Distribucidn porcentual de gatos por sexo y edad
segiin zona. Ciudad de Buenos Aires. Ano 2022

Al indagar acerca del origen de las mascotas, se
conformd una clasificacidn dicotdmica cuyas categorias
comprendieron, poruna parte, 3 animales de razay por
otra, a los mestizos (cruza de razas o sin razal.

En lo qua refiere a la poblacidn de parros, sa distri-
buye de manera practicamente homogénea entre
los de raza y los mestizos (49,9% y 50,1%, respecti-
vamente). La proporcidn de perros de raza as mayor
en la Zona Morte, mientras que en la Zona Sur es
mids elevado el porcentaje de mestizos (cuadro C_3).

En el caso de los gatos las proporciones cambian, la
enorma mayoria son mestizos (89, 8%). Entodas las
Zonas de la Ciudad los gatos mestizos conforman la
mayor parte, con una participacidn mas acentuada
en la Zona Sur (cuadro C.4).

ACnmo se menciond previamenie, ios dafos e b encvesta son decivali
WO e diaoT, o sesalnits centficacs of comprobantes que acedilen
respuncty hrindad por by persom sntrevistads.

c3
Distribucidn porcentual de perros por origen
seglin zona. Ciudad de Buenos Aires. Ano 2022

Sexoy Zona
adad Origen Zona
{aifios) Total Morte Cantro Sur
Total Norta Centro Sur
Total 100,0 100.0 1000 1000
Menos de 1 99 71 g2 12g  Total 1oo.0 100 1oo.0 100.0
1-4 444 437 A38 45,1 Raza 409 529 513 464
- Mestizof
5-9 203 74 5 24,0 501 a1 487 536
e 16.0 a2 A 171 ot b ditereacias can el total sz deben 3 casas de origen igaceada. Zoma Nerle:
Mo sabe 03 15 0,2 Hgm.i.u,]um:um:nnul.l.s.n.?.u.uﬂs;znhr.um
¥
Macho 1 0 Fueste Direccitn General de Estadbtica y Censas (Wisisterio de Hacienda y Finamras
D00 100.0 1000 100, Dicccidn ¥ ] ¥
Menos de 1 0.7 85 a1 14,7
1-4 a4 a5,1 46,4 sns G4
5-9 298 297 344 21,2 Distribucidn porcentual de gatos por origen
10y mis 121 166 100 137 ‘5egun zona. Ciudad de Buenos Aires. Ano 2022
Hembra 100,0 100,0 1000 100,0 )
Menos de 1 94 60 9,3 11,2 €
1-4 423 438 418 436 Total Norte Centro Sur
5-9 20,0 26,2 A 53  Total 100,0 100,20 100,0 100,20
10y mias 18,1 .0 176 198 Raza 10,0 165 10,3 |
N o] 4 Mesti
o=a 92 o m;:mr BO.E A0 B37 539
Ns/Me 100,0 100.0 - - No
sabe 15
Mo sabe 100,0 100,0 o2
B . Motz I dilzrescias con 2l inlal se deben 2 casos de origen § Tona Nowie=
Nota: k= dierescias con o inlal sz deben & comes de edad ignorada. Zona Narde: N
Comurees 7, 17y M; Zona Centre- Camunas 1, 1,5, 6, 7, 11, 12y 15; Tosa Ser- Comunas m:‘:&'ﬂ!]ifﬂam.ﬂu‘ml.].iE.T,'Im;]?xm&[:um

4,89y 10
Faemie- Direccidn Ceneral de Extadistica y Censas (Ministerio de Hacienda y Finanras
CCOAL ERH 2022

[Fuembe: Divecridn General de Estadbstica y Censes (Ministerio de Hacienda y Finanras:
GCBA. EAH 2072,
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2.3 Atencidn de la salud de perros y gatos

Los perros castrados componen algo mas de la mitad
{54,6%) de la poblacidn canina de los hogares de la
Ciudad de Buenos Aires (cuadro C.5). Esa proporcidn
significa un incremento de casi 13 puntos porcentua-
les conrespacto al guarismo de 2018, ko que ravierta
la relacidn de las estimaciones anteriores de la EAH,
en tanto que los perros no castrados representaban
la mayona (cuadro C.7).

Enla Zona Morte se aprecia ol mayor porcentaje da
parros castrados (63,7%). La participacidn de este
grupodisminuye a 56,5% en la Zona Centroy a 47, 7%
en la Zona Sur.

Sagin ol soxo de los perros, se observa que el 46,1%
de los machos estdn castrados, en tanto que el
62,1% de las hembras se encuentran en la misma
condicidn, manteniendo |a tendencia de las ondas
precedentes de la EAH, de castrar en mayor medida
a las heambras que a los machos.

C5

Distribucidn porcentual de perros por sexo y
condicidn de castracidn segin zona. Ciudad de

Buenos Aires. Ano 2022

Sexoy Zona

condicion

de Total Marts Centra Sur

castracion

Total 1000 100,0 1000 100,0
Casirado 54,5 637 565 477
No castrado 45,4 6.3 435 52,3
Macho 00,0 100,0 1000 100,0
Casirado 461 58,5 48,1 38,0
Mo castrado 53,9 415 515 62,0
Hembra 00,0 100,0 1000 100,0
Casirado 621 B0 636 56,9
Mo castrado 375 3zn 64 431

MNota: brs diferencizs con o tatal se deben a casos de coadicidn de casiracds o s

i Toma Norie- Comunas 2, 13y 14; Fosa Centr: Comunes 1, 3, 5,6, 7, 10, 12y
Tona Sar: Commar 4, E, 3y M.

Faemte: Diracridn Ceneral de Extadistica y Cermas (Miniteri de Haciznda y Fimanras

CLCOAL ERH 2022

La gran mayoria de la poblacidn felina de los
hogares de la Ciudad de Buenos Aires estd castrada
{85,0%) (cuadro C.6). Esta proporcidn representa un
aumento de 3 puntos porcentuales con respecto la
cifra de 2018 {cuadro C.7).

En las tres zonas de la Ciudad los gatos castrados

Jean Jaures 220 (C1215ACD) - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires

componen |a enorme mayorfa. En las Zonas Norte y
Centro representan el 92, 6% vy el 85,7%, respecti-
vamenta. Por su parte, en la Zona Sur, el porcentaje
de castracidn es menor (79, 5%).

A diferencia de los perros, no se observa entre los
gatos una tendencia a castrar en mayor medida a
un sexo gque a otro. En este sentido, tanto entre los
machos como entre las hembras, alrededor de BS
cada 100 gatos estan castrados.

C6

Distribucidn porcentual de gatos por sexo y
condicidn de castracidn segin zona. Cindad de

Buenos Aires. Ano 2022

Sexo y Zona

condicicn

de Total Morte Centro Sur
castracion

Total 100,0 1000 100,0 10,0
Castrado 85,0 =13 85,7 795
Mo castrado 14,8 59 14,3 0.5
Mo sabe 0.2 15

Macho 100.0 100.0 100.0 1040,0
Castrado B4.4 91,5 85,6 .2
Mo castrado 15,6 E5 14.4 218
Hembra 100.0 100.0 100.0 1040,0
Castrado 857 96,3 85,7 BD.4
Mo castrado 143 37 14,3 126
Ms/Nc 100.0 100.0 -

Mo sabe 100.0 1000

Motz Tona Morte: Comurces 2, 13y 14; Tona Centree Comunas 1, 3, 5,6, 7,11, 12y 1%

quktﬂu-ml.ﬁ!ign.
[Fuembe: Dipzcritn General de Extadistica y Censas (Mimisterio de Hacienda y Finasras
CCBA). EAHZ0Z2.

c7
Distribucidn porcentual de perros v 2atos por
condicidn de castracidn. Ciudad de Buenos
Aires. Anos 2014 - 2018 - 2022

Condicion de Ano
castracion
2014 2018 2022

Permos 1000 L0, 10,0
Castrado 323 420 546
Mo castrado [ 579 454
Gatos 1000 L0000 1000
Castrado 74,1 220 B0
Mo castrado 09 18,0 14,8
Mo sabe 0,2

[Fuembe: Dipecritin General de Extadistica y Censas (Mimisterio de Hacienda y Finanras
BCBA. EAHZOM - DS NFZ
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Bl Cuadro 8 muestra que la mayorfa de la poblacidn
perruna castrada fue esterilizada quinirgicamente hace
mads de 3 anos (57,2%). En las Zonas Norte y Centro la
presencia de este grupo asciende a &0 por ciento.

Enla Zona Sur, por su parte, los perros castrados
hace 1 a 3 anos tienen una representacidn que
supera la media de |a Ciudad (34,9%).

La distribucidn porcentual de la poblacidn de perros
castrados por iempo transcurrido desde la castracidn
no presenta diferencias importantes seglin el sexa.
Se destaca entra los machos el grupo castrado hace
1 a 3 anos (31,4%), con respecto al de hembras y al
del total Ciudad.

c.8
Distribucidn porcentual de perros casirados por
SeM0 ¥ tiempo que hace que estd castrado segin
7ona. Ciudad de Buenos Aires. Ano 2022

Sexo y empo Zona

que hace gue

esta castrado Tatal MNorte  Centro Sur
Total 10:0,0 1000 1000 1040.0
Menos de 1 afio 15,2 130 16,1 14,8
De 1a 3 afios 275 273 236 349
Mas de 3 anos 572 508 60,2 50,3
Ns/MNc 01 0,1

Macho 10:0,0 1000 1000 100.0
Menos de 1 ano 149 174 128 171
De 1 a 3 afios 3La 23,1 ang ars
Mas de 3 afios 53,8 585 563 454
Hembra 1000 1000 1000 104,0
Menos de 1 ano 154 98 182 134
De 1a3anos 5.0 30,2 185 33,2
Mas de 3 anos M5 GO0 G627 534
N=/MNc 01 0.2

Mata: brs dilerencias con o Intal 5= deben & cases de condickin de: casiracids o s

i Zara Farte: Comunas 2, 13y 14; Zona Cemtro: Comunas 1, 3, 5,6, 7, 10, 12y
Zona Sar: Commas 4, E, 3y K.

Fuemire- Direcridn Geseral de Estadisica y Ceasos (Minisiern de Hacieada y Fnanias

GLRAR EKH 2022

El cuadro C.9 ilustra que algo més de la mitad de la
poblacidn felina castrada fue esterilizada quindrgica-
mente hace mas de 3 anos (50,8%). No obstante, en
las Zonas Morte y Sur este grupo no alcanza el 50%
(49 8% vy 47 4%, respectivamanta).

Enla Zona Sur se destacan los gatos castrados hace
1 a 3 anos, ya que al igual que los perros pertens-
cientes al mismo grupo, tienen una representacidn
gue supera la media de la Ciudad (34, 1%).

La distribucidn porcentual de la poblacidn de gatos

castrados por tiempo transcurrido desde la castracidn
no presenta diferencias importantes segdn el sexo.

Jean Jaures 220 (C1215ACD) -

Del mismo modo que suceda conlos perros, se distingue
entre los gatos machos el grupo castrado hace 1 a 3 anes
(34,5%), con respecto al de hembras y al del total Ciudad.

co
Distribucidn porcentual de gatos castrados por
Sex0 Y tiempo que hace que estd castrado segiin
zona. Ciudad de Buenos Aires. Ano 2022

Sexo y Zona

tiempo

que hace Total Morte Centro Sur
que esta

castrado

Total 100,01 1000 1000 10,0
Menos de

1 afin 179 197 70 185
De 1 a3 anos 31,2 ans 299 34,1
Mas de 3 afos 508 495 528 474
MsMc 0.1 0.2

Macho 100,0 1000 100,0 10,0
Menos de

1 afio 167 133 57 188
De 1a3anos 345 ano 326 368
Mas de 3 afos ARG 498 50,8 414
Hembra 00,0 1000 100,0 100,0
Menos de

1 ano 188 A1 173 182
De 1 a2 anos 286 5.0 779 371
Mis de 3 afios 524 499 54,3 497
MNs/MNc 0.2 o4

Motz Tona Morte: Comenas 2, 13y W; Tona Cestes: Comenas 1,3, 5, 6,7, 11, 12y 15
Tona Ser- Comurees 4, &, Oy 0L

F‘D'Iluil[!uui!t Estadistica y Cermas (Minkteria de Hacienda y Finasras
IGCIRN, EAHI20Z2.

En los hogares de la Ciudad de Buenos Aires, el
porcentaje de pemmos que no recibid ningdn tipo de
vacuna en los ditimos 12 meses es relativamente
pequefo (16,3%) (cuadro C.10). No obstante, dicha
estimacidn reviste una leve desmejora con respecto
al guarismo de 2018 (cuadro C.12).

Enla Zona Morte se registra el menor porcentaje de
perros sin vacunar en los ditimos 12 meses (4,6%)
Por su parte, en las Zonas Centroy Sur esa proporcidn
asciende a 15,1% y a 23,4%, respectivamente.

Al observar la situacidn de los perros por vacuna
seleccionada, se advierte que sdlo el 2, 8% no recibid

la antirrdbica en el ditimo ano. Ese porcentaje as
mayor en la Zona Sur (3,5%).
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C.10

Distribucidn porcentual de perros por condicidn
de vacunacian en los dlimos 12 meses segin
zona. Total y vacunas seleccionadas. Ciudad de

c1n
Distribucidn porcentual de gatos por condicidn
de vacunacidn en los Glimos 12 meses seglin
zona. Total y vacunas seleccionadas. Ciudad de

Buenos Aires. Ano 2022 Buenos Aires. Ano 2022
Condicion de Zona Condicion de Zona
VACLNACIoNn vacunacion
¥ vacuna Total Morte  Centro Sur ¥ vacuna Total Norte Centro Sur
seleccionada seleccionada
Total 10400 10400 10400 10400 Total 10,0 1000 104,0 10,0
Vacunado 837 54 240 766  vacunado 65,2 663 68,1 58,5
Mo vacunado 163 a6 151 274 No vacunado 346 36 31,9 41,5
Vacuna Mo sabe 02 1.5
seleccionada Vacuna
Rabia 10400 10400 10400 1040,0 saleccionada
Vacunado o7,z 96,3 a7z o4  Rabia 00,0 1000 1000 1040
Mo vacunado 2B 1.7 28 a5 Vacunado 93,8 970 93,8 91,8
Mo sabe 0.0 o1 MNo vacunado 6,0 k1] 6,1 7
Séxtuple wep 10ap 100 wap _Wosabe 0.2 0.2 0.5
Vacunado 827 @1 s ae onefelina 1000 1000 1000  100.0
Vacunado 7 ELD
Mo vacunado 16,0 B4 149 221 v 866 26 BE.
Mo vacunado 128 45 13,1 170
Mo sabe 13 0.5 o7 27
Mo sabe 06 a2 1.9

Nata: las diferencios con o tatal == deben 2 casos de coadicidn de vaomacitn i
I«nhl-.—ﬂu-mi'.l!;]kmﬂurmﬂu-z'l L6710, IETTS;qu
hﬂu‘.‘m{,ﬁ!;
Fuemte: Direcridn Ceseral de Estadisica y Ceasos (Minis i de Haciesda y Fnanias
GLOAR EAH 2022

Sin embargo, la proporcidn de perros gue no recibid
la vacuna séxtuple aumenta a 16,0%. Este valor
disminuye a la mitad en la Zona Norte (8,4%),
mientras que asciendea a 22,1% an la Zona Sur.

El cuadro C.11 muestra que, en los hogares de la
Ciudad de Buenos Aires, el porcentaje de gatos que
no fueron vacunados en los ditimes 12 meses se eleva
a 34,6%. Este valor significa una pagquena mejora con
respecto a la cifra de 2018 (cuadro C.12).

Enlas Zonas Morte y Centro se aprecian los menores
porcentajes de gatos sin vacunar en los ditimos 12
meseas, alrededor dal 31%. Por su parta, en la Zona
Sur esa proporcidn aumenta a 41,5%.

Al analizar la situacidn de los gatos por vacuna
seleccionada, se observa que el &,1% no recibid la
antirrdbica en el ditimo ano. Ese valor se reduce a
la mitad en la Zona MNorte (3,0%).

Sin embargo, el 12,8% de gatos no recibid la
vacuna triple felina. Algo similar a lo que ocurre con
la séxtuple antre los perros, ese valor disminuye
drasticamente en la Zona Norte (4,6%), mientras que
asciende a 17,0% en la Zona Sur.

Jean Jaures 220 (C1215ACD) -

Motz 2= diferencizs con o lolal se deben 2 casos de condicite de: vaommacida i

Zona Marte: Comanas 2, 13y 14; Tosa Centro- Comunas 1, 3, 5,6, 7, 11, 12y 15; Zona
S Comunas 4,8, 9y 10

[Fuemte: Divecridn General de Estadbstica y Censes (Ministerio de Hacienda y Finasras:
GEBN. EAH 2032,

La estimacién de la prevalencia de vacunacidn de
las mascotas de los hogares de la Ciudad para el
periodo 2014-2022, muestra un descensotantodela
inoculacidn de parros como de gatos, Que en conjunto
ronda los -5 puntos porcemtuales (cuadro C.12).

En la poblacidn de perros, la baja del porcentaje de
vacunacidn es constante. En la de gatos, en cambio,
5@ detacta un pequeno aumento an 2022, cuyo valor
s mantiene por debajo de la cifra de 2014 (70,4%).

Tanto para los perros como para los gatos se ragistra
un ascenso en la aplicacidn de la vacuna antirrabica
an 2018 -gue es mas pronunciado en los felinos-,
pero estos valores se mantienen practicamente
iguales en 2022.

Porditimo, se destaca el crecimiento sostenido, entra el
imicioy el final del periodo observado, de la proporcidn
de gatos que recibieron la vacuna triple felina.

13

Ciudad Autébnoma de Buenos Aires

69





AUDITORIA GENERAL

DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

c.1z

Distribucidn porcentual de pemos y gatos por
condicidn de vacunacion en los dltimos. 12 meses.
Total y vacunas seleccionadas. Ciudad de Buenos
Aires. Anos 2014 - 2018 - 2022

Yacunacidn
:ﬁmpa . 2014 2018 2022
Perros 104,0 1000 1040
Vacunado BT BAT B3T
No vacunado 1.3 153 163
No sabe
Yacuna
seleccionada
Rabia 10,0 1000 104,80
Vacunado 95,2 b ried 97,2
Mo vacunado 4.6 27 28
No sabe oo
Séxtuple 100,0 100.0 1000
Vacunado 219 806 BR27
Mo vacunado 16,6 182 16,0
No sabe 13
Gatos 104,0 1000 1040
Vacunado pLir 636 65,2
Mo vacunado 6 36,3 346
Mo sabe 0,2
Yacuna
seleccionada
Rabia 100,0 100,0 100,0
Vacunado 06 4,1 93,8
No vacunado 91 57 6,0
Nosabe 02
Triple felina 100,0 1000 100,0
Vacunado 771 a1y B,
Mo vacunado 21,0 152 128
No sabe 06

Mata: ks diferenrizs con 2l 1otal 52 debes 3 c 2z de condicida de vacamacidniy
Fueste: Dir=ceidn Cesesal de Estadistica y Cansee (Ministesin de Hacisada
CLCOAL ERH 2014 - M08 2022,

En el total de los hogares de la Ciudad de Buenos
Aires, el porcentaje de perros que no fueron despa-
rasitados en los ditimos 12 meses contra pardsitos
intermos es de 22,3%. Los perros que fueron despa-
rasitados entre 1 y 2 weces representan la mayorfa
{&0,0%) {cuadro C.3 de Anexo IV).

En el grifico 5.3 se aprecia gue en todas las zonas de la
Ciudad pravalecen los perros protegidos contra parasita-
dos interncs entra 1 y 2 veces, en los Gitimos 12 meses.

En la Zona Sur se observa la menor proteccidn
contra pardsitos internos en los ditimos 12 meses
(26,8%), mientras que en la Zona Morte asa
porcentaje disminuye a 11,0%.

Distribucidn porcentual de perros por
desparasitacidn contra pardsitos internos en
los ditimos 12 meses segun zona. Ciudad de
Buenos Aires. Ano 2022

e _-_—

Porantal
£

o
=

20

Tl Wit Cerilra S
Lona

g [l 12 35 [ Gymeis

Motz For Morte- Comunas 2, 13y 14; Zora Cemtree Comunas 1, 3,5, 6, 7, 10, 12 y 15; Zoaa
Sur: Comunes 4,8, 9y M.
leﬁmmhilt Estaisticay Ceres (Minisierio de: Haciesda y Finanras COAAL

Asimismo, sedistingue en la Zona Norte la proporcidn
de perros desparasitados entre 3 y 5veces en el didmo
ano (24,2%), que supera el promadio de la Civdad
para este grupo.

En el total de los hogares de la Ciudad de Buenos
Aires, el porcentaje de gatos que no fueron despa-
rasitados en los Gitimos 12 meses contra pardsitos
internos es de 26,5%. Los gatos que fueron despara-
sitados entre 1 y 2 veces componen la mayor parte
(59,7%) (cuadro C.4 de Anexo V).

El gréfico G4 ilustra que entodas las zonas de la Ciudad
s0n mayoria los gatos protegidos contra pardsitos
interncs entre 1y 2 veces, en los ditimos 12 meses.
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G4

Distribucidn porcentual de gatos por
desparasitacidn contra pardsitos internos en
los dltimos 12 meses segin zona. Ciudad de
Buenos Aires. Ano 2022
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Tokal Mo e Centra Sur
Zona

Ninguna [l 12 15 [l éymis

Distribucidn porcentual de perros por
desparasitacidn contra pulgas y garapatas en
los dltimos 12 meses seglin zona. Ciudad de
Buenos Aires. Ano 2022

od

) -

=
E i
&
&0 I
Q
Tolal Nioabe Cerilrg S
ZIona
tenguna [l 1 24 W57 Symis

Notz: Fona Mories Comunas 2, 13y M; Tosa Cente- Commmas 1, 3, 5,6, 7, 10, 12 5 15; Tona
Sor: Comuman 4, B, Sy 10
Em'guﬂnhit&ﬂi:;ﬂumlﬁmit Hacienda y Fmanras CCAAL

En la Zona Sur se observa la menor proteccidn
contra los pardsitos internos en los dltimos 12
meses (32,1%). Por su parte, en las Zonas Morte
y Centro la proporcidn de felinos que no fueron
desparasitados en el ditimo ano baja a 24 4% vy a
24 2%, respactivamante.

El B7,0% de perros del total de hogares de la Ciudad
fue desparasitado contra pulgas y garrapatas al manos
1 vez en los ditimos 12 meses. En su mayoria, entre
2 y 4 vecas (34,3%) y 1 vez (29,3%) al ano. Ademds,
como se observa en la franja verde del grafico G.5, una
parte importante fue desparasitada 8 veces o més en
el ditima ano (15,6%) (cuadro C.5 de Anexo IV).

El grafico G.5 mueastra que en todas las zonas de la
Civdad los perros desparasitados entre 2 y 4 veces
contra pulgas y garrapatas, en los ditimos 12 meses,
componen el porcentaje mas alto.

El porcantaje de perros que fueron desparasitados
en la Zona Norte es mayor que en las Zonas Centro
¥ Sur. En la Zona Morte fue desparasitado al menos
1 vez en al ditimo ano el 93,1% do perros, mientras

Jean Jaures 220 (C1215ACD)

Motz Zora Morte- Comunas 2, 13y 18; Zoo Cemire: Comuonos 1, 3,5, 6.7, 11, 12y 15; Zoma
Saur: Commners 4, 5, Sy WL

[Feemte: Direccitin Geseral de Fstadistica y Cersos (Ministerio de Haciesd y Finanras CCOAL
EAH 2022

que en las Zonas Centro y Sur ese valor baja a B6,8%
y a B4 6%, respectivamente.

Sedestaca en la Zona Norta el 20, 7% die perros despa-
rasitados 8veces o masdurante el perfodo de referencia.

Alrededor del 80% de gatos del total de hogares de
la Ciudad fue desparasitado contra pulgas y garra-
patas al menos 1 vez an los ditimos 12 meses. Ensu
mayorfa, entre 2 y 4 veces (33,5%) v 1 vez (27,4%)
al ano (cuadro C.6 de Anexo [V

Sin embargo, como se aprecia en la franja azul del
grafico G.6, un porcentaje importante de felinos no
fue desparasitado en el ditimo ano (21,0%). Este
grupao tiene una mayor relevancia en la Zona Norta,
donde alcanza el 29 4%.

Enal Grafico & se aprecia gue la Zona Centrotiena la
menor proporcién de gatos que no fueron despara-
sitados contra pulgas y garrapatas y la mayor de los
que recibieron 8 o0 mas de estas desparasitaciones
(14 B%), en el ditimo ano.
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Distribucidn porcentual de gatos por
desparasitacidn contra pulgas y garrapatas en
los dltimos 12 meses segin zona. Ciudad de
Buenos Aires. Ano 2022
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Hinguna [ 1 24 W57 Hymis

Nota: Tosa Morie: Comunas 7, 13y M; Tosa Gente: Comesas 1, 3, 5,6, 7, 10, 12y 15 foma
G- Comumae 4, B, Sy 10

Fuenite- Dirercidn Ceneral de Extadigic 2y Cersos (Ming 1o de Haoenday Fanrs CCARK.
ERHINFZ

En referencia a la salud de los perros medida por la
cantidad de atenciones veterinarias en los 12 meses
previos a la encuasta, el cuadro C.13 muestra que el
80, 1% recibid al menos 1 atencidn veterinaria. Prac-
ticamente el 35% de perros tuvo una sola atencidn
veterinaria y el casi 30%, antre 2 y 3, en el ditimo ano.

En lo que respecta a la atencidn veterinaria segin
zona, el porcantaje mds alto de perros que no fuaron
atendidos en el ditimo ano se encuentra en la Zona Sur,
con el 29 5%. En las Zonas Centro y Morte los valores
descienden a 16,5% y a 9, 7%, respectivamente.

El cuadro C.14, que presenta la atencidn veterinaria de
gatos en los 12 meses previos a la encuesta, muestra
que alrededor del 70% tuvo al menos 1 atencidn ve-
terinaria. El 38,3% de gatos recibid una sola atencidn
veterinaria en al Gitimo ano. En sentido contrario, se
destaca que practicamenta el 30% no recibid ninguna
atencidn en el perfodo de referencia.

.13
Distribucidn porcentual de perros por atencidn
veterinaria en los dlimos 12 meses segrin zona.
Ciudad de Buenaos Aires. Ano 2022

Atencion Zona
veterinaria
Total Morte  Centro Sur

Total 100,00 1000 1000 1000
1 349 a7z a7 a5
2-3 284 A} 04 .4

58 Br 63 3.8
Mas de 4 11,0 172 120 6.7
Mo recibic
atencidn
velerinaria 188 87 65 295
Mo sabe o0 0,1

Moz L2 diferencias con el total = deben a casas de atencidn el

Morte: Comunas 2, 13y M; Toma Centro- Comumas 1, 3, 5, 6, 7, 11, 1?,?5:&:%
Comunaz 4,8, 9y 10
Fueste. Genezal de Extadktica y Censes (Mimisterio de Hacienda y Finanres
GCRAL EAH 207D,

cl4
Distribucidn porcentual de gatos por atencidn
veterinaria en los dlimos 12 meses segrin zona.
Ciudad de Buenaos Aires. Ano 2022

Atencion Zona
veterinaria

Total Morte  Centro Sur

Total 1000 1000 1000 1040, 0

1 383 ile 382 41,7

2-3 234 264 273 14,5
3.0 B3 26 23

Mas de 4 55 a0 6.4 20

Mo recibid

atencion

velerinaria 26 5B 255 ;A

MNo sabe 02 15

Moz L2 diferencias con el total = deben a casas de atencidn el

Morte: Comunas 2, 13y M; Toma Centro- Comumas 1, 3, 5, 6, 7, 11, 1?,?5:&:%
Comunaz 4,8, 9y 10
Fueste. Genezal de Extadktica y Censes (Mimisterio de Hacienda y Finanres
GCRAL EAH 207D,

Las Zonas Norte y Centro registran la mayor proporcidn
de gatos que fueron atendidos al menos 1 vez an al
(itimo ano (72,6% y 74,5%, respectivamenta). Como
contrapartida, el porcentaje més alto de felinos que no
fueron atzndidos en el ditimo ano se encuentra en la
Zona 3ur{39,6%), superando por 10 puntos porcentua-
les el promedio de la Ciudad para aste grupo.
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Algo mds de la mitad de perros de los hogares da la
Ciudad de Buenos Aires consume alimento balan-
ceado, alrededor del 40% combina alimento natural
y balanceado, y el resto come en forma natural exclu-

sivamente (cuadro C.15).

C.15
Distribucidn porcentual de perros por tipo de
alimento consumido segin zona. Cindad de
Buenos Aires. Ano 2022

Tipo de alimento Zona
consumido

Total Morte  Centro Sur

Total 1000 10,0 loog 1000
Sdlo natwral 59 51 59 6,3
Sdlo balanceado 55,8 &9 586 48,7
Mixto (natural y

balanceado) 383 330 = 450

Mota: ke diferencirs con of tolal 5= deben 3 cens de lipa de alimens georada. fona
Miarte: Comsnas 7, 13y M; Tosa Centro: Commae 1, 3, 5, 6, 7, 11, 12 y 1%; Tosa Sar
Comume 4, E, Gy M.

Fuemir: Direcridn Ceseral de Estadisies y Cense (Ministern de Haciesda y Fansas
CCOAL ERH 2022

C.l6

Distribucidn porcentual de gatos por tipo de
alimento consumido seglin zona. Ciudad de
Buenaos Aires. Ano 2022

Tipo de alimento Zona
consumido

Total Morte  Centro Sur
Total 1000 100,00 1000 1040,0
Sdlo natwral L3 04 11 23
5olo balanceado 760 BS54 774 6R,2
Micto (natural y
balanceado) 225 127 215 54
Mo sabe 0,2 1.5

MNota: ks difesencirs con o total se deben a s die lip de aliments georada. fona
Miorte: Comsnas 2, 13y M; Tosa Centro: Commae 1, 3, 5, 6, 7, 11, 12 y 1% Tosa Ser:
Comume 4, E Gy M.

Faemie: Diracridn Ceseral de Estadisics y Cassres (Ministerin de Haciesda y Fisanmas
CCOAL ERH 2022

En las Zonas Norte y Centro la alimentacidn exclusiva
de balanceado roviste mayor importancia (ronda el
60%). Encambio, enla Zona Sur el porcentaje de perros
gque consume alimento balanceado (48, 7%) as similar
al gue consume mixto (45,0%).

Jean Jaures 220 (C1215ACD) -

La gran mayorfa de gatos de los hogares de |a Ciudad
de Buenos Aires consume alimento balanceado, el
22 5% tiene una dieta mixta y el resto come alimento
natural exclusivamente (cuadro C_16).

En la Zona Morte |a dieta de los gatos estd basada, en
forma predominanta, en alimento balanceado (B85, 4%).
Enla Zona Centro, esa proporcidn baja a 77,4% vy en
la Zoma Sur, a 68,2%. En esta dlima, el porcentaje de
gatos que consume alimanto mipto asciende a 29.4%.

2.4 Conciencia ciudadana

Como seobservaen el cuadro C 17, cuando se preguntd
a los hogares encuestados si sus integrantes colabo-
raban con el cuidado de un animal de la calle, cerca
del 90% contestd que no. Cabe resaltar que en la Zona
Sur se registra la mayor proporcidn de hogares que
declaran colaborar con el cuidado de un animal de la
calle, alcanzando el 20 por ciento.

cI17
Distribucidn porcentual de hogares por condicidn
de colaboracidn con el cuidado de un animal de
la callefcomunitario. Civdad de Buenos Aires.
Ano 2022

Condicidn de Zona

colaboracidn

del hogar Total Morta Cantro Sur
Total 1000 10,0 1000 1000
Colabora o 6,2 1.6 00
Mo colabora BE.D 3.8 BEA BO0
= Valor de kb cefda con cardoter indicativo (ef coeficiente de wariacidn
estimado o5 mayor al 10 y menor o

igual af A0
Nedx Zona Marte: Comumas 2, ]]ﬂl;h:ﬂtmﬁn'-.rleS.E.il' 11, 12y15
Zpna Sar: Comunes 4, &, 9y KL
[Fuembe: inecridn Geseral de Estadistica y Censas (Winisterio de Hacienda y Fisanras
GCBA. EAH 2072,

El 25,5% del total de hogares entrevistados en la EAH
2022 declard gue recibid informacidn sobre mascotas
por parte del Gobierno de la Civdad. Alindagar acerca
de los medios por los gque recibieron dicha informa-
cidn, aludieron principalmente a las redes sociales
(36,7%). En segundo lugar, refirieron a la cartelera en
lawia pdblica y a la telovision (alrededor del 12% cada
uno). La recepcidn de informacidn sobre mascotas
mediante folleterfa también tuvo una mencidn
importante (10%).
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Por (ltimeo, sefalaron gue recibieron informacidn en
mayor medida sobre vacunacidn y castracidn (27, 3%y
23,1%). Con menor importancia le siguwen los consejos
para el cuidado de mascotas (15,2%), luego la reco-
leccidn de heces (13,7%) y por dltimo, los consejos
para el paseo de la mascota (11,2%).

La manera en que |la mascota ingresd al hogar es
diferante segln se trate de un perro o de un gato.
En el caso de los perros, el 28,9% fue regalado, el
25 4% fue comprado vy el 25,2% fue adoptado. Un
porcentaje menor a los anteriores fue recogido de la
calle (16,5%). Encambio, para el casode los gatos, las
proporciones son distintas: el 40,7% fue adoptado, el
31,1% fue recogido de la calle y el 18,5% fue regalado.
Sdlo el 6,3% fue incorporado al hogar medianta la
compra (cuadros C. 18y C.19).

En la Zona Norte, tanto para los parros comao para los
gatos, se distingue el porcentaje de mascotas gue
fueron incorporadas por adopcidn(35,6%y 53,3%, res-
pectivameante). Por su parte, en la Zona Sur, sobresale
la participaciin de gatos recogidos de la calle (4.2, 3%).

c.18
Distribucidn porcentual de perros por modalidad
en qgue fueron incorporados al hogar segin zona.

Ciudad de Buenos Aires. Ano 2022
Modalidad en Tona
que fueron
incorporados Total Morte  Centro Sur
al hogar
Total 100,0 1000 1000 104,08
E-nmpra 254 310 270 20,5
Regalo 789 243 P60 54
Recogido de
la calle 165 B1 168 159
Adoptado it g 56 261 192
Cria de ofra
mascota del hogar 39 11 41 50

Mota: Tora Morte: Comamars 2, 13y 14; Zoma Centro: Commas 1,3, 5,6, 7, 11, 12y 15;
Toma Gun: Comunas 4, B, 9y 10,

Fuemie: Direcridn Ceseral de Estadistica y Ceasos (Minstero de Haciesda y Fanas
GCOAR ERH 2022

Jean Jaures 220 (C1215ACD)

cl19
Distribucidn porcentual de gatos por modalidad

&n que fueron incorporados al hogar seglin zona.
Ciudad de Buenos Aires. Ano 2022

Muodalidad en Zona
que fueron
incorporados Total Morte  Centra Sur
al hogar

Total 1000 100.0 10:0,0 1040,0
Compra 63 1] 78 38
Regalo 185 13,0 17.1 4.0
Recogido de
la calle 3.1 5.5 76,9 42,3
Adoptado a0y 53,3 45,5 M7
Cria de oira
mascota del hogar 31 12 26 53
Mo sabe 0.2 L5
Motz fona Marte: Commnae 2, 13y M; 7ona Costro: Comenas 1,31, 5,6, 7, 11, 12y 15;
Ipna Sar: Comunes 4, 8, 9y KL
Fueats: I]i-!u:i'nﬂuuint Estadistica y Carmrs (limstenn de Hadenda y Finases:
GCRR: EAH 2022
18
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3. Conclusiones

A partir de los resultados de la EAH 2022 y por
medio de la aplicacidn del mddulo sobre “Tenencia
responsable y sanidad de permros y gatos” se evidencia
que cerca de 4890.000 perros estdn al cuidado de
los hogares de la Ciudad de Buenos Aires, frente a
477000 estimados en 2018. Algo mds de |la mitad
de la poblacidn canina estd compuesta por hembras
(53,2%). Del total de perros, el 35, 3% tienede 5 a9
afos de edad; el 33,9%, de 1 a 4 afios; el 22 9%, 10
anos y mas y el 7,8% restante, menos de 1 ano.

La poblacidn de perros de los hogares de la Ciudad se
distribuye de manera practicaments homogénea entre los
derazay los mestizos (49,9% y 50, 1%, respectivamente).

Los perros castrados componen algo mas de la mitad
{54,6%) de la poblacidn canina de los hogares da la
Ciudad. La proporcidn de 2022 significa un incremen-
to de casi 13 puntos porcentuales con respecto a la
cifra de 2018 {(42,0%), lo que revierte 1a relacidn de
las estimaciones anteriores de la EAH, en la medida
que los parros no castrados representaban la mayoria.

El porcentaje de perros gue no fue vacunado en los
Gltimos 12 meses es de 16,3%. Este valor reprasenta
una leve desmejora con respecto a 2018 (15,3%). En
lo que refiere a las vacunas seleccionadas, se observa
que sdloel 2,8% de parros no recibid la antirrabica en
el dlimo afie, en tanto que al 16,0% no se le aplicé la
vacuna sdxtupla.

La gran mayoria de parros fueron desparasitados contra
pardsitos internos (77, 7%) y contra pulgas y garrapatas
{87,0%), en los dltimos 12 meses. En el primer caso, el
60,0% entre 1 y 2 voces; en al segundo, al 34,3% entra
2y 4vecesyel 29 3% 1 solavez_ La atencidn veterinaria
on ese periodo alcanza al 80, 1% de perros. La alimenta-
cidn de los mismos se basa, principalmente, en aimento
balanceado exclusivamente (55 8%).

En cuanto a la poblacidn felina, se contabilizaron cerca
de 368.000 gatos al cuidado de los hogares de la
Ciudad de Buenos Aires, frente a 297.000 estimados
en 2018. La mayorla estd compuesta por hembras
(55,7%]). Del total de gatos, el 44 4% tiene de 1 a
4 anes de edad; el 29,3%, de 5 a 9 anos; el 16,0%,
10 anos y mas y el 9,9% restanta, menos de 1 ano.

La enorme mayoria de la poblacidn de gatos de los
hogares de la Ciudad es mestiza o cruza (89,8%)

y estd castrada (85,0%).

En cuanto a la condicidn de vacunacidn, el 34,6%
del total de gatos al cuidado de los hogares no

Jean Jaures 220 (C1215ACD)

fueron vacunados en el dlimo ano, lo cual implica
una peguena mejora en relacidén con 2018 (36,6%).
Respecto de las vacunas seleccionadas, se observa
que el 6,1% de gatos no recibid la antirrdbica en el
Gltimo ano, en tanmto que al 12 8% no se le aplicd la
vacuna triple felina.

Al respecto, cabe enfatizar que la estimacidn de la
prevalencia de vacunacidn de las mascotas de los
hogares de |a Ciudad para el perfodo 2014 - 2022,
muestra un descenso tamto de la inoculacidn de perros
comode gatos, que ronda los -5 puntos porcentuales.

La mayoria de los gatos fueron desparasitados contra
parasitos intemos (73,3%) y contra pulgas y gama-
patas (78,8%), en los ditimos 12 meses. En el primer
caso, el 59,7% entre 1 y 2 vaces; en el segundo, el
33,5% entre 2 y 4 veces y el 27,4% 1 sola vez. La
atencidn veterinaria en ese perfodo alcanza al 70,2%
de gatos. En lo referido a la alimentacidn, la dieta
de la enorme mayoria de gatos consiste en alimento
balanceado exclusivamente (7&,0%).

Alinterior de la Ciudad de Buenos Aires, si bien la Zona
Surtiena los mas bajos porcentajes en las dimensionas
del cuidado de las mascotas, es la que contiens mayor
proporcidn de hogares que colaboran con el cuidado de
animales de la calle o comunitarios y que incorporan
mascotas recegidas de la calle. Asimismo, como
esta zona presenta los mayores ratios de parros por
persona, resulta de interés especial la planificacidn
y el reforzado de campanas de vacunacidn, en tanto
¥ en cuanto los perros y gatos son vectoras transmi-
sores de varias patologlas.

Paor dlimo, es menester destacar el aumento de las
adopciones y del recogimiento de animales de la calle
como modalidades de adguisicidn de las mascotas de
los hogares de la Ciudad de Buenos Aires.
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4. Anexos

Alimento balanceado

Mezcla industrial y concentrada de alimentos natu-
rales precocidos, que contiene todos los ingradientes
nutricionales necesarios para cada especie animal y
su comespondiente raza, edad, peso corporal, estado
fisioldgico, etc.

Alimento mixto
Combinacidn de alimento natural (casero) con
alimento balanceado.

Alimento natural (casero)

Conformado habitualmente por los alimantos que
se consumen en el hogar; o también compuesta por
arroz, fideos yfo polenta para mascotas.

Atencidn veterinaria a las practicas medicinales
gue lleva a cabo un veterinario en pos de obtenar un
informe de su estado sanitario.

Castracidn

Extirpacidn quirdrgica de los drganos reproductores.
Mediante esta operacidn, no sdlo se promueve la
salud del animal, sino que se contribuye a controlar
la poblacidn de perros y gatos.

Dasparasitacidén externa
Medida preventiva para eliminar pardsitos externos
tales como pulgas, garrapatas, piojos y dcaros.

https:/www.argentina.gob. ar/normativa/nacional/
decreto-1088-2011-184530

Desparasitacidn interna

Medida preventiva para eliminar pardsitos internos
que afectan al tracto gastrointestinal, el aparato respi-
ratorio, el aparato urinario y el aparato cardiovascular.

Mascota (animal de compafila)

Agquel que no se utiliza como alimento y que vive enuna
Casa, Como compania y en estado eguivalente al del
sar humano. Se utiliza como medio de instruccidn para
niflos acerca de materias biolégicas, como compania
de personas solas, comovigilantes y guardianes, como
ayuda psicoldgica para gente enferma y como medio
de entrada a un grupo social diferanta.

Mestizo (cruza)

Mo perteneciente a ninguna raza determinada, sino
que tiene ascendencia de diferentes razas. Tanto los
perros ¥ gatos de raza coma los mestizos, son aptos
como animales de compania.

Raza

Grupo homogénen, subespecifico, de animales domds-
ticos que poseen caracteristicas externas definidas e
identificables que permiten distinguirlos a simple vista,
de otros grupos definidos de la misma manera en la
misma especie; tambidén a5 un grupo homogéneo sobre
el que, debido a la separacidn geogrifica con otros
grupos fenotipicamente similares, axiste un acuerdo
general sobre su identidad separada (Turton, 1974).
Tanto los perros y gatos de raza como los mestizos,
50N aptos como animales de compania.

21
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Mc{k’m General de Buenos /&

ESTADISTICA Y CENSOS b ) g{:ﬁi d EMCUESTA ANLIAL
Ministerio de Hacierds v Finareas E}E‘_t'}?ﬁnﬁ:rfg.g

| rﬂﬁbﬁm ;';’.’:‘* ENCUESTA ANUAL DE HOGARES 2022

Comura | 1 frea | | Enouesty | Higar i ] Semana 1
Calle o I Peo I Dpin. | Hak. | ToreCumpo ||
Respordiente Entrevista realizada

Razgn de no realizacien &, B
9. Dhrae cawss {espeifear)

Tenencia responsable y sanidad de pemos y gatos
PE_CANT Cantidad de pemos y gats: Pel  Canidad de peros | Bal Caredod degates. | |

Py&D N* e mascota en el hogar 1 2 3 4 5 [i] T & B o
Py&1 Por fawor, ndmbreme fodos kos pennes
¥ galos dal hagar
Fy&2 i 5.
1. panma?
2. galofaz
PyE3 [Cal es el sem de 7
1. Macho
£. Hembira
Pyed JCuAnbos afos cumplidos bene G5

1. Menas de 1 ana
Z. Entre 1y 4 anos
3. Entre 5y 9 anfos
4. 10 afios o mds

£ esld castradads?

Lsl

7. N 5 A pregunta PyisE

PyE5a | ;Cusnko hace que skl casirado? (G-5)

1. Mens de 1 300

7.De1a3ane

3. M5 de 3 afos

PyGE En o5 dimos 12 meses, ;rudntas veoes
recibit alencitn walerinaria? (G-5)

M3 vear

Entre 2 y 3 wapas

yaoes

Mis de 4 veces
5. No recibid slenckin vebernan

PyE7 | ;Duranis Ios DiEmes 12 meses,

@

Ll =0 =

L
r
3.
4.

fug vacunaoa?
L&l
2. N 3 A pregunta Pl 3
PycB A £l apiicaron b vacuna conte i
rabia? Pemos ygains?
L&l
Z. No

FORMULARE FyC | MODULD DE TENERGIA T SANIDAD € FERROS Y CATOS EAH 2027 1
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N" de mascoea en el hogar 1 F3 3 4 5 B T a8 b}

1k

A ﬂg:apl:nmh-ﬂ:um

PYEID

A £le aplicamn 3 vacuna
Tripie falina? (Sak gaios)

1.5l

2. No

PYEIZ

A , ile aplicarn obras vIcunys no
menckinadals? (Permos y gatos!

L&l

2. No

PYEI3

En ks Shimes 12 meses, jounias
VELES fue desparasiadod contra
paristes Inermos? (6-5)

1. Entre 1y 2 vECES

2. Enire 3 ¥ 5 VECES

3. 6 ¥BCBS 0 MAs

4. Ninguna vaz

Pyeid

En k= ilimos 12 meses, joudnias

VELES. Tue desparasiado'a Conira
pulgas y garmapatas? (G-5)

1. Una var

2. Enire 2 y 4 veces

3. Enira 5 7 veces

4. Enfira § y 12 waces

5. Ninguna ver

PYEIS

i OSUme.... (&-5)
L. ... almenio natural (o) excUsvamenis?
2. ... alimenio balanceado excishamania?

3. ... alimento mixio? frombsmnits st jos fems
anferonmee menciomdes)!

PyEle

i es_ (&5

1. ... compeacaéa?

2. .. un regaka?

3. ... recogiiods oe b calke?
4

5

. -... UNa Cria 02 una mascoks del hogar?

i B [&-5)
L. ... de ram?
2. .. mestrofenea?

FORMULARID Py | MODULE [E TEMENCHA ¥ SANIAD DE PERRIS ¥ CATTS EAS 2027
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C.1

Poblacidn estimada de perros y de gatos y tasa
media de crecimiento anual (por 1000). Ciudad
de Buenos Aires. Anos 2003 - 2007 - 2014 -
2018- 2022

c3
Distribucidn porcentual de perros por
desparasitacidén contra pardsitos internos en los
liltimos 12 meses segin zona. Ciudad de Buenos
Aires. Ano 2022

Ano Perros Gatos.
Total TMCA Toital TMCA
tPor 1000 *(Por 1000}

2003 355368 204960

2007 378 668 159 212784 94
2014 431855 18,8 53.093 248
2018 477250 Mg 207779 40,6
2022 493676 85 368.176 53,1

Nata: TMCA: basa meedia de crecimienio amal
Faemie- Diracridn Ceseral de Estadisics y Cessrs (Minisierin de Hacissda y Fsansas
CCOAL EAH 2003 - 2007 - 7014 2018 2072

C.2

Poblacidn de perros y de gatos cada 100
personas ¥ cada 100 hogares por comuna.
Ciudad de Buenos Aires. Ano 2022

Comuna Cada 100 personas. Cada 100 hogares

Pearros Gatos Parros Gatos
Total 16,0 119 6.6 I3
1 14,0 13,2 363 342
2 10,1 B2 172 14,0
3 129 94 271 157
4 198 145 SRR 430
5 1.7 155 5 30
B 1459 10,6 289 L5
T 188 133 a2 50
B8 20,2 11,1 TRO 429
9 1.9 1.8 58,1 3.2
10 155 a7 509 184
11 19,0 B G &3 19,2
12 15,1 155 36,0 M5
13 133 Ba 26,0 16,5
14 122 10,6 5 187
15 149 127 203 2449

Fuemie- Direcridn Ceseral de Estadistica y Cessos (Minisiesio de Haciesda y Fsanas
CCOAL ERH 2022

Desparasitaciones Zona

contra parasitos

internos Total  Mortie  Centro Sur
Total 10000 1000 104,0 10000
Minguna 23 1,0 256 A8
1-2 0.0 58,7 59,2 619
3-5 139 4.2 144 a5
Gymas 38 6.2 iR 2B

Motz b= diferencizs con o falal =2 deben 3 cams de desparasitarciones gaoradas. Toma
Morte: Comunas 2, 13y 14; Jona Cesiro: Comenas 1, 3, 5, 6, 7, 11, 12 y 15; Zona Sue
Comunas 4, 8,9y 10

Fuemte: Divzcritn General de Estadistica y Censos dMnssteria de Hacenda y Finasees
GUBR. EAN 202,

c4

Distribucidn porcentual de gatos por
desparasitacidn contra pardsitos intermos en los
ditimos 12 meses segin zona. Ciudad de Buenos
Aires. Ano 2022

Desparasitaciones Zona

contra parasitos

internos Total Norte  Centro Sur
Total a0 1000 1000 1000
Minguna 265 204 242 321
1-2 ;.7 56,9 60,9 58,9
3-5 104 13,9 1,7 29
Gymas 3z 3 32 32
Mo sabe oz 15

Motz ks diferencizs con o telal ze deben 2 casos de desparasitaciones igeoradas. Toma
Morte: Comunas Z, 13y 14; Zona Cesirg: Comenas 1, 3, 5 6, 7, 11, 12 y 15; Zoma Sur:
Comunas 4,8, 2y 10

[Fuesmte: Divecritn General de Estadistica y Censes (MinGsterio de Hadienda y Finaeees
GOBN. EAH 2072,
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C5
Distribucidn porcentual de perros por

desparasitacidn contra pulgas y garapatas en los
(ltimos 12 meses seglin zona. Ciudad de Buenos

Aires. Ano 2022
Desparasitaciones. Zona
contra pulgas
y garrapatas Total  Morte Centro  Sur
Total 10,0 10:4,0 104.0 104,80
Ninguna 13,0 69 13,2 15,3
1 283 26,1 74 336
2-4 34,3 370 329 3449
5-7 7B 8.5 85 6.5
8ymas 156 207 18,0 96
No sabe oo 0,1

Nata: lax diferencirs con o total se deben acasos de ds i Iona
Rarte: Comenas 2, ]]j“ﬁhﬂﬂﬂﬂtml.] S.E..? 'I'L IE,'I.S;Imnh

Comures 4,8 0
l‘ﬁun&l&lﬂdd&&hﬂn]&nﬂ:hlﬂkhuﬂarhﬂs

CLDAL EXH 2022

Ch

Distribucidn porcentual de gatos por
desparasitacidn contra pulgas y garapatas en los
(ltimos 12 meses seglin zona. Ciudad de Buenos

Aires. Ano 2022
Desparasitaciones. Zona
contra pulgas
y garrapatas Total  Morte  Cenmtro  Suwr
Total 1000 100,10 L] 104,80
Ninguna 20 294 178 228
1 ZTA 214 259 335
2-4 335 350 340 316
5-T7 6.3 24 T4 6,1
&ymas L6 W3 148 6.2
No sabe 02 15

Nata: lax diferencirs con o total se deben acasos de ds i Iona
Farte: Comenas 2, 13y M; Tosa Centro: Commare 1, 3, S.E..? 'I'L IE,'I.S;Imnh

Bu-ml..ﬁn‘zl
Fuemie- Direcridn Ceseral de Estadistica y Cessos (Ministern de Haciesda y Fisanzas
CCOAL ERH 2022

Para mds informacidn estadistica podés seguirnos en nuestras redes,
visitarmos en nuestra web o consultamos por mail.
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