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INTRODUCCION

Nos hemos propuesto ser un organismo generador de confianza y transparencia. El
analisis y la evaluacion de la gestion de gobierno son centrales para cimentar una
auténtica confianza en el Estado. Creemos que las observaciones y recomendaciones
gue emergen de esas evaluaciones con las que acompafiamos la gestion de gobierno,
pueden ser herramientas Utiles para que cada funcionario responsable mejore su
desemperio, su capacidad de produccion de bienes y servicios, de modo tal que den
satisfaccion a las demandas de los ciudadanos. Con ese aprovechamiento de nuestra
tarea cotidiana, la Administraciéon Publica optimizara sus propias capacidades y recursos,
a la vez que propiciara confianza en la poblacién que, con actitud expectante, recibira de
buen grado estas mejoras.

El ideal es amplio y el horizonte distante, aunque no nos parece inalcanzable, si
asumimos el dia a dia con compromiso y vocacion de servicio. Es desde alli que hemos
encarado el primer afio de gestion del Tercer Colegio de la AGCBA, los resultados estan a
la vista.

La confianza en el Estado, que genera una mejor gestion, requiere del
acompafnamiento de un adecuado sistema comunicacional.

La Auditoria de la Ciudad lleva ya casi diez afios de labores sistematicas que se
han ido desplegando con escasa experiencia previa en nuestro pais y en nuestra
jurisdiccién. Recordemos que la implementacién institucional del control de gestion en la
Argentina no ha alcanzado aun los veinte afios y que la Ciudad Autdbnoma de Buenos
Aires nunca tuvo un organismo de control externo propio que diera las bases para una
cultura de control. Esta situacion ha puesto a la AGCBA frente a una encrucijada creativa
en donde las estrategias y las herramientas de accion se fueron creando dia a dia. No se
ha inventado todo, claro esta, las técnicas de “benchmarking” han permitido asimilar
criticamente lo bueno que ha podido recogerse de otras experiencias en el pais y en el
extranjero. Pero la capacidad creativa ha sido verdaderamente notable. Este Colegio de
Auditores Generales ha decidido dar cauce a la comunicacion de estos logros. Esta
decision no solo justificd el crecimiento de ContexBA, sino que también, permitid que
pudiera difundirse el desarrollo técnico de la tarea de nuestro organismo en el dmbito
internacional. Por primera vez, en 2008, la AGCBA tuvo un panel institucional en el XIlI
Congreso Internacional del CLAD (Centro Latinoamericano de Administracion para el
Desarrollo), que se celebré en Buenos Aires en el mes de noviembre.

El desarrollo de un know how propio de la AGCBA no solo exige difusion, sino
también enriquecimiento técnico. Es por eso que se ha realizado en 2008 un intenso
programa de acciones de vinculaciébn con las universidades nacionales, publicas y
privadas, de la region metropolitana. En septiembre del mencionado afio tuvieron lugar,
en la sede de nuestro organismo, las Jornadas Académicas “La universidad, los
organismos de control y el compromiso con la sociedad” que contaron con la presencia de
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los Directores de Carreras de grado y posgrado afines a los temas de control publico que
se desarrollan en la region. Como consecuencia de estas jornadas, no solo se fortalecié la
relacion con las universidades con las que ya se tenian convenios firmados (Universidad
Nacional de San Martin, Universidad Nacional de la Matanza y Universidad del Salvador)
y se firmaron nuevos (con la Universidad de Belgrano), sino que también se comprometié
la organizacion en una segunda jornada, para constituir una mesa permanente de
programacion y seguimiento de acciones de formacion de grado y posgrado e
investigacion.

Nuestra organizacion no trabaja aisladamente, su insercién en los sistemas de
control publico de la Argentina es casi natural. En el afio 2008, ha fortalecido su
participacion en la Red Federal de Control. Esta organizacion ha sido desarrollada por la
Sindicatura General de la Nacion (SIGEN), en procura de afianzar la idea del control de
gestién, en el marco de un concepto de control integral e integrado, como generador de
confianza en el Estado. La SIGEN no concibe esta articulacion como una formulacion
teodrica, sino como una accion concreta de control de programas presupuestarios del
Estado Nacional con incidencia en las jurisdicciones provinciales y que so6lo pueden ser
evaluados con eficiencia por los organismos de control locales. La AGCBA, como pocos
organismos en el nivel subnacional, esta en condiciones institucionales y técnicas para
asumir el desafio que la propuesta representa.

En el marco de esta vinculacion con el sistema federal de control, la AGCBA fue la
sede organizadora, en noviembre de 2008, de la Cuarta Reunion Anual del Secretariado
Permanente de Tribunales de Cuentas y Organismos de Control, en el que la AGCBA ha
adquirido un papel protagoénico.

Este proceso que podemos subsumir en el marco de una politica de fortalecimiento
institucional, reconoce un aspecto de desarrollo interno imprescindible: la apuesta al
crecimiento permanente de las acciones de capacitacion del personal del organismo. Esta
apuesta no sélo permite fortalecer las decisiones de desarrollo institucional, sino que
también, aporta su incidencia positiva sobre los derechos de los trabajadores a crecer y
desarrollarse personalmente en el marco de una carrera profesional.

Entre las acciones de capacitacion del afio 2008, queremos destacar el Seminario
“Medio Ambiente e introduccion a las Auditorias Ambientales”. El resultado mas
significativo del seminario es que se ha previsto, en el Plan Anual 2009, la realizacion de
doce auditorias ambientales, nUmero que no tiene antecedentes en la rica experiencia de
auditorias que en numero de algo mas de novecientas cincuenta lleva desarrolladas la
AGCBA en sus nueve afos y medio de existencia.

La Memoria Anual que presentamos cuenta con la informacion pertinente para
verificar éstos y otros logros alcanzados por nuestro organismo durante el afio 2008.
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Finalmente, queremos aprovechar la oportunidad para saludar y agradecer al
personal de la AGCBA porgue sin su compromiso y su capacidad técnica, jamas los
hubiéramos alcanzado.
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CAPITULO |

OBJETO Y ATRIBUCIONES DE LA AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD
AUTONOMA DE BUENOS AIRES

La Auditoria General de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires es un organismo creado en
funcién de lo dispuesto por la Constitucion de la Ciudad Autonoma, a los efectos de
ejercer el control externo del sector publico en sus aspectos econémicos, financieros,
patrimoniales, de gestion y de legalidad. Dicho control comprende los 6rganos de la
administracion publica, centralizada y descentralizada, como asi también las empresas,
sociedades o entes en los que la ciudad tenga participacion. Los dictAmenes que sobre
dichos 6rganos produce la Auditoria General tienen caracter publico.

Este organismo tiene autonomia funcional y financiera, por lo que puede establecer su
organizacion y funcionamiento. Cuenta, ademas, con personeria juridica y legitimacion
procesal. Esta Ultima, significa que la AGCBA esta facultada para interponer acciones
ante la Justicia en forma directa, sin recurrir a la mediacion del Ministerio Publico.

El organismo es un cuerpo colegiado, integrado por siete miembros designados por
mayoria absoluta de la Legislatura. El presidente/a es designado/a a propuesta del
principal partido politico de oposicion.

De acuerdo al Capitulo Il Sistemas de Control Externo Art.136 y 137 de la ley 70, la
Auditoria General de la Ciudad tiene las siguientes funciones:

a) Dictaminar sobre la cuenta de inversion de los fondos publicos;

b) Realizar auditorias contables, financieras, de sistemas informéticos, de legalidad
y gestion, examenes especiales de las jurisdicciones y de las entidades bajo su
control, asi como las evaluaciones de programas, proyectos y operaciones;

c) Auditar a unidades ejecutoras de programas, proyectos y operaciones;

d) Examinar y emitir dictamen sobre estados contables y financieros de la
Administracion Central, preparados al cierre de cada ejercicio por la Contaduria
General de la Ciudad;

e) Controlar la aplicacién de los recursos provenientes de las operaciones de crédito
publico y efectuar los examenes especificos que sean necesarios para formarse
opinién sobre la situacion de endeudamiento. A tales efectos, la Secretaria de
Hacienda y Finanzas y el Banco Ciudad de Buenos Aires debera suministrar la
informacion que estime necesaria con relacion a los convenios de endeudamiento
interno y externo.
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Auditar y emitir dictamen sobre los estados contables financieros del Banco de la
Ciudad de Buenos Aires, independientemente de cualquier auditoria externa
anual que pueda ser contratada;

Realizar examenes especiales de actos y contratos de significacion a pedido de
la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires;

Auditar la gestidon en los juicios en los que la Ciudad sea parte;

Verificar el registro de todo acto de contenido patrimonial de monto relevante en
la base de datos conforme lo dispuesto por el Art.132 in fine de la Constitucion
de la Ciudad,;

Demandar judicialmente conforme al Art.113 de la Constitucién de la Ciudad de
Buenos Aires;

Recomendar a los organismos y entidades responsables la promocion de las
acciones correspondientes en sede administrativa y judicial hallandose legitima
para actuar en defecto u originariamente en sede judicial en caso de graves
irregularidades cometidas contra el patrimonio publico;

Verificar la correcta aplicacion de los recursos publicos destinados a los partidos
politicos;

La Auditoria General de la Ciudad es la entidad encargada de verificar el cumplimiento de
lo dispuesto en el Art.56 in fine, de la Constitucion de la Ciudad Autonoma de Buenos

Aires.

Presupuesto

e Evolucion del Presupuesto de la AGCBA en relacién al Presupuesto total de

la Ciudad.
Ao 2002 2003 2004 2005 2006* 2007 San 08 Vig 08 Proy 09
Total
AGCBA 13,6 14,21 16,43 19,56 25,97 39,71 46,83 54,3 61,39
ggglA 3022,9 3510,1 4279 6154,2 8263,54 9917,59 13103,59 14579,05 16980,78
Porcentajes 0,45% 0,40% 0,38% 0,32% 0,33% 0,40% 0,36% 0,37% 0,36%
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CAPITULO I

PLAN DE AUDITORIA Y SU GRADO DE EJECUCION

Pautas para la elaboracién del Plan Anual de Auditoria para el afio 2008

El Plan Anual de Auditoria 2008 se elabora en relacion con la Ley N° 2180 de
Presupuesto de la Administracion del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

La Direccién de Planificacién presenta estas pautas, aprobadas por el Colegio de
Auditores, con el fin de orientar a las Direcciones Generales en el proceso de elaboracion
del Plan Anual.

Los contenidos de dichas pautas son los siguientes:
= Enrelacion alos Planes Anuales anteriores

1-Planificar proyectos de auditoria a partir de hallazgos relevantes, observaciones, areas
criticas y limitaciones al alcance detectados en auditorias de afios anteriores.

2-Planificar proyectos de auditoria que surjan de la sistematizacion de las observaciones y
recomendaciones de los informes relacionados con un mismo organismo o unidad
ejecutora, o areas tematicas, a partir de una sintesis cualitativa de la informacion.

= Enrelacién ala utilizacion del Presupuesto y de la Cuenta de Inversion del
GCBA

3-Planificar proyectos de auditoria sobre organismos y programas presupuestarios no
auditados en ejercicios anteriores, siempre que su significatividad econémica y objetivos
lo justifique, a fin de completar progresivamente la cobertura del universo a auditar. En
cuanto a este punto, la Direccion de Planificacion, en base al analisis de la ejecucion de
los Planes Anuales precedentes y su relacién con el presupuesto 2007, contribuira a
proporcionar la informacion necesaria a este fin.

4-Planificar proyectos de auditoria a partir de identificar, en el Presupuesto Anual del
GCBA, las variaciones en las jurisdicciones y/o programas de los ultimos dos afios, que
puedan ser objeto de auditoria, como asi también cambios de estructura a nivel
jurisdiccional y modificaciones respecto de los servicios publicos primarios. En relacion a
este punto, la Direccion de Planificacion asistira a las Direcciones de Control
proporcionando la informacién necesaria para tal fin.

5-Las auditorias a realizar en cada jurisdiccion deberan permitir dictaminar sobre la
totalidad de los aspectos significativos de la Cuenta de Inversion de los fondos publicos, a
fin de posibilitar la confeccibn de informes sectoriales que reflejen el grado de

Memoria Enero 2008 — Diciembre 2008 \i}



A T

AUTLUD

cumplimiento de las politicas publicas, ademas de la ejecucién presupuestaria. Se tendra
particularmente en cuenta que la planificacibn de auditorias comprende tanto los
programas de gastos como los de ingresos pertenecientes a las respectivas
jurisdicciones.

= Enrelacién con la utilizacién de informacién adicional

6-Considerar en la planificacién de proyectos de auditoria datos que surjan del andlisis de
informacion adicional: informes de otros organismos, relevamiento de medios, reclamos
de vecinos a través de las instituciones competentes sin que esto afecte las facultades
propias de la Auditoria y la Legislatura.

7-Considerar en la planificacion de proyectos de auditoria el resultado de las reuniones
mantenidas con los legisladores pertenecientes a las Comisiones pertinentes al universo a
auditar de cada Direccion General.

8-Planificar proyectos de auditoria incorporando, de una manera sistemética, las
recomendaciones del Colegio de Auditores y de las Comisiones de Supervision en
relacion a futuras auditorias. Respecto de este punto, la Direccién de Planificacién, en
base a sus registros, asistira a las Direcciones de Control proporcionando la informacion
necesaria para tal fin.

= Acercade los Tipos de Auditorias

9-Del total de proyectos de auditoria se deberd incluir al menos un 10% de auditorias de
seguimiento.

10-Planificar auditorias de seguimiento con un criterio amplio en relacion a los periodos de
tiempo abarcados, a la cantidad de informes considerados y a la seleccion de
observaciones relevantes. Evitar la superposicion de estos proyectos de seguimiento con
otro tipo de auditorias sobre las mismas areas.

11-Las auditorias de gestion planificadas deben prever la utilizacion de procedimientos
adecuados para evaluar Economia, Eficacia y Eficiencia, incorporando la utilizacion de al
menos dos indicadores.

= Acercade Proyectos Especiales y Auditorias Plurianuales
12-Planificar desde la Orbita de las Direcciones Generales Proyectos Especiales a partir
de identificar areas tematicas que involucren distintas jurisdicciones y ameriten ser
auditadas en toda su complejidad y extension, para lograr un analisis global del
cumplimiento de algunos objetivos de las diversas politicas publicas.

13-Planificar proyectos de auditorias con una perspectiva plurianual, considerando:
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e El Plan Plurianual de Inversiones del Presupuesto del GCBA.

e Las areas con planificacion plurianual.

e Objetos de auditorias que ameriten ser seguidos en mas de un Plan Anual para
completar su abordaje.

= Pautas Generales

14-Cada Direccion General deberd realizar una fundamentacion de la planificacion
propuesta, expresando de manera sintética los criterios tenidos en cuenta para cada
proyecto.

15-Planificar auditorias en cada Direccién General considerando una adecuada
combinacion / categorizacion de proyectos de alta, media y baja complejidad.

16-Como base para establecer la cantidad de proyectos que, razonablemente, se pueden
planificar para el 2008, se deberd tener en cuenta la situacion de los proyectos de
planificaciones anteriores, y la viabilidad de la ejecucion en tiempo y forma de los
proyectos pendientes, dando de baja proyectos y trasladando los objetos planificados al
afo siguiente, evitando las superposiciones.

17-Planificar proyectos de auditoria que tiendan a evaluar las politicas del GCBA.
Para evitar posibles superposiciones de objeto de auditoria de los proyectos a realizar por

las diversas Direcciones, especialmente cuando se trate de organismos descentralizados
y/o fuera de nivel, la Direccion de Planificacion efectuara un relevamiento a tales fines.

Tipo de Auditoria PA 2008

Legal y Financiera.! 24
Gestion? 48
Legal® 4
Financiera®. 6

! AUDITORIA LEGAL Y FINANCIERA Resulta una combinacion de tareas de cada una de esas especies, que mas
abajo son descritas en sus caracteristicas individuales.

2 AUDITORIA DE GESTION Es un examen sistematico de evidencias con el objeto de fundar una opinion independiente
acerca de la gestion de una organizacion gubernamental, programa, actividad o funciéon. Implican el examen de la
gestion del ente con el propésito de evaluar la eficiencia de sus resultados con referencia a las metas fijadas, los
recursos humanos, financieros y materiales empleados; la organizacion, utilizacion y coordinacién de dichos recursos y
los controles establecidos, con el objetivo de proveer informacion para facilitar la toma de decisiones por parte de
funcionarios con responsabilidad para supervisar o iniciar acciones correctivas.

® AUDITORIA LEGAL Es el examen dirigido a determinar el grado de cumplimiento, por parte de las entidades del
marco juridico inherente a su actividad, y en que medida la referida reglamentacién permite que los programas y
proyectos del ente se cumplan de manera econémica y eficiente

* AUDITORIA FINANCIERA Es el examen de informacion financiera con la intencion de establecer su razonabilidad,
dando a conocer los resultados de su examen, a fin de aumentar la utilidad de la misma.

Memoria Enero 2008 — Diciembre 2008 10



L B g B 05 SN 3

AUTUD A

Informatica® 1
Relevamiento® 10
Seguimiento’ 3

Legal, Fciera. y 6

Gestion

Legal, Técnicay 6
Financiera

Legal, Técnica,

Financiera y Gestion 2
Seguimiento y

Gestion ]
Total 110

Pautas para la elaboracién del Plan Anual de Auditoria para el afio 2009

El Plan Anual de Auditoria elaborado pretende controlar selectivamente las
unidades ejecutoras y programas presupuestarios que se consideran mas relevantes,
conforme su significacion econdmica y su impacto social, aprovechando la sistematizacion
cualitativa de la informacién acopiada a través de los centenares de proyectos ejecutados
desde el inicio del organismo hasta la fecha.

= Enfogue estratéqgico para el programa de acciéon 2009

El programa fue efectuado teniendo en consideracion los siguientes aspectos:
1.- Proceso de Planeamiento

A los efectos de la consideracion del programa de accién , debe tenerse en cuenta
qgue el Plan Anual de Auditoria es el resultado de un proceso de planificacién llevado a
cabo a partir del establecimiento de determinados criterios técnicos y prioridades por parte
del Colegio de Auditores, en el marco de una perspectiva estratégica y plurianual.

> AUDITORIA DE SISTEMAS E INFOMRATICA. Es el examen gue consiste en realizar los procedimientos de
verificacion del correcto funcionamiento de los procesos informaticos. Se seleccionan distintos procedimientos de
auditoria para controlar la forma en que funcionan las aplicaciones informaticas. Se trata de un examen que se torna
imprescindible dado la significativa participacion que tiene la informatica en la organizacién de una entidad.

® AUDITORIA DE RELEVAMIENTO El propésito del relevamiento es obtener informacién para determinar la
planificacion y ejecucion de auditoria, obtener un conocimiento apropiado del ente, identificar el organismo y/o
programa, su finalidad, areas de actuacion, estructura organizacional y operacional.7AUDITORIA DE SEGUIMIENTO Es
una tarea de seguimiento, retomando las acciones realizadas en oportunidad de la auditoria, que permita medir/evaluar ,
en el funcionamiento presente del organismo auditado, si hubo acciones tendientes a resolver los problemas
planteados en las observaciones originales
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Toda planificacién cumple principalmente dos propésitos; primero, el minimizar los
riesgos al reducir la incertidumbre con respecto a las tareas futuras y el segundo, el
maximizar los beneficios que pueda acarrear el éxito institucional al programar
debidamente las tareas.

Luego de establecidos los criterios y prioridades, la Direccion de Planificacion
propuso los lineamientos generales surgidos de las bases de datos elaboradas para el
seguimiento y control de los proyectos, y las Direcciones Generales de Control
desarrollaron su propuesta de trabajo, formulando los distintos proyectos y determinando
la dotacion y carga de trabajo estimada de los mismos, como asi también el perfil de los
profesionales y técnicos asignados a cada uno de ellos. Por ultimo, se compatibilizd y
evaluo la consistencia y factibilidad de los proyectos de auditoria presentados, teniendo
en cuenta los recursos disponibles y parametros fijados por el Colegio de Auditores
Generales, el que, finalmente, analiza y aprueba la propuesta que se eleva a la
Legislatura.

El Plan Anual de Auditoria 2009 se elaboré en relacion con la Ley N° 2571 de
Presupuesto de la Administracion del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
con sus Anexos, Yy fue desarrollado en base a las pautas oportunamente aprobadas y que
seguidamente se detallan.

2.- Pautas de Planificaciéon

La seleccion de los proyectos se apoya en la experiencia obtenida a través de la
realizacion de los relevamientos y auditorias planificados y cumplimentados en periodos
anteriores, contemplando en todos los casos el necesario estudio o actualizacion de los
marcos legales, la evaluacion de la confiabilidad de los sistemas de informacion y de la
calificacion de los ambientes de control, a fin de determinar la naturaleza y alcance de los
procedimientos a aplicar, con especial énfasis en los casos de procesos aun no
auditados.

En resumen, para la planificacion del programa de accion de 2009 se han
contemplado los siguientes lineamientos generales:

a) Planificar Proyectos propuestos en base a Planes Anuales anteriores:

a. 1- Planificar Proyectos a partir de hallazgos relevantes, observaciones, areas criticas y
limitaciones al alcance detectados en auditorias de afios anteriores.

a. 2- De la sistematizacion de las observaciones y recomendaciones de los informes de
auditoria de proyectos relacionados con un mismo organismo o unidad ejecutora, 0 areas
tematicas, a partir de una sintesis cualitativa de la informacion.
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b) Pauta: Planificar en base al Presupuesto y de la Cuenta de Inversién del
GCBA:

b.1- Sobre organismos y programas presupuestarios no auditados en ejercicios
anteriores, siempre que su significatividad econdmica y objetivos lo justifique, a fin de
completar progresivamente la cobertura del universo a auditar. Para ello se elabora un
insumo para las Direcciones con “barrido presupuestario” que ayuda a elegir los
Programas a auditar.

b.2-. A partir de las variaciones en las jurisdicciones y/o programas que puedan ser objeto
de auditoria, como asi también cambios de estructura a nivel jurisdiccional vy
modificaciones respecto de los servicios publicos primarios.

b.3.- Sobre la totalidad de los aspectos significativos de la Cuenta de Inversion de los
fondos publicos, a fin de posibilitar la confeccion de informes sectoriales que reflejen el
grado de cumplimiento de las politicas publicas, ademas de la ejecucion presupuestaria.

c) Pauta: Planificar con la utilizacion de informacion adicional:

c.1.- Considerar en la planificacion de proyectos de auditoria datos que surjan del analisis
de informacion adicional: informes de otros Organismos, relevamiento de medios,
reclamos de vecinos a través de las instituciones competentes sin que esto afecte las
facultades propias de la Auditoria y de la Legislatura.

c.2.- Planificar proyectos de auditoria incorporando, de una manera sistemética, las
recomendaciones del Colegio de Auditores y de las Comisiones de Supervision en
relacion a futuras auditorias.

d) Pauta: Planificar segun el Tipo de Auditoria:

Por decisién del Colegio de Auditores Generales, se definio que no sdélo debian
planificarse auditorias de Gestidn, Financieras, Legales, inclusive integrales, sino que
también debia reservarse un 10% de las horas disponibles para practicar el seguimiento
de hallazgos de anteriores informes, como asi también especificar las horas de tareas
informaticas en los Proyectos que se previeran para el afio 2009.

De la informacion remitida surge que se han planificado 43 auditorias de gestion, 2
legales, 5 de asuntos financieros, 26 de aspectos legales y financieros, 5 de tareas de
relevamiento, 6 de seguimiento y 1 auditoria informética o de Sistemas propiamente
dicha, lo que arroja un total de 88 actividades planificadas.
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e) Pauta: Planificar en base a Ley N° 70, Proyectos Especiales y Auditorias
Plurianuales.

e.1l- Proyectos Especiales a partir de identificar areas teméaticas que involucren
distintas jurisdicciones y ameriten ser auditadas en toda su complejidad y extension, para
lograr un andlisis global del cumplimiento de algunos objetivos de las diversas politicas
publicas.

f) Pauta: Asignacién de los cédigos para el Plan Anual

Cada proyecto ocupa un registro y se le asigna un cédigo compuesto por tres partes, a
saber:
Ejemplo: “1. 09.01 a”

El primer numero —“1.” del ejemplo- identifica cada una de las nueve Direcciones de la
Auditoria de la siguiente forma:

Direccion General de Obras y Servicios Publicos

Direccion General de Educacion y Cultura

Direccion General de Salud

Direccion General de Economia, Hacienda y Finanzas

Direccion General de Asuntos Institucionales y Partidos Politicos
Direccion Financiero-Contable

Direccion General de Asuntos Legales

Direccion de Planificacion

Direccion General de Desarrollo Social

CoNOO~WNE

En segundo lugar —“.09.” del ejemplo- se coloca las dos ultimas cifras del afio del Plan
Anual correspondiente.

En tercer lugar —*.01” del ejemplo- identifica el nUmero de proyecto. Tal numeracion debe
ser correlativa en cada Direccion segun surge del plan anual.

El subindice “a”, es excepcional y designa una subproyecto.

La utilizacion de los mismos se manifiesta tanto para la descripcion de los proyectos que
componen los Anexos de esta Memoria, como asi también para su identificacién en la
practica interna.
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f.1 Descriptivo de los nombres de los Anexos con detalle de Proyectos e informes
ejecutivos.

e Informes Finalizados: Son los informes aprobados por el Colegio de Auditores
Generales y enviados a la Legislatura de la Ciudad. La presentacion de los mismos
se realiza con un formato de Informe Ejecutivo, que es una version resumida del
Informe Final. Para acceder a la version completa se puede consultar en la pagina
oficial de la Auditoria General de la Ciudad www.agcba.gob.ar. Los mismos se
encuentran en el Anexo | de la presente Memoria.

e Informes Preliminares: Son aquellos proyectos con Informe Final elaborado por la
Direccion pertinente y que a la fecha no cuenta con la aprobacién del Colegio
General de Auditores. Los mismos se encuentran en el Anexo Il de la presente
Memoria.

e Informes en Ejecucion Son los Proyectos que estan en Trabajo de Campo. Los
mismos se encuentran en el Anexo Il de la presente Memoria. Se adjunta copia del
Plan Operativo de dichos Proyectos atento no encontrarse a la fecha aprobado el
informe final, lo que le otorga la publicidad al mismo. (Anexo lII).

= Andlisis de la Planificacion propuesta

En cuanto al Plan Anual de Auditoria para el afio 2009, cabe efectuar algunas
consideraciones. El objetivo permanente de nuestra planificacion ha sido el de asegurar
paulatinamente una amplia cobertura de todas las jurisdicciones presupuestarias del
Poder Ejecutivo, como asi también priorizar la significatividad econdémica de los
programas auditados.

En la Planificacion 2009, se intent6 reflejar la aplicacion de los criterios de equidad
territorial, social y de género con que se ejecutan las politicas publicas, asegurando un
adecuado control de la accién de gobierno, especialmente con analisis transversal de toda
la programacion del mismo segun lo que surge del andlisis presupuestario.

Asimismo, se aplico el criterio para la seleccion de proyectos, con base en la
significacidbn econdmica —presente en forma expresa en al art. 136 del apartado i) de la
Ley N° 70 y por el impacto social del objeto bajo analisis.

La accion de sistematizacion de observaciones y recomendaciones agrupados por
unidad ejecutora u organismo fue uno de los insumos solicitados a las Direcciones de
Control a incorporar en el armado de la planificacion 2009 cuando se remitieron las pautas
a las Direcciones Generales, pretendiendo alcanzar asi objetos de control mas precisos.
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Luego, con el proyecto de plan elaborado por cada Direcciébn General, se efectud
un control de las propuestas elevadas, que incluyé:

a.- Un analisis presupuestario, es decir, un analisis del gasto objeto de control,
ponderando especialmente su significatividad y correspondencia entre los montos
enunciados como involucrados por las Direcciones y los Programas y actividades
presupuestarias efectivas. A continuacién se ofrece un detalle por Direccion General:

Direccion General de

16 2.976.733.857 | 807.246.739 23%
Obras

Dlreccpp General de 16 3,750 164.196 847.549.692 2304
Educacion y Cultura

Direccion General de
Desarrollo Social y 15 3.375.389.442 | 927.112.299 27%
Salud

Dlrecuop General de 15 686.501.672 90.126.096 13,1%
Economia y Hacienda

Direccion General de

Partidos PO|I.tICO.S y 13 1.390.317.856 240.029.854 17%
Asuntos Institucionales

Direccion de Financiero
_ Contable 6 1.400.649.651(1.385.703.871 99%

Direccion de Asuntos

6 Sin reflejo Sin reflejo Sin reflejo
Legales

Direccion de

P 1 Sin reflejo Sin reflejo Sin reflejo
Planificacion

b.- Un andlisis del proyecto en sintonia con la estructura del gobierno local,
especialmente desde el momento que se operaron cambios significativos en la misma
desde diciembre.

c.- Un analisis comparativo con las Planificaciones de afos anteriores, en cantidad
de proyectos y de horas programadas.
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* Insumos de Apoyo a la Planificacion y ejecucion de los Proyectos de
Auditoria:

Dentro del Sistema Integrado General de la AGCBA (SIGA), existe un subsistema de
“Seguimiento de los Proyectos de Auditoria”, EI mismo estéd pensado para reflejar el nivel
de ejecucion del Plan Anual de Auditoria y brindar una informacién precisa sobre el grado
de avance de cada proyecto durante su desarrollo, habiendo sido de particular interés de
esta gestion desde su inicio que el mismo constituya una herramienta actualizada en
tiempo real para mejorar la labor del Organismo.

El seguimiento del ciclo del proyecto es fundamental para mejorar el ajuste entre la
planificacién y la ejecucion del Plan Anual, facilitando la redistribucién de los recursos
humanos y materiales de acuerdo a las necesidades de cada etapa. Ademas, permite
establecer un célculo riguroso de la relacion entre los recursos humanos destinados a
cada Proyecto de Auditoria y el tiempo empleado en llevarlo a cabo. Por otra parte, agiliza
los procesos de informacién sobre la gestion de la Auditoria de la Ciudad a la Legislatura,
a otros organismos de control y a la ciudadania de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

= | aPlanificaciéon de Auditoria y Plan Estratégico:

La Planificacion Estratégica, a diferencia de la Anual, se proyecta a largo plazo y
marca el rumbo de los objetivos Institucionales por al menos un lustro. Comenz6 a
desarrollarse en 2005 en el Organismo con los diagnosticos y deteccion de debilidades,
nudos y fortalezas del mismo, pero no continué en su desarrollo, lo que imposibilito
obtener asi una vision a largo plazo de las metas a alcanzar.

La ausencia de un Plan Estratégico repercute directamente en el armado anual del
Plan de Auditoria ya que no permite imprimirle al Plan Anual el caracter que hubiera sido
determinado en el conjunto de postulados del Estratégico. Esa carencia puede ser suplida
al menos en lo inmediato por la vision que las autoridades quieran imprimirle al
Organismo, es decir, intuitiva de la mision de auditoria o por el contrario, de estricto
contralor. Lo mismo ocurre con el criterio que se aplica para la seleccion de proyectos, es
decir, por significacidon econémica —presente en forma expresa en al art. 136 de la Ley 70
apartado i. “Verificar el registro de todo acto de contenido patrimonial de monto relevante
en la base de datos conforme lo dispuesto por el Articulo 132 in fine de la Constitucion de
la Ciudad’- o por el impacto social del proyecto —Colonias Infantiles-, por solo citar un
ejemplo.

Del andlisis de los diagnosticos efectuados para el Plan Estratégico 2005, surgia
como necesidad la de aprovechar la informacion relevante acopiada en los proyectos ya
ejecutados por el Organismo, recuperando informacion obrante en seguimientos,
hallazgos de auditoria y areas criticas detectadas.
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El criterio aplicado a la confeccion de los Planes en afios anteriores era el de la

cobertura total de las Jurisdicciones, combinado con la significatividad econémica del
objeto de la auditoria.

Sin perjuicio de ser éstos los elementos medulares que deben encontrarse

presentes en todo armado de una Planificacion de Auditoria, no deben desatenderse
aspectos que repercuten con gran impacto en la vida de todos, los que no siempre
poseen reflejo presupuestario. Por citar sélo algunos casos mencionemos el aspecto

ambiental, el aspecto del desarrollo social y la atencién a grupos vulnerables.

Caracteristicas de los Planes Anuales

Cantidad de Proyectos por Tipo de Auditoria Planificacion 2009

Tipo de Auditoria

PA 2009

Legal y Fciera.

26

Gestion

N
w

Legal

Financiera.

Informética

Relevamiento

Seguimiento

Legal, Fciera. y Gestion

Legal, Técnica y Financiera

Legal, Técnica, Financiera y Gestion

Seguimiento y Gestion

OO0, OTN

Total

(o0}
o
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= Cantidad de proyectos por tipo de auditoria y Direccién General de Control Afio

2009
Obras Desarrollo Economia RIS
Servici)(/)s Sz G Social y Hacienday Inst. y FEETD. | EEs Planif | Total
. o y Cultura . Partidos | Contable | Legales
Dir. Grales. | Publicos Salud Finanzas Politi
_ oliticos
Tipo de
Auditoria
Gestién 8 7 9 7 9 3 43
Legaly 7 7 2 5 3 2 26
Financiera
Legal 1 1 2
Financiera 1 4 5
Relevamiento 2 2 1 1 5
Informatica 1 1
Seguimiento 1 2 1 2 6
Total 16 16 15 15 13 6 6 1 88
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CAPITULO Il

DESARROLLO DE LAS RELACIONES INSTITUCIONALES Y SISTEMAS DE
INFORMACION

El Departamento de Relaciones Institucionales, Enlace y Difusién genera acciones para
establecer y mantener lineas mutuas de comunicacion y cooperacion con todo el sistema
institucional de la Ciudad de Buenos Aires, de la Nacion y con otros organismos de control
(locales, nacionales e internacionales), entidades no gubernamentales y ciudadanas.

Se establecieron contactos de caracter cientifico con Universidades e Institutos
Universitarios, que permitieron a la Auditoria recibir asistencia técnica y capacitacion.
Asimismo, la relacion con otros organismos oficiales, tanto nacionales como
internacionales, facilitd la evaluacion de problematicas comunes y mantuvo a la AGCBA
actualizada acerca de los métodos y normas de control administrativo.

Entre las estrategias de accion institucional destinadas al logro de nuestros objetivos
durante este periodo, destacamos:

e Fomentar vinculos con diversas instituciones nacionales e internacionales
relacionadas con las actividades de control.

e Establecer contactos de caracter cientifico y técnico con universidades e institutos
universitarios.

e Fortalecer el intercambio de experiencias, avanzar en el conocimiento y desarrollo
de técnicas de control y fiscalizacion y promover el uso honesto, eficiente y eficaz
de los recursos publicos.

¢ Difundir la accidn controladora del organismo tanto en el ambito de la Ciudad como
en el Nacional.

e Relacionary dar a publicidad la AGCBA dentro del ambito institucional de la Ciudad
de Buenos Aires, de la Naciéon y de la ciudadania en particular.

Las acciones de comunicacion y cooperacion efectuadas se dividen en cuatro areas:
Institucional, Asistencia Técnica, Cooperacion Interinstitucional y Difusion.
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1) Accién Institucional

Con el propésito de dar a conocer nuestros informes, evaluar probleméticas comunes y

mantener

actualizado al organismo acerca de métodos y normas del control

administrativo, se han establecido fluidos contactos y acciones con las siguientes
instituciones:

a) Asociaciones de Entidades Fiscalizadoras.

La Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras
Superiores —OLACEFS-.

Entes fiscalizadores de los paises miembros del MERCOSUR, mas asociados
y las administraciones locales de dichos paises.

Secretariado Permanente de Tribunales de Cuentas de las Provincias.
Red Federal de Control de la Republica Argentina.
Tribunales de Cuentas de las Provincias Argentinas.

b) Organismos Nacionales.

Jefatura de Gabinete de Ministros. Secretaria de Gestion Publica.
Auditoria General de la Nacion.

Sindicatura General de la Nacion.

Procuracion General del Tesoro Nacional.

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion.

c) Organismos de la C.A.B.A.

Consejo de la Magistratura de la Ciudad de Buenos Aires.

Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de Buenos Aires.

Sindicatura General de la Ciudad de Buenos Aires.

Defensoria del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires.

Ente Regulador de Servicios Publicos.

Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires.

Todos los organismos e instituciones sujetos a control por parte de la AGCBA.

d) Organizaciones de la Sociedad Civil.
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e Universidades e institutos universitarios nacionales e internacionales, publicos
y privados.

e ONGS.

En funcion de las gestiones realizadas, la AGCBA ha establecido los siguientes
Contactos:

a) Miembro del Secretariado Permanente de Tribunales de Cuentas de la Republica
Argentina.

El Secretariado Permanente de Tribunales de Cuentas de la Republica Argentina es una
asociacion civil, constituida por los Tribunales de Cuentas de las Provincias, de los
Municipios y Organismos Publicos de Control Externo cuya admision se resuelva
favorablemente.

Son sus propositos establecer una comunicacion permanente y una relacion directa entre
todos sus miembros asociados, a los fines de investigacion, informacién, asistencia
técnica, capacitacion, estudio y especializacion en las materias relativas al control y
fiscalizacion de la hacienda publica, como asi mismo velar por el respeto institucional de
los Tribunales de Cuentas como 6rganos de raigambre constitucional.

b) Miembro de la RED FEDERAL DE CONTROL de la Republica Argentina.

La RED FEDERAL DE CONTROL nace en febrero de 2002 con el objeto de dar
respuesta inmediata a la sociedad con un sistema de controles que garantice que la
ejecucion de la politica social se desarrolle de un modo transparente, de canalizar hacia el
nucleo de formulacion de las politicas los hallazgos y conclusiones de sus actividades, a
fin de medir adecuadamente su impacto social y realizar los controles pertinentes.

A tal fin se constituy6 un Comité de Auditoria y Organo Coordinador de la Red Federal de
Control Publico, integrado por la Auditoria General de la Nacion, el Secretariado
Permanente de Tribunales de Cuentas, la Sindicatura General de la Nacion, la Auditoria
General de la Ciudad de Buenos Aires y la Unidad de Auditoria Interna de la jurisdiccion
competente.

La Red Federal, a través de la integracion de las instituciones estatales de control y la
descentralizacion de las operaciones de control, garantizara su llegada a nivel nacional
con relevamiento directo en el campo de ejecucion de la politica social.

Hasta la fecha se han realizado los siguientes informes:
¢ Informes Plan Nacional de Seguridad Alimentaria (PNSA).

e Programa Jefes y Jefas de Hogar. Etapa 1: Relevamiento Integral interno en la
Implementacion del Programa.

o Jefasy Jefes de Hogar. Auditoria de Gestion.
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c) La AGCBA, a través de la Auditoria General de la Nacién participa de la —
OLACEFS- Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras
Superiores, lo que ubica a este organismo en un ambito en comun junto con los
organismos de control de la region en el estudio sistematico, investigacion, capacitacion y
debate acerca de los métodos y normas del control administrativo, como asi también en el
intercambio de experiencias técnicas con los diversos organismos.

2) Convenios de Cooperacion y Asistencia Técnica

Durante el afio 2008, se renovaron automaticamente los convenios marco firmados con
los siguientes organismos: Auditoria General de la Nacion, Consejo de la Magistratura de
la Nacion, Sindicatura General de la Nacion (SIGEN), Jefatura de Gabinete de Ministros
de la Nacién —Funcion Publica), Procuracion del Tesoro de la Nacion, Facultad de
Arquitectura, Disefio y Urbanismo (FADU-UBA), Facultad de Ciencias Econémicas (UBA),
Facultad de Derecho (UBA), Universidad del Salvador (USAL), Universidad Nacional de
San Martin, Universidad Tecnolégica Nacional (UTN) e ISALUD.

e Nuevos Convenios

a) Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de Buenos Aires. En el marco del
convenio de Cooperacion suscripto entre la Auditoria y el Tribunal, el 27 de marzo de
2006, se convino, el 5 de mayo de 2008, aprobar las tareas a desarrollar para el control
de los gastos efectuados para la organizacién del proceso electoral de Jefe y Vicejefa de
Gobierno y Legisladores de la Ciudad de Buenos Aires, del afio de 2007. Para lo cual, el
Dr. José Osvaldo Casas, Presidente del Tribunal Superior de Justicia, y la Dra. Sandra
Bergenfeld, Presidenta de la AGCBA, firmaron este convenio.

El presente convenio tuvo como objetivo evaluar y controlar que las compras,
contrataciones o erogaciones que realizard el Tribunal Superior de Justicia vinculadas a
su actuacion en el proceso electoral llevado a cabo en esta Ciudad los pasados dias 3y
24 de junio de 2007, cuenten con los correspondientes comprobantes y/o respaldo
documental suficiente y su debido registro.

En este sentido, el convenio también establece la metodologia de trabajo para
cumplimentar el objetivo propuesto.

b) Universidad del Salvador (USAL). El 18 de marzo de 2008 se firmd un protocolo
adicional al convenio marco de cooperacion y asistencia técnica firmado el 30 de octubre
de 2003. A través del mismo, ambas instituciones acordaron la colaboracién reciproca a
los efectos de afianzar sus lazos mutuos mediante el desarrollo de actividades conjuntas.
En este marco, la Escuela de Posgrado Ciudad Argentina (EPOCA), Unidad Académica
de Postgrados Internacionales de la Universidad del Salvador, se comprometié a ofrecer a

Memoria Enero 2008 — Diciembre 2008 23



A o By, I

los miembros de la AGCBA una bonificacién del 50% sobre el valor total de los cursos de
Postgrado.

3) Acciones de Cooperacién Interinstitucional

a) Organizacién de la cuarta reunién anual del Secretariado Permanente de
Tribunales de Cuentas.

La Auditoria General de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, a través del Departamento
de Relaciones Institucionales, Enlace y Difusion y en colaboracion con la Presidencia de
la AGCBA, organiz6 la Cuarta Reunion Anual del Secretariado Permanente de Tribunales
de Cuentas, Organos y Organismos Publicos de Control Externo de la Republica
Argentina que se llevé a cabo entre los dias 26 y 28 de noviembre del 2008, en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.

El encuentro contd con la participacibn de Miembros de Tribunales de Cuentas
provinciales y municipales, acompafiados por los Auditores Generales de la Nacion, el
Sindico General Adjunto -SIGEN-, las delegaciones de Brasil y Paraguay. Los
participantes debatieron importantes temas del &mbito del control de las cuentas publicas.
En el acto de apertura se destaco la presencia de Alexandre Arrobio, representante del
Banco Mundial.

Durante los dos primeros dias, expusieron los representantes de los diferentes Tribunales
de Cuentas de provincias y municipios, asi como también de representantes de Paraguay,
Chile y Brasil; la apertura contd con la presencia del titular de la AGN, Dr. Leandro
Despuy, v la titular de la Defensoria del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires, Dra. Alicia
Pierini, entre otros. También participd del encuentro el Dr. Alberto Barbieri, Decano de la
Facultad de Ciencias Econdmicas de la UBA, con quien se firmd un convenio para llevar
adelante la segunda etapa del Programa de Capacitacion Practica a distancia para la
Administracion Publica Argentina.

b) Organizacién del Seminario de "Medio ambiente e Introduccién a las Auditorias
Ambientales"

El Departamento de Relaciones Institucionales, Enlace y Difusion organizé el Seminario
de "Medio Ambiente e Introduccion a las Auditorias Ambientales” que se realizé entre julio
y septiembre del afio 2008.

En relacidon con la probleméatica de medio ambiente estuvieron al frente del Seminario. La
problematica se abord6 desde varios puntos de vista: legislacion, indicadores, evolucion
de impacto ambiental, la relaciébn con la Economia y la Comunicacién, Auditorias
Medioambientales y Energias Renovables.
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El primer encuentro estuvo a cargo del Lic. Antonio Brailovsky, ex Defensor Adjunto del
Pueblo y el autor de numerosas publicaciones sobre Medio Ambiente, quien presento una
introduccién que sirvid como puntapié inicial del seminario. El Lic. Brailovsky también
expuso sobre Economia y Medio Ambiente.

El segundo encuentro, contd con la presencia del Dr. Dino Bellorio Clabot, Director de la
Carrera de Especializacion en Derecho Ambiental, que disert6 sobre Legislacion
Ambiental.

Por su parte, el Ing. Fabio Bonato, especialista en Gestion Integral de Residuos, se
explay6 sobre Indicadores Ambientales. El ingeniero también tuvo a su cargo el ultimo de
los encuentros sobre Energias Renovables.

El Lic. Juan Manuel Velasco, ex Ministro de Medio Ambiente de la Ciudad de Buenos
Aires, diserté sobre Evaluacién de Impacto Ambiental y Auditorias Medioambientales y
Gestion Ambiental del Estado.

Finalmente, el Lic. Sergio Federovisky, Bidlogo y Periodista especializado en Ecologia,
expuso sobre la relacion entre Medio Ambiente y Comunicacion.

Como corolario del ciclo, se organiz6 una Jornada de Cierre que se conté con dos
paneles. Los temas debatidos fueron: mecanismos institucionales para un efectivo
ejercicio del control publico sobre las cuestiones interjurisdiccionales; posibles soluciones
institucionales a desarrollarse entre los organismos de control de las tres jurisdicciones
(CABA, Pcia.BA y Nacion). En el encuentro, participaron la Presidenta de la ACGBA, Dra.
Sandra Bergenfeld; el Auditor General de la Nacion, Dr. Oscar Lamberto; la Directora
Ejecutiva de FARN (Fundacién, Ambiente y Recursos Naturales), Lic. Maria Eugenia Di
Paola, el ex Senador de la Nacion, Dr. Pedro del Piero y la Supervisora de la AGCBA,
Arg. Marita Olivares.

4) Accion de Difusién

DIFUSION DE LOS INFORMES FINALES DE AUDITORIA

La Auditoria General de la de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires difunde y hace
publicos sus informes finales. En funcién del mandato constitucional que le otorga la
atribucion de ejercer el control externo del sector publico en sus aspectos econémicos,
financieros, patrimoniales, de gestion y de legalidad, y siendo publicos sus dictamenes y
de acceso irrestricto a cualquier ciudadano, la AGCBA tiene un archivo permanente de los
informes finales y los difunde institucionalmente y a la ciudadania en general.
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Difusion Institucional

La AGCBA envia copias de los informes a:

e La Legislatura de la Ciudad de Bs. As.

e El Jefe de Gobierno.

e El Secretario General del Gobierno de la Ciudad de Bs. As. .

e El Ministro o Secretario del Area que Concierne al Informe.

e La Junta de Etica.

e La Comision de la Legislatura Pertinente al Informe.

e El Ente Auditado.

e Biblioteca de la Legislatura.

e Direccion General de Asuntos Legislativos y Organismos de Control.

¢ Sindicatura General de la Ciudad de Buenos Aires.

Difusidon Publica

A) Sitio Web: www.agcba.gob.ar
Todos los Informes Finales se divulgan en la Pagina Web cumpliendo con el mandato
constitucional de hacerlos publicos.

Entre las funciones del Departamento figuran la de mantener actualizado el sitio WEB ,
proponiendo, a su vez, el material que a su juicio revista interés publico y/o técnico.

Con el objetivo de difundir la accion controladora del organismo, logrando de este modo
una mejor comunicacion con la sociedad y transparentando los actos de gobierno, durante
el 2008 se continudé renovando el sitio www.agcba.gob.ar trabajando intensamente en la
rediagramaciéon de sus contenidos, propuestas de nuevos formatos de edicién y
visualizacion de las actividades de la AGCBA.

La Pagina Web es un medio que posibilita de manera simple el conocimiento publico de la
institucién en cuanto a sus funciones, misiones, actividades, normativa aplicable, normas
basicas, cursos de capacitacion, convenios e informes finales.

Se realiz6 un perfeccionamiento integral del sitio con la finalidad de transmitir lo que, por
mandato constitucional le corresponde a la AGCBA. Por otra parte se efectué un estudio
de las necesidades del sitio de Intranet para mejorar las utilidades de los empleados del
organismo.
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Es de esperar que, como consecuencia de los cambios producidos y los que actualmente
se realizan, el sitio de la Auditoria logre estar acorde con las exigencias de los distintos
visitantes y responder a las necesidades de toda persona que acceda al mismo, contando
a su vez con la posibilidad de extender sus ventajas a corto y mediano plazo.

B) Boletin Electronico

El Boletin electronico de la AGCBA es una herramienta de comunicacién que brinda
informacion sobre gestion y control dentro y fuera de la AGCBA. Asimismo, por este
medio, son difundidos los ultimos informes destacados de la AGCBA que se envian
mensualmente a todos los funcionarios del Gobierno de la Ciudad, legisladores, medios
de comunicacion nacionales y barriales, Asociaciones Civiles, ONGS y ciudadanos que lo
solicitan. De esta manera, sumado a la pagina Web, coadyuva en el cumplimiento al
articulo 135 de la Constitucion de la Ciudad.

El objetivo del Boletin es dar difusién a las acciones de la AGCBA y de esta manera lograr
una mejor calidad en el &mbito de administracién publica. En el afio 2006 se redisefi6 el
Boletin Electronico para coincidir con el formato actual del sitio de Internet del organismo.
Se procura que el mismo sea un instrumento de lectura amena para captar el interés del
publico receptor por lo que se incorporaron imagenes para ilustrar las noticias.

La Estructura del boletin cuenta con diferentes espacios donde se publican distintos
temas relacionados con la tarea de control, a saber:

1 Un espacio destinado para la Editorial, donde el personal jerarquico de la
AGCBA escribe acerca de las tareas realizadas y otros temas relacionados,
como por ejemplo auditorias en curso o proyectos finalizados.

2 Un espacio reservado a la difusién de los Informes Finales. Entre los que se
destaca uno, considerado como el mas relevante.

3 Un espacio para informacion general.

4 Un sector denominado “sabias qué”, que es un espacio de anuncios
informativos de interés comun, jornadas y eventos.

El Boletin electronico de la AGCBA se publica mensualmente.
C) Revista ContexBA

Durante el afio 2008, se publicaron los nimeros 3y 4 de la revista de la Auditoria General
de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires, ContexBA.
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ContexBA, es la revista de la AGCBA y fue creada con el objeto de generar un canal de
comunicaciéon que contribuya a instalar el debate sobre el control gubernamental,
particularmente entre los organismos de control nacionales e internacionales.

El Departamento de Relaciones Institucionales, Enlace y Difusion estuvo a cargo de la
distribucion de los 5000 ejemplares a fin de que la revista tenga llegada a los diferentes
sectores del Gobierno Nacional, de la Ciudad, ONG’s, Organismos de control (de la
Ciudad, Nacionales y de Latinoamérica), Universidades, Escuelas y Colegios estatales de
la Ciudad, Medios de Comunicacion, etc.

D) Comunicacion y Relevamiento de Noticias

El Departamento tiene a su cargo el sondeo de las noticias relacionadas con la Ciudad en
los medios gréficos. Con las mismas, se elabora un registro diario que luego pasara a
conformar una estadistica semestral de noticias, material que tiene como objetivo
constituir uno de los insumos que contribuyan en la confeccién del Plan Anual de
Auditoria.

Paralelamente, el Departamento selecciona, a partir de la informacion aparecida en
medios gréficos, radiales y televisivos proporcionada por la Empresa Ejes, las noticias
pertinentes con las cuales confecciona un informe diario que es enviado a las distintas
areas del Organismo.

E) Asesoramiento Técnico al Departamento de Prensa

Con el objetivo de profundizar la difusion publica de los informes aprobados de la AGCBA,
se trabaja en conjunto con el Departamento de Prensa identificando qué informes
aprobados pueden tener relevancia en los medios de comunicacion masiva.

La metodologia de trabajo consiste en la lectura sisteméatica de los proyectos que se van
aprobando, la eleccion de los mas relevantes y factibles de ser difundidos en los medios y
la elaboraciéon de una sintesis del mismo con las principales conclusiones.

Direccion de Estructuras Administrativas y Sistemas de Informacién

e El sector soporte técnico de la Direccion
Ha realizado asesoramiento técnico en el plan de compras anual de insumos
informaticos, soporte técnico a usuarios en temas referidos a software, hardware,
con asistencia personalizada y remota via (Dameware), reparaciones de equipos
en laboratorio, instalacion de software (Programas) y hardware (Cambio de
materiales fisicos, Discos rigidos, compacteras, motherboards, etc), diagndsticos
técnicos de equipamiento en garantia y posteriores solicitudes de reclamos a las
firmas proveedoras, traslados y puesta en marcha de equipamientos informaticos a
oficinas fuera del organismo, traslados y puesta en marcha de equipamientos
informaticos a oficinas dentro del organismo, confeccidn, instalacién y diagrama de
cables de red nuevas, y mantenimiento de bocas de red en uso, mantenimiento
preventivo del equipamiento que ingresa al laboratorio (limpieza de gabinete
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interna y externa, limpieza de discos rigidos, lectoras de diskettes y de CDs),
revision vy fijacion de hardware que entran al laboratorio, actualizacion de equipos
para lograr una mejor performance de los mismos, (esta tarea requiere de la
revision de versiones de programas instalados en los equipos de la Auditoria),
evaluacion y recambio de equipos obsoletos, por equipos de mejor rendimiento,
capacitacion al personal de la Auditoria en los diferentes niveles en herramientas
informaticas, asesoramiento y asistencia permanente a los usuarios en la
utilizacion de herramientas informaticas, participacion en la capacitaciéon del
personal asistente al curso de induccion al organismo en los médulos de
herramientas informaticas, recambio de insumos de impresién a solicitud de los
usuarios, administracibn de camaras fotograficas digitales, reserva, entrega,
recepcion y posterior trabajo de bajada de las fotos tomadas en los respectivos
servidores, configuracion de MS Outlook en los equipos a pedido de los usuarios,
comprobacion de funcionamiento de unidades de almacenamiento (CD, DVD,
Diskettes, Pen Drive, etc), comprobacion de funcionamiento de unidades de
almacenamiento (CD, DVD, Diskettes, Pen Drive, etc), asignacion de permisos a
usuarios del SIGA, configuracion de unidades de red en equipos, grabacion de cd
rom , se comenzo6 con la carga de informacion y asesoramiento en el uso del SIGA,
pedido y recepcion de Insumos informaticos, control de inventario de insumos
informaticos y pedido de etiquetas de inventario a la Division Compras y
Contrataciones de la Auditoria, relevamiento de insumos Informéticos, confeccion
de listados por areas del parque informatico de la Auditoria, solicitud de
Presupuestos para arreglos de insumos informéticos (notebook, camaras digitales,
etc.), solicitud de presupuestos para arreglos de las impresoras, administracion de
insumos de impresién, entregas de cartuchos, pedidos de repuestos, reemplazos
de cartuchos y toner en impresoras pertenecientes a la Auditoria, pedido,
evaluacion técnica y recepcion, de impresoras nuevas que se inserten al parque
estable de la Auditoria, pedido, evaluacion técnica y recepcion de equipos nuevos
de computacién, instalacion, configuracién, ubicacién y puesta en marcha de
equipos nuevos en los gabinetes de auditores generales, direcciones generales y
direcciones, instalacion y mantenimiento de equipos informaticos destinados a la
Red Man, instalacion y puesta en marcha del nuevo laboratorio de analisis de
equipos, distribucion de PC, traslado a Bartolomé Mitre de los bienes dados de
baja e implementacion administrativa de los mismos, relevamiento UAI.

El sector administracion de servidores y desarrollo de software

Ha realizado desarrollo en el SIGA Biblioteca, desarrollo en el SIGA
reempadronamiento, desarrollo en el SIGA Resoluciones, Legajo Permanente
informatizado para proyectos de Auditoria, desarrollo Intranet conjuntamente con
UDI, SIGA Servicio Generales, implementacion propuesta de nuevos recursos de
red compartidos, definicion permisos de usuarios.
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El sector de Auditoria Externa

Ha realizado el Proyecto Nro 1.08.12 Auditoria de Sistemas de las actividades
comunes al IVC, el proyecto 5.08.01 Sistema Informatico Registro Civil de la
Ciudad de Buenos Aires Auditoria Informatica, cooperacion en el expediente de
telefonia apoyando técnicamente diferentes aspectos de este servicio que le ha
generado a la institucion un ahorro del 40% en el gasto por comunicaciones para
telefonia e Internet y una mejora sustantiva en el servicio, el proyecto 7.08.01
Banco Ciudad de Buenos Aires- Parte actora estudios externos, proyecto 5.07.08
SSAS Auditoria Contable 2006, el proyecto 5.08.01 Sistema informatico Registro
Civil de la Ciudad de Buenos Aires , auditoria informética, el proyecto 1.08.11
Instituto de la Vivienda, Coordinacion de actividades, SIGAF, el proyecto 4.07.13
Sistemas Informaticos del BCBA, el proyecto 7.08.06, Direccibn de Sumarios
Procuracion General de la Cuidad de Buenos Aires.

El sector de Estructuras Administrativas

Ha realizado la actualizacion del reglamento de Comision de Supervision
Recopilacion Normativa (actualizacion trabajo permanente),misiéon, funcion vy
estructura, reglamento de compras y contrataciones, reglamento de Comisién de
Supervision, reglamento de Colegio de Auditores Generales, proyecto de acciones
de los Directores de proyecto de la Direcciones Generales y de las Direcciones de
apoyo, propuesta de modificacion de la Resolucion 100/04 — Informe Ejecutivo,
propuesta de modificacién del Procedimiento de elaboracion y emision de informes
preliminares y finales de la AGCBA , Trabajos de la Comision UDI — Normas de
auditoria, trabajos de la comisién para la elaboracion de un texto ordenado y
actualizado de las normas bésicas de auditoria externa y de sistemas, del
procedimiento para la emision y aprobacion de los Informes preliminares y Finales
y del Informe Ejecutivo, proyecto de resolucion del contenido del SIGA,
actualizacion del reglamento del Colegio de Auditores Generales , actualizacion en
el procedimiento de MESA, trabajo permanente de la actualizacion de la estructura
de la CABA, lectura diaria de boletines oficiales, deteccidbn de decretos que
modifiquen la estructura, ordenamiento de la estructura por areas, trabajo
permanente de ordenamiento de las decisiones colegiadas, resumen actas |,
resumen resoluciones, relaciones entre actas y resoluciones, ordenamiento por
tema y afo, listado de resoluciones por afio y tema, régimen de Caja Chica por
gastos de movilidad y/o viaticos régimen de Caja Chica por viaticos por asistencia a
congresos, Caja Chica reintegro por gastos menores, régimen general de Caja
Chica, estudio de las competencias de las areas, (UDI, Direccién de Planificacion,
Direccion de Estructuras Administrativas y Sistemas de Informacion, Departamento
de Enlace y Difusion).-
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1-06-23 —Gestion IVC-

Lugar y fecha de
emisioén

Buenos Aires, marzo 2008

Cadigo del 1.06.23
Proyecto

Denominaciéon del Gestion VG
Proyecto

Periodo Afio 2006
examinado

Unidad Ejecutora

Instituto de Vivienda de la ciudad

Objetivo de la

Auditoria de Gestion. Evaluacion en términos de eficiencia, eficacia y
economia del cumplimiento de los objetivos institucionales y

auditoria operativos, la adecuacion de los recursos afectados y la normativa
vigente.

Inciso Crédito Devengado [Total agrupado |Porcentaje

1- Gastos en Personal 35.224.939,00 [35.117.764,56
Presu puesto 2- Bienes de Consumo 7.070.549,00 3.304.549,19
(exp resado en 3-Servicios No Personales [31.965.476,40 27.944.220,00 66.366.533,75 121.38%
pesos) 4- Bienes de Uso 240.125.566,17 [167.311.049,10

78.62%

5- Transferencias

1.121.250,00

1.113.775,89

244.115.153,9

6- Activos Financieros

91.866.535,81

75.690.328,91

Total General

407.374.316,38

310.481.687,65

310.481.687,65

100

Alcance

El examen tuvo como alcance la evaluacién de:

v’ Estructura organizativa, recursos financieros disponibles para el
ejercicio, recursos humanos de la organizacion; caracteristicas
generales.

v' Planificacion presupuestaria. Cumplimiento del presupuesto
fisico aprobado en funcién de los objetivos previstos para los
programas y/ o  actividades desagregadas y de otros
indicadores de gestion.

v' Actividades de la Gerencia de Finanzas y Administracion
relativas a:

o Sistemas utilizados para el registro presupuestario
y contable de las actividades del organismo.
0 Procedimientos y circuitos de las actividades.
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o0 Procedimiento y compatibilizacion de los registros
del IVC con el Sigaf.

0 Metodologia para realizar modificaciones
presupuestarias en el ambito del IVC.

o Conciliaciones entre presupuesto y contabilidad.
Registros de recursos en general Controles del
Area contable para el pago de honorarios del IVC.

o]

v Actividades de la Gerencia Técnica: Estado general de obras
en proceso de ejecucion, licitacion, y planificacion. Por fuente
de financiamiento y por programa. Evaluacién de los procesos
licitatorios de las obras seleccionadas en la muestra, estado de
avance de las mismas y Certificados de obra periodo auditado.

v' Regularizacion dominial y financiera. Estado actual vy
procedimientos aplicados.

v Aplicacién de indicadores de gestion.
v

Periodo de
desarrollo de
tareas de auditoria

La presente auditoria se realizé entre el mes de abril y octubre de
2007.

Aclaraciones
previas

El Presente proyecto de auditoria conformoé parte de la planificacion
general de la AGCBA afio 2005 bajo la Direccibn de Asuntos
Institucionales y Partidos Politicos. Con los cambios institucionales del
GCBA (Ley de Ministerios , Decreto N 350/06) el IVC pasa a la orbita
del Ministerio de Planeamiento y Obras Publicas, situacion que se
traslada a la AGCBA y en noviembre del 2006, el proyecto es
transferido a la Direccion General de Obras y Servicios Publicos,
Desarrollo Urbano y Medio Ambiente. Luego y atento a los
acontecimientos sufridos por la Institucion, por decision de la Comision
de Supervision el proyecto de auditoria considero el periodo 2006
para el desarrollo de sus tareas

En este periodo, el IVC, como consecuencia del saqueo de 160
viviendas en la villa 1.11.14 ocurrido en el mes de julio/06, fue
intervenido por el Jefe de Gobierno segun Decreto de Necesidad y
Urgencia N © 2/06con el fin de llevar adelante cambios estructurales
que modificaran la grave crisis institucional en que, segun el mismo,
se encontraba inmerso dicho organismo.

Sin embargo este Decreto no fue ratificado por la Legislatura de la
Ciudad, reponiéndose al Directorio por Acta N° 2185/06. A pesar de
esto, se desarrollaron acciones concretas desde el Ministerio de
Planeamiento y Obras Publicas y del propio IVC las que se explicitan
en el presente informe y que complejizaron las tareas de relevamiento
de este equipo de auditoria.

Dada la multiplicidad de temas, el presente informe se organiza en
seis partes:
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Situacion habitacional en la CABA.

Organizacion del IVC afio 2006.

Recursos, Programas, Obras y Servicios.
Regularizacién Juridica y Dominial.

Indicadores de Gestion, Desempefio y Productividad.
Conclusiones y Observaciones.

Recomendaciones.

ONOOR~WNE

Observaciones
principales

Observaciones a la organizacion
En el periodo auditado se evidencié en la institucién, la carencia de
un sistema organizacional integrado en funcién de los objetivos
estratégicos definido en la Ley 1251, prevaleciendo metodologias,
estructuras y procedimientos que no se adecuan a las necesidades
habitacionales actuales , relacionadas con una demanda en
continuo crecimiento.
Esto se evidenci6 en :
La carencia de una planificacion estratégica desde el punto de vista
organizacional y aplicada a los programas que permita acortar la
distancia que media entre las necesidades de la sociedad y las
acciones de la institucion.
La indefinicion de acciones coordinadas e integradas entre las
distintas éareas, lo que genera un bajo nivel de informacion,
comunicacion y confianza mutua en toda la organizacion.

Cada area establece y define sus propias lineas de accién sin
articulacion entre ellas y sin una conduccion estratégica. Las lineas de
autoridad y responsabilidad son confusas, se intercambian funciones y
se diluye la responsabilidad.
Indefinicién de una politica de Recursos Humanos orientada hacia los
objetivos de la instituciéon. Ej: el aumento de personal en el periodo
2006 no se tradujo en una mejora en la produccion del organismo, los
indicadores de gestidbn demuestran que la productividad sigue en el
orden de una (1) solucion habitacional por empleado al afo.; el
agrupamiento de personal por areas no parece responder a ningun
sustento logico aparente.
Inexistencia de procesos evaluativos que permitan la valoracion
continla de los procesos, los resultados y los impactos de
planificacion y ejecucion.
Inexistencia de una adecuado sistema de control interno integrado
considerando sus componentes principales de:

e Ambiente del control
Sistema de comunicacion e informacién
Actividades de control
Evaluacion de riesgos
Supervision.

Observaciones a la caracterizacion de la demanda
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El IVC en el afio 2004 cerr6 el Registro de beneficiarios (47.060
inscriptos) y no implementé nuevos registros ni una clasificacion
especifica de la demanda. Por consiguiente no hay definicion real de
la poblacibn afectada al problema social en sus distintas
caracteristicas: emergencia, villas, barrios, asentamientos, clase
media baja etc. Actualmente el organismo canaliza la necesidad
habitacional a través de la operatoria Ley 341 crédito individual que
tiene otros objetivos. La indefinicion de la poblacion afectada impide la
evaluacion de resultados e impactos de los distintos programas.

Observaciones a la eficiencia, eficacia

La mejora de los recursos econémicos no se traduce en una mejora
en la eficiencia, eficacia y economia del IVC:

Crédito devengado = $ 310.481.687,65

Soluciones efectivas = 1871

Indicador 1 = $165.944 por solucién efectiva = U$S 51.857 por
solucion efectiva 2006.

Recursos Humanos = 1400

Indicador 2= 1.33 solucion por recurso humano

Observaciones a la Gerencia de Finanzas y Administracion

El &rea de Finanzas tiene un rol preponderante en la planificacion y
asignacion de los recursos para el resto de las areas del IVC. Sin
embargo debilidades en sus actividades y procedimientos influyen
negativamente y no aseguran la obtencion de informacion
administrativa, financiera y operativa, que sea Uutil, confiable y
oportuna para la toma de decisiones. No promueve la eficiencia de
las operaciones, como asi tampoco garantiza razonablemente la
rendicion de cuentas.

Observaciones a la gestion de obras

El IVC carece de una planificacion pro-activa desarrollada a partir
de una vision estratégica sobre la problematica social.

No se evidencia en las obras en ejecucién y en la asignacién de
recursos, indicadores ni mapas de riesgo que expliciten la prioridad
de las decisiones como la gestion de las mismas.

En este sentido, resulta llamativo que en las obras en ejecucién no
halla la debida asignacién de recursos para programas que ,como
en el caso de conventillos y barrios, tienen en la actualidad
edificios en situacion critica habitacional.

Asi para el caso de los conventillos de la Boca el PRHLB tiene en
ejecucion 8 viviendas en el conventillo ubicado en Alvar Nufez
245, con un estado de avance del 21.65% y en proceso licitatorio
66 viviendas en los conventillos de Rocha 1031/33, Suéarez 1061 ,
Olavaria 240 y Salvadores 829.En consecuencia, los siguientes
edificios mantienen la precariedad manifestada en el Informe
“Politica habitacional para los sectores de bajos recursos”:

En cuanto a los barrios, no se evidencia asignacién de recursos
para obras de relevancia en los barrios Piedra Buena, Soldati e lllia
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cuyo estado ya fuera informado en el Informe de Auditoria 1.04.10.
En el caso del programa de villas, que tuvo su origen en el afio
1984, sus resultados se presentan exiguos con dificultades en el
proceso de gestion, que tienen que ver con:

Inadecuados procesos de gestion del suelo urbano: Ejemplo: en el
caso de Villa 3 aun no estan transferidas las tierras del GCBA al
IVC, como tampoco la redistribucion predial de la villa.

Existencia de normativa urbana que se contrapone o dificulta los
objetivos del IVC y no se evidencian acciones vinculadas a su
modificacion.

Ineficiencias propias del GCBA en el conjunto de las é&reas
involucradas como Escribania, Catastro, Fiscalizacion de Obras,
Procuracion, IVC etc.

Tiempos de gestion imprecisos.

Inadecuada gestidbn para los servicios de infraestructura (ver
observacion 7.6)

Inadecuada comunicacion a la sociedad: Obras suspendidas por
oposicion vecinal.

Inadecuado sistema de adjudicacion de las obras (Ver observacion
7.8) las obras se adjudican una vez finalizadas y no en el proceso
de planificacion, lo que debilita los procedimientos en cuanto a la
claridad y transparencia de la seleccion de los beneficiarios.
Inexistencia de un sistema de seleccion de beneficiarios
sistematizado y organizado en funcion de la emergencia,
caracteristica del grupo familiar etc.

Falta de publicidad y transparencia en los actos de adjudicaciones
de vivienda del IVC.

Observaciones a la gestion de los servicios publicos

Reconocimiento ambiguo de las politicas aplicadas por el IVC en lo
respecta al principio de equidad e igualdad de la poblacién de
escasos recursos para el acceso a los servicios publicos

No se reconoce un modelo de gestidon que involucre a todos los
actores (GCBA, IVC, empresas prestatarias etc) que garantice el
acceso a los servicios publicos (redes de agua, cloacas, energia
eléctrica, gas, etc) para la poblacién que se encuentra excluida de
manera absoluta o relativa por motivos territoriales, institucionales
0 econdémicos del mismo. Ver Punto 6.4.

En el periodo auditado, se encontraron mas de 300 viviendas
iniciadas entre los aflos 2003 al 2005 y terminadas, que no
pudieron ser entregadas por la no_ejecucion de las obras de
conexion a la infraestructura en un proceso que no las previo
desde el momento de la planificacion, de acuerdo a:

¢ la no planificacion de los mismos en el proceso previo,

¢ la eliminacién expresa de las obras de infra en los pliegos de
licitacion ,
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e la eliminacion expresa por Memo N° 511 SGCy L/04 de la
inclusion de obras relacionadas con pavimentos, veredas etc.

¢ la no resolucion de las obras de conexion a redes en tiempo y
forma, realizando con posterioridad contrataciones directas que
no fueron puestas a disposicién del equipo de auditoria. ( ver
limitacion al alcance).

Inexactitud en los datos presentados a la Subsecretaria de vivienda de
la Nacién para la no objecion de los proyectos de las obras en villa 3 y
villa 1.11.14: las obras ejecutadas con fondos del Plan Federal de
viviendas, recibieron la no objecién por la Subsecretaria de Vivienda
de la Nacién, cuya memoria descriptiva sintetizaba “el terreno cuenta
con todos los servicios correspondientes a la infraestructura urbana:
agua potable, cloacas, energia eléctrica, desague pluvial y gas.
Previéndose en el Proyecto la conexion a dichos servicios de todas las
viviendas”.

Observaciones a la adjudicacion de la vivienda

No existe una metodologia Unica transparente e informatizada para la
adjudicacion de las viviendas que permita un adecuado control de la
misma en cumplimiento de los requisitos previstos por las operatorias.
Con lo cual es bajo el grado de confiabilidad en los procesos. La
adjudicacién de las viviendas, en ningln caso se hace en la etapa del
proyecto ni del inicio de la obra.

Observaciones a la Regularizacién dominial y financiera
Toda la informacién referida a los beneficiarios de los inmuebles que
deben regularizar su situacién es inconsistente:

La informacion suministrada por el organismo no resulta confiable
puesto que del cotejo de la informacion suministrada, existen
diferencias de hasta 1487 viviendas sin escriturar.

Lentitud en la implementacion del Plan de Regularizacién Financiera y
dominial N° 1872 /05: El Acta que aprobd el Plan de Regularizacion
financiera y dominial N °1872, del afio 2005 recién se puso en marcha
un afio después: febrero del 2006, lo que indica una escasa vocacion
de la institucion por la regularizacién de las unidades, que en el caso
de los recursos implican aproximadamente el 17% de los recursos de
la institucion.

Diferencias en la informacién suministrada por la actual UAB respecto
a los barrios y/o edificios comprendidos o no en el Plan de
Regularizacion.

Las bases de datos no cuentan con resguardos de seguridad para
evitar manipuleo de las mismas.
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Los registros de morosos no resultan confiables puesto que existen
diferencias entre los registros de la Gerencia de Administracion de
Beneficiarios y la Gerencia Financiera.

Observaciones al alcance y avance del Plan Marco de Regularizacion
Dominial y Financiera.

Existen 8.722 cuentas morosas de las cuales 5.371 (61.58%) no se
encuentran alcanzadas por el acta 1872 (Plan Marco de
Regularizaciéon Dominial y Financiera).

a) las cuentas no alcanzadas ascienden a una deuda total de
$49.025.858,33 que representan un 71.48% del total de
morosidad ($68.588.800,56)

b) De las cuentas comprendidas en el Acta 1872 (3351) el avance
producido en 17 meses (02/06 al 07/07) es de 723 convenios
es decir 21%. Esto representa un 8% del total de cuentas
morosas (8722).

c) Lo mencionado precedentemente no puede representarse en
su valor monetario puesto que con respecto a los morosos se
informa la deuda y con respecto a los convenios firmados se
informa la refinanciacion total.

d) En el periodo auditado no existieron acciones concretas y /o
efectivas tendientes a la regularizacién de las 5371 cuentas
morosas no comprendidas en el acta 1872.

Recomendaciones

De acuerdo a lo decidido por el Colegio de Auditores en su sesiéon del
12 de marzo de 2008, en conformidad con el Dictamen DGLegales N°
26/08, se recomienda la iniciacion de acciones administrativas, en los
términos del Art. 136, inc. k) de la Ley N° 70, a fin de deslindar
responsabilidades por las irregularidades advertidas en las
observaciones del informe aprobado y a resultas de ello, las acciones
judiciales que pudieran corresponder.
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Conclusiones

Ante un problema social en continuo crecimiento relacionado con la
politica habitacional, se evidencia, como en informes anteriores, que
las debilidades institucionales del organismo con mayor ambito de
gobernabilidad inciden negativamente en los avances y mejoras
directas hacia quienes padecen situaciones criticas habitacionales.

Esta situacion se agrava cuando el propio Estado incumple su
obligacion de “hacer” siendo promotor de la precariedad urbana,
generando desconfianza, falta de credibilidad y una actitud negativa
por parte de quienes conforman los grupos vulnerables definidos en el
art 17y 31 de la CCABA.

Un ejemplo acabado de esto es el reconocimiento ambiguo de las
politicas aplicadas por el IVC en lo respecta al principio de equidad e
igualdad de la poblacién de escasos recursos para el acceso a los
servicios publicos.

En el periodo auditado, se encontraron mas de 300 viviendas
iniciadas entre los aflos 2003 al 2005 y terminadas, que no
pudieron ser entregadas por la no_ejecucién de las obras de
conexién a la infraestructura _en un proceso que no las previd
desde el momento de la planificacion.

En este sentido hay condiciones basicas a considerar que tienen que
ver con:

e El acceso a la oferta urbana comienza con la distribucion del
suelo urbano y la vivienda que implica la posibilidad de formar
parte de la ciudad y, de manera particular, por su localizacion
en alguna area territorial determinada, la posibilidad de
alcanzar a un conjunto mucho mas amplio de bienes y
servicios.

e Los servicios de redes como agua y cloacas, energia eléctrica,
gas y teléfonos permiten a los usuarios participar de los
componentes de la vida urbana. Constituyen una condicion
para la vida urbana misma, para vivir en una aglomeracién y
aprovechar sus beneficios. Su falta implica una carencia grave
para quienes estan asentados en la ciudad. Pedro Pirez,
Revista AGCB n° 2: Servicios urbanos y equidad.
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Ente de Mantenimiento Urbano Integral —2006-.

Lugar y fecha de

emision

Buenos Aires, Marzo de 2008

Caodigo del Proyecto

1.07.01

Denominacién del

Proyecto

Ente de Mantenimiento Urbano Integral —2006-.

Periodo examinado

Ao 2006

Objetivo de la
auditoria

Controlar los aspectos legales y técnicos del o los contratos, y su
ajuste a los términos contractuales y evaluar la adecuaciéon de los

recursos al cumplimiento de los objetivos del programa.

Alcance

Auditoria Legal, Financiera y de Gestion.

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

10 de Mayo de 2007 - 31 de Julio de 2007.

Limitaciones al

alcance

v La D.G. de Contaduria, no suministra el listado de
transacciones correspondiente al Programa auditado por carecer de
una opcién del sistema SIGAF que permita agrupar la informacion
por transacciones.

v La D.G. Oficina de Gestidon Publica y Presupuesto no cuenta
con datos fehacientes referidos a la totalidad de modificaciones
presupuestarias que haya sufrido el citado programa durante el
ejercicio.

v No pudieron ser verificadas las rendiciones de caja
correspondientes a la Resolucion 702/06, Nota 1979/EMUI/2006,
por no haber sido proporcionadas las mismas por la Contaduria
General del GCBA atento hallarse extraviadas.

v No pudo ser presenciado el proceso de elaboracién de
mezcla asféaltica en la Planta de propiedad del EMUI, sita en la Av.
Castafares 2350, Flores, debido a que la misma no se encontraba
en funcionamiento por tareas de mantenimiento.

Aclaraciones previas

a) Objetivos del Programa. (Servicio Publico Primario N° 22). El
Programa de Mantenimiento de la Red de Aceras y Calzadas de la
Ciudad, a través de la Administracion es destinado a detener el
deterioro del patrimonio urbano, que presenta sintomas
caracteristicos de haber superado la vida util de disefio. Se busca
dar respuesta a la demanda de la poblacion en materia de
mantenimiento vial urbano. Corresponde al programa de politicas
publicas del actual Ministerio de Espacio Publico, en materia de
conservacion vial de las vias publicas, privadas y vehiculares.

b) El Ente de Mantenimiento Urbano Integral —-EMUI-: EI EMUI
es creado por Ley N° 473, la cual es reglamentada por Decreto N°
1394/01. Funciona con caracter de ente descentralizado. Su objeto
es la direccién, administracion y ejecucién de los Servicios Publicos
de Mantenimiento Urbano Integral en el ambito de la CABA. Podra
asimismo ejecutar —a requerimiento de la Secretaria de Obras y
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Servicios Publicos (actual Ministerio de Espacio Publico) —, obras y
servicios compatibles con su objeto. Tiene caracter de persona
juridica publica estatal, con autarquia administrativa, financiera y
presupuestaria, sin perjuicio del control de legalidad que ejerce
sobre sus actividades el Ministerio de Espacio Publico, en cuya
oOrbita gira el citado Ente.

C) Funciones del Ente de Mantenimiento Urbano Integral.

v Efectuar obras de bacheo y repavimentacion en todo
el territorio de la Capital Federal, en aquellas calzadas que cuentan
con un indice de Condicién de Pavimento (ICP) del 40 al 60.

v’ Efectuar el mantenimiento de equipos propios del EMUL.

v' Trabajar en el desarrollo del llamado “Sistema de Gestion de
Pavimento”.

v' Efectuar tareas vinculadas con el Alumbrado Publico en la
zona V (Zona Testigo).

v' Efectuar tareas vinculadas con la Direccion de Hidraulica.

d) Ejecucion Presupuestaria. El programa auditado posee dos
Actividades:

. Mejoramiento Vias de Transito Peatonal y Vehicular por
Administracion el cual devengo6 el 89.45% del Crédito Vigente
asignado.

. Obras de Mantenimiento —el cual devengd 66.82% del
Crédito Vigente asignado.

La ejecucion del presupuesto respecto del Crédito Vigente fue
88.47%, en términos del Crédito Devengado, y del 88.52%, en
términos de Crédito Definitivo, en tanto que el Crédito Devengado
respecto del Definitivo fue del 99.94%.

De acuerdo a lo informado por el EMUI, el total proyectado para el
Afio 2006 es de $ 23.193.891,00 con una variacion porcentual del
0.87 (en menos) en relacion al presupuesto del afio anterior.

e) Metas Fisicas. De la necesidad total que representan 48.365.450
M2, solo se programan para el Ao 2006, 676.674 M2 a mejorar,
gue representan el 1,40% del total. Y de ello solo se ejecuta el
40,41%.

Esto representa solo un mejoramiento del 0,57% de la necesidad
total.

f) Régimen de compras y contrataciones del EMUI. A partir del
listado de las transacciones efectuadas por el EMUI durante el Afio
2006, surge los siguientes datos:
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Adquisiciones del EMUI -Afio 2006-
Tipo Contratacion Monto Incidencia]
Dto. 1370/01 $19.451.922,38| 97,94%
Cont. Directa $41.361,920 0,21%
Lic. Privada $ 367.257,50 1,85%
Totales $ 19.860.541,80 100%

g) Estructura Organico Funcional. el Art. 5° inciso €) de la Ley 473 —
gue faculta al EMUI a darse su estructura y reglamento internos- no
ha sido reglamentado, con lo cual, la organizacion interna del EMUI
para el periodo en examen es provisoria y se remite a una serie de
disposiciones emitidas por la Direccion General del Ente entre el
afo 2001 y el periodo auditado.

En lo que respecta a los recursos humanos, el EMUI conté al
31/12/06 con una dotacion total de 563 personas, distribuidas de
acuerdo a su situacion de revista de la siguiente manera: 343
personas en planta permanente (61%), 208 locaciones de servicio
(37%) y 12 agentes (2%) contratados en los términos del Decreto
N° 948/05.

Por su parte y atento a las caracteristicas de las tareas efectuadas
en la Planta de Mezcla Asfaltica del EMUI (Av. Castafiares 2350),
las mismas pueden clasificarse como insalubres y riesgosas,
siéndoles de aplicacion un Régimen Jubilatorio diferenciado.

Observaciones

principales

1) Incorrecta utilizacion del Dto. 1370/01 y sus modificatorios
Decreto 1203/06 y Decreto 1686/02.

El 97,94% de las adquisiciones efectuadas por el EMUI durante el
afo 2006, se han realizado mediante la aplicacion del Dto. 1370/01.
De dicho total, en el 71% de los casos, el instituto se utiliza
ilegitimamente debido a que no se fundamenta debidamente la
urgencia.

1) Incumplimiento parcial de la Ley 473 —Ley de Creacion del
Ente de Mantenimiento Urbano Integral-:

2.1. El EMUI no posee un Sistema de Gestion de Pavimentos
completo ni operativo al momento de realizar el presente proyecto
de auditoria.

2.2. Incumplimiento a lo dispuesto en el Art. 5° Inciso c) de su Ley
de creacion. El incumplimiento se verifica en:
v’ Alto porcentaje de personal en condiciones jubilatorias.

v Falta de aplicacion de una politica de capacitacién del personal
del Ente.
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2.3. El ENTE carece de estructura formal, reglamento interno,
manual de procedimientos y de Unidad de Auditoria Interna. Esta
situacion incumple, asimismo, con lo previsto en el Art. 122 de la
Ley 70.

2.4. Incumplimiento al Inciso g) del Art. 5° de la Ley 473,
verificAndose en las siguientes situaciones:

v' Falta de tecnificacion, modernizacion y mejoramiento de las
maquinarias que intervienen en el proceso de produccién y falta de
resguardo de los bienes propiedad del EMUI (mercaderia, predio de
la Planta de Mezcla, maquinarias, etc.).

v/ Carencia de un Inventario de Bienes.

2.5. Inexistencia de planificacion en la produccion de material
asfaltico, como asi también de estadisticas vinculadas a la
productividad y eficiencia en la elaboracion de los productos
elaborados en la Planta propiedad del EMUI.

2) Incumplimiento a la Ley 19.587 -Seguridad e Higiene
Laboral-. De la inspeccion ocular efectuada en la Planta de Mezcla
Asfaltica propiedad del EMUI se ha verificado el incumplimiento a
varios articulos de la Ley N° 19.587.

3) Incumplimiento a la Ley 1.502.

4) Pronunciado desvio en el cumplimiento de las metas fisicas
programadas, no obstante haber ejecutado casi el 100% del
presupuesto asignado. EI EMUI cumplié el 41% de las metas
fisicas previstas, utilizando para ello el 98% (aprox.) del
presupuesto asignado. El desvio asciende, por tanto, al 59% de las
metas programadas.

6) Falta de planificacion en las adquisiciones vinculadas al
funcionamiento del Ente:

6.1. El 97,94% de las adquisiciones se efectla alegando urgencia y
mediante la aplicacion del Dto. 1370/01.

6.2. Se ha verificado una diferencia de 8.982 toneladas de arena
silicea en el stock en depdsito.

7) Incumplimientos verificados en los procesos de compras y
contrataciones:

7.1. Falta de control eficaz en la recepcién de los materiales
adquiridos por el EMUI.

7.2. Errébnea imputacién presupuestaria.

7.3. Incumplimientos a la Ley 13.064 (Ley de Obra Publica) en las
obras contratadas a terceros.
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7.4. Falta de identificacion del destino de los bienes y/o servicios
adquiridos y del area solicitante.

7.5. Falta de intervencion de la Procuracion General de la Ciudad
de Buenos Aires (Ley 1.218, Art. 10).

7.6. Falta de constancia de la recepcién de los bienes y/o servicios.
7.7. Inexistencia de Orden de Compra.

8) Debilidades en el ambiente de control interno del EMUI.

8.1. La provision de arena se continta ejecutando en el transcurso
del Afio 2007, no obstante la Orden de Compra es de tipo Cerrada
y de entrega Unica y existe constancia de recepcion definitiva en las
actuaciones.

8.2. Se verifica una contradiccion entre la solicitud de compra y la
Orden de Compra, la solicitud de gasto y el parte de recepcion
definitiva.

8.3. En el tramite N° 2634/EMUI/06, se verific6 que el remito no
indica lugar, fecha de entrega ni destino de los bienes adquiridos.

8.4. En la totalidad de los ingresos de materiales constatados, la
recepcion de mercaderia no se identifica por el N° de la Orden de
Compra que genera la compra, dificultando de esta manera la
individualizacion de los ticket de balanza y remitos y su control
posterior.

8.5. En el caso de la recepcion de 1.060 Tn. de arena silicea, el
96,60% de los remitos no indican la fecha de recepcion.

9) Integridad Documental. De la muestra de Caja Chica Especial
otorgada al EMUI, se advierte la falta de constancia de control de
entrada de la mercaderia adquirida a los depdsitos del Ente, en
porcentajes que van de un 22% a un 83%.’

Recomendacion

De acuerdo a lo decidido por el Colegio de Auditores en su sesion
del 5 de marzo de 2008, en concordancia con el Dictamen de la
DGLegales N° 15/08, se resuelve recomendar el inicio de acciones
disciplinarias en el organismo auditado en los términos del art. 136
inc. k) de la Ley 70, en razén de los incumplimientos detectados en
los procesos de compras y contrataciones, segun lo vertido en las
observaciones 1, 6 y 6.1, sobre el alto porcentaje de contrataciones
efectuadas por Decreto 1370/01 y modificatorios. En el mismo
sentido, con respecto a la observacion 6.2, referida a la diferencia
de 8.982 toneladas de arena silicea en el stock en depoésito,
informado por el EMUI, a diciembre de 2006 y el remanente
estimado por el equipo auditor. Ilgual temperamento, respecto de los
incumplimientos verificados en el proceso de compras Yy
contrataciones especificadas en la observaciéon 7.
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Conclusiones

> El EMUI incumple practicamente con todas las funciones
asignados por su ley de creacion, demostrando numerosas
insuficiencias y debilidades en el acatamiento a su normativa
regulatoria.

> El EMUI, en el transcurso del periodo auditado, limita su
accionar a efectuar adquisicion de insumos, en su mayoria, para
la elaboracion de mezcla asféltica; a producir la misma y a
contratar obras a ejecutar por terceros, no obstante resultar
imposible identificar el destino de la totalidad de esta produccion.

> Un alto porcentaje de las adquisiciones efectuadas por el
EMUI, son aprobadas y abonadas a fin de afo, alegando urgencia
y utilizando mecanica e ilegitimamente la metodologia de pago
prevista por el Dto. 1370/01, poniendo en manifiesto una
descuidada e irrazonable planificacion y utilizacion del
presupuesto asignado.

> Para dar cumplimiento al 41% de las metas fisicas previstas
para el afio 2006, el EMUI ha ejecutado el 98% de su
presupuesto.

> Inadecuada administracion de los recursos humanos vy
fisicos disponibles y carencia de capacitacion del personal del
EMUL.

En sintesis, el EMUI posee un ambito de control interno desprovisto
de las condiciones basicas indispensables, un deficitario sistema de
gestion, una ausencia casi total de planificacion en su adquisiciones
y una Administracién desinteresada en el cumplimiento de los
objetivos impuestos por su propia norma de creacion, que
conducen a un manejo poco responsable de los fondos publicos
gue le fueron asignados.

1-07-01 Mejoramiento en Vias de Transito Vehicular y Peatonal por Terceros -

2006.

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, Agosto de 2008.

Codigo del Proyecto

1.07.02

Denominaciéon del

Proyecto

Mejoramiento en Vias de Transito Vehicular y Peatonal por
Terceros -2006.

Periodo examinado

Ao 2006.

Jurisdic./ Programa
(SPP) del proyecto de

auditoria

Programa 24 -Mejoramiento en Vias de Transito Vehicular y
Peatonal por Terceros.

Memoria Enero 2008 — Diciembre 2008 44




Unidad Ejecutora

Direccion General de Acciones en la Via Publica (719) (DGAVP)

-ex Direccion General de Obras Publicas (312).

Tipo de Auditoria

Legal, financiera y de gestion.

Objetivo de la auditoria

Controlar los aspectos legales, financieros y técnicos de los
contratos y su ajuste a los términos contractuales y evaluar la
adecuacion de los recursos al cumplimiento de los objetivos del
programa.

Presupuesto

(expresado en pesos)

Programa N° 24 de la jurisdiccion N° 30, Ministerio de Planeamiento y Obras
Publicas

Crédito % Saldo No
Inc Descripcion Vigente Devengado Ejecucion Utilizado
DIR. GRAL.
OBRAS VIALES
Mejor. Vias Trans.
Peat y vehic. por
Terceros 2.165.905 2.000.832 92,38 165.073
1 |Gastos en personal| 1.816.542 1.809.792 99,63 6.750
2 |Bienes de consumo 34.348 34.343 99,99 5
Servicios no
3 |personales 35.675 35.674 100,00 1
4 |Bienes de uso 235.340 77.023 32,73 158.317
5 [Transferencias 44.000 44.000 100,00 0
Total Jurisdiccion N° 30
Programa N° 24 4.331.810 4.001.664 92,38 330.146

Programa N° 30024 que corresponde al Ministerio de
Espacio Publico, Jurisdiccion N° 34, ejecutado por la
Direcciéon General de Acciones en Via Publica luego de la
transferencia que por Ley N° 1925 y Decreto N° 350-GCBA-

06 modifico la estructura organico — funcional del GCBA

Memoria Enero 2008 — Diciembre 2008 45




Minis. Espacio
Publico

DG Acc.Via Pub.

Obras de Mant.
en Via Pub. 133.332.024 129.231.766 96,92 3.736.745

Bienes de
2 |consumo 70.377 56.368 80,09 14.009

Servicios no
3 |personales 2.569.251 2.530.544 98,49 607

4 [Bienes de uso 100.919.624 96.872.082 95,99 3.722.129

Activos
6 [financieros 29.772.772 29.772.771 100,00 1

Total Jurisdiccion
N° 34

Programa N° 30024 266.664.048 258.463.531 96,92 7.473.490

Alcance

El alcance se limitard al examen de la adecuacién legal,
financiera y técnica de los procesos de contratacion y el ajuste
de la realizacion de las obras, prestacion de servicios y/o
adquisicién de bienes, su liquidacion y pago, de acuerdo con la

naturaleza del programa.

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

La labor de auditoria se llevo a cabo en el periodo comprendido
entre el 3 de Agosto de 2007 y el 31 de Octubre de 2007.

Limitaciones al alcance

e En modificaciones presupuestarias realizadas durante el
ejercicio auditado a la DGAVP, existieron conceptos que no
se encuentran debidamente identificados como
correspondientes al Programa auditado.

e Falta de transferencia del inciso 1°.

e Ausencia de metas fisicas.
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Aclaraciones previas

El programa auditado posee dos Actividades:

e Mejoramiento Vias de Transito Peatonal vy
Vehicular por terceros el cual devengd el 92.38%
del Crédito Vigente asignado.

e« Obras de Mantenimiento en via publica el cual
devengod 96.92% del Crédito Vigente asignado.

Las actividades que componen el Programa 24 se materializaron
en los siguientes contratos:

a) CONTRATO DE GESTION VIAL (CGV). A través de la
Licitacion Publica N° 227/04 - Obras de Rehabilitacion de
las calles de la Ciudad de Buenos Aires y su
Mantenimiento por Estandares o Niveles de Servicio-.

b) PRYMA “Plan de Rehabilitacibn y Mantenimiento de
Aceras”. A traves de la Licitacion Publica N° 1524/05.

c) PREVIAL I. Plan de Recuperacién Vial. La propuesta del
Plan de Recuperacion Vial (PREVIAL 1) es generada por
el EMUI, en Diciembre del afio 2006 y continta al CGV.

Observaciones
principales

Observaciones a la ejecucion del Contrato de Gestion Vial

Incumplimientos a los Pliegos Licitatorios.

v' Se advierte, por parte de la Contratista, un incumplimiento
a la diagramacion de las obras y tipos de intervencion a
realizar anualmente, sin constar comunicacion al
Comitente ni autorizacién por parte de éste para modificar
lo dispuesto en la documentacion licitatoria. (Art. 2.1. A.
del Pliego de Condiciones Particulares). No se advierte
sancion alguna aplicada ni llamado de atencidn por parte
del Comitente.

v' El EMUI, como responsable de la direccion de las obras
del CGV, incumple con el Decreto N° 350/GCABA/2006
en lo referente a la remision de informes a la Direccidn
General de Ordenamiento del Espacio Publico (DGOEP),
respecto a la verificacion de las aperturas y cierres en
calzadas efectuadas por las empresas prestatarias de
servicios publicos.

Convenio celebrado con la Facultad de Ingenieria de la

Universidad Nacional de la Plata (FI-UNLP) y el EMUI.

v" Rescision verbal del Convenio con el Laboratorio de
Pavimentos e Ingenieria Vial (LAPIV), para la metodologia del
control de calidad de materiales del CGV.

Organo de Control —-CGV.

v El Organo de Control no cuenta con el representante de la
Direccion General de Gestion Local. Incumplimiento al Art. 1°
del Anexo | de la Resolucion N° 334/SlyP/05.

v' Falta de constancia por escrito de los temas tratados y
resueltos durante las reuniones del Organo de Control.

Redeterminacion de precios CGV.

v" Incumplimiento al Art. 5° del DNU 2/GCBA/03, donde se
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establece que al momento de solicitar la redeterminacion de
precios, el Contratista no debera registrar disminucion en el
ritmo de las obras, ni otros incumplimientos de gravedad en
las obligaciones asumidas.
v" Ausencia de fecha en el Acta de Redeterminacion de precios.
Inspecciones. Retencion del 2,5% de la certificacion del CGV —

Licitacion Publica N° 227/04.

v Utilizacién de los fondos para pagos fuera del objeto de
creacion de la cuenta.
v Falta de completitud e integridad de los certificados de obra.

Observaciones al PRYMA.

v" Contradiccién en la documentacion licitatoria. En el Pliego de
Condiciones Técnicas Generales se detallan y especifican
tareas que luego no son parte de la Planilla de Cotizacion que
forma parte de la documentacion licitatoria.

v' Otorgamiento de un anticipo financiero del 40% del monto
anual del Contrato, con fundamentos que no resultan
valederos.

Certificaciones de Zonas 1y 5.

v' Ausencia de los partes de recepcién definitivos y otros
comprobantes. Faltas de identificacion y fechas en Informes
elaborados por la DGAVP.

Observaciones al Previal I.

v" Incumplimiento de las funciones propias del EMUI
evidenciadas en las justificaciones utilizadas para promover la
implementacion del PREVIAL 1.

Compras y contrataciones efectuadas por la DGAVP.

Ausencia de Plan Anual de Compras.

Ausencia de Manuales de Procedimiento.

Incorrecta utilizacion del Decreto 1370-GCBA-01 y su

modificatorios Decreto 1203/06 y Decreto 1686/02.

v/ Otros incumplimientos en la compra de insumos informaticos,
como falta de afectacion presupuestaria preventiva y
definitiva, falta de consulta a varios proveedores.

v" Incumplimiento al régimen de caja chica.

ANANIN

Conclusiones

Se ha observado la falta de sanciones ante el incumplimiento de
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los Pliegos Licitatorios de contratos firmados (CGV, PRYMA).
Por otra parte, no hay evidencia de que los 6rganos de control
previstos en esos contratos se desempefien de manera
sistematica. Se traslucié una reduccién en el control de Calidad
de Materiales para el CGV, ejecutado por un laboratorio de la
Universidad de la Plata. Se evidencié una incorrecta utilizaciéon
del Decreto 1370/GCBA/01 para la realizacién de las compras y
contrataciones.

En sintesis, se hallaron debilidades de gestion, control interno e
incumplimientos de las normas vigentes.

1-07-02 Optimizacién de Alumbrado Publico por Terceros — Auditoria Legal,

Financieray de Gestion

Lugar y fecha de
emisioén

Buenos Aires, 4 de junio de 2008

Caodigo del Proyecto

1.07.04

Denominaciéon del
Proyecto

Optimizacion de Alumbrado Publico por Terceros — Auditoria
Legal, Financiera y de Gestion

Periodo examinado

Ao 2006

Programas auditados

28 y 30028 (Optimizacion de Alumbrado Publico por Terceros)

Unidad Ejecutora

Direcciéon General de Alumbrado Publico y Servicio Publico

Objeto de la auditoria

Contrataciones, compras y gastos del SPP 28 y 30028
“Optimizacién del Alumbrado Publico por Terceros) ejecutado
por la Direccion General de Alumbrado Publico y Servicio
Publico dependiente del Ministerio de Espacio Publico

Objetivo de la auditoria

Examinar la adecuacién legal, financiera y técnica de los
procesos de contratacion y el ajuste de la realizacién de obras a
los requisitos contractuales en los aspectos referentes a su
certificacion, liguidacion y pago.

Unidad Ejecutora: 806 — Direccion General de Alumbrado
Publico y Servicio Eléctrico dependiente del Ministerio de
Espacio Publico
Servicio Publico Primario (SPP): 28 y 30028—-Optimizacion
del Alumbrado Publico por Terceros
Inciso Original Vigente Definitivo Devengado
Presupuesto 1 S:rssfrfale” 1.932.147 1.406.322 3.004.460 |1.406.307
expresado en pesos -
(&2 P ) o | Bienes de |4 560 23.549 1.406.307 |10.152
consumo
Servicios
3| 647.359 576.396 10.152 549.244
personale
S
4 E;%”es de | 35783413 |35.887.339 |32.500.168 |31.303.941
5 I(';?;;fere 22.000 22.000 1.013.980 |22.000
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| Total | 39.525.419 [37.915.606 |37.935.067 [33.291.644 |

» Examen de la adecuacion legal, financiera y técnica de
los procesos de contratacion y el ajuste de la realizaciéon
de las obras, prestacion de servicios y/o adquisicion de
bienes, su liquidacion y pago, de acuerdo con la
naturaleza del programa auditado ElI examen fue
realizado de conformidad con las normas de auditoria
externa de la Auditoria General del Gobierno de la

Alcance Ciudad de Buenos Aires, aprobadas por Ley N° 325 de la

Ciudad Auténoma de Buenos Aires y en cumplimiento de

la Planificacion Anual aprobada por la Res. 419-AGCBA-

06 del 31/10/06, aplicando los siguientes procedimientos

de Auditoria: El alcance se acotara, en funcion del grado

de incidencia geografica y/o econdémica que surja del

relevamiento previo, a las areas o zonas adjudicadas y/o

Centros de Gestion y Participacion (CGP).

Periodo de desarrollo

de tareas de auditoria Del 15/08/07 al 14/12/07

e La Direccion General de Contaduria (DGC),

dependiente del Ministerio de Hacienda no suministra
el listado de transacciones correspondiente al
Programa auditado, ejercicio presupuestario afo
2006, “(...) por carecer de una opcioén del sistema
SIGAF que permita agrupar la informacion por
transacciones (...)". Por lo tanto, no pudo accederse
al universo de las transacciones devengadas,
liquidadas y pagadas del Programa auditado. Ello
impide realizar el andlisis de la Cuenta de Inversiéon
dado que no se pueden conciliar los totales globales
de la misma con la informacion obtenida en el
Organismo.
No obstante, a partir de informacion suministrada por
la DGAPYSE se conformé un listado de compras y
contrataciones a partir del cual se seleccionaron a
algunos casos para realizar el analisis legal y
contable  respectivo, no  constituyendo, en
consecuencia, una muestra representativa.

e La Direccion General Oficina de Gestion Publica y
Presupuesto (OGEPU) dependiente del Ministerio de
Hacienda no suministra informacion respecto de las
modificaciones presupuestarias dado que se
mantiene la situacion expuesta oportunamente en
cuanto a que “(...) al no haber desarrollado el
Sistema Integrado de Gestién y Administracion
Financiera (SIGAF) un listado de ajustes por norma
aprobatoria tal como el que brindaba el SISER, se ha
dejado de disponer por sistema de informacion que
permita discernir de manera fehaciente los montos en
gue se incrementan o reducen las partidas de los
distintos programas asi como las normas por las

Limitaciones al alcance
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cuales se aprueban tales movimientos”. Ello impide
realizar el analisis de la Cuenta de Inversion en
cuanto a la determinacion del Crédito Vigente dado
gue no se pueden conciliar los totales globales del
mismo.

e El nivel de desagregacion de la Cuenta de Inversion
permite realizar el analisis de ejecucion del gasto de
los proyectos y actividades presupuestarias soélo
hasta el nivel de inciso.

e La Direccién General Contaduria General no puso a
disposicion del equipo auditor Carpetas Parte
vinculadas a los Partes de Recepcion Definitivas
solicitadas oportunamente por el equipo auditor.

Aclaraciones previas

e Estructura Orgénico Funcional: El Servicio Publico
Primario (SPP) auditado estuvo a cargo de la
Direccion General de Alumbrado Publico (DGAP)
dependiente de la Ex Secretaria de Infraestructura y
Planeamiento hasta la sancion de la Ley de
Ministerios N° 1925 y su Decreto Reglamentario N°
350/06 del 07/04/06. En consecuencia, a partir del
dictado de dicho Decreto el SPP 28 pas6 a la orbita
de la DGAPYSE dependiente de la Subsecretaria de
Mantenimiento Urbano del Ministerio de Espacio
Pulblico. Cabe sefialar que esta Direccion mantiene
basicamente la estructura funcional que tenia la
DGAP.

e Ejecucion Presupuestaria Aifio 2006: El SPP auditado
tiene como finalidad “(...) mejorar la iluminacién en la
via y en los espacios publicos, incrementando el nivel
luminico con una adecuada uniformidad y eliminando
las zonas que se encuentren en penumbra u
oscuridad, acorde con los requerimientos actuales
gue tienden a la obtencion de mayores estandares en
la calidad de vida (...).

El dictado de la Ley de Ministerios N° 1925 y su Decreto
Reglamentario N° 350/06 y sus modificatorios tuvo como
consecuencia una reestructuracion presupuestaria para
reasignar los créditos segun la nueva estructura organica
funcional. EI SPP 28 que dependia de la Jurisdicciéon 30
(Secretaria de Infraestructura y Planeamiento) - Unidad
Ejecutora 314 (Direccion General de Alumbrado Publico)
pas6 a ser SPP 30028 de la Jurisdiccién 34 (Ministerio de
Espacio Publico) — Unidad Ejecutora 806 (Direccion General
de Alumbrado Publico y Servicios Eléctricos). Esta
reestructuracion presupuestaria implico que a la DGAPyYSE
pasara solamente el Inciso 4, bajo el SPP 30028, en tanto
que los Incisos 1 a 3 fueron asignados a la Direccion
General de Infraestructura Luminica dependiente de la
Subsecretaria de Infraestructura y Obras del Ministerio de
Planeamiento y Obras Publicas. De acuerdo con la Cuenta
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de Inversion afio 2006 se devengaron $ 33.291.644.

La Cuenta de Inversion del afio 2006 expone una
subejecucion del SPP auditado del Crédito Definitivo
respecto del Crédito Vigente, por un monto de $ 3.266.408.
El auditado manifesté que dicha subejecucién corresponde a
reservas presupuestarias realizadas para atender distintas
obras cuya concrecibn contractual se realizé con
posterioridad al cierre del ejercicio, circunstancia que fue
verificada por el equipo auditor.

e Lic. Pdb. N° 93/97- Servicio de Mantenimiento de
Alumbrado Publico de la CABA: Los Contratos
suscriptos en los términos de la Licitaciébn Publica
93/97 se encuentran ampliamente vencidos,
habiendo esta Auditoria General puesto de
manifiesto esta situacion en distintos Informes
Finales. Los contratos han sido prorrogados, en
principio por aplicacion de las clausulas contractuales
gue previeron esta posibilidad, y por la firma de Actas
Acuerdo entre las adjudicatarias y el GCBA. Sin
embargo, cabe sefalar que se han llevado a cabo
acciones tendientes a realizar un nuevo contrato.

e El objeto de la presente auditoria corresponde a la
Zona 1 de esta Licitacion, adjudicada a la empresa
Mantelectric ICISA. En tal sentido, se analizaron las
transacciones correspondientes a esta Zona y, en
particular, el cumplimiento de las Actas Acuerdo
suscriptas en el marco de la Licitacion mencionada
entre el GCBA y Mantelectric ICISA

e Lic. Pub. N° 355/05 — Renovacion de la Red de
Alumbrado Publico de la Ciudad de Buenos Aires en
arterias secundarias: El Decreto N° 582/05 del
05/05/05 aprueba los pliegos de bases y condiciones
generales, particulares y de especificaciones técnicas
gue regiran el llamado a licitacion publica para
contratar la realizacion de la obra “Renovacion de la
Red de Alumbrado Publico de la CABA en arterias
secundarias”. Autoriza a la Secretaria de
Infraestructura y Planeamiento a realizar el llamado y
aprueba un presupuesto oficial de $ 22.200.000. El
llamado se establece para el 22/06/05 mediante Res.
N° 570-SlyP-05 del 11/05/05.

e Redeterminacion de Precios — Lic. Pub. N° 355/05: El
PCP determina en su cldusula 2.11 el procedimiento
para la Redeterminacién de Precios de Precios. La
empresa Mantelectric ICISA solicitd6 el 24/08/06
aplicar el mecanismo de Redeterminacion de Precios
para todas las zonas que se le adjudicaron mediante
Res. 1536-SlyP-05, a partir del mes de junio de 2006,
generandose los Expedientes N° 39577/07 (Zona 3),
N° 44696/07 (Zona 4), N° 41703/07 (Zona 6) y N°
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40012/07 (Zona 13). A la fecha de cierre de las
tareas de campo del presente Informe los mismos no
han sido resueltos

e Acta Acuerdo del 19/08/2005 suscripta entre
Mantelectric ICISA vy la DGAP - Lic. Pub. N° 93/97:
El Acta Acuerdo, ademas de acordar la
redeterminacion de precios solicitada por la
Contratista, establece que “(..) lo pactado, esta
sujeto como condicion de validez y eficacia, a la
efectiva convalidacion por parte del Sefior Jefe de
Gobierno, estableciéndose que la contratista
continuara con la prestacion en los términos del
Anexo 1l (...)". Este Anexo Il detalla la totalidad de las
prestaciones a las que se obliga la contratista,
conforme la metodologia, rutina y caracteristicas que
taxativamente se especifican. El item 18 de este
Anexo establece la “Verificacion de valores de
resistencia de aislamiento de cable de derivacion y
resistencia de puesta a tierra de la instalacion”
asignandole caracter ‘“preventivo” y dejando
expresamente establecido que debe ser realizada
“(..) en la forma prevista en los Pliegos vy
documentos contractuales de la Licitacion Publica
(...) 93/97 (...)". Mantelectric ICISA presenta, en
febrero de 2006, un presupuesto de los trabajos de
medicibn de tierra correspondientes a las
instalaciones de alumbrado publico de Zona 1, “(...)
estimando que en el 70% de las instalaciones sera
necesario mejorar el valor agregando una jabalina.”
El presupuesto presentado para el agregado de
12.460 jabalinas, asciende a $ 4.475.608,49 el cual
es rechazado por la DGAPYSE.

e Procesos judiciales, sumarios, auditorias internas y
denuncias:

La Procuracion General informé sobre sumarios y juicios

“(...) dado que los procesos se encuentran cargados por

caratula judicial y no por dependencia de la

administracion”.

» La Sindicatura General de la CABA informé que durante
el afo 2006 no se realizaron ni programaron auditorias
en el ambito de la DGAPYSE.

= La Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Espacio
Pdblico puso a disposicion del equipo de auditoria el
Informe referido a “Cierre de Ejercicio (tareas de cierre al
02/01/07) y Cierre de Gestion de la DGAPYSE” de cuyo
analisis no surgi6é informacion relevante para el objeto del
presente Proyecto.

= El Ente Unico Regulador de los Servicios Publicos de la
CABA inform0 la existencia de 23 denuncias,
comprendiendo 33 anomalias de las cuales solo 2
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estaban referidas al objeto de la auditoria. Similar
situacion se dio con la informacion suministrada por la
Defensoria del Pueblo en la que soélo se verificd la
existencia de un reclamo por mayor iluminacion.

Observaciones
principales

e La Contratista incumplié con la obligacion de realizar
la tarea indicada en el item 18 del Anexo Il del Acta
Acuerdo suscripta el 19-08-05 ni ha sido sancionada
por dicho incumplimiento. Se entiende que, mas alla
gue la cantidad de puestas a tierra deficientes
informada por la Contratista no sea correcta, se
debieron haber tomado medidas urgentes para
verificar lo informado y corregir en consecuencia.

e A los Pliegos y tramite de la Licitacion Publica N°
355/05 — Expte. 58597/04 — Renovacién de la Red de
Alumbrado Publico de la Ciudad de Buenos Aires:

Las Circulares sin y con Consulta carecen de fecha
cierta, lo que no permite tener la certeza de que fueron
emitidas antes de la presentacién de las ofertas.
El Secretario de Infraestructura y Planeamiento incumplié
con el Art. 5° del Decreto 582/05 en cuanto a que la
emisién de las circulares con y sin consulta no fueron
sOlo aclaraciones sino que las mismas significaron
modificaciones de clausulas del pliego.
La adjudicaciéon se realiz6 por un monto de $
27.110.595,86 no constando el acto administrativo que
apruebe el incremento presupuestario respectivo
teniendo en cuenta que el Presupuesto Oficial, de
acuerdo con el Dec. 582/05, era de $ 22.200.000.
El Secretario de Infraestructura y Planeamiento aprobd y
adjudico la Lic. Pub. N° 355/05 superando los montos
maximos previstos para los que estd facultado por el
Decreto N° 2186/04.
Se observo dispendio administrativo durante el proceso
previo al llamado a Licitaciébn Publica, iniciado con la
caratulacion del expediente el 21/09/04 y concluido con el
llamado publicado el 17/05/05, sin que surja del
expediente motivos excepcionales que justifiquen la
demora afectando los principios de celeridad, economia,
sencillez y eficacia de los tramites previstos por el Art. 3°
del DNyU N° 1510/97.
Las Zonas 1 y 2, declaradas desierta y vacante
respectivamente, no fueron licitadas nuevamente ni
contratadas en forma directa , por lo tanto, dichas zonas
no tuvieron realizacién de obras colocandolas en un pie
de desigualdad con respecto del resto de las zonas
adjudicadas al no dar respuesta a las necesidades de la
poblacién. Cabe sefialar que durante el periodo auditado
no se realizaron obras en dichas Zonas, de acuerdo con
informado por la DGAPYSE.

No consta normativa que regule el registro y control de la
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retencién del 1,5% y de su aplicacion. La prevision que
establece el Art. 2.18.1 — Inspeccion de Obra, respecto
de que la Contratista debera hacerse cargo de las horas
extras del personal del GCBA, en caso de que aquella
requiera realizar tareas fuera de los horarios autorizados,
para lo cual se le retendra de todos los certificados de
obra el 1,5% del monto del mismo, afecta el control por
oposicion de intereses toda vez que, aunque en forma
indirecta a través de la retencibn mencionada, las horas
extras del personal de inspeccion, e incluso los
honorarios del personal contratado, son retribuidos por
los inspeccionados.

e Incumplimientos de cladusulas del Pliego de
Condiciones _Particulares 'y de los Pliegos de
Especificaciones Técnicas (generales y particulares)
de la Lic. Pub. N° 355/05 - Expte. 58597/04 —
Renovacion de la Red de Alumbrado Publico de la
Ciudad de Buenos Aires — Contratista Mantelectric
ICISA —Zonas 3,4,6y13.

= Se observo el incumplimiento de llevar la documentacion
de obra prevista en el PCP dificultando, en general, el
seguimiento de la evolucidbn de los trabajos y sus
circunstancias. Por ejemplo:

= Los acuerdos respecto de los calculos luminotécnicos y
replanteos de la obra, realizados en reuniones entre la

Contratista y la Inspeccién, no se encuentran transcriptos

en el Libro de Actas que establece la clausula 2.9.3.3 del

PCP. Por otra parte, se observan dilaciones en la

resolucion de temas que, al no quedar reflejados en

Actas, posteriormente generan controversias entre las

partes.

= Incumplimiento de la clausula 2.18.2 del PCP en cuanto a
qgue la entrega de los vehiculos para la inspeccion fue
realizada el 24/01/06, lo que representa una demora de

54 dias. Por otra parte, no consta la aplicacion de la

multa prevista en el articulo citado. Los vehiculos que la

Contratista debia proveer, en cumplimiento de la clausula

2.18.2 del PCP no fueron asignados en su totalidad a la

Inspeccion.

= Los certificados de obra no fueron emitidos en forma
mensual, incumpliendo con la clausula 2.12 del PCP,
sino que la Contratista presento, y la DGAPYSE acepto,
un certificado acumulado que abarca varios meses.

e A la ejecucién de las obras contratadas por la Lic.
Pub. N° 355/05

= Los Pliegos analizados denotan esencialmente la
ausencia de un proyecto integral e inicial que como tal
contemple y prevea la totalidad o, por lo menos, la
mayoria de las variables fisicas y de situacion posibles
para cada arteria, a fin de poder cumplir en tiempo y
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forma con el objeto del contrato. El Pliego analizado
convoca a la Licitacion Publica “(...) sobre la base de los
anteproyectos de ‘calle tipo’ (...) ” y determina “(...) el
contratista debera confeccionar el correspondiente
proyecto, en base al plano tipo elaborado para tal fin (...)

e A la Lic. Pub. 93/97 — Servicio de Mantenimiento de
Alumbrado Publico de la CABA.

= Se verificO la existencia de encomiendas 'y
convalidaciones de trabajos efectuadas dentro del marco
de la Lic. Pub. N° 93/97, cuyo contrato se encuentra
vencido, tal como viene observando consecuentemente
esta AGCBA.
e Observaciones referidas a Imputacion Presupuestaria

y cuestiones contables

= Se imputd incorrectamente al SPP 30028 contrataciones
realizadas por el Ente de Mantenimiento Urbano Integral
por un monto devengado de $ 381.097,75. Los trabajos
realizados no corresponden al objeto del SPP 30028 y
fueron imputados como “Estudio Revisién de Sectores e
Inspeccion de Obra” — Act. Programatica 300282103
Inciso 4.2.2 “Construcciones en Bienes de Dominio
Puablico”.

= Se imputé incorrectamente al SPP 28 Gastos en
Publicidad un monto devengado de $ 79.793,69. No
surge de la documentacion relevada que dichos gastos
fueran solicitados por el Organismo auditado ni que la
tematica de las publicidades contratadas tuviera relacion
con el objeto del SPP 28.

Conclusiones

El Servicio Publico Primario de “Optimizacién del Alumbrado
Publico por Terceros”, del que Unidad Ejecutora fue la
Direcciéon General de Alumbrado Publico y Servicio Eléctrico
durante el afio 2006, basé su gestion en las Licitaciones
Puablicas N° 93/97 “Mantenimiento del Alumbrado Publico de
la Ciudad de Buenos Aires” y N° 355/05 “Renovaciéon de la
Red de Alumbrado Publico de la Ciudad de Buenos Aires en
Arterias Secundarias”.

La Licitacién Publica N° 93/97, tal como esta AGCBA viene
observando en Informes Finales de Auditoria anteriores, se
encuentra ampliamente vencida y, por lo tanto, las obras de
renovacion, mejoras, etc., del Alumbrado Publico de la
Ciudad, debi6é haberse realizado aplicando la normativa
vigente en materia de Obra Publica.

Por su parte, la Licitacion Publica N° 355/07 carecié de un
proyecto integral y se basdé en un anteproyecto minimo y
limitado. Surgen de las observaciones realizadas aspectos
criticos de las obras que no fueron tenidos en cuenta en la
elaboracién de los Pliegos y que produjeron las dificultades
técnicas y demoras en el desarrollo de los trabajos. El plazo
previsto originalmente en seis meses, que implicaba que las
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tareas finalizaran en el mes de junio de 2006, fue ampliado
en dos oportunidades extendiendo este plazo hasta abril de
2007, es decir, diez meses mas. Este Pliego mereci6 criticas
del area técnica de la DGAPYSE las cuales, segun surge de
la documentacion que se analizd, no fueron escuchadas.
Cabe agregar que no resulta razonable que este Pliego, no
obstante la experiencia acumulada por el GCBA en la
administracion del alumbrado publico obtenida en los ultimos
afos, tuviese tantos inconvenientes de indole técnica. Por
otra parte, las adjudicatarias de esta Licitacion son las
mismas empresas que vienen realizando este tipo de obras
desde el afio 1998.

A su vez, la tramitacion de la Lic. Pub. 355/05, iniciada en
septiembre de 2004, fue temporalmente extensa sin que
surjan del Expediente causas excepcionales que motivaran
la demora. Se observdo que se emitieron Circulares sin
Consulta que, mas alla de exponer aclaraciones, modificaron
aspectos sustanciales del Pliego (agregado y modificacion
de items, modificacién de retenciones sobre los Pliegos,
alteracion de las caracteristicas de los materiales a proveer)
constituyéndose en un exceso en las facultades asignadas al
Secretario de Infraestructura y Planeamiento. Se verifico,
ademas, que las ofertas realizadas superaron ampliamente
el Presupuesto Oficial por lo que, a fin de acortar esta
brecha, se realiz6 una Redeterminacion de Precios del
mismo, procedimiento éste que se considera inadecuado
dado que deberia aplicarse el mecanismo de Precios
Testigo.

En conjunto puede sostenerse que se ha visto afectada la
eficiencia y la economia con la que deben satisfacerse las
necesidades de la ciudadania. Las obras se realizaron con
bastante demora y a un precio mayor que el que se
presupuesto originalmente. Sobre este Ultimo aspecto, cabe
destacar que estan pendientes de resolucién los pedidos de
Redeterminacibn de  Precios realizados por las
adjudicatarias, lo cual, una vez resuelto, se aplicaran
retroactivamente al mes de junio de 2006.

Implicancias

Lo expuesto indica dificultad en alcanzar un grado razonable
de eficacia, eficiencia y economia en las misiones asignadas
a la Direccion General de Alumbrado y Servicio Eléctrico

1-07-05 Mantenimiento Desagues Pluviales por Terceros. Auditoria Legal, Técnica

y Financiera

Lugar y fecha de

emision

Buenos Aires, julio de 2008

Caodigo del Proyecto

1.07.05
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Denominacién del

Proyecto

Mantenimiento Desagues Pluviales por Terceros. Auditoria
Legal, Técnica y Financiera

Periodo examinado

Aio 2006

Programas auditados

30 (Mantenimiento Desagues Pluviales por Terceros)

Unidad Ejecutora

Direccion Gral. de Hidraulica (Ministerio de Planeam. y O.
Pulblicas)
Direccion Gral. Mant. de la Red. Pluv. (Ministerio Espacio
Publico)

Objeto de la auditoria

Contrataciones, compras y gastos del SPP 30, Mantenimiento
Desagues Pluviales por Terceros.

Objetivo de la auditoria

Controlar los aspectos legales, operativos, técnicos vy
financieros contenidos en los pliegos correspondientes al

proceso licitatorio.

Presupuesto

(expresado en pesos)

Presupuesto Porcentaje de
Programa ) Devengado ) 5
Vigente ejecucion
30 $40.152.163,00 $ 38.900.566,00 96,88%

Alcance

» Examen de la adecuacion legal, financiera y técnica de
los procesos de contratacion y el ajuste de la realizacion
de las obras, prestacién de servicios y/o adquisicion de
bienes, su liquidacion y pago, de acuerdo con la
naturaleza del programa. El alcance se acotara, en
funcion del grado de incidencia geografica y/o econémica
gue surja del relevamiento previo, a las areas o zonas
adjudicadas y/o Centros de Gestibn y Participacion
(CGP).

> El programa auditado devengd gastos totales por $
38.900.566,00.

» La eleccion de la muestra de actuaciones se establecio
sobre el universo de Contrataciones, incisos 3 y 4, de
acuerdo a su significatividad econdmica y criterio del
auditor. Se seleccionaron, segun inciso y segun
jurisdiccién, 49 actuaciones que comprenden 15
certificados basicos, 28 complementarios y 6 expedientes
totalizando un 43% de significatividad. Sobre un total de
$31.467.632 del inciso 3 y de $5.868.749 del inciso 4, se
seleccionaron certificados 'y  expedientes  por
$15.964.307.
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Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

Del 01-05-07 al 31-12-07.

Limitaciones al alcance

Debido a que la Direccion General de Contaduria
General informé que con el nuevo sistema SIGAF
implementado para la registracion de las operaciones no
puede suministrar listados en donde conste la
informacion con detalle de todas las transacciones del
programa, no fue posible realizar controles de integridad
de los totales imputados a cada cuenta ni a cada inciso.
El trabajo realizado se limit6 al analisis de la ejecucion
presupuestaria del programa en base a totales generales.

Aclaraciones previas

Es dispar la informacién obtenida segun la fuente, puesto
gue no existe un namero coincidente de sumideros entre
lo informado por la Unidad Ejecutora y los valores que
figuran en la Cuenta de Inversion, variando las
cantidades entre los 27600 y los 30.700
respectivamente.

A partir de junio de 2004 el programa 30 incluyé ademas
del Servicio de Limpieza, Mantenimiento y Reparacion de
Sumideros, gestionado principalmente a través de los
contratos resultantes de la Licitacion Publica N° 171/03,
obras de construcciones de nuevos sumideros. El
traspaso a la jurisdiccion de la DG de Mantenimiento de
la Red Pluvial —que no tenia entre sus responsabilidades
primarias la construccion de nuevos sumideros—
determind que estas obras nuevas pasaran al control del
programa de Fortalecimiento de la Infraestructura de la
Red Pluvial (N° 31) a cargo de la DGH. No obstante ello,
en el ejercicio auditado se imputaron al programa otros
trabajos: Envainado de Conductos, Mantenimiento de
Bombas Boca-Barracas, Mantenimiento de Lagos Yy
Arroyos y Gestion de la Ribera.

Respecto al expte. 47.671/02, Lic. Pub. 171/2003: el &rea
de prestacion de los trabajos y servicios se dividid en
cinco zonas, adjudicandose los servicios a tres empresas
gue comenzaron su prestacion en junio de 2004 con un
Plazo contractual de 48 meses.

Los “Servicios de relevamiento y mantenimiento de la red
de desagles pluviales. Limpieza y desobstruccion, de
sumideros, camaras, nexos Yy conductos del sistema
pluvial” contemplan “la totalidad de trabajos, materiales,
equipos, mano de obra, etc., necesarios para cumplir con
el objeto del contrato” (PCP). El Pliego de Condiciones
Técnicas enumera los trabajos que contempla la
licitaciobn: desobstruccion y limpieza de sumideros;
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actualizacion de catastro de sumideros e inventario;
desobstruccion y limpieza de conductos y camaras;
reparacion y mantenimiento de sumideros, sus cdmaras y
conductos de nexo; reposicion de accesorios de
sumideros; inspeccién video-televisada.
Complementariamente, el pliego solicitaba se completara
un preciario (Anexo VIII) con distintas tareas que el
GCBA podria, eventualmente, encomendar a la
Contratista y que es facturado mensualmente como
Certificado Complementario, segun reza el articulo 2.11.3
del PCP: “Encomienda de Trabajos complementarios. El
GCBA podra realizar por si o a través de terceros,
servicios, tareas u obras que amplien, mejoren o
complementen la zona y/ o elementos integrantes de la
red pluvial a cargo de la contratista. No obstante ello y
motivado en razones de Urgencia, Emergencia Hidraulica
declarada en la Ciudad de Buenos Aires, determinadas
taxativamente como de imprescindible ejecucion, el
GCBA esta facultado para encomendar por acto
administrativo expreso a la Contratista servicios, tareas u
obras, las que para computo utilizara la Metodologia y
sistema de medicion incorporado en la Planilla de items
del Anexo VIII presentado en forma complementaria con
su oferta economica’.

Se realizaron obras de Envainado de Conductos
Pluviales de 1300 mm por $3.703.497 a través de la
empresa Reconstruccion de Cafios SA. La metodologia
fue de recuperacion estructural del conducto por métodos
no destructivos con la utilizacibn de un envainado de
preformado tubular moldeado.

Observaciones

principales

En el ejercicio 2006, la demora hasta principios del afio
2007 de la transferencia de los recursos técnicos y
humanos a la DGMRP, tuvo como consecuencia un
debilitamiento de los controles operativos vy
administrativos mayor a los sefalados en la auditoria
anterior, ya que parte del personal idéneo para hacer
controles quedo en la DGH asi como también la mayor
parte de la documentacién quedd en la DGH.

La disponibilidad y apertura presupuestaria del programa
30 en la jurisdiccibn 34 no permite exponer
adecuadamente la ejecucién del gasto segun su finalidad
puesto que la diferencia entre certificacion basica y
complementaria no se encuentra reflejada.

Existen certificados basicos de diciembre de 2006 y
certificados complementarios de obras realizadas en los
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meses de septiembre a noviembre de ese afio, que no
estan imputados en el ejercicio.

4. Respecto al expte. 47.671/02, Lic. Pub. 171/2003: Sobre
la muestra de certificados complementarios analizada,
gque comprende 244 trabajos por un monto total de
$7.921.385, se encontr6 correspondencia con o
establecido en los pliegos --respecto a que se consideran
“Trabajos complementarios” aquellos que amplian,
mejoran o complementan la instalacién existente— en el
8% de los casos. Respecto al 92% del monto certificado
restante, un 25% resultan trabajos que deberian estar
incluidos en los trabajos basicos de mantenimiento
contratados en la Licitacion 171/03 (generando un
incumplimiento de lo estipulado en el pliego) y un 67%
son trabajos que estan fuera del objeto de la licitacion y
que, por ello, debieron haber sido objeto de una
contratacion diferenciada.

5. La Direccion General de Hidraulica extralimitd sus
misiones, funciones y responsabilidades primarias al
encomendar aprobar trabajos por actos administrativos
donde se aduce que se encuentran alcanzados por las
clausulas contractuales de la Licitacion Publica N° 171/03
con fechas posteriores al 31/03/06, momento a partir de
la cual dicho contrato pasaba a ser controlado por la
Direccion General de Mantenimiento de la Red Pluvial
creada por el Decreto N° 350/06.

6. Obras de Envainado de Conductos.

Sobre las obras realizadas en la Av. Directorio y en el Parque
Indoamericano:

v El apartamiento a las modalidades de contratacion permitidas,
no llevandose tampoco a cabo actos minimos que pudieran
enmarcar los trabajos en parametros razonables.

v No se fundamenta ni se incluyen evidencias sobre el caracter
de urgencia de la contratacion.

v A la fecha en que se realizaron las contrataciones para las
obras en Av. Directorio y en Parque Indoamericano la DGH, la
SSlyO y el Ministerio de Planeamiento y Obras Publicas, no
tenian atribuciones para encarar y ejecutar las obras
contratadas, ya que de acuerdo a lo dispuesto por el Decreto
350/06 dichas misiones y funciones correspondian a la
DGMRP, Subsecretaria de Mantenimiento Urbano y Ministerio
de Espacio Publico.

v Se observo el incumplimiento del articulo 60° de la Ley 70 ya
gue la DGH ejecut6 tareas de mantenimiento de la red pluvial
y el Ministerio de Planeamiento y Obras Publicas aprobé el
gasto efectuado sin contar con la correspondiente
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disponibilidad de partida presupuestaria.

v Las actuaciones de ambas obras fueron desdobladas en
forma incorrecta en sendos tramos y sin ninguna referencia
explicita entre ellas. En el caso de los trabajos en Parque
Indoamericano, esto evitd el dictamen previo de la
Procuracion General, que es obligatorio en todos aquellos
casos que la contratacién supere el millon de pesos.

Recomendacion

De acuerdo a lo resuelto por el Colegio de Auditores en su
sesion del 23 de julio de 2008 y en concordancia con lo
sugerido por la Direccion General de Asuntos Legales, mediante
el Dictamen N° 70/08 de fecha 17 de julio de 2008, se
recomienda que en relacion a las diversas irregularidades
administrativas evidenciadas, la instruccion de actuaciones en
sede administrativa con el alcance previsto en el Inc. K) del art.
136 de la Ley 70, sugiriendo el envio del Informe Final a la
Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires en el
alcance de sus competencias.

Conclusiones

» Aungue la unificacion en una sola contratacion del
mantenimiento de la Red Pluvial, ejecutada a través de la
Licitacion Publica 171/03, aspiraba a ordenar y mejorar
una gestién antes realizada por mas de un organismo, el
analisis del ejercicio 2006 muestra una administracion de
contratos con serias deficiencias.

» Merecen una consideracion particular los trabajos de
Envainado de Cafios, los cuales no sélo se apartan de la
normativa de contratacion y de las atribuciones que
tenian los organismos que aprobaron los trabajos, sino
gue tampoco existié un dictamen técnico que analizara la
conveniencia de la adopcion de una nueva metodologia
constructiva.

» La Licitacion 171/03 no ha cumplido con su objetivo de
encuadrar y ordenar en forma suficiente los trabajos de
mantenimiento objeto del programa 30, ya sea por
deficiencias de la gestion pero también por deficiencias
del propio pliego de condiciones (los trabajos de
Envainado de Cafios realizados por un monto de
$3.703.497 sumados a la alta incidencia de trabajos
complementarios que no fueron concursados (95% de los
basicos por $15.125.005) y el alto porcentaje (92%) de
estos ultimos que no son alcanzados por la definicion del
PCP, configuran un importe superior a los trabajos
basicos concursados por la licitacion 171/03
($15.854.349)).

» Insuficiente dotacion de personal asignado a las tareas
de inspeccion, control y evaluacion de desempefio. La
cantidad de sumideros existentes sigue siendo un dato
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incierto.

1-07-06 Mejoramiento Infraestructura de la Red Pluvial. Auditoria Legal y

Financiera

Lugar y fecha de

emisién

Buenos Aires, Marzo de 2008

Cddigo del Proyecto

1.07.06

Denominaciéon del

Proyecto

Mejoramiento Infraestructura de la Red Pluvial. Auditoria Legal y
Financiera

Periodo examinado

Ano 2006

Programas auditados

Servicio Publico 31 - Mejoramiento de la Infraestructura de la
Red Pluvial

Unidad Ejecutora

Direccion General de Hidraulica

Objetivo de la auditoria

Controlar los aspectos legales y técnicos del o los contratos, el
cumplimiento de las certificaciones, y su ajuste a los términos
contractuales referidas a las distintas cuencas hidricas.

Presupuesto
(expresado en pesos)

Porcentaje de

Programa Presupuesto Vigente Devengado

ejecucion

31 44.628.470 34.252.094 23,6

Alcance

Examen de la adecuacion legal, financiera y técnica de los
procesos de contratacion y el ajuste de la realizacion de las
obras, prestacion de servicios y/o adquisicion de bienes, su
liquidacion y pago, de acuerdo con la naturaleza del programa.

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

La presente auditoria se realiz6 entre el mes de mayo y el mes
de agosto de 2007.

Limitaciones al alcance

1. Debido a que el sistema SIGAF para la registracion de las
operaciones no puede suministrar listados en donde conste
la informacion con detalle de todas las transacciones del
programa, no fue posible contar con informacion que
permitiera realizar controles de integridad de los totales
imputados a cada cuenta ni a cada inciso.

La Direccion General de Contaduria General sefial6 que los
expedientes N° 7414/06 Adicional de la Obra:
Desembocadura del Arroyo White y N° 9753/06 Adicional de
la Obra: Ampliacion de la Red Pluvial Zona Sur no pudieron
ser ubicados y que por cuerda separada se iniciara el tramite
de reconstruccion.

Aclaraciones previas

El programa 31 tiene como objeto la disminucion en un grado
razonable de la vulnerabilidad de la poblacién ante eventos
meteorolégicos cada vez mas intensos efectos de
precipitaciones y/o sudestadas, y cumplir con las distintas
etapas del Plan Director de Proteccion contra inundaciones.
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Observaciones

principales

wn

oo

10.

11.

12.

Reiterandose lo observado en la gestién del ejercicio
2005, la subejecucion total de las obras en la zona sur de
la ciudad (77%) fue sustancialmente mayor que la
subejecucion en la zona norte (21%). Esta discriminacion
se verifica tanto en la etapa en que el Poder Ejecutivo
distribuye los recursos aprobados por ley de presupuesto
como en la etapa de ejecucion propiamente dicha.

Control y Compuertas de la Desembocadura Arroyo Vega
Falta de elaboracion de un Proyecto de la Obra a licitar
previo a la aprobacién de los pliegos y falta de constancia
de los estudios que llevaron a calcular una reserva
presupuestaria en la suma de $ 11.666.832.

Falta de compulsa de precios en la adjudicacion de las
Obras (se encomendo6 a la Empresa DYCASA SA, en su
caracter de contratista de la obra del B° River la obra por
$29.088.220,09).

Falta de Dictamen Previo de la Procuracion General.
Obras de saneamiento de la cuenca del Arroyo White.
Provision e instalacion de una estacion de bombeo.

En virtud del Dto. 2025-GCBA-04 se realiza una quita en
las obligaciones de la Contratista equivalente a 71,82 %
del monto original ofertado.

El Ejecutivo resolvid eludir el dictamen de la Procuracién
General como asimismo prescindir del financiamiento
otorgado por el Banco Interamericano de Desarrollo — BID
— para la ejecucion de la obra, comprendida en el
Programa de Control de Inundaciones.

El desarrollo de la obra revela fallas de la Contratista en la
ejecucion de las tareas de tablestacado.

Se advierten incumplimientos contractuales de tipo
administrativo al presentar la Contratista los certificados
fuera de los plazos establecidos en los pliegos como
también en forma anticipada, con anterioridad a la
vigencia de la normativa autorizante.

En particular, respecto a la ampliacion tramitada por
Expte. 38.722/2006 de $661.008,79, se observa: que
tampoco existi6 un estudio adecuado de la obra a
realizarse previo al llamado a licitacién, que contemplara
las tareas aqui previstas como adicionales; que se
encomendaron estudios sobre el area en que debia
desarrollarse la obra, luego de haberse llamado a
licitacion y de haberse adjudicado la misma, lo que
tornaron a estos ineficaces; que no se realiz6 una debida
fundamentacién de la urgencia en la contratacion de estos
items adicionales a la obra, obra que lleva ya casi seis
afos de ejecuciéon y que tampoco hubo de dictamen de la
Procuracion General.

Estudio, Proyecto, Instalacion y Mantenimiento de
Bombas para la Depresion de Nivel Freatico. EXxp.
28.371/04 y Exp. 59.755/05.
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13.

14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

No consta la intervencion de la Procuracion General
previo al dictado de la Resolucién N° 471-SlyP de fecha
28/04/05, por medio de la cual el Secretario de
Infraestructura y Planeamiento decide que la propuesta de
la firma Eleprint S.A. califica para la apertura del sobre N°
2.

Incumplimiento del Plan de Trabajos y Curva de Inversion.
Tabicamiento Arroyo Maldonado, Expediente 13.967/05.

El desistimiento de la Ciudad respecto al proceso
licitatorio de las obras complementarias vinculadas a la
cuenca del Arroyo Maldonado y destinadas a optimizar el
funcionamiento del entubamiento, no condice con el
caracter estructural de las mismas y el esfuerzo técnico y
financiero empleado en los estudios y en el proyecto
ejecutivo de obras y medidas complementarias plasmadas
en el Plan Director de Ordenamiento Hidrico, instrumento
de planificacion que emana de la Ley 93.

Cuenca H-Matanza-Riachuelo, Licitacion Publica N°
364/04, Exp. 61.759/04

No se respetaron los plazos de Publicidad del llamado a
Licitacion.

27. Falta de dictamen previo de la Procuracion
General a la preseleccioén realizada.

La conformacién de la Comisién de Preadjudicacion no
garantiza el control por oposicion de intereses.

Exp. 27.860/04. Construcciéon de un canal aliviador del
Arroyo San Pedrito. Licitacion Publica N° 476/04.

No se remitieron las actuaciones a consideracion del BID
para lograr la “no objecion” a los pliegos luego de las
correcciones que se realizaron a instancias de la
Procuracion General.

No se realiza la publicacion del llamado a licitacion con la
anticipacion de 20 dias, tal como lo dispone el art. 10 de la
ley 13.064 de Obras Publicas.

La prérroga del plazo de apertura de la licitacion por 21
dias habiles no fue publicada.

Por medio de una Circular Sin Consulta se establece el
valor del Pliego en $1.000, sin motivos aparentes,
modificando lo dispuesto en el art. 3° del Decreto 2178/05,
que dispuso que los pliego de la licitacion en analisis
tenian un valor de $10.500.

34. No se consideraron las observaciones del Banco
Interamericano de Desarrollo, lo que tuvo como
consecuencia la renuncia al crédito acordado para la obra.
Carencia de facultades para prescindir del financiamiento
parcial del Banco Interamericano de Desarrollo.

Se aplica la redeterminacién de precios dispuesta por el
Decreto de Necesidad y Urgencia N° 2 sin que esté
contemplada en los pliegos.

Tomando como base de comparacion el plan de trabajos

Memoria Enero 2008 — Diciembre 2008 65




original —septiembre 2006 — el avance fisico de la obra
evidencia atrasos del 22% en la ejecucion del aliviador y
de 35% en la ejecucion de la red fina que, a diciembre de
2006 , no ha comenzado.

30. La documentacién respaldatoria de la obra evidencia
incumplimientos de las medidas de seguridad e higiene a
adoptar para los trabajos.

31. Del mismo modo, la documentacién revela fallas en la
ejecucion, encontrandose grietas en el hormigdén de base
producidas por filtracion de agua, producto de una mala
compactacion del suelo, constando las ordenes orientadas
a subsanar la falla.

32. L.Pbca. 301/04 Exp. 24.397/2004, Ampliacion Red Pluvial
Zona Sury Zona Norte

33. Esta obra fue auditada en los proyectos de auditoria
correspondientes a los ejercicios 2004 y 2005, habiéndose
seflalado que “se observaron significativas irregularidades
en el proceso y la documentacion licitatoria” (proyecto
AGCBA 1.06.05, observaciones 15 a 26).

34. Las deficiencias técnicas observadas en la etapa
licitatoria, tuvieron su reflejo en adicionales de obra que
representaron en el ejercicio un 16% de la facturacion
bésica.

35. La interferencia por $91.933 habia sido detectada ya en el
proyecto de la obra. Sin embargo, como “adicional” se
sustenta en conceptos erroneos, ya que refiere a la
interferencia como un hallazgo imprevisto, que genera un
nuevo frente de obra.

36. Expediente N° 71128/04. Operacion y Mantenimiento
salas de bombeo Salguero, Carranza y Av. Libertador

37. 42. La documentacién que integra el expediente no
permite determinar las causales que motivaron el
desistimiento de la Ciudad respecto al proceso licitatorio
de las obras.

Conclusiones

El conjunto de actuaciones que han sido analizadas en las
obras de este programa presentan una serie de deficiencias
gue, en su conjunto, resultan en un grave situacion generalizada
de casi todas las adjudicaciones, ejecuciones, ampliaciones,
redeterminaciones de precios analizadas e incluso en las obras
gue fueron desistidas. El conjunto de indeterminaciones --del
proyecto de obra, del precio de la obra, derivado en parte por la
indeterminacién del proyecto y en parte por el sistema vigente
de redeterminacion de precios, de los plazos de ejecucion y de
la propia legalidad de las actuaciones-- e irregularidades que en
algunas obras realizadas en éste programa hacen presumir
incrementos de precios injustificados.

En la obra Construccion de un canal aliviador del Arroyo San
Pedrito, Licitacion Publica N° 476/04 (Exp. 27.860/04) se
dispuso una redeterminacion de precios que se aparta de las
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condiciones contractuales de esta obra por lo que se
recomienda la realizacion del sumario correspondiente, a fin de
deslindar responsabilidades, e iniciar las acciones legales
pertinentes.

Se observa un comportamiento que evidencia la falta de un
objetivo rector para la gestion y muestra un actuar que en nada
favorece a la credibilidad de la institucion frente a los
gobernados, por ejemplo cuando se desechan licitaciones
proyectadas sin una precisa evaluacion de los costos de
oportunidad de la medida, se prescinde de créditos
internacionales ya acordados para utilizar fondos propios, se
obvian importantes cuestionamientos realizados en las
adjudicaciones, tanto de la Procuracion General como del BID,
sin haber salvado los mismos.

En otro orden de cosas, se debe sefialar que, tal como fue
observado en el informe del ejercicio 2005, “existe una alta
subejecucién del programa 3031 de la Direccion General de
Hidraulica... Asimismo, a pesar de que la planificacion del
GCBA program0 obras privilegiando, en términos econémicos, a
la zona sur... se observa un sesgo negativo en la gestion
respecto a la zona sur, porque alli es donde la subejecucion es
mas pronunciada’.

Implicancias

La falta de estudios y proyecto de las obras a realizar, previo al
llamado a la licitacion, ademas de un incumplimiento con lo
dispuesto por el art. 4° de la ley 13.064 de Obras Publicas, deja
en manos del contratista la definicion final de la obra quien
seguramente la encarard de acuerdo a sus nhecesidades
técnicas y/o economicas, y no en las reales necesidades del
habitante de la Ciudad.

La exclusion del suministro de las bombas del contrato en las
obras de saneamiento del A° White y la determinacién de
efectuar un llamado especifico para tal provision -Licitacion
Pablica N° 910/2005- resulté una decision equivocada del
GCBA que derivd en irregularidades administrativas y en
notorios atrasos en el desarrollo de las tareas. Asimismo, la
Administracion optd por distraer fondos propios para hacer
frente a programas que gozan de financiamiento internacional y
por cuyos saldos ociosos la Ciudad abona una tasa de
compromiso. La falta de prevision y estudio de este proyecto dio
lugar a reiteradas modificaciones, a la necesidad de creacion de
nuevos items que contemplasen las obras a realizarse (trabajos
adicionales por $1.210.585,15), como asi también prérrogas de
plazos, mayores costos y adicionales, lo cual sumado a la
redeterminacion de precios representa una erogacion 197%
superior a la prevista. Estas circunstancias alteran el principio
de igualdad de la licitacion publica y atenta al principio de
equidad en la concurrencia.

En la obra Cuenca H-Matanza-Riachuelo, Licitacion Publica N°
364/04, la falta de dictamen previo a la preadjudicacion por
parte de la Procuracion General sumado a la deficiente
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publicacién del llamado a licitacion hacen que el procedimiento
licitatorio adolezca de serias deficiencias que podrian hacer al
mismo nulo, nulidad que debe ser declarada por la propia
Administracion, atento lo dispuesto por el art. 17 de la ley de
procedimientos administrativos D.N.U. N° 1510/96.

En la obra Construccion de un canal aliviador del Arroyo San
Pedrito. Licitacion Publica N° 476/04, al no publicarse la
prérroga solo aquellos que compraron los pliegos se sienten
beneficiados con la prorroga dispuesta, imposibilitando la mayor
concurrencia de oferentes, uno de los objetivos que debe
cumplir la licitacion publica.

El desistimiento de la Ciudad respecto al proceso licitatorio de
las obras de Operacion y Mantenimiento de las salas de
bombeo en Salguero, Carranza y Av. Libertador, hace perdurar
en la Ciudad un riesgo cierto de quedar deficientemente
comunicada frente a lluvias copiosas en estos tres viaductos
estratégicos. Las razones expuestas en la Resolucion 488-
SIYP-2006 hacen aparecer como insuficientes, defectuosos o
inadecuados los procesos efectuados, como asimismo resalta
como innecesario el servicio solicitado.

1-07-07 SBASE -

Extension Linea Ay Linea B — Ejecucion de Obras — Auditoria

legal, financieray de gestion.

Lugar y fecha de

emision

Buenos Aires, noviembre 2008

Cddigo del
Proyecto

1.07.07

Denominacion del

Proyecto

SBASE - Extensién Linea Ay Linea B — Ejecucion de Obras —
Auditoria legal, financiera y de gestion.

Periodo examinado

Afo 2006

Programas

auditados

Programa 48 “Extension y Ampliacion Red de Subterraneos”

Unidad Ejecutora

Subterraneos de Buenos Aires Sociedad del Estado (SBASE)

Objeto de la
auditoria

Contrataciones, compras y gastos de la ejecucion de las obras de

prolongacion de las Lineas A y B de subterraneos. Ejercicio 2006.

Objetivo de la

Memoria Enero 2008 — Diciembre 2008 68




auditoria

Controlar los aspectos legales y técnicos de los contratos, el
cumplimiento de las certificaciones y su ajuste a los términos

contractuales.

Presupuesto
(expresado en

pesos)

PROGRAMA 48: “EXTENSION Y AMPLIACION RED DE SUBTERRAN,EOS”
LINEAS Ay B: PRESUPUESTO POR OBRA - CREDITO Y EJECUCION -
EJERCICIO 2006

OBRA

CREDITO
SANCION

CREDITO
VIGENTE

GASTO
DEVENGADO

Devengado/
crédito
vigente %

Prolongacion Linea B
Tramo C

$20.300.258

$48.626.175

41.934.195

86,2 %

Obras Complementarias
Linea B

$0

$ 3.000.000

$0

0 %

Prolongacion Linea A

$81.483.479

$ 68.040.939

$ 68.040.939

100 %

TOTAL INVERSIONES

$101.783.737

$

$109.975.134

91.9 %

Lineas Ay B

Resto inversiones otras
lineas

Total inversiones Prog.48

119.667.114
$131.768.178 | $86.960.772 $ 64.243.451 73,9 %

$
$ 233.551.915 206.627.886

TOTAL PROGRAMA $
$239.976.915 214.406.139

$174.218.585 | 84,3 %
84,9 %

$181.970.238

Alcance

Universo de operaciones financieras y muestra de auditoria

A través del Programa 48 “Extension y Ampliacion Red de
Subterraneos”, el GCBA transfiere a Subterraneos de Buenos Aires
SE los montos asignados a las obras de construccion y ampliacion
de las lineas subterraneas de pasajeros. La ejecucion
presupuestaria (base devengado) de las obras de extension de las
Lineas A y B en el ejercicio 2006 alcanzé un monto de
$109.975.134.

A efectos de controlar la legalidad de los procesos de contratacion
vinculados a la ejecucion de las obras bajo auditoria, se revisaron
cuatro contrataciones:

e Lic.Pub. N° 126/05 - Provisién, montaje y mantenimiento (tres
afos) de escaleras mecéanicas y ascensores en obra de
prolongacion de la Linea A.

e Lic.Pub. N° 130/06— Proyecto, provisién, montaje y puesta en
funcionamiento de la Linea de Contacto, Centros de Potencia
y Cableados para el primer tramo de la prolongacion de la
Linea A (Estaciones Puan y Carabobo).

e Lic.Pdb. N° 131/06 - Provisién, instalacion y puesta en
servicio del sistema de sefalizacion e instalaciones
complementarias para la prolongacion de la Linea A.

e Lic.Priv. N° 303/05 - Montaje de vias y riel de contacto en el
tunel de maniobras de la Estacion Los Incas, Prolongacion
Linea B.

Se analiz6 el desarrollo de las obras de los cuatro contratos que

verificaron pagos de certificados en 2006 (dos por cada Linea):

e Lic.Pub. N° 102/03. Prolongacion Linea A: Construccion de
los Tramos IlIA y IlIB - Tdnel (3,5 km) y 4 Estaciones (Puén,
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Carabobo, Flores y Nazca).

Lic. PUb. N°120/04. Montaje de vias en prolongacién Linea A,
tramo Primera Junta-Carabobo.

Lic.Pab. N° 103/04. Prolongacion Linea B: Construccion del
Tramo C — Tunel (1,6 km) y 2 Estaciones (Echeverria y Villa
Urquiza)

Lic.Priv. N° 303/05. Montaje de vias y riel de contacto en
tunel de maniobras Estacion Los Incas, Linea B (450mts).

Periodo de
desarrollo de
tareas de auditoria

Del 03/09/07 al 15/12/07

Aclaraciones

previas

1)

2)

SBASE es una sociedad del Estado encuadrada en la Ley
Nacional N° 20.705. Para la contratacion y ejecucion de obras
publicas de construccion y ampliacion de la red de
subterraneos de la CABA, la empresa no aplica el régimen de
obra publica vigente en la Ciudad (Ley Nacional N° 13.064 y
normativa vinculada). La propia Ley de Sociedades de Estado
establece en su art. 6° que: “No seran de aplicacion a las
sociedades de Estado las leyes de contabilidad, de obras
publicas y de procedimientos administrativos”.

La empresa aplica un régimen propio de contrataciones que
presenta un articulado orientado a compras/adquisiciones.

Observaciones

principales

Sobre planeamiento, ejecucién, control y recepcion de las obras
Prolongacion Linea B — Tunel y estaciones — Lic.Pub. N° 103/04

1.

No ha sido previsto en el proyecto licitatorio la ejecucion de
un tunel de maniobras en la prolongacion de la Linea B,
Estacion Terminal Villa Urquiza. El tinel en ejecucion termina
abruptamente al final de dicha estacion, no resultando
operativa hasta tanto se concluya el referido tunel. Construir
una extension del tinel que oficie como cola de maniobras en
el futuro, presentara costos que pudieron haberse evitado si
la programacion del contrato en marcha lo hubiera previsto.

. Tampoco se han puesto en marcha los procesos de

contrataciones complementarias necesarias para la puesta en
funcionamiento de la prolongacion aludida, tales como: vias,
linea de contacto, centros de potencia, sefalizacion,
escaleras mecénicas. La situacion reseflada afecta la
certidumbre de la puesta en operacion de la linea (El plazo de
finalizacion de la obra civil fue julio de 2008).

Se vulnera el principio de igualdad de los oferentes al
modificar a través de la contrata el porcentaje de
cumplimiento de obra a los 12 meses, con respecto a lo
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establecido en el pliego licitatorio. Ello implica que la
inversion exigida en el primer afio disminuye de $24,98
millones a $17,99 millones.

4. El tratamiento dado por SBASE a la administracién del
contrato denota debilidades en la exigencia del cumplimiento
del mismo y laxitud en la toma de decisiones acerca de las
propuestas del contratista, que terminan repercutiendo en el
costo de la obra y en su puesta a disposicién para el uso
publico. No obstante ello, cabe destacar que las ventajas
obtenidas de las modificaciones introducidas —el método
constructivo de tuneles adoptado mejora la estanqueidad de
la obra y la ejecucion de andenes laterales en la Estacion
Echeverria- signific6 una economia de $1.359.712,03 a
valores béasicos de contrato.

Linea B — Vias tinel de maniobras Estaciéon Los Incas — Lic.Priv. N°
303/05

5. Se verifican falencias en la planificacion técnica y el proyecto
de las obras de la Lic.Priv. N° 303/05 que obligan —ya en el
marco de la ejecucion del contrato- a duplicar la necesidad de
un insumo relevante (piedra balasto) y a incrementar el monto
del contrato en $137.478 (19,4% sobre el monto original).

Prolongacion Linea A — Tunel v 4 estaciones — Lic.Pub. N°102/03

6. Cabe advertir a SBASE sobre la imprevision en la etapa de
proyecto respecto a: a) disefio y materiales requeridos para
las barandas y pasamanos, vinculado con la seguridad de los
usuarios, b) caracteristicas de los medios de salida, vinculado
con igual aspecto que el punto anterior, c) caracteristicas de
los artefactos de iluminacion, vinculado con su facilidad de
mantenimiento, montaje y durabilidad, d) calidad de los
revestimientos, vinculado con su durabilidad, e) impacto de
las definiciones de proyecto en las necesidades de
ocupacioén/ intervencioén en el espacio publico, etc.

7. En el relevamiento efectuado en obra por esta AGCBA el dia
23/11/07 se detectaron falencias en escaleras fijas; en vidrios
de seguridad de las barandas; la iluminacion de estaciones
resulta insuficiente; se verifican problemas por el sistema
constructivo de tuneles utilizado.

Sobre los procesos de contratacion

8. Incumplimiento art.10° Ley N° 1218: SBASE no le da
intervencién a la Procuracion General de la CABA para que
opine sobre los pliegos y la adjudicacion en las licitaciones.
Lic. Pab. N° 126/05, N° 130/06 y N° 131/06 y Lic.Priv. N°
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303/05.

9. EIl presupuesto oficial de la obra contratada a través de la
Licitacion Publica N° 130/06 fue elevado un 42% (de
$9.600.000 a $13.642.676,55); la aprobacién por parte del
Directorio del nuevo monto se efectudé en el mismo acto de la
adjudicaciéon (AD N° 850 del 19/10/06).

10. Se manifiesta falta de rigurosidad por parte de la Gerencia de
Obras y Proyectos al elaborar el presupuesto oficial de la
obra de la Lic.Priv. N° 303/05 ya que en éste no se evalud
adecuada y oportunamente componentes de materiales
necesarios para la obra.

11.El presupuesto autorizado al momento del llamado era de
$560.000 (AD N° 832 del 21/02/06), en tanto, al aprobar la
adjudicaciéon (AD N° 839 del 19/05/06) también se aprueba un
nuevo presupuesto oficial por $645.609,10. La adjudicacion
se efectu6 a la empresa que cotizO mas bajo por $
707.709,32.

Sobre el proceso de recepcion, registracion, liquidacion y pago

12.Del control sobre las planillas de autorizacion de pagos (50
casos) surge que:

a) No se utiliza un formulario preimpreso y prenumerado, lo
cual evidencia debilidad en cuanto al aseguramiento de
integridad, veracidad e inviolabilidad de la informacion;
significativa en este caso, por tratarse de un documento que
deja registrado los niveles de autorizacion involucrados,
fechas, etc. Se detectdé que en el 70% de los casos (35
planillas) la numeracion es manual.

b) En todas las planillas se dan alternativamente las
siguientes situaciones: las firmas autorizantes se encuentran
identificadas pero no se especifica el cargo, o figura el cargo
(no especifico) pero no se encuentran identificadas las firmas.
c) 26% (13 casos) omite consignar la fecha de emision.

d) 4% (2 casos sobre 50 planillas) omite consignar la fecha
de vencimiento del pago al proveedor.

Conclusiones

Como aspecto destacable del analisis efectuado surge la necesidad
que SBASE administre los medios para optimizar los procesos
previos a la contratacion a terceros por la ejecucion de las obras que
realiza, a los efectos de licitar las mismas en base a proyectos de
disefio y calculos fisicos y monetarios de mayor precision y ajuste a
necesidades. Se trata de minimizar los eventos observados tales
como: modificaciones de presupuesto, modificaciones de
condiciones de cumplimiento de avance de obra, indefiniciones de
aspectos relevantes del proyecto que repercuten en modificaciones
de obra y de presupuesto, etc. Se trata también de tener una base
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mas precisa para el planeamiento de mediano plazo en términos no
s6lo de las previsiones presupuestarias sino también de la
programacion de la concatenacion del conjunto de obras
complementarias requeridas para hacer operativa la inversion.

Asimismo, la Sociedad debe poner un mayor celo en no afectar la
igualdad de los oferentes y en exigir a los contratistas el
cumplimiento de las estipulaciones originales de los pliegos y
condiciones originales del contrato. En este marco, parece relevante
el fortalecimiento de la figura del Director de Obra, por ejemplo,
imponiendo sanciones a los contratistas que incumplen 6rdenes de
servicio.

Por su parte, seria de utilidad que el Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires, a través de sus Organos pertinentes, establezca
estandares o0 normas basicas vinculadas con las obras de
subterraneos, los cuales sirvan de referencia a SBASE para su
principal cometido. También seria util que SBASE efectle consultas
técnicas previas con organismos pertinentes.

1-07-08 SBASE — NUEVA LINEA H — Ejecucion de obras y contrataciones

complementarias

Lugar y fecha de

emision

Buenos Aires, 4 de junio de 2008

Caodigo del Proyecto

1.07.08

Denominacién del

Proyecto

SBASE — NUEVA LINEA H — Ejecucion de obras y contrataciones
complementarias

Periodo examinado

Aio 2006

Programa auditado

48 — “Extension y Ampliacion Red de Subterraneos”

Unidad Ejecutora

Subterraneos de Buenos Aires Sociedad del Estado

Objeto de auditoria

Contrataciones, gastos y ejecucién de obras de la nueva Linea H

de subterraneos.

Controlar los aspectos legales y técnicos de los contratos, el

Objetivo de la auditoria | cumplimiento de las certificaciones y su ajuste a los términos

contractuales.
Crédito Crédito Devenagado Dev./Créd.
Sanciéon Vigente 9 Vig.%
Prog.48 | $239.976.915 | $214.406.139 | $181.970.237,86 | 84,9 %
Presupuesto
Obras
LineaH | $68.647.804 | $81.605.627 | $61.650.494 75,5%
Alcance > Universo de operaciones segun informes de egresos de la
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cuenta Banco Ciudad de Buenos Aires (Cta. Cte. N° 21105/03,
“Cuenta Expansion”) que integra los fondos destinados a
SBASE provenientes del Tesoro de la CABA y del “Fondo
Permanente para la Ampliacion de la Red de Subterraneos
(Ley 23.514). Monto total ejecutado por las obras de la Linea
H: $74.066.456,76 (base pagado). Universo de auditoria
$70.283.630,22, 210 operaciones, incluye certificaciones de
obra y adquisiciones de bienes y servicios, excluye gastos en
personal propio y otros gastos menores no instrumentados a
través de libranzas. Muestra: 51 operaciones por
$43.076.407,61. Regularidad de los registros contables,
integridad de la documentacion respaldatoria, cumplimiento de
normativa pertinente.

> Examen legal de los procesos de compras y contrataciones
ejecutadas o iniciadas en el afo.

> Control de ejecucion, certificacion y recepcion de las obras.
Cumplimiento de pliegos, relevamiento in situ. Analisis de los
libros de obra y de actuaciones relacionadas con
modificaciones de obra, ampliaciones de plazo vy
redeterminaciones de precios.

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

21-05-07 al 23-08-07, iniciandose la tarea de campo el 22-06-07.

Aclaraciones previas

> SBASE es una Sociedad del Estado encuadrada en la Ley
Nacional N° 20.705, la cual exceptia a este tipo de
sociedades de la aplicacion de “las Leyes de Contabilidad, de
Obras Publicas y de Procedimientos Administrativos”.

> La empresa se dicta su propio reglamento de
contrataciones, el cual presenta un articulado orientado a
compras/adquisiciones. El marco normativo ajustado a obra
surge de los pliegos pertinentes. Por Decreto del Jefe de
Gobierno SBASE esta autorizada a acordar redeterminaciones
de precios de las obras que contrata en base a la normativa
vigente en la Ciudad.

> La Linea H presenta un disefo transversal al resto de las
lineas en funcionamiento uniendo los barrios de Nueva
Pompeya y Retiro, corriendo su trazado bajo las Av.Saenz,
Almafuerte, Caseros, Jujuy, Pueyrredén y del Libertador. Se
encuentra construido y en operaciones el tramo B -
Caseros/Once- y en construccion los tramos A2 hacia el sury
C1 hacia el norte.

Observaciones

principales

> No se ha cumplido con la Ley 317 en cuanto se ha iniciado
el tramo norte de la Linea H y aun no sea licitado el final del
tramo sur.

> SBASE incumple con la Ley 1218 en tanto no le da
intervenciéon a la Procuracién General de la CABA para que
opine sobre pliegos y adjudicaciones.

> La decision extempordnea de modificar las bocas de
acceso del tramo B, no presenta un sustento técnico robusto,
agrega costos y genera irregularidades en la administracion
del contrato (Lic. Pub. N° 2/98), tales como emision de
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certificaciones a posteriori de recepcionadas las obras y
emision de recepcion con clausulas que expresan “obra
remanente”.

> Las obras se retrasan por variadas causas y se convalida la
situacion aprobando nuevo plan de trabajo y curva de
inversiones una vez emitida la recepcion provisoria (Lic. Pub.
N° 115/04 y N° 101/03). Esto significa que durante su
desarrollo las obras carecieron de elemento cierto de
seguimiento y control. Asimismo, una vez aprobado el plan de
tareas las contratistas quedan en posibilidad de solicitar
redeterminaciones de precios.

> Se reiteran observaciones de la Direccion de Obra a la
contratista con respecto a incumplimientos a la normativa de
higiene y seguridad en el trabajo, sin que se verifiquen
sanciones (Lic. Pab. N° 115/04).

> Se verifican algunas deficiencias en las obras terminadas
del tramo B, relacionadas con cuestiones de disefio,
materiales utilizados y filtraciones.

> Se observan debilidades en el ambiente de control relativo
a la tramitacion de la certificacion de servicios y la liquidacion
y el pago de operaciones.

SBASE debe arbitrar los medios para que el cumplimiento de los
contratos de obra se ajuste a lo adjudicado: esto no involucra
exclusivamente funciones directas de seguimiento y control, sino
también decisiones previas de proyecto, de planeamiento fisico y

Conclusién presupuestario y otras decisiones con efectos juridicos sobre los
contratistas (tales como sanciones y aprobacion de mayores
costos).

Asimismo, SBASE debe ajustarse a la normativa que la rige dando
intervenciéon a la Procuracion General en la tramitacion de
Licitaciones.

1-07-09 Obras en Areas Verdes Recreativas

Lugar y fecha de

., Buenos Aires, Abril de 2008
emision

Cdodigo del Proyecto 1.07.09

Denominacién del

Obras en Areas Verdes Recreativas
Proyecto

Periodo examinado Afio 2006

Programas auditados |Servicio Publico Primario 100 y 65100 — Subsecretaria de Medio
Ambiente del Ministerio de Produccion — Jurisdiccion 33

Unidad Ejecutora Subsecretaria de Medio Ambiente del Ministerio de Produccién

Objetivo de la Examen de la adecuacion legal, financiera y técnica de las obras,
prestacion de servicios y/o adquisicion de bienes, su liquidacion y

auditoria pago, de acuerdo con la naturaleza del programa
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Presupuesto

(expresado en pesos)

Programa Presupuesto Vigente | Devengado

Porcentaje de
ejecucion

100y 65100 32.434.938 25.150.862 76%

Alcance

El examen fue realizado de conformidad con las normas de
auditoria externa de la AUDITORIA GENERAL DEL GOBIERNO
DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES (AGCBA), aprobadas por
Ley N° 325 de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

01/06/07 al 10/08/07

Limitaciones al

alcance

La Direccion General de Contaduria, dependiente del
Ministerio de Hacienda no ha suministrado el listado de
transacciones correspondiente al Programa auditado.

La Direccion General Oficina de Gestion Publica y
Presupuesto dependiente del Ministerio de Hacienda no ha
suministrado la informacion solicitada respecto de los
ajustes presupuestarios realizados al programa auditado.

No fue puesta a disposicion documentacion referida a la
Addenda Primera de la Obra Parque de Los Andes —

Expediente N° 27302/04. )

No se pusieron a disposicion los libros de Ordenes de
Servicio y Notas de Pedido de la Obra Plaza de la Asuncion
- Expediente N° 62594/04 — Lic. Pub. N° 2/05. Contratista:
Casa Macchi SA

Aclaraciones previas

El SPP bajo analisis durante el periodo auditado fue
administrado por distintas unidades ejecutoras: 1.Secretaria
de Produccion, Turismo y Desarrollo Sustentable -
Subsecretaria de Medio Ambiente -Unidad de Proyectos
Especiales (UPE), 2.Ministerio de Medio Ambiente -
Direccion General Técnica, Legal y Administrativa,
3.Ministerio de Medio Ambiente — Direccion General de
Gestion Ambiental, 4.Ministerio de Espacio Publico -
Direccion General de Espacios Verdes

El dictado de la Ley de Ministerios y su Decreto
Reglamentario N° 350/06 y sus modificatorios tuvo como
consecuencia una reestructuracion presupuestaria para
reasignar los créditos segun la nueva estructura organica
funcional. EI SPP 100 que dependia de la Jurisdiccion 65
(Secretaria de  Produccion, Turismo y Desarrollo
Sustentable) — Unidad ejecutora 334 (Subsecretaria de
Medio Ambiente) paso a ser SPP 65100 de la Jurisdiccion
33 (Ministerio de Medio Ambiente — Unidad Ejecutora 734
(Direccion General Técnico, Administrativa y Legal).
Posteriormente pasd a la Jurisdiccion 33 (Min. de Medio
Ambiente) — Unidad Ejecutora 939 (Direccion General de
Gestion Ambiental) y, por dultimo, a la Jurisdiccion 34
(Ministerio de Espacio Publico) — Unidad Ejecutora 738
(Direccion General de Espacios Verdes).

Del relevamiento realizado surgio la existencia de una
Addenda por la cual se conviene que se lleven a cabo
trabajos que no fueron previstos en el proyecto original,
tratAndose de una modificacion contractual en los términos
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del Art. 30 de la Ley N° 13064. Estos trabajos implican un
monto total de $ 423.223,64

e EI objeto del presente examen no fue auditado
anteriormente por esta AGCBA. No obstante, el Proyecto
1.05.12 hace referencia a obras realizadas en los términos
del Decreto 1392/04, analizado en el punto c) de las
Aclaraciones Previas del presente Informe.

Observaciones

principales

e Se verifica el apartamiento de la normativa aplicable en la
CABA en materia de ejecutar obras o realizar contrataciones
de obra publica . Se llama a contratacion a través de un
procedimiento especial reglado por el decreto 1392/04 que
recoge normativa de la Ley de Obras Publicas N° 13064 y
del Decreto 8828/78 y sus modificatorios (Obra Menor) pero
gue constituye un claro apartamiento a las normativa
prevista en contrataciones de obra publica.

e No surge del Decreto 1392/04 delegacidén expresa hacia la
Direccion General de Compras y Contrataciones de la
Secretaria de Hacienda y Finanzas para efectuar los
llamados y el acto de apertura, sino que indica que dicha
area centralizara la realizacion de los Actos de Apertura de
Ofertas y la pertinente tramitacion administrativa . Los
llamados a Licitacion Publica de las tres obras auditadas
fueron realizadas por la Direccion General de Compras y
Contrataciones.

e EIl objeto de la contratacibn no se encuentra definido con
claridad en ninguno de los Pliegos ni en las Circulares sin
Consulta de las obras de la muestra.

e EIl Decreto dispone la intervencidon de varios organismos de
distintas Jurisdicciones durante todo el proceso (DG de
Compras y Contrataciones, UPE, DG Técnica Administrativa
y Legal, Subsecretaria de Medio Ambiente, Comisién
Especial de Preadjudicacién, Comision Especial de
Recepcion) que intervienen en el proceso lo cual debilita el
control interno y dispersa la responsabilidad.

e EI PCG no determina el plazo que debe correr entre la firma
de la Contrata y la iniciacion de los trabajos, lo cual implica
gue no existe obligacidon para la Administracion de dar
celeridad al inicio de las obras, lo cual atentaria contra la
planificacién y, en estos casos en particular, y la urgencia de
realizacion de las mismas.

Legales, Financieras y Técnicas a la Obra Parque de los Andes
Sectores | y 1l. Expte. N° 27302/04 — Lic. Pub. N° 203/04.

Contratista: Salvatori SA - Monto del Contrato: $ 2.366.677,96

e La Addenda Primera puesta a disposicion del equipo auditor
no registraba fecha de suscripcion y no se encontraba
agregada al Expediente que tramitd la Licitacion. No consta
la documentacion que justifique la celebracion de la misma.

e Se comprobd dispendio jurisdiccional en virtud de haberse
cursado 232 invitaciones a firmas por distintos medios de
comunicaciéon (fax, llamados telefénicos), lo cual no
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garantiza necesariamente la transparencia y concurrencia
gue estos procesos deben tener.

e El informe de preadjudicacibn no contiene los debidos
fundamentos, técnicos legales y juridicos por los cuales se
eligié adjudicar a Salvatori S.A. Parques y Jardines. Solo
invoca que se han estudiado los antecedentes técnicos y
juridicos.

e La contrata no contiene todos los elementos juridicos
requeridos normativamente. En este caso se verifico que la
misma no contiene la fecha ni el plazo para el inicio de los
trabajos.

e La afectacion preventiva es posterior a la solicitud de pedido
incumpliendo el Art. 54 de la Ley N° 70, reglamentado por el
Art. 31 del Decreto N° 1000.

e La UPE modifico por Orden de Servicio N° 7 los articulos
2.3.18 “Libro de Ordenes de Servicio (1.6.24)” y 2.3.19
“Libro de Notas de Pedido (1.6.25)” del PCP, estableciendo
gue el esguema de comunicaciones escritas entre la
empresa y el comitente, érdenes de servicio y notas de
pedido, se llevaria mediante formularios modelo realizados
en hojas sueltas numeradas.

e Se observaron diversas deficiencias de construccion,
terminacién y/o mantenimiento las cuales implican falta de
cumplimiento de las clausulas establecidas en el PCP, PET
y Circulares sin Consulta respectivas.

Legales, Financieras y Técnicas a la Obra Plaza de la Asuncion.
Expte. N° 62594/04 — Lic. Pub. N° 2/05. Contratista: Casa Macchi
SA — Monto del Contrato $ 612.000,00

e La obra costé un 20,95% mas de lo presupuestado , de
acuerdo con lo aprobado por Resolucion 955-SPTYDS-05,
no encontrandose en el informe de preadjudicacion los
fundamentos técnicos juridicos y contables que avalen la
conveniencia de aceptar esta oferta y por consiguiente el
incremento presupuestario.

e La urgencia invocada en el Decreto 1392/04 se encuentra
desvirtuada dado que el llamado a Licitacion se realizo el
15/12/04 iniciandose las obras el 27/03/06, habiendo
transcurrido 467 dias corridos.

e Por Circular sin consulta N° 74 Bis se elimina el item
“Mantenimiento del Espacio Verde” sin que consten la
razonabilidad o justificacion de su eliminacion. Cabe sefalar
gue el estado de la Parquizacion de la Plaza no es 6ptimo,
segun se expone en el Punto “Parquizacion” de la
Observacion N° 24 del presente Informe, maxime si se tiene
en cuenta que la obra finalizé el 26/04/07.

e Se observaron diversas deficiencias de construccion,
terminacién y/o mantenimiento las cuales implican falta de
cumplimiento de las clausulas establecidas en el PCP, PET
y Circulares sin Consulta respectivos

Legales, Financieras y Técnicas a la Obra Plaza 1° de Mayo.
Expte. 53378/04 — Lic. Pub. N° 185/04. Contratista: Protel
Servicios SA — Monto del Contrato: $ 533.450,15

e La obra se adjudicé por un total $ 533.450,15 o sea $
78.867,15 mas que lo presupuestado oficialmente que
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alcanzaba a la suma de $ 454.583,00 no surgiendo del
expediente la aprobacion de la ampliacion presupuestaria.

e EI informe de preadjudicacion obrante no contiene
fundamentacion juridica contable y técnica plasmada en
informes o que corran por anexo

e Se aprobd una modificacién de obra junto con la aprobacion
del gasto por Dec. 1370/01 por la suma de $ 7567,50 que
hubiera merituado una contratacion directa o licitacion
privada conforme lo dispone la Ley 13064.

¢ No consta documentacion que justifique los trabajos para el
retiro, traslado y replantacion de los 92 &lamos,
mencionados en la Observacion 28 del presente Informe,
dado que no surge de las Circulares sin Consulta N° 45 a 48
cudl es el proyecto de Parquizacion para la Plaza y si dichos
alamos se encontraban dentro del proyecto

e Se observaron diversas deficiencias de construccion,
terminacién y/o mantenimiento las cuales implican falta de
cumplimiento de las clausulas establecidas en el PCP, PET
y Circulares sin Consulta respectivos.

e Se observo la incorrecta definicion del SPP auditado como
“instrumental” en tanto que se trata de un SPP claramente
“final”. EI SPP auditado fue definido como “Instrumental”, es
decir que esta destinado a satisfacer una necesidad o
problema interno de la Administraciéon y
presupuestariamente no se le asigha meta fisica.

Recomendacion

De acuerdo a lo decidido por el Colegio de Auditores en su sesion
del 9 de abril de 2008, de conformidad con lo sugerido por la
Direccion General de Asuntos Legales mediante Dictamen N°
35/08, resuelve recomendar el inicio de acciones administrativas
para un eventual deslinde de responsabilidades. Ello, en el
entendimiento que de la promocién de dichas acciones pueden
surgir elementos que ameriten instar la via judicial.

Conclusiones

El SPP auditado ha sido dedicado casi con exclusividad a la
realizacion de obra publica en diversos espacios verdes de la
Ciudad, con la finalidad de recuperar espacios publicos que
mostraban un alto deterioro y degradacion. Para ello se establecié
un mecanismo de excepciéon a la Ley de Obra Publica N° 13064,
mecanismo que la misma Ley ya contemplaba, el cual abrevia los
plazos para la contrataciéon de obras dada la urgencia y prioridad
gue la misma norma de excepcién declara. En el desarrollo del
presente examen se ha realizado un andlisis critico de la
aplicacion de mecanismos de excepciéon para la contratacién de
Obra Publica.

Las obras que se auditaron presentaron, en general, una serie de
falencias originadas en trabajos mal realizados, alteraciones de los
proyectos, falta de mantenimiento y, en general, incumplimientos al
PCP y al PET respectivo. Se observé que los mecanismos de
comunicacién entre la inspeccion y la contratista no se ajusté a lo
establecido en el PCP, verificAndose que se produjeron
modificaciones de proyecto, atrasos de obra, etc. que no quedaron
debidamente justificados y documentados.

Por ultimo, el tiempo transcurrido entre los llamados a Licitacion
Publica y la terminacién de las obras, por su extension, desvirtuo la
necesidad de la aplicacién de un mecanismo de excepcion a la Ley
de Obra Publica cuyo fundamento era darle celeridad al
mejoramiento de los espacios verdes que presentaban deterioro.

Implicancias

Lo expuesto indica dificultad en alcanzar un grado razonable de
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eficacia, eficiencia y economia en las misiones asignadas a la
Subsecretaria de Medio Ambiente del Ministerio de Produccion.

1-07-10 AUSA - Bajos Autopistas

Lugar y fecha de

emision

Buenos Aires, 20 de mayo de 2008

Caodigo del Proyecto

1.07.10

Denominacién del

AUSA - Bajos Autopistas

Proyecto

Periodo examinado Ao 2006
Programa auditado Bajos Autopistas
Unidad Ejecutora AUSA S.A.

Objetivo de la auditoria

Controlar los aspectos legales y técnicos del o los contratos, el

cumplimiento de las certificaciones, y su ajuste a los términos

contractuales
Presupuesto Sin reflejo presupuestario
Examen de la adecuacion legal, financiera y técnica de los
procesos de contratacion y el ajuste de la realizacién de las
Alcance obras, prestacion de servicios y/o adquisicion de bienes, su

liquidacion y pago y aspectos relevantes del Balance General.

Tareas de auditoria

La presente auditoria se realiz6 entre los meses de septiembre
de 2007 a diciembre de 2007.

Limitaciones al Alcance

El

organismo auditado en virtud de lo solicitado en su

oportunidad por Nota AGCBA N° 3724/07, no ha proporcionado
la informacion y explicaciones referidas segun consta a fs. 32 de
los Estados Contables de AUSA afio 2006, por las Obligaciones
de Hacer segun el Dto. 1721/04. Vale mencionar que no se ha
justificado y conformado su monto, como tampoco las cuentas
contables y saldo al 31/12/06, relacionadas con el monto de
$75.448.334,24 a que ascienden las mismas en los Estados
Contables de AUSA para el afio 2006.

Aclaraciones previas

Considerando el contenido del
necesario, detallar las siguientes explicaciones, para una mejor
comprensién del mismo:

o0 Bajos Autopistas

presente informe se hace
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Se denomina “Bajos Autopistas” a los predios que se encuentran
bajo la traza de las autopistas y a los terrenos contiguos
expropiados para la construccion de las mismas.

o Descripcion general del organismo auditado

Autopistas Urbanas Sociedad Anénima (AUSA), es una sociedad
anonima constituida de acuerdo con lo normado en la ley 19.550
de Sociedades Comerciales, cuyo capital esta integrado en un
99.97% por el GCBA y el restante 0.03% por SBASE. Autopistas
Urbanas S.A. tiene a su cargo la construccién, ampliacion,
explotacion y administracion de la Red de Autopistas y Vias
Interconectadas de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires en el
marco de la Ley 17.520.

Esta particularidad debe tenerse presente al analizar los actos
juridicos emanados de la entidad que, en el presente proyecto de
auditoria se hallan circunscriptos a los relacionados con la
administracion de los Bajos Autopista, pues ése es el alcance
dado.

Asi es que los predios subconcesionados por AUSA a titulo
oneroso, se otorgan por subasta publica (conf. Articulo 9° del
Decreto N° 1721-GCBA-2004), con participacion de la Gerencia
de Pignoraticio del Banco de la Ciudad de Buenos Aires.

No obstante ello, la realidad econdémica de AUSA indica que,
pese a su naturaleza juridica, su composicidn accionaria es de
propiedad del GCBA, por lo cual no se le aplican estricta y
exclusivamente las normas del Derecho Privado, sino que
también confluye una trama normativa de Derecho Publico, dada
principalmente por Decretos emanados de la Jefatura de
Gobierno y también por Leyes de la Legislatura de la CABA (por
ejemplo, cuando se otorga un predio por veinte afios a titulo
gratuito a una entidad de bien publico, aunque también el
Directorio puede subconcesionar en exceso del plazo otorgado a
AUSA para la explotacion).

AUSA es concesionaria del GCBA, en el periodo auditado,
Autopistas 25 de Mayo (AU 1), Perito Moreno (AU 6), Presidente
Héctor J. Campora (AU 7), 9 de Julio Tramo Sur (AV 1), Tte.
Gral. Luis J. Dellepiane, Av. 9 de Julio Tramo Norte (Arturo lllia),
Av. 27 de Febrero, Av. Lugones, Av. Cantilo, Av. 9 de Julio, Av.
Rafael Obligado, Av. Castillo, Av. Giiraldes, Av. Gendarmeria
Nacional y Av. Antartida Argentina.

Por Decreto 1721/04 (art. 5°), le fue otorgada a AUSA S.A, la
concesion de la explotacion por si 0 mediante la subconcesion de
los espacios genéricamente denominados bajos autopistas y
remanentes de expropiacion conforme a la red que a
continuacion se detalla:

» Autopista 25 de Mayo (AU 1)
» Perito Moreno (AU 6)
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» 9 de Julio Tramo Sur (AV 1)
» Av. 9 de Julio Tramo Norte (Arturo lllia)

En virtud de lo expresado anteriormente atento a lo establecido
en el art.11 del Decreto 1721/04, AUSA debe abonar al GCBA,
un dieciocho por ciento (18%) de los ingresos por peaje y por
subsconcesiones de bajos y terrenos contiguos remanentes de
expropiacion, netos de impuestos y  gravamenes,
correspondientes a la traza concesionada. Asimismo AUSA no
puede erogar mas del treinta por ciento (30%), de los ingresos
sujetos al calculo del canon, a los fines de atender los gastos de
administracion y mantenimiento ordinario de las obras existentes.
El excedente de ingresos, descontado el canon debera ser
destinado a las obras de expansion de red y a aquellas que
determine la autoridad de aplicacion en el marco de la concesion.
Dicho canon debe ser liquidado y depositado en el dia en Banco
de la Ciudad de Buenos Aires en la cuenta a nombre del GCBA,
habilitada a tal efecto, siendo ella la Cuenta Corriente N° 23334/1
GCBA.

Observaciones
principales

TECNICAS, MEDIOAMBIENTALES, OPERATIVAS y DE

SEGURIDAD

1. Existen espacios remanentes destinados al uso publico
0 privado, y cuya cercania al viaducto o autopista o0 a
las construcciones y sobre el paso vehicular y
peatonal, resultan un factor de riesgo, que debe ser
resuelto mediante los procedimientos o dispositivos
técnicos necesarios y suficientes a criterio de
especialistas en la materia.

2. Se ha verificado, como resultado del relevamiento
realizado por este equipo de auditoria, que de la
totalidad de los bajos comprendidos en las trazas de las
autopistas concesionadas a AUSA, 12 (doce) predios
no han sido declarados por la concesionaria AUSA S.A.

3. Se ha detectado que en el caso del predio
subconcesionado segun informacion de AUSA, a la
firma Beton Vial S.A. - Sepeyco S.R.L. - U.T.E., en
SAENZ PENA, L, PRES. 1253 CEVALLOS, Virrey 1258

con una superficie de 5472 mts?, hay una
explotacion deportiva que difiere del titular declarado y
gue corresponde, segun cartel de entrada, a "Solis
cano" escuela de fatbol —tennis y segun contrato es
Beton Vial SA - Sepeyco SRL- UTE -destinado a
oficinas

4. Se ha verificado que en el predio subconcesionado a la
firma C.R.V. S.A,, situado en Loria 1433 V. Liniers 1350
Cochabamba 3360 Constitucion 3350 Seccion 30
Manzana 024, cuyo destino es por contrato para
depdsito de materiales de construccion en general,
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obrador, oficina y estacionamiento, la superficie
explotada es mayor a la que corresponde por contrato,
es decir que se le otorgd 2278 mts?2 y se esta
usufructuando 7410mts?

5. Se ha constatado que en el 59% de los casos
analizados, sobre un total de 107 predios objeto de la
muestra por predios de Bajos Autopistas, no se cuenta
con la cobertura de seguros que segun el caso puede
referirse a Riesgos de Trabajo, Responsabilidad Civil o
Seguro de Caucion, o bien a la totalidad de ellos, que
deben poseer los predios.

6. En funcidn de la muestra examinada, en el 41% de los
casos, no se puede dar certeza a una fecha
determinada, sobre si las podlizas de seguros por
Responsabilidad Civil, Riesgos de Trabajo y Caucion,
se encuentran vigentes. Ello surge como consecuencia
de carencias de recursos humanos, bienes de uso y
procedimientos  administrativos  especificos, que
aseguren el correcto seguimiento de las vigencias de
las polizas de los predios.

7. Se observa que en el 26% de los casos analizados los
predios subconcesionados no poseen la habilitacion
respectiva para las actividades que desarrollan.

8. Se observa que AUSA SA, no ha depositado la suma
de $ 569.627,28 en la Cuenta Corriente N° 23334/1
GCBA, en virtud de la obligacibn que surge de la
aplicacion del articulo n° 11 y n° 12 del Decreto
1721/04.

9. Se ha verificado la existencia de una acreencia de
$294.208,77 que corresponde a canones adeudados a
AUSA, por los subconcesionarios de bajos autopistas,
las que se encuentran en una situacion de
incertidumbre y por ende no se han realizado acciones
concretas que hayan permitido el recupero de las
mismas, y tampoco consta si se ha realizado la
prevision contable al efecto.

10.No se ha expuesto correctamente en los Estados
Contables de AUSA del afio 2006 los montos
adeudados por canon de predios subconcesionados; en
consecuencia no puede aseverarse, si en la creacién
de la Prevision segun el anexo IV de los Estados
Contables se han contemplado dichas contingencias.

Conclusiones

AUSA en caracter de concesionaria del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires - por bajos autopistas en relacion a la traza de las
mismas - ha realizado oportunamente subconcesiones, cuya
vigencia durante el afio 2006 ha sido objeto de observaciones en
el presente informe. La importancia de la actividad desarrollada
por AUSA vy los subconcesionarios, y atento a la responsabilidad
civil, penal y econémica, que ella implica, puede ocasionar, de no
ser gerenciada bajo estrictos criterios de control técnicos, legales
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y administrativos, graves perjuicios para el erario publico. Las
evidentes fallas en la recaudaciéon por Bajos Autopistas, se
sustentan en dos pilares, siendo el primero por explotaciones
detectadas por esta auditoria y no declaradas por AUSA vy el
segundo por acreencias de AUSA sobre las cuales no se han
realizado acciones efectivas y eficientes para el recupero
respectivo. Vale aclarar que como consecuencia de lo expuesto
anteriormente, se perjudica directamente en sus arcas al GCBA
por los términos del Decreto 1721/04 en su articulo n° 11°.

En el mismo sentido es importante recordar que ha habido
depdsitos en defecto por la aplicaciéon de dicho decreto.

En cuanto a los aspectos netamente técnicos y de seguridad,
relacionados con los predios de bajos, debe ser prioritario
atender adecuadamente, estas cuestiones por los riesgos que
conllevan frente a terceros y a su concedente, el GCBA.

Vale la referencia sobre esta cuestion sobre las medidas
solicitadas por la Defensoria del Pueblo de la Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires, la cual emitié la Resolucion N° 3119/06, la que
entre otros requerimientos solicita al sefor Presidente de la
empresa Autopistas Urbanas S.A., disponga las medidas y
acciones necesarias a fin de garantizar la proteccién edilicia y
acustica, y la seguridad de las escuelas linderas, y del resto de
los inmuebles a las autovias que administra.

Se deja constancia de que a partir del dia 25 de Abril de 2008 se
procedi6 a revocar la explotacibn a la empresa AUSA
(concedidos por el decreto 1721/04 en su art. 5°) de los predios
denominados bajos autopistas y terrenos contiguos de
expropiacion conforme lo normado por el Decreto 447/08 del
GCBA que transfiere los mismos a la orbita de la Direccion
General de Concesiones. En consecuencia las recomendaciones
realizadas en el presente informe resultan también aplicables a

dicha dependencia del Gobierno de la Ciudad.

1-07-14 Programa Mejor Vivir

Lugar y fecha de

emisién

Buenos Aires, julio de 2008

Cddigo del Proyecto

1.07.14

Denominaciéon del

Proyecto

Programa Mejor Vivir

Periodo examinado

Ano 2006

Programas auditados

Pp 20082 Mejor Vivir

Unidad Ejecutora

Instituto de Vivienda de la ciudad
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Objetivo de la auditoria

Controlar aspectos legales y financieros de los procedimientos
seguidos en el otorgamiento de créditos. Evaluar la adecuacion
de los recursos al cumplimiento de los objetivos institucionales y
operativos del programa en términos de eficacia y eficiencia.

Presupuesto

(expresado en pesos)

Tabla 1 : Crédito original y devengado. Mejor Vivir.

% de Ejecucién por

Denominacion|. , .
Programa Crédito

82 MEJOR VIVIR [31.047.187,97 19.430.058,19 62,58%

Devengado Programa

Total General 407.374.316,38 310.481.687,65 [76,22%

Alcance

El examen tuvo como alcance la evaluacion de:

Caracteristicas y definicion del programa.

Fondos asignados y fuentes de financiamiento.
Caracteristicas del ambito institucional.

Evaluacion del control interno.

Créditos otorgados y créditos solicitados en el periodo.
Adecuacion legal, financiera y técnica de los procesos de
contratacion y el ajuste de la realizacion de las obras, su
liquidacion y pago, de acuerdo con la naturaleza del
programa.

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

La presente auditoria se realizo entre el mes de junio del 2007 al

mes de noviembre del 2007

Aclaraciones previas

El Programa Federal de Mejoramiento de Viviendas Mejor Vivir —
PFMV- surge a partir de la suscripcion de un convenio con la
Subsecretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, dependiente de la
Secretaria de Obras Publicas del Ministerio de Planificacion
Federal, Inversion Publica y Servicios de la Nacién con fecha 21
de julio de 2005.

Esta dirigido a la mejora del parque habitacional existente para
aguellas viviendas que no fueron construidas por el Estado
Nacional ni Municipal ni del Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires.

Las obras se realizan con fondos no reintegrables provenientes
del Ministerio de Planificacion Federal, teniendo la Ciudad de Bs.
As .asignados, en primera instancia, $61.425.000,
correspondientes al mejoramiento de 4550 viviendas, siendo el
tope por vivienda de $13.500.

Las caracteristicas del funcionamiento del Programa en cuanto a
la ejecucion de las obras, y la corta duracién de las obras en
virtud de las tareas a realizar en las mismas; el cumplimiento de
la ejecucion del cupo asignado a esta jurisdiccidon, quedé sujeta a
el flujo de solicitudes presentadas y la remision de fondos por
parte de la Subsecretaria de Vivienda de la Nacion.

Observaciones

principales

5.1 Imprecision en la planificacién ante la amplitud del programa

La amplitud en la definicién del programa, y la insuficiencia en su
operativizaciéon impiden evaluar cuantica y cualitativamente el
cumplimiento de los objetivos estratégicos. No se han construido
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indicadores que por ejemplo permitieran darle al programa
valores iniciales al problema antes de su ejecucion y que en
consecuencia permitieran definir un impacto estimado en un
tiempo determinado: “vision del programa”.
5.2.1 Se verificaron diversos incumplimientos en los lineamientos
y requisitos especificos del programa.
Del total de los créditos individuales que conformaron la muestra,
(70 créditos) se Observo en distintos porcentajes,
a) Otorgamiento de créditos a personas cuyos ingresos no se
encuentran en la franja de poblacion de bajos ingresos.
b) Incumplimiento en la verificacion de la existencia de otra
propiedad a favor de los beneficiarios.
c) Incumplimiento de requisitos establecidos en el programa
relacionados con: Informe de Factibilidad, Memoria Descriptiva,
Cdomputo Métrico, Analisis de Precios y Ponderacion de Insumos,
convenios de adhesion, convenios de pago, recepcion definitiva,
en los siguientes porcentajes.
e El 33.80% de los expedientes no poseen Informe de
Factibilidad.
e ElI 19.72% de los expedientes carece de Memoria
Descriptiva.
e EI21.13% de los expedientes carece de CoOmputo Métrico.
e El 19.72% de los expedientes carece de Analisis de
Precios.
e El 33.80% de los expedientes carece de Ponderacion de
Insumos.
e El 7.04% de los expedientes no posee los convenios de
Adhesion con las siguientes caracteristicas:
0 De Obras finalizadas, 33 no poseen convenio
o De 28 en ejecucion, 27 no poseen convenio
e EI28.17% no posee conformidad del presupuesto.
e De 37 obras finalizadas el 13.51% no posee convenios de
pago.
e De 37 obras finalizadas, 5 no poseen recepcién definitiva.

5.2.2 Observaciones particulares créditos individuales (ver
informe completo)

5.3 Observaciones generales de créditos a consorcios.
a) Incumplimiento de requisitos establecidos en el programa
relacionados con: Informe de Factibilidad, Memoria Descriptiva,
Computo Métrico, Analisis de Precios y Ponderacion de Insumos,
convenios de adhesion, convenios de pago, recepcion definitiva,
en los siguientes porcentajes.
De 56 notas (expedientes relevados) presentadas de consorcios,
los resultados de la evaluacion arrojaron que:

e El 14.29% de los expedientes carece del Reglamento de

copropiedad.
e ElI 17.86% de los expedientes carece de Acta de
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designacion del administrador.

e EI 87.50% de los expedientes carece de la copia de plano
de inmueble.

e EI 80.36% no posee conformidad de obra.

e El 1.79% de los expedientes no posee convenio de

adhesion.

e El 14.71% de obras finalizadas no posee convenio de
pago.

e EI 70.59% de los expedientes con obra finalizada no posee
recepcion provisoria.

e EI 17.65% de las obras finalizadas no posee recepcion
definitiva.

b) La Coordinacién decide la no aplicacién de ciertos requisitos,
en la asignacion de créditos, sin el debido cambio normativo,
guedando al arbitrio de la Coordinacion.
e Reglamento de copropiedad.
e Copia de plano de inmueble.
e Titulares de crédito poseen mas de un dominio a su
nombre.

5.3.1 Observaciones particulares consorcios. (ver observaciones
completas en el informe final.

5.4 Se verificaron incumplimientos de 20 empresas en las obras
pactadas del Programa Federal de Mejoramiento de Viviendas. Si
bien, La Coordinacion expres6 que en relacion a los beneficiarios
los casos se fueron resolviendo, se evidencio inactividad y
morosidad en la administracion dado que:

1) No se dispuso la exclusiébn de dichas empresas, del
Registro de Empresas del Programa “Mejor Vivir”.

2) Ningun expediente con el informe fundamentado sobre los
incumplimientos incurridos por estas empresas fue remitido
a la Procuracion.

3) Ninguna garantia otorgada por las empresas adjudicatarias
fue ejecutada.

4) Esta situacion se ve agravada segun el responsable del
Programa por la falta de un abogado en su equipo y la
poca comunicacion con el area de juridicos del IVC.

5) Por la falta de un control en las adjudicaciones segun el
responsable del Programa se llego a adjudicar a una de las
empresas incumplidoras “Eduardo Matallana” 70 obras de
dicho Programa.

Los casos de incumplimientos tuvieron que ver con:
e Contratos de locacion en los que se hubiese efectuado el
pago del anticipo financiero del 25% y no se hubiera dado
comienzo de ejecucion a los trabajos contratados.
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e Contratos de locacion en los que se hubiesen efectuado
pagos- anticipo financiero y de algun certificado-, con
trabajos inconclusos.

Empresas Incumplidoras:
1) AC DE JULIA AIGNASE
2) ACCION AC
3) ACOT SA
4) CELCOSUR SRL
5) CONANBAR SA
6) CONSTRUX SA
7) COOP 3 DE MAYO
8) COOP INTEGRAR LTDA
9) COOP MAPRO LTDA
10)COOP VILLA CELINA LTDA
11)CPC COMPANIA PANAMERICANA DE
CONSTRUCCIONES
12)DECOLARA DE LUIS ALBERTO LARA
13)DECORARTE DE ENRIQUE MARTINEZ
14)DOBLE G
15)EDUARDO MATALLANA
16)JORMA SA
17)MARIANA FLOMBAUM
18)RBO DE RODOLFO ORTIZ
19)ROBERTO BUSTOS
20)STELIMP SRL

Recomendacion

De acuerdo a lo resuelto por el Colegio de Auditores en su sesion
del 10 de julio de 2008 y en concordancia con lo sugerido por la
Direccion General de Asuntos Legales, mediante el Dictamen N°
67/08 de fecha 4 de julio de 2008, se decide en atencion al tenor
de las observaciones detectadas, recomendar la instruccion de
acciones administrativas a fin de deslindar las responsabilidades
del caso, y asi luego de efectuada la investigacion, se determine
la necesidad de accionar en sede judicial.

Conclusiones

Los programas de asistencia financiera plantean en general la
misma problematica en cuanto a la indefinicion de los distintos
niveles de responsabilidad que los actores involucrados, en este
caso, Beneficiario-Empresa-1VC, tienen ante distintos problemas
gue se suscitan en la ejecucion. Asi, el IVC, que actia como un
agente financiero, resulta responsable ante incumplimientos
diversos de las partes con la consecuencia en principio negativa
para la institucion que significa el no cumplimiento de los objetivos
previstos, el no recupero de fondos en un sistema solidario per se
y la necesidad de implementar acciones legales.

Otra cuestiobn se plantea ante la definicion imprecisa de los
beneficiarios y las condiciones de devolucion del préstamo. Asi
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las cosas, se han otorgado préstamos a beneficiarios de niveles
socioeconomicos diversos con idénticas condiciones de
devolucion, es decir: quien presenta ingresos mayores a los $
1000 devuelve el prestamo de igual manera que los de menores
ingresos a ese monto: tasa de interés del 0% en un periodo de 30
afios. Esto resulta absolutamente inequitativo para los
beneficiarios de mas bajos recursos, siendo responsabilidad del
Estado, entre otras cuestiones, lograr a partir de la aplicacion de
las politicas publicas, la equidad, la integracién social, la igualdad
de oprotunidades, la superacion de la pobreza y la vulnerabilidad
social.

En este sentido, de continuar la aplicacion de este programa, se
hace imperiosa la necesidad de la redefinicion del mismo en los
términos sefalados asi como la aplicacibn de un sistema de
control interno, como instrumento incorporado a la gestion con el
fin de orientar las acciones minimizando los riesgos y previniendo
0 detectando los desvios, la agilidad en la toma de decisiones
correctivas, la observacion del marco normativo y el desaliento a
la comision de actos ilicitos o fraudulentos.

Finalmente es dable destacar que el descargo fue realizado a
partir de la asuncion de las flamantes autoridades del Instituto de
la Vivienda de la Ciudad por parte de la Coordinacion de Gestion
Institucional Programa Mejor Vivir. En la documentacion
acompafiada como sustento de aquel justificativo producido,
pueden apreciarse serias y notorias diferencias en las rubricas
gue se advierten en las distintas copias de los documentos que
fueron remitidos como base respaldatoria del descargo
mencionado ut supra, por lo que se hace necesario advertir a las
autoridades del IVC en relacién a las diferencias notables que
existen en las firmas insertas en los convenios de adhesion y de
pago suscriptas por parte de un hipotético y unico beneficiario del
Programa Mejor Vivir. Dicha situacion, nos obliga a llamar la
atencion respecto a la eventualidad de producirse un perjuicio de
indole econdémico al erario publico, particularmente en los fondos
destinados a cubrir las necesidades habitacionales de los
ciudadanos porteiios.[JAtento a lo expuesto anteriormente y en
virtud de las irregularidades que dan cuenta las observaciones
5.2.2 punto d) y 5.3.1 punto b) se decide la remision del presente
informe a la Procuracién General de la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires.

1.07.15 .Programa Revitalizacion de Sectores Urbanos-

Lugar y fecha de
emisioén

Buenos Aires, 16 de abril 2008

Cddigo del Proyecto

1.07.15
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Denominacién del

Proyecto

Programa Revitalizacion de Sectores Urbanos

Periodo examinado

Afio 2006

Jur./ Programa (SPP)
del proyecto de

auditoria

Jurisdiccion 30 - Ministerio de Planeamiento y Obras Publicas
Programa N° 54 - REVITALIZACION DE SECTORES URBANOS

Unidad Ejecutora

N° 307 — DIRECCION GENERAL DE PROYECTOS Y OBRAS

Tipo de Auditoria

Legal, Financiera y de Gestion

Objetivo de la

Controlar los aspectos legales, financieros y técnicos del o de los
contratos, el cumplimiento de las certificaciones y su ajuste a los

o términos contractuales correspondientes al programa
auditoria : €D e it [y i & i
presupuestario 54 “Revitalizacion de Sectores Urbanos” del
ejercicio finalizado el dia 31/12/2006.
CONCEPTO VIGENTE DEVENGADO %
1.-GASTOS EN PERSONAL 399.568.- 399.564,08 100,00
Presu puesto 2.-BIENES DE CONSUMO 20.402.- 12.096,07 59,29

(expresado en pesos)

3.-SERVICIOS NO PERSONALES 1.641.969.- 1.565.456,61
4.-BIENES DE USO 31.080.838.-| 17.199.830,60
5.-TRANSFERENCIAS 0 0

TOTALES 33.142.777.-|  19.176.947,36

95,34
55,34

57,86

Alcance

Examen de la adecuacion legal, financiera y técnica de los
procesos de contratacion y el ajuste de la realizacion de las obras,
prestacion de servicios y/o adquisicion de bienes, su liquidacién y
pago, de acuerdo con la naturaleza del programa.

Periodo de desarrollo
de las tareas de
auditoria

La labor de auditoria de campo se llevo a cabo en el periodo
comprendido entre el 06 de Junio de 2007 y el 31 de Julio 2007.

Limitaciones al

alcance

No fue posible obtener el listado de transacciones del programa
3054, del ejercicio 2006, de parte de la Direccién General de
Contaduria General, por “carecer de una opcién del sistema
SIGAF que permita agrupar por transacciones”. Por este motivo,
no fue posible relevar carpetas de pago. No obstante esto, el
equipo de auditoria, relevo certificados de obras y alguna
documentacion de pago obrantes en la Direccibn General de
Obras Publicas.
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Aclaraciones previas

Sintesis descriptiva del programa 54 — Jurisdiccion 30: De acuerdo
a lo expresado en la Descripcion del Programa formulada en el
Presupuesto 2006, el Programa N° 54 tiene por objeto satisfacer la
demanda de los sectores con problemas de desarrollo urbano y
promover los proyectos y acciones que tiendan al desarrollo
integral de la ciudad. Concentra las acciones, los estudios y las
gestiones tendientes a la recuperacion de areas y sectores
urbanisticos degradados.

Para el afio 2006, la unidad responsable del programa 54 era la
Direccion General de Proyectos y Obras (DGPyO) dependiente de
la Subsecretaria de Planeamiento del Ministerio de Planeamiento y
Obras Publicas.

Las actividades implementadas dentro de este programa son: la
elaboracion de los proyectos, la documentacion de obra, cOmputo
y Presupuesto y pliegos generales, particulares y técnicos de las
obras.

Los Riesgos Inherente y de Control Interno del Organismo a
auditar son altos dadas las siguientes situaciones:

v'  El area que maneja el programa presupuestario 54, ha
sufrido importantes cambios estructurales que fueron
alterando tanto su capacidad operativa como su capacidad
de control.

v Como consecuencia de esos cambios e indefiniciones de
estructura se introduce una cierta precariedad que tiende con
el tiempo a desdibujar responsabilidades concretas.

v Control administrativo deficiente de las obras.

El Riesgo de Deteccion también se ve incrementado porgue no fue

relevado el afio 2004 en informes anteriores de la AGCBA.

Observaciones

principales

> Subejecucion del Inciso 4, Bienes de Uso. Se devengo el
55,34% del crédito vigente.

> Omisibn de la transferencia de los recursos
presupuestarios, humanos y patrimoniales de la ex DGDURB
en virtud de lo dispuesto mediante el Decreto N° 350-GCBA-
06.

> Nulidad de la Resolucién N° 246-MPyOP-06, teniendo en
cuenta que el Sr. Ministro de Planeamiento y Obras Publicas
transfirio la ejecucion de las obras de desarrollo urbano a la
Subsecretaria de Infraestructura y Obras en contradiccién con
lo previsto en el Decreto N° 350-GCBA-06.

> Falta de una estructura organizativa formal.
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> Existe un clima laboral de desmotivacion.

> Generalizacion de los llamados a Licitacion Publica a través
de anteproyectos transformando la excepcion prevista
legalmente en regla de los procedimientos de seleccion.

> Deficiencias en los anteproyectos técnicos que sirvieron de
base para los llamados a Licitacion Publica de las obras
ejecutadas durante el 2006. En este sentido, cabe destacar la
obra Corredor Verde del Oeste, cuyas deficiencias implicaron
la paralizacion de los trabajos y un alto grado de incertidumbre
sobre la factibilidad del proyecto.

> Inicio de obras sin los proyectos ejecutivos aprobados por la
Inspeccion de Obra.
> Incumplimientos reiterados de los Planes de Trabajo y

Curvas de Inversion de las obras ejecutadas sin que las
Inspecciones de Obras adopten las medidas pertinentes para
gue las empresas contratistas retomen los ritmos previstos.

> Incumplimientos de Ordenes de Servicio.

> Otorgamiento de prorrogas de plazos y comportamientos de
la administracion materializados a través de vias de hecho en
contradiccion con lo previsto en el art. 9° del Decreto N° 1510-
GCBA-97.

> llegitimidad de los otorgamientos de prorrogas de plazo por
dias ordinarios de lluvia de acuerdo a lo previsto en los pliegos
de bases y condiciones.

> Numerosos incumplimientos de lo dispuesto en el art. 7 del
Decreto N° 1510-GCBA-97 en la emision de actos
administrativos modificatorios de los contratos de obra publica
correspondientes al programa bajo examen.

> Falta de intervencién de la Procuracion General de la
Ciudad de Buenos Aires en materias de su competencia de
acuerdo a lo dispuesto mediante la Ley N° 1.218.

Recomendacion

De acuerdo a lo decidido por el Colegio de Auditores en su sesion
del 16 de abril de 2008, de conformidad con lo sugerido por la
Direccion General de Asuntos Legales mediante Dictamen N°
37/08, resuelve recomendar el inicio de acciones administrativas
para un eventual deslinde de responsabilidades. Ello, en el
entendimiento que de la promocion de dichas acciones pueden
surgir elementos que ameriten instar la via judicial.

Conclusiones

La ausencia de un organigrama formal de la DGPYO, la existencia
de una estructura organica informal conformada por tres areas
operativas con jefaturas a cargo de funcionamiento disociado y sin
coordinacion formal entre ellas, la omisién del Decreto N° 350-
GCBA-06 respecto de la transferencia de los recursos humanos y
patrimoniales pertenecientes a la ex DGDURB y las deficiencias
en los circuitos y procedimientos administrativos, provocan la dificil
delimitacion de las responsabilidades entre areas y agentes, un
regular funcionamiento técnico y administrativo y un acotado nivel
de motivacion del personal mayoritariamente contratado por falta
de reconocimiento profesional e incertidumbre en su continuidad
laboral. El resultado de la situacidbn descripta, origina la
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imposibilidad de dar efectivo cumplimiento al Plan Plurianual para
“Revitalizacion de Sectores Urbanos” e importantes niveles de
subejecucion del presupuesto.

En este sentido, se puede observar que las distorsiones ocurridas
en la ejecucion de las obras, sus atrasos, paralizaciones o
ampliaciones presupuestarias, surgen a causa de la insuficiencia
del estudio de los anteproyectos de licitacion, debido en gran parte
a cortos periodos de preparacion, desconocimiento del subsuelo
de implantacion, falta de asesores que coadyuven en la
concrecidon, presiones para el lanzamiento de las licitaciones,
plazos de obra exiguos e imprevisiones técnicas y administrativas,
gue son determinantes del ejercicio forzado de la marcha de las
obras.

1-07-16 Mejoramiento de Sectores Urbanos

Lugar y fecha de

)= Buenos Aires, 4 de junio de 2008
emision

Cddigo del Proyecto 1.07.16

Denominacién del

Mejoramiento de Sectores Urbanos
Proyecto

Periodo examinado Afio 2006

Jur./ Programa (SPP)

del proyecto de

Jurisdiccion 34 - Ministerio de Espacio Publico
Programa N° 23 — Produccién del Taller

auditoria

_ _ N° 725 — Direccion General de Mantenimiento y Reparacion del
Unidad Ejecutora _ )
Equipamiento Urbano

Tipo de Auditoria Legal, Financiera y de Gestion

Efectuar un examen legal, financiero, técnico y de gestion de las
compras y contrataciones, de los gastos y su registracion, de los

Objetivo de la . . .
procesos productivos y la prestacion de servicios por parte del

auditoria ) . SR
organismo auditado durante el ejercicio finalizado al 31/12/2006
para el programa presupuestario N° 23
Vigente Definitivo Devengado Incidencia
Conceptos
(A) (B) ©) (CIA)
Inciso 1 6.084.742,00 6.084.717,00 6.084.717,00 100,00%
Presupuesto :
Inciso 2 633.418,00 527.573,00 527.573,00 83,29%
Inciso 3 1.391.935,00 1.391.932,00 1.381.512,00 99,25%
Inciso 4 4.300,00 4.145,00 4.145,00] 96,40%
Totales 8.114.395,00 8.008.367,00 7.997.947,00 98,56%
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Alcance

El alcance de la evaluacién implicé el examen de la adecuacién
legal, financiera y técnica de los procesos de compra y
contratacion, prestacion de servicios y/o adquisicion de bienes, su
liquidacion y pago, de acuerdo con la naturaleza del programa
durante el periodo 2006.

Periodo de desarrollo
de las tareas de
auditoria

Las labores de auditoria de campo se llevaron a cabo en el
periodo comprendido entre el 15 de agosto de 2007 y el 12 de
noviembre 2007.

Limitaciones al
alcance

1) La Direccién General de Contaduria no puso a disposicion del
equipo de auditoria el listado de transacciones correspondientes al
programa 23 del ejercicio 2006 con detalle de carpetas de pago.

2) El equipo de auditoria no tuvo acceso a la documentacion
técnica correspondiente al programa de evacuacion por incendio y
los Informes de inspeccion de la ART.

Aclaraciones previas

Mediante el Decreto N° 350/GCBA/06, se crea la Direccion
General de Mantenimiento y Reparacion del Equipamiento Urbano
dependiente de la Subsecretaria de Programacién y Coordinacién
del Ministerio de Espacio Publico. Las responsabilidades primarias
atribuidas son las siguientes:

Proyectar y elaborar la documentacion técnica para la
adquisicion del equipamiento a instalar en el espacio
publico.

Proyectar, elaborar la documentacion técnica e intervenir
respecto a barreras arquitectdnicas, tratamientos de
paredones y muros expuestos hacia la via publica y todo
aguello que en ambito del espacio publico tenga injerencia
en la accesibilidad fisica de personas con capacidades
especiales.

Reparar el equipamiento urbano existente.

De acuerdo a lo informado por el organismo auditado, las
principales tareas desarrolladas durante el afio 2006 fueron las
siguientes:

Fabricacion y colocacion de nuevo equipamiento urbano
(refugios, bolsones, guarda rails, rejas, bancos,
cestos, bicicleteros, patios de juegos,
portaestandartes, etc.).

Reparacion de equipamiento urbano existente.

Limpieza de muro en Junin 900 (1 intervencion).

Fabricacion de repuestos y componentes de maquinaria
con destino a la planta elaboradora de mezclas del
EMUI.

Reparacion de equipamiento y muebles de oficina para
distintas dependencias del GCBA (maquinas de
escribir, mesas de computacion, estanterias,
mamparas, sillas, trailer, etc.).
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Construcciéon de darsena en Escuela N° 7 ubicada en la
calle J. A. Garcia 2755.

Responsabilidades primarias. Del analisis comparativo de las
tareas efectivamente desarrolladas por el organismo
auditado respecto de las responsabilidades primarias
atribuidas a través del Decreto N° 350-GCBA-06, surge que
la DGMyREU desarroll6 trabajos para los cuales no se
encontraba facultada y omitié proyectar y/o desarrollar otras
que tenia efectivamente delegados.

Ausencia de estructura organica formal. EI Decreto N° 350-
GCBA-06 mediante el cual se cre6 la DGMyREU, omitié
materializar la creacion de la estructura interna del
organismo para los niveles inferiores a Director General,
teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto 12-GCBA-
96. La mencionada omisién origina la ausencia de una
estructura organizativa funcional y una deficiente
delimitacibn de las responsabilidades de los distintos
funcionarios.

Incumplimiento de los procedimientos vigentes en materia de
contrataciones. En la totalidad de los casos examinados, la
aplicacion del régimen excepcional del Decreto N° 1370-
GCBA-01 y sus modificatorias no se encuentra
debidamente fundado en términos de su imprescindible
necesidad y urgencia, toda vez que los procedimientos
vigentes en materia de seleccibn de proveedores vy
contratistas prevén excepciones a la regla general de la
Licitacion Publica

Incumplimiento  del Decreto 1510/GCBA/97 de |las
Resoluciones emitidas para la convalidacién de gastos por
ausencia de dictamen juridico previo. Se advierte que las
resoluciones carecen del dictamen juridico previo cuyo
cumplimiento resulta obligatorio conforme a lo previsto en el
art. 7 inc. d) del Decreto 1510/GCBA/97.

Imputaciones presupuestarias a programas ajenos al objeto de
los gastos. Se verifico el incumplimiento del art. 60 de la Ley
N° 70, toda vez que la totalidad de las Solicitudes de Gastos
y Ordenes de Compra emitidas para afrontar las
erogaciones derivadas de las compras y contrataciones
analizadas, fueron imputadas total o parcialmente, a
programas presupuestarios ajenos al objeto de los gastos.

Contratos de locacion de obra cuyo objeto no se corresponde
con las tareas efectivamente desarrolladas. Se verificé que
el 93,33% de los contratos de locacion seleccionados en la

Observaciones
principales
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muestra (14 casos sobre un total de 15), corresponden a
contratos de locacion de obra cuyo objeto no se ajusta a las
tareas efectivamente desarrolladas por el personal
contratado, sino con el cumplimiento de obligaciones
derivadas de contratos de locacion de servicios tipificados
en el art. 1623 del Cédigo Civil.

Ausencia de registro de transacciones. La Unidad Ejecutora, no
lleva registros detallados de las transacciones efectuadas
de acuerdo a lo establecido por la Ley N° 70.

Subejecucion presupuestaria. Se verificd la subejecucion del
inciso 2 del programa presupuestario 23.

Bajos indices de eficacia. En cuanto al andlisis de la eficacia
gue presenta la gestion del organismo, puede observarse a
través de la aplicacion del Indicador de Cantidad, que de un
total de 246 demandas ingresadas a la DGMyREU durante
el periodo bajo examen, solo fueron satisfechas 141, lo que
representa un 57,32% del total

Bajos niveles de productividad. Se observd la baja
productividad de la actividad del taller teniendo en cuenta la
relacion entre la cantidad de productos realizados y los
insumos aplicados (mano de obra y energia eléctrica).

Excesiva extension de los plazos de produccion. Pudo
observarse a través de la aplicaciéon del Indicador de
Oportunidad como instrumento analitico de eficacia, que el
tiempo real de produccién desde el ingreso de la demanda
hasta la finalizacion del producto (ruta de produccion del
taller), presenta un plazo promedio de produccién de 5,46
meses por producto, lo que resulta Illamativamente
excesivo.

Falta de controles internos de gestion. Se observo que la falta
de confeccion de remitos de entrega de los productos del
taller a los organismos solicitantes y su conformacion,
impide efectuar el cierre del circuito técnico-administrativo
de produccion y evaluar la satisfaccion efectiva de la
demanda que lo origind.

Capacidad ociosa de las instalaciones del taller. Se observa
que la planta industrial presenta capacidad ociosa integral
dado que posee una gran superficie cubierta de 18.000m?y
una importante cantidad de maquinarias que son utilizadas
parcialmente para alcanzar bajos indices de productividad y
satisfaccion de las demandas que recibe. En consecuencia,
se generan gastos en mantenimiento edilicio y consumo de
energia eléctrica para iluminacion que resultan
improductivos y por lo tanto evitables.

Ausencia de Planificacién y Control de Gestidn. Se observo la
ausencia de una Planificacibn Anual de Produccién que
permita la asignacion de recursos programada y la medicién
de resultados. Asimismo, pudo constatarse que el
organismo auditado no cuenta con Manuales de Control de
Gestion.
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Incumplimientos de la normativa vigente en materia de
produccion industrial. Se verifico la ausencia de Habilitacion
Municipal, del Plan de Higiene y Seguridad, de presentacion
del Estudio Técnico de Impacto Ambiental, de instalaciones
contra incendio y planos aprobados, de aprobacién del Plan
de Evacuacion y Simulacro para incendio y de
determinacion  de  concentraciones maximas de
Contaminaciéon Ambiental.

Conclusiones

El organismo auditado no se ajusté a desarrollar las actividades
que le fueran atribuidas, registrando en el desenvolvimiento de sus
tareas, diversos incumplimientos en materia administrativa,
financiera y contable y obteniendo resultados poco satisfactorios
en términos de gestion.

1-07-17 Direccién General de Cementerios. Auditoria de Gestion.

Lugar y fecha de

emisién

Buenos Aires, noviembre de 2008

Codigo del Proyecto

1.07.17

Denominacién del

Proyecto

Direccidon General de Cementerios. Auditoria de Gestion.

Periodo examinado

Afio 2006

Programas auditados

N° 19 Servicios Mortuorios; N° 20 Infraestructura Mortuoria

Unidad Ejecutora

Direccion General de Cementerios (DGCem)

Objetivo de la

auditoria

Evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de los
objetivos institucionales en términos de eficacia y eficiencia.
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Presupuesto

(expresado en pesos)

concepto 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Cred.Orig 13.436.696 9.814.305 12.278.378 12.575.424 19.714.272 23.843.358

Créd.Vigente 12.586.247 10.101.287 10.190.027 13.864.805 19.754.178 23.377.356

Devengo 11.023.868 9.687.236 9.467.293 11.940.793 18.875.411 22.711.458

Alcance

Se analizo la evolucion y desempefio de las principales variables de
los servicios brindados (planificacion, servicios mortuorios,
presupuesto 'y movimiento de fondos, recursos humanos,
infraestructura, y control interno), los ingresos y gastos y los
recursos de personal, infraestructura y técnicos disponibles.

Desarrollo de tareas

Se realizaron entre noviembre de 2007 y febrero de 2008.

Aclaraciones previas

La DGCem tiene a su cargo las prestaciones que brindan los
Cementerios de Chacarita, Flores, Recoleta y el Crematorio ubicado
en el predio del Cementerio de Chacarita; como asi también la
fiscalizacion de todo lo referente al movimiento de cadaveres, es
decir inhumaciones, exhumaciones, restos, cenizas e higiene.
Ademas tiene en su Orbita la fiscalizacion e inspeccion de las
construcciones y refacciones de sepulcros, panteones 'y
monumentos y el cobro de los respectivos derechos. Tiene también
a su cargo todo lo relacionado con la aplicaciéon y control de la
Ordenanza 36.604 y sus modificatorias “Normas para la prestacion
de servicios por cuidadores profesionales”.

Los servicios mortuorios y las operaciones involucradas estan
regulados por una serie de normativas entre las que el Decreto
17.559/51 y la Ordenanza 27.590/73 ocupan un lugar central.

El movimiento mortuorio comprende una serie de operaciones sobre
los objetos mortuorios (cadaver, restos, cenizas) depositados en
unidades de inhumacién (ataud, urna de restos y urna de cenizas,
cinerario, osario). Las inhumaciones y exhumaciones en conjunto
con los traslados, las limpias, las

remociones y reducciones, conforman el conjunto de actividades
del movimiento mortuorio. Las Inhumaciones pueden tener lugar en
sepulturas, nichos, bévedas o panteones. Las Cremaciones se
realizan en el Crematorio ubicado en el Cementerio de la Chacarita.
Actualmente las cremaciones no se realizan solamente por causas
de higiene sanitaria sino que es una costumbre que se ha extendido
como una eleccion de los fallecidos y sus deudos. En el afio 1991 el
namero de cremaciones fue de 5774 vy para fines del 2006 este
valor lleg6 a las 9877 cremaciones observandose un incremento del
71% en

estos quince afnos. Durante los afios 2001 a 2006 el ingreso de
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fallecidos se ha mantenido relativamente constante cerca de los
30.000 casos, observandose una disminucion en los dos ultimos
afnos.

40.000 - Ingreso y destino de fallecidos

35.000

o ——

30.000 ~

25.000

20.000

Inhumaciones
15.000 | == Cremaciones
Total

10.000

5.000

1991 1993 1995 1997 1999 2001 2003 2005

Mientras en 1991 las cremaciones representaban sélo el 17% del
destino de los fallecidos ingresados, en el afio 2006 alcanzaron el
36%.

Es necesario mantener el equilibrio entre las inhumaciones y
exhumaciones con la finalidad de mantener la capacidad operativa
disponible. La disponibilidad neta para el caso de nichos de urnas
de restos y sepulturas en tierra se ha incrementado en un 60% y
39% respectivamente. Por el contrario, ha disminuido un 33 y un
91% la disponibilidad de nichos ataud y de nicho de urna de
cenizas.

Los ingresos de la DGCem se originan en prestaciones de servicios
mortuorios, se recauda conforme a lo previsto en la Ley Tarifaria
vigente y son registrados en la Cuenta de Inversion en el rubro
“Derechos de Cementerios” y “Timbrado Simple”.

La distribucion del crédito que la Legislatura aprueba para el gasto
en Cementerios (Crédito Original) ha sufrido, por parte del Poder
Ejecutivo, recortes del 6% y del 17% en los afios 2001 y 2003 y un
incremento del 10% en el afio 2004. Sobre el gasto autorizado
(Crédito vigente) la gestion muestra razonables porcentajes de sub
ejecucion presupuestaria; siendo las mayores la de los afios 2001
(12%), 2003 (7%) y 2004 (14%).

Se verifica una caida (entre el afio 2001 y el 2006) del 10% en el
personal de planta permanente, compensado en parte con personal
contratado bajo el régimen del Dec. 948/05 (contratos anuales en
donde se perciben beneficios sociales). Entre ambos tipos de
relacion laboral conforman el 90% de la planta en éste ultimo afio.
Asimismo, en términos de distribucién funcional, el personal
afectado a las operaciones (inhumacion, cremacion, exhumacion,
reduccion, etc.) representa el 28% del total.
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El GCBA se ha impuesto como meta la recuperacién integral de la
Necropolis lo que muestra el reconocimiento del deterioro de la
infraestructura de los cementerios.

En 1998 se firmd un convenio con la Facultad de Ingenieria de la
Universidad de Buenos Aires para desarrollar e implementar un
sistema informatico en la DGCem, convenio que no llegd a
implementarse integralmente.

Observaciones

principales

38. Del analisis del Plan Plurianual de Inversiones Publicas 2006-
2008 se observa que no existen previsiones para obras de
mantenimiento mientras que el 41,6% de las previsiones del plan de
inversiébn anual no llegan a concretarse, evidenciando una fuerte
subejecucion.

39. La cantidad de exhumaciones anuales muestra notorias
fluctuaciones tanto en los totales anuales como en su
desagregacion por tipo de sepulcro (sepultura, nicho ataud, nicho
urna, nicho cenizas). Dado las necesidades de incrementar las
exhumaciones para tener mas sepulcros desocupados, se puede
sefalar, que estas operaciones presentan en los afios 2005 y 2006
un desemperio bajo.

40. La capacidad instalada del Crematorio no permite satisfacer la
demanda efectiva.

41. La unidad de tratamiento de residuos patogénicos que esta
ubicada en el Cementerio de la Chacarita se encuentra fuera de
servicio. Con fecha 3 de noviembre de 2008 se realiz6 la
constatacion de las condiciones de funcionamiento de dicha unidad,
verificandose que se encuentra operativa.

42. La DGCem no posee en sus registros el detalle de la cantidad
de féretros que contienen las bovedas y panteones.

43. Incumplimiento de lo dispuesto por las Disposiciones 46 y
89/DGCem/04, toda vez que la DGCem no exige, a las empresas
funerarias, el cumplimiento en tiempo y forma de la entrega de copia
de las facturas realizadas en el mes anterior con la planilla de
detalle de las facturas que aportan, ni la informacion sobre los datos
de los fallecidos.

44. Incumplimiento de la Disposicion 90/DGCEM/04, toda vez que
no existe un procedimiento a fin de intimar y en su caso sancionar a
las empresas incumplidoras (falta de entrega en tiempo y forma o
entrega incompleta de los respectivos formularios).

45. No se observan progresos sobre importantes debilidades del
control administrativo, mortuorio, presupuestario y de movimiento de
fondos ya realizadas sobre el ejercicio 2002 por la AGCBA.
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46. La DGCem no posee datos ciertos, totales y detallados sobre
Su propia recaudacion, ya que ante la consulta a esta reparticion
sobre los ingresos remite a la Direccion General de Tesoreria (DGT)
para que informe al respecto.

47. Los ingresos por el pago de derechos de timbre simple no
guedan imputados en los registros de la DGCem, no permitiendo el
registro, control y auditoria de estos ingresos.

48. La Direccion General de Cementerios no posee la informacion
del monto total de morosos por todo tipo de concepto y los montos
de créditos a favor del GCBA prescripto por todos estos conceptos.

49. No resulta razonable que solo el 28% del total del personal se
encuentre afectado a las tareas operativas (inhumaciéon, cremacion,
exhumacion, reduccion, etc.) siendo estas tareas las principales
para brindar los servicios a cargo del ente auditado. El personal
afectado al Crematorio resulta insuficiente dada la complejidad y
alcance de los servicios brindados.

50. Se verificoO que los escasos recursos humanos y econdmicos
destinados a mantener y ampliar la infraestructura, afectan la
calidad del servicio. La falta de mantenimiento y tareas esenciales
de limpieza, es notoria en todos los predios.

51. La DGCem no posee informacion sobre el total de
renovaciones de concesiones de bovedas que se realizan por afo ni
tampoco cudales son aquellas que se encuentran en mora en el pago
de la renovacion y los montos de créditos a favor del GCBA
prescripto por estos conceptos.

52. No se han concretado acciones tendientes al recupero de
créditos; como consecuencia de ello y atendiendo a que los mismos
prescriben a los 5 afos, se ha producido una significativa merma en
el ingreso al erario publico.

53. La DGCem carece de un plan de organizacion de los archivos
y de una politica de conservacion, como asimismo, de una red de
registros que garanticen su integridad fisica, intelectual y funcional,
su resistencia o permanencia al paso del tiempo y su durabilidad.

54. Se observan inconsistencias y contradicciones entre las
distintas fuentes de informacién de stocks y flujos de sepulturas y
nichos asi como de los flujos anuales de arrendamientos, traslados,
renovaciones, exhumaciones y cremaciones varias.

55. No se han tomado precauciones sobre el estado ruinoso de
los bienes privados como por ejemplo apuntalamientos, sujeciones
y/o restriccibn en las circulaciones que se anticipen a riesgos
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ciertos de desmoronamientos, derrumbes y desprendimientos.

56. EIl personal de vigilancia y las medidas de seguridad
implementadas en los distintos cementerios no alcanzan
minimamente sus objetivos para prevenir las numerosas
sustracciones y hechos vandalicos.

57. Los canones anuales de los cuidadores no sindicalizados se
encuentran impagos.

Conclusiones

Los objetivos particulares o especificos de la DGCem se cumplen
con extremas dificultades en todos los planos. En algunas areas de
trabajo se observa un alto riesgo inherente por deficiencias en el
Control Interno. Ademas surge, del andlisis, que la informacion
sobre recaudacion es dificilmente auditable.

El exceso de sepulturas en tierra ocupadas tiene tres consecuencias
negativas importantes: en primer lugar, los restos que resultarian de
su exhumacion en gran medida son inhumaciones futuras que se
pierden; en segundo lugar, el terreno que ocupan es un espacio
desperdiciado para el desarrollo de nuevas prestaciones y servicios
y en tercer lugar, los escasos lugares desocupados abren la
posibilidad para un manejo arbitrario y discrecional con los usuarios.

Las deficiencias detectadas en la informacion generada por las
distintas areas involucradas en la generaciéon de los valores, el
cobro, la rendicion y la registracién proporcionan un bajo nivel de
consistencia y confiabilidad. Este es el resultado de graves
deficiencias en el Ambiente de Control.

El organismo no cuenta con informacion sistematizada que permita
cuantificar la morosidad respecto al pago en concepto de Servicios
Mortuorios lo cual debilita el sistema presupuestario de recursos de
la DGCem y la implementacion de politicas de gestion de
cobranzas.

A pesar de que los cementerios de la Ciudad tienen una serie de
importantes ventajas comparativas --demanda de servicios
mortuorios estable, monopolio de prestaciones, Unico crematorio en
la Ciudad, extensa superficie, la Recoleta como sitio de valor
histérico-cultural— el servicio publico muestra una constante
pérdida de consideracion, al menos en los ultimos 15 afios. Una
parte de la declinacion estd explicada por un desempefio
relativamente bajo de las prestaciones tradicionales (acumulacion
de sepulturas no exhumadas, no informatizacion de la
administracion, registracion y cobranza, pérdida de personal
calificado y falta de ampliacion del crematorio). Cabe aclarar que
este desempefio esta explicado, a su vez, por una ausencia de
inversibn en capital (mantenimiento infraestructura, ampliacion del
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crematorio, informatizacién) y trabajo (personal calificado,
capacitacion).

También debe destacarse la falta de modernizacion del tipo y de la
forma de los servicios y productos brindados: mientras el imaginario
y los valores que enmarcan la cultura sobre la muerte han sufrido
importantes cambios y mientras la oferta de servicios mortuorios
diferentes en las cercanias de la ciudad se ha incrementado,
diversificado y modernizado, los cementerios de la ciudad no han
implementado cambio alguno.

En consonancia con el reconocimiento social que poseen las
labores desarrolladas en los cementerios, se hace necesario
adecuar, en la medida de lo posible, las retribuciones salariales del
personal.El GCBA no ha establecido una politica institucional clara
de conservacion de los bienes patrimoniales con valor cultural,
conforme lo reclama la base de su misién, vision, objetivos y
condiciones particulares.Se recomienda especialmente inversion en
obras de crematorio, mantenimiento y personal capacitados,
informatizacion del movimiento mortuorio y proceso de cobranzas y
recuperacion de un extenso espacio ocupado en exceso por
sepulturas en tierra. La conservacion de las ventajas comparativas
de los cementerios de la Ciudad junto a la incorporacion de nuevos
servicios, permitiria un salto en calidad y cantidad de los servicios
ofrecidos.

Implicancias

La falta de planificacion para la determinacion de las metas, las
debilidades del control interno verificadas en el presente examen de
auditoria, el déficit de datos estadisticos, la falta de controles en la
recaudacion, la deficiente conservacion del patrimonio y las
falencias observadas en las prestaciones generales de los servicios
mortuorios determinan que la gestion auditada no resulta razonable
desde el punto de vista de la eficacia (cumplimiento de metas) y
eficiencia (distribucion de los recursos para alcanzar las metas) del
servicio.

1-08-01 Ente de Mantenimiento Urbano Integral

Lugar y fecha de
emisioén

Buenos Aires, noviembre de 2008

Cddigo del Proyecto

1.08.01
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Denominacién del

Proyecto

Ente de Mantenimiento Urbano Integral

Periodo examinado

Ano 2007

Programa (SPP) del

proyecto de auditoria

Programa 30022 -Mejoramiento en Vias Transito Vehicular y
Peatonal por Administracion-

Unidad Ejecutora

811 — Ente de Mantenimiento Urbano Integral- (EMUI)

Tipo de Auditoria

Legal, financiera y técnica y de gestion.

Objetivo de la

Controlar los aspectos legales y técnicos del o los contratos, y su
ajuste a los términos contractuales y evaluar la adecuacion de los

auditoria o > 7
recursos al cumplimiento de los objetivos del programa.
Indiso | WD H:'r";ge'am' o gl Vigate Defiriivo Davergec
a b c d e
1 Gastos en Persorel 10103180,00 14.870515,00 1487050165 1487050165
Presu pu esto 2 Bieres ce Consund 546740000 4,011.18800 397823%,77 397823%,77
(expresado en pesos)
3 Sarvicios no Persoreles 4508042,00 6.764.324,00 6.727.362,73 6.71918801
4 Bienes e Lko 96580000 25851800 2511388 511588
5 Trarsferencias 2700000 2700000 000 000
Totales 210714220 2593154500 258212993 2581903431

Alcance

El alcance se limitara al examen de la adecuacion legal, financiera
y técnica de los procesos de contratacion y el ajuste de la
realizacion de las obras, prestacion de servicios y/o adquisicion de
bienes, su liquidacién y pago, de acuerdo con la naturaleza del
programa.
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Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

La labor de auditoria se llevé a cabo en el periodo comprendido
entre el 29 de Febrero de 2008 y el 20 de Junio de 2008.

Aclaraciones previas

El EMUI es creado por Ley N° 473, la cual es reglamentada por
Decreto N° 1394/01. Esta normativa no ha sufrido modificaciones ni
reglamentaciones posteriores.

De acuerdo a su norma de creacién —Ley N° 473-, este organismo
actla con caracter de ente descentralizado y sus funciones son:

a. Planificar y ejecutar planes de trabajo relacionados con el

mantenimiento correctivo y preventivo de pavimentos,
pluviales, alumbrado, aceras y todo otro servicio que tenga
relacion con el servicio de Mantenimiento Integral de la Via
Publica en el &mbito de la Ciudad de Buenos Aires.

Diagramar todos los Servicios Publicos y Obras a su cargo,
diagnosticando el estado de infraestructura, mobiliario y
material rodante, elaborando planes de modernizacion e
intensificando el uso de nuevas tecnologias.

Evaluar, capacitar, reubicar y ordenar los recursos humanos
a cargo, implementando sistemas de capacitacion que
permitan lograr niveles de eficiencia y eficacia en la
prestacion del servicio de Mantenimiento Urbano Integral.

Desarrollar en forma efectiva las tareas de control de los
servicios y obras que se ejecuten.
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Observaciones
principales

Compras y Contrataciones

v' Incorrecta utilizacion del Dto. 1370/01 y sus modificatorios
Decreto 1203/06 y Decreto 1686/02.

v Ineficiente manejo y registro de la informaciéon de compras y
contrataciones.

v" Incumplimiento del Plan de Compras de maquinarias, equipos y
camiones:

o Los gastos efectuados para la adquisicion y/o alquileres de
maquinarias y equipos para el cumplimiento de las misiones
y funciones del EMUI, no se ajustan al Plan de Compras
previsto para el periodo auditado.

o Existe un gasto excesivo en alquileres de maquinaria y
equipos, en desmedro de la adquisicion de los mismos.

Estructura Organico Funcional.

v' El EMUI, durante el afio 2007, carece de estructura formal y
reglamento interno.

v" En el afio 2007, aun no funcionaba la UAI (Unidad de Auditoria
Interna).

Otras

Inexistencia de Manual de Procedimientos.

Alto porcentaje de Personal Contratado.

Alto porcentaje de personal en condiciones de jubilarse.

Irregularidades detectadas en la gestion de contratos de

locacién de servicio y de obra.

Falta de Planificacion y de Objetivos y Metas Fisicas bien

definidos.

v' Se verificaron faltas de control interno en las rendiciones de
Cajas Chicas.

v' Se hallaron Remitos confeccionados con fallas o incompletos.

v El proceso con que se atienden los reclamos, resulta ineficaz.

v/ Carencia de un completo Inventario de Bienes.

AN NI NN

\

Conclusiones

Los hallazgos realizados exponen graves deficiencias en el
ambiente de control interno, ausencia casi total de planificacion, un
deficitario sistema de gestion, un abuso de procedimientos de
compras Yy contrataciones de emergencia y un muy limitado
cumplimiento de los objetivos impuestos por su propia norma de
creacion.

1-08-13 —Ente de Higiene Urbana-

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, Agosto de 2008

Caodigo del Proyecto

1.08.13

Denominaciéon del

Ente de Higiene Urbana
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Proyecto

Periodo examinado

Ao 2007

Programas auditados

Programas 17, 65027 y 65092— Ente de Higiene Urbana —
Jurisdiccion 33

Unidad Ejecutora

Ente de Higiene Urbana

Objetivo de la auditoria

Examen de la adecuacion legal, financiera y técnica de las obras,
prestacion de servicios y/o adquisicion de bienes, su liquidacion y
pago, de acuerdo con la naturaleza del programa

Presupuesto
(expresado en pesos)

Presupuesto Porcentaje de
Programa . Devengado . 2
Vigente ejecucién
17, 65027 y o
65092 80.515.435 70.441.748 87%

Alcance

El examen fue realizado de conformidad con las normas de
auditoria externa de la AUDITORIA GENERAL DEL GOBIERNO
DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES (AGCBA), aprobadas por
Ley N° 325 de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

11/02/08 al 28/05/08

Limitaciones al alcance

e La Direccibn General de Contaduria, dependiente del
Ministerio de Hacienda no ha suministrado el listado de
transacciones correspondiente al Programa auditado.

e La Direccidon General Oficina de Gestion Publica y Presupuesto
dependiente del Ministerio de Hacienda no ha suministrado la
informacion solicitada respecto de los ajustes presupuestarios
realizados al programa auditado.

e La Direccion General Técnica, Administrativa y Legal del
Ministerio de Ambiente y Espacio Publico no puso a
disposicion los expedientes N° 3016/07, 3004/07, 3000/07,
2994/07, 66435/07 y 75768/07.

e La Direcciéon General de Contaduria no puso a disposicion 19
Carpetas Parte referidas a compras y contrataciones
imputadas al EHU.

e La Subsecretaria de Higiene Urbana no puso a disposicion los
expedientes N° 75773/07, 3012/07, 3001/07, 38516/07,
2995/07 y 38519/07.

Aclaraciones previas

e La AGCBA ha recomendado oportunamente la reglamentacion
de la Ley N° 462 de creacion del EHU. Si bien el contenido de
dicha norma es operativo, es decir que no requiere de otra
pauta legal que reglamente su ejercicio para surtir efectos y
resulte exigible su cumplimiento, algunos de los preceptos
formulados en la misma necesitan de una norma
complementaria, como por ejemplo los Articulos 1°, 2°, 4°y 5°
incisos e) y g). Por dltimo, cabe sefalar que, de acuerdo con lo
informado por el EHU, se esta trabajando en un nuevo
proyecto de decreto de reglamentacién sin que se aportaran
detalles sobre el mismo.

e Esta AGCBA ha observado recurrentemente la inexistencia de
Estructura Organica Funcional formal, circunstancia que se
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viene manteniendo desde la creacion del EHU por la Ley N°
462.

El 18/04/07, el Director General del EHU, dicta la Disposicion
N° 52-EHU-07, mediante la cual aprueba el organigrama
correspondiente a las unidades de gestion que funcionan en la
orbita del Ente de Higiene Urbana del GCBA dependiente del
Ministerio de Medio Ambiente (articulo 1°). Por su parte, el
articulo 2° aprueba el Manual de Organizacion del Ente de
Higiene Urbana, el cual regula las funciones, responsabilidades
y dependencia de las distintas Direcciones del Organismo.
Esta Disposicion fue ratificada en todos sus términos por
Resolucién N° 185-SSHU-07. Mediante la Disposicién N° 145-
EHU-07 se modifica el Organigrama mencionado en el péarrafo
anterior y se anula el Manual de Organizacion respectivo.
Treinta unidades de la flota automotor que el EHU utiliza para
prestar el servicio de recoleccion de residuos e higienizacion
de la CABA no son de propiedad del GCBA sino que se trata
de vehiculos que fueron alquilados a Provincia Leasing SA
mediante la modalidad de “leasing” prevista en la Ley Nacional
N° 24.441.

El material rodante involucrado (20 camiones compactadores y
10 camiones volcadores, todos modelo afio 1998) presenta un
alto desgaste por el uso intensivo que se hace de los mismos,
de acuerdo con informacién puesta a disposicion por el EHU, lo
cual implica que los mismos tengan reparaciones recurrentes
lo que impacta en la eficacia del servicio publico de recoleccion
de residuos e higienizacion. Esto implica que se realicen
alquileres de camiones, principalmente a las empresas que
prestan los servicios de recoleccién en las otras zonas de la
CABA en los términos de la Lic. Pub. 6/03, para reemplazar los
camiones que no pueden ser utilizados por estar en el taller,
ademas de que los existentes no resultan suficientes.

En el ambito de accion del EHU se encuentran las Comision
Vecinal de Higiene Urbana de los CGP N° 8 y 9. Cabe sefalar
que durante el afio 2007 solamente funcioné Ila
correspondiente al CGP 9, en tanto que la del CGP 8 recién
fue convocada frente al requerimiento realizado por esta
AGCBA.

La Procuracion General ha informado que durante el afio 2007
se encontraban en trdmite siete sumarios iniciados a personal
del EHU originados por distintas causas, analizados los cuales
no surgieron indicios de relevancia para esta Auditoria.
También se dio cuenta de la existencia de un juicio que por la
tematica involucrada no resulta de interés para esta Auditoria.

Observaciones
principales

La Ley N° 462 no se encuentra reglamentada.

El EHU no cuenta con Manual de Organizacion aprobado.

Los cargos creados por la Disposicion N° 52-EHU-07 y su
modificatoria permanecieron formalmente acéfalos hasta el
07/12/07.
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e Se verificOo en las obras imputadas al Plan Plurianual de
Inversiones ausencia de planificacion, falta de justificacion
escrita e inexistencia de documentacion técnica que permita
verificar el desarrollo de las mismas. Por otra parte, se verificd
incumplimientos a las clausulas de los distintos pliegos en
general y falencias en los mismos.

e Se ha observado un excesivo tiempo de tramite entre la
solicitud de aprobacion del gasto por Decreto 1370/01
(27/12/05) y la formalizacion de la misma (13/02/07)
correspondiente al Expediente N° 72.233/05 por la contratacion
del servicio de reparacion de los vehiculos pertenecientes al
Ente de Higiene Urbana, por un valor de $ 125.845,05 a favor
de la empresa Luis J. D. Scorza y Cia. SA, y $ 146.326,00 a
favor de la empresa Oscar Scorza Equipos y Servicios SRL.
Cabe sefialar que, si bien se habla de vehiculos
“pertenecientes” al EHU dichos vehiculos son los alquilados
por el sistema de “leasing”.

e Se verific6 que el 42% de las compras y contrataciones
auditadas, la aprobacion del gasto se realizé en el marco de
las disposiciones del Decreto 1370/01 y sus modificatorias,
obviando el cumplimiento de los procedimientos legales
vigentes en materia de compras y contrataciones.

e Las modificaciones realizadas en lo vehiculos objeto del
contrato de leasing con Provincia Leasing SA, cuya aprobacién
del gasto se tramité por Expediente N° 72.233/05, no contd con
la autorizacién previa por escrito de dicha empresa para tal fin
de acuerdo con la clausula décimo tercera del contrato
referido.

e El 20% de las facturas correspondientes a las compras
realizadas por Caja Chica Especial N° 1 poseen fecha de
emisidn vencida o incorrecta. Si bien ello no implica que se
trate de facturas apdcrifas, el hecho de que algunas de ellas
posean corregida su fecha de emisibn y que no sean
correlativas con la fecha de emisién implica una falla de control
interno, tanto del EHU como de la DG Contaduria General que
es la que realiza la liquidacion de la Caja Chica Especial.

e Se observo la ausencia de un plan de evacuacion; plano del
lugar indicando la ubicacion del mismo, de las instalaciones
contra incendio (matafuegos e hidrantes) y del circuito de
salida; carteleria indicando N° y tipo de matafuego en cada uno
de ellos, pulsadores de alarma e hidrantes con su N°
correspondiente; carteleria indicando las salidas, etc.

e Se reitera lo que esta AGCBA viene observando en cuanto a
gue las actividades desarrolladas por el EHU no cumplen con
las autorizadas por la Ley 499, Cddigo de Planeamiento
Urbano, cuadro de usos, Seccién 5 "Zonificacion de Distritos”,
ya que el inmueble estad zonificado como distrito residencial
R2bll. A la fecha, la Gnica accion en regularizar la situacion es
la confeccion de los planos conforme a obra, que no resulta
suficiente para la solucion de la problematica, y la elaboracion
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de un proyecto para el tratamiento de los lixiviados y
evaluacion del impacto ambiental que no se encuentra
concluido.

e El EHU no cuenta con criterios y métodos adecuados para la
evaluacion del servicio de higiene urbana que presta. Si bien
de las entrevistas surge que los métodos y planificacion de las
tareas estan basados principalmente en el conocimiento,
criterio y experiencia de los responsables de las distintas
tareas lo cual, si bien es altamente necesario, no resulta
suficiente. Estos métodos y planes no se encuentran volcados
en guias o manuales de uso interno para facilitar su difusion y
su control.

e La Jefatura de Gobierno no ha priorizado la capitalizacion en
bienes de uso (vehiculos de recoleccion y compactacion,
equipos especiales para barrido, vehiculos equipados para la
recoleccion de residuos patoldgicos y peligrosos) para el EHU
afectando la capacidad operativa del mismo v,
consecuentemente, que el EHU no pueda cumplir con eficacia,
eficiencia y economia el servicio publico que le encomienda la
Ley N° 462.

Conclusiones

Los resultados de este examen ponen de relieve la persistencia
de situaciones que esta AGCBA viene observando desde los
primeros Informes de Auditoria que se han realizado respecto del
Ente de Higiene urbana.

Se observd una importante mejora en los aspectos edilicios y de
instalaciones del predio sito en Varela 555. No obstante, se han
observado cuestiones vinculadas con el control de la ejecucién de
las obras: incumplimientos a los pliegos, obras inconclusas o con
deficiencias en su terminacion, etc.

La gestidn del servicio de higiene urbana es de por si compleja
teniendo en cuenta que se ve afectada por aspectos sociales,
culturales y econdémicos. La Zona V, ademas, tiene Ila
particularidad de tener grandes espacios abiertos que facilitan el
arrojo clandestino de residuos, villas de emergencia y
asentamientos precarios, industria frigorifica y céarnica, talleres
textiles, etc. lo que implica una importante tarea de coordinacién
de recursos. El principal problema que se evidencia a partir de
este examen, y de los anteriores que esta AGCBA realizd, es la
falta de equipamiento adecuado para llevar adelante la tarea de
higiene urbana (camiones compactadores, barredoras, porta
volquetes, almejas, etc.). Ello, ademas de quitar eficacia a la
tarea, atenta contra el principio de economia dado que se debe
alquilar permanentemente equipo e, incluso, servicios completos
de recoleccion de residuos (camion, personal, volquetes, etc.).
Por otra parte, resulta necesario que el EHU revise su
metodologia de trabajo, utilice mejor la informacion no
formalizada de la que dispone (reclamos, denuncias, know-how
de su personal, datos estadisticos de recoleccién, registro de
efectividad de su material rodante, etc.), ademas de integrarla en
un sistema unico.
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Implicancias

Lo expuesto indica dificultad en alcanzar un grado razonable de
eficacia, eficiencia y economia en las misiones asignadas al Ente
de Higiene Urbana.

1-08-15 —Obras en areas Protegidas-

Lugar y fecha de
emisién

Buenos Aires, noviembre de 2008

Codigo del Proyecto 1.08.15

PETOMITEEIEN e Obras en Areas Protegidas
Proyecto

Periodo examinado Afio 2007

Programas auditados

Programa 50 Obras en Areas Protegidas — Jurisdiccion 33

Unidad Ejecutora

Ministerio de Medio Ambiente

Objetivo de la auditoria

Examen de la adecuacion legal, financiera y técnica de las obras,
prestacion de servicios y/o adquisicién de bienes, su liquidacion y
pago, de acuerdo con la naturaleza del programa

Presupuesto
(expresado en pesos)

Presupuesto Porcentaje de
Programa Vigente Devengado ejecucion
50 4.172.280 3.939.245,03 94%

Alcance

El examen fue realizado de conformidad con las normas de
auditoria externa de la AUDITORIA GENERAL DEL GOBIERNO
DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES (AGCBA), aprobadas por
Ley N° 325 de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y en
cumplimiento de la Planificacion Anual aprobada por Res. 419-
AGC-06 del 31/10/06 y por la Res. 160/08 de la Legislatura de la
CABA.

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

05/05/08 al 31/07/08

Limitaciones al alcance

e No fue puesta a disposicion documentacion respaldatoria del
devengamiento del gasto.

e No fueron relevados los expedientes N° 27.301/04 (Obra
“Remodelacién Parque Centenario”) y 39.002/06 (Obra “Plan
Manejo de Lagunas RECS”).

Aclaraciones previas

e EIl programa auditado fue administrado directamente por el ex
Ministerio de Medio Ambiente y se encontraba incluido en el
Plan Plurianual de Inversiones Publicas 2007-2009 aprobado
con el Presupuesto Ao 2007.

¢ La finalidad de este Programa es la de “Servicios Econdmicos”,
es decir, dirigida a la produccion de bienes y servicios
significativos para el desarrollo econémico, y su funcion es la
de “Ecologia”, orientada a la preservacion e incremento de
espacios verdes, areas parquizadas y forestadas, parques
naturales y zonas de reserva ecologica.

e Cabe sefnalar que el Programa auditado no ha tenido reflejo
presupuestario en ejercicios anteriores ni ha sido incluido en el
Presupuesto del afio 2008, no obstante tratarse de un Plan
Plurianual de Inversiones.
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El gasto devengado respecto del Crédito Vigente fue del
94,41%, en tanto, que la afectacién definitiva del Crédito
Vigente alcanzo el 98,90%, lo cual indica una ejecucion
presupuestaria razonable.

Del relevamiento de los expedientes incluidos en la muestra de
auditoria, surge que se imputaron presupuestariamente obras
qgue no corresponden al objeto del Programa auditado. Por lo
tanto, al no formar parte del objeto de la auditoria en curso, no
se realizaron observaciones en particular respecto de esas
obras.

El andlisis de las Locaciones de Servicio se realizdé en funcion
de la justificacion dada a las mismas en los respectivos
expedientes que las tramitaron, verificando si ajustaron al
objeto del Programa. No se analiz6 cada contratacion en forma
individual dado el monto poco significativo de las mismas.

Observaciones
principales

Se imputaron incorrectamente al Programa auditado los gastos

devengados por la realizacion de obras en areas no contenidas

en el objeto del mismo, los cuales representan el 48% de dicho

gasto, incumpliéndose con las normas anuales de ejecucion y

aplicacioén del presupuesto de la administracion del GCBA.

La modificacion presupuestaria que incrementa el Crédito

Vigente del Programa auditado en $ 620.000,00 esté dirigida a

“[...] atender los gastos adicionales correspondientes a las

obras que se llevan a cabo en el Parque Centenario y la puesta

en valor Paseo Caminito 2da. Etapa [...]”, tratandose éstas de
obras no incluidas en el objeto del Programa auditado. Lo
mismo ocurre, aunque parcialmente, al aprobarse un
incremento de $ 280.000 del Crédito Vigente para atender
necesidades crediticias de las obras del Parque Avellaneda, no
incluido en el objeto del Programa, junto con el Jardin Botanico

Carlos Thays y la Reserva Ecoldgica Costanera Sur.

El Programa 50 se encuentra inadecuadamente definido en

cuanto a que es considerado “Instrumental” cuando debiera ser

“Final”.

Expediente N° 68619/04 — Lic. Pub. N° 558/06 — Obra

“Refaccion Edificio Conferencias y Centro de Visitantes de la

Reserva Ecoldgica Costanera Sur”

0 La Inspeccion de obra ordena a la Contratista, por medio de
una orden de servicio del 14/03/07, la ejecucion de tareas
adicionales que no se encontraban formalmente
autorizadas.

o El plazo de obra se amplia en 77 dias sin que se
encuentren totalmente justificadas las razones de la misma.

o0 El Acta de Recepcion Provisoria no consta en el expediente
ni en la documentacion técnica analizada, por lo tanto, no
se pudo determinar la fecha de finalizacion de obra y, por
ende, el de vigencia de la garantia prevista en el Art. 2.4 del
Pliego de Condiciones Particulares.

0 No se encuentra justificado en el expediente el incremento
del presupuesto oficial de la obra.
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e Expediente N° 37.799/06 — Lic. Pub. N° 697/06 — Obra
“Construccion de un sistema de prevencion de incendios para
la Reserva Ecologica Costanera Sur”

0 No se encuentra registrada la fecha de la firma de la
Addenda Primera del contrato, mediante la cual se acuerda
prorrogar hasta el 06/11/07 el plazo de obra y que el costo
de las provisiones, que por la misma Addenda la Contratista
se compromete a adquirir, asciende a $ 235.416,58 y, por lo
tanto, no se tiene certeza del momento en que comienza a
regir.

o No consta en el expediente ni en la documentacion técnica
analizada los informes técnicos que justifiquen la necesidad
y/o conveniencia de los cambios de materiales, ampliacion
de plazos y de las economias y demasias acordadas en la
Addenda N° 1.

o0 No se aplicé el criterio establecido para el registro del
Compromiso Definitivo previsto en el Punto 4 — Bienes de
Uso del Anexo | de la Resolucion N° 41-SHyF-01, toda vez
que el mismo se realiz6 con posterioridad a la emision del
acto administrativo que adjudico la licitacion.

e Expediente N° 54.671/06 — Lic. Pub. N° 1044/06 — Obra:
“Construccion Centro de Avistaje de Aves”.

o Falta fecha de firma en el Informe de Preadjudicacion, el
Acta de Preadjudicacion y en la Contrata lo cual impide
verificar el cumplimiento de plazos establecidos en los
Pliegos.

o El articulo 3° de la Res. 423-MMAGC-06 del 24/10/06,
aprobatoria de los Pliegos de la Lic. Pab. N° 1044/06 y del
respectivo llamado, faculta al “[...] Director General Técnico
y Administrativo y Legal de este Ministerio de Medio
Ambiente [...] a emitir circulares aclaratorias y modificatorias
con relacién al contenido de los Pliegos de Bases y
Condiciones Generales, Particulares, de Especificaciones
Técnicas Generales y Particulares [...]", implicando que, al
permitirse realizar modificaciones posteriores a la
publicacion del llamado, se pueda vulnerar los principios de
concurrencia, igualdad y publicidad.

o0 No consta en el expediente ni en la documentacién técnica
analizada el Acta de Inicio de Obra lo cual impide
determinar el cumplimiento de los plazos de obra.

o Todas las Ordenes de Servicio se encuentran refrendadas
solamente por la Inspeccibn de obra sin que conste
notificacion fehaciente de la Contratista por medio de sus
representantes.

0 La Inspeccion de obra, por Orden de Servicio N° 7 y segun
se expone en la misma, da por aprobada una memoria de
calculo sin haber recibido y verificado la documentacion
técnica respectiva.

o0 La obra se encuentra inconclusa y paralizada no pudiendo
determinarse las causas ni la fecha desde que ello ocurre
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debido a que no existe documentacion al respecto.

o0 Se verifico que los materiales acopiados previstos para la
realizacion de la obra se encuentran desperdigados por la
zona, sin estibar, y a la intemperie sin proteccion alguna.

e Se observa que, en general, los objetos de las locaciones de
servicio realizadas no tienen vinculacién directa con las obras
de las areas protegidas sino que estan referidas a aspectos
técnicos mas amplios que abarcan otras areas del Ministerio de
Medio Ambiente.

e La Subsecretaria de Espacio Publico no puso a disposicién el
expediente N° 39.002/06 “Plan Manejo de Lagunas RECS”,
mencionado en el punto b) de la Limitaciébn al Alcance del
presente Informe, por encontrarse extraviado. Esta situacion
exhibe una falla de control interno en el resguardo de la
documentacion.

Conclusiones

El registro de la ejecucion presupuestaria del programa auditado
se caracterizé por la afectacidén errénea del gasto. Se observo la
imputacion de gasto de obras y modificaciones presupuestarias
correspondientes a otros programas. Dado el caracter
“instrumental” asignado, el Programa carece de metas fisicas vy,
por lo tanto, no puede evaluarse el grado de cumplimiento
logrado. Por otra parte, no obstante integrar el Plan Plurianual de
Inversiones Publicas 2007-2009, no se ha verificado registro
presupuestario para “Obras en Areas Protegidas” en el afio 2006
ni para el afio 2008.

El examen de las obras de la muestra, evidencio la existencia de
un conjunto de irregularidades: falta de control de la Inspeccién
de obra, incumplimiento de clausulas de los pliegos, obras
paralizadas e inconclusas sin que consten sus causas,
documentacion licitatoria y técnica incompleta, documentacion
contractual sin datar, otorgamiento de ampliaciones de plazos y
adicionales de obra con caracter previo a su autorizacién formal,
etc.

Las obras, si bien su Unidad Ejecutora era el ex Ministerio de
Medio Ambiente, siguieron siendo tramitadas y controladas por
los Organismos a cargo de las respectivas areas (Reserva
Ecoldgica Costanera sur y Parque Tres de Febrero).

Implicancias

Lo expuesto indica dificultad en alcanzar un grado razonable de
eficacia, eficiencia y economia en la ejecucion del programa
presupuestario auditado.
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2-06-07 Seguridad en escuelas

Lugar y fecha de emision

Buenos Aires, Octubre de 2007

Cdédigo del Proyecto

2.06.07

Denominacion del Proyecto

Seguridad en escuelas

Periodo examinado

Afo 2005

Unidad Ejecutora

Ministerio de Educacion ( ex -Secretaria de Educacion)

Objetivo de la auditoria

Controlar el cumplimiento de la Ley N° 1346 que crea el Plan
de Evacuacion y Simulacro para casos de incendio, explosion,
o advertencia de explosion, de aplicacion obligatoria en
edificios publicos y privados, como asi también la Ley N°
1706 que establece los Lineamientos Generales de Seguridad
en Escuelas de Gestion Estatal.

Alcance

a)
b)
c)
d)
e)

9)

Recopilacién y analisis del encuadre normativo vigente.
Recopilacion y andlisis de datos estadisticos.
Elaboracién de cuadros comparativos.

Examen de documentacion respaldatoria.

Entrevistas con funcionarios del Programa de
“Mitigacion de Riesgos en Escuelas y Actividades
Escolares”, personal directivo de los establecimientos
educativos y personal dependiente de la Direccion
General de Infraestructura, Mantenimiento vy
Equipamiento  Escolar (Programa “Control de
Riesgos”).

Visitas a los establecimientos educativos y toma de
muestras fotogréficas.

Relevamiento de las condiciones de seguridad de las
escuelas que conforman la muestra. La misma ha
guedado conformada por 29 establecimientos
educativos —de diversos niveles- seleccionados en
forma aleatoria conforme los siguientes criterios:

e Representacion de todos los distritos escolares

e Diversidad en términos de antigiedad de las
construcciones

e Pluralidad de establecimientos que funcionan en un
mismo edificio

Memoria Enero 2008 — Diciembre 2008

115



Tareas de campo

Las tareas de campo fueron realizadas desde el 1 de abril de
2007 hasta el 29 de junio, iniciandose las visitas a los
establecimientos el 24 de abril y finalizando el 26 de junio de
2007.

Aclaraciones previas

> . Ley N° 1346 “Plan de Evacuacion y Simulacro para
casos de incendio, explosion o advertencia de
explosion”.

Ante la necesidad de contar con un plan organizado y
ejercitado para evacuar aquellos edificios que albergan una
poblacion significativa -como los establecimientos educativos-
en caso de siniestros (tales como: incendios, explosion,
derrumbe, etc) se sancioné en Mayo de 2004, la Ley N°
1346.

La misma tiene por finalidad crear un patron de
comportamiento sistematizado que permita reaccionar en el
menor tiempo posible; ya que cuanto menor sea el tiempo en
gue se realiza la evacuacion, mayores seran las posibilidades
de éxito.

> Ley N° 1706

Por Ley N° 1706 la Legislatura de la Ciudad sanciono los
“Lineamientos Generales de Seguridad en Escuelas de
Gestion Estatal”.

Su ambito de aplicacion rige para los establecimientos
educativos de gestion estatal de todos los niveles y areas,
guedando excluidos aquellos en los cuales el servicio
educativo se brinde por un convenio particular entre la
Secretaria de Educacion y terceros.

Entre sus objetivos establece que la Secretaria de
Educacion del GCBA debera:

e Implementar en los establecimientos educativos de
gestion estatal (de todos los niveles y areas) los
lineamientos generales de seguridad destinados a dotar
a los mismos de estrategias de prevencion de
accidentes, atencién de emergencias, mejoramiento de
infraestructura y equipamiento y la adopcion de sistemas
de proteccion y seguridad escolar en todas sus facetas.
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Observaciones principales

Observaciones Generales:

1. Del analisis de la normativa aplicable a esta auditoria
no pudo determinarse sobre quién recae la
responsabilidad del control del cumplimiento de las
leyes objeto de la presente

2. De las visitas realizadas a los establecimientos
educativos se observo el incumplimiento de la Ley N°
1346, en los siguientes aspectos:

a. Plan de Evacuacion: En 9 (31,03%) de 29 casos
aplicables, se observé la inexistencia de un Plan
de Evacuacién elaborado por personal a cargo
del Programa de Mitigacion de Riesgos en
Escuelas y Actividades Escolares.”

b. Capacitacion del personal directivo, docente y
no docente: En 8 (27,59 %) de 29 casos
aplicables, se observo la falta de capacitacion al
personal de las escuelas, en lo referente al plan
de evacuacion, como asi también al uso de
matafuegos y sistemas de alarma. Cabe
destacar que en el 100% de los casos, quienes
concurrieron a los cursos de capacitacion, no
han recibido la constancia de asistencia a los
mismos.

c. Simulacros: En 17 (58,62%) de 29 casos
aplicables, se observo la falta de realizacion de
al menos un simulacro efectuado durante el
periodo 2005 a la actualidad, con personal a
cargo del Programa.

3. La Ley N° 1706 (Lineamientos Generales de Seguridad
en Escuelas de Gestién Estatal) no ha sido hasta el
momento reglamentada. Esto impide definir de manera
precisa las acciones de prevencién a ser aplicadas en
los establecimientos educativos de gestidn estatal.

4. Se detectaron, en los establecimientos educativos
relevados, deficiencias que ponen en peligro la
integridad fisica de la comunidad educativa, en los
siguientes aspectos:

a. Extintores: En 24 (82,76%) de 29 casos
aplicables, se observd que la cantidad de
extintores resulta insuficiente, de acuerdo a la
normativa vigente. Existiendo, en algunos
casos, una mala distribucion de los mismos, ya
gue hay sectores con abundantes extintores, y
otros con la inexistencia total de los mismos.

b. Instalacion Eléctrica:
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1) Control de puesta a tierra: En el 100%
de los casos, se observo la falta de
medicion del sistema utilizado como
proteccién contra descargas eléctricas
(jabalina).

2) Disyuntores: En 9 (31,03%) de 29
casos aplicables, se comprob¢ la falta
o mal funcionamiento de los
protectores diferenciales.

3) Llaves térmicas: En 5 (17,24%) de 29
casos aplicables, se comprobo la falta
de dispositivos de seguridad para
sobrecargas. Cabe aclarar que dichos
casos coinciden con 5 de los 9 que
fueron mencionados en el punto
inmediato anterior.

Luces de Emergencia: En 19 (65,52%) de 29
casos aplicables, se observo la falta de luces de
emergencia, necesarias para una adecuada
evacuacion.

Sefializacion: En 19 (65,52%) de 29 casos
aplicables, se observo la falta o insuficiencia de
carteles que indiquen el camino de salida del
edificio.

Alarmas contra incendio: En 24 (82,76%) de 29
casos aplicables, pudo constatarse la
inexistencia de sistemas de alerta contra
incendio.

Vidrios de Seguridad: En 23 (79,31%) de 29
casos aplicables, se observé la falta de vidrios
denominados “3+3".

Tratamiento ignifugo: En el 100% de los 9 casos
de aplicacion, pudo constatarse que los
materiales inflamables (Ej: pisos y
revestimientos de madera) no han recibido el
correspondiente tratamiento ignifugo.

Salidas Principales de Emergencia: En 19
(65,52%) de 29 casos aplicables, se observo
gue las puertas baten hacia el interior,
reduciendo el ancho y conformando un
obstaculo de salida.

Circulaciones obligatorias: En 11 (37,93%) de 29
casos aplicables, se constaté las circulaciones
que forman parte del medio exigido de salida se
encontraban parcial o] totalmente
obstaculizadas.
Escaleras Principales:

1) Libre de obstaculos: En 3 (11,54%)
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de 26 casos aplicables se constato la
presencia de objetos de diversa indole
que obstaculizaban el paso en
escaleras principales.

2) Doble Baranda: En 17 (65,38%) de 26
casos aplicables, se observo la falta
de pasamanos a ambos lados de la
escalera.

3) Cinta antideslizante: En 8 (30,77%)
de 26 casos aplicables, se comprobd
la falta de material antideslizante en
las pedadas de las escaleras
principales de acceso y circulacion.

k. Rampas:

1) Acceso Principal: En 19 (98,61%) de
23 casos aplicables, se constaté la
inexistencia de rampa que permita
salvar el desnivel existente entre el
acceso al edificio y el nivel de vereda.

2) Desniveles Interiores: En 23 (85,19%)
de 27 casos aplicables se observé la
falta de rampas que permitan salvar
los desniveles interiores del
establecimiento.

. Ascensores: En 25 (92,59%) de 27 casos
aplicables, se comprob6 la inexistencia de
ascensores que permitan la libre circulacion de
las  personas con movilidad reducida,
minimizando posibles accidentes. Cabe aclarar
gue 1 50%) de los 2 casos en donde se
constatd que los diferentes niveles estaban
vinculados por elevador, no constaba con el
correspondiente Libro de Inspeccion.

m. Sanitarios para discapacitados: En 22 (75,86%)

de 29 casos aplicables, se observé la falta de

instalaciones sanitarias adecuadas a personas con
discapacidades motrices.
Observaciones Particulares:
5.- La coexistencia de diversos niveles de ensefianza
funcionando en un mismo edificio genera situaciones
riesgosas, ya que no se cuenta con un unico responsable
gue garantice las debidas condiciones de seguridad e
higiene del predio. Dicha circunstancia ha sido detectada
en 4 establecimientos
6.- Durante la visita a 4 establecimientos se comprob¢ la
ejecucion de obras en simultaneidad con el dictado de
clases, generando un alto nivel de riesgo para alumnado
asistente.
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7.- Se verific6 que el establecimiento N° 8. D E. 11,
calificado como “escuela integradora”, no posee:
ascensores, rampas (de acceso Yy/o interiores), ni
sanitarios para discapacitados.

Conclusiones

Tratandose de edificios publicos resulta indispensable la
puesta en practica de los sistemas o planes de evacuacion
por medio de simulacros, ya que en caso de siniestro el
desconocimiento y la desorganizacion por parte de quienes
ocupan el edificio, mas aun si es de uso publico, no sélo
complica la realizacion de las tareas que requiera el caso sino
gue también acrecienta el peligro y el numero de posibles
victimas.

Es por ello que se debe crear un patrén de comportamiento
sistematizado que permita reaccionar en el menor tiempo
posible. Cuanto menor sea el tiempo en que se realiza la
evacuacion, mayores seran las posibilidades de éxito. El
entrenamiento y la practica periodica son la base de un buen
plan.

Del relevamiento efectuado pudo detectarse la existencia de
edificios de grandes superficies y antigiiedad, ya que 20 de
los establecimientos educativos relevados tienen mas de 50
afios y 5 de ellos superan los 100 afios de construccion.

Si bien se evidenci6 que gran parte de la comunidad
educativa ha tomado conciencia acerca de lo importante y
necesario que resulta conocer e instruir sobre la Seguridad
en los edificios, existen algunos casos en donde, ante la
resistencia de los autoridades educativas a realizar el
simulacro de evacuacion, el personal del

Programa no se ha impuesto lo suficiente como para
desempeniar la funcion para lo cual fue creado.

Asimismo se constato que muchos de los conceptos basicos
para intentar tener una “Escuela Segura” no son cumplidos,
desde la falta de reglamentacion de la Ley N° 1706 hasta la
colocacion de una rampa o silla elevadora en una escuela
calificada como “integradora.
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2-06-13 Secretaria de Cultura - Prensa'y Comunicacion —

Lugar y fecha de emision

Buenos Aires, 28 de febrero de 2007

Cdédigo del Proyecto

2.06.13

Denominacién del
Proyecto

Secretaria de Cultura - Prensa y Comunicacion —

Periodo examinado

Aiio 2005

Programa auditado

Jurisdicciéon 50. Secretaria de Cultura.
Programas N° 33 Actividad 1y 2 Incisos 3
Partidas 3.1.5, 3.4.9, 3.5.2,3.5.3y 3.6.1

Unidad Ejecutora

Unidad de Prensa y Comunicacion — Ministerio de Cultura.

Objeto de la Auditoria

Crédito Original:
Crédito Vigente:
Crédito Ejecutado $ 7.749.743.-

$ 6.095.154.-
$ 7.936.429.-

Objetivo de la Auditoria

Controlar los aspectos legales y técnicos de los actos
administrativos aprobatorios de las compras y
contrataciones efectuadas.

Periodo de desarrollo de
tareas de Auditoria

12 de octubre de 2006 a 28 de febrero de 2007

Hallazgos

No se cumple con la descentralizacion operativa
establecida en el articulo 28 de la Ley 70, debido a que
la Resolucion N° 1-SSCC-2004 asigna funciones y/o
responsabilidades en materia de ejecucion
presupuestaria, a la Direccion General de Difusion y
Coordinacion Operativa dependiente de la Subsecretaria
de Comunicacion Social, centralizando las
contrataciones en materia de Gastos de Publicidad y
Propaganda de las distintas Jurisdicciones solicitantes
del servicio
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La Unidad de Prensa y Comunicacion, dependiente del
Ministerio de Cultura, durante el ejercicio bajo examen, ejecutd
presupuestariamente solamente las partidas correspondientes
a Servicios de Mensajeria, Servicios de Impresion, Servicios de
Auditoria de Medios y Contratos de Locacion de Servicios.

La ejecucion de la partida de Gastos de Publicidad y

Propaganda, que representa el 91,49% del total del
presupuesto asignado a la Unidad, fue ejecutado por la Ex
Subsecretaria de Comunicacion Social, actual Secretaria de
Prensa y Difusion, dependiente del Jefe de Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires.
Conclusiones En lo atinente al aspecto legal de los distintos tipos de
contrataciones efectuadas por la Unidad auditada, no se
detectaron falencias graves de procedimiento de control
interno.

Recomendar el inicio de acciones en sede administrativa
en los términos del articulo 136 inc. K) de la Ley 70, a efectos
de determinar el deslinde de las responsabilidades pertinentes,
en lo referido a la realizacién de contrataciones a través de la
utilizacién injustificada del Decreto N° 1370/01 como medio de
contratacion y pago habitual.

2-07-02 Construcciones de la Secretaria de Educacion (actual Ministerio de Educacion)
— Auditoria legal, técnicay financiera

Lugar y fecha de emision |Buenos Aires, Julio de 2008

Cddigo del Proyecto 2.07.02

Denominacion del Construcciones de la Secretaria de Educacion (actual Ministerio
Proyecto de Educacién) — Auditoria legal, técnica y financiera

Periodo examinado Afio 2006

Programas auditados Programa 81

Direccién General de Infraestructura, Mantenimiento y

Unidad Ejecutora Equipamiento ( UE 573)
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Objetivo de la auditoria

Controlar la adecuacion legal, financiera y técnica de los
procesos de contratacion y el ajuste de la realizacion de obra a

los requisitos contractuales.

Presupuesto
(expresado en pesos)

EJECUCION PRESUPUESTARIA Y VARIACION DEL CREDITO ORIGINAL POR INCISO

(Cifras expresadas en pesos)

; C_re_d. (_Ired. Va”;C'On Ejecutado %

Inciso | Original Vigente
A ®) Cred ©) (©/B)
Original

1 0 330.197 330.197 0 0

2 1.170.000 388.459| -781.541 342.518| 88.17

3 6.787.000| 4.168.861|-2.618.139 3.440.794| 82.54

4  |34.024.025| 72.963.329|38.939.304| 60.490.810| 82.91

5 37.810.000| 37.810.000 0| 37.542.154| 99.29
Total |79.791.025115.660.846|35.869.821| 101.816.275| 88.03%

Fuente: Elaborado por AGCBA con datos extraidos de la cuenta de inversion 2006

Alcance

La revision se practico de la siguiente manera:
v Analisis legal:

0 Andlisis de las contrataciones. Criterios de seleccion
de la muestra.
Teniendo en cuenta las caracteristicas del universo, 196
contrataciones ($82.963.420,77), se procedié a
seleccionar una muestra de 25 expedientes  por
significatividad econémica, objeto de la obra y criterio del
auditor, por un total de $ 32.625.517,99; siendo
representativa de un 39% del universo. La misma esta
conformada por:

= 10 Licitaciones Publicas (entre las cuales se
encuentra una obra realizada con fondos del BID)

= 13 Licitaciones Privadas

= 2 Contrataciones Directas

0 Andlisis de las licitaciones dadas de baja.

Se procedio a analizar las licitaciones declaradas desiertas
o fracasadas durante el periodo 2006. De acuerdo a lo
informado por la DGIMyE el universo se encuentra
conformado por 74 proyectos correspondientes al ejercicio
auditado; con un total de 90 llamados que resultaron
desiertos o fracasados.

v Andlisis contable:
= Carpetas de pago: se seleccionaron 79 carpetas
por un monto total de $ 5.316.912,39 de las
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cuales se auditaron 70 por un monto de $
4.253.695,03 lo que representa un 89% de
aguellas que incluian cancelaciones de
certificados de las obras que integran la muestra
legal y técnica.

v" Andlisis técnico (incluye inspeccion ocular de las
obras en todos los casos); fueron auditadas 11
obras, es decir un 44% de las contrataciones
definidas para el analisis legal.

Tareas de campo

Las tareas de campo fueron realizadas desde el 1 de Octubre
de 2007 al 23 de Mayo de 2008, iniciandose las visitas de
obra el 18 de Marzo de 2008 y finalizando el 20 de Mayo de
2008.

Limitaciones al alcance

De la muestra de los 25 expedientes se pudieron auditar 20
de ellos, resultando los 5 restantes limitaciones al alcance
para el equipo de auditoria, por las razones que a
continuacion se enuncian:

1) Licitacion Privada N° 52/05 (Expte. N° 55.367/05
Construcciones de sanitarios y refacciones varias
Escuela N°4 DE 17) no fue encontrado el segundo
cuerpo de la correspondiente licitacion; continuando la
DGIMYE con su busqueda.

2) Obra Menor (Expte. N° 67.801/05, Instalacion de Gas,
Escuela N° 15 DE 9) y Licitacion Publica (Expte. N°
18.024/06, Cambio de vidrios, Escuela N° 4 DE 11)
fueron informados por la DGIMyE que se hallaban en
la Contaduria General. Al respecto cabe aclarar que,
segun consta en el SUME las actuaciones se
encontrarian en la DGIMyE desde el 19/04/07 y
05/04/06 respectivamente. Asimismo la Direccion
General de Contaduria informa por nota que los
citados expedientes no se hallan en la reparticion.

3) Licitacion Publica N° A 02/05 (Expte. N° 64.969/05,
Obra Nueva, Jardin de Infantes Nucleados “A” DE 10)
se halla en proceso de reconstruccion por la pérdida
del segundo y tercer cuerpo.

4) Licitacién Publica Nacional (Expte. N° 59.149/03 —BID-
Obra Nueva, Escuela Joaquin V. Gonzélez) se
encuentra siendo auditada por la Sindicatura General
de la Ciudad de Buenos Aires.

5) Del total de las 79 carpetas de pago no fue posible
auditar 9 de ellas, ya que no fueron puestas a disposicion
en tiempo y forma por la Direccion General de Contaduria
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General; las mismas corresponden a los siguientes
certificados de obra:
- Certificado N° 1 Expte. 77.517/05

- Certificado N° 2 Expte. 77.517/05
- Certificado N° 3 Expte. 77.517/05
- Certificado N° 1 Expte. 10.919/05
- Certificado N° 1 Expte. 14.344/06
- Certificado N° 5 Expte. 14.344/06
- Certificado N° 8 Expte. 14.344/06
- Certificado N° 4 Expte. 32.609/05
- Certificado N° 5 Expte. 32.609/05

6) Con respecto a las carpetas de pago correspondientes
al expediente N° 18.024/06 Contaduria nos informa que a
la fecha no ha sido recepcionado el mismo, por lo que no
se tramito ninguna orden de pago de esa contratacion.

7) Asimismo, no se pudieron relevar las carpetas de pago
correspondientes al Expte. N° 59.149/03 —BID- por no
tener contestacion a lo solicitado a la Contaduria General
de la Ciudad.

8) De los 10 Presupuestos Oficiales (PO) solicitados por
este equipo de auditoria para la realizacién del analisis
respectivo, solo fueron entregados 3 Presupuestos
Oficiales (PO), confeccionados por el Depto de Computos
y Presupuestos.

Aclaraciones previas

Determinacion de cOmputos y cotizaciones para la
elaboracion de los presupuestos oficiales (PO).

La metodologia que se detalla es la utilizada por el
Departamento de Cémputo y Presupuesto dependiente de la
Direccion de Planificacion de la DGIMyE para la
determinacion de los costos usados en la elaboracion de los
PO utilizados en los llamados a licitacion por esa reparticion.
1.- Rubro de Obra

a) Se recepciona la providencia del proyecto con sus
respectivos Pliegos y Planos remitidos por el
Departamento de Proyectos.

b) Se procede a realizar el computo métrico de cada uno
de los rubros del proyecto en base a la documentacién
en el estado en que ha sido girada.

c) Se confecciona una planilla en donde se vuelcan los
cdmputos métricos obtenidos, en la unidad de medida
correspondiente de cada uno de los rubros que
componen la obra.
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2.- Determinacion de precios
Se procede a la determinacion de precios de los materiales
de las siguientes fuentes:
a) Consulta telefénica de precios a un listado de
proveedores oficiales.

b) Consulta por Internet de diversos precios de
materiales.

c) Consulta de los precios publicados en la Revista
Vivienda, para los items: Obrador, Cartel de Obra y
Movimiento de suelos.

Con esta informacion se elabora una base de datos, con los
correspondientes precios de mercado, de cada uno de los
items a cotizar.
Si los valores cotizados estan fijados en precio dolar, se toma
como referente para este el valor el délar dado por el Banco
de la Nacion Argentina (BNA)
3.- Precio de la mano de obra.
Se toma como referencia los salarios de convenio de la
Unién Obrera de la Construccion de la Republica Argentina
(UOCRA)
Planilla de computo y cotizacion (PO)
Con todos los datos anteriores se elabora una planilla de
Computo y Presupuesto, donde se vuelcan todos los rubros
con sus correspondientes cantidades expresadas en su
unidad de medida. Se los multiplica por el valor de los
materiales obtenidos en el mercado. Una vez determinado el
costo, el cual se conforma de la suma del valor del material
mas mano de obra, el mismo, es multiplicado por un
coeficiente, denominado “coeficiente de pase”
4.- Determinacién del coeficiente de pase
Este coeficiente de pase es definido por el Director General
de la DGIyE, quien determina los dos primeros componentes
de los siguientes datos:
A modo de ejemplo:

a) 15% de Gastos Generales

b) 12,5% de Beneficio de la Empresa
c) 21% de IVA
d) 1,5 de Ingresos Brutos

Estos porcentajes se aplican de la siguiente manera:

Una vez determinado el costo, se le adiciona el 15% de
Gastos Generales, a este resultado se le adiciona el 12,5%
de Beneficio de Empresa. A este resultado se le aplica por un
lado el 21 % de IVA y por el otro 1,5 % de IIBB. Que
sumados estos dos al ultimo resultado, queda conformado el
coeficiente de pase, para este ejemplo, el coeficiente de pase
constituye el 1,55848.
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Para el afilo 2006 el coeficiente de pase utilizado fue del
1,5092, segun informacion recibida del area
Del andlisis y comparacion sobre los tres presupuestos
elaborados por el Departamento de Computo y Presupuesto,
se pudo determinar que la metodologia es adecuada. Y de la
comparacion con otras metodologias presupuestarias, las
diferencias detectadas pueden considerarse dentro de un
rango minimo, y por lo tanto despreciables.
Redeterminacion de precios
De acuerdo a lo informado por la DGIMyE, de las 22
contrataciones analizadas, 7 de ellas tuvieron
redeterminacion de precios tramitando dicha modificacion
contractual por cuerda separada. El estado actual de los 7
casos de redeterminacion de precios es el siguiente:

a) 2 se encuentran aprobadas

b) 3 han sido observadas
c) 2 se hallan en proceso de revision

Por Decreto N° 1295 (19/07/02) el Poder Ejecutivo Nacional
establece la Metodologia de Redeterminacién de Precios de
Contratos de Obra Publica, determinando lo siguiente:

art. 2° “Los precios de los contratos de obra publica,
correspondientes a la parte faltante de ejecutar, podran ser
redeterminados a solicitud de la contratista cuando los costos
de los factores principales que los componen, identificados
en el art. 4° del presente decreto, hayan adquirido un valor tal
gue reflejen una variacion promedio de esos precios superior
en un 10% a los del contrato, o al precio surgido de la ultima
redeterminacién segun corresponda. Esta redeterminacion
serd aplicable Unicamente a los contratos de obra publica
regidos por la Ley N° 13.064 y sus modificatorias...”
Posteriormente mediante el Decreto de Necesidad vy
Urgencia N° 2/GCBA/03 (14/10/03) y el Decreto N°
2119/GCBA/03 (10/11/03) la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires establece el régimen de redeterminacion de precios,
de caracteristicas similares al Decreto N° 1295/PEN/02.

Observaciones
principales

De planificacion:

Se observa que sobre 86 obras identificadas en el resumen
de ejecucion de programa del ejercicio 2006 que habian sido
planificadas y cuyo crédito original ascendia a $ 47.640.623
no fueron ejecutadas 47,7% (41 obras) por $ 2.480.221 (que
representan un 5,20% del total).

Presupuestarias:

Se verifico que en el 77% (17 casos) de los expedientes
relevados correspondientes a la muestra legal hubo
adjudicaciones por montos superiores al Presupuesto Oficial
en un valor promedio de 15.9 %. Cabe destacar que dentro
de los 17 casos existen tres obras que cuentan con un
Presupuesto Oficial Actualizado.
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Andlisis Técnico. Confeccion de Proyectos:
En el 63,63 % (7 casos) de 11 obras visitadas, se detecto
deficiencias en la realizacion del proyecto, causadas por:

= 3 por relevamiento previo deficiente,

= 5 por Proyecto inadecuado

Ejecucién de la Obra:

En el 81,81% (9 casos) de las obras visitadas, se verificaron

trabajos realizados con deficiencias. Cabe destacar que el

estado de las obras al momento de la visita era el siguiente:
0 3 obras aun en ejecucion

0 5 obras terminadas, sin Acta de Recepcion
Provisoria

o 3 obras terminadas, con Acta de Recepcion
Provisoria

En el 63,63 % (7 casos) de las 11 obras analizadas, no
tienen “Permiso de Obra” emitido por la DGFOC. Es
importante destacar, que:

v' 4 tienen por objeto “Construccién de Obra Nueva“(una

de ellas clausurada por la DGFOC por este motivo),
v/ 2 tienen por objeto “Construccién y Refacciones
Varias”,

v 1 tiene por objeto “Instalacién eléctrica”.
De Legalidad:
No obra en las actuaciones:
1- Actas de Inicio de Obra: En el 40% (8 casos) de 20
aplicables.
Asimismo se ha observado que de las 8 licitaciones privadas
y contrataciones directas restantes en las que consta esta
documentacion, en todas ellas (100%) no se cumple con el
plazo previsto en los Pliegos de Condiciones Particulares;
determinando un exceso promedio de 27 dias.
2- Constancia de la Solicitud de Gastos: En el 30% (6 casos)
de 20 aplicables. Asimismo corresponde aclarar que en el
14,30% (2 casos) de 14 aplicables la fecha que consta en la
solicitud de gastos es anterior a la del acto administrativo del
llamado; no cumpliendo de esta manera con la secuencia del
proceso licitatorio.
Contrataciones dadas de Baja:
Se observé en el 16,6% (3 casos) de 18 aplicables, que
existe una demora por parte de la Direccion General (que
oscila en 112 dias promedios) entre la presentacion de las
ofertas y el momento en que se realiza la correspondiente
adjudicacion. Por tal motivo las empresas preadjudicatarias
retiraron el mantenimiento de sus ofertas, debido a los
aumentos acaecidos durante ese periodo. Como
consecuencia se dejo sin efecto la licitacion.
En el 70% (7 casos) de los 10 establecimientos visitados se
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constatd que el objeto de la contratacion aiun se encuentra
sin resolver.

Conclusiones

Se verifico en el periodo auditado, una subejecucién del
16,97%, que si bien resulta inferior a la del ejercicio anterior
(46,86%), denota una reiterada deficiencia en la ejecucion de
la planificacion presupuestaria.

Del relevamiento de las actuaciones pudo verificarse la
demora (de varios meses) que existe entre la elaboracion de
los presupuestos oficiales, la presentacion de las ofertas, el
acto administrativo del llamado y la correspondiente
adjudicacion; lo cual conlleva, en muchos casos, al retiro del
mantenimiento de la oferta, como asi también a la necesidad
de actualizar los precios de la contratacion.

Con respecto a la ejecucién de proyectos de obra para
refuncionalizar y/o acondicionar un establecimiento
existente, es importante, que quienes proyecten lo hagan
utiizando documentacidbn que represente la realidad,
verificando previamente la veracidad de la documentacion y
la factibilidad del proyecto, con el fin de minimizar al maximo
los adicionales de obra.

Es de hacer notar, que en el 63.63% de las obras analizadas
fueron iniciadas y algunas de ellas finalizadas sin el
correspondiente Permiso de Obra, existiendo una clausurada
por la Ex Direccion General de Fiscalizacion de Obras y
Catastro (DGFOC) por tal motivo.

Con respecto a la “calidad de las obras” visitadas, cabe
destacar una vez mas, que lo verificado in situ no
corresponde a las exigencias solicitadas por los pliegos en un
81,81%; siendo importante lograr el cumplimiento exhaustivo
de todo lo alli normado.

2-07-03 Escuelas de Nivel Medio. Auditoria de relevamiento.

Lugar y fecha de emision

Buenos Aires, Marzo de 2008

Cddigo de Proyecto

Proyecto N° 2.07.03

Denominacién del
Proyecto

Escuelas de Nivel Medio. Auditoria de relevamiento.

Periodo examinado

Ao 2006

Programas auditados

53 — Educacion Media

Unidad Ejecutora

561 — Direccion de Area de Educacion Media
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Objeto de la auditoria

Unidad Ejecutora 561 — Direccion de Area de Educacion Media

Objetivos de la auditoria

Relevar las condiciones edilicias de las escuelas de nivel medio

Alcance

Se llevaron a cabo los procedimientos de auditoria que se
describen a continuacion:

v' Recopilacién y analisis del encuadre normativo vigente

v" Recopilacion y andlisis de datos estadisticos

v Elaboracion de cuadros comparativos

v' Examen de documentacién respaldatoria

v' Entrevistas con funcionarios de la Direccion, personal
directivo de los establecimientos educativos y docentes

v' Visitas a los establecimientos educativos y toma de

muestras fotograficas.

v' Andlisis de planos de los establecimientos educativos.
Estudio de accesos, circulaciones, lugares de
permanencia del alumnado, lugares donde se desarrollan
las actividades de recreacion. Verificacion de superficies
y estado de situacion.

v' Relevamiento de las condiciones de seguridad de las
escuelas que conforman la muestra. Verificacion de la
existencia del equipamiento adecuado.

La muestra quedd conformada por 30 establecimientos
educativos publicos de Nivel Medio, seleccionados en forma
aleatoria conforme los siguientes criterios:
e Representacion de todos los distritos escolares
e Diversidad en términos de especialidad que
desarrollan
e Estado de situacion del edificio, ya sea propio,
alquilado o por convenio con alguna institucion.

Periodo de desarrollo de
tareas de auditoria

Las tareas de campo fueron realizadas desde el 19 de julio de
2007 al 29 de octubre de 2007.

Limitaciones al alcance

No las hubo.

Aclaraciones Previas

En lo que respecta a los calculos efectuados para la
determinacion de todas las superficies corresponde aclarar que
las mismas fueron calculadas teniendo en cuenta la mayor
registrada por turno.

Con relacion a los sistemas de calefaccion de las aulas, se
aclara que han sido considerada “aceptable” las estufas de tiro
balanceado, a pesar de lo normado por el CRAE.

Para la determinacién de la cantidad de sanitarios exigidos por
la normativa vigente, se ha considerado una proporcion por
sexos del 50% de hombres y 50% de mujeres, conforme lo
establecido mediante la Ley N° 962.

Respecto de las obras ejecutadas en los establecimientos
educativos, corresponde aclarar que soélo se consideraron
aguellas que se encuentran finalizadas y/o en ejecucion; y no
las que han sido informadas como en etapa de proyecto o
licitacion.
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Principales
debilidades

Debilidades particulares
En determinados establecimientos se detectaron deficiencias
que hacen notar la carencia tanto del mantenimiento, como de
la inadecuada infraestructura, poniendo en peligro la integridad
de la comunidad educativa que los asiste.
Los edificios en los que se observaron mayor cantidad de
deficiencias son los siguientes:

a) E.M.E.M. N° 7 DE 9 “ Maria Claudia Falcone” de los 31

En el 63% de los casos aplicables, se verifico que el
tamafno del terreno es inadecuado para la cantidad de
alumnos matriculados.

En el 20% de los casos aplicables, se verific6 que el
edificio no se encuentra emplazado en un entorno
apropiado.

En el 63% de los casos aplicables, se verific6 que la
altura de desplazamiento vertical que debe efectuar el
alumnado en forma habitual es superior a lo establecido
en la normativa vigente.

En el 37% de los casos aplicables, se verificé la
existencia de circulaciones obligatorias de salida
obstruidas con mobiliario, impidiendo una facil
evacuacion del edificio.

En el 43% de los casos aplicables, se verifico que el bajo
escalera es utilizado como deposito de limpieza y
materiales en desuso, muchos de ellos inflamables.

En el 70% de los casos aplicables, se verificé la
insuficiencia de superficie adecuada destinada a
espacios abiertos.

En el 76% de los casos aplicables, se verificé la
existencia de desniveles para poder acceder al
establecimiento, no estando salvados por rampas ni
ningun otro medio alternativo de elevacion.

En el 63% de los casos aplicables, en donde existe
ascensor como medio alternativo de elevacion, se verificd
gue los mismos no cumplen con la normativa vigente en
lo que respecta a la habilitacibn y al mantenimiento
mensual obligatorio.

En el 67% de los casos aplicables, se verifico la falta del
plan de evacuacion suministrado por el Programa
“Mitigacion de Riesgos en escuelas y actividades
escolares”, como asi también, la falta de capacitacion
docente, simuladores, etc.

En el 33% de los casos aplicables, se verific6 que los
planos suministrados por la DGYMyE se encuentran
desactualizados.

items relevados se detectd que 29 de ellos ( 93%)
presentan deficiencias. Cabe destacar, que este edificio
fue recientemente comprado por el Gobierno de la
Ciudad.
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b) Escuela N° 10 DE 8 “José de San Martin” de los 31
items relevados se detectd que 24 de ellos ( 77%)
presentan deficiencias.

c) Escuela N° 10 DE 6 “Ricardo Rojas” de los 31 items
relevados se detect6 que 23 de ellos (74 %) presentan
deficiencias.

d) Escuela N° 16 DE 7 “Gabriela Mistral” y Escuela N° 9 DE
11 “José Ingenieros” de los 31 items relevados se
detectd que 23 de ellos (74%) presentan deficiencias.

e) Escuela de Comercio N° 33 DE 18 “Maipu” de los 31
items relevados se detectd que 20 de ellos (64.52 %)
presentan deficiencias.

Conclusiones

La infraestructura edilicia existente para el nivel de educacion
media no responde a la demanda actual, dado que:

v' Los terrenos donde se desarrollan los establecimientos
presentan dimensiones reducidas.

v' El entorno inmediato de los establecimientos no denotan
la existencia de un estudio ambiental adecuado que
priorice el bienestar de la comunidad educativa.

v' La mayoria de los establecimientos no cuentan con el
Plan de Evacuacién suministrado por el Programa
“Mitigacion de Riesgos en escuelas y Actividades
escolares”.

v' En el 37% de los establecimientos relevados se verifico
gue las circulaciones obligatorias se encontraban
obstaculizadas con mobiliario en desuso.

v' La mayoria de los establecimientos educativos carecen
de un sector equipado para que el alumnado reciba los
servicios médicos necesarios.

Se pudo comprobar ademas, la falta de coincidencia entre la
informacion suministrada por la DGIMyE respecto a las obras
ejecutadas durante los dUltimos tres afios en los edificios
escolares y lo informado por las autoridades de los
establecimientos en las respectivas visitas. Tema éste que
requeriria ser analizado en una auditoria de gestion.

2-07-05 Decreto N° 1.370/01 modificado por los Decretos N° 1.686/02 y 1.203/06

Lugar y fecha de emision

Buenos Aires, septiembre de 2007

Cddigo de Proyecto

2.07.05

Denominacién del
Proyecto

Decreto N° 1.370/01 modificado por los Decretos N° 1.686/02 y
1.203/06

Periodo examinado

Afio 2006

Programas auditados

Todos los correspondientes a la Jurisdiccion 55 (Ministerio de
Educacion) en lo concerniente a los gastos objeto de la
auditoria.

Unidad Ejecutora

Ministerio de Educacion y Organismos dependientes de la
Jurisdiccion
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Objeto de la auditoria

Decreto N° 1.370/01 modificado por los Decretos N° 1.686/02 y
1.203/06

Objetivos de la auditoria

Controlar la adecuacion legal, financiera y técnica de la
aplicaciéon del Decreto y sus modificatorios en el &mbito de la
Jurisdiccion del Ministerio de Educacion.

Alcance

Verificar:

a) el concepto de los gastos realizados por la Jurisdiccion bajo
esta modalidad,

b) su liquidacién y pago;

C) su ajuste al marco normativo aplicable.

» Andlisis legal: se selecciond una muestra de 93 actuaciones
por $ 2.374.344,73 (7% del monto total de gastos abonados
por Decreto N° 1.370/01,Inciso d), que pudo ser determinado
en la Jurisdiccién y que asciende a $ 33.667.978,09). Se
aplic6 muestreo estratificado al azar con un nivel de
confianza y error tolerable del 95% y 10% respectivamente.
Los estratos fueron definidos con cada uno de los Programas
Presupuestarios en los que se registraron gastos de esta
naturaleza.

= Andlisis presupuestario:

a) se verificaron 3 actuaciones al azar que no correspondian
a la muestra a fin de comprobar la modalidad de compra,
por errores detectados en el ingreso de datos al
SI.GAF,;

b) se clasificaron las transacciones por Programa
Presupuestario, proveedor, monto, fecha y concepto, con
el objeto de emitir opinion fundada respecto de la
competencia de los funcionarios que aprobaron los actos
administrativos correspondientes, como asi también sobre
la pertinencia de los gastos.

Presupuesto del
Ministerio de Educacién
para el ejercicio 2006
(excluidos Incisos
ly5)

Incisos Etapas del gasto
Crédito Vigente Definitivo Devengado
2-Bienes de Consumo 19.393.488,00| 18.209.717,12| 17.741.350,75
3-Servicios no personales| 179.843.422,00(175.819.451,10(174.222.734,09
4-Bienes de Uso 85.026.463,00| 76.944.643,97| 70.683.568,35
Totales 284.263.373,00[{270.973.812,19|262.647.653,19

Fuente: elaborado por AGCBA con datos extraidos del
S.I.G.A.F. (cifras definitivas al cierre de la Cuenta de Inversion)

Periodo de desarrollo de
tareas de auditoria

17-04-07 al 31-08-07.
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Limitaciones al alcance

1.- No fue proporcionada la informacion relativa a los gastos por
reintegros aprobados en uso de las facultades conferidas en
el Decreto N° 1.370/01 (art. 1°, inc.b), razoén por la que el
andlisis quedo limitado al inciso d) del citado articulo.

2.- No es posible garantizar la integridad de la informacion
obtenida y por ende, la representatividad de la muestra
seleccionada dado que:

a) a la fecha de realizacion del presente proyecto de
auditoria no se encontraba cerrada la Cuenta de Inversion
2006, ni se contaba con un listado de transacciones con
un formato susceptible de ser procesado;

b) la informacion respecto de la Direccion General de
Infraestructura, Mantenimiento y Equipamiento (DGIMYE)
no provenia de la misma fuente que el resto de los
Programas de la Jurisdiccion;

c) la Direccion General de Coordinacion Financiera vy
Contable (DGCFyC) no garantizé si la informacién
proporcionada podia omitir transacciones.

3.-No fueron puestas a disposicion 2 actuaciones
pertenecientes al listado de transacciones del S.I.G.A.F.
utilizado para la definicion del universo (Carpeta N° 4579-
MEGC-06 y Nota N° 625.807-DGIMyE-06 por $ 2.250 y $
5.973,79 respectivamente) y 1 correspondiente a la muestra
(Nota N° 542.216-DGESUP-06 por $ 9.500 que representa el
0,40% del total seleccionado).

Aclaraciones Previas

v Generalidades del Decreto N° 1.370/01 y sus modificatorios
Esta norma faculta a determinados funcionarios a aprobar
gastos de imprescindible necesidad, de manera justificada,
apartandose del régimen de contrataciones vigente (Decreto
N° 5.720/72). El Decreto analizado impone como requisito
gue la aprobacién del gasto sea formalizada a través de un
acto administrativo.

La ndémina de funcionarios competentes son: Ministros
(desde el 28-08-06, hasta $ 1.000.000); Jefe de Gabinete,
Secretarios u otros con rango equivalente (hasta $ 500.000);
Subsecretarios o de rango similar (hasta $ 200.000) y
Directores Generales de las Direcciones Generales Técnicas,
Administrativas y Legales de cada Jurisdiccion (hasta $
50.000).

Asimismo, entre las potestades incluidas también se pueden
mencionar: autorizar pagos, liquidacion de haberes,
transferencias, disponer entrega de fondos con cargo de
rendir cuenta documentada de su inversién, aprobar
rendiciones de cuentas, reintegros, devolucion de impuestos,
derechos y tasas.

v Presupuesto: es importante destacar que del monto total del
Ministerio (qQue en su etapa de compromiso definitivo alcanza
a $ 270.973.812,19 excluidos los Incisos 1 y 5), el 12% ($
33.667.978,09) se ha ejecutado sin aplicar la normativa
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vigente en materia de compras y contrataciones. De dicho
importe, el 56% corresponde a gastos de productos
alimenticios, servicios de comidas, viandas vy refrigerios y el
77% es ejecutado por las Direcciones Generales de
Educacion, Cooperadoras y Comedores escolares (DGCyCE)
y DGIMyE.

v Andlisis del Decreto N° 1.370/01 y su encuadre en el sistema
juridico: el Decreto N° 5.720/72 establece como principio
general la seleccion del contratista a través de Licitacion
Pablica (art. 55). No obstante, habilita a la contratacion
directa en casos de urgencia, por licitacion desierta u ofertas
inadmisibles, entre otros (art. 56). Es por ello que esta
Auditoria considera que el art. 1 inc. d) del Decreto N°
1.370/01 da origen a aquella figura que conceptualmente la
Doctrina denomina “legitimo abono”, es decir, un
reconocimiento de gastos tras haberse acreditado
fehacientemente la entrega de un bien o la prestaciéon de un
servicio. Caso contrario, la falta de contraprestacion
implicaria un enriqguecimiento sin causa para la
Administracion 'y, por ende, un empobrecimiento del
reclamante.

Existe consenso tanto en la Doctrina como en la
Jurisprudencia, respecto de evitar la discrecionalidad de la
gestion administrativa, a fin de preservar principios basicos
del derecho.

Tratandose el Decreto N° 1.370/01 de una norma que
requiere acreditar el extremo de la urgencia, deberia ser
aplicada con caracter excepcional. En cambio, este régimen
es utilizado cada vez mas como un método habitual de pago
(a modo de ejemplo puede mencionarse que en la DGIMyE
se ha verificado un incremento en términos monetarios del
1.520% en el periodo 2003-2006).

Finalmente, es necesario sefialar que durante la elaboracion
del presente Informe, se ha derogado el Decreto bajo analisis
y sus modificatorios a través del Decreto N° 1.289 del 14-09-
07. No obstante, nuevamente se habilita a aprobar gastos
incumpliendo con la normativa vigente en materia de
contrataciones del Estado en caso que se acrediten ciertos
recaudos en forma concurrente.

v Falta de adecuada planificaciébn en materia de compras y
contrataciones (12% del Presupuesto total del Ministerio es
ejecutado al amparo del régimen del Decreto N° 1.370/01).

v La dispersién en materia de imputaciones presupuestarias

Observaciones favorece el incumplimiento de las competencias establecidas

principales por la norma analizada y dificulta el control (se dicta mas de

un acto administrativo para la compra de bienes de similar
naturaleza, adquiridos a un mismo proveedor y para un

Programa Presupuestario determinado, en un lapso de 3

meses, representando una figura similar al desdoblamiento
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sefialado expresamente en el Decreto N° 5.720/72. También
se ha observado que idénticos gastos, originados en una
misma Unidad ejecutora, se contabilizan en diferentes
Programas).

Las transacciones son registradas con modalidades de
compras equivocas, restando confiabilidad a los listados
obtenidos a través del sistema informatico (por ejemplo: se
ingresa un gasto abonado por Decreto N° 1.370/01 como
contratacion directa o viceversa. En la DGIMyE los casos
ascienden a $ 743.873,03 y representan el 21% del total de
pagos informados).

Con relacion a la muestra seleccionada:

No se encuentra acreditada la urgencia en el 56% de las
actuaciones.

No se aplico la modalidad de contratacion directa prevista en
el Decreto N° 5.720/72 en 8 casos por $ 231.025,48 en que,
habiéndose convocado a Licitaciones Publicas, resultaron
desiertas.

No obran: formularios de solicitudes de gastos (24% del
total); presentacion de 3 presupuestos alternativos como
minimo (66% de los casos).

Conclusiones

La incidencia de los gastos abonados al amparo del Decreto
N° 1.370/01 reflejan la aplicacion excesiva de un mecanismo
gue solo debe ser utilizado por excepcion.

Es importante destacar que:

* la norma bajo analisis elude la aplicacion del principio
general de seleccion del cocontratante receptado tanto por
la Doctrina como por la Jurisprudencia y por el Decreto N°
5.720/72;

= el régimen mencionado anteriormente, vigente para el
ejercicio auditado, prevé para casos de urgencia, la
contratacion directa,

= corresponderia acreditarse el extremo de la urgencia para
realizar pagos utilizando el Decreto N° 1.370/01;

» de no estar debidamente documentado lo sefialado en el
item previo, los gastos son reconocidos por actos
administrativos carentes de algunos de sus requisitos
esenciales (causa, procedimientos y motivacion, entre
otros), razén por la que podrian considerarse nulos;

» al amparo de esta norma, se evita dar intervencién a la
Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires, cuyo
dictamen es obligatorio cuando las contrataciones directas
exceden cierto monto.

Se recomienda remitir el Informe Final a la Procuracion

General de la CABA para que tome la intervencion que por

derecho corresponda.
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2-07-06 Articulacién Educacion — Trabajo - Auditoria de Gestion-

Lugar y fecha
de emisién

Buenos Aires, Julio de 2008

Cdodigo del Proyecto

2.07.06

Denominacion del
Proyecto.

Articulacion Educacion — Trabajo - Auditoria de Gestion-

Periodo examinado

Afio 2006

Actividades auditadas:

- Aprender Trabajando

- Gestidn de Proyectos Especiales de Educacion Trabajo
(Redess)

- Sistema de Formacion Técnico Profesional ( SIFOTEP)

Objetivo de la auditoria

Jurisdiccidbn 55 — Ministerio de Educacion; Programa 18 —

ARTICULACION EDUCACION — TRABAJO -

Credito Devengado
561.933,47

Credito Vigente
565.417,00

Credito Original
568.440,00

Evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de los

objetivos institucionales en términos de eficacia y eficiencia

Etapas del
Presupuesto.

(expresado en
pesos).

Inciso Detalle Credito Credito Credito
Original Vigente Devengado

1 Gastos en 149.040 197.732 197.727
personal

2 Bienes de 23.700 0 0
Consumo

3 Servicios no 71.700 43.685 43.685
personales

5 Transferenc 324.000 324.000 320.521
ias
TOTAL 568.440 565.417 561.933

Tareas de Campo.

Las tareas de campo se realizaron entre el 15 de marzo y
20 de julio de 2007 y se retomaron en el mes de febrero de
2008 para realizar las entrevistas a rectores y tutores
docentes.

Limitaciones al
Alcance.

1.- Desde la Coordinacion General del Programa no se pudo
identificar el nUmero del expediente mediante el cual se tramitd
Decreto
266/GCBA/03, en consecuencia este equipo de auditoria no

la contratacion del Seguro establecido en el
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pudo efectuar el analisis legal y financiero del mismo. La
Direccion General de Coordinacion Financiera contable del
Ministerio de Educacion del G.C.B.A. no identifica el expediente
por el cual se tramita la contratacion pertinente.

2.- No se ha podido tener acceso a las rendiciones de cuentas
de las Asociaciones Cooperadoras de cada una de las escuelas
de gestion estatal con Proyectos Productivos (PP) que debian
enviar como sub-cuentas a la Direccion General de
Cooperadoras y Comedores Escolares del Ministerio de
Educacion del G.C.B.A debido a que Direccién no aport6 a esta
auditoria la informacion requerida.

3.- No se pudo determinar la cantidad de alumnos participantes
en el Programa, debido a las inconsistencias de la informacion
suministrada por la Coordinacion del Programa.

v La Coordinacion del Programa no cuenta con la
documentacioén respaldatoria que avale las transferencias
efectuadas a los pasantes en concepto de “asignacion
estimulo”, lo que denota falencias en el circuito
administrativo. Faltan rendiciones sobre la cuenta
corriente N° 27874/6 Banco Ciudad de Buenos Aires.

v Desde la Coordinacién del Programa no se pudo
identificar el Numero del Expediente por el cual se tramito
la contratacion del seguro dispuesto por el Decreto
266/06 (P&g. 7 Nota N° 376.362-DGCF y C-2007).
Tampoco se tuvo acceso a la informacion referida a la
cobertura de dicho Seguro, a saber. Compafia
Aseguradora, numero de pdliza, cantidad de alumnos
cubiertos costo de la contratacion.

v' Se verificd un Incumplimiento a lo establecido mediante
la Disposicion DGCyCE N° 81, con relacion a la
subcuentas que las Asociaciones Cooperadoras de las
Escuelas de Gestion Publica deben llevar sobre los
movimientos  financieros  (ingresos 'y  egresos)
correspondientes a los  Proyectos  Productivos
desarrollados durante el ejercicio.

v’ Se detectaron Inconsistencias en la informacion
suministrada por la Coordinacion respecto de las
Instituciones Educativas participantes en el Programa.

El nimero de instituciones escolares intervinientes:

> En el Informe Final de gestion 2006; constan 132
escuelas intervinientes. (Ver Cuadro 1).

» En el listado general de proyectos por escuela
solicitado por la AGCBA para el analisis de gestion
se consignan 57 escuelas. (Anexo 1)

» Del listado General de alumnos intervinientes en el
Programa (enviado por la Coordinacion) se
desprende que participan 131 instituciones
escolares. Del cruce de este listado con el

Observaciones
principales
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indicado en el punto anterior (Proyectos por
Escuela), surge una diferencia de 86 instituciones.
ANEXO VI
v" De acuerdo al circuito relevado del Programa se advierte,
una inadecuada circulacion de la informacion, en dos
aspectos:
e Entre la Coordinacion del programa vy las
respectivas supervisiones de area.
e Entre las supervisiones de area y las instituciones
escolares.
Lo descripto se manifiesta en los errores advertidos en la
presentacion de proyectos, ya sea la elevacién de los dos
informes semestrales, su respectiva devolucion y el archivo por
parte de la Coordinacion.

v Se verificd que los recursos transferidos desde Nacién a
la Ciudad en el marco de la Ley Nacional N° 26.058, Ley
del Fondo de Educaciéon Técnica, no cuentan con su
debido reflejo presupuestario en la Cuenta de Inversion
2006, como “RECURSOS” - “TRANSFERENCIAS DE LA
ADMINISTRACION NACIONAL “ (Jurisdiccion 55 - Tipo
17)

De la labor de auditoria llevada a cabo y teniendo en cuenta los
objetivos del programa explicitados en su decreto de creacion,
este equipo de auditoria concluye que el Programa Articulacion
Educaciébn — Trabajo de manera incipiente intenta dar
cumplimiento a los objetivos definidos. El Programa cuenta con
una adecuada recepcién por parte de las Instituciones
Escolares (directivos, profesores, y alumnos). Esto se visualiza
con mayor claridad en las escuelas técnicas donde hay una
correspondencia curricular con las actividades expresadas en el
programa.

El Programa adolece de falencias administrativas que atentan
Conclusiones contra los objetivos de creacibn del propio programa
debiéndose mejorar en este sentido el sistema de control
interno, la confiabilidad de la informacion contenida en los
listados y la metodologia de evaluacion llevada a cabo sobre los
informes finales de los Proyectos presentados. Lo sefialado,
sumado a la falta de planificacion y definicion de metas fisicas e
indicadores que permitan medir el grado de cumplimiento de la
gestion desarrollada por la Coordinacion del Programa dificulta
la evaluacion de la ejecucion del Programa.

Respecto de la Unidad de Ejecucion Jurisdiccional, se plantea
como una oportunidad de equipar a las escuelas técnicas con
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recursos del presupuesto Nacional, debiéndose ajustar su
implementaciéon conforme lo observado por este equipo de
auditoria, a la normativa de orden local, nacional y especifica
que regula el tratamiento que debe darse a los recursos

transferidos a la Ciudad desde el presupuesto Nacional.

2-07-07 Equipamiento Educativo

Lugar y fechade
emision

Buenos Aires, julio de 2007

Cddigo de Proyecto

2.07.07

Denominacion del
Proyecto

Equipamiento Educativo

Periodo examinado

Ao 2006

Programa auditado

N° 84

Unidad Ejecutora

Ex - Subsecretaria de Coordinacion de Recursos y Accion
Comunitaria

Objeto de la auditoria

Jurisdiccién N° 55: Ex - Secretaria de Educacion

Unidad Ejecutora N° 672: Ex - Subsecretaria de Coordinacion
de Recursos y Accién Comunitaria

Programa N° 84

Objetivos de la

Controlar los aspectos legales y financieros de los

procedimientos seguidos en el proceso de adjudicacion y pago

ALl de las contrataciones efectuadas.
1) Examinar la adecuacion legal y financiera de los procesos
de contrataciones y su ajuste a los requisitos contractuales.
2) Verificar:
a) Las compras y contrataciones de equipamiento
educativo realizadas por la Ex - Subsecretaria de
Alcance Coordinacion de Recursos y Accion Comunitaria bajo la

modalidad de Licitacion Publica, Privada y Contratacion
Directa.

b) su liquidacién

C) Su ejecucion presupuestaria

d) su ajuste al marco normativo aplicable.

Presupuesto del

Ministerio de Educacion

para el ejercicio 2006

Etapas del gasto
Incisos Crédito Definiti  |Devenga
Vigente VO do
3.920. |3.784.86
4-Bienes de Uso 5.347.392 687 2

Fuente: elaborado por AGCBA con datos extraidos de la
Cuenta de Inversién

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

18/02/08 al 12/06/08.
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Limitaciones al alcance

1.- No ha sido proporcionada por los funcionarios del
Ministerio de Educacion, la composicion del universo
correspondiente al monto total devengado para el inciso 4
— Bienes de Uso - Programa N° 84 informado en la
Cuenta de Inversion para el periodo 2006, el cual
asciende a $ 3.784.862,00.

2.- No fue posible determinar si las 39 transacciones, cuyo
monto asciende a $ 1.681.218,34 y que corresponden a
13 actuaciones, conforman el universo de compras y
contrataciones realizado bajo la modalidad de Licitacion
Publica, Licitacion Privada y Contratacion Directa.

3.- En dos casos (15,38%) cuyo monto asciende a $ 344.591
(20,50%), respecto a las 13 actuaciones detectadas, no
se pudo determinar la modalidad de contratacion
aplicada

4.- La Direccién General de Contaduria General (DGCG) no
ha dado respuesta a la Nota AGCBA N° 1264/2008 y sus
reiteratorias, respecto al motivo por el cual existe mas de
un movimiento devengado (registracion / anulacion /
nueva registracion) para un mismo parte de recepcion
definitiva.

Aclaraciones Previas

1) Relacion Universo - Muestra

En el siguiente cuadro se expone la relacion de la
muestra definitiva respecto del Universo de la base de
transacciones (etapa devengado) del Programa N° 84
(depurado de las transacciones que se efectuaron con la
aplicacion del Decreto N° 1370/01):

Concepto Importe % Cantidad %
transacc.
Universo 100,00 100,00
depurado $2.507.472,94 % 398 %
Muestra $1.336.627,34 53,31 % 33 8,29 %
Definitiva

El universo (que fue posible determinar en la Jurisdiccion)
correspondiente a las actuaciones en las que se aplico el
procedimiento de compras y contrataciones, (Licitacion
Pdblica, Licitacibn Privada y Contratacion Directa) se
encuentra conformado por 13 actuaciones cuyo monto
ascendi6o a $ 1.681.218,34, el que representa un 67,05 % del
universo depurado ($ 2.507.472,94)

2) _Analisis Leqgal Actuaciones

Se analizaron 11 contrataciones ejecutadas durante el
ejercicio 2006 por la entonces Subsecretaria de Coordinacion
de Recursos y Accibn Comunitaria, a través de la Direccion
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General de Infraestructura Mantenimiento y Equipamiento y
de la Direccion de Coordinacion Financiera Contable.

Las compras efectuadas consistieron en la adquisicion de
mobiliario  escolar variado, instrumentos musicales y
automotores con destino a diferentes areas dependientes del
actual Ministerio de Educacion del Gobierno de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.

3) Analisis Carpetas de pago

A fin de determinar la muestra contable, se seleccionaron
las carpetas de pago correspondientes a la muestra de
actuaciones.

De la documentacion obrante en la carpeta de pago N°
110490DGCG/2006, se verifico que la DGIMyE tramit6 el
Expediente N° 72612/2005 relacionado a la Licitacion Publica
N° 1492/2005 por $ 188.503, y que no fuera debidamente
informado por la Ex-Subsecretaria de Coordinacion de
Recursos y Accion Comunitaria en
respuesta a la nota AGCBA N° 2209/07 del 17/07/07.

4) Ejecucién Presupuestaria

Se presentan a continuacion las etapas del gasto
correspondientes al Programa N° 84, cuya Unidad Ejecutora
es la N° 672 (Ex - Subsecretaria de Coordinacion de Recursos
y Accion Comunitaria), Jurisdiccién N° 55 (Ex - Secretaria de
Educacion) para el ejercicio 20064

Ing| Descripcién Crédito Modificaciones || Crédito Definitivo Devengado
original Introducidas vigente

EQUIPAMIENTO 9.819.951 -3.696.929 6.123.022 4.056.824 3.920.998
EDUCATIVO

3 || Servicios no 300.000 -124.370 175.630 0 0
personales

4 || Bienes de uso 8.919.951 -3.572.559 5.347.392 3.920.687 3.784.862

5 || Transferencia 600.000 0 600.000 136.136 136.136
s

Fte. De Informacion: CUENTA DE INVERSION 2006 — Planilla N°
29

Las modificaciones presupuestarias introducidas que
disminuyeron el crédito original, ascendieron al 40,05 %.

El inciso 4 — Bienes de Uso, objeto de la presente
auditoria, representa un 90,83 % del Programa N° 84 -
Equipamiento Educativo
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A fin de ogarantizar la integridad del universo de
actuaciones, se verifico la informacion contenida en la Cuenta
de Inversién 2006 con la Ejecucion Presupuestaria emitida por
el SIGAF e informado por la OGESE vy la informacién brindada
por el organismo en respuesta a las notas emitidas por esta
AGCBA.

Observaciones
principales

» Con referencia al universo de gastos informados por la Ex -
Subsecretaria de Coordinacion de Recursos y Accion
Comunitaria
1. Se verifico el incumplimiento de lo establecido en el

Decreto 5720/72 art. 61 inc. 31 en lo que respecta a
falta de elaboracion de Plan de Compras. Pudiéndose
verificar que, durante el ejercicio 2006 se produjeron 6
procedimientos administrativos, de distinta modalidad
contractual, para la adquisicion de bienes de uso con
idénticas especificaciones técnicas.

Modalidad de Llamado
Contratacion Fecha No
e 24/04/ . I
Licitacion Publica N° 352/06 06 Disposicion N° 1209/ DGCFyC
e o 23/05/ o
Licitacion Publica N° 353/06 06 Resolucion N° 156 / SSCRyAC
L . 06/07/  |Disposicion N° 407/
(o]
Licitacion Privada N° 496/06 06 GIMyE
o . 03/08/ |Disposicion N° 513/
o
Licitacion Privada N° 572/06 06 GIMyE
o 07/08/  |Disposicion N° 522/
(o]
Licitacion Pablica N° 718/06 06 GIMyE
Contratacion Directa N° 15/11/ |Disposicion N° 820/
2219/06 06 GIMyE

2. No ha sido proporcionada por los funcionarios del Ministerio
de Educacion, la composicién del universo correspondiente al
monto total devengado para el inciso 4 — Bienes de Uso -
Programa N° 84 informado en la Cuenta de Inversién para el
periodo 2006, el cual asciende a $ 3.784.862,00. En
consecuencia:

v No fue posible determinar la modalidad de
contratacion correspondiente al universo de
compras y contrataciones realizadas durante el
ejercicio 2006, por un monto de $ 532.063,90 que
representa un 14,06 % respecto al monto total
devengado mencionado precedentemente.

v" No se ha obtenido certeza respecto de la integridad
del universo de gastos mencionados en la
observacion 2.

3. La Ex-Subsecretaria de Coordinacion de Recursos y Accién
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Comunitaria y la Ex — Direccidon General de Infraestructura,
Mantenimiento y Equipamiento, informaron solo un total de 8
actuaciones como universo de compras Yy contrataciones
realizadas en el ejercicio 2006 para el Programa N° 84, cuyo
monto total ascendié a $ 665.278,50, verificandose con
posterioridad, la existencia de cinco actuaciones, no
informadas oportunamente.

» Con respecto a las actuaciones seleccionadas para la
muestra
Del analisis efectuado, de las 11 actuaciones contractuales
cuyo monto ascendié a la suma de $ 1.336.627,34, se
observé que:

4. El Programa N° 84 fue asignado a la Unidad Ejecutora
Responsable N° 672 (Ex - Subsecretaria de Coordinacion de
Recursos y Accién Comunitaria), y la DGIMyE fue quien
ejecutd el mismo, en 9 casos de las actuaciones examinadas
(82%), cuyo monto ascendio a la suma de $ 853.781,50 (64
%).

5. En 1 caso (9%), cuyo monto ascendié a $ 291.255 (22%), el
objeto de la contratacion no se ajustd a lo establecido en el
Programa N° 84 — Equipamiento Educativo, dado que consistio
en la adquisicibn de tres automotores, no encontrandose
debidamente fundada la necesidad en el acto administrativo
autorizante.

6. La Ex-Subsecretaria de Coordinacion de Recursos y Accién
Comunitaria y la Direccion General de Infraestructura,
Mantenimiento y Equipamiento, no informaron el Expediente
N° 72612/2005 relacionado a la Licitacion Publica N°
1492/2005 por $ 188.503, gestionado por la esta ultima.

7. Se verificO en tres casos, que representan un 27 % de la
muestra seleccionada que no se dio cumplimiento a lo
establecido por el Decreto PEN 5720/72 en su art. 61 inc. 32
apartado a) debido a que se compraron bienes (pizarrones y
armarios) con igual descripcion y codigo sin agruparlos en un
mismo renglén por igual rubro comercial. (Lic. Publicas N°
1492/05y 718/06 y Lic. Privada718/06).

8. Como consecuencia de lo sefalado en la observacion
anterior, se verificd que en la Licitacion Privada N° 496/06 se
adquirieron bienes muebles iguales a precios diferentes
conforme el siguiente detalle:
v' Licitacion Privada N° 496/06
Objeto adquirido: Pizarrones
Precio: $ 178 (2 unidades) y $ 298 (6 unidades)
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» Con respecto a la ejecucion presupuestaria
v' Del analisis efectuado de la base de transacciones
informada en la Cuenta de Inversion 2006, compuesta
por 536 transacciones cuyo monto ascendio a la suma
de $ 3.784.862, se observa que:

9. No se pudo identificar la modalidad de contratacién utilizada
en 100 transacciones que ascendieron a $ 532.063,90,
representando un 19 % y 14 % respectivamente.

v Del Analisis ejecucién presupuestaria informada por la
OGESE, se observa que:

10. Se detectaron cinco expedientes con importe devengado
en la ejecucion presupuestaria informada por la OGESE y que
no fueron informados al solicitar el universo de actuaciones por
modalidad de contratacion.

11. No surge de los listados parametrizados de gestion
emitidos por el SIGAF e informados por la OGESE, el
concepto al cual pertenecen los movimientos registrados.

Conclusiones

Del analisis efectuado de las compras y contrataciones
del ejercicio 2006, referidas a la adquisicion de equipamiento
educativo, puede concluirse que debido a la ausencia de un
plan anual de compras no se da cumplimiento a los principios
de eficiencia, eficacia y economia.

Resultaria imprescindible la elaboracion de un
presupuesto detallado que incluyera la participacion de las
areas involucradas, a efectos de que contemple las reales
necesidades de la Jurisdiccion.

Por no efectuarse conciliaciones registrales respecto a
la informacion contenida en la base de transacciones de la
Cuenta de Inversion, se genera una grave falla de control
interno.

Existieron dificultades para conocer el universo de
transacciones derivadas de la inexistencia de registros
confiables e integrales.

Debido a la inexistencia de la realizacién de controles
por oposicion, los requerimientos de informacion solicitados
debieron ser revisados en su totalidad.

Por lo expuesto precedentemente, se desprende que
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existe la necesidad de contar con informacidn confiable para la
toma de decisiones

2-07-08 Direccion General de Educacion Superior - DGES

Lugar y fecha
de emision

Buenos Aires, Febrero de 2008

Cddigo del
Proyecto

2.07.08

Denominacion
del Proyecto.

Direccion General de Educacion Superior - DGES

Periodo examinado

Ao 2006

Programa auditado:

55 — Educacién Superior.

Unidad Ejecutora:

569 -D.G.E.S.

Objeto de la
Auditoria

Observaciones del Proyecto N° 2.03.05 DGES - Auditoria de
Gestion — Ejercicio 2002.

Objetivo de la auditoria

Determinar si el auditado ha adoptado acciones correctivas
oportunas y apropiadas con respecto a las observaciones del
Proyecto 2.03.05.

Tareas
De Campo.

Desde el 5 de noviembre hasta el 13 de diciembre de 2007.

Aclaraciones
Previas

Los procedimientos de auditoria aplicados son compatibles
con la metodologia definida para los seguimientos,
habiéndose practicado los siguientes procedimientos:

1. Andlisis de las decisiones adoptadas y acciones encaradas
por la DGES dependiente del Ministerio de Educacién, en
relacion a cada una de las observaciones contenidas en el
Informe Final de Auditoria - Proyecto N° 2.03.05, en funcién
de la informacion brindada a través de:

a) Providencia N° 3546/DGESUP/2007.
b) Providencia N° 6203/DGESUP/2007.

. Entrevistas con funcionarios de la DGES.

. Recopilacion y andlisis de la normativa aplicable al Area
auditada (Anexo ).

4. Relevamiento de las actividades implementadas en 10

establecimientos de educacion normal superior, donde se
imparten educacion en los niveles inicial , primario y medio.

w N

Conclusiones

En el Organismo auditado se han realizado acciones
tendientes a mejorar las observaciones emitidas por esta
Auditoria en un 27% (3 casos), comprobando que el
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avance es incipiente en igual medida. (27% -3 casos), de
lo que resulta que las medidas cumplimentadas por esta
Direccién General de Educacion Superior han superado en
un 50% el grado de avance.

Por otra parte, no se registr6 avance en un 36% (4 casos),
mientras que un caso carece de relevancias (10%).

Como se puede apreciar, no existe un criterio uniforme en
cuanto al funcionamiento del Departamento de Aplicacion,
por lo cual deberian aplicarse las medidas correctivas que
permitan que su funcionamiento sea acorde con la norma
pertinente.

Ademés aun no se ha reglamentado la Ley 2270, para
implementar las medidas tendientes al llamado publico y
abierto de antecedentes y oposicion para el ingreso a la
carrera docente de este nivel.

Finalmente, seria deseable que las articulaciones entre
jurisdicciones se formalicen a través de los organismos
pertinentes.

2-07-09 “Biblioteca del Docente”

Lugar y fechade Buenos Aires, 27 de diciembre de 2007
emision
Caodigo del 02.07.09
Proyecto
Denominacion del “Biblioteca del Docente”
Proyecto
Afo 2006

Periodo examinado

., 55 — Ministerio de Educacion.
Jurisdiccion

Programa N° 33 — “Formacion e Informacion Docente” - Actividad
Programa auditado 10 — “Biblioteca del Docente.

. . Unidad Ejecutora 560 - Subsecretaria de Educacion.
Unidad Ejecutora

Crédito Original:  $ 14.293.903.-
Objeto de la Auditoria | Crédito Vigente:  $ 124.071.-
Crédito Ejecutado $  123.476.-

Evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de los
Objetivo de la Auditoria |Objetivos institucionales y operativos de la actividad, en términos
de eficacia y eficiencia.
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Eeiiede de cesaialls 15 de agosto de 2007 y el 18 de diciembre de 2007

de tareas de Auditoria

e Imposibilidad de verificar el exacto acervo bibliografico con
que cuenta la biblioteca, dado que no existe un inventario
actualizado y los libros que ingresan por donacién no forman
parte del patrimonio.

e No se pudo constatar la veracidad de los listados de los
lectores asistidos desde 2004 al 2006, por no existir registros
respaldatorios.

¢ No se pudo constatar la veracidad de las consultas realizadas
por los usuarios durante el periodo 2004 al 2006, debido a
que los registros son manuscritos y se encuentran
incompletos.

e No fue posible realizar un andlisis de la gestion
presupuestaria del Programa 33 — Formacion e Informacién
Docente, dadas las caracteristicas del Programa, que es de
“caracter instrumental’, es decir no tiene definidas metas
fisicas.

Limitaciones al alcance

El objetivo del Programa 33 consiste en asesorar y capacitar a
los docentes dependientes del Ministerio de Educacion de la
Ciudad de Buenos Aires.

La Biblioteca del Docente es una biblioteca multimedia
organizada para atender las necesidades de informacion de
investigadores, profesores, docentes, estudiantes de profesorado
y alumnos. Su objetivo fundamental es facilitar la tarea del
docente.

Aclaraciones Previas

e Incumplimiento a lo establecido por el art. 1° del Decreto N°
2000/GCBA/00, en relacion con la falta de inicio de los
tramites de aceptacion de las donaciones recibidas.

e Incumplimiento a lo establecido por el ar. 1° del Decreto N°
1635/GCBA/88, en relaciéon con la falta de presentacion a la
Direccion General de Contaduria de los Inventarios
Generales.

e Incumplimiento a lo establecido por el art. 3° del Decreto N°
1635/GCBA/88, con relacion a la falta de actualizacion de los
Inventarios.

¢ Incumplimiento a lo establecido por el art. 4° del Decreto N°
1635/GCBA/88, en relacion con la falta de comunicacién a la
Direccion General de Contaduria de los movimientos de altas
y bajas.

Principales
Observaciones
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De acuerdo a los procedimientos de auditoria y las
caracteristicas presupuestarias del programa auditado, por ser
de caracter instrumental (no determina las metas fisicas), no se
pudo cumplimentar satisfactoriamente el andlisis de la gestidon
presupuestaria.

La falta de ingreso de los libros al patrimonio, en sus distintas
modalidades, el incumplimiento de altas y bajas mensuales,
constituyen falla de control interno que imposibilitan determinar
con certeza el acervo bibliogréfico.

La insuficiente informacidén respecto de las presentaciones del
Conclusiones organismo auditado ante la Contaduria General de los
inventarios generales, inventarios anuales, altas y bajas de
material bibliografico, impiden evaluar con certeza el grado de
cumplimiento de la normativa aplicable.

Respecto de la documentacion de respaldo de los servicios
prestados al usuario, se presentan como incompletos e
ineficientes.

La ausencia de evidencia de control interno, impiden determinar
la magnitud de los materiales bibliograficos con el que cuenta la
Biblioteca del Docente.

2-07-10 A Control de la Direccion General de Cooperadoras y Comedores Escolares

Lugar y fecha de emision | Buenos Aires, abril de 2008

Cddigo de Proyecto 2.07.10-A

Control de la Direccion General de Cooperadoras y Comedores
Escolares sobre las plantas elaboradoras, auditoria legal y
financiera.

Denominacién del
Proyecto

Periodo examinado Afo 2006

80 (Acciones de Asistencia directa) correspondiente a la

AL IETEIC Jurisdiccion 55 (Ministerio de Educacion).

572 - Direccion General de Cooperadoras y Comedores

Unidad Ejecutora Escolares (DGCyCE)

Direccion General de Cooperadoras y Comedores Escolares,
Objeto de la auditoria Inciso 3, Programa 80 de la Jurisdiccion 55, cuyo presupuesto
para la Partida 3.9.2 (Servicios de comidas, viandas vy
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refrigerios) para el ejercicio 2006 es el siguiente:

- EJECUCION
PRESUPUESTO CREDITO DEVENGADO
SANCIONADO VIGENTE DEL
(Montos expresados en pesos) PROGRAMA
124.260.436,00 | 111.317.690,00 | 109.335.799,94 98,22%

Fuente: elaborado por A.G.C.B.A. con datos
extraidos del S.1.G.A.F.

Objetivos de la auditoria

Evaluar el circuito de control de la DGCyCE.

Alcance

Verificar:

d) el cumplimiento de la normativa aplicable en las Plantas
elaboradoras de alimentos en conformidad con la Licitacion
Publica N° 964/05;

e) la adecuacion legal de los mecanismos de control higiénico
sanitario de productos alimentarios.

A efectos de una mayor claridad de los temas evaluados, se

emitieron 2 informes:

a) 2.07.10-A: referido los circuitos de control implementados por
la DGCyCE sobre las plantas elaboradoras de alimentos
pertenecientes a las empresas prestatarias del servicio de
comedor en los establecimientos escolares.

b) 2.07.10-B: cuyo andlisis estd enfocado en el proceso de
contratacion.

La revision se practico sobre:

a) la totalidad de las plantas elaboradoras de alimentos de
empresas adjudicadas por Licitacion Pudblica N° 964/05 y
Unidades Productivas seleccionadas por aplicacion del
Decreto N° 1.924/04 del 26-10-04 que se encontraban
prestando servicios a la fecha de realizacion de la presente
auditoria;

b) los vehiculos que estaban en las plantas elaboradoras de
alimentos al momento de las visitas;

c) el 100% de los informes bromatoldgicos existentes en el
Departamento de Asistencia Alimentaria de la DGCyCE
correspondientes al ejercicio 2006.

Periodo de desarrollo de
tareas de auditoria

Del 18-10-07 al 28-02-08, iniciandose las visitas en las plantas
elaboradoras el 15-11-07.
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Limitaciones al alcance

No fue posible evaluar en forma integral, la frecuencia ni los
resultados de las fiscalizaciones realizadas por la Direccion
General de Higiene y Seguridad Alimentaria (DGHySA), con
relacion a las empresas bajo analisis que estan radicadas en la
Provincia de Buenos Aires.

Si bien la AGCBA procedié a relevar los Libros de Actas de
Inspecciones obrantes en las empresas (a fin de determinar las
verificaciones efectuadas en el lugar de origen de las
prestaciones), se solicité a la DGHySA informacién respecto de
los controles realizados en los comedores escolares (destino de
las mismas). A la fecha de cierre del presente Informe la Nota
correspondiente (N° 1.261-AGCBA-08 del 03-04-08) no fue
respondida.

Aclaraciones Previas

v" Vigencia de la contratacion

Por los Expedientes N° 37.514/05 y 86.485/06 se tramité la
Licitacion Publica N° 964/05 referente a la contratacion del
servicio de elaboracion de comidas y posterior distribucion en
mesa, destinado a alumnos becados y personal autorizado de
los establecimientos educativos dependientes del Ministerio de
Educacion del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires (GCABA).

Por Resoluciones Conjuntas N° 304 y 370-SED-SHyF-05 del
01-03-06 y 20-03-06 respectivamente, fueron adjudicadas
337.848 raciones asignadas a 25 empresas por $
182.972.233,05 (corresponden al ejercicio 2006: $
89.846.439,28). La contratacidon abarcaba los ciclos lectivos
2006 y 2007 y teniendo en cuenta la actividad ininterrumpida de
los establecimientos materno infantiles, la prestacion del
servicio debia culminar el 28-02-08.

v' Unidades Productivas: se dedican a la elaboracion de
refrigerios destinados a Comedores de establecimientos
educativos de niveles Medio y Adultos, utilizan el mismo menu
sefialado en el Pliego de Especificaciones Técnicas de la
Licitacion Publica N° 964/05 y estan sujetas a los mismos
controles que las empresas mencionadas en el item anterior.

Estas organizaciones seleccionadas por Contratacion
Directa, ascendian a 7 en el afio 2006. Dos de ellas habian
renunciado por razones de indole financiera y no prestaban
servicios a la fecha de realizacion de la auditoria (Cooperativas
de Trabajo 11 de marzo Ltda. y Evita Ltda.).

Los gastos comprometidos en el ejercicio 2006 ascendieron
a $ 2.698.520,14 conformados por 22 6rdenes de compra y 180
Disposiciones de la Direccion General de Coordinacion
Financiera y Contable que aprobaron gastos a través del
Decreto N° 1.370/01. Los refrigerios, elaborados en los locales
habilitados a tal fin, ascienden diariamente a 12.035.

v Cursos de Buenas Practicas de Manufactura dictados por la
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DGHySA: el Decreto N° 782-GCABA-01 del 19-06-01 establece
para las empresas que desarrollen su actividad en el ambito de
la CABA, la obligatoriedad de capacitar al personal involucrado
en la manipulacién de alimentos, materias primas, utensilios y
equipos en cualquier etapa de la cadena productiva. Para ello,
delega las facultades de competencia y jurisdiccion en la
DGHySA y se crean 2 Registros (de Capacitadores de
Manipuladores de Alimentos acreditados ante el GCABA y de
Manipuladores de Alimentos del GCABA).

Observaciones
principales

v" No se encuentran en funcionamiento 7 plantas elaboradoras,
ni son utilizadas como deposito de alimentos 3 de ellas (28%
y 12% de la totalidad que fueron adjudicadas). Asimismo en
caso de ser necesario, 4 empresas (16%) proveen el servicio
alimentario a las Escuelas a través de sociedades
vinculadas. Este mecanismo permite, en principio, la
adjudicacion de una mayor cantidad de raciones a un mismo
grupo economico. Posteriomente, ante circunstancias de
fuerza mayor, la elaboracién es concentrada en una sola de
las empresas.

v Con relacion al personal, se verificé que:

*no utilizan vestimenta adecuada ni los accesorios
correspondientes con el fin de proteger los alimentos que
manipulan (80% de las Unidades Productivas y 95% de las
19 empresas evaluadas).

=poseen libretas sanitarias vencidas (4 personas en 1
Unidad Productiva y 17 en 2 empresas cuyo personal se
desempefia solo en las Escuelas dado que la planta no se
encuentra en funcionamiento);

*no acreditan constancias de capacitacion sobre Buenas
Practicas de Manufactura realizada en la DGHySA (100%
en Unidades Productivas y 32% que involucra a 20
empresas adjudicatarias);

*no poseen buenos habitos de manipulacion de alimentos
(60% de las Unidades Productivas y 21% de las 19
empresas en las pudo evaluarse este concepto).

v No cuentan con zécalos y cielorrasos sanitarios en las
camaras de refrigeracion (68% de las plantas) ni con
termometro externo (28%).

v Sobre 10 items definidos para analizar la higiene de las areas
de manipulacion de alimentos, se observo que el 40% de las
Unidades Productivas y el 32% de las plantas elaboradoras
no superan los 4 puntos.

v' Se detectaron faltas parciales o totales de elementos de
higiene personal en el 56% de los sanitarios de las
empresas.

v' Se observo falta de higiene y/o mantenimiento o carencia de
areas separadas por sexo en sanitarios y vestuarios
destinados al personal (80% de Unidades Productivas y 40%
de las plantas elaboradoras).
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v No poseen contenedores isotérmicos el 26% de las
empresas (no son necesarios en el caso de las Unidades
Productivas por el tipo de prestacion que brindan), ni
cumplen con las condiciones minimas establecidas en el
Pliego de Clausulas Particulares de la Licitacion Publica
(PCPLP) N° 964/05 (17%).

v" El menul observado no se corresponde con el vigente (43%
sobre 23 servicios relevados).

v' La DGCyCE no comunica los cambios de menues en forma
directa a las empresas concesionarias, sino a través de la
Cémara Argentina de Concesionarios de Servicios de
Comedores y Refrigerios.

v' Una de las plantas elaboradoras (Euro Food Argentina S.A.)
esta radicada en Berisso, excediendo la distancia maxima
establecida en el PCPLP N2 964/05 (40 km.).

v' Otras observaciones sobre los locales de elaboracion:

Prorcentaje de incidencia
Desvios Unidades Empresas
Productivas adjudicatarias

Ausencia de Registros:

* temperaturas de camaras frigorificas 100% 0%

* de limpieza y desinfeccién 100% 56%
Matafuegos con carga vencida 40% 29% (a)
No se acreditaron constancias de:

* desinsectacion mensual 40% 24%

*examen microbioldgico vy fisico
quimico del agua

* seguro de accidente de trabajo 40% 0%
* endoso del seguro de responsabilidad

80% 16%

- 40% 21% (b)
civil a favor del GCABA

. . .
endoso del seguro contra incendios No 17% (c)
a favor del GCABA aplicable

Referencias:
(a): porcentaje calculado sobre las 7 plantas que no se encuentran en
funcionamiento.

(b): fue posible evaluar este item en 24 empresas.
(c): s6lo 23 empresas exhibieron constancias de seguros.

Con relacién a los controles implementados por la DGCyCE:

v No se realizan controles en tiempo y forma de los informes
bromatologicos mensuales exigidos por el PCPLP N° 964/05.

v" No han sido verificadas el 36% de las plantas elaboradoras
de alimentos durante el ejercicio 2006. Del 64% restante
(cantidad: 16), 12 de ellas fueron visitadas una vez.
Asimismo se presenta la misma frecuencia en el caso de las
Unidades Productivas.

Observaciones para la DGHySA:
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v Se observa escasa frecuencia de toma de muestras en
plantas elaboradoras de alimentos (23% de las
fiscalizaciones realizadas).

v S6lo han sido visitadas el 50% de las 4 empresas que estan
radicadas en la Provincia de Buenos Aires y se encuentran
en funcionamiento.

v' Se detect6 una demora de 7 meses en la actualizaciéon del
Registro de Manipuladores de Alimentos del GCABA.

v" No poseen informacion suficiente respecto a la organizacion
de los cursos de capacitacion sobre Buenas Practicas de
Manufactura. Las listas de espera correspondientes para
guienes los solicitan son elaboradas por la Cadmara Argentina
de Concesionarios de Servicios de Comedores vy
Refrigerios(10 de las empresas adjudicadas cuyo personal
requiere esta capacitacion, tienen representacion en la
Comision Directiva de dicha Camara).

v’ Las fiscalizaciones realizadas por el Organismo auditado son
escasas.
v No se ha disefiado un circuito de cooperacion con la
DGHySA tendiente a:
= controlar que el personal que manipula alimentos y elabora
preparaciones para los establecimientos escolares reciba la
capacitacion adecuada;

= facilitar el acercamiento de las Unidades Productivas a los
capacitadores inscriptos en el Registro correspondiente;

= definir la frecuencia de la toma de muestras de alimentos
en Unidades Productivas, plantas elaboradoras vy
establecimientos escolares.

v Podria ocurrir, teniendo en cuenta el ambito de competencia
de la DGHySA que los alimentos provistos por empresas
radicadas en la Provincia de Buenos Aires, no resulten
fiscalizados ni en su lugar de origen ni en los

Conclusiones establecimientos escolares donde se consumen.

v No se han generado desde el Departamento de Asistencia
Alimentaria de la DGCyCE mecanismos de articulacion con
las Unidades Productivas con el fin de mejorar su
funcionamiento y servicio.

v No se efectian controles relativos al cumplimiento de las
obligaciones emergentes del PCPLP N° 964/05.

v La higiene y el estado de conservacion de los locales de
elaboracion, y la capacitacion del personal que manipula
alimentos no siempre han logrado cubrir los requisitos que
las buenas préacticas en la materia sefialan, observandose
desvios significativos que aumentan los riesgos de
contaminacion de las preparaciones o materias primas que
son enviadas a los establecimientos escolares.

v' Se recomienda efectuar un andlisis integral respecto de la
efectiva utilizacion de las plantas elaboradoras y su
incidencia en el costo de las raciones.
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v’ Seria conveniente remitir el Informe a la DGHySA en la parte
referida a los desvios que se le atribuyen.

2-07-10 B Contrataciones de alimentos de la Direccion General de
Cooperadoras y Comedores Escolares Auditoria legal y financiera.

Lugar y fecha de emision |Buenos Aires, septiembre de 2008

Cddigo de Proyecto 2.07.10-B

fontrataciones de alimentos de la Direccion General de
Denominacion del Cooperadoras y Comedores Escolares. Auditoria legal y
Proyecto financiera.
Periodo examinado Afio 2006

80 (Acciones de Asistencia directa) correspondiente a la

FEg i A Jurisdiccion 55 (Ministerio de Educacion).

572 - Direccion General de Cooperadoras y Comedores

Unidad Ejecutora Escolares (DGCyCE)

Direccion General de Cooperadoras y Comedores Escolares,
Inciso 3, Programa 80 de la Jurisdiccion 55, cuyo presupuesto
para la Partida 3.9.2 (Servicios de comidas, viandas vy
refrigerios) para el ejercicio 2006 es el siguiente:

Objeto de la auditoria PRESUPUESTO CREDITO DEVENGADG | EJECUCION
SANCIONADO VIGENTE DEL
(Montos expresados en pesos) PROGRAMA
124.260.436,00 | 111.317.690,00 | 109.335.799,94 98,22%

Fuente: elaborado por A.G.C.B.A. con datos extraidos del S.I.G.A.F.

Controlar los aspectos legales y técnicos de los actos
Objetivos de la auditoria |administrativos aprobatorios de las contrataciones efectuadas
por la prestacion del servicio de alimentos.

Verificar:

f) el cumplimiento de los objetivos previstos para las
contrataciones de servicios de alimentos;

g) su ajuste al marco normativo aplicable.

A efectos de una mayor claridad de los temas evaluados, se

emitieron 2 informes:

c) 2.07.10-A: referido los circuitos de control implementados por
la DGCyCE sobre las plantas elaboradoras de alimentos
pertenecientes a las empresas prestatarias del servicio de
comedor en los establecimientos escolares.

d) 2.07.10-B: cuyo andlisis estd enfocado en el proceso de
contratacion.

La revision se practico sobre la totalidad de la documentacion

proporcionada por la Direccién General auditada con relacion a

los Expedientes N° 37.514/05 (Licitacion Publica N° 964/05); N°

86.485/05 (aplicaciéon del procedimiento establecido en la

normativa vigente para el caso de igualdad de ofertas); N°

Alcance
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65.306/04 (Licitacion Publica N° 34/05); los pertenecientes a las
Unidades Productivas que prestaron servicios en el afio 2006 y
31 carpetas conformadas con las constancias agregadas por
cada uno de los oferentes.

Periodo de desarrollo de
tareas de auditoria

Del 18-10-07 al 30-05-08, iniciAndose el andlisis del Expediente
N° 37.514/05 en el mes de febrero de 2008 por las razones
sefialadas en el siguiente capitulo.

Limitaciones al alcance

No ha sido proporcionada la totalidad de la documentacion

relativa a la Unica licitacion publica que, sobre la materia del

presente Informe, fuera adjudicada en el ejercicio 2006, segun

el siguiente detalle:

= Cuerpos 3 y 5 del Expediente N° 37.514/05 (cantidad
total:15);

= Carpeta N° 31 (si bien se menciona en el Acta de Apertura de
Ofertas que no ha cotizado, dicha numeracion ha sido
asignada a Resaka S.R.L.).

La situacion descripta ha impedido el estudio secuencial de la
documentacion contenida en dicho Expediente y, por ende, la
opinién emitida en el presente Informe se encuentra acotada a
los elementos que se han tenido a la vista.

Cabe aclarar que habiéndose verificado el incumplimiento a lo
establecido en el art. 135 de la Constitucion de la Ciudad
Autébnoma de Buenos Aires y de acuerdo a lo dispuesto por el
art. 147 de la Ley N° 70, agotandose las etapas pertinentes y
ante la inobservancia de la obligacion impuesta por el art. 14 de
la Ley N° 325, la AGCBA emitié Resolucién N° 480-AGC-07 del
04-12-07. En la misma se sefala que corresponde recomendar
a la maxima autoridad del Ministerio de Educacion el inicio de
las acciones pertinentes al/ los funcionario/s responsable/s, y
elevar la mencionada Resolucion al Jefe de Gobierno de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires, a la Direccion General de
Seguimiento de Organismos de Control, Sindicatura de la
Ciudad de Buenos Aires, Legislatura de la Ciudad de Buenos
Aires y Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires.

Aclaraciones Previas

v' Vigencia de la contratacion

Por los Expedientes N° 37.514/05 y 86.485/06 se tramitd la
Licitacion Publica N° 964/05 referente a la contratacion del
servicio de elaboracién de comidas y posterior distribucion en
mesa, destinado a alumnos becados y personal autorizado de
los establecimientos educativos dependientes del Ministerio de
Educaciéon del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires (GCABA). La contratacion, adjudicada por Resoluciones
Conjuntas N° 304 y 370-SED-SHyF-05 del 01-03-06 y 20-03-06
respectivamente, abarcaba los ciclos lectivos 2006 y 2007 y
teniendo en cuenta la actividad ininterrumpida de los
establecimientos materno infantiles, la prestacion del servicio
debia culminar el 28-02-08.
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v’ Asignacion de puntajes

A efectos de analizar cada una de las ofertas presentadas y
proceder a la adjudicacién correspondiente, el Pliego de
Clausulas Particulares define una serie de tablas (divididas en
estratos) que asignan puntajes segun diferentes variables:
metros cuadrados cubiertos de la planta elaboradora, vehiculos
(efectuando una distincién cuando son propios o contratados y
en la medida que posean o no cadena de frio), promedio del
Patrimonio Neto y de las ventas referidas a servicios
gastrondmicos de los Ultimos 2 (dos) ejercicios y veinticuatro
(24) meses respectivamente.
Una vez evaluada la documentacion, la Comision de
Preadjudicacion determina la cantidad de raciones que seran
asignadas a cada oferente en funcidén a otra tabla especificada
en el mismo Pliego, que vincula “puntos obtenidos” con
“servicios” estableciendo cupos maximos (9.500 servicios de
comedor y vianda y 1.000 para las empresas que no presenten
antecedentes en el suministro de idénticos servicios en el area
educativa del Gobierno de la CABA).

v Registro Informatizado Unico y Permanente de Proveedores
del Gobierno de la CABA (RIUPP)

El Pliego de Clausulas Particulares de la Licitacion Publica
N° 964/05 sefala como principio general que la falta de
presentacion de la documentacion exigida daré lugar al descarte
de la oferta. No obstante, se admiten las siguientes
excepciones:
= cuando el Organismo licitante puede demostrar

fehacientemente que el oferente ha cumplido con el pago del

arancel correspondiente al valor del pliego, se puede aceptar
la propuesta aunque no se haya acreditado la constancia;
= cuando el proveedor, inscripto en el RIUPP, presenta el

Certificado de Habilitacién de oferta, se lo exime de acreditar

situacion fiscal, documentacion de la sociedad y estados

contables, declaracion jurada de juicios pendientes,

Certificados de Registro de deudores alimentarios morosos y

fiscal para contratar emitido por la Administracion Federal de

Ingresos Publicos y por el Gobierno de la CABA.

Es importante mencionar que el Pliego de Clausulas
Particulares libera al oferente de acreditar cierta documentacion
basandose en el supuesto que el RIUPP suple esa ausencia
con la emision del Certificado de Habilitacion de oferta. Pero,
por otra parte, de la normativa que regula el funcionamiento de
dicho Registro surge que pueden ser considerados validos los
datos presentados al momento de la inscripcién en caso que el
proveedor no declare modificaciones. Asimismo el Certificado
de Inscripcion puede ser renovado con la sola presentacion de
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una declaracion jurada del/los representante/s legalles de la
institucion sobre la exactitud, vigencia y conformidad a derecho
de la documentacion obrante en el Registro. En consecuencia,
se debilita el mecanismo de analisis y evaluacion de las ofertas,
etapa que finaliza con la adjudicacion.

v Informacion a exponer en los estados contables

En la doctrina contable, una parte se considera relacionada
con otra cuando una de ellas tiene, a los fines de la toma de
decisiones operativas y financieras, la posibilidad de ejercer
sobre la otra, “control” o “influencia significativa”. Si se han
producido transacciones entre partes relacionadas, esta
situacion debe reflejarse en notas a los estados contables.
A su vez, la “influencia significativa”, se manifiesta por una o
mas vias, siendo algunos ejemplos: posesion de una parte del
capital sobre la empresa controlada que le otorgue votos
necesarios para influir en la aprobacion de sus estados
contables y distribucibn de ganancias; existencia de
operaciones importantes entre ambas empresas; dependencia
técnica de una respecto de la otra. En este caso, de la misma
forma que si existiera “control” (tenencia de mas del 50% de los
votos posibles a la fecha de cierre de la sociedad controlada),
deben aplicarse métodos de valuacion y exposicion especificos.

Observaciones
principales

v" No se ha ordenado la reconstruccion de los cuerpos faltantes
del Expediente N° 37.514/05 en los plazos establecidos en la
normativa vigente. No obstante, al formular las
consideraciones pertinentes al Informe Preliminar (agosto de
2008), el Organismo ha sefialado que con fecha 21-04-08 se
procedid a solicitar la publicacién en el Boletin Oficial a fin de
requerir la busqueda de la documentacion.

v’ Las carpetas de las ofertas no se encuentran foliadas en su
totalidad y se desglosa documentacion sin dejar el respectivo
comprobante.

v' Se observa una demora de 2 afios y 5 meses para la emision
del acto administrativo que deja sin efecto, tras haber
fracasado, la Licitacion Publica N° 34/05. Cabe aclarar que
con anterioridad al dictado del respectivo Decreto, fue
iniciada y adjudicada otra contratacion de idéntico objeto (N°
964/05 analizada en el presente Informe).

v No se acredita la realizacién del procedimiento de seleccion
regulado por el Reglamento Operativo del Programa de
Unidades Productivas, a pesar de haber caducado los plazos
previstos para la duracibn maxima de los proyectos
aprobados oportunamente. En consecuencia, se utiliza la
modalidad de contratacion directa o la aplicacion del Decreto
N° 1.370/01 asignando raciones a las mismas organizaciones
seleccionadas originalmente. Asimismo se observa que 4 de
los 5 locales de elaboracién en los que funcionan (incidencia:
80%), no poseen habilitacion definitiva (sélo tramite de
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iniciacion).

v No hay registro en el Expediente por el que se tramit6 la
contratacion, del fundamento por el cual fue descartada una
de las ofertas (N° 20). No obstante, la empresa es invitada a
participar en el proceso de adjudicacion de los renglones que
resultaron empatados.

v Con relaciéon a los vehiculos declarados por los oferentes se
observa: falta de documentacién suficiente que indique que
se encuentran equipados con camara frigorifica (8 casos,
32%); carencia de minimos requisitos legales para que
puedan ser considerados validos los convenios de
exclusividad presentados por 1 de las empresas (abarca el
75% de las constancias incorporadas); falta de acreditacion
de la representacion invocada por el locador en los contratos
gue se adjuntan para asegurar la provision de vehiculos (3
oferentes, o sea el 12%, en 8 contratos sobre un total de 9).

v No obra fotocopia certificada por Escribano Publico de la
habilitacion definitiva de 4 de las plantas elaboradoras (16%).
Esta carencia cobra mayor relevancia si se tiene en cuenta
que algunas de estas empresas prestan servicios en forma
continua desde el afio 2001 por haber resultado
adjudicatarias de Licitaciones Publicas anteriores. Asimismo
en 1 caso (4%) se presenta la constancia de la habilitacion
definitiva de uno de los dos locales que posee la empresa (el
gue no estd en condiciones de funcionar como lugar de
elaboracion).

v" No hay documentacién que sefiale la superficie cubierta de 2
plantas elaboradoras (incidencia: 8%), computandose
respectivamente a los fines de la asignacion de puntaje, la
superficie del terreno y una declaracion jurada del oferente
sin que acompafie titulo de propiedad ni planos.

v No consta la totalidad de la denominada “documentacion de
la sociedad” en 11 casos (44%) ni constancias que indiquen
para el caso en que se tramita una sucesion, que se ha
verificado la actuacion en el Juzgado respectivo. Si bien la
acreditacion del Certificado de Habilitacion de Presentacion
de Oferta expedido por el RIUPP exceptuaria la presentacion
de esta documentacion, la Auditoria ha considerado que
dicha constancia no resultaria suficiente por las razones
expuestas en “Aclaraciones Previas”, item” RIUPP”.
Asimismo cabe mencionar que de las 11 ofertas que no
presentaron la documentacién bajo analisis, existen por lo
menos 6 que comparten personal o planta elaboradora,
cuando resulta necesario, con otras empresas que resultaron
adjudicadas en la presente Licitacion.

v No obran elementos suficientes que reflejen el andlisis y
evaluacion de los estados contables o de otros datos
acreditados por los oferentes (montos de ventas anteriores,
indices de solvencia, etc.) ni consta que se los haya intimado
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a completar o rectificar la documentacion faltante o
presentada respectivamente. Es valido también en este caso
lo seflalado en la observacion anterior con respecto a la
excepcion contemplada en el Pliego de Clausulas
Particulares para el caso de los oferentes que acreditan el
Certificado de Habilitaciébn de Presentacién de Oferta, dado
que de los estados contables se obtienen datos que
adicionan puntaje a las ofertas. Por ende, es necesario
analizar la consistencia de la informacion proveniente de
distintas fuentes a fin de garantizar la veracidad de los datos
aportados y la transparencia en el proceso de adjudicacion.

v’ Los estados contables presentados por algunos oferentes no
reflejan la relacion existente con otras empresas adjudicadas
en la Licitacion Publica N° 964/05. No obstante, de la
documentacion analizada por la Auditoria surgen indicios que
asi lo demuestran en 9 casos (36%).

v Si bien la cantidad de raciones asignadas por la Comision de
Adjudicacién (marzo de 2006) no excedia el cupo maximo
gue le correspondia a cada oferente segun el puntaje

determinado en el marco de la contratacion, durante la vigencia
de los contratos se ha incrementado la cantidad de raciones
asignadas en un 25% (valor promedio) por encima de las
cantidades méaximas que podian adjudicarse. Esta situacion se
verific6 en 4 casos (16%) durante las visitas a las plantas
elaboradoras realizadas en noviembre de 2007.

Conclusiones

v Resulta de dificil control determinar los elementos utilizados
y/o descartados en cada caso por la Comision de
Preadjudicacién para la asignaciéon de los puntajes a los
oferentes.

v" No esta debidamente fundamentado el criterio aplicado para
la aceptacion de certificados que no poseen todos los
requisitos exigidos en el Pliego de Clausulas Particulares.

v" No obran elementos que reflejen el analisis y evaluacién de
cierta documentacion solicitada (estados contables, indices
de solvencia, entre otros).

v Teniendo en cuenta los escasos requisitos exigidos por el
Registro Unico y Permanente de Proveedores del Gobierno
de la CABA para la extension del Certificado de Habilitacion
de Presentacion de Ofertas, no resultaria suficiente la
acreditacion de dicha constancia para exceptuar a los
oferentes de incorporar cierta documentaciéon relativa a la
conformacion de los Organos de la sociedad, a los estados
contables, etc. Asimismo podria obtenerse de esa forma
otros datos de interés para la etapa de adjudicacion
(vinculaciones entre oferente, bienes que conforman el activo
y que incrementarian las posibilidades de brindar un mejor
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servicio, etc.).

v Por lo menos 3 empresas adjudicatarias (12%) vulneran lo
establecido en el ultimo parrafo del art. 73, inc. F) del Pliego
de Clausulas Particulares (sefiala que la planta no puede ser
compartida con otro oferente).

v Se vulnera, durante la vigencia de los contratos emergentes
de la Licitacion Publica N° 964/05, las raciones maximas que
podrian ser asignadas a las empresas adjudicatarias en
funcion a los puntajes determinados oportunamente por la
Comision de Preadjudicacion.

v' El Programa de Unidades Productivas, creado como un
mecanismo de participacion e inclusion social ha quedado
reducido a un nucleo de organizaciones dificultandose el
ingreso de otras con idénticos fines.

2-07-11 Direccion General de Educaciéon de Gestiéon Privada. Auditoria Legal y

Financiera.

Lugar y fecha de emision

Buenos Aires, Julio 2007

Cdodigo del Proyecto

2.07.11

Denominacion del
Proyecto

Direccion General de Educaciéon de Gestion Privada. Auditoria
Legal y Financiera.

Periodo examinado

Afio 2006

Programas auditados

Programa 86 Inciso 5.

Unidad Ejecutora

Direccion General de Educacion de Gestion Privada.

Objeto de la auditoria

Jurisdiccion 55 - Ministerio de Educacién; Unidad
Ejecutora 570, Direccion General de Educacion de Gestion
Privada, Programa 86 - Inciso 5.

Crédito Original 274.548.000,00
Crédito Vigente 353.008.000,00
Devengado 349.175.291,73

Fuente: Elaboracion Propia con datos
suministrados por DGEGP
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Examinar la adecuacion legal de los procedimientos aplicados
en el ambito de la Direccion General de Educacion de Gestion
Privada sobre los subsidios que reciben establecimientos
educativos.

Objetivo de la auditoria

v Se observo que el Sistema Integrado de Gestion vy
Administracion Financiera (SIGAF), sélo expuso el gasto
total desagregado por partidas presupuestarias, no
enunciando los conceptos en que fueron aplicados los
valores distribuidos en las distintas etapas del gasto.
Esto impidio realizar la compulsa sobre como fueron
apropiadas las devoluciones de fondos y la utilizacién de
las mismas.

v Se verificaron falencias en el proceso de registracion
llevado a cabo en las areas Técnico Contable y
Pedagdgica derivadas de la falta de control interno y por
oposicion.

v' Se comprobé la inexistencia de un sistema informatico
homogéneo y confiable.

v' Se observo que en el 100% de los casos no existe un
legajo Unico por establecimiento.

v' Se constaté que las remesas efectivamente giradas a los
establecimientos no contaron con reflejo presupuestario
dado que, la imputacién en el devengado, se produjo
cuando se efectuaron las transferencias de fondos a las
distintas cuentas bancarias de la Direccion General.

Hallazgos v Se verificaron fechas postdatadas en Informes Técnicos
concernientes al nivel medio del ciclo lectivo 2006.

v’ Se constatd que la documentacién obrante en los
expedientes no identifica si el nivel inicial es Anexo o
Independiente al nivel primario.

v' Se verific6 que en el 100% los incrementos vy
deducciones practicadas en el afio 2006 no contaron con
norma aprobatoria, como también que las Plantas
Organico Funcionales fueron aprobadas en forma tardia.

v' Se verificd la no existencia de normativa que regule y
unifique los procesos administrativos en los distintos
niveles educativos.

v. De la comparacion entre las Plantas Organico
Funcionales y los Planes de Estudios de los
Establecimientos surgieron horas subsidiadas de mas en
un 7 % (5 sobre 70 casos).

v' Se detectaron Excepciones al Minimo de Alumnos mal
otorgadas en un 7 % (5 sobre 70 casos).

v' Se detectaron errores de confeccién a modo de ejemplo
en sumatorias y denominaciones en las Plantas
Organico Funcionales en un 9% (6 sobre 70 casos) y
en los CUDIP econdmicos en un 4% (3 sobre 70 casos).
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v' Se verific6 que no constan en los legajos las Plantas
Organico Funcionales en un 4% (3 sobre 70 casos).

v' Se verificé que no constan los CUDIP Pedagdgico en los
legajos en un 3% (2 sobre 70casos).

v' Se detectaron cargos autorizados de mas en las Plantas
Organico Funcionales en un 20% (14 sobre 70 casos).

v" En los legajos no consta carta a los padres sobre montos
de aranceles en un 6% (4 sobre 70 casos) y
Declaraciones Juradas de aranceles en un 3% de (2
sobre 70 casos).

v' Se comprobo en un 44% de las rendiciones (31 sobre 70
casos) que los cdédigos referidos a los cargos no
coinciden con el nomenclador suministrado por el
Organismo.

v" En las rendiciones se verificaron cargos rendidos de mas
en un 17% (12 sobre 70 casos) y horas especiales en
igual situacion en un 21% (15 sobre 70 casos) sin la
correspondiente aprobacion en las Plantas Organico
Funcionales.

v' Se detectd que en las rendiciones no obran constancias
de Declaraciones Juradas de Suplentes en un 6% (4
sobre 70 casos).

Se verifico la falta de constancias de rendiciones al
Organismo en un 4% (3 sobre 70 casos).

v Se observo que el Sistema Integrado de Gestion vy
Administracion Financiera (SIGAF), sélo expuso el gasto
total desagregado por partidas presupuestarias, no
enunciando los conceptos en que fueron aplicados los
valores distribuidos en las distintas etapas del gasto.
Esto impidi6 realizar la compulsa sobre como fueron
apropiadas las devoluciones de fondos y la utilizacién de
las mismas.

v' Se verificaron falencias en el proceso de registracion
llevado a cabo en las areas Técnico Contable y
Pedagogica derivadas de la falta de control interno y por
oposicion.

v' Se comprobé la inexistencia de un sistema informatico
homogéneo y confiable.

v' Se observé que en el 100% de los casos no existe un
legajo Unico por establecimiento.

v' Se constatd que las remesas efectivamente giradas a los
establecimientos no contaron con reflejo presupuestario
dado que, la imputacién en el devengado, se produjo
cuando se efectuaron las transferencias de fondos a las
distintas cuentas bancarias de la Direccién General.

v' Se verificaron fechas postdatadas en Informes Técnicos
concernientes al nivel medio del ciclo lectivo 2006.

v Se constatd que la documentacién obrante en los
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expedientes no identifica si el nivel inicial es Anexo o
Independiente al nivel primario.

v’ Se verific6 que en el 100% los incrementos Yy
deducciones practicadas en el afio 2006 no contaron con
norma aprobatoria, como también que las Plantas
Organico Funcionales fueron aprobadas en forma tardia.

v' Se verific6 la no existencia de normativa que regule y
unifique los procesos administrativos en los distintos
niveles educativos.

v' De la comparacion entre las Plantas Organico
Funcionales y los Planes de Estudios de los
Establecimientos surgieron horas subsidiadas de méas en
un7 % (5 sobre 70 casos).

v' Se detectaron Excepciones al Minimo de Alumnos mal
otorgadas en un 7 % (5 sobre 70 casos).

v' Se detectaron errores de confeccién a modo de ejemplo
en sumatorias y denominaciones en las Plantas
Organico Funcionales en un 9% (6 sobre 70 casos) y
en los CUDIP econdmicos en un 4% (3 sobre 70 casos).

v' Se verific6 que no constan en los legajos las Plantas
Organico Funcionales en un 4% (3 sobre 70 casos).

v' Se verificé que no constan los CUDIP Pedagdgico en los
legajos en un 3% (2 sobre 70casos).

v' Se detectaron cargos autorizados de mas en las Plantas
Organico Funcionales en un 20% (14 sobre 70 casos).

v" Enlos legajos no consta carta a los padres sobre montos
de aranceles en un 6% (4 sobre 70 casos) y
Declaraciones Juradas de aranceles en un 3% de (2
sobre 70 casos).

v' Se comprob6 en un 44% de las rendiciones (31 sobre 70
casos) que los cédigos referidos a los cargos no
coinciden con el nomenclador suministrado por el
Organismo.

v" En las rendiciones se verificaron cargos rendidos de mas
en un 17% (12 sobre 70 casos) y horas especiales en
igual situacion en un 21% (15 sobre 70 casos) sin la
correspondiente aprobacion en las Plantas Organico
Funcionales.

v' Se detect6 que en las rendiciones no obran constancias
de Declaraciones Juradas de Suplentes en un 6% (4
sobre 70 casos).

v’ Se verific la falta de constancias de rendiciones al Organismo
en un 4% (3 sobre 70 casos).
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Conclusiones

Las responsabilidades primarias, de administrar y
supervisar el subsistema de educacion de gestion privada,
implican para el Organismo verificar y controlar el
cumplimiento de las politicas estatales, aplicando la
normativa vigente en materia pedagdgica, administrativa,
financiera y legal.

Si bien la Direccion General de Educacion de Gestion
Privada, durante el periodo analizado intentd implementar y
desarrollar pautas de fortalecimiento y mejora de los circuitos
administrativos pudo constatarse que las distintas areas del
Organismo, funcionaron desarticuladamente con falta de
control interno y por oposicion.

El Area Técnico Contable, por ser al interior del
Organismo la principal involucrada en la ejecucion del
proceso integral de transferencias y remesas de fondos,
revelo la carencia de registros actualizados y fidedignos que
reflejaran presupuestariamente los montos percibidos y
rendidos por los establecimientos educativos.

Las medidas administrativas implementadas no
alcanzaron para producir un éptimo funcionamiento del
Organismo por lo que seria deseable se profundizaran las
mismas a los efectos de obtener una gestion con resultados
eficaces, eficientes y econémicos.

2-07-13 Planetario “ Galileo Galilei”

Lugar y fecha de emision

Buenos Aires, junio de 2008

Cdbdigo de proyecto

2.07.13

Denominacion del
Proyecto

Planetario “Galileo Galilei”

Periodo examinado

Afio 2006

Programas auditados

Programa 49 “Cultura Cientifica”

Unidad ejecutora

Direcciéon Planetario de la Ciudad de Buenos Aires

Objeto de la auditoria

UE 514 PROGRAMA 49

Objetivos de la auditoria

Evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de los
objetivos institucionales y operativos del programa en términos
de eficacia y eficiencia.

Presupuesto (Expresado
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en pesos)

Crédito Original 2.009.372
Crédito Vigente 2.141.624
Devengado 2.071.346

Fuente: Cuenta de Inversién afio 2006

Alcance

A fin de llevar a cabo la tarea se realizaron procedimientos de
relevamiento y analisis de:

Ejecucién presupuestaria

Contrataciones

La totalidad de los legajos del Personal

Rendiciones de boleteria

Rendiciones de caja chica

Normativa de Asociaciones Cooperadoras

Rendiciones de boleteria de la Asociacion.

Programacion de los espectaculos del Planetario durante el afio
2006.

Asistencia a los espectaculos/estadisticas

Periodo de desarrollo de
tareas de auditoria

Las tareas se desarrollaron del 14.11.07 al 17.04.08

Limitaciones al alcance

La ausencia de manuales de normas y procedimientos inhibieron
la realizacion de relevamiento de control interno.

Aclaraciones Previas

A fin de cumplir con el objetivo sefialado, y existiendo en esta
Auditoria General un informe de gestion previo realizado en el
afio 2001, se procedio a medir la gestion actual y compararla en
lo pertinente, con los resultados del citado informe anterior.
(Informe N° 2.01.00.02.02.)

Observaciones
Principales

Desde el afio 2000, no se ha cubierto el cargo de Director del
Planetario. Asimismo carece de estructura organica aprobada y
de manuales de normas y procedimientos. Existen, sin embargo,
procedimientos informales.

Se verificé un cumplimiento parcial de las metas fisicas
programadas para el afio 2006 que alcanza el 57,25% del
organismo.

Se constato falta de control por oposicion en los procedimientos
de recaudacion de la boleteria por los espectaculos de sala,
aplicados por el organismo.

Se verificd una subejecucion presupuestaria del 75,54% en la
partida 4.3. Maquinaria y Equipo.
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Se constato la ausencia de mecanismos de control por parte del
Planetario que atentan contra la integridad de los fondos
recaudados por la Asociacion de Amigos del mismo.

Se constataron incumplimientos al régimen normativo que regula
el funcionamiento de la asociacion ( Ordenanza N° 35.514), lo
gue denota la existencia de multiples deficiencias en el régimen
de fiscalizacion del funcionamiento de la asociacién, a cargo de
las autoridades competentes del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires, a saber:

a) La Asociacion de amigos ejercié su actividad en el ente
auditado durante el periodo marzo a noviembre de 2006 sin
contar con el reconocimiento exigido por la normativa aplicable,
para desarrollar actividades en el ambito de la Ciudad de Buenos
Aires.

b) Incumplimiento a lo establecido en el art. 13 de la Ordenanza
35.514. Se verificé la injerencia de la Asociacion de Amigos, en
la organizacién y funcionamiento del Planetario.

c¢) Incumplimiento a lo establecido en el art. 17, 2° parrafo de la
Ordenanza 35.514. Se verificd que la Asociacién de Amigos,
efectlia erogaciones tendientes a la adquisicion de bienes o al
pago de prestaciones de servicios del Planetario, para los cuales
existan fondos presupuestarios afectados.

La Asociacion carece de permiso para arrendar las instalaciones
del Planetario para cualquier fin. El edificio que integra el
patrimonio inmueble del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires,
no cuenta con la habilitacion para realizar este tipo de eventos

Se verificd la carencia de sistema de presurizacion en sistema
fijo de incendio.

Se verificé la mala distribucion de extintores en el edificio.

Se verificd que la sefializacion de elementos de incendio es
errénea.

Se verifico la falta de un Plan de Evacuacion que cumpla con la
Ley 1346 de la CABA

Se verificd que el tablero eléctrico del sistema de aire
acondicionado se encontraba en mal estado.

Se verific la falta de llaves volantes en Nichos de incendio.

Se verificé el mal funcionamiento de luces de emergencia.
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Conclusiones

Del examen realizado por esta Auditoria respecto de la
evaluacion de la gestion 2006, del Planetario Ciudad de Buenos
Aires “Galileo Galilei”, se comprobaron debilidades de control
interno, contables y administrativas.

En términos generales la oferta de espectaculos de
divulgacion cientifica, ha mejorado levemente con respecto al
afio 2001, habiendo aumentado también la cantidad de publico
general, no obstante la cantidad de estudiantes asistentes ha
decrecido levemente respecto del mismo afo.

En cuanto a la Asociacién “Buena Ciencia Social Club” de
Amigos del Planetario, Asociacion Civil, de la labor de la
auditoria desarrollada se pudo observar una coadministracion
en la gestién del organismo auditado.

Asimismo, la utilizacion de las instalaciones del ente
auditado, en las condiciones detectadas, conlleva un riesgo
potencial para las personas y cosas que se encuentran en el
mismo, situacion que se ve agravada por la falta de control
administrativo por parte de las autoridades del Planetario.

Es de destacar, que debido a la utilizacion inadecuada de
las instalaciones del Planetario, se recomienda el inicio de
acciones sumariales a fin de deslindar responsabilidades.

2-07-14 Direccion General de Festivales y Eventos Centrales — Auditoria Legal y

Financiera (Inciso 3).

Lugar y fecha
de emision

Buenos Aires, Febrero de 2008

Caodigo del Proyecto

2.07.14

Denominacién del
Proyecto.

Direccion General de Festivales y Eventos Centrales — Auditoria
Legal y Financiera (Inciso 3).

Periodo examinado

Ao 2006

Programas auditados:

32 - Carnavales Portefos.
40 - Estudio Abierto.
72 - Festivales de la Ciudad.

Unidad Ejecutora:

507 — Direccion General de Festivales y Eventos Centrales.
(DGFYEC).

Objetivo de la auditoria

Controlar los aspectos legales y técnicos de las contrataciones
efectuadas.
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Etapas del
Presupuesto.

(Expresado en
pesos).

DETALLE TOTAL U.E. Inciso 3 %
Sancionado 6.927.912 4.754.895 68,63
Vigente 9.045.563 6.484.450 71,69
Devengado 8.956.325 6.425.750 71,75

Alcance

a) Recopilacién y andlisis de la normativa aplicable al objeto.
(ANEXO ).

b) Relevamiento de la estructura orgénico funcional de la
DGFyEC dependiente del Ministerio de Cultura (Anexo ).

C) Relevamiento de los circuitos y  procedimientos
administrativos implementados por las unidades ejecutoras
bajo estudio. (Anexo II)

d) Entrevistas con los funcionarios de la unidad ejecutora
auditada.

e) Analisis y verificacion de la documentacion obrante en las
respectivas carpetas de pago por las rendiciones de gastos
ocurridos segun la muestra determinada.

f) Andlisis de los antecedentes y verificacion de la
documentacion respaldatoria correspondiente a las
contrataciones por locaciones de servicios y de voluntarios
segun la muestra determinada.

g) Verificacibon de los Convenios de Colaboracion
Administrativa suscriptos de acuerdo a la muestra
seleccionada.

h) Se determinaron las Muestras selectivas de las
contrataciones por los gastos ejecutados a través de los
programas presupuestarios, teniendo en cuenta la
modalidad y significatividad de los montos involucrados y
muestras aleatorias correspondientes a las contrataciones
por Servicios Personales y a Voluntarios, segun el siguiente
cuadro:

Muestra
PROG. [Sancionado \Vigente Devengado
Importe %
32 526.658 286.003 286.003 167.175 58,45%
40 301.450 868.652 866.646 467.018 53,89%
72 3.926.787 5.329.795| 5.273.101 | 2.155.631 40,88%
TOTAL 4.754.895 6.484.450| 6.425.750 | 2.789.824 | 43,42%

Fuente: Elaboracion propia.

Se seleccion6 una muestra aleatoria de Convenios
Administrativos de Colaboracion correspondientes a los
servicios y/o bienes brindados a través de terceros en los
distintos eventos ocurridos durante el afio 2006.

Tareas de Campo.

3 de abril y el 27 de septiembre de Octubre de 2007.

Memoria Enero 2008 — Diciembre 2008

169



1. Sistema Integrado de Gestion y Administracion
Financiera. No fue posible obtener el detalle de la Ejecucion
Presupuestaria correspondiente al periodo bajo estudio a
través del sistema de registro que brinda el SIGAF, dado que
solo expone el gasto total desagregado por actividad y
partidas presupuestarias. Esta situacion conlleva a un estudio
limitado de la informacion brindada por la DGFyEC,
dificultando realizar el control pertinente.

Limitaciones al 2. Convenios. La DGFyEC no cuenta con un registro formal
Alcance. en el cual se detallen todos los Convenios Administrativos de
Colaboracién celebrados; no fue posible, consiguientemente,
determinar su universo.

3. Contrataciones faltantes. No fueron ubicadas por la
DGFyEC dos carpetas, que representan el 2,15% del total de
la muestra, por contrataciones realizadas durante el periodo
2006 y solicitadas mediante Nota AGCBA N° 2113/07 del
11/07/2007. No obstante se pudo verificar el pago respectivo
a traves del SIGAF.

» De las Cajas Chicas Especiales

Rendicion 407 — BAFICI

v' Se verificd respecto de 11 comprobantes que adjuntaron
presupuestos alternativos, que:
1)En el 100% de los casos no se adjunto el presupuesto del
adjudicado y no estan debidamente firmados los
presupuestos alternativos.
2)En 3 de los casos constatados (27%), se visualizaron
hechos observables, tales como:

a. las alternativas presentadas no son homogéneas en

cuanto a los elementos presupuestados.

b. se verificd que la eleccion de un proveedor no fue la

mas conveniente.

c. se utilizaron los mismos presupuestos que habian
Observaciones sido contrapartida en la adquisicion de un servicio
principales similar.

v’ Se verifico respecto de los comprobantes (22) que
adjuntaron la justificacion pertinente, que:
3)El 100% de las justificaciones auditadas carecen de
fecha de emision.
4)El 50% de las justificaciones presentadas fueron de

forma.

5)En el rubro Hoteleria no constan elementos que
certifiquen la eleccion determinada como asi tampoco la
justificacion esgrimida.
6)No se verificO6 una completa fundamentacion de la
justificacion de un viaje realizado al exterior ( $ 5.458), cuyo
comprobante tiene fecha posterior al evento (31/05/2006).
7)No se verifico la justificacion de un viaje de cabotaje ($
1.647.), como asi tampoco detalle de viajeros y destinos, de
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un comprobante con fecha posterior al evento (23/05/06).
Rendicion N° 911 — Estudio Abierto
v' Se verificd6 respecto de los comprobantes (16) que
adjuntaron presupuestos alternativos, que:
8)En el 100% de los casos no se adjunt6 el presupuesto del
adjudicado y no esta debidamente firmados los
presupuestos alternativos.
9)En una de las contrataciones no se pudo constatar que lo
facturado responda a lo presupuestado como asi tampoco
la homogeneidad de los presupuestos.
10) En una de las contrataciones el proveedor
adjudicado no resultd ser el mas conveniente..
v' Se verific6 respecto de los comprobantes (11) que
adjuntaron la justificacion pertinente, que:
11) El 100% de las justificaciones analizadas carecen
de fecha de emision.
»Fondo con Cargo de Rendir Cuenta Documentada de su
Inversion
12) No surge de las Notas de Rendiciones N°
265/DGFYEC/06 y 542/DGFyEC/06 por $ 288.000 y $
495.000 respectivamente analizadas elemento alguno que
permita identificar el cumplimiento de los procedimientos
vigentes en materia de contrataciones publicas de
conformidad a lo establecido en las resoluciones que
otorgaron los fondos
» Gastos gestionados por Decreto 1370/01
13) No surge en el 43,57% de los gastos gestionados
a través del Decreto 1370/01 el cumplimiento de la norma
legal vigente en materia de contrataciones publicas.
» Contrataciones
14) No se verificO la existencia de un registro formal
que permita comprobar la totalidad de las contrataciones
ocurridas durante el periodo auditado.
15) En el 100% de las 87 carpetas por contrataciones
analizadas no estaban debidamente cumplimentadas,
debido a la falta de: procedimiento de seleccion del
contratado, situacion ante el impuesto a los Ingresos
Brutos, falta de antecedentes disciplinarios y Declaraciéon
Jurada de juicios pendientes.
16) En el 88% la fecha de la firma del contrato es
posterior al inicio del periodo contractual.
17) En un 67% de los casos no consta el titulo
obtenido por la persona contratada.
18) En el 59% no consta la aclaracion de la firma de la
persona contratada en el instrumento contractual.
19) En el 20% no hay constancia respecto de lo
determinado por la Ley 269 - Registro de Deudores
Alimentarios Morosos.
» Colaboradores Voluntarios
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20) No existe documentacion que contenga
informacion fidedigna sobre la labor que cumplieron los 693
voluntarios en los diferentes eventos.

21) No se pudo constatar en el 100% de los casos (18)
documentacioén alguna que avalara la representacion de los
voluntarios.

» Convenios de Colaboracion

22) No se verifico la existencia de un registro formal
gue permita comprobar la totalidad de los Convenios de
Colaboracion celebrados.

23) En el 30% de los convenios entregados (41
casos) no consta el nombre de fantasia de la empresa con
la cual se realiz6 el convenio.

24) No se han suscripto convenios con el 53% de las
prestatarias que han publicitado en la folleteria de los
eventos relevados.

25) En el 88% no consta la calidad de socio gerente /
apoderado que reviste la persona que firma por la
prestataria.

26) En el 86% no consta la constancia de inscripcion a
Ingresos Brutos.

27) En el 71% no consta el DNI del firmante.
28) En el 14% no consta la inscripcion en AFIP.
29) En el 7% la fecha de firma del convenio es

posterior a la realizacion del evento.

30) En el 76% la fecha de resolucién que aprueba los
convenios es posterior a la realizacion del Festival
correspondiente.

Conclusiones A partir de las tareas de auditoria descriptas en el
“Alcance del Examen” se detectaron debilidades de control
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interno en lo atinente al cumplimiento de los procedimientos
vigentes en materia de contrataciones publicas, inexistencia de
registros formales que evidencien la realizaciébn de contratos
como asi también los convenios de colaboracion celebrados.

Sin duda, la Ciudad de Buenos Aires, debe seguir
acrecentando su identificacion cultural, siendo la organizacion
de festivales uno de los caminos pertinentes.

Pero, ello no quita que se efectle una precisa prevision al
confeccionarse el presupuesto, que brinde un cierto y
aproximado conocimiento de lo que se va a necesitar, a fin de
gue la realizacion de los eventos pertinentes se logren a través
de la aplicacion de las normas regulares vigentes en materia de
contrataciones.

Todo ello redundaria en la obtencion del objetivo
programado a través de una gestion que tendria asi los medios
para ser eficiente, eficaz, econdmica y transparente.

2-07-15 Direcci6on General del Teatro Colédn- Auditoria de Gestidon

Lugar y fechade
emision

Buenos Aires, Noviembre 2007

Cédigo del Proyecto

2.07.15

Denominacion del
Proyecto

Direccion General del Teatro Coldon- Auditoria de Gestién

Periodo examinado

Ao 2006

Programas auditados

7,34y 35

Unidad Ejecutora

Direccion General del Teatro Coldn
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Jurisdiccion 50 — Ministerio de Cultura; Unidad Ejecutora
540, Direccion General de Teatro Colén, Programas 7, 34y 35 -
Ejercicio 2006 -.

Objeto de la auditoria Concepto Total
Crédito Sancionado $47.712.168,00
Crédito Vigente $64.666.671,00
Crédito Devengado $64.184.669,52

Fuente: Elaboracion Propia con datos suministrados
por TC.

Evaluar la adecuaciéon de los recursos al cumplimiento de

Objetivo de la auditoria I TR L O L
los objetivos institucionales en términos de eficacia y eficiencia.

v Se verific6 la ausencia de un proceso de planificacion
estratégica, con inclusién de objetivos y metas.

v' Se verific6 la inexistencia de un Plan Anual de
Compras.

v Se constatd la falta de un sistema de costos.

v Se verificd la inexistencia de indicadores de medicion
de gestion.

v El 47% de las compras realizadas de bienes de
consumo y el 86% de las de bienes de uso fueron
realizadas con la utilizacién del método de adquisicion
establecido por el Decreto N° 1370/01, debido a la

Hallazgos )

ausencia de un plan anual de compras.

v' Se detect6 la inexistencia de respaldos documentales
gue den cuenta del proceso de la seleccion de obras
incluidas en la programacion oficial.

v/ Se detecto la falta de documentacioén de respaldo que
de cuenta de la realizacion de las giras artisticas
programadas.

v' Se verifico la falta de cumplimiento de lo establecido
en los Decretos N° 4.148/90 y 3.368/74.

v Se detecté que la fijaciébn de tarifas no cont6 con
respaldos documentales que indicaran los parametros
tenidos en cuenta.
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v Se verific6 la falta de normativa que regule las
actividades del Centro Experimental.

v' Se verificé la falta de 7 convenios suscriptos por el
Organismo.

v' Se verificaron :

16 contratos celebrados durante el afio 2006 que no fueron
oportunamente informados,

10 actuaciones con convenios celebrados en el afio 2006
caratulados en el afio 2007,

1 actuacidon caratulada sin el contrato original
correspondiente,

11 actuaciones con documentacion incompleta y
4 convenios caratulados con dos nimeros de actuaciones o
sea duplicadas.

v' Se verificé la inexistencia de registros contables que
den cuenta del cumplimiento efectivo de los convenios.

v' Se detectaron fallas de control interno y por oposicion
entre las Areas intervinientes en la administracion de
convenios.

v El 29% de los ingresos totales de la Fundacion
correspondieron a las visitas guiadas. Estos recursos
podrian haber sido recaudados por el Teatro, pasando
a ser parte del presupuesto como recursos propios.

v' Se verificd la inexistencia de instrumento legal que
regule la relacion existente entre el Teatro Colon y la
Fundacion.

v Los registros del Teatro referidos a su relacion con la
Fundacion fueron de indole parcial, no dando cuenta
de integridad ni universdalidad.

v Se verific6 la inexistencia de documentacion de
respaldo que avale la construccién de indicadores de
metas fisicas que utilizé el Teatro.

Se registrdé un desvio del 83% de la meta establecida de
alumnos a inscribir en el Instituto Superior de Arte.
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Conclusiones

Del andlisis efectuado sobre la gestion del Teatro
Colon, surgié la necesidad de contar con una planificacion
estratégica referida a las actividades inherentes al servicio
publico que brinda el organismo.

La inexistencia de un adecuado Plan Anual de
Compras, ocasiono exceso en la aplicacion del Decreto N°
1.370/01, el que fue utilizado como mecanismo habitual para
la adquisicion de bienes.

El proceso de seleccién del repertorio de la temporada
oficial carecié de respaldo documental que diera cuenta de los
criterios adoptados por la Direccion General al respecto.

La gestién en materia de suscripcién de convenios
revelo fallas de control interno y por oposicion entre las areas
administrativas intervinientes, ademas de la inexistencia de
registros que evidenciaran el efectivo cumplimiento de los
mismos.

La persistencia de un vacio normativo que formalice la
relacion existente entre el Teatro Colén y la Fundacion Teatro
Colon atento contra la integridad y transparencia que debid
imperar en el desarrollo de las actividades conjuntas llevadas
a cabo, al no permitir conocer fehacientemente las cifras
provenientes de los ingresos producidos.

Al respecto, cabe mencionar que en el transcurso del
afio 2006 no se asento en registro alguno informacion sobre
la disponibilidad de recursos financieros correspondientes al
Teatro Coldn que fueron administrados por la Fundacion.

Las actividades rentadas que llevo adelante la
Fundacion bien podrian haber sido implementadas desde el
Teatro con el objeto de acrecentar lo recaudado en concepto
de recursos propios.

La meta fisica referida a publico asistente alcanzo la
pauta prevista. En cambio los indicadores utilizados por el
Instituto Superior de Arte, en cuanto alumnos a inscribir
verifico un significativo desvio. En ambos casos no se obtuvo
documentacion de respaldo que avalara la construccién de los
mMismos.

De todo lo expuesto precedentemente se desprende
la imposibilidad de medir eficiencia, eficacia y economia,
elementos fundamentales para conocer el resultado de
cualquier gestion.

Memoria Enero 2008 — Diciembre 2008

176



2-07-16 Direccion General de Museos

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, julio de 2008

Cddigo de Proyecto

2.07.16

Denominacién del
Proyecto

Direccion General de Museos

Periodo examinado

Afio 2006

Programa auditado

Programas 52 — Comunicacién de la Cultura en Museos, 53 —
Custodia y Puesta en Valor de Piezas y 54 — Servicios Culturales
Complementarios en Museos

Unidad Ejecutora

Unidad Ejecutora 522 - Direccion General de Museos

Objeto de la auditoria

Jurisdiccion 50 - Ministerio de Cultura; Unidad Ejecutora 522 -
Direccion General de Museos; Programas 52 — Comunicaciéon de
la Cultura en Museos, 53 — Custodia y Puesta en Valor de Piezas y
54 — Servicios Culturales Complementarios en Museos

26.596.300,00
18.250.851,00
15.031.537,00

Crédito Original

Crédito Vigente

Devengado

Fuente: Cuenta de Inversién

Objetivos de la

Evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de los
objetivos institucionales y operativos de los programas en términos

el de eficacia y eficiencia. Auditoria de gestion. Ejercicio 2006.
Los procedimientos realizados fueron los que a continuacion se
detallan:
e Recopilacion y analisis de la normativa aplicable. (Anexo 1)
e Relevamiento de la estructura organica de la Direccion
General.
¢ Relevamiento de la dotacién de personal de los Museos.
e Analisis de las partidas presupuestarias.
e Entrevistas con funcionarios de la Direcciébn General, de los
Museos que son parte integrante de la misma y de la Direccién
General Técnica, Administrativa y Legal del Ministerio de
Alcance Cultura.

e Cruce de la informacién obtenida de la Direccién General con la
proporcionada por los Museos dependientes de ella.

e Verificacion de los datos ingresados en el Sistema Estadistico
de Museos (S.E.M.) con las planillas que sirven de base para
Su registro.

e Analisis de los datos contenidos en el R.U.B.C., Registro Unico
de Bienes Culturales, en relacién a la existencia y estado de
conservacion de las obras que pertenecen al patrimonio de los
Museos.

e Cruce y analisis de la informacion obtenida de la Direccion
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General y de los Museos, respecto de las donaciones
gestionadas.

e Analisis y cruce de los préstamos de obras realizados por los
Museos a otras entidades.

¢ Analisis del cumplimiento de la normativa vigente por parte de
las Asociaciones de Amigos.

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

Las tareas de campo se realizaron desde el 1 de septiembre hasta
el.30 de diciembre 2007.

Limitaciones al alcance

v" Al momento de realizar las tareas de campo en los museos,
este equipo de auditoria no habia podido tener acceso a las
planillas de carga mensual del Sistema Estadistico de
Museos (SEM), motivo por el cual no fue posible contrastar
en ese momento lo cargado en las planillas con lo
informado por el Sistema.

Aclaraciones Previas

La conduccion cuya gestion es objeto de esta auditoria cesé sus
funciones en diciembre de 2007. El Decreto N° 125/GCBA/08
designd a partir del 2 de enero de 2008 a la nueva Directora
General de Museos, dependiente de la Subsecretaria de
Patrimonio Cultural del Ministerio de Cultura.

Durante gran parte del afio 2007 los museos de Esculturas Luis
Perlotti, del Cine y de Arte Moderno no desarrollaron actividades
en sus propias sedes por estar efectuandose obras de
remodelacién edilicias. El primero tuvo sede provisoria en las
dependencias de la Direccion General del area, el segundo en un
edificio perteneciente al Gobierno de la Ciudad en el barrio de
Barracas. Por ultimo, el Museo de Arte Moderno desarrollé6 sus
actividades administrativas en dependencias del Correo Central.

Observaciones
principales

v’ Se registr6 una subejecucion presupuestaria para los
Programas 52, 53 y 54 en el Inciso 4 que ascendi6 a $
3.184.722 que representa un 69,38% respecto del crédito
vigente asignado.

v" Incumplimiento del Decreto N° 54/89. Se observé la falta de
una adecuada supervision por parte de la Direccion
General de Museos en las tareas que realizan los museos
de la ciudad.

v La Direccibn General de Museos posee informacion
inconsistente y diferenciada de la que tienen los museos,
respecto a la planta de personal.

v' La Direccion General no realiza en los museos controles
concomitantes acerca de la informacion estadistica volcada
en el SEM.

v En cuanto al rotulado y descripcién del bien, los datos
contenidos en el RUBC resultan insuficientes para la
identificacion y resguardo de los bienes culturales.

v' En el 9% de los expedientes analizados se verifico que las
obras detalladas no tienen nimero de inventario ya que se
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encontraban en proceso de tradmite de donacion, no
encontrandose incorporadas al patrimonio del Museo
(expediente N° 60.551/06)

v Incumplimiento a lo establecido en el articulo 6° de la
Ordenanza N° 46.504/93. Se verificé que en el 9% de los
expedientes analizados la Direccidbn General de Museos
autorizé la solicitud de préstamo de obras sin contar con
competencia para ello.

v" Incumplimiento a lo establecido en el articulo 5° de la
Ordenanza N° 46.504/93. En el 27% de los expedientes
analizados se verific6 que éstos no fueron elevados a
consideraciéon de la Legislatura de la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires.

v" Incumplimiento a lo establecido en el articulo 3° y 4° de la
Ordenanza N° 46.504/93. El 72% de los casos, se exceden
del plazo maximo fijado por la normativa (30 dias, 7 casos y
60 dias, 1 caso).

v" Incumplimiento a lo establecido en el Decreto N°
2056/MCBA/1978. Se verificd que ninguno de los museos
cumple con los plazos establecidos en el mencionado
Decreto. No obstante ello, se pudo determinar que en tres
de ellos hubo una demora excesiva entre la confeccion del
Anexo V (donaciones) y la elevacion a la DGM.

v" Incumplimiento a lo establecido por la Resolucion N°
4562/SC/05. Se verificd que en las distintas instancias
administrativas  intervinientes en el proceso de
reconocimiento o ratificacion de las Asociaciones, no se
exigié el cumplimiento del requerimiento de aceptacién de
las normas de fiscalizacion:

a. El Departamento de Asuntos Culturales, en las notas
dirigidas a la Direccion General de Museos y en los
proyectos de resolucién elevados a la Procuracion
General de la Ciudad, no incorpor6 los
requerimientos de aceptacion de las normas de
fiscalizacidon. Se verifico que de 7 Asociaciones, que
representan el 42,85%, no han incorporado las
normas de aceptacion de fiscalizacibn en sus
estatutos.

b. La Procuracion General de la Ciudad, en el andlisis
legal del proyecto de resolucién no se expidié en su
dictamen respecto a la incorporacion sobre la
aceptacion de las normas de fiscalizacibn en los
Estatutos de las asociaciones. Se verific6 que 3 de
las asociaciones a las cuales se les ratificé la
autorizacion para funcionar y que recibieron nimero
de registro, no incorporaron a sus estatutos el
principio de aceptacion de las normas de
fiscalizacion.

c. La DGM no articulo los mecanismos necesarios
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tendientes a dar cumplimiento con la normativa
aplicable a las asociaciones. Cabe aclarar que, si
bien no es la autoridad que otorga el reconocimiento
a dichas asociaciones, si es el organismo encargado
del control de los museos y de su patrimonio. Se
verifico en el expediente administrativo N° 75236/06,
por el cual tramita la ratificacion del reconocimiento
oficial de la Asociacién de Amigos del Museo Sivori,
s6lo se requiri6 el cumplimiento de la normativa
vigente en lo referente a liquidacion y disolucién.

v" Incumplimiento a lo establecido en el articulo 11 inc. g) de la
Ordenanza N° 35.514, de la Ordenanza N° 51.945/CJD/97 y
Decreto 612/05. La DGM inform6 que no ha celebrado el
convenio que de sustento juridico a la situacion existente.

v Los locales de venta de los museos no estan sustentados
por ningun convenio firmado entre la DGM vy las
asociaciones para que funcionen con regularidad, haciendo
responsable a la Ciudad por los dafios y perjuicios que
pudieren ocasionarse respecto de terceros.

Conclusiones

La Direccion General tiene a su cargo museos que ademas de
contar con un importante patrimonio, son heterogéneos en cuanto
a la constitucion del mismo. Esto implica por parte de la Direccion
General la formalizacion de una planificacion y disefio de politicas
de gestion tanto en el dmbito de los recursos humanos como
econémicos, que no se evidencié durante el ejercicio auditado.
Instrumentos como el Sistema Estadistico de Museos y el Registro
Unico de Bienes Culturales no son utilizados en la medida de sus
potencialidades.

Por otra parte, del andlisis realizado por esta auditoria surge que la
Direccion General no realiza un control efectivo sobre el
funcionamiento de las Asociaciones de Amigos de los Museos,
llegando incluso a permitir la utilizacion de espacios que no han
sido cedidos de manera formal.
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2-07-17 Subsecretaria de Patrimonio Cultural — Auditoria de Gestion-

Lugar y fecha
de emision

Buenos Aires, Abril de 2008

Cédigo del Proyecto

2.07.17

Denominacién del
Proyecto.

Subsecretaria de Patrimonio Cultural — Auditoria de Gestién-

Periodo examinado

Afio 2006

Programas auditados:

Actividades Centrales

- Taller La Estampa

- GEPRE

- BARES NOTABLES

Objetivo de la
auditoria

Evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de los
objetivos institucionales y del programa en términos de eficacia y

eficiencia
Etapas del 5 T Original Vigente | Definitivo | Devengado
Presupuesto. creon%:Z{EE de |;tglsgces 1.100.211]  909.831] 829.650 828.321
Programa 41 Bares Notables 451.855 304.459  301.987 300.867|
(Expresado en Programa 42 Taller la Estampa 17.0000  31.602]  31.597 31.597
pesos). Programa 43 GEPRE 18.370 11.399]  11.387 11.387
TOTAL 1.587.526 1.257.291 [1.174.621|1.172.172

Tareas de Campo.

Las tareas de campo se realizaron entre el 15 de marzo y 20
de agosto de 2007

Observaciones

Actividades Comunes de la Subsecretaria de Patrimonio Cultural

1. Carecen de Manual de tareas y funciones.

2.- No se han obtenido evidencias de avance en la implementacién
de acciones por parte de la SSPC con relacion al Circuito de
Declaracion de Interés Cultural establecido por la Ley 1227.

3.- Incumplimiento a lo establecido por el Decreto reglamentario N°
312/2006 publicado en el BO del 19 de abril de 2006 con relacién a
la implementacion de la Unidad Técnica de Coordinacion Integral de
Catélogos, Registros e Inventarios (UTCICRI).

Emplazamiento de Obras de Arte en el Espacio Publico ( Ley 738)

4.- Falta de articulacion entre la SSPC y la Comision de Cultura de
la Legislatura de la Ciudad, en relacion con el emplazamiento de
obras de arte en el espacio publico (Ley 738) ya que se reciben
actuaciones dictaminadas con anterioridad (2 casos), fuera del
objeto de andlisis por parte de la comisién (como el caso de placas
de bronce, lcaso), actuaciones giradas a destiempo (obras, ya
emplazadas) y actuaciones recibidas con documentacion
incompleta.

Procopac: Programa para la Conservacion del Patrimonio Cultural
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5.-No fue posible constatar la incorporacion de los muebles y utiles
al inventario de la SSPC por no tener acceso al inventario-

6- En dos casos, sobre un total de 3, no consta el acta de recepcién
de los elementos objeto de los convenios.

7.- No consta en los expedientes relevados de qué manera se
implementa la contraprestacion de publicidad establecida por la
norma de creacion.

Programa de Gestion como Recurso Econdmico (GEPRE)

8.- No existe acto administrativo para la creacién del Programa de
Gestion como Recurso Econémico (GEPRE) asi como tampoco la
designacion formal de la responsable del mismo.

Taller la estampa

9.- No se pudo constatar el cumplimiento de la Metas fisicas
planificadas en obras realizadas, ya que en la Subsecretaria de
Patrimonio Cultural no obran los registros pertinentes elaborados
por el Ente Cooperador Penitenciario (EN.CO.PE), ni las
constancias de pedido de la Subsecretaria de Patrimonio Cultural
al Ente.

10.- No se pudo constatar el monto de los ingresos anuales del
Taller. El Ente Cooperador Penitenciario (EN.CO.PE) no entrego a
la Subsecretaria los resumenes trimestrales de ingresos y egresos,
gue esta obligado a presentar por Convenio, Yy tampoco la
Subsecretaria efectud reclamos de esta informacion.

11.- No consta la planificacion de las actividades que deben
realizarse de manera conjunta, entre la Subsecretaria, el Ministerio
de Justicia de la Nacion y el Servicio Penitenciario, de acuerdo al
convenio firmado, ya que es responsabilidad de los integrantes del
mismo, disefiar en forma coordinada la planificacion de aquellas
actividades que se decidan implementar, estipulando las
condiciones en que deberan cumplirse.

Bares Notables

12.- Los requisitos de incorporacion al Régimen de Bares Notables
carecen de la publicidad que permitiria que todos los interesados
puedan realizar presentaciones homogéneas.

13.- La incorporacién al Régimen carece de acto administrativo
formal.

14.- Se verificé la utilizacion del contrato de locacion de servicios,
dentro del régimen de restauracion de bares notables, el cual no es
el instrumento juridico previsto por la norma. Este tipo de
contratacion implica una responsabilidad para Subsecretaria, y por
ende para la Ciudad, de responder solidariamente ante eventuales
problemas de tipo técnico y/o personales ademas de las
derivaciones juridicas derivadas de esta relacion contractual.

15- Incumplimiento a lo establecido en el articulo 4° del Decreto
1949/GCBA/2002 con relacién a la partida presupuestaria a la cual
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se imputan los subsidios otorgados. Se verifico que el gasto
derivado del otorgamiento de los subsidios se imput6 al inciso 3 en
lugar de imputarse al inciso 5.

16.- Sin perjuicio de lo sefialado en las observaciones 14 y 15 sobre
los expedientes, se verificd que los mismos no son homogéneos
habiéndose detectado las siguientes inconsistencias:

a) En el 57% de los casos analizados no consta el ACTA
COMPROMISO.
b) En el 29% de los casos analizados no consta la invitacion a
cotizar de la obras planificadas.
c) Enel 29% de los casos analizados no constan las ofertas.
d) En el 43% de los casos analizados no constan las
resoluciones, incumpliendo con el requisito de legalidad.
e) En el 43% de los casos analizados no consta la resolucion
administrativa de aprobacion de la obra.
f) En el 43% de los casos analizados no consta la
encomienda.
g) En el 14% de los casos analizados no consta el informe
final.
h) En el 29% de los expedientes analizados no consta la fecha
de orden de pago.
17.- Del analisis de cada expediente se verifico:
Bar Margot EI pago se efectu6 con 9 dias de anterioridad al
comienzo efectivo de la obra.
El Preferido de Palermo: La encomienda de obra fue 15 dias
posterior a la vigencia del contrato de locacion servicios.
La Giralda: El pago fue anterior en tres meses (8/04/06) a la fecha
de la encomienda (1/07/06).
Olimpo: La encomienda fue posterior (15/01/06) al periodo
establecido en el contrato 1/11/05 al 31/12/05. La fecha de pago del
contrato fue anterior a la finalizacion del periodo del mismo.

Conclusiones

De la labor de auditoria desarrollada podemos concluir que con
relacion al Programa 5 “Actividades Centrales de la Subsecretaria
de Patrimonio Cultural”, no se evidenciaron avances en la
implementacion de la Ley 1227/03/GCBA en lo atinente al Circuito
de Declaracion de Bienes de Interés Cultural.

En relacion al Programa 41 “Bares Notables” se constato la
utilizacion por parte de la Subsecretaria de Patrimonio Cultural, de
contrataciones mediante locaciones de servicios para la realizacion
de Obras en los Bares, en lugar de transferir los fondos a los
propietarios de los mismos conforme lo establecido por el decreto
N° 1949/02/GCBA.

Respecto del Programa 42 “Taller La Estampa” tal como se expreso
en el apartado “Limitaciones al alcance” este equipo de auditoria no
pudo emitir opinidn sobre el grado de cumplimiento de las metas
fisicas en funcion de las obras realizadas por el Taller en forma
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anual, por no haber tenido acceso a los informes trimestrales sobre
los ingresos y egresos contables que el EN.CO.PE.

( Ente Cooperacion Penitenciaria) no presento a la Subsecretaria
de Patrimonio Cultural.

Por ultimo, con relacion al Programa 43 “Programa Gestion del
Patrimonio como Recurso Econdmico (GEPRE)” la falta de un acto
administrativo para la creacion del Programa asi como del
responsable del mismo, evidencia la ausencia de un marco
normativo que defina objetivos y metas a cumplir.

2-08-04 Seguimiento Proyecto N° 2.04.12 — Educacion Especial

Lugar y Fecha de
Emision

Buenos Aires, 30 de septiembre de 2008

Codigo del Proyecto

2.08.04

Denominacién del
Proyecto

Seguimiento Proyecto N° 2.04.12 — Educacioén Especial

Periodo Examinado

Ano 2007

Programa Auditado

Programa 17, Subprograma 3 — Educacion Especial

Unidad Ejecutora

Direccién General de Educacion

Objeto de la Auditoria

Jurisdiccién 55 — Ministerio de Educacion; Unidad Ejecutora 561,
Programa 17, Subprograma 3 — Educacion Especial.
Crédito Original $ 81.249.539.-

Objetivo de la

Determinar si el auditado ha adoptado acciones correctivas
oportunas y apropiadas con respecto a las observaciones del

ALY Proyecto N° 2.04.12.
Procedimientos realizados:
1) Andlisis de la informacion suministrada por la Direccion de
Educacion Especial en respuesta a la Nota N°
Alcance 2188/AGCBA/08 y su reiteracion Nota N° 2531/AGCBA/08.

2) Entrevista con la Direccidon del Organismo auditado.

Periodo de Desarrollo
de las Tareas de
Auditoria

Del 1 de agosto al 30 de septiembre de 2008.
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Conclusiones

Del analisis efectuado, no surgen elementos que determinen la
implementacion de medidas correctivas en funcion de las
observaciones y recomendaciones sefaladas oportunamente por
este Organismo, razéon por la cual no es posible efectuar el
seguimiento de las mismas.

Por lo expresado en el presente informe y a los efectos de
preservar la continuidad juridica del Estado (Direccién de
Educacion Especial) de acuerdo a lo establecido por la Ley
70/GCBA, esta Auditoria insta a las actuales autoridades a arbitrar
los mecanismos idoneos para el cumplimiento del fin mencionado

ut supra.

2-08-09 Escuelas Seguras de Gestiéon Privada

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, Marzo de 2008

Cddigo de Proyecto

2.08.09

Denominacién del
Proyecto

Escuelas Seguras de Gestion Privada

Periodo examinado

2007

Programas auditados

Sin reflejo presupuestario

Unidad Ejecutora

Jurisdiccién 55 — Ministerio de Educacion

Objeto de la auditoria

Jurisdiccién 55 — Ministerio de Educacion

Objetivos de la

Controlar el cumplimiento de la Ley 2189.

auditoria
Se desarrollaron los procedimientos de auditoria que se describen
a continuacion:
v' Andlisis de la informacion suministrada por la Direccion
Alcance General de Gestion Privada en respuesta a la Nota AGCBA

N° 164/08.
v' Andlisis del Expediente N° 85486/2007 por el que tramita la
reglamentacion de la Ley 2189.

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

Las tareas de auditoria se desarrollaron entre el 13 y 26 de febrero
de 2008.

Limitaciones al
alcance

No las hubo.

Aclaraciones Previas

Mediante la Ley N° 2189 se crea el Régimen de Escuelas Seguras
en los Institutos Educativos de Gestion Privada, bajo la jurisdiccion
del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. En su articulo 2° la Ley
establece que ademas quedan comprendidos bajo dicho régimen
los institutos privados regulados por la Ley N° 621 y los
establecimientos de gestion estatal donde el servicio educativo se
brinde a través de un convenio particular entre el Ministerio de
Educacion y terceros.

Del andlisis efectuado sobre el Expediente N° 85486/2007, se
verificd que se encuentra en etapa de elaboraciéon el Proyecto de
Decreto Reglamentario de la Ley 2189. Es de destacar, que al
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momento de las tareas de campo dicho Expediente se encontraba
en la Secretaria de Inclusion Escolar y Coordinacion Pedagodgica

Observaciones
principales

No las hubo.

Conclusiones

De la labor de auditoria llevada a cabo, se concluye que no fue
posible controlar el cumplimiento de la Ley 2189 en virtud que la
misma no se encontraba reglamentada al momento de la
realizacion de las tareas de campo.

2-08-15 Subsecretaria de Gestion Cultural

Lugar y Fecha de
Emision

Buenos Aires, 31 de agosto de 2008

Cdodigo del Proyecto

2.08.15

Denominacion
Proyecto

Subsecretaria de Gestién Cultural

Periodo Examinado

Ao 2007

Programa Auditado

Programa 9 — Actividades Comunes Subsecretaria de Gestion
Cultural; 76 - Feria de Mataderos; 78- Cultura Ciudadana.

Unidad Ejecutora

Subsecretaria de Gestién Cultural

Objeto de la Auditoria

Jurisdiccion 50 — Ministerio de Cultura; Unidad Ejecutora 753,
Programas 9, 76 y 78.
Crédito Original $ 990.530.-

Objetivo de la
Auditoria

Evaluar la adecuacion de los recursos al cumplimiento de los
objetivos institucionales y operativos de los programas, en términos
de eficacia y eficiencia.
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Alcance

Los procedimientos realizados se detallan a continuacion:

3) Recopilacion y andlisis de la normativa aplicable al Area.

4) Recopilacion y andlisis de la estructura organico funcional
de la Subsecretaria.

5) Andlisis presupuestario del ejercicio auditado.

6) Analisis comparativo de presupuestos de ejercicios 2005-
2007.

7) Relevamiento y andlisis de la dotacion de personal.

8) Andlisis de las compras y contrataciones realizadas.

9) Analisis de Cajas Chicas Comunes.

10)Analisis de Cajas Chicas Especiales.

11)Analisis de Fondos con Cargo de Rendir Cuenta.

12)Analisis de carpetas de Contratos de Locacion de Servicios.

13)Analisis del inventario patrimonial.

14)Analisis de la Ley N° 224 y Decreto N° 2107/99 referidas a
las transferencias realizadas anualmente al Collegium
Musicum.

15)Andlisis de las rendiciones de las becas realizadas por el
Collegium Musicum.

16)Andlisis y cruzamiento de los listados de becarios
proporcionados por la Direccién Area de Educacion Primaria
y los becarios informados por el Collegium Musicum.

17)Analisis del funcionamiento de la Feria de Artesanias y
Tradiciones Populares Argentinas (Feria de Mataderos).

18)Analisis de los legajos de los artesanos titulares de la Feria
de Artesanias y Tradiciones Populares Argentinas.

19)Analisis de la documentacion relativa a la conformacion de
la Asociacién de Amigos de la Feria de Mataderos.

20)Visita a la Feria de Artesanias y Tradiciones Populares
Argentinas.

21)Entrevistas con funcionarios de la Subsecretaria y de la
Direccién Area de Educacion Primaria.

Periodo de Desarrollo
de las Tareas de
Auditoria

Del 1 de marzo al 15 de julio de 2008.

Observaciones

Las principales observaciones fueron:

v" No existe constancia de una planificacién general anual
para el area, que delinee objetivos y siente las bases
para la programacion de actividades.

v No hay constancia de la formalizacion de la
programacion anual de actividades con antelacion al
comienzo del afio.

v En el 100% de los casos de los contratos del ciclo
Verano 07, la firma de conformidad de la prestacion en
cada una de las facturas presentadas la realizé personal
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de la Unidad de Servicios Centrales de la Direccion
General Técnica, Administrativa y Legal del Ministerio de
Cultura y no los responsables de la administracion y
rendicion de fondos.

En doce casos (25 % del total de los contratos de Verano
07), la fecha de de pago que figura en la factura es
anterior a la fecha de actuacion de los artistas.

El 52% de los comprobantes presentados en la Caja
Chica Especial del Dia de la Musica, corresponden a
actuaciones artisticas y de produccion sobre las que no
se realizaron los contratos de locacién de servicios, sino
que se abonaron contra presentacion de factura,
ademas, en seis casos (9% del total), figura escrito en la
factura que el cheque se emita a nombre de una tercera
persona.

El aumento en el monto de las transferencias al
Collegium Musicum se realiz6 mediante la aprobacién
anual de las distintas leyes de Presupuesto, sin que
medie modificacion de la Ley N° 224.

Se registraron casos en que la Subsecretaria firmé la
conformidad de la prestacion, aun cuando la firma de los
padres estaba en Iapiz sobrescrita con tinta sin que se
salvara dicha situacion.

Se presté conformidad a programas de conciertos que
habian sido realizados el afio anterior.

Se verificaron diferencias entre los becarios informados
por el Gobierno de la Ciudad y los rendidos por el
Collegium Musicum.

Se verific6 que la Subsecretaria de Gestion Cultural
valida las rendiciones efectuadas por el Collegium
Musicum sin requerir el aval del organismo encargado de
la seleccion de los becarios.

Se verificé que los legajos de los artesanos de la Feria
de Artesanias y Tradiciones Populares Argentinas estan
incompletos en lo referente al archivo de Ila
documentacion personal de éste, del suplente, y del
otorgamiento de permisos o justificativo de licencias de
éstos.

Se verificd que artesanos dados de baja en el afio 2007
contindan figurando en la planilla de firmas, mientras que
artesanos activos no figuran en la misma.

Se verifico que el 41% de los artesanos que figuran en
listado de presentismo no habian firmado en lo que iba
del mes.

Se verific6 que los puestos de venta no exhiben el
namero que les es adjudicado.

Se verificd que no se cumple con la obligatoriedad de
exhibir el precio de toda la mercaderia que se vende.
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Conclusiones

La falta de una planificacion para el area, de una programacion
anual formalizada y de un sistema fiable de registro de asistencia a
los eventos hace que no sea posible medir la gestion de la
Subsecretaria para el periodo bajo analisis.

Esta ausencia en la planificacion se evidencia en las solicitudes de
incremento presupuestario que se fueron dando a lo largo del afio,
a partir de la participacion de la Subsecretaria en distintos eventos
organizados por diversos organismos dentro del Ministerio de
Cultura del Gobierno de la Ciudad. Asimismo, esta situacion
generd que las formas de contratacion no fueran acordes con lo
estipulado por los procedimientos administrativos de contratacion,
ni se contemplase la afectacion del gasto en sus distintas etapas.
De la misma forma, la ausencia de controles internos y de trabajo
conjunto con otras areas del Gobierno de la Ciudad hizo que en el
caso del Collegium Musicum se realizaran transferencias sin
requerir el aval del Organismo dentro del Gobierno de la Ciudad a
cargo de la seleccién de los becarios.
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3-06-01 b Planeamiento estratégico de red- Red de Pediatria

Lugar y fecha de
emisioén

Buenos Aires, Junio de 2007

Cddigo del Proyecto

3-06-01-b

Denominaciéon del
Proyecto

Planeamiento estratégico de red- Red de Pediatria

Periodo examinado

Afio 2005

Objetivo de la auditoria

» Evaluar la adecuaciéon de los recursos al cumplimiento de
los objetivos operativos en términos de economia,
eficiencia y eficacia de la red de Pediatria

Alcance

Recopilacion de informacion y antecedentes de la Red de
Pediatria y analisis de la normativa aplicable a la misma.

Evaluacion del funcionamiento de la red de pediatria.

Entrevistas con funcionarios del Departamento Materno Infantil y
de los Hospitales Generales de Agudos, Jefes del Area
Programética y de los Hospitales Generales de Nifios.

Evaluacion del estado de los Servicios de Pediatria en relacion al
Programa de Internacion Abreviada que la Ciudad oferta.
Observacion directa y confeccion de una grilla general a
completar por los Jefes de los Servicios de Pediatria.

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

El trabajo de campo se realiz6 en los periodos: del 1de Marzo de
2007 al 30 de Mayo de 2007.

Aclaraciones previas

El Departamento Materno Infantil, con sede en el Hospital General
de Agudos “Dr. José Penna”,

Su objetivo es disefiar las politicas del cuidado de la salud,
promocion, proteccion, prevencion y rehabilitacion de la misma en
el &rea de pediatria

Las metas especificas son disminuir la morbi-mortalidad infantil
con la implementacion de programas destinados a la atencién de
las patologias prevalentes de la infancia.

Dada la complejidad del Sistema de Salud de la Ciudad y la

Memoria Enero 2008 — Diciembre 2008

190




diversidad de patologias pediatricas que asiste, aparecen una
multiplicidad de aspectos a atender que se pueden contemplar
dentro de la Red Pediatrica de poseer una estructura
organizativa adecuada, con responsabilidad y por tanto autoridad;
con presupuesto acorde a la necesidad y recursos humanos y
técnicos apropiados.

La red deberia contar con un registro actualizado de recursos
disponibles para ejercer una coordinacion eficaz y eficiente en la
derivacion de pacientes.

La Red de Pediatria no cuenta con Presupuesto propio.

En 2006, en el Ministerio de Salud, se informd: “como tema
prioritario, la asistencia de los pacientes con bronquiolitis y que se
asignara presupuesto para contratar camas fuera del sistema en
caso de necesidad”. Los Servicios de Pediatria en época de
mayor incidencia de patologias respiratorias (mayo a septiembre),
carecen de camas suficientes.

Observaciones
principales

» La Red de Pediatria deberia ampliar sus acciones,
coordinando la derivacion de aquellas demandas que no
puedan ser satisfechas en el efector de origen.

> La Red de Pediatria no tiene vinculacion con las Redes de
Neonatologia y Adolescencia que dependen de la
Coordinacion de Redes.

» La falta de prevencion y tratamiento oportuno en el
embarazo fundamentalmente desde el primer trimestre
genera mayor morbimortalidad.

» La falta de seguimiento de los pacientes atendidos bajo el
Programa de Internacion Abreviada (PIA), genera riesgos
de re-infecciones.

> Falta de coordinaciéon del Programa de Internacion
Abreviada en los distintos niveles de atencion.

» Falta de nombramiento de pediatras auxiliares de guardia.

» Falta de nombramiento de kinesi6logo pediatrico auxiliar de
guardia.

> Falta de personal de enfermeria y administrativos en el
Programa de Internacion Abreviada.
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Recomendaciones

>

La Red de Pediatria deberia ocuparse de la coordinaciony

derivacion de aquellas demandas que no puedan ser
satisfechas en el efector de origen.

>

Relacionar la Red de Pediatria con las Redes de
Neonatologia y Adolescencia

Dar tratamiento oportuno a la mujer embarazada desde el
primer trimestre de gestacion.

Seguimiento de los pacientes atendidos bajo el Programa
de Internacion Abreviada (PIA), para evitar riesgos de re-
infecciones.

Coordinar el Programa de Internacion Abreviada en los
distintos niveles de atencion.

Nombrar pediatras auxiliares de guardia.

Nombrar kinesidlogos especializado en  pediatria en
guardia.

Nombrar personal de enfermeria y administrativos en el
Programa de Internacion Abreviada.

Coordinar el area programatica de los hospitales de
agudos y los centros de atencién primaria de la salud, con
el Programa de Internacién Abreviada.

Registrar adecuadamente los pacientes atendidos en
Internacién Abreviada.

Dotar de camas suficientes de internacion destinadas al
Programa de Internacion abreviada.

Dotar a los efectores de mayor nimero de camas de
aislamiento.

Dotar de mayor cantidad de consultorios externos al
Programa de Internacion Abreviada .

Concluir y habilitar la Terapia Intensiva Pediatrica, en el
Hospital “Dr. Carlos G. Durand”.

Proveer de suficientes medicamentos e insumos al
Programa de Internacién Abreviada.

Conclusion

Esta limitado el accionar de la Red de Pediatria, debiendo para
funcionar adecuadamente coordinar y derivar las demandas que
no puedan ser satisfechas en el efector de origen. Para lograr
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este objetivo la red debe utilizar todo medio de comunicacién con
gue cuentan los hospitales y la coordinacion de la red a fin de
establecer la disponibilidad de consultorios y camas habilitadas en
el sistema y ofertarlos en forma adecuada y oportuna a la
poblacion que los requiere.

La aplicacibn de un nuevo plan piloto de contrarreferencia
mejorard la utilizacion del Programa de Internacién Abreviada.

La finalizacién de las obras de la Terapia Intensiva Pediatrica en
el Hospital Carlos G. Durand descomprimiria la situacion de
derivar a los pacientes a los Hospitales especializados de nifios.
El Ministerio de Salud debe asegurar la conclusion de las obras
iniciadas en los hospitales a efectos de hacer eficiente la
utilizacion de fondos publicos.

3-06-04 Cirugia Cardiovascular Infantil

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, Mayo de 2008.

Codigo del Proyecto

3.06.04

Denominaciéon del
Proyecto

Cirugia Cardiovascular Infantil

Periodo examinado

Afio 2005/2006

o Identificar las debilidades de los Servicios de Cirugia
Objetivo de la : ) - T
o Cardiovascular Infantii en el cumplimiento de sus objetivos
auditoria :
operativos.

Limitaciones al
Alcance

Al momento de trabajo de campo no estaba disponible la
informacion de indicadores de Internacion del afio 2006 del
Hospital Garrahan.

La Cirugia Cardiovascular no es considerada una actividad
presupuestaria, por lo que no se cuenta con metas fisicas, unidad
de medida que permitiria evaluarla en términos de eficacia,
eficiencia y economia.

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

El trabajo de campo se realizé en el periodo comprendido entre el
12 de febrero de 2007 y el 31 de octubre de 2007.

Aclaraciones previas

La cirugia cardiaca ha evolucionado en los ultimos tiempos para la
correccién de la mayoria de las cardiopatias congénitas, en los
primeros meses de vida, posibilitando una sobrevida prolongada y
de buena calidad. Se entiende por cardiopatia congénita a la
enfermedad primaria del corazon o de sus grandes vasos,
presente en el momento del nacimiento. De todas las anomalias
congeénitas, son las mas frecuentes: se presentan en 8 de cada
1000 recién nacidos vivos, el mayor porcentaje se verifica en
prematuros. Actualmente se hace referencia a factores de riesgo o
circunstancias que favorecen la aparicion de una cardiopatia. El
diagnostico prenatal de la cardiopatia ha favorecido la viabilidad y
los buenos resultados de la cirugia, ya que permite planificar el
parto y el tratamiento en las primeras horas del nacimiento.

Las Cardiopatias Congénitas de resolucion quirdrgica tienen las
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siguientes caracteristicas:

- No se ha encontrado, a la fecha un método de
prevencion eficaz, dado que se desconoce su etiologia.

- Pueden ser diagnosticadas durante la gestacion
utilizando métodos no invasivos.

- Pueden ser corregidas quirdrgicamente con buena
expectativa de vida.

- Libradas a su evolucion natural, en aproximadamente
el 50% de los casos, tienen elevada mortalidad antes
del afio de vida, por lo tanto, debieran tratarse durante
este periodo

Tipos de Cirugia Cardiovascular

La Cirugia Cardiovascular es un procedimiento quirdrgico en el
corazdn O en sus vasos sanguineos, existen distintos tipos de
procedimientos especificos. Basicamente se pueden distinguir dos
tipos de cirugias: la cirugia abierta y la cerrada.

Lista de espera quirdrgica

Se entiende por lista de espera al conjunto de pacientes que en un
determinado momento se encuentran pendientes de recibir una
prestacion asistencial, estando esta demora fuera de su voluntad y
no dependiendo de su estado clinico.

e Lista de Espera Normal: pacientes cuya situacion clinica
permite tolerar el tiempo de espera medio para su
patologia.

e Lista de Espera Volante: pacientes cuyo proceso y situacion
clinica son pasibles de descompensacion o agravamiento
repentinos, debiendo ser intervenidos quirGrgicamente
inmediatamente.

LISTA DE ESPERA EN LOS HOSPITALES GUTIERREZ Y
ELIZALDE

Respecto de los pacientes que se encuentran a la espera de
intervenciones quirdrgicas, a la fecha de trabajo de campo, se

verifica:
e Hospital Gutiérrez, 180 pacientes, el Ultimo con turno a un
afno.
e Hospital Elizalde, 170 pacientes, el ultimo con turno a ocho
meses.

SERVICIOS DE CIRUGIA CARDIOVASCULAR
e Servicio de Cirugia Cardiovascular Hospital de Nifios “Dr.
Ricardo Gutiérrez”
El quiréfano de Cirugia Cardiovascular Infantil, es exclusivo de la
especialidad, esta ubicado dentro del Area Quirdrgica General, es
decir, fuera del area cerrada del Servicio. Al momento del trabajo
de campo, se observaron falencias en la planta quirtrgica. El area
del Servicio cuenta con:
e Sala de Recuperacion Cardiovascular de 9 camas, con 2
camas de aislamiento.
e Sala de Terapia Intermedia de 5 camas, que no esta
habilitada.
e Internacion General, de 7 camas distribuidas en dos salas.
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El Servicio posee Sala de Madres, contigua al mismo, pero fuera
del area cerrada (no se cuenta con sala de internacién conjunta
para madres y nifios).
Total de horas médico/quirtrgicas semanales: 440 hs.
De las 92 intervenciones quirurgicas cerradas, 35 (38.04%) fueron
realizadas en los Servicios de Neonatologia de efectores de la
Ciudad y Conurbano bonaerense, en pacientes prematuros
intrasladables por equipos del Hospital Gutiérrez.

e Servicio de Cirugia Cardiovascular Hospital de Nifios “Dr.

Pedro de Elizalde”

Es un area cerrada, de 400m2. Consta de dos quiréfanos; Sala de
Recuperacion Cardiovascular de 8 camas; Sala de Aislamiento
(Burbuja), con 2 camas dotadas de monitoreo central; y Sala de
Cuidado Intermedio, con 2 camas con facilidades para la
permanencia de los padres. Bafio completo con ducha.
El servicio de Cirugia Cardiovascular carece de estructura formal.
La jefatura esta a cargo de un cardiocirujano con nombramiento de
Médico de Planta. Se desempefia, por resolucién del INCUCAI N°
134-00 como Jefe del Equipo de Trasplante Cardiaco y
Cardiopulmonar Infantil.
El servicio cuenta con:
Total de horas médicas semanales: 479
Total de horas quirdrgicas: 215
El Servicio no cuenta con residentes.

e HOSPITAL GARRAHAN
Cuenta con dos quiréfanos equipados destinados a Cirugia
Cardiovascular de nifios. La UCI 35 est4 destinada a CCVI. Su
dotacion es de 15 camas. Las salas de internacion del Hospital no
estan diferenciadas por especialidad, por lo que los pacientes que
finalizan su estadia en la UCI son derivados al sector en que se
encuentre una cama disponible.
Habitualmente funcionan 2 equipos quirargicos en paralelo,
ocasionalmente se conforma un 3er equipo para procedimientos
menores 0 emergencias.

El Servicio de Cirugia Cardiovascular del Hospital Garrahan cuenta
con un sistema de Cirugias moduladas que son aquellas no
programadas, para pacientes adicionales o que sufren
complicaciones.

Total Horas Médico-quirurgicas: 546 la totalidad estd disponible
para intervenciones quirargicas.

PRODUCCION
Comparativo Movimiento de Internacion. Afio 2005/6
Afio 2006 Afio 2005
Elizalde Gutiérrez Garrahan
Ingresos 146 329 77
Pases 61 31 443
Ingresos + Pases 207 360 520
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Altas 161 343 302

Defunciones 20 15 30

Pases 18 6 191

Egresos + Pases 199 364 523

Dias cama disponibles 3328 5840 5227
Pacientes dia 2589 3189 4797
Promedio camas disponibles 9,12 16 14,32
Promedio pacientes dia 7,09 8,74 13,14
% ocupacional 77,79 54,61 91,79
Promedio de permanencia 13,01 8,76 9,17
Giro cama 21,83 22,75 36,53
Tasa de Mortalidad Hospitalaria 10,05 4,12 5,74

El Hospital Garrahan ha informado la utilizacién de los siguientes
Indicadores de calidad (Evolucion Postoperatoria por diagnosticos
y procedimientos — Periodo 2004 a 2006, Analisis por Patologias
Periodo 2000 a 2005 para 4 Patologias: Sobrevida, Peso, dias de
Asistencia  respiratoria mecanica, dias de internacién
posquirdrgica, Ajuste por riesgo por Score de Rachs y por Aristotle
Basic Complexity Store).

Observaciones

MINISTERIO DE SALUD

1) No se verifican, desde el Ministerio de Salud, acciones
tendientes a la articulacion de los Servicios entre si y con
otros efectores de la Ciudad y la Nacién a fin de satisfacer la
demanda, dado que en el 81.5% de los pacientes (promedio
entre los efectores) se identifica residencia fuera de los
limites de la Ciudad de Buenos Aires.

2) La Cirugia Cardiovascular no es considerada una actividad
presupuestaria, se encuentra subsumida en el presupuesto
asignado a Cirugia General y carece de metas fisicas
establecidas. Esta situacion impide medir la gestion y
comparar efectores.

3) EIl Ministerio de Salud de la Ciudad no evalla la gestion de
los Servicios de Cirugia Cardiovascular Infantil utilizando
indicadores internacionales, como lo hace el Hospital
Garrahan. Esto impide evaluar la produccion comparando
efectores.

HOSPITAL DE NINOS “DR. RICARDO GUTIERREZ”

1. Al momento de trabajo de campo se observa en la planta
quirdrgica:

cafierias de desagie obturadas

vidrios rotos

falta de pintura

filtraciones en los techos

ausencia de aire acondicionado y aire filtrado

ausencia de depdsito para aparatologia

pisos y paredes que no cumplen los requisitos definidos
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para las areas quirargicas

¢ No hay circulacion adecuada de materiales limpios y sucios

¢ No existe zona de transferencia

¢ No existe sala de espera para padres
2. El Servicio de Cirugia Cardiovascular del Hospital de Nifios “Dr.
Ricardo Gutiérrez”, tiene habilitadas 6(seis) de las 9(nueve) camas
de la Unidad de Recuperacion Cardiovascular, es decir, el 66.66%
del total de su capacidad operativa, por falta de personal de
Enfermeria.
3. La Unidad de Terapia Intermedia, de 5(cinco) camas, no se
encuentra habilitada. (0% de capacidad operativa), por falta de
personal de Enfermeria. De modo que de las camas totales del
servicio (21), 10 se encuentran habilitadas, lo que hace que el
47.62% de las camas se encuentren utilizables.
4. El Servicio cuenta con una sola bomba de circulacién
extracorporea.
5. Irregularidades administrativas verificadas en el personal del
Servicio, en relacidn a su situacion de revista
HOSPITAL DE NINOS “DR. PEDRO DE ELIZALDE”
Al momento de trabajo de campo se observa:
1. La Unidad de Cirugia Cardiovascular y Transplante del Hospital
de Nifios “Dr. Pedro de Elizalde” carece de estructura formal.
2. De los dos quirofanos, sélo uno en funcionamiento (50% de
capacidad operativa).
3. Cuenta con una sola bomba de circulacion extracorporea.
4. No posee perfusionistas nombrados. Hay tres nombramientos
en tramite, desde mediados de 2006.
5. Falta de instrumentadora adicional, ya que hay dos nombradas,
gue cumplen turnos sucesivos.
6. Falta de circulante de Quir6fano y Técnico de Anestesia.
7. Los dias lunes no se pueden realizar cirugias abiertas (con
bomba de circulacion extracorpoérea), por falta de hemoderivados.
8. Falta de personal de Enfermeria especializado para el area.
9. La Unidad no cuenta con caja de instrumental quirargico. La
Unica caja disponible es propiedad de los meédicos de la Unidad.
10. Falta de respiradores, ya que de los tres que posee la Unidad,
uno se encuentra en reparacion, y dada la complejidad de las
practicas realizadas, los pacientes intervenidos requieren, en un
alto porcentaje, asistencia respiratoria mecanica.
11. Falta de Sala de Espera y Sala de Madres.

Recomendaciones

MINISTERIO DE SALUD

1. Destine a Cirugia Cardiovascular una partida
presupuestaria, diferenciandola del presupuesto asignado a
Cirugia General y establezca para ella metas fisicas, de
modo que sea posible medir la gestion y comparar
efectores, realizando los ajustes que se estimen necesarios.

2. Realice las obras necesarias para optimizar el
funcionamiento de las Plantas Quirargicas (Obs. V.2.1;
V.3.2yV.3.11)

3. Regularice la situacibn de revista de los agentes que
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prestan servicios en ambos efectores (Obs. V.2.5; V.3.1;
V.3.4;V.3.5;V.3.6 y V.3.8)

4. Asigne a los efectores el personal necesario para la
habilitacion de la totalidad de los recursos fisicos existentes
(Obs. V.2.2y V.2.3)

5. Dote de elementos técnicos y quirdrgicos necesarios para el
optimo funcionamiento de los Servicios de Cirugia
Cardiovascular Infantil (Obs. V.3.9; V.3.10)

6. Prevea un plan de contingencia en el supuesto de que se
dafie alguna de las bombas de circulacién extracorporea, a
fin de no suspender cirugias por esa eventualidad (Obs.
V.2.4yV.3.3)

7. Inicie acciones tendientes a la articulacion de los Servicios
de la Ciudad entre si a fin de satisfacer la demanda
insatisfecha de cirugias cardiovasculares (Obs. V.1.1)

8. Implemente el uso de indicadores de gestion en los
Servicios de Cirugia Cardiovascular Infantil de acuerdo a
guias internacionales, que permita medir la produccién de
los servicios en términos de eficacia, eficiencia y economia
(Obs. V.1.2)

HOSPITAL DE NINOS “DR. RICARDO GUTIERREZ”

1. Habilitar la totalidad de las camas de las Unidades de
Recuperacion Cardiovascular y de Terapia Intermedia,
optimizando el recurso disponible. (Obs. V.2.2)

HOSPITAL DE NINOS “DR. PEDRO DE ELIZALDE”
1. Optimizar la provision de hemoderivados manteniendo un
stock tal que dejen de suspenderse cirugias abiertas por su
falta (Obs. V.3.7)

Conclusion

Los servicios auditados (sin considerar al servicio del Hospital de
Pediatria S.A.M.I.C. “Prof. Dr. Juan P. Garrahan”, que no es
comparable con los de los Hospitales de la Ciudad, por tecnologia
y capacidad de resolver la demanda) se encuentran
desarticulados, funcionando como unidades sin vinculacion y
donde son comunes debilidades como la falta de nombramientos
de personal (médicos y enfermeros), las deficiencias en la
estructura de los servicios, la escasa disponibilidad de camas y
una demanda insatisfecha, manifestada en las listas de espera.

Es necesario que el Ministerio realice el desarrollo de un Programa
que permita optimizar la capacidad de respuesta vy
consecuentemente reducir los tiempos de espera para la
realizacion de las cirugias cardiovasculares pediatricas,
garantizando un adecuado y eficaz servicio de salud a la poblacion
afectada.

Por ultimo, resulta importante el fortalecimiento de los centros de
cirugia cardiovascular pediatrica existentes, el monitoreo vy
evaluacion de los resultados obtenidos.
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3-06-06 Contrato de mantenimiento de hospitales

Lugar y fecha de
emision

Buenos Aires, 20 de noviembre de 2007

Cdédigo del Proyecto |3.06.06

Denominacion de Contrato de mantenimiento de hospitales
Proyecto

Periodo examinado |2005

Objetivo de la
auditoria

Controlar los aspectos legales, técnicos y financieros de las
contrataciones de los servicios de mantenimiento de los hospitales
bajo el régimen establecido por la Ley de Obra Publica (Ley
13064).

Presupuesto
(expresado en
pesos)

Hospital Presupuesto

Oficial Adjud/Preadjud Actualizacion

Argerich $ 25.802.044- $ 34.987.571,66 $29.889.514,24
Santojani $ 6.883.640- R e $ 6.883.640-
Gutiérrez $ 25.178.879,60 $ 34.670.000- $ 28.330.118,59
Ramos $ 29.106.800- $ 38.944.898,40 $ o
Mejia
Pasteur $ 2.436.198- $ 3.285.213- $ 2.695.468,91
Durand $ 27.788.505- $ 36.539.105- $ 32.200.584,45
Pirovano $ 25.178.876,36 $33.946.161,11 $ 28.689.338,07
Fernandez $ 23.538.288 $30.144.276,25 $ 29.153.874,30

Alcance

El alcance del examen se limité a la gestién del proceso de la
contratacion y no a la ejecucion del contrato debido al hecho de
que de los 22 procesos licitatorios iniciados por el gobierno, el
anico que encuentra en ejecucion en el momento del inicio del
trabajo de campo es el correspondiente al Hospital General de
Agudos Dr. Juan Antonio Fernandez. Por esta razon, el examen
Técnico y financiero se limitara al caso de este nosocomio.

A los efectos de realizar el estudio se establecido una muestra no
estadistica compuesta por los siguientes hospitales: Instituto de
Zoonosis Luis Pasteur, hospitales generales de Agudos: Dr.
Ignacio Pirovano, Dr. Cosme Argerich, Dr. Juan Antonio
Fernandez, Dr. Carlos G. Durand, Donacién Francisco Santojianni,
Dr. J. Ramos Mejia, y Hospital de Pediatria Dr. Ricardo Gutiérrez.
En total representan el 56,25% del gasto presupuestado para el
conjunto de las contrataciones llevadas adelante bajo esta
modalidad. Los hospitales Gutiérrez, Ramos Mejia, Durand y
Santojianni son los que poseen, individualmente, las previsiones
mas significativas dentro del conjunto, en tanto, que el Instituto
Pasteur se halla en el otro extremo de la escala.

Periodo de
desarrollo de tareas
de auditoria

7 de agosto de 2006 a 20 de junio de 2007
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Aclaraciones previas

e La administracion decidi6 encuadrar legalmente los
llamados a concurso licitatorio que son objeto del presente
en el régimen previsto por la Ley 13.064 (de Obra Publica).
Contratar servicios de mantenimiento y limpieza a través de
esa norma ofrece una dificultad en el andlisis de legalidad.
Preguntados sobre los motivos del encuadre, las
autoridades responsables no respondieron o respondieron
con comentarios poco concretos. En oportunidad de
realizarse el examen del proyecto 3.03.19 a, la
administracion adujo la ventaja de tener los servicios de
mantenimiento y limpieza reunidos en una sola contratacion
porgque esto permitia una mejor coordinacion de las tareas y
evitar los mecanismo de contratacion directa de las areas
no concesionadas. En funcién de estas consideraciones y
del hecho de que, por la documentaciébn compulsada el
encuadre elegido no importaria un perjuicio para el fisco,
este equipo de auditoria sostiene que observar las
inconsistencias del mencionado encuadre juridico
equivaldria a establecer un prejuicio acerca de la gestion
del mantenimiento y la limpieza de los efectores de salud.

e EI proceso de licitacion ha sido extremadamente lento.
Demoras que la administracion no ha podido explicar han
producido diversas consecuencias. Se Circularizé una consulta
a las empresas intervinientes en la compulsa de precios
correspondiente a los hospitales de la muestra, referida a su
opinion acerca del proceso licitatorio. Las que respondieron lo
hicieron sin observaciones del mismo, aunque todas
cuestionaron la lentitud de GCBA para completar los procesos
licitatorios. Estas demoras causan un desfasaje de precios
relacionado con la inflacién producida entre el momento de la
presentacion de la oferta y la firma de la contrata.

El Pliego de Condiciones Particulares organiza un sistema de

control de la concesion a través de la figura del representante del

Gobierno de la Ciudad dependiente de la direccién de Recursos

Fisicos. En el analisis técnico de los pliegos pudo verificase que se

trata de los que habitualmente son utilizados para la contratacion

de proyectos de obra nueva. En una contratacion de obra nueva
existe un plan maestro plasmado en un proyecto arquitectonico
sobre el cual se aplican los condicionantes descriptos en los
pliegos de la licitacion. En general resulta dificil ajustar este tipo de
pliegos a un servicio de mantenimiento y limpieza, sin embargo se
puede subsanar la carencia del plan maestro con una idea acabada

de cual es el patrimonio a mantener con un detalle cuantitativo y

cualitativo. El Pliego de Especificaciones Técnicas.

Principales
observaciones

e No se cumple con el principio de centralizacion normativa y
descentralizacion operativa.

e Demoras en el 87% de los contratos correspondientes a los
hospitales de la muestra seleccionada (siete casos sobre

Memoria Enero 2008 — Diciembre 2008 200




ocho), en las distintas etapas de la licitacion que eleva a mas
de cinco afios el promedio de duracion del proceso de
contratacion

e Falta de parametro de comparacion del punto 7 Plan de
Trabajos e Inversiones de la evaluacidbn de los aspectos
técnicos para poder evaluar las diferencias entre las ofertas de
los concursantes.

e Falta de control interno en lo referido a documentacion
presentada para el pago de facturas durante el periodo
correspondiente a enero 2005 a junio 2006.

Principales
recomendaciones

e Dotar a la Direccién General de Recursos Fisicos para la Salud
de las capacidades publicas necesarias para desempefiar las
tareas operativas necesarias en materia de contrataciones
vinculadas con su responsabilidad primaria.

e Tomar los recaudos necesarios para reducir los tiempos
operativos en las contrataciones que aun se encuentran en las
etapas previas a su puesta en marcha y las previsiones del caso
para planificar las nuevas contrataciones al vencimiento de las
presentes.

e Corregir las deficiencias detectadas en el momento de la
confeccion de los futuros pliegos.

e Corregir las fallas de control interno en el proceso de facturacion
de los adjudicatarios sefialas en la observacién

Conclusion

El principio de centralizacion normativa y descentralizacion
operativa no solo informa los desarrollos tedricos sobre los que se
erige el sistema de administracion financiera de la Ciudad de
Buenos Aires, sino que ademas esta expresamente consagrado por
el articulo 16° de la Ley 2095 (de compras y contrataciones).
Efectivamente, este principio es concebido como una garantia de
eficiencia. Ahora bien, para que esto pueda llevarse a cabo es
imprescindible promover el desarrollo de las capacidades publicas
necesarias. En ese sentido, se ha avanzado con la creacion de un
organismo especifico (la Direccidon General de Recursos Fisicos
para la Salud) entre cuyas incumbencias se encuentra
precisamente el objeto de las contrataciones puestas bajo andlisis
en el presente. Sin embargo, con ello no alcanza. Serd necesario
también dotar al organismo de los recursos materiales y financieros
que demande su actividad; de la debida formalizacién de los
procedimientos de compras y contrataciones y de control interno de
la ejecucion de los contratos y de una adecuada formacion de
recursos humanos para ponerlos en practica. De esta manera
podran evitarse las demoras que ocasionan ineficiencia en la
aplicacion de los recursos publicos y en la rentabilidad convenida
con los prestadores.
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3-06-07 Situacién de revista de recursos humanos asignados a los organismos
dependientes de la Secretaria de Salud auditoria de gestion

Lugar y fecha de
emision
Cdédigo del Proyecto

Buenos Aires, junio de 2008

3.06.07

Denominacién del
Proyecto

Situacion de revista de recursos humanos asignados a los
organismos dependientes de la Secretaria de Salud — Auditoria
de Gestion

Periodo examinado

Afos 2005/6

Programas auditados

Parte pertinente de programas de la Jurisdiccion 40.

Unidad Ejecutora

Organismos del Ministerio de Salud (ex Secretaria de Salud)

Objetivo de la
auditoria

» Evaluar la adecuacion de la situacion de revista formal de
los recursos humanos al cumplimiento de las funciones y
actividades efectivamente realizadas por los agentes.

Presupuesto
(ejecutado, expresado
en pesos)

No aplicable.

Alcance

» Realizacion de entrevistas con funcionarios del Ministerio
de Salud, autoridades de los hospitales y dependencias
seleccionadas en la muestra, responsables de distintos
sectores las areas elegidas y responsables de Recursos
Humanos en el caso de hospitales.

» Recopilacion y analisis de normativa relacionada con el
objeto de auditoria.

» Solicitud de informes a SIGEBA.

» Determinacion de una muestra compuesta por ocho
dependencias del Ministerio de Salud del GCBA.

» Determinacion de una muestra de areas a verificar en los
hospitales seleccionados.

» Confeccion de listados de agentes que desempefian
tareas en las areas seleccionadas en la muestra.

» Analisis de listados de agentes cuyas funciones
presupuestarias no coinciden con las reales, elaborados
por Recursos Humanos de los hospitales seleccionados
en la muestra.

» Confeccion, entrega y recopilacion de planillas
conteniendo la manifestacion de los agentes de planta
sobre la tarea real que efectivamente desempefian.

> Analisis de la informacion obtenida a través de: a)
Cruzamiento de datos entre los listados de Recursos
Humanos y sectores pertinentes. b) Cruzamiento de datos
entre los listados del punto anterior y listado de haberes
suministrado por la Direccion de Sistematizacion de la
Direccion General de Liquidacion de Haberes. c)
Evaluacion de la adecuacion de la situacion de revista con
la funcién real de los agentes. d) Analisis de la adecuacion
mencionada en el punto anterior a partir de indicadores
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elaborados a tal efecto.

Andlisis de las funciones reales de agentes ingresados en
el periodo 2006 bajo la funcion presupuestaria de
camilleros.

Evaluacion de tiempos transcurridos en tramites de
designacion de agentes.

Andlisis de tiempos de demora en tramites pendientes de
designacion de agentes.

Andlisis de casos de agentes designados durante el afio
2006 y que no aceptaron tal designacion.

Limitaciones al
alcance

No existen.

Aclaraciones previas

>

Las ocho dependencias del Ministerio de Salud
seleccionadas en la muestra del alcance son: Hospital
Duefias, Hospital Ferrer, Hospital Penna, Hospital
Pirovano, Hospital Rocca, Instituto de Rehabilitacion
Psicofisica, Programa Buenos Aires Transplante y la
Direccién General de Sistemas de Informacion en Salud.
En los hospitales se determinaron areas a verificar:
Guardia  (exclusivamente  profesionales  médicos),
Enfermeria, Compras, Farmacia, Mantenimiento (propio
del hospital) y Cirugia.

Los agentes dependientes del Ministerio de Salud se
encuentran incluidos en el Escalafén General para el
Personal de Planta Permanente de la Administracion
Publica del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
(Decreto 986/GCABA/04 y modificatorios) y en la Carrera
Municipal de Profesionales de Salud (Ordenanza
41455/CjD/86 y modificatorias).

El Cap. Xl de la Ley 471 (Ley de relaciones laborales en la
Administracion Publica de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires) trata sobre las situaciones de revista.

A efectos de verificar el nivel de coincidencia entre la
funcion presupuestaria por la cual se designé a cada
agente y la realmente desempefada, se ha procedido de
la siguiente forma: a) se trabajé por una parte con
informacion suministrada por el responsable de Recursos
Humanos de cada dependencia seleccionada, b) por otra
parte se trabajé con informacion suministrada por el
responsable de cada &rea a verificar, c) se realiz6 un
cruce de datos de la informacion obtenida en los puntos
anteriores, d) del resultado obtenido del punto anterior se
elaboré un unico listado de agentes que realmente se
desempefiaban en las areas mencionadas, €) se solicitd a
los agentes de planta incluidos en el listado del punto
anterior, que detallaran cuales eran las tareas que
efectivamente realizaban, f) se comparé la informacion
recopilada en el punto anterior con el listado de haberes
suministrado por la Direccion de Sistematizacion de la
Direccion General de Liquidacion de Haberes, g) del
resultado de la comparacion efectuada surgieron los
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desvios indicativos de aquellos casos de agentes que
cumplen tareas distintas a la funcion por la cual fueron
designados.

Si bien se han detectado desvios en las funciones de
agentes, que en general se puede decir que la mayor
parte estan relacionados con una situacion especial del
sector Enfermeria, en el resto de las areas no se han

encontrado desfasajes significativos.

Se verificaron en total 769 agentes incluidos en la
muestra.

Se elaboraron indicadores sobre: a) porcentaje de area
auditada, b) porcentaje de agentes verificados sobre total
organismo, c) porcentaje de agentes verificados sobre
total area, d) porcentaje de desvio funciones reales no
coincidentes segun auditoria y ente auditado y, e)
porcentaje de personal contratado.

Segun evaluacion efectuada, la informacion con que
cuenta la oficina de Recursos Humanos de cada hospital
no contiene la suficiente confiabilidad como para poder
realizar una evaluacién relativa para verificar si los
agentes desempefian funciones adecuadas a su
designacion.

Segun analisis realizado se demuestra que se ha utilizado
la alternativa de designar camilleros a agentes que
efectivamente no desempefan tal tarea, para cubrir otras
necesidades de los hospitales, principalmente las areas
administrativas.

Del analisis efectuado surge que hay un tiempo promedio
ponderado de demora de 335 dias en las designaciones
pendientes verificadas, que es el tiempo promedio
ponderado transcurrido desde que el hospital o area eleva
la solicitud de designacion hasta el momento en que se
llevaron a cabo las tareas de esta auditoria.

Considerando los seis hospitales verificados, se acumulan
419 tramites pendientes para designacion de agentes de
los cuales 194 casos (46%) corresponden a expedientes
iniciados para solicitar el reemplazo de agentes dados de
baja.

Se trabaj6é con el personal designado en el afio 2006 en
las dependencias verificadas a efectos de identificar
aquellos casos que habiendo sido designados, no
aceptaron la designacioén o no continuaban trabajando al
momento del desarrollo de las tareas de auditoria.

En materia de Enfermeria, la Ley 298 regula su ejercicio
en la Ciudad de Buenos Aires. Establece que se
reconocen dos niveles para el ejercicio de la enfermeria, el
“profesional” (licenciada/o en enfermeria y enfermera/o) y
el “auxiliar” (auxiliar de enfermeria).

El Programa Buenos Aires Transplante fue creado por
Resolucion SS 558/03.

Se analiz6 la dotacion del sector de Urgencia del Hospital
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Pirovano estando compuesta en un 55,7% por titulares de
guardia.

Observaciones
principales

» Se han detectado desvios en la comparacion de las
funciones reales que desempefian los agentes verificados
con relacion a las funciones presupuestarias por las
cuales fueron designados segun los siguientes valores
porcentuales:

Porcentaje de desvio funciones

Organismo auditado reales no coincidentes con
presupuestarias
Hospital Duefas 3%
Hospital Ferrer 33%
Hospital Penna 10%
Hospital Pirovano 4%
Hospital Rocca 6%
Instituto Rehabilitacion Psicofisica 5%
Programa Bs. As. Transplante 30%
Direccién Gral. de Sist. Inf. en 0%
Salud

>

La mayor parte de los casos verificados con desvios
corresponden a agentes que estan designados con
funcién “auxiliar de enfermeria”, codigo 705, cuando en la
realidad desempefian tareas con funcion “enfermera/o”,
cbdigo 290. Sobre 85 casos detectados, 58 responden a
esta caracteristica, es decir, el 68%.

Se ha verificado que en el caso de auxiliares de
enfermeria que cumplen funciones de enfermera/os estan
desempefiando sus tareas fuera de la competencia del
nivel que les corresponde.

Se ha verificado que el 83% de los agentes que
ingresaron a los seis hospitales auditados, durante el afio
2006 con la funcion  “camillero” desempefian
efectivamente otra funcién, mayormente de tipo
administrativo (67%).

La informacion disponible de Recursos Humanos de los
hospitales no ofrece la suficiente confiabilidad a efectos de
informar a los agentes cuyas funciones reales no
coinciden con las presupuestarias.

La Direccion General de Sistemas de Informacién en
Salud cuenta en su plantel con un 90% de agentes
contratados.

El tiempo promedio ponderado de demora en los
expedientes de designaciones de agentes en tramite en
los organismos auditados, es de 335 dias.

El 46% de los expedientes de solicitud de designaciones
de agentes en trdmite al momento de la realizacion de las
tareas de auditoria, corresponden a reemplazos de
agentes dados de baja.

Se detectaron 25 casos de agentes que habiendo sido
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designados durante el afio 2006, para cumplir funciones
en los organismos verificados, no aceptaron el cargo o
habiéndolo aceptado ya no continuaban trabajando.

Los cédigos de funcién utilizados para encuadrar a los
agentes en la categoria correspondiente, presentan
inconvenientes en sus aspectos practicos.

La dotacion del sector de Urgencia del Hospital Pirovano
carece de designaciones titulares en 127 cargos (44,3%
del total).

Existen tres cargos sin cubrir en la dotacion del Sector de
Urgencia del Hospital Pirovano por demoras en los
trdmites de designacion.

En la dotacion de la Guardia del Hospital Pirovano del dia
18 de octubre de 2007, al momento de la presencia del
equipo de auditoria, existian 8 cargos sin cobertura.

Conclusiones

Se ha concluido la tarea con al menos dos aspectos
sustantivos a la hora de destacar lo mas importante que
resulta de las observaciones expresadas en este informe.

Uno de ellos se relaciona con el desempefio de tareas
inherentes a enfermeras/os realizadas por auxiliares de
enfermeria, lo que comprende por un lado lo concerniente
a la responsabilidad no reconocida del cargo que
corresponde y por otra parte, por cierto importante, la
habilitacion del auxiliar de enfermeria para desempefar
determinadas tareas para las cuales es necesario contar
con el titulo de enfermera/o a efectos de respetar y cumplir
con las incumbencias de los distintos niveles de
enfermeria.

El otro aspecto destacable es el relacionado a las
demoras existentes en los expedientes de designacion de
agentes destinados a cumplir tareas en las areas de salud.
Se ha verificado que el tiempo promedio ponderado de
demora de las designaciones de personal en tramite (alun
sin resolver la incorporacibn del agente) en las
dependencias analizadas, alcanza casi a un afo (335
dias) desde el momento de caratulacion del expediente
hasta la fecha de verificacion y considerando que no se ha
tomado en cuenta los tiempos internos de los efectores de
salud que comprenden la solicitud, aprobacion y seleccion
de los cargos. Esta situacion se torna mas grave en
aguellos casos en que el agente a designar es en caracter
de_reemplazo de otro agente dado de baja

(46% de los casos en los seis hospitales analizados),
mientras que el efector transcurre todo este tiempo con un
agente menos en el area pertinente, ocurriendo en
algunos casos que no puede prestar determinado servicio.
Con respecto al resto de lo observado cabe mencionar
gque se ha verificado entre otras cuestiones, la falta de
confiabilidad de la informacion disponible en las oficinas
de Recursos Humanos de los Hospitales respecto de
funciones reales que cumplen los agentes, que el 83% de
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los agentes que ingresaron con la funcion “camilleros”
durante el afio 2006 en los hospitales auditados
desempeiian efectivamente otra funcibn mayormente de
tipo administrativo, que la Direccion General de Sistema
de Informacion en Salud cuenta en su plantel con un 90%
de contratados y, por ultimo, algunas deficiencias de
cobertura de dotacion del Sector de Urgencia del Hospital
Pirovano que carece de designaciones titulares en un
44,3%, tiene sin cubrir la designacion de tres cargos que
ampliaron la dotacion y se verificd un dia la existencia de 8
cargos de la dotacién sin cubrir por distintos motivos.

3-06-08 Obras en la Jurisdiccion Salud y Fortalecimiento Institucional de la

Secretaria de Desarrollo Social

Lugar y fecha de
emisioén

Buenos Aires, Noviembre de 2007

Codigo del Proyecto

3.06.08

Denominacion del
Proyecto

Obras en la Jurisdiccion Salud y Fortalecimiento Institucional de la
Secretaria de Desarrollo Social financiadas con fondos del
Programa de Apoyo Institucional, Reforma Fiscal y Plan de
Inversiones de la Ciudad de Buenos Aires — Contrato de Préstamo
BID N° 1107/OC-AR

Periodo examinado

Afio 2005

Objetivo de la

Evaluar en términos de eficacia y eficiencia la ejecucion de las
obras en la jurisdiccion 40 Salud y el impacto causado por la
aplicacion de las recomendaciones efectuadas en el informe final

auditoria - e .
de Fortalecimiento Institucional de la Secretaria de Desarrollo
Social
Ejecucion 2005 - Programa 17
Inci Credito original Devengado
nciso
Fuente 11 Fuente 22 Fuente 11 Fuente 13 Fuente 22
1 1.048.198,00 1.451.339,5]]
Pr t 2 0,00 123.506,74
esupuzs 2 3 150.000,00 587.550,00)
(expresa el DESOS) 4 36.525.421,000 64.496.492,00] 36.573.578,85 1.697,80] 41.411.003,88
5 828.000,00 300.000,00]
Totales 38.551.619,00] 64.496.492,00] 39.035.975,10 1.697,80] 41.411.003,88
Total
Programa 103.048.111,00 80.448.676,78

Fuente: Base de transacciones 2005

Alcance

Se aplicaron los siguientes procedimientos de auditoria
relacionados con ambos objetos, a saber:

a. Analisis de los expedientes de contratacion de distintas
Obras llevadas a cabo en la Jurisdiccion 40 (Salud). La
muestra abarcé los Hospitales Borda (Pabellén B), Elizalde,
Vélez Sarsfield, Alvear y el Cesac N° 38.

b. Verificacidn, en dichos expedientes, del cumplimiento de
los circuitos determinados en el Reglamento Operativo,
elaborado por el Banco Interamericano de Desarrollo, y que
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forma parte de Contrato de Préstamo.

c. Determinacion de las comisiones de crédito a ambas
jurisdicciones por el no-uso de los fondos del préstamo.

d. Entrevista con el Director General de la DG Relaciones
con el BID dependiente de la Subsecretaria de Gestion
Operativa del Ministerio de Hacienda del GCBA, con la
Coordinadora de Programas de Asistencia Técnica y con el
Coordinador Operativo de Programas de Asistencia Técnica.

e. Andlisis de los objetivos propuestos por el Proyecto de
Fortalecimiento Institucional de la Jurisdiccion 45 vy
evaluacion del impacto causado por sus recomendaciones.
Al respecto se efectuaron requerimientos de informacion a
las areas de la Subsecretaria de Gestion Social y
Comunitaria, destinatarias de actividades a desarrollar en el
marco del Proyecto (DG Servicios Sociales Zonales, DG
Fortalecimiento Familiar y Comunitario, Departamento de
Personal, Departamento de Programacion y Control, Area de
Sistemas y Servicio Juridico).

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria

Las tareas de campo se cumplieron entre el 11 de setiembre de
2006 y el 10 de mayo de 2007

Limitaciones al
alcance

No se pudieron determinar las comisiones de créditos
correspondientes a las jurisdicciones involucradas en el presente
informe por cuanto las mismas se determinan para el préstamo en
Su conjunto y aparecen expuestas en la Jurisdiccion 98 “Servicios
de la Deuda Publica”.

La Direccion General de Fortalecimiento Familiar y Comunitario
no respondio al requerimiento de la Auditoria respecto a los
siguientes temas consultados en el marco del proyecto de
Fortalecimiento Institucional:

= conocimiento de su desarrollo,
= recepcion del informe final,

* impacto en la gestion,

» participacion en la elaboracion

Aclaraciones previas

1. El Contrato de Préstamo 1107-OC-AR entre la Ciudad de
Buenos Aires y el Banco Interamericano de Desarrollo para el
desarrollo del “Programa de Apoyo Institucional, Reforma Fiscal y
Plan de Inversiones de la Ciudad de Buenos Aires” fue aprobado
por la Ley 152 de la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires el
30 de diciembre de 1998. El costo total del Programa se estima en
el equivalente de u$s 400.000.000.- de los cuales el Banco se
compromete a financiar u$s 200.000.000.- y el Prestatario
(Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires) el resto.

2. El objetivo del Programa es “contribuir al desarrollo
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econdémico de la Ciudad de Buenos Aires (CBA) procurando un
marco de sustentabilidad fiscal y financiera a mediano y largo
plazo, manteniendo un adecuado equilibrio fiscal a través de
acciones tanto por el lado de gastos como por el lado de los
recursos; fortalecer y modernizar el desempefio de la
administracion publica de la CBA a través de: 1) incrementar la
eficiencia y la transparencia en los procesos de gestion; y 2)
promover la participacién de la sociedad civil a través de procesos
de descentralizacion y fortalecimiento del organo legislativo y
apoyar al programa de inversiones para asegurar un nivel
adecuado en la calidad y cobertura de los servicios publicos.”

3. Para lograr estos objetivos, el Programa se plantea
desarrollar dos Subprogramas, a saber:

a) Subprograma de Modernizaciébn, que esta
integrado por seis componentes y
b) Subprograma de Apoyo al Plan de Inversiones

El Subprograma de Modernizacibn comprende los siguientes seis
componentes:

= Componente de Apoyo Fiscal y Financiero

= Componente de Fortalecimiento de Recursos Humanos

= Componente de Fortalecimiento de la Direccién General de
Compras y Contrataciones

= Componente de Fortalecimiento del Sistema de Inversion y
creacion de un Fondo de Preinversion

= Componente de Modernizacion de los Procesos Estratégicos

= Componente de asistencia al Poder Legislativo

El Subprograma de Apoyo al Plan de Inversiones financiara hasta
el 15% de las inversiones anuales del Plan Plurianual de
Inversiones del GCBA en los sectores Desarrollo Urbano y Medio
Ambiente, Educacién, Salud y Cultura. Los proyectos deberan
cumplir con los criterios de elegibilidad econdmicos, técnicos,
financieros y ambientales. Asimismo se financiara la asistencia
técnica necesaria para la ejecucion de las inversiones del
Subprograma.

4. En marzo de 2003 se acuerda con el Banco la
modificacion del Reglamento Operativo con la incorporacion de
los siguientes temas: a) Ampliacion del Componente de
Descentralizacion del Subprograma de Modernizacién para dar
cabida a la Modernizacion de los Procesos Estratégicos; b)
Incorporacion del area de Desarrollo Social dentro de las &reas
elegibles para financiamiento por el Subprograma de apoyo al
Plan de Inversiones; c) posibilidad de financiar obras de
infraestructura que tiendan a complementar los procesos de
Modernizacion del Subprograma de Modernizacion y d)
reordenamiento del conjunto de criterios de elegibilidad (técnicos,
econoémicos Y financieros) de proyectos y ajustes en la operativa
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de la Unidad Ejecutora. Esta modificacion significo la posibilidad
de incluir dentro del Programa de Inversiones, la obra del nuevo
edificio para el Ministerio de Derechos Humanos y Sociales, que
al momento de este informe se estaba desarrollando con
financiamiento del Banco.

5. El total de obras (Subprograma de Apoyo al Plan de
Inversiones) financiadas con el Préstamo BID 1107/OCAR se
muestra en el siguiente cuadro, distribuidas por area:

Sector . Total de Obras %
Cantidad $

Cultura 65 112.037.448,14 17,87
Educacion 22 142.762.941,88 22,78
Salud 45 262.422.360,32 41,87
Planeamiento y Obra
Publica 4 50.961.450,54 8,13
Instituto de la Vivienda 12 41.023.654,97 6,54
Derechos Humanos vy
Sociales 1 17.617.000,00 2,81

Totales 149 626.824.855,85[ 100